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Resumen
El objetivo propuesto en esta investigacion fue determinar la correlacion entre uso de
Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo en una escuela de educacion basica de
Daule - Ecuador 2022. Esta investigacion para el contexto metodologico se baso en un
enfoque cuantitativo con disefio no experimental de tipo correlacional. Para la obtencion
de datos se utilizo 2 instrumentos validos, estos respondieron a la prueba de fiabilidad
Omega del McDonald, para la variable Uso de Microsoft Teams fue de 0,703 y para la
variable aprendizaje colaborativo fue de 0,856, instituyendo que dichos instrumentos
fueron muy confiables. La poblacion de estudio estuvo conformada por estudiantes de la
unidad educativa analizada, la cual fue de 334, se obtuvo una muestra de 45 estudiantes
por medio del muestreo no probabilistico intencional. Los resultados han demostrado que
prevalecié el nivel medio con 37,8% tanto en la variable uso de Microsoft Teams como
en la variable aprendizaje colaborativo. Ademas, los resultados inferenciales mostraron
un Rho de Spearman de 0,333* con una Sig.= 0,026 < 0,01, lo que condescendi6 para
aceptar la Hiy rechazar la Ho, llegando a concluir que se determind que existe correlacion

significativa entre el entre uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo.

Palabras claves: Microsoft Teams, Aprendizaje Colaborativo, Interdependencia

Positiva, Técnicas Interpersonales, Habilidades Sociales.
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Abstract
The objective proposed in this research was to determine the correlation between the use
of Microsoft Teams and collaborative learning in a basic education school in Daule -
Ecuador 2022. This research for the methodological context was based on a quantitative
approach with a non-experimental correlational design. To obtain data, 2 valid
instruments were used, these responded to the McDonald's Omega reliability test, for the
variable Use of Microsoft Teams it was 0.703 and for the collaborative learning variable
it was 0.856, instituting that these instruments were very reliable. The study population
was made up of students from the analyzed educational unit, which was 334, a sample
of 45 students was obtained through intentional non-probabilistic sampling. The results
have shown that the average level prevailed with 37.8% both in the use of Microsoft
Teams variable and in the collaborative learning variable. In addition, the inferential
results showed a Spearman's Rho of 0.333* with a Sig.= 0.026 < 0.01, which led to the
acceptance of Hi and the rejection of Ho, concluding that it was determined that there is a

significant correlation between use of Microsoft Teams and collaborative learning.

Keywords: Microsoft Teams, Collaborative Learning, Positive Interdependence,
Interpersonal Techniques, Social Skills.
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l. INTRODUCCION

A causa de la situacién sanitaria por el Covid-19, los procesos educativos sufrieron un
cambio en todas partes del mundo a través de la implementacion de herramientas
tecnoldgicas en los procesos de ensefianza y aprendizaje; para Sunarto et al. (2021) el
programa Microsoft Teams ha servido como recurso estratégico para dinamizar la
actividad y participacion de los estudiantes debido a que es facil, econémica y completa
al momento de utilizarla. Para Gutiérrez (2021) esta plataforma contribuye al trabajo
colaborativo, debido a que esto ayuda a que el nivel de aprendizaje sea alto, por lo cual

es importante que la comprension y accesibilidad sean base para la mejora del proceso.

Por otro lado, el aprendizaje colaborativo es considerada una técnica dentro del area
didactica que es empleada para que haya promocién del aprendizaje dirigido a los
estudiantes que consiste en formar pequefios grupos de trabajos, en los cuales, se
utilizan varias actividades para fortalecer el entendimiento de una asignatura en comun
(Guerra, 2019). Para Vargas et al. (2020) el aprendizaje colaborativo es importante para
efectuar un desempefio positivo en lo procedimental, cognitivo y actitudinal del
estudiante, a través de este modelo de aprendizaje se busca dejar atras el individualismo

sino en fomentar el desarrollo de conocimientos en equipos de trabajos.

En el contexto internacional, el uso de las herramientas tecnoldgicas se ha convertido en
una opcién para mejora o innovacion dentro de los procesos educativos. Frente a esta
situacion existen barreras como el desconocimientos de informacién acerca del uso de
estas herramientas; un caso singular es Microsoft Teams, este programa brinda grandes
beneficios en comunicacion al usuario, pero en ciertas ocasiones es dificultoso para el
usuario utilizarlo, por eso Guijarro y Salazar (2021) en su estudio expreso que 48,3% de
estudiantes encuestados presenté dificultades, es decir, un rango bajo al usar Teams
como herramienta de soporte en clases; el 12,10% se mostro indeciso referente a la
facilitacion que da Teams a los estudiantes en el proceso de ensefianza. Esto es una
problematica que debe ser analizada para encontrar resultados que direccionen a una

solucion logica y realizable.



Segun Angulo (2021) el aprendizaje colaborativo por medio de herramientas digitales
tiene acciones positivas y afectaciones en el rendimiento de los estudiantes, para este
caso el 48,65% de los estudiantes no lograron un rendimiento alto a través del trabajo en
grupo, el 37,90% en cambio no tuvieron una participacion activa en el trabajo grupal. El
aprendizaje colaborativo tiene efectos positivos mientras no haya factores que
entorpezcan este proceso.

En el contexto nacional, Salvatierra (2021) también indagd acerca del uso de las
herramientas Microsoft, pero en este caso, se enfoc6 especificamente en Teams. En
este trabajo, el 28,8% demostré que el Microsoft Teams no facilita el trabajo en equipo
para el manejo de planificacion de clases; el 23% manifestd tener un nivel de
conocimientos regular en cuanto al uso del Teams; mientras que el 3,8% indic6 no estar
de acuerdo con el uso oportuno de Teams para disefiar aulas virtuales. De acuerdo con
los datos, la herramienta Teams presenta inconvenientes a la hora de gestionar las
actividades curriculares que el docente va a desempefiar en un periodo determinado,

esto es barrera para que las competencias digitales sean promovidas.

Mayorga (2022) menciona que el 44,70% de los docentes no aplican el trabajo
colaborativo con sus estudiantes en sus salones de clases, esta situacion demuestra que
no se esta aprovechando la técnica del aprendizaje colaborativo dentro de los procesos
institucionales, académicos y formativos. La poca frecuencia de esta técnica influye al
comportamiento y participacion del estudiante, el 38,53% de los docentes respondieron

gue los estudiantes tienen un nivel de participacion baja, estas afectaciones son graves.

En lo local, en una escuela de Educacién Basica localizada en la parroquia Laurel del
Canton Daule, perteneciente a la provincia del Guayas. Esta institucién fiscal se
encuentra en la zona rural teniendo acceso por via terrestre, y como jornada de estudio
la seccidn matutina, en la cual se ha observado las limitaciones y dificultades al usar
Microsoft Teams, lo cual ha generado afectaciones al desempefio de los estudiantes, de
acuerdo a esta situacion se procedid a plasmar de la siguiente manera el problema de
esta investigacion: ¢Qué correlacion existe entre el uso de Microsoft Teams y el

aprendizaje colaborativo en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 20227



Ademas, se establecio los problemas de indole especifica: PEL: ¢ Qué correlacion existe
entre el uso de Microsoft Teams y la interdependencia positiva en una escuela de
educacioén basica de Daule - Ecuador 2022?; PE2: ¢;Qué correlacion existe entre el uso
de Microsoft Teams y las técnicas interpersonales en una escuela de educacion basica
de Daule - Ecuador 2022; PE3: ¢ Qué correlacién existe entre el uso de Microsoft Teams
y las habilidades sociales en una escuela de educacion bésica de Daule - Ecuador 20227

Esta investigacion se justificd tedricamente, ya que se han considerado las teorias que
tienen relacion al eje de la investigacion como la teoria de la conectividad de George
Siemens, la teoria de la interactividad postulada por Nathan Shedroff, para sustentar el
Uso del Microsoft Teams; por otro lado, el aprendizaje colaborativo se relacioné con la
teoria sociocultural de Vigotsky, y la teoria del aprendizaje significativo de Jhonson y
Jhonson que servirdn como fundamento tedrico dentro del marco de la investigacion.
Ademas, es préactico, debido a que sirvid para examinar las condiciones generales y
especificas de las variables de la investigacion, lo cual servira para que se puedan
mejorar los niveles de aprendizaje colaborativo en la institucion. Mientras que
metodoldgicamente, se disefiardn nuevos instrumentos de recoleccion de datos validos
de acuerdo al contexto de estudio, esto ayudara a futuros investigadores en sus estudios
y de acuerdo a las percepciones de cada uno. Finalmente, a nivel social porque
beneficiara a la comunidad educativa de una Escuela de Educacion Basica de la

parroquia El Laurel del Canton Daule.

En esta investigacion el objetivo general fue determinar la correlacion entre uso de
Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo en una escuela de educacion basica de
Daule - Ecuador 2022.

Ademas, se disefiaron los objetivos especificos que se trataron de evaluar la Correlacion
entre el uso de Microsoft Teams y la interdependencia positiva en una escuela de
educacion béasica de Daule - Ecuador 2022; estimar la relacion entre el uso de Microsoft
Teams y las técnicas interpersonales en una escuela de educacién béasica de Daule -
Ecuador 2022 y Establecer la correlacion entre el uso de Microsoft Teams y las

habilidades sociales en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.



Respecto a las hipdtesis afirmativa y nula se plasmé de la siguiente manera: Hi: Existe
correlacién significativa entre uso de Microsoft Teams y el aprendizaje colaborativo en
una escuela de educacién basica de Daule - Ecuador 2022. y Ho: No existe correlacion
significativa entre el uso de Microsoft Teams y el aprendizaje colaborativo en una escuela

de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.
Adicionalmente, se establecieron 3 hipotesis especificas:

Hi: El uso de Microsoft Teams tiene relacién significativa con la interdependencia positiva

en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.

H2: Existe relacion significativa entre el uso de Microsoft Teams y las técnicas
interpersonales en una escuela de educacién basica de Daule - Ecuador 2022.

Hs: Existe correlacion significativa entre el uso de Microsoft Teams y las habilidades

sociales en una escuela de educacién basica de Daule - Ecuador 2022.



. MARCO TEORICO

Dentro de una investigacion realizada por Pauccar y Condori (2021) en Arequipa, PerQ;
establecieron el grado de relacion entre la plataforma virtual Microsoft Teams y el nivel
de aprendizaje en entorno virtual. El disefio metodolégico que usaron consistié en una
investigacion descriptiva correlacional bajo un enfoque no experimental, la muestra
usada estuvo formada por 130 estudiantes, a estos se les dedicé 2 instrumentos de 10
items cada uno. En los resultados aguardados en este estudio se encontr6 que la
existencia de una correlacion negativa moderada entre las variables, esto se dedujo
porque el coeficiente de relacion Rho=-0.624. Pauccar y Condori (2021) concluyeron que
mientras la plataforma Teams aport6 en el nivel del aprendizaje de los estudiantes de la

institucion durante el tiempo de pandemia.

En Lurigancho, Vega (2021) llevaron a cabo un estudio en el cual se determiné la relacién
entre Microsoft Teams y la gestion educativa de una institucion, fue un estudio
cuantitativo no experimental de tipo descriptivo correlacional, efectuaron un muestreo no
probabilistico de 92 docentes, a ellos, se les aplicé un instrumento de 24 preguntas con
escala de Likert. Los resultados demostraron que p=0.0001<0.005 y un coeficiente de
0.812. En conclusion, se establecié que existen una correlacién muy alta, esto implica
gue Microsoft Teams tiene incidencia en la gestion educativa que se esta realizando en

la institucion objeto de estudio.

En lo nacional, segun Morales (2022) en su estudio también determiné la relacién de sus
variables, la pesquisa fue cuantitativa con disefio no experimental de tipo correlacional.
La muestra que se calcul6 fue de 80 estudiantes, a la cual, se utiliz6 un instrumento de
medicién compuesto por 25 Items. Los datos hallados en este trabajo revelaron que hay
una relacion entre la plataforma Microsoft Teams y la otra variable que corresponde al
aprendizaje virtual; ya que, p= 0.000612<0.05 y un coeficiente de Spearman fue de
0.647. Se concluyd una relacion moderada en la mayoria de los indicadores de las

variables.



Por otro lado, en Azogues surgi6é una investigacion dirigida por Esquivel et al (2021), esta
se orient6 en analizar la influencia que ejerce la plataforma Teams en el aprendizaje de
los estudiantes de una unidad educativa de la ciudad, para ello, se aplicO una
investigacion no experimental de tipo descriptivo correlacional; la muestra utilizada en
este trabajo fue de 58 estudiantes pertenecientes al noveno afio a los cuales se aplico 2
instrumentos de 17 items cada uno. En los resultados que se descubrieron esta un
p=0.004<0.05 y un nivel de significancia del 0.345, por esta razon, se llegd a concluir que
la plataforma Teams incide de forma positiva en el aprendizaje de los estudiantes de la

institucién educativa ubicada en Azogues.

En un trabajo ejecutado por Farfan (2022) en Lima, establecié la relacién entre el
aprendizaje colaborativo y los niveles de retroalimentacion en el aprendizaje, este trabajo
se bas6 en modelo metodoldégico cuantitativo, también se dio con un disefio no
experimenta, correlacional y de tipo basica. La poblaciéon de estudio fue de 186 y como
muestra se utilizo a 126 estudiantes del nivel secundaria. Se utilizé la encuesta y el
cuestionario como técnicas e instrumentos de levantamiento de datos; para el
instrumento de la variable 1 se formularon 16 items y para la variable 2 fueron 25 items.
Dentro de los resultados se valido la existencia de una relacién significativa moderada

entre las variables a causa de un Rho =0,558 y un p=0.000<0.05.

Para Cucche (2021) en su investigacidon que se bas6 en encontrar la relacion que existia
entre el aprendizaje colaborativo y recursos didacticos en la seccion de trabajo social de
los estudiantes de una universidad de Perl, esta investigacion tuvo como esquema
metodoldgico un enfoque cuantitativo de tipo basico, el disefio fue no experimental de
alcance correlacional. La poblacion de este trabajo se compuso por 94 estudiantes, a los
cuales se les aplicd un instrumento para evaluar las variables de la investigacion. los
hallazgos que se encontraron en este estudio fueron; el 66,10% de la muestra en analisis
reflejé que tenian un nivel elevado acerca del uso de recursos didacticos y que ademas
ha logrado un aprendizaje colaborativo muy destacado. Se concluy6 que existio relacion
significativa entre las variables de la investigacion con un estadistico Rho =0.3814 y nivel

de significancia <0.05.



Trujillo (2016) explico en su estudio acerca de la influencia de la interdependencia en un
grupo de colaboradores de una institucion determinada, este trabajé se efectu6 con una
metodologia cuantitativa de disefio no experimental, basica, y correlacional; la poblacién
objetivo fue de 74 colaboradores, este mismo numero fue la muestra del trabajo. Se
utilizé un cuestionario para obtener datos claves que sirvieron para comprobar los
objetivos de la investigacion. En los resultados presentados esta que el nivel de
correlacion fue de R = 0.839, y el de determinacion R2= 0.704 y un nivel significativo de
p = 0.001, esto quiere decir que la interdependencia positiva tiene influencia en los

colaboradores de esta institucion.

Segun Navarrete (2020) en su trabajo con un disefio descriptivo buscé demostrar la
influencia que tiene la evaluacién de tipo formativa en el nivel de interdependencia
positiva en los estudiantes, en este trabajo se describe 3 tipos de clasificacion de la
Interdependencia positiva, primero por limitaciones o restricciones; este tipo de
interdependencia se basa en usar actividades de competencias siempre y cuando estén
dirigidas a fomentar el trabajo en equipo. Segundo; por asignacion de responsabilidades,
en este caso, de acuerdo a la funcién que se la haya delegado se les da recursos, roles,
entre otras. Tercero; por resultados, este se trata de plantear metas y compensaciones
para que los miembros del grupo estimulen sus destrezas. Se concluyo que la evaluacion

formativa permite desarrollar la interdependencia positiva, es decir, si hay influencia.

Paripanca (2016) en su investigacion sobre las técnicas interpersonales se propuso
determinar la relacion con la satisfaccion laboral. La metodologia aplicada en esta
investigacion se esquematizé con un tipo no experimental y el disefio fue correlacional
descriptivo. La poblacion fue de 76 colaboradores del municipio de Samegua. Para tomar
la informacion se usoé la encuesta y el instrumento. Entre los resultados que sobresalen
estd que las técnicas interpersonales tienen una relacion directa y significativa con la
satisfaccion laboral de los colaboradores, basado en el r de Pearson de 0.840. En las
conclusiones se establecieron que 61,11% de los colaboradores califican como buena
las técnicas las técnicas interpersonales, y el 95,32% de los colaboradores también

indicaron en una escala de buena a la satisfaccion laboral.



Segun Curo (2016) en su estudio se enfoco en establecer la relacion entre el liderazgo
con las diferentes técnicas interpersonales que existen dentro de un centro de Salud, en
este estudio se us6 un enfoque cuantitativo, con un tipo de investigacion correlacional y
transversal, se utilizd una poblacion de 60 sujetos de los cuales se tomé 30 para una
prueba piloto, la encuesta y el cuestionario se usaron para el recojo de datos, el mismo
que consto 56 items, entre los resultados hallados estan: el 73,3% manifestaron que el
estilo de liderazgo que predomina es el democratico, mientras que el 33,3% representa
las técnicas interpersonales negativas frente a un 66,7% que son positivas. Se hallé que
el r de Pearson fue de 0.375, con un p de 0.003< 0.05, eso quiere decir, que hay una

relacion positiva moderada entre las variables y son significativas.

Calero (2016) realiz6 una investigacion que se trat6 de la violencia familiar en los
estudiantes y las habilidades sociales, se busco la relacion entre estas 2 variables; para
ello, se establecio ruta metodoldgica no experimental, de tipo correlacional y fue aplicada.
La poblacion fue de 353 estudiantes, para definir la muestra se utiliz6 un muestreo no
probabilistico por conveniencia. Se empled un cuestionario para recoger la informacion
que luego fue procesada. Los resultados fueron; una relacion inversa de escala baja y
significativa dado por Rho=-0.284**, y un valor de 0.001<0.05 entre la violencia familiar

de los estudiantes con las habilidades sociales.

Estradas (2016) en un trabajo de investigacién desarrollado en Tahuamanu bajo la
modalidad cuantitativa con disefio no experimental, de tipo descriptivo y correlacional, la
muestra de estudio fue de 253 estudiantes en el muestreo se aplico el estratificado; se
usO un instrumento para valorar las variables con sus respectivas escalas. Los resultados
en este trabajo fueron: La mayoria de los estudiantes presentan un clima social familiar
nivel medio, pero un nimero elevado de estudiantes demuestran alto nivel de habilidades
sociales, el coeficiente de correlacion fue de 0,341, es decir, hay una relacién positiva
pero un poco débil. En conclusién, mientras el clima social familiar sea éptimo, las

habilidades sociales seran destacadas.



Microsoft Teams esta fundamentada en las siguientes teorias:

La teoria de conectividad postulada por George Siemens es también llamada como la
teoria que se ajusta al aprendizaje en una globalizacion tan notoria, en ella se explica de
forma precisa y rapida la evolucion que ha tenido la sociedad en este tiempo digital. Para
Siemens el conectivismo se refiere a la agrupacion de fundamentos indagados, por lo
cual, en esta teoria el aprendizaje consiste en un proceso que se desarrolla en medio
digitales con elementos basicos que no estan completamente supervisado por el
individuo, el entendimiento de las actitudes propias del individuo son clave para que haya
cambios rapidos en las bases. Uno de los principios en los que basa la teoria de la
conectividad se trata de ver al aprendizaje como un proceso en el cual hay una conexién
entre nodos con fuentes de datos. Ademas, indica el fomento y mantenimiento de
conexiones con el fin de la facilitacion de un aprendizaje continuo (Uribe et al., 2019). En
esta teoria se resalta el papel del individuo como agente clave en la formacion del
aprendizaje. Las nuevas formas de laborar en este tiempo del siglo XXI son factores que
predominan en esta teoria, se busca en esta teoria explicar el papel que tienen las
tecnologias hoy en dia, es decir, la comprension de este apartado esté relacionado a las
TICS.

La teoria de la interactividad postulada por Nathan Shedroff gener6 grandes
contribuciones en las Ultimas décadas. En esta teoria implica la relacién existente de
usuarios a través de recursos técnicos y el comunicar informacion de cualquier categoria.
Dentro de esta teoria se hayan 5 niveles. El primero es el control, se refiere a la
capacidad que tiene el usuario para manejar un sistema, esto se observa cuando las
paginas web ofrecen la traduccion de lenguaje. El segundo es la retroalimentacion o
feedback, corresponde a la informacion que el sistema refleja en relacibn a las
actividades que el usuario ha realizado. El tercer nivel esta asociado con la productividad,
es decir, con el nivel de capacidad que tiene el usuario para elaborar cosas utiles con
medio digitales. El cuarto nivel es la creatividad, consiste cuando el usuario utiliza medios
virtuales para generar ideas innovadoras acerca de un area en especifico. El quinto nivel
indica aspectos claves sobre la adaptabilidad, corresponde a los ajustes que se efectien

en el sistema de acuerdo al criterio y necesidades del usuario (Montoya, 2019).



Rivera et al. (2020) Microsoft Teams es una herramienta tecnolégica de tipo educativo y
profesional que establece una interfaz favorable al usuario para que desarrolle
conexiones tipo conferencias, gestion de trabajos de grupos, difusion de documentos
digitales o informacion digital, entre otras funciones que aportan al crecimiento el proceso
de ensefianza y aprendizaje. Esta aplicacién ha generado facilidades en la organizaciéon
y disefio de equipos colaborativos de unidad de trabajo en diferentes instituciones, las
configuraciones basicas y avanzadas de esta herramienta permite al usuario tener una
experiencia unica. El enfoque propuesto por el autor acerca de la esta plataforma es
clara, para que dentro del sector educativo se logra impulsar gestiones administrativas
gue fomenten el uso de Microsoft Teams en el ciclo educativo de los estudiantes.

Mendoza et al. (2020) expresa que la versatilidad que ofrece la plataforma Teams, ayuda
de gran manera a que los docentes y estudiantes; ademas, cuenta con funciones claves
gue sirven como mensajeria instantdnea a nivel personal como lo tiene las aplicaciones
WhatsApp y Facebook Messenger, lo cual sirve en apoyo al fortalecimiento de las
comunicaciones institucionales, esto le da un punto a favor para que las instituciones
educativas implementen herramientas de apoyo tecnoldgico para que el proceso

educativo sea mejor.

Los Recursos Interactivos comprende al conjunto de herramientas virtuales que son
empleados en sistemas tecnoldgicos permitiéndole a los usuarios logren
interrelacionarse con los demas de forma innovadora y divertida utilizando recursos
auditivos o visuales. (Alvarez y La Rosa, 2021). Este grupo de insumos de tipo digital o
fisico refuerzan el aprendizaje de los estudiantes porque permite tener un ambiente de
comunicacién activa, interrelacion con otros estudiantes, y participacion (Sanz y Bolea,
2019). Para Navarrete y Zegarra (2020) los recursos interactivos se tratan de recursos
gue estan presenten en un sistema determinado para que el usuario tenga facilidades de
navegacion interna y externa de calidad, esto tiene incidencia en el comportamiento del

individuo.

Para Condori y Pauccar (2021) el Funcionamiento técnico corresponde al ajuste que se
le da a los programas o aplicaciones de forma sistematica, en esta también se considera

la navegacion, flexibilidad y la comprension que el usuario tenga con la herramienta.
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Hernadndez (2021) expresa que es el conjunto de beneficios que alguna plataforma o
herramientas brinda a sus usuarios al usarla, son especificaciones que detallan el orden
0 secuencia de pasos para lograr el desempefio correcto del aplicativo. Establecer una
correcta guia en los detalles acerca de los funcionamientos técnicos de algun dispositivo
es primordial para garantizar un nivel de gestion alto, esto lo describe (Arenas et al.,
2020).

La Accesibilidad segun Panta (2021) se entiende como la capacidad de acceder, emplear
o ingresar algun tipo de entorno ya sean fisicos o digitales sin ninguna barrera que se
interponga. Marifio et al. (2020) manifiesta que el nivel de accesibilidad que brindan las
diversas aplicaciones, plataformas y software son un valor agregado, ya que el usuario
considera desde sus preferencias el acceso rapido a la informacion. Segun Lépez et al.
(2018) expresa que la accesibilidad representa que la aplicacion creada logre ser usada
por los usuarios con diferentes imposibilidades, para que una plataforma digital sea

accesible debera considerar diferentes factores sociales.
El aprendizaje colaborativo esta sustentado por las siguientes teorias:

Hay varias corrientes psicoldgicas que son base del aprendizaje colaborativo, entre ellas,
la teoria sociocultural postulada por Vigotsky, que piensa al hombre como un sujeto
producto de procesos socioculturales. Esta teoria tiene su principal incidencia en los
materialismo histérico y dialéctico de Marx y Engels. Segun Vigotsky, el aprendizaje
colaborativo se garantiza ya que la persona es un sujeto social que se encuentra en una
interaccion continua con los demas basandose en la comunicacion; generando
beneficios cognitivos y afectivos que tienen como resultado un aprendizaje colaborativo
como elemento principal para el desarrollo de la convivencia social (Gonzales et al 2017).
Los principios que maneja esta teoria en relacion al aprendizaje colaborativo ayudan a
tener una mejor orientacion profesional, académica y formativa para alcanzar un buen

trabajo pedagogico dentro del aula de clases.

Segun la teoria de aprendizaje colaborativo dada por Jhonson y Jhonson en los afios
1997, es una conceptualizacion de la ensefianza que integra una metodologia activa. La
base de esta teoria se trata de buscar que los estudiantes logren aprender de forma

grupal y dinAmica, en esta teoria se plantean 7 aspectos elementales que integran al

11



aprendizaje dentro de las aulas. Primero, hacer grupos de forma aleatoria pero
equilibrada; segundo, la interdependencia de tipo positiva; tercero, estimulacion activa
cara a cara entre los estudiantes; cuarto, desarrollo de los compromisos individual y
responsabilidad de la misma manera; quinto, aplicacion de habilidades sociales en
pequefios grupos de trabajos; sexto, control y supervision del grupo de trabajo de forma
periddica; séptimo, el acceso equitativo a las oportunidades para el éxito (Roselli, 2016).
Los elementos que se muestran en esta teoria son notable y beneficiosos para la
identificacion de la situacién real en la que se encuentra el nivel de aprendizaje
colaborativo en las diferentes unidades educativas, y de acuerdo a los resultados
hallados se pueda generar iniciativas o programas que promuevan la atencion y mejora

del aprendizaje colaborativo.

El aprendizaje Colaborativo corresponde a la utilizacion de grupos de trabajos con los
estudiantes, estos serviran para construir nuevos conocimientos que ayudara al
desarrollo académico, esta combinacion es importante usarla como estrategia por parte
del docente para poder innovar su practica pedagdégica (Vehos et al., 2019). Este tipo de
aprendizaje le permite al docente lograr resultados en el trabajo de los estudiantes lo
cual esta relacionado con la potencializacion en el nivel de calidad del sistema educativo
(Nieva y Martinez, 2019). Por esta razon, Guaman y Venet (2019) destacan la
importancia para que dentro del sistema educativo nacional se aplique estrategias
relacionadas a este tipo de aprendizaje, una de las caracteristicas indirectas del
aprendizaje colaborativo se trata que el nivel de autoestima se va a aumentar porque los
estudiantes desarrollan trabajos de excelente calidad en base a conocimientos previos y

el fomento de relaciones interpersonales.

La Interdependencia positiva de acuerdo con Carrillo (2019) existe cuando un miembro
observa que esta asociado a los demas de manera que no puede alcanzar el éxito hasta
gue esto no lo obtenga de igual forma, por lo cual, debe reorganizar sus esfuerzos junto
con los de ellos para asi alcanzar el objetivo. Flores et al. (2020) esta se convierte en
una caracteristica propia de un esquema colaborativo dentro del aprendizaje; ademas,

es un elemento principal para que el aprendizaje sea eficiente.
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Damian (2019) describe que las técnicas interpersonales son aquellas que nos sirven
para poder efectuar algun tipo de comunicacion con una 0 mas personas, este proceso
es clave en cualquier situacion. Castro (2021) es claro que la forma en la cual la persona
logre relacionarse con su entorno es base principal para el crecimiento a nivel personal
o profesional; fomentar el conocimiento y aplicacion de técnicas de relacién interpersonal
gue ayude a la persona que alcance un diagnéstico contundente de la perspectiva

realista que se mueven en su entorno.

Las Habilidades sociales para Mendoza (2019) se trata del grupo de conductas que las
personas expresan dentro de la interaccion con otras personas; el comportamiento que
se refleja ante las demas personas a través de las habilidades sociales se realizada de
manera adecuado con el propdsito de mejorar la comunicacién de tipo verbal o no verbal.
Es decir, Esteves et al. (2020) son comportamientos perfilados de forma efectiva para
dar a la interaccion social a través del tiempo sea continua. Un ejemplo de esto, puede

ser la empatia, asertividad, escucha activa, entre otras.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de Investigacion

La estructura metodoldgica del presente trabajo se establecio de la siguiente manera:

En marco del enfoque investigativo usado fue el estilo cuantitativo. De acuerdo con
Aimaguema (2019) el enfoque cuantitativo trata de dar explicacion y prediccion a
fendmenos de estudios bajo una busqueda de precisiones y relaciones de tipo causal
entre elementos o variables. El enfoque cuantitativo emplea un proceso de recoleccion
de informacién para luego analizarla y dar respuestas a las premisas investigativa del
trabajo de investigacion; para ello, se hace uso criterios estadisticos que sirven para

medir con precision el comportamiento y preferencias de la poblacion sujeta al estudio.

El tipo de investigacion que se uso fue la basica. Es conocida como investigacion pura o
tedrica, la cual, se interesa en aumentar en el contexto cientifico el conocimiento a través
de nuevos aportes de caracter investigativos sin referirlos a un punto practico (Esquivel
et al. 2018). Para este estudio se seleccion6 esta investigacién porque cuenta con las
caracteristicas necesarias para el objeto y contexto de estudio.

Se emple6é un disefio no experimental. Segun Mendoza (2018) trata de efectuar la
investigacion sin la alteracion de las variables de estudios con indicio deliberados. Se
escogio este esquema ya que el principal principio de este disefio es basarse en la
observacion del fenobmeno en estudio con toda la naturalidad posible para realizar

posteriormente un analisis de valor o criterio.

Para el tipo de disefio de la investigacion se utilizo el nivel correlacional. La investigacién
correlacional se enfoca en una evaluacion aplicada entre las variables de estudio para
detectar el grado de relacién gque existe entre ambas variables, es decir, descubre la
influencia o incidencia que con lleva hacer una variable frente a la otra (Jiménez, 2021).
La investigacion correlacional se aplico porque se evaluo la relacion entre la variable del

uso de Microsoft Teams y el aprendizaje colaborativo.
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Figura 1 Esquema de disefio Correlacional
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Dénde:

M: Los estudiantes de 7to anos E.B.
Ol1=Variable 1: Uso de Microsoft Teams
O2=Variable 2: Aprendizaje Colaborativo

r= Asociacion entre las variables

3.2. Variable y operacionalizacion

Variable independiente: Uso de Microsoft Teams

Definiciébn Conceptual: Una plataforma virtual profesional y educativa que brinda
servicios de videollamadas, gestion documental, administracion de equipos de trabajos,
chat, almacenamiento de archivo, acceso a otras aplicaciones (Morales, 2022).

Definicion Operacional: Trata de un aplicativo que sirve para efectuar videoconferencia
e interactuar entre 2 o0 varios usuarios a traves de recursos interactivos que facilitan la
comunicacion. El funcionamiento técnico con el que cuenta es versatil para ciertas

actividades del usuario, facilitando el acceso a las diferentes funciones de la plataforma.
Variable Dependiente: Aprendizaje colaborativo

Definicion Conceptual: Consiste en las actividades pedagogicas que permiten la
posibilidad de generar procesos colectivos, favorecer el aprendizaje a partir de
estrategias de aprendizaje colectivo, propiciando el uso de sus habilidades
comunicativas y de interaccién, y crear comunidades de aprendizaje (Caceres et al.,
2021).

Definicion Operacional: Se refiere a una técnica didactica que tiene el enfoque de

promover el aprendizaje a través del trabajo en equipo, en donde se aplica las
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habilidades sociales, técnicas interpersonales de equipo Yy la interdependencia positiva

como factores de contribucién en el rendimiento de los estudiantes.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacioén

Se refiere a un conjunto de personas, objetos o animales que guardan caracteristicas en
comun dentro de un periodo y entorno determinado (Vicente et al, 2021). Para este

estudio la poblacion objetivo fue de 334 estudiantes.

Criterio de inclusién: Estudiantes del 7mo afio de sexo masculino y femenino,

Estudiantes que estén de acuerdo en participar dentro de la investigacion

Criterio de exclusion: Estudiantes desde inicial | hasta 6to afio de sexo masculino y
femenino. Estudiantes que estén en discrepancia en participar en la resolucion del
cuestionario.

Tabla 1

Distribucion de la Poblacion

. Sexo

Sujetos Masculino Femenino Total
Educacion inicial 1 3 7 10
Educacion inicial 2 14 11 25
Estudiantes de ler afio 16 19 35
Estudiantes de 2do afio 17 17 34
Estudiantes de 3er afio 19 22 41
Estudiantes de 4to afio 25 22 47
Estudiantes de 5to afio 29 29 58
Estudiantes de 6to afio 23 16 39
Estudiantes de 7mo afio 17 28 45
Total 163 171 334

Fuente: Datos proporcionados por la secretaria de la Institucion
Muestra

Corresponde a un subconjunto de informacion que es parte de una definida poblacion, la
cual es analizada y examinada para detectar particularidades y comportamientos de la
poblacién a través de instrumentos de medicion, esto es para lograr resultados que

beneficien el progreso del estudio (Gonzales et al, 2021). Considerando los criterios de
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inclusion y exclusion determinados en este estudio la muestra fue de 45 estudiantes,

estos pertenecieron al 7mo afio de educacion.

Tabla 2

Distribuciéon de la Muestra

Sexo
Sujetos . ] Total
Masculino Femenino
Estudiantes de 7mo afo 17 28 45
Total 17 28 45

Fuente: Datos proporcionados por la secretaria de la Institucion

Muestreo

Para Hernandez y Escobar (2019) El muestreo no probabilistico intencional, se enfoca
en seleccionar los participantes de acuerdo a nivel de accesibilidad y proximidad que se
presente en la investigacion, este proceso se da por medio del juicio de valor que el
investigador predetermine. La aplicacion de este método radica porque el investigador

del estudio estableci6 como muestra a los estudiantes.

Unidad de anélisis
De acuerdo con Cachiguango et al. (2020) Se trata de explicar quiénes o qué son/es
el/los que se va a estudiar. Para fines de este estudio fueron los estudiantes el ente

principal de analisis.

3.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccidn de datos

La etapa de recoleccién de informacién en este estudio fue de la siguiente forma:

La encuesta fue la técnica a usar, en palabras de Lvovich (2020) se refiere al
procedimiento metodolégico que se encarga de recabar datos por medio de un
instrumento disefiado con anterioridad sin afectar al problema que se esta analizando,
para con esto obtener datos que sirvan para avalar los resultados de la investigacion;
esta técnica se aplicara porque sus caracteristicas se relacionan con el tipo de

investigacion gue se esta realizando.
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El cuestionario fue el instrumento que se usard para aplicar la técnica, este tipo de
instrumento se caracteriza por contar con un grupo de preguntas ordenadas y
correctamente redactadas relacionadas con las variables de estudio, esta herramienta
pasara por un proceso de validacion bajo el criterio de personas expertas (Moreno et al,
2020). Asi mismo, de Vega (2021) se adecud el cuestionario para lograr medir el uso de

Microsoft Teams, el cual contempla 21 preguntas considerando una escala de Likert.

Por otro lado, para el aprendizaje colaborativo el cuestionario que se adapto6 fue tomado
de la investigacion de Mendoza (2019), para evaluar esta variable el cuestionario

constara de 18 preguntas con una escala de Likert.

La validez segun Barboza y Miranda (2018) Se trata de la valoracion que se le hace al
instrumento respecto a la fiabilidad del mismo para obtener datos de la muestra. Se usé

3 aspectos de validez: Constructo, contenido y criterio.

De acuerdo con Guarderas et al (2018) la validez de contenido engloba un analisis
completo para comprobar el nivel de dominio en informacion que tiene el instrumento
respecto a lo que esta investigando. El instrumento de este estudio fue validado por

medio de los criterios de los expertos.

Robles et al. (2019) expresa que la validez de criterio sirve para identificar la calidad de
instrumento en relacidn al significado que esta brinda a las investigaciones. En el estudio
se reflejé los resultados que se lograron conseguir a través del andlisis Pearson, el cual
menciona que los items con un coeficiente superior a 0,21 seran considerados validos

para el proceso.

De acuerdo con Cancela et al (2019) indica que la validez de constructo tiene que ver
con el nivel de las adecuaciones en el aspecto teérico del instrumento, es decir, la
relacion logica de los conceptos usados para formular las preguntas. En el proceso del

estudio se aplicé los métodos correlacidénales.

Fonseca et al. (2019) expresa que la confiabilidad en el levantamiento de datos consiste
en el estado de la aplicacidon secuencial del instrumento a una misma unidad de analisis
obteniendo resultados positivos. El Alfa de McDonald's w sirvio para verificar la fiabilidad

del instrumento en este estudio.
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Tabla 3

Prueba de Confiabilidad del Instrumento

Estadisticas de fiabilidad
McDonald's w N.- de Elementos

V1: Uso de la Plataforma Teams 0.703 21
V2: Aprendizaje Colaborativo 0.856 18

Fuente: Datos proporcionados por la Prueba Piloto

3.5. Procedimientos

En este estudio se redacto la solicitud a la instituciébn educativa que va ser estudiada
para organizar todos los asuntos relacionados al tema de la investigacion, luego se
procedio a informar a los estudiantes del nivel correspondiente brevemente la tematica
de la investigacion; con esto se busca que los estudiantes puedan tener la libertad y
confianza suficiente para que puedan desarrollar el instrumento correctamente. Los
datos fueron tabulados y procesados a través de los programas estadisticos pertinente

y accesible segun el criterio del investigador.

3.6. Método de analisis de datos

Desde la 6ptica de Federik et al (2020) el analisis descriptivo comprende la descripcion
precisa y sencilla de los hechos, situaciones o tendencias importantes que existen dentro
de la muestra de estudio. Las conclusiones de este estudio se formularon a partir de la

informacion descrita en los resultados de la investigacion.

Ramos (2020) explica que el analisis inferencial tiene que ver con las observaciones que
se extraen de una muestra para lograr transformarlas en proyecciones o deducciones.
Luego de tomar la informacion de la muestra, se realiz6é el analisis inferencial para

determinar que los datos proporcionados sean compatibles con la poblacion.

3.7. Aspectos éticos

En esta investigacion para la revision bibliografica y datos se estableci6 el derecho de
autor en investigaciones locales, nacionales e internacionales; siguiendo el

procedimiento que dictan las normas Apa. Se contempl6é las normativas vigentes
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establecidas por las autoridades de la institucion y la participacion sin discriminacion de
los estudiantes de 7mo afio respetando el principio ético de la no maleficencia el cual se
refiere en el aseguramiento que los participantes en la investigacion no tendran
afectaciones fisicas 0 mentales; a su vez se garantiz6 la autonomia, esto quiere decir,
gue se respeto la decision de participar 0 no en esta investigacion y confidencialidad,
este se trata de precautelar el anonimato de los sujetos de la muestra. De la misma
manera, se administré6 de forma justa la muestra, y los recursos monetarios y no
monetarios destinados para la investigacion validando el principio de la Justicia. Para el
disefio del estudio se efectué acorde al direccionamiento que nos brinde el tutor de la

Universidad César Vallejo.
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V. RESULTADOS

Objetivo general

Determinar la correlacion entre uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo en

una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.

Tabla 4

Tabla cruzada V1 Uso de Microsoft Teams*V2 Aprendizaje Colaborativo

% del total V2 Aprendizaje Colaborativo Total
Alto Bajo Medio
V1 Uso de Alto 20,0% 11,1% 31,1%

Microsoft Teams

Bajo 2,2% 2,2%
Medio 26,7% 2,2% 37,8% 66,7%
Total 46,7% 2,2% 51,1% 100,0%

Fuente: Cuestionario del Uso de Microsoft Teams y Aprendizaje Colaborativo

Interpretacion:

En la tabla 4, se constaté que dentro de 66,7% de los estudiantes que usan Microsoft
Teams, el 37,8% se encontraron en un nivel medio a igual que en el aprendizaje
colaborativo; mientras que el 26,7% tiene un nivel alto en aprendizaje significativo con

un nivel medio en el Uso de Teams.

Ademas, el 20% indicé un nivel alto en el uso de Microsoft Teams y el aprendizaje
significativo. A su vez el 11,1% tiene un nivel alto de uso de Microsoft Teams, pero un

aprendizaje colaborativo medio.

Luego de analizar los datos, se entiende que el nivel tuvo mayor predominio en las 2

variables fue el nivel medio.
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Objetivo Especifico |

Evaluar la correlaciéon entre el uso de Microsoft Teams y la interdependencia positiva en

una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022

Tabla 5

Tabla cruzada V1 Uso de Microsoft Teams*D1 Interdependencia positiva

% del total D1 Interdependencia positiva Total
Alto Bajo Medio
V1 Uso de Alto 24,4% 2,2% 4,4% 31,1%

Microsoft Teams

Bajo 2,2% 2,2%
Medio 31,1% 8,9% 26,7% 66,7%
Total 55,6% 11,1% 33,3% 100,0%

Fuente: Cuestionario del Uso de Microsoft Teams y Aprendizaje Colaborativo

Interpretacion

En la tabla 5, se observé que dentro del 66,7% de los estudiantes encuestados, el 31,1%
calificaron como medio el Uso de Microsoft Teams y alto la interdependencia positiva,
seguido de un 26,7% que manifestdé un nivel medio para la variable 1 y la dimension 1
de la variable 2; y el 8,9% indic6é un nivel alto para la interdependencia positiva pese a

un nivel medio de uso de Microsoft Teams.

Mientras que el 24,4% de los estudiantes indicaron un nivel alto uso de Microsoft Teams
y la interdependencia positiva; el 2,2% reflejé un alto nivel en la variable 1 pero un bajo

nivel en la dimensién 1 de la variable 2.

Una vez comprobados los datos, se dedujo que existe un nivel medio en el uso de

Microsoft Teams y un alto nivel en la interdependencia positiva.
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Objetivo Especifico Il

Estimar la correlacion entre el uso de Microsoft Teams y las técnicas interpersonales en

una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022

Tabla 6

Tabla cruzada V1 Uso de Microsoft Teams*D2 Técnicas interpersonales

% del total D2 Técnicas interpersonales Total
Alto Bajo Medio
V1 Uso de Alto 17,8% 2,2% 11,1% 31,1%

Microsoft Teams

Bajo 2,2% 2,2%
Medio 11,1% 6,7% 48,9% 66,7%
Total 28,9% 8,9% 62,2% 100,0%

Fuente: Cuestionario del Uso de Microsoft Teams y Aprendizaje Colaborativo

Interpretacion

En la tabla 6, se verific que el 48,9% de los estudiantes encuestados reflejaron un nivel
medio para la variable 1 y la dimension 2 de la variable 2. Cuando el nivel del uso del
Teams es alto y medio un 17,8% con otro 11,1% respectivamente, mencionaron que el

nivel de las técnicas interpersonales es alto.

Por otro lado, el 2,2% de los estudiantes indicaron que hay bajo nivel en técnicas
interpersonales cuando existe un alto uso de Teams. Pero el 6,7% lo reflej6 cuando hay

un nivel medio en el uso de Teams por parte de los estudiantes.

Finalmente, se evidencid que el nivel medio ponderé para la variable 1 y la dimension de

la variable 2 en esta investigacion.
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Objetivo Especifico Il

Establecer la correlacion entre el uso de Microsoft Teams y las habilidades sociales en

una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.

Tabla 7

Tabla cruzada V1 Uso de Microsoft Teams*D3 Habilidades sociales

% del total D3 Habilidades sociales Total
Alto Bajo Medio
V1 Uso de Alto 20,0% 2.2% 8,9% 31,1%

Microsoft Teams

Bajo 2,2% 2,2%
Medio 26,7% 2,2% 37,8% 66,7%
Total 46,7% 4,4% 48,9% 100,0%

Fuente: Cuestionario del Uso de Microsoft Teams y Aprendizaje Colaborativo

Interpretacion:

En la tabla 7, se observé que dentro del 66,7% un 37,8% de los estudiantes tienen un
nivel medio para la variable 1 y la dimension 3 de la variable 2; también en este mismo
caso, el 26,7% y 2,2% indicaron que tienen un nivel alto de habilidades sociales

respectivamente cuando el nivel del uso de Teams es Medio.

Mientras que dentro del 31,1% del nivel alto de Uso de Microsoft Teams, el 20% tienen
un nivel alto; el 8,9% un nivel medio y por udltimo el 2,2% que tiene bajo nivel de

habilidades sociales.

Una vez analizados los datos de la tabla 7, se hall6 que el nivel destacado para el uso

de Microsoft Teams y habilidades sociales fue medio.
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Prueba de Normalidad

Esta prueba fue utilizada para conocer el tipo de coeficiente estadistico que se ajusta a
las condiciones de los datos para establecer el grado de relacion entre las variables, y
asi mismo para inferir en las hipétesis del estudio. Para ello hay que considerar los
siguientes criterios, en la prueba de Kolmogoérov-Smirnov, se utilizara en muestras >30

individuos. Para la prueba Shapiro-Wilk: se utilizara en muestras <30 individuos.

Ademas, para establecer el nivel de normalidad se deberan considerar los siguientes a:
Sig. = > a se acepta Ho = los datos tienen una distribucion normal, pero si el Sig. < a se
acepta Hi= los datos no tienen una normal distribucion.

Tabla 8

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1 Uso de Microsoft Teams 0,157 45 0,007 0,908 45 0,002

V2 Aprendizaje Colaborativo 0,119 45 0,118 0,944 45 0,029
Correccion de significacion de Lilliefors

Tabla 9

Normalidad de los Datos

Normalidad de los Datos

Variables Significancia <0>a0,05
V1 0,007 <0,05
V2 0,118 >0,05

Fuente: Cuestionario del Uso de Microsoft Teams y Aprendizaje Colaborativo

Interpretacion:

Segun con los datos de la muestra en este estudio, los cuales, son >30, se procedio a
tomar la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov, de acuerdo con el nivel de Sig.
encontrado para las 2 variables, los cuales fueron <0,05; esto dedujo que los datos no
tienen una distribucion normal, por eso, para establecer la correlacion y comprobacion

de hipotesis se aplico la prueba no paramétrica Rho de Spearman.
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Hipoétesis general

Hi: Existe correlacion significativa entre uso de Microsoft Teams y el aprendizaje

colaborativo en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.

Ho: No existe correlacion significativa entre uso de Microsoft Teams y el aprendizaje

colaborativo en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022

Tabla 10

Correlacion entre el Uso de Microsoft Teams y el Aprendizaje Colaborativo

V1 Uso V2
de Aprendizaje
Microsoft Colaborativo
Teams
Rho de V1lUsode  Coeficiente de 1,000 ,333"
Spearman Microsoft correlacién
Teams
Sig. (bilateral) 0,026
N 45 45
V2 Coeficiente de ,333" 1,000
Aprendizaje correlaciéon
Colaborativo
Sig. (bilateral) 0,026
N 45 45

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Cuestionario del Uso de Microsoft Teams y Aprendizaje Colaborativo

Interpretacion

En la tabla 10, se distinguié un Rho de Spearman = 0,333* y una Sig. de 0,026< 0,05

valores que marcan que entre Uso de Microsoft Teams y el Aprendizaje Colaborativo

tuvo una correlacion débil y significativa en el rango 0,05; por este resultado estadistico

se procedi6 a rechazar la hipétesis nula del estudio. Concluyendo que existe correlacion

significativa entre uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo en una escuela de

educacion basica de Daule - Ecuador 2022.
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Hipotesis Especifica |

Hi: El uso de Microsoft Teams tiene relacion significativa con la interdependencia positiva

en una escuela de educaciéon basica de Daule - Ecuador 2022.

Ho: El uso de Microsoft Teams no tiene relacion significativa con la interdependencia

positiva en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.
Tabla 11

Correlacion entre el Uso de Microsoft Teams y la Interdependencia Positiva

V1 Uso de D1
Microsoft Interdependencia
Teams positiva
Rho de V1 Uso de Coeficiente 1,000 ,399™
Spearman  Microsoft Teams de
correlaciéon
Sig. 0,007
(bilateral)
N 45 45
D1 Coeficiente ,399" 1,000
Interdependencia de
positiva correlaciéon
Sig. 0,007
(bilateral)
N 45 45

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Cuestionario del Uso de Microsoft Teams y Aprendizaje Colaborativo

Interpretacion

Enlatabla 11, se hallé un Rho de Spearman = 0,399** y una Sig. de 0,007< 0,01 valores
gue describen que entre Uso de Microsoft Teams y la interdependencia positiva existe
una correlacién débil y significativa en el rango 0,01; por este resultado estadistico se
procedi6 a tomar la hipétesis alterna y rechazar la hipétesis nula del estudio.
Concluyendo que existe correlacion significativa entre uso de Microsoft Teams y la

interdependencia positiva en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.
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Hipotesis Especifica Il
Hi: Existe relacion significativa entre el uso de Microsoft Teams y las técnicas

interpersonales en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de Microsoft Teams y las técnicas

interpersonales en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.

Tabla 12

Correlacion entre el Uso de Microsoft Teams y las Técnicas Interpersonales

V1 Uso D2 Técnicas

de interpersonales
Microsoft
Teams
Rho de V1 Uso de Coeficiente 1,000 ,315"
Spearman Microsoft Teams de
correlacion
Sig. 0,035
(bilateral)
N 45 45
D2 Técnicas Coeficiente ,315" 1,000
interpersonales de
correlacién
Sig. 0,035
(bilateral)
N 45 45

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Cuestionario del Uso de Microsoft Teams y Aprendizaje Colaborativo

Interpretacion

En la tabla 12, se hall6 un Rho de Spearman = 0,315* y una Sig. de 0,035< 0,05 valores
qgue describen que entre la variable Uso de Microsoft Teams y la dimensién técnica
Interpersonales existe una correlacion débil y significativa en el rango 0,05; por este
resultado estadistico se procedié a tomar la hipétesis alterna y rechazar la hipétesis nula
del estudio. Concluyendo que existe correlacion significativa entre uso de Microsoft
Teams y las técnicas interpersonales en una escuela de educacion basica de Daule -
Ecuador 2022.
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Hipotesis Especifica Il

Hi: Existe correlacion significativa entre el uso de Microsoft Teams y las habilidades

sociales en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.

Ho: No existe correlacion significativa entre el uso de Microsoft Teams y las habilidades

sociales en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022.

Tabla 13

Correlacion entre el Uso de Microsoft Teams y las Habilidades Sociales

V1 Uso D3 Habilidades

de sociales
Microsoft
Teams
Rho de V1 Uso de Coeficiente 1,000 ,350"
Spearman Microsoft Teams de
correlacion
Sig. 0,018
(bilateral)
N 45 45
D3 Habilidades Coeficiente ,350" 1,000
sociales de
correlacion
Sig. 0,018
(bilateral)
N 45 45

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Cuestionario del Uso de Microsoft Teams y Aprendizaje Colaborativo

Interpretacion

En la tabla 13, se hall6 un Rho de Spearman = 0,350* y una Sig. de 0,018< 0,05 valores
gue describen que entre la variable Uso de Microsoft Teams y la dimensién habilidades
sociales existe una correlacion deébil y significativa en el rango 0,05; por este resultado
estadistico se procedié a tomar la hipotesis alterna y rechazar la hipotesis nula del
estudio. Concluyendo que existe correlacion significativa entre uso de Microsoft Teams

y las habilidades sociales en una escuela de educacién basica de Daule - Ecuador 2022.
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V. DISCUSION

En este trabajo investigativo se ha corroborado la coexistencia de correlacion significativa
conseguida entre el uso de Microsoft Teams con el aprendizaje colaborativo y con sus

respectivas dimensiones.

El uso de Microsoft Teams se basa en primera instancia por la teoria de conectividad
postulada por George Siemens que indica que hay que ver al aprendizaje como un
proceso en el cual hay una conexion entre nodos con fuentes de datos. Ademas,
exterioriza el fomento y mantenimiento de conexiones con el fin de la facilitacion de un

aprendizaje continuo a través de las herramientas tecnolégicas.

También se apoya en la teoria de la interactividad dada por Nathan Shedroff que respalda
a que los procesos formativos y académicos del sector de la educacién se utilice las
herramientas de tecnologia e informacion como fuente de apoyo para lograr los
resultados esperados en los estudiantes, es decir, interactuar con el entorno tecnoldgico

para conseguir la construccion de nuevos conocimientos.

El aprendizaje colaborativo se basa en primer lugar en teoria sociocultural postulada por
Vigotsky expresando que el aprendizaje colaborativo se garantiza ya que la persona es
un sujeto social que se encuentra en una interaccion continua con los demas basandose
en la comunicacion, lo cual, influye para que mejore la convivencia entre los demas
estudiantes. También ayuda a tener una mejor orientacién profesional, académica y
formativa para alcanzar un buen trabajo pedagogico dentro del aula de clases. Asi
mismo, se sustento en la teoria de aprendizaje colaborativo dada por Jhonson y Jhonson
guienes propusieron que 7 aspectos elementales que se deben integrar al aprendizaje

dentro de las aulas:

Primero, hacer grupos de forma aleatoria pero equilibrada; segundo, la interdependencia
de tipo positiva; tercero, estimulacion activa cara a cara entre los estudiantes; cuarto,
desarrollo de los compromisos individual y responsabilidad de la misma manera; quinto,
aplicacién de habilidades sociales en pequefios grupos de trabajos; sexto, control y
supervision del grupo de trabajo de forma periddica; séptimo, el acceso equitativo a las
oportunidades para el éxito del estudiante.
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Objetivo e Hipdtesis general

En los resultados calculados de caracter descriptivo segun la tabla 4, se muestra que
pondero el nivel medio con un el 37,8% para el uso de Microsoft Teams y el aprendizaje
colaborativo.

Estos hallazgos difieren con los encontrados en Colombia por Guijarro y Salazar (2021)
en donde se encontrd que el 48,3% de estudiantes encuestados se ubicaron en un nivel
bajo del uso de Microsoft Teams. Esto también se relaciona con lo hallado en Milagro,
Ecuador por Salvatierra (2021) indicando que el 28,8% demostré que el Microsoft Teams

no facilita el trabajo en equipo para el manejo de planificacion de clases.

Ademas, guardan similitud con los resultados conseguidos en Ambato, Ecuador por
Mayorga (2022) el 38,53% de los docentes respondieron que los estudiantes tienen un
nivel de participacion baja en el trabajo colaborativo, concluyendo que la poca frecuencia
de esta técnica influye al comportamiento y participacion del estudiante en las
actividades. De la misma manera, guardan relacion con los resultados de Angulo (2021)
en donde el 37,90% en cambio no tuvieron una participacion activa en el trabajo grupal.
Concluyendo que el aprendizaje colaborativo tiene efectos positivos en el desempefio de

los estudiantes, mientras no haya factores que entorpezcan este proceso.

Los resultados inferenciales que refleja la tabla 10, se observa que se logré6 un Rho
Spearman del 0,333* con un nivel de Sig. 0,0026<0,05, por este resultado estadistico se
procedioé a rechazar la hipétesis nula del estudio. Concluyendo que se determind que
existe correlacion significativa entre uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo.
Estos resultados son similares a los que, en Lurigancho, Peri Vega (2021) que
p=0.0001<0.005 y un coeficiente en r= 0.812. En conclusién, se establecié que existen
una correlacion muy alta entre las variables estudiadas, esto implica que Microsoft
Teams tiene incidencia en la gestion educativa que se esta realizando en la institucion

objeto de estudio.

También concuerda con los hallazgos de Morales (2022) en Lima, Peru, en donde se
identifico un valor de p= 0.000612<0.05 y un coeficiente de Spearman fue de 0.647.

Concluyendo que existi6 una relacion moderada entre las variables e indicadores.
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También son semejantes los resultados que Farfan (2022) en el cual se valido la
existencia de una relacion significativa moderada entre las variables a causa de un Rho
=0,558 y un p=0.000<0.05. De la misma manera, los resultados de Esquivel et al. (2016)
son semejantes porque se descubrieron un valor de p=0.004<0.05 y un r= 0.345,

concluyendo que existe una relacién entre las variables.

Estos resultados discrepan con los de Pauccar y Condori (2021) encontrados en
Arequipa en Perd, en este estudio se encontré que la existencia de una correlacion
negativa moderada entre las variables, esto se dedujo porque el coeficiente de relacién
Rho=-0.624 con un valor de p=0,001<0,05. Concluyendo que la plataforma Teams
aporto en el nivel del aprendizaje de los estudiantes de la institucion durante el tiempo

de pandemia.

De tal manera el uso de Microsoft Teams se sustento en la definiciébn dada por Rivera et
al. (2020) Microsoft Teams es una herramienta tecnoldgica de tipo educativo y
profesional que establece una interfaz favorable al usuario para que desarrolle
conexiones tipo conferencias, gestion de trabajos de grupos, difusion de documentos
digitales o informacion digital, entre otras funciones que aportan al crecimiento el proceso

de ensefianza y aprendizaje.

Asi mismo, el aprendizaje Colaborativo fue definido por Vehos et al., (2019), indicando
gue corresponde a la utilizacion de grupos de trabajos con los estudiantes, estos serviran
para construir nuevos conocimientos que ayudarad al desarrollo académico, esta
combinacién es importante usarla como estrategia por parte del docente para poder
innovar su practica pedagdgica.

Objetivo e hipoétesis especifica |

En los resultados calculados de caracter descriptivo segun la tabla 5, se muestra que
pondero el 31,1% que corresponde al nivel medio en la variable Microsoft Teams y para

la dimension interdependencia positiva un nivel alto.

En relacién con la interdependencia positiva fue teorizada por Carrillo (2019) expresando
gue se da cuando un miembro observa que esta asociado a otros individuos de manera

gue busca un objetivo en conjunto, por lo cual, debe reorganizar sus esfuerzos junto con
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los de ellos para asi alcanzar el objetivo. Y por Flores et al. (2020) que determina que
esta se convierte en una caracteristica propia de un esquema colaborativo dentro del

aprendizaje; ademas, es un elemento principal para que el aprendizaje sea eficiente.

Los resultados inferenciales que refleja la tabla 11, se visualiza que se hall6 un Rho de
Spearman = 0,399** y una Sig. de 0,007< 0,01, por este resultado estadistico se procedi6
a tomar la hipotesis alterna y rechazar la hipotesis nula del estudio. Concluyendo que
existe correlacion significativa entre uso de Microsoft Teams y la interdependencia
positiva. Estos hallazgos tienen relacion con los datos de Trujillo (2016) en donde se
demostré el nivel de correlacion de R = 0.839, y el de determinacion R2=0.704 y un nivel
significativo de p = 0.001, esto quiere decir que la interdependencia positiva tiene

influencia significativa en los colaboradores de esta institucion.
Objetivo e hipotesis especifica Il

En los resultados calculados de caracter descriptivo segun la tabla 6, se muestra que
pondero el 48,9% que corresponde al nivel medio en la variable Microsoft Teams y para

la dimension técnicas interpersonales.

En relacién con técnicas interpersonales fue teorizada por Damian (2019) describiendo
gue son aquellas que nos sirven para poder efectuar algun tipo de comunicacién con una
0 MAas personas, este proceso es clave en cualquier situacién. Y por Castro (2021) es
claro que la forma en la cual la persona logre relacionarse con su entorno es base
principal para el crecimiento a nivel personal o profesional; fomentar el conocimiento y
aplicacion de técnicas de relacion interpersonal que ayude a la persona que alcance un

diagndstico contundente de la perspectiva realista que se mueven en su entorno.

Los resultados inferenciales que refleja la tabla 12, se visualiza que se hall6 un Rho de
Spearman = 0,315* y una Sig. de 0,035< 0,05; por este resultado estadistico se procedio
a tomar la hipétesis alterna y rechazar la hipotesis nula del estudio. Concluyendo que se
determind que existe correlacion significativa entre uso de Microsoft Teams y las técnicas
interpersonales. Esto es similar con lo expuesto por Paripanca (2016) que obtuvo una
relacion directa y significativa entre las variables de la investigacion, basado en el r de
Pearson de 0.840 y Sig:0.000<0.05. También con los resultados de Curo (2016) quien
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hallé un r de Pearson de 0.375, con un p de 0.003< 0.05, esto quiere decir, que hay una

relacion positiva moderada entre las variables y son significativas.
Obijetivo e hipétesis especifica lll

En los resultados calculados de caracter descriptivo segun la tabla 7, se muestra que
pondero el 37,8% que corresponde al nivel medio en la variable Microsoft Teams y para

la dimensién habilidades sociales.

En relacién con las Habilidades sociales fue teorizada por los aportes de Mendoza
(2019), se trata del grupo de conductas que las personas expresan dentro de la
interaccion con otras personas; el comportamiento que se refleja ante las demas
personas a través de las habilidades sociales se realizada de manera adecuado con el
propésito de mejorar la comunicacion de tipo verbal o no verbal. Y por Esteves et al.
(2020) son comportamientos perfilados de forma efectiva para dar a la interaccién social
a través del tiempo sea continua. Un ejemplo de esto, puede ser la empatia, asertividad,

escucha activa, entre otras.

Los resultados inferenciales que refleja la tabla 13, se visualiza que se hallé6 un Rho de
Spearman = 0,350* y una Sig. de 0,018< 0,05; por este resultado estadistico se procedio
a tomar la hipétesis alterna y rechazar la hip6tesis nula del estudio. Concluyendo que se
establecié que existe correlacion significativa entre uso de Microsoft Teams y las

habilidades sociales.

Esto es diferente con lo analizado por Estradas (2016) en donde encontré un nimero
elevado de estudiantes que demostraron alto nivel de habilidades sociales, el coeficiente
de correlacion fue de 0,341, es decir, hay una relacion positiva pero un poco débil. En
conclusion, mientras el clima social familiar sea 6ptimo, las habilidades sociales seran
destacadas. También con los resultados de Calero (2016) quien hall6 una relacion
inversa de escala baja y significativa dado por Rho= -0.284**, y un valor de sig.
0.001<0.05 entre la violencia familiar de los estudiantes con las habilidades sociales.
Concluyendo que a medida que el nivel de violencia familiar disminuya, el nivel de las

habilidades sociales va a aumentar.
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VI.

CONCLUSIONES

Se ha determinado la correlacién entre uso de Microsoft Teams y aprendizaje
colaborativo en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador
2022.durante el 2020, obteniendo un Rho de Spearman = 0,333* y una Sig. de
0,026< 0,05. En los resultados se muestra que pondero el nivel medio con un el
37,8% para el uso de Microsoft Teams y el aprendizaje colaborativo. Por lo cual,
se deduce que ambos hallazgos son complementarios, revelando el nivel de
correlacion entre las variables como los niveles de calificacion que destacé en
ellas.

Se ha determinado la relacion entre el uso de Microsoft Teams y la
interdependencia positiva en una escuela de educacién basica de Daule - Ecuador
2022, logrando un Rho de Spearman = 0,399** y una Sig. de 0,007< 0,01. En los
resultados se muestra que ponderé el 31,1% que corresponde al nivel medio en
la variable Microsoft Teams y para la dimension interdependencia positiva un nivel
alto. Por lo cual, se deduce que los resultados descriptivos e inferenciales
demuestran correlacion significativa entre Microsoft Teams e interdependencia
positiva.

Se ha determinado la relacion entre el uso de Microsoft Teams y las técnicas
interpersonales en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022,
logrando un Rho de Spearman = 0,315* y una Sig. de 0,035< 0,05. En los
resultados se muestra que ponderé el 48,9% que corresponde al nivel medio en
la variable Microsoft Teams y para la dimension técnicas interpersonales. Por lo
cual, se deduce que los resultados descriptivos e inferenciales demuestran
correlacion significativa entre Microsoft Teams y técnicas interpersonales.

Se ha establecido la relacion entre el uso de Microsoft Teams y las habilidades
sociales en una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador 2022., logrando
un Rho de Spearman = 0,350* y una Sig. de 0,018< 0,05. En los resultados se
muestra que pondero el 37,8% que corresponde al nivel medio en la variable
Microsoft Teams y para la dimension habilidades sociales. Por lo cual, se deduce
gue los resultados descriptivos e inferenciales demuestran correlacion significativa

entre Microsoft Teams y técnicas interpersonales.
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VII.

1.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los directivos de la escuela de educacion basica de Daule, disefiar
e implementar estrategias para mejorar el uso de Microsoft Teams y el aprendizaje
colaborativo, puesto que estas 2 variables alcanzaron un 37,8% de calificacion

media, pero falta todavia que un 62,2% alcance ubicarse en esta categoria.

Se recomienda a los directivos y personal docente de la escuela de educacién basica
de Daule disefiar e implementar estrategias para promover la interdependencia
positiva de los estudiantes, ya que esta dimension obtuvo una calificacion alta de

31,1%, pero el 68,9% aun falta de ubicarse en esa categoria.

Se recomienda a los directivos y personal docente de la escuela de educacién basica
de Daule disefiar e implementar estrategias para incentivar las técnicas
interpersonales en los estudiantes, ya que esta dimension obtuvo una calificacion

media de 48,9%, pero el 51,1% aun falta de ubicarse en esa categoria.

Se recomienda a los directivos y personal docente de la escuela de educacién basica
de Daule disefiar e implementar estrategias para desarrollar habilidades sociales, ya
gue esta dimension obtuvo una calificacion media de 37,8%, pero el 62,2% aun falta

de ubicarse en esa categoria.
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ANEXOS

Anexo 1. Instrumentos
Instrumento 1: Cuestionario de Microsoft Teams

Estimado(a) estudiante opina sobre el trabajo en equipo realizado en tu institucion. Marca

s6lo una puntuacién de la escala que creas que se cumple por cada item.

INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 1: USO DE MICROSOFT TEAMS

ESCALA
a
DIMENSIONES/ INDICADORES/ ITEMS g
s| 8|2
Z1Le
- N ™
DIMENSION 1: RECURSOS INTERACTIVOS
INDICADOR: Facilidad de interaccion
1 {¢Usas con facilidad todos los recursos de Microsft Teams? 213
2|¢Los recursos de Microsft Teams te permiten interactuar facilmente con tus deméas comparieros? 11213
INDICADOR: Desarrollo de la asighatura
3|¢Microsoft Teams permite presentar frecuentemente los contenidos de las asignaturas en tiempo real? 11213
4 ¢ Microsoft Teams permite crear equipos en clase para desarrollar asignaturas? 1(213
INDICADOR: Variedad y Calidad de contenido
5 [¢Microsoft Teams ofrece variedad de opciones para compartir permanentemente los contenidos? 11213
6 |[¢Microsoft Teams permite constantemente presentar contenidos digitales con alta resolucion? 11213
INDICADOR: Comunicacion interactiva
7 | ¢ Microsoft Teams sirve como canal de comunicacioén en reuniones entre los actores educativos? | 1 | 2 | 3
DIMENSION 2: FUNCIONAMIENTO TECNICO
INDICADOR: Seguridad
8¢ Microsoft Teams controla eficazmente las amenazas comunes de seguridad? 1(2(3
9 [¢ Microsoft Teams ofrece un marco de seguridad confiable en claves, usuarios como datos personales? 1({2(3
INDICADOR: Navegacion
10 [¢ Tienes problemas frecuentes de navegacion usando la plataforma Microsoft Teams? 1(213
11 |¢Microsoft Teams permite navegar facilmente por los elementos de la pantalla? 1(213
INDICADOR: Flexibilidad
12 |¢Microsoft Teams permite expresar libremente tus ideas mediante el chat como en exposiciones? 11213
13|¢Puedes descargar o subir archivos de Microsoft Teams en cualquier momento? 1(213
14 |¢Los tiempos de respuesta de Microsoft Teams para acceder a vinculos u otras herramientas son adecuados? 11213
DIMENSION 3: Accesibilidad
INDICADOR: Medios para acceder a la plataforma
15 |¢Las clases sincrénicas que dan con frecuencia tus docentes son aburridas? 11213
16 |El tiempo que duran las sesiones virtuales ¢ Consideras que es suficiente para lograr tus aprendizajes? 11213
INDICADOR: Acceso sincrénico ala plataforma
17 |¢Las clases sincrénicas que dan con frecuencia tus docentes son aburridas? 11213
18 |El tiempo que duran las sesiones virtuales ¢ Consideras que es suficiente para lograr tus aprendizajes? 11213
INDICADOR: Acceso asincronico ala plataforma.
19|z,EI acceso a las clases asincronicas regularmente te permite desarrollar las tareas asinagadas por los docentes? | 1 | 2 | 3
INDICADOR: Accesibilidad para el desarrollo académico
¢Accedes con frecuencia a documentos, material digital, videos o imagenes subidos en Microsoft Teams para tu desarrollo
ﬂ académico? 2|3
21 |¢Microsoft Teams te permite acceder a recursos que facilitan tu desarrollo académico? 1(213




Ficha técnica de instrumento 1

Ficha Técnica del Cuestionario de Microsoft Teams

1 | Nombre del instrumento Cuestionario de Microsoft Teams
2 | Autora Coloma Briones, Mercedes lliana
3 | Fecha 2022
Objetivo Evaluar nivel de uso de Microsoft Teams
4 mediante la opinion de los estudiantes de 7mo
afio de la Escuela Padre Juan Velasco
Dirigida Estudiantes de 7mo afio de la Escuela Padre
5 Juan Velasco.
6 | Administracion Electronica
7 | Aplicacion Directa
8 | Duracion 15 minutos
9 | Tipo de items Enunciados
10 | N° de items 21
Distribucion Dimensiones:
D1: Recursos Interactivos (1-7)
11 D2: Funcionamiento técnico (8-14)
D3: Accesibilidad (15-21)
Escala valorativa Escalas Likert:
12 1. Nunca
2. Algunas veces
3. Siempre
Nivel Valor:
Bajo 1=21-35
13 | Medio 2=36-50
Alto 3=51-63




Instrumento 2: Cuestionario de aprendizaje colaborativo

Estimado(a) estudiante opina sobre el trabajo en equipo realizado en tu institucion.

Marca s6lo una puntuacion de la escala que creas que se cumple por cada item.

INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 2: APRENDIZAJE COLABORATIVO

ESCAL
, g
DIMENSIONES/ INDICADORES/ ITEMS 9|
Slsle
5|5|8
Z|<|?
—A|N|M
DIMENSION 1: INTERDEPENDENCIA POSITIVA
INDICADOR: Metas comunes
1[; Consideras que para cumplir una actividad es necesario el apovo mutuo? [1[2]3
INDICADOR: Compromiso con los demés.
2| Estimulas el uso de diversos recursos para realizar actividades en grupo?
3| ¢ Estableces frecuentemente la meta grupal con tus comparieros? 1{2]3
4]¢ Incentivas periddicamente a tus comparieros para que alcancen algun logro?
5|¢ Cumples oportunamente con los roles gue te asigna tu equipo de trabajo? 1{2]3
INDICADOR: Dialogo en equipo
6|(;Dialogas permanentemente con tus compafieros dentro del equipo de trabajo? | 1 | 2 | 3
DIMENSION 2: TECNICAS INTERPERSONALES
INDICADOR: Armonia en el equipo
7|¢ Contribuyes a mantener la armonia dentro del equipo de trabajo para alcazar los resultados esperados? 1{2]3
8| ¢ Tus compafieros de equipo demuestran permanente armonia para lograr las metas trazadas? 1{2]3
9]¢ Los miembros de tu equipo celebran con frecuencia los logros personales mientras efectuan los trabajos? 1{21]3
INDICADOR: Liderazgo interpersonal
10|¢Consideras gue dentro de tu equipo de trabajo prevalece normalmanete el liderazgo interpersonal? | 1 | 2 | 3
INDICADOR: Mediacion de conflictos
11]¢ Participas activamente cuando el grupo necesita un mediador para la solucién de conflictos? [1]2]3
DIMENSION 3: HABILIDADES SOCIALES
INDICADOR: Iniciativa afectiva
12]|¢ Propones el desarrollo continuo de habilidades sociales en el trabajo grupal con tus compafieros? 1123
13| ¢ Emprendes con frecuencia el desarrollo de habilidades para comunicar tus emociones personales? 1{2]3
INDICADOR: capacidad de respuesta
14[¢ Tu equipo se apoya mutuamente para resolver las tareas asignadas? 1{2]3
15(¢ Practicas el sentido reflexivo para mejorar tu capacidad respuesta frente a la situaciones dificiles? 1{213
INDICADOR: Colaboracion para resolver problemas.
16| ¢ Entu equipo regularmente se promueve la toma de decisiones colectivas? 1{2]3
17 ¢En la resolucion de problemas todos los miembros del equipo proponen alternativas de soluciéon que 1l213
beneficien ambas partes?
18(¢ Colaboras permanentemente para encontrar soluciones que beneficien a todos los miembros del grupo? 1{2]3




Ficha técnica de instrumento 2

Ficha Técnica del Cuestionario de aprendizaje colaborativo

1 | Nombre del instrumento Cuestionario de aprendizaje colaborativo
2 | Autora Coloma Briones, Mercedes lliana
3 | Fecha 2022
Objetivo Evaluar nivel del aprendizaje colaborativo
4 mediante la opinion de los estudiantes de 7mo
afo de la Escuela Padre Juan Velasco
Dirigida Estudiantes de 7mo afio de la Escuela Padre
5 Juan Velasco.
6 | Administracién Electronica
7 | Aplicacion Directa
8 | Duracion 15 minutos
9 | Tipo de items Enunciados
10 | N° de items 18
Distribucién Dimensiones:
D1: Interdependencia positiva (1-6)
11 D2: Técnicas personales (7-11)
D3: Habilidades sociales (12-18)
Escala valorativa Escalas Likert:
12 1. Nunca
2. Algunas veces
3. Siempre
Nivel Valor:
Bajo 1=18-30
13 | Medio 2=31-43
Alto 3=44-54




Anexo 2. Matriz de operacionalizaciéon de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLE
TIPO: Investigacién con tipo de disefio correlacional
Autora: Coloma Briones, Mercedes lliana
Titulo: [+50 de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo en una escuela de Educacién Basica de Daule-Ecuador 2022

Pauccar, 2021).

Dimension 3:
Accesibilidad
(Panta, 2021).

Indicador 1: Medios para acceder a
la plataforma

Indicador 2: Acceso sincronico a la
plataforma

Indicador 3: Acceso asincronico a la
plataforma

Indicador 4: Accesibilidad para el
desarrollo
Académico

s Escala
Variables | Definicién conceptual O?Jziri:;?::‘r;l Dimensiones Indicadores de
medicién
Variable 1: | Una plataforma virtual | Es el medio Indicador 1: Facilidad de interaccién
profesional y educativa | tecnoldgico Dimension 1: | Indicador 2: Desarrollo de la
Uso de | que brinda servicios de | cuyo grado de Recursos asignatura
Microsoft videollamadas, gestion | eficacia en Interactivos Indicador 3: Variedad y Calidad de
Teams documental, diferentes (Alvarez y La | contenido
administracion de | aspectos, mejora | Rosa, 2021). | Indicador 4 Comunicacion
equipos de ftrabajos, | el aprendizaje interactiva
chat, almacenamiento | colaborativo de | Dimension 2: | Indicador 1: Seguridad
de archivo, acceso a | los estudiahtes. | Funcionamiento [ Indicador 2- Navegacion
otras aplicaciones técnico Indicador 3: Flexibilidad
(Morales, 2022) (Condori y Ordinal




L . Dimensiones Escala
Variables ; Er:-::r:;tlzgl 0?)2‘::;?;; Analisis de 3 Indicadores de
tesis medicién

Variable 2: "Consiste en las | Se refiere a una Dimension 1: Indicador 1: Metas comunes
Aprendizaje actividades técnica Interdependencia | Indicador 2: Compromiso de los
Colaborativo Pedagdgicas didactica que positiva demas.

que permiten la | tiene el enfoque | (Carrillo, 2019).

posibilidad de | de promover el Dimension 2: Indicador 1: Armonia en el equipo

generar aprendizaje a Técnicas Indicador 2: Liderazgo interpersonal

procesos través del | interpersonales | Indicador 3: Mediacién de conflictos

colectivos, trabajo en | (Damian, 2019).

favorecer el | equipo, en Indicador 1: Iniciativa afectiva.

aprendizaje  a| donde se aplica Indicador 2: capacidad de respuesta

F’Eitﬂirt _ ge las Tamhdﬂdeﬂ Indicador 3: Colaboracién en resolver

estrategias de | sociales, :

aprend?zaje técnicas problemas Ordinal

colectivo, interpersonales Dimensién 3:

propiciando el | de equipo. . :

uso  de  suS Hablh_dades

habilidades ﬁf;‘;‘gf;

comunicativas y 2019).

de interaccion,
y crear
comunidades
de aprendizaje.
" (Caceres et al.
2021).




Anexo 3. Validez del Instrumento:

VALIDEZ DE CONTENIDO DE VARIABLE 1: Microsoft Teams

MATRIZ DE VALIDACION POR CRITERIO DE JUECES O EXPERTOS
INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 1: USO DE MICROSOST TEAMS
ESCALA| CRITERIOS DE EVALUACION
g RELACION | RELACION RELACION RELACION
) 8 ENTRELA | ENTRELA | oo | ENTREEL | opceoyacion v/o
VARIABLE| DIMENSION | INDICADORES [TEMS o | @] VARIABLE [DIMENSIGN inoicanor | TEM YA | recomenpacion
SIE(E] vua YEL [ | opaoN o
3|22 A
2| 2| & [DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
<i[oifei] SI INO| SI [NO| SI [NO| SI [NO
9. . B ) | 1 [¢Usas con facilidad todos los recursos de Microsft Teams? X X
% = Facilidad de interaccion - - — - z PR
° 2y 2 |¢Los recursos de Microsft Teams te permiten interactuar facilmente con tus demas comparieros? X X X
3 .;E: ‘: Desarrollo de 3 |¢Microsoft Teams permite presentar frecuentemente los contenidos de las asignaturas en tiempo real? « X X
] . " " N i
2y % Recursos asignaturas 4 |¢Microsoft Teams permite crear equipos en clase para desarrollar asignaturas? X X
8 S5 i - - - - -
g % g [Interacthos - iedad y calidad de | 5 |¢Microsoft Teams ofrece variedad de opciones para compartir permanentemente los contenidos? X X X
E & 2 contenido 6 |¢Microsoft Teams permite constantemente presentar contenidos digitales con alta resolucion? X X
R —
o ¢gE . . N ! )
& g0 Qomun{c acion 7 [¢Microsoft Teams sirve como canal de comunicacion en reuniones entre los actores educativos? X X X X
Sow interactiva
E - -
3 % ;é Sequridad 8 |¢Microsoft Teams controla eficazmente las amenazas comunes de seguridad? ‘ X X
s 0 uri - - -
ESE 9 |¢ Microsoft Teams ofrece un marco de seguridad confiable en claves, usuarios como datos personales? X X
S%8 ; Tienes problemas frecuentes de navegacion usando la plataforma Microsoft Teams?
£ 25 |Funcionamiento [Navegacién 10)¢ d ¢ s - X X X
-g 3 : t,unt?|onam|en 0 11 |¢Microsoft Teams permite navegar facilmente por los elementos de la pantalla? X X X
S @ |técnico - - - - - —
g§5s 12 |¢Microsoft Teams permite expresar libremente tus ideas mediante el chat como en exposiciones? X X
525
9=Eg Flexibilidad 13 |¢Puedes descargar o subir archivos de Microsoft Teams en cualquier momento? X X X
g 2 % 14 |¢ Los tiempos de respuesta de Microsoft Teams para acceder a vinculos u otras herramientas son adecuados? X X
E E] % Medios para acceder a | 15 [¢Los docentes te permiten por diversos medios acceder a Microsoft Teams ayudan para reforzar tus conocimientos? . X X
:: g a la plataforma 16 |¢Accedes a Microsft Teams regularmente con tu usuario y contrasefia para participar en tus clases? X X
0
6 § 0 Acceso sincrénico a la | 17 |¢Las clases sincrénicas que dan con frecuencia tus docentes son aburridas? « X X
8 @ § plataforma 18 |El tiempo que duran las sesiones virtuales ¢ Consideras que es suficiente para lograr tus aprendizajes? X X
5 58 |Accesibiidad Acceso asincronico a la X
s3 & plataforma 19 |¢El acceso a las clases asincrénicas regularmente te permite desarrollar las tareas asinagadas por los docentes? X X X
o
0= T
% .g g Accesibilidad para el | 20 [¢Accedes con frecuencia a documentos, material digital, videos o imagenes subidos en Microsoft Teams para tu desarrollo académico? X
05 g desarrollo X
4 . s Mi i i émico?
% gz académico 21 |¢Microsoft Teams te permite acceder a recursos que facilitan tu desarrollo académico? X X




VALIDEZ DE CONTENIDO DE VARIABLE 2: Aprendizaje Colaborativo

MATRIZ DE VALIDACION POR CRITERIO DE JUECES O EXPERTOS
INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 2: APRENDIZAJE COLABORATIVO

ESCALA|  CRITERIOS DE EVALUACION
| [T o sacon | B
2 A ] A ENTRE EL OBSERVACION Y/O
VARIABLE DIMENSION INDICADORES ITEMS s VARIABLE [DIMENSION ITEMY LA !
<| 8 9_; V1A VEL INDICADOR OPCION DE RECOMENDACION
g|e
é é’ g DIMENSION | INDICADOR YELITEM RESPUESTA
|aife]| SI [NO| SI |NO| SI [NO| SI |NO
‘—C" Metas comunes 1 [¢Consideras que para cumplir una actividad es necesario el apoyo mutuo? X X X
%] N . - -
2 -% 2 [¢ Estimulas el uso de diversos recursos para realizar actividades en grupo? X X
g % 3 |¢ Estableces frecuentemente la meta grupal con tus compafieros? X X
Qo *;-; g Interdependencia |Compromiso con los demés . L ~ , X
%o . o 4 |¢ Incentivas periédicamente a tus compafieros para que alcancen algun logro? X X X
2o ; & |positiva
kel . " N
9ac8 § 5 [¢,Cumples oportunamente con los roles que te asigna tu equipo de trabajo? X X
(SRR =i =1 . -
588 " . ¢, Didl rmanentemen n mpafier ntr | i
288 Didlogo en equipo ¢Didlogas permane temente con tus compafieros dentro del equipo de « X X
25 o trabajo?
3% JO*
'?é T g 2 7 ¢ Contribuyes a mantener la armonia dentro del equipo de trabajo para alcazar « X
®3 ; E los resultados esperados?
Q | ~ - B
K] g ° 3 Armonia en el equipo 8 ¢ Tus compafieros de equipo demuestran permanente armonia para lograr las X X X
SSEY metas trazadas?
5 28T |Técnicas ¢Los miembros de tu equipo celebran con frecuencia los logros personales
Socg5 | 9|~ . X X X
289 S interpersonales mientras efectuan los trabajos?
c0 o5 . . ;,Consideras que dentro de tu equipo de trabajo prevalece normalmanete el
) z2 g Liderazgo interpersonal 10(¢ . d quip 1op X X X
o= g o liderazgo interpersonal?
2907 ; Participas activamente cuando el grupo necesita un mediador para la
29359 Mediacion de conflictos 1q |¢Fancip ) grup P X X X
S£7Tg solucion de conflictos?
o . ™ N 3
5 2 g 2 12 ¢ Propones el desarrollo continuo de habilidades sociales en el trabajo grupal X X
> ;.@ E L . con tus compafieros?
E885 Iniciativa afectiva - — - X
§ 283 13 ¢Emprendes con frecuencia el desarrollo de habilidades para comunicar tus X X
c08a8sg emociones personales?
% e 256 14|, Tu equipo se apoya mutuamente para resolver las tareas asignadas? X X X
= 0 - . - N - N B
0 g 9§ € |Habilidades Capacidad de respuesta 15 ¢ Practicas el sentido reflexivo para mejorar tu capacidad respuesta frente a la X X X
0 883 |sociales situaciones dificiles?
5 g 28 16 | ¢ En tu equipo regularmente se promueve la toma de decisiones colectivas? X X
532 3 5 17 ¢En la resolucion de problemas todos los miembros del equipo proponen X X X
E e @ 9 Colaboracion para resolver problemas alternativas de solucién que beneficien ambas partes?
2 g8 ¢ Colaboras permanentemente para encontrar soluciones que beneficien a
0 Q
[T 18 : X X X X
<as E todos los miembros del grupo?




Validacion de instrumento 1 por Experto 1
Nombre del instrumento: Cuestionano de Uso de Microsoft Teams.
Objetivo: Conocer I3 escala valoratva de Uso de Microsoft Teams.

Dirigido a: Estudiantes de una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador,
2022,

Apellidos y nombres del evaluador: Cnuz Cisneros, Victor Francisco.
Grado académico del experto evaluador: Doctor en Educacion.

Areas de experiencia profesional: Socal (...) Educativa (X)
Institucion donde labora: Universidad César Valejo/Escuela de Posgrado
Tiempo de experiencia profesional en el area: 7 anos
Valoracion del instrumento:

Adecuado Poco adecuado | Inadecuado
v

Tumbes, junio del 2022




Validacion de instrumento 2 por Experto 1
Objetivo: Conacer a escala valoratva de Aprendzase colaboratvo.
Dirigido a: Estudiantes de una escuela de educacion basica de Daule - Ecuador,
2022
Apellidos y nombres del evaluador: Cnuz Cisneros, Victor Francisco.
Grado académico del experto evaluador: Doctor en Educacion.
Areas de experiencia profesional: Socal (...)  Educativa (X)
Institucion donde labora: Universidad César Vallejo/Escuela de Posgrado
Tiempo de experiencia profesional en el area: 7 anos
Valoracion del instrumento:

| Adecuado | Poco adecuado | Inadecuado |
v

Tumbes, junio del 2022.

Dr. Victor Francisco Cruz Cisneros
DNI: D0244802
Experto 1



Validacion de instrumento de V1 por Experto 2
Nombre del instrumento: Cuestionario Uso de Microsoft Teams

Objetivo: Recopilar informaciéon que serd necesaria como sustento de la
investigacion "Uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo

Dirigido a: Estudiantes de una Escuela de Educacion Basica del Canton
Daule, 2022

Apellidos y nombres del evaluador: Malavé Mora Jomaira Julissa

Grado académico del experto evaluador: Maestria en educacion Tecnologia
e innovacioén

Areas de experiencia profesional: Social ( ) Educativa (X)
Instituciéon donde labora: Unidad Educativa *Rosa Borja de Icaza”
Tiempo de experiencia profesional en el area: 8 afos

Valoracién del instrumento:

Adecuado Poco adecuado Inadecuado
v

Daule, 13 de junio del 2022

L]

MSc. Somaira Julissa Malave Mora
C.1: 0925130734
Experto 2

!"7fl¢.| EA HULAVE




Validacion de instrumento de V2 por Experto 2
Nombre del instrumento: Cuestionario aprendizaje colaborativo

Objetivo: Recopilar informacion que serd necesaria como sustento de la
investigacion “"Uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo

Dirigido a: Estudiantes de una Escuela de Educacion Basica del Canton
Daule, 2022

Apellidos y nombres del evaluador: Malavé Mora Jomaira Julissa

Grado académico del experto evaluador: Maestria en educacion Tecnologia
e innovacion

Areas de experiencia profesional: Social ( ) Educativa (X)
Institucion donde labora: Unidad Educativa "‘Rosa Borja de Icaza”
Tiempo de experiencia profesional en el area: 8 afios

Valoracion del instrumento:

Adecuado Poco adecuado Inadecuado
v

Daule, 13 de junio del 2022

2 _(;aj(-hll‘-xv-(l)fm‘t‘

MSc. JOmaira Julissa Malavé Mora
C.I: 0925130734
Experto 2



Validacion de instrumento de V1 por Experto 3
Nombre del instrumento: Cuestionario Uso de Microsoft Teams

Objetivo: Recopilar informacién que serd necesaria como susterdotodaldala
investigacién "Uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo

Dirigido a: Estudiantes de una Escuela de Educacion Basica deleC&#oton
Daule, 2022

Apellidos y nombres del evaluador: Reyes Rojas Cecilia Aurora

Grado académico del experto evaluador: Magister en Disefio Curricular
Areas de experiencia profesional: Social { ) Educativa (X)
Institucién donde labora: Unidad Educatisa "26 de Septiembee”

Tiempo de experiencia profesional en el &rea: 29 afios

Valoracion del instrumento:

Adecuado Poco adecuado Inadecuado
v

Daule, 13 de junio del 2022

!

/'—f‘-;.‘n'nf'w Vo0 ‘-."‘_"-'f:./’.c"w.ﬂd'; ‘l
Msc. Cecilia Aurora Reyes Rojas
C.I: 0911881801

Experto 3




Validacion de instrumento de V2 por Experto 3

Nombre del instrumento: Cuestionario aprendizaje colaborativo

Objetivo: Recopilar informacién que serd necesaria como susiéerido die 4
investigacion "Uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativar

Dirigido a: Estudiantes de una Escuela de Educacion Basica del Cantdn
Daule, 2022

Apellidos y nombres del evaluador: Reyes Rojas Cecilia Aurora

Grado académico del experto evaluador: Magister en Disefio Curricular
Areas de experiencia profesional: Social ( ) Educativa (X)
Institucion donde labora: Unidad Educativa “26 de Septiembre”

Tiempo de experiencia profesional en el area: 20 afos

Valoracién del instrumento:

Adecuado Poco adecuado Inadecuado
v

Daule, 13 de junio del 2022

/

1/

4 4
s N

e ,//‘/’/ ,.’/:{'_l’f"- _"L'J-v‘-/f v {'C‘f’ :- e,
" " Msc. Cecilia Aurora Reyes Rojas
C.l: 0911981801
Experto 3




Anexo 4. Confiabilidad del Instrumento

Confiabilidad total de Instrumentol

Cronbach's a McDonald's w

Instrumento 1 0.692 0.703

Confiabilidad por items del Instrumento 1

Items

Cronbach's a McDonald's w

1 0.646 0.665
2 0.687 0.700
3 0.672 0.687
4 0.625 0.644
5 0.678 0.692
6 0.676 0.688
7 0.688 0.698
8 0.667 0.680
9 0.726 0.731
10 0.723 0.733
11 0.664 0.672
12 0.678 0.679
13 0.645 0.652
14 0.637 0.646
15 0.691 0.707
16 0.693 0.712
17 0.728 0.738
18 0.652 0.672
19 0.713 0.723
20 0.689 0.700
21 0.682 0.696




Confiabilidad total de Instrumento 2

Cronbach's a McDonald's w

scale 0.846 0.856

Confiabilidad por items del Instrumento 2

Items

Cronbach's a McDonald's w

1 0.844 0.856
2 0.843 0.854
3 0.848 0.857
4 0.844 0.852
5 0.840 0.851
6 0.843 0.854
7 0.832 0.842
8 0.840 0.850
9 0.834 0.843
10 0.822 0.835
11 0.836 0.847
12 0.833 0.844
13 0.832 0.843
14 0.830 0.842
15 0.843 0.853
16 0.841 0.850
17 0.838 0.842
18 0.843 0.855




Anexo 5. Autorizacion de aplicacién del instrumento en prueba piloto firmada

por la respectiva autoridad

El Laurel, 06 de junio del 2022.

SOLICITUD PARA APLICAR INSTRUMENTO DE PRUEBA

PILOTO

MSc. Alexandra Coloma Vargas.
Directora de la escuela de educacién basica “Provincia del Guayas”

Presente:

Yo, Leda, Mercedes lliana Coloma Briones con C.|. 0914950811, estudiante
de la asignatura Disefio y Desarrollo del trabajo de investigacién del Programa
de la Universidad César Vallejo de la filial Piura, me encuentro desarrollando mi
proyecto de investigacidn titulado “Uso de Microsoft Teams y aprendizaje
colaborativo en una escuela de educacién basica de Daule- Ecuador,
2022"; bajo la asesoria del Dr. Victor Francisco Cruz Cisneros, por lo cual
necesito aplicar ef cuestionario al grupo de estudiantes de 7mo grado de E.G.B.
para la aplicacion de la prueba piloto, para poder comprobar la confiabilidad de
las variables de estudio de mi investigacion.

Por este motivo le solicito a usted como directora, me brinde las facilidades y
emitir la constancia en la que me autorice la aplicacion del cuestionario para la
recoleccion de datos en la institucion educativa bajo su direccion.

Sin otro particular.

Atentamente

,/'/.v nmé( j"x{f;ma 3
Mercedes Coloma Briones

M~ AN4AGRENDA4 4




Escucla de Educacién Basken
“Provincia de) Guayas™
AMIE 09105398

EMAIL: ese.provineln delpuayesTT i passil com
Parroguia El Lasyed - Danle

AUTORIZACION PARA APLICAR IRSTRUSENTO BE
PRUERA PILOTO

La directora de ta Escusls de Educactn Biscs ‘Prowinca del Guayas™
wscmohp:eseme_

AUTORIZA:

A la Lede Mercedes lliana Coloma Briones con C.|. 0914950811 quien es
eatudiante de la Universidad César Valejo de la thial Piura, para que proceda
con & aplcacidn de o8 instrumantcs qua mide las variables de su proyecio de
investigacidn tilado "Uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborative
en una escueia de educacidn bisica de Daule-Ecuador, 2022 a los
esiudianies de |s instituckin educaliva,

Se extionde la presente para que tenga la facilidad para aplicar la investigacion
necesana.

C.|, 0827130062
Directora (E)



Anexo 6. Autorizacion de aplicacion del instrumento en muestra de estudio

firmada por la respectiva autoridad

£ Laurel, 13 de junio del 2022

SOUICITO; Autorizacion para el desarroilo de investigacion y splcacion de
instrumentos.

Msc. Flavie Quinta Codafio
Director

Presente:

Yo, Loda MERCEDES ILIANA COLOMA BRIONES con C.1 0814950811
estudianie de la asignatura Disefo y Desarrolio dal trabajo de imestigacion dal
Programa o la Universidad César Valejo de la filial Piura, me encueniro
desarrolandoe mi proyecto de investgackin titulado “Uso de Microsoft Teams
Yy aprendizaje colaborativo en una escuela de educacion bésica de Daule-
Ecuador, 2022" bajo la asaescria del Dr, Victor Francisco Cruz Csnaros, por lo
cual nacesto apiicar Jos nstrumentos de mi investigacidn a los estudiantes de
Tmoafiode EGB.

Que, en tal senlido soicilc 8 usled en caldad de direcior, brindarme &s
faclidades y omitr la constanca que me autorice o desarrolo de
imvestigacion,

Arentaments

;”Iflllél (fﬁﬁgrml S
Mercedes lana Coloma Briones
C.1: 0914950811




tscuela de Educacion Bazica
"Padre Juan de Velasco"
AMIE 09H03371

EMAIL: esc.padrejdv@gmail.com
Parroquia El Laurel —Daule

AUTORIZACION PARA APLICAR EL CUESTIONARIO

El director de la Escuela de Educacion Basica *Padre Juan de Velasco® de Daule,
parroquia El Laurel.

AUTORIZA:

A la Lcda. Mercedes lliana Coloma Briones con C.1. 0914950811 quien es
estudiante de la Universidad César Vallejo de la filial Piura, para que realice su
trabajo de investigacion denominado: “Uso de Microsoft Teams y aprendizaje
colaborativo en una escuela de educacion basica de Daule-Ecuador, 2022",
lo cual esta dirigido a estudiantes de 7mo grado de E.G.B. paralelos “‘A°y “B”

Se extiende la presente para que tenga la facilidad de aplicar la investigacion
necesara.

El Laurel, 15 de junio del 2022

Atentamente

MSec. Flavio Lenin Quinto Cedefio
C.1.: 0919248104




Anexo 7. Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Flavio Lenin Quinto Cedefio con cedula N* 0919248104, acepto de
manera voluntaria que se me incluya como sujeto de estudio en la investigacion
denominada: “Uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo en una
escuela de educacion basica de Daule-Ecuador, 2022"; dirigido por
Mercedes lliana Coloma Briones, con fines de investigacién:

He recibido una explicacién clara, completa sobre el caracter general del
propésito del instrumento y las razones especificas por las que se examina.
También he sido informado de los demds procedimientos que se aplicaran; asi
como la forma en gue utilizaran los resultados; no existe ningln tipo de riesgo,
beneficios directos e indirectos de mi voluntariado en el estudio, entiendo que
mi participacidn como docente no repercutird en mis actividades ni desempefio
docente programadas por el Ministerio de Educacién, no haré ning(n tipo de
gastos, ni recibiréd remuneracion por la participacion en ! estudio y pudiendo
poner fin sin represalias ni sanciones, si lo considero conveniente a mis
intereses, se guardara estricta confidencialidad sobre los datos obtenidos
preducto de mi participacion.

Sin mas firmo como constancia de mi autorizacion.

El Laurel, 15 de junio del 2022

Atentamente

MSc. Flavio Lenin Quinto Cedeiio
C.1.: 0919248104

\J -
N AW s



Anexo 8. Matriz de consistencia

+

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE PROBLEMAS, OBJETIVOS, HIPOTESIS ¥ JUSTIFICACION (CORRELACIONAL)

Autora: Coloma Briones, Mercedes lliana

Titulo: Uso de Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo en una escuela de Educacion Basica de Daule-Ecuador, 2022

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

JUSTIFICACION

Problema General:
&Qué correlacion hay entre Uso de Microsoft
Teams y aprendizaje colaborativo en una

Objetivo General:
Determinar la comelacion enfre Uso de
Microsoft Teams y aprendizaje colaborativo

Hipotesis General:
H,: Existe comelacion significativa entre Uso

de Microsoft Teams y  aprendizaje

escuela de Educacion Basica de Daule-|en una escuela de Educacién Bdsica de| cgiaborative en una escuela de Educacién

Ecuador. 20227 Daule-Ecuador, 2022 Basica de Daule-Ecuador,2022
H,: Mo existe correlacion significativa entre
Uso de Microsoft Teams vy aprendizaje
colaborativo en una escusla de Educacion
Basica de Daule-Ecuador, 2022

Problemas Especificos: Objetivos Especificos: Hipotesis Especificas:

PE1: OE1: H1:

iQué comelacion hay entre el Uso de|Evaluar la correlacion entre Uso de El Uso de Microsoft Teams tiene relacion

Microsoft Teams e interdependencia positiva
en una escuela de Educacion Basica de
Daule-Ecuador 20227

PE2:

AQué comelacion hay entre el Uso de
Microsoft Teams y técnicas interpersonales y
de equipos en una escusla de Educacion
Basica de Daule-Ecuador, 20227

PE3:

iQué comelacibn hay entre el Uso de
Microsoft Teams en las habilidades sociales
en una escuela de Educacion Basica de

Daule-Ecuador, 20227

Microsoft Teams e interdependencia positiva
en una escuela de Educacion Basica de
Daule-Ecuador 2022

OEZ2:

Estimar Ia correlacion entre Uso de
Microsoft Teams y técnicas interpersonales
y de equipos en una escuela de Educacion
Basica de Daule-Ecuador, 2022

OE3:

Establecer la cormrelacion entre el Uso de
Microsoft Teams y habilidades sociales en
una escuela de Educacion Basica de Dauls-
Ecuador,2022

significativa con la interdependencia positiva
en una escuela de Educacion Basica de
Daule-Ecuador, 2022

HZ:

Existe relacion significativa entre Uso de
Microsoft Teams y técnicas interpersonales
y de equipos en una escuela de Educacion
Basica de Daule-Ecuador, 2022

H3:

Existe Comelacion entre el Uso de Microsoft
Teams vy habilidades sociales en una
escuela de Educacion Basica de Daule-
Ecuador, 2022 |

Teorica:
Puesto que se han
considerado las la teoria de la
conectividad de George
Siemens, el enfoque
constructivista de Jean
Piaget la teoria saciocultural
de Vigetsky, v la teoria del
aprendizaje significativo de

¥ que
serviran con fundamento
tedrico dentro del marco de la

investigacion.

Practica:

Puesto que sirvio para
gxaminar las  condiciones

generales y especificas de las
varables de la investigacion,
lo cual servird para que se
puedan mejoran los niveles
de aprendizaje colaborativo
en la institucion.
Metodolagica:

Porque se disefiaran nuevos
instrumentos de recoleccion
de datos vdlidos de acuerdo
al contexto de estudio, esto
ayudara a futuros
investigadores en sUS
estudios y de acuerdo a las
percepciones de cada uno.
Social:

Porgue beneficiara a la
comunidad educativa de una
Escuela de Educacion Basica
de Daule.




Anexo 9: Fotos




Anexo 10. Bases de datos

Bases de datos de V1

V1 Uso de Microsoft Teams

D1 Recursos Interactivos

D2 Funcionamiento técnico

D3 Accesibilidad

V1 [ Nivel

ltems |1(2]|3]|4|5(6|7|D1|Nivel (8] 9 [10|11]|12(13|14|D2| Nivel |15(16|17|18(19]|20|21|D3|Nivel
1 [2]3]2]3[3|3]|3|19| Alto |2|3|2]|2|3|3]|2|17]| Alto [3|2]|2[3|3]3|3]|19]| Alto | 55| Alo
2 |2]3]|3[3]|3[2]|3[19| Alto [2] 3|3 |[3[3|3]|3]|20| Alto |3|3[2[3[3]|3]|3]|20| Alto | 59| Alo
3 |3[3[3]3]3[3|3]|21| Alto [3]3|3|3|3|3]|3|21| Alto | 3|3|2|3[3]|3]|3|20]| Alto | 62| Alto
4 |3[3]|3[3|3[3|3[21| Alto [3]3|3|3[3]3]|3]|21| Alto |3|3|[2[3]3]|3]|3]|20| Alto | 62| Alo
5 |3[3|3]|3]|3[3|3]|21| Alto [3]3|3|3|3|3|3|21| Alto |3|3|3|3[3]|3]|3|21]| Alto | 63| Alto
6 13]|3|3[3[3[3]3]|21| Alto |3]|3[3[3[3]|3[3[21]| Alto |3|3[3|3]|3|3[3]21] Alto | 63| Alto
7 13[3|3]3]3[3|3]|21| Alto [3]3|3|3|3|3|3|21| Alto | 3|3|3|3[3]|3]|3|21]| Alto | 63| Alto
8 |[3[3]|3[3]|3[3]|3[21| Alto [3]3|3|3[3]3]|3]|21| Alto |3|3[3[3[3]|3]|3]|21| Alto | 63| Alo
9 |2(3|3|2]|2|1|3|16|Mediof2| 2| 2|2|2|1|1|12|Medio|2|3|1|2(|3]|2]|3]|16]|Medio| 44 |Medio
10 [2(2]2]|3|2|2]|1|14[Mediojl| 2|23 |2|2]|2[14|Medio| 3|[1]|2[2|3]|3[3]|17]| Alto [ 45 |Medio
11 |3[2]|2(2]|2|2]|2|15Mediof1| 1|2 |1 |2|2[1]|10|Bajo|[2]|2]|2]|2|2[1]2]13|Medio| 38 |Medio
12 [3|3]2]|2|2|1]|1|14[Medioj2| 23| 2|2 |2]|2[15|Medio|2|2]|2|2]|2] 2| 3]15]|Medio| 44 |Medio
13 |3[3]2(3]|2|2]|2|17| Alto (2| 2|3 |2 |2|2[2|15|Mediof1]|2]|2]|3|3[3]3]|17] Alto | 49 |[Medio
14 |[3|3]3|2|2|2]|2|17| Alto |2]| 2|2 2|2 |1]|1[12|Medio|1|[2]|3[2|2] 3| 3]16|Medio| 45 |Medio
15 [3(3]3|2[2[2]|2|17|[ Alto |2] 2|23 |3|[1]|1[14|Medio|1|1]1[2|[1]1[1] 7 |Bajo| 38 |Medio
16 |3[2]|1({1]|1|1|1|10|Bajo (2|23 |1|3|1[2|14|Mediof2|2]|2]|1|1[1]3]12]|Medio] 36 |Medio
17 |2|2|2|3[1|2|2|14|Mediof2| 2|3 |2|2|3|3|17| Alto [ 3|3 [3[3|3]|2]|2]|19]| Alto | 50| Alto
18 |[3|3]2|2|1|1]|2|14[Medioj2| 2|2 2|2 |2]|1[13|Medio|1|1]|2|2|2] 2| 3]13|Medio| 40 |Medio
19 12(3]3(3]3|3[3|20| Alto |[2]| 21|21 |1[2[2|11]|Bajo|[2]|2]|2]2|1[1]3]13|Medio] 44 |Medio
20 |3[2|2|2]|2|1|1|13|Mediofl| 1|2 |2]|2|2|2]|12(Medio]2|1|1]|2]|2]| 2] 3|13|Medio| 38 |Medio
21 |3[3|3|2]|2|2|2|17| Alto [2| 2|2 |2]|2|2|2]|14[(Medio| 2|2 |3|3|2|2]3|17]| Alto | 48 |Medio
g 22 |3[3|2|2|2|1|1|14|Medio[2| 2|3 |2|3|3|2|17| Alto | 2|2 |3|3[3|3]|3[19]| Alto | 50| Alto
am:; 23 |3[2|1]|1]|1|2|2|12|Mediof2| 2|2 |3|3|3|3|18[ Alto | 3|2 |2]| 2|2 | 2] 2|15|Medio| 45 |Medio
> 24 |3]3]|2|2|2[2]|2[16|Medio[2| 1|3 |2[2]|2]|3]|15|Medio|3|2|2|2]|1]2] 3]|15|Medio|] 46 |Medio
25 |2(2|2]|2]|2|3|3|16|Medio[2| 2|3 |2|2|2|2]|15(Medio|2|2|3|3[3]|3]|3|19]| Alto | 50| Alto
26 [2(2(2]3]3]3]2|17| Alto [2] 3| 3| 2| 2| 2| 2|16|Medio|2|2|2]|2]|2]| 2| 3|15[Medio| 48 |Medio
27 |2(3|2]|2]|2|2[2|15|Mediof1| 1|3 |2|2|2|2]|13[(Medio|2|1|2]|2]|2]| 2] 3|14|Medio| 42 |Medio
28 [3[3[3]2]2]2]2|17| Alto [1|1]|2|2]|2|3|1|12|Medio|2|2|2]|2]|2]| 2| 3|15[Medio| 44 |Medio
29 |3[3(2|3]|2|2(2|17| Alto [2]| 3|2 |2|3|2|2|16(Medio|2|2|2]|2|3]|3]|3|17] Alto | 50| Alto
30 [2(2[3]3]|2]|2]|2|16|Medio|2|2|2|1]|2]|1]|2]|12|Medio|2|3|3|3|3|3]|3|20( Alto | 48 |Medio
31 |2(2|2|3|3|3(3|18| Alto [2| 2|2 |1]|1|3|3|14(Medio| 3|3 |2]|2]|2]| 1] 3|16|Medio| 48 |Medio
32 |2|2|2]|2]|1|1[2]|12|Medio[3| 3|3 [2|3|2|2]|18[ Alto |22 |2]|2|2]| 2] 2 |14|Medio| 44 |Medio
33 |2[3|3|3|3|1|1|16|Mediof1| 3|3 |2|2|2|2]|15(Medio|2|2|2]|2|3|3]|3|17| Alto | 48 |Medio
34 |3]3]|2]2|3[3]|2[18| Alto [2] 2|2 |2[2|3]|3|16|Medio|2|2|1[1]|1]|1]2]|10|Bajo| 44 |Medio
35 |2[2|2|3|1|1|1|12|Mediofl| 2|3 |2|2|2|2]|14[(Medio| 2|2 |2]|2]|2]| 2] 2|14|Medio| 40 |Medio
36 |2[2|2]|2]|2|3|3|16|Medio[2| 2|2 |2]|2|1|1]|12(Medio|1]|1|3]|2]|2]|2]2]|13|Medio| 41 |Medio
37 |2]|1]1|1(1|1]|1]| 8 |Bajo|1]1|3[1|2]|2]|2[12|Medio|2]|2|2|2]|2]2]|2]14]|Medio| 34| Bajo
38 |3[3|3|2]|2|2(2|17| Ao [1|1]|2|2]|2|2|2]|12(Medio|2|2|2]|1]|2]| 2] 3|14|Medio| 43 |Medio
39 (2(3[3]3]3]3]|2|19| Alto [2|2|2|1]|1]|2]|2]|12|Medio|2]|2|2|2]|1]|1]|3|13[Medio| 44 |Medio
40 |2]3[3[2|2]|2|2|16|Medioj2[ 2| 2|2 |2]|3|[3|16|Medio|3|3|2|2|3[3]|3]|19| Alto | 51| Alto
41 12]2]2|3|3|2|1|15Medioj1| 1| 3| 2|2 |2|2|13|(Medio|2|2|2|1|[1|3]2]13|Medio| 41 |Medio
42 |2]|1|1|2|3]|2|1|12|Medioj1| 2| 2|22 2|2 |13|Medio|2|2|2|2]|2]| 2] 3]|15[Medio|] 40 |Medio
43 [2]1{1)1{2]2|2|11|Bajo|2|2|2[2]|2]|1]|2|13[Medio|2[2[2]|1]2]2]|2]|13[Medio| 37 [Medio
44 |212(2(3|3]|2|2|16|Medioj1| 1| 2|2 |2]|3|3|14|Medio| 3|3|3|3|2[3]|3]|20| Alto | 50 [ Alto
45 [2]3[3]3[3]2|2|18]| Alto |3|2[2[2]|2]|3]|1|15(Medio|1|1[2]|1]1)2]|2]|10]Bajo| 43 |Medio




Bases de datos de V2

V2 Aprendizaje Colaborativo

D1 Interdependencia

D2 Técnicas

D3 Habilidades sociales

positiva interpersonales V2 |Nivel
ltems|1]2]|3|4[5]|6|D1|Nivel|7(8]9]|10[{11|D2[Nivel|12(13]|14(15]|16(17|18[D3|Nivel
1 [2]2|3]3|3|3[16]| Alto [3|3]|2]| 2 [3|13]| Alto | 2|3|3]|3]|3[3]|3]|20]| Alto | 49 | Alto
2 12]3[3|3]3]3|17| Alto |3]3|3[{ 3| 3|15 Alto | 3|3 [3]|3|3[3]3]21] Alto | 53 | Alto
3 [3]3[3]3[3|3]18] Alto |3[3|3[ 3|3 |15| Alto [ 3[3|3|3[3|3]|3|21| Alto [ 54 | Alto
4 13|3|3|3|3(3]18] Alto |3|3|3| 3|3 |15| Alto [ 3|3 |3 [3[3]|3]|3[21]| Alto [ 54 | Alto
5 13]3[3|3]3]3|18| Alto |3]|3|3[ 3| 3|15 Alto | 3|3 [3|3|3[3]3]21] Alto | 54 | Alto
6 [3]|3[3]|3[3|3]18] Alto |3[3]|3[ 3|3 |15| Alto [ 3[3]|3|3[3]|3]|3|21]| Alto [ 54 | Alto
7 [3]3[3]3[3|3]18] Alto |3[3]|3[ 3|3 |15| Alto | 3[3|3|3[3|3]|3|21] Alto [ 54 | Alto
8 [3]3[3]3[3|3|18] Alto |3[3]|3[ 3|3 |15| Alto | 3[3]|3|3[3|3]|3|21] Alto [ 54 | Alto
9 |3|3|2|2|3|1|14|Medio|2|2|3|[ 3| 2|12|Medio|l 1|3 |2|2| 2| 3| 3|16 |Medio| 42 [Medio
10 |3(2]2]|2(2]|3]|14|Medio|2|2[3| 2|1 ]|10(Medioj 2|2 |2|3|3]| 2] 2]|16]|Medio|] 40 |Medio
11 [2]2[3]3[2]|1|13|Medio|1{2]|3[ 3|3 |12|Medioj 2|[2]|2]| 2| 2] 2] 3]|15[Medio| 40 [Medio
12 12|3[3|3]3]|2|16| Alto |2]2|3[ 3| 3 |13| Alto | 3| 2|2 ]| 2| 2| 2] 2]|15[Medio] 44 | Alto
13 [3]3[2]|2[2]|2|14 |Medio|2(2]|2[ 2| 2 |10|Medio] 3[3|3|1|1]|1]3|15[Medio| 39 [Medio
14 [3]3[2]|2{2]|2|14|Medio|2(2]|2| 2|2 |10|Medioj 2 |2 |3]|3]|3[3]|3]|19]| Alto | 43| Alto
15 [2]2]2|2|2]|2]|12|Medio[1|2[2[{1|1| 7 |Bajo|1|1|1|[2|[2|2]|2]|11]|Bajo| 30 |[Bajo
16 [2|3[3|3[3]|2|16]| Alto |2(2]|2[{ 2|2 |10|Medio] 1 [1]|3|3|[3]|2] 1|14 [Medio| 40 [Medio
17 [2]3]3|3|3|3]|17]| Alto [3[2[2[ 2|2 |11|Mediof 3|2 |1 [1[2] 1] 2]12]|Medio| 40 [Medio
18 |3(3]3]|3(2]|2]|16]| Alto |2|2[2]| 2|2 |10(Medioj 2| 2|2 |2]| 2| 2] 3 |15]|Medio] 41 |Medio
19 [3]3[3]2[2]|2|15] Alto |1[2]2[{ 2| 2] 9 |Medio| 2[2]|2]| 2| 2] 2] 3]|15[Medio| 39 [Medio
20 |3|3[3|3|3(3]18] Alto |3|3]|2| 2|2 |12|Mediol 2| 2]|2|2[2]|1] 3]|14[Medio| 44 | Alto
21 |3|2]2|1|1({1]|10|Bajo|1|2|2{ 2|2 | 9 |[Medio] 2|2]|2|3[3]|3]|3|18] Alto [ 37 |[Medio
S [ 22 [3[3]2]2]2]1]13]™medio[2]2]2] 1 [ 2] 9 [Medio| 2] 2 2] 2] 2] 3] 3]16|Medio| 38 [Medio
‘é’:» 23 |[3]3]2[2|1|1]12|Medio|2]|2]|2|1 |1 |8 [Bajo|2]|2|2|2]2]2]|3]15|Medio| 35 |Medio
> | 24 |2|2(3|3]|3]|2|15| Alto |2]|2|2( 2| 2 |10[Medio] 2 |2 [2|3|3[3]|3]|18( Alto | 43 | Alto
25 |2|3|2|1|1|2]|11|Medioj1|1]|1|2|2| 7 |Bajo|2|2]|2|2|2]|2]3]|15|Medio| 33 [Medio
26 |2]2]2[2|1|1]10|Bajo|1]|2]|1|1|2]| 7 [Bajo|2]|2|2|2]2]2]|3]15|Medio| 32 |Medio
27 13|3]2|2|2|2]|14|Medio|2|2|2| 2| 1| 9 |[Medio] 1|2]|2|3|2]|2]3|15|Medio| 38 |[Medio
28 |3|3[3|2|3[2]|16] Alto |3]|2]|2| 3|2 |12|Medio] 2| 2|3 |3[3]|2]3|18] Alto [ 46 | Alto
29 [2]2]3[3]|3|3]16]| Alto |3]2]|2]|1|1] 9 [Mediof1]|1|1|2]|2[2]|2]11]|Bajo| 36 |Medio
30 |2|3[3|3|3[2]|16] Alto |2]|2]|2| 2|2 |10[Medioj] 2|22 |2[3]|3]3|17] Alto [ 43| Alto
31 |2|3[3|3|3(3]|17] Alto |2]2]|2| 2| 1| 9 |Medio] 2|1]|2|2|2]| 2] 3|14 [Medio| 40 [Medio
32 |[3]3]3[3|3|3]18]| Alto |3]2]2]|1|1] 9 [Mediof1]|1|1|2]2]2]|3]12]|Mediol 39 |Medio
33 |2|3[3|3|3(3]|17] Alto |3|3|3| 3|3 |15/ Alto |2 |2]|2|2[2]| 2] 2]|14|Medio| 46 | Alto
34 [2]2]2[2|2|1]11|Medio|2]|2|3| 3|3 |13[ Alto | 3|3 |3[2]|2[2]|2]17]| Alto | 41 |Medio
35 |2|2]2|2|2[{2]|12|Medio|2|3|3| 3|3 |14| Alto [ 3|3 |3 |3[3]3]|3|21] Alto [ 47 | Alto
36 |2|2]|2|2|1{1]|10|Bajo|2|2|2| 3|3 |12|Mediol 3|3 |3 |3[3]|3]3|21] Alto [ 43| Alto
37 |2]2]2|2|2|2]12|Medio|2]|2]|2| 2| 2 ]|10[Medioj] 2| 2|2 |2]| 2] 2] 3]15|Medio| 37 |Medio
38 |2|2]2|3|3[3]|15] Alto |3|3|2| 3|2 |13| Alto [ 3|3 |3 |3[3]3]|3[21] Alto [ 49 | Alto
39 |2|1]1|1|2|2]| 9 |Bajo|2|2|2]|2]|2|10|Medioj2|2]|2|2|2]|1]2]|13[Medio| 32 [Medio
40 |2]2|1]1]|2(2]|10|Bajo [2]|2|2[ 2| 2 |10|Mediofl 2|2 |2]|2|3]| 2| 3]16|Medio| 36 [Medio
41 12[2]|2[1]3|2]|12|Medio|3|3[2]| 2| 2 [12|Medio| 3|3 |2[2|2]|2|3]|17]| Alto | 41 |Medio
42 [2(2]3]3[3[3]|16] Alto [3[2]|2] 1|1 |9 |[Mediof2|2]|2]|2]|2]|1]3]|14]|Medio| 39 |[Medio
43 |2]2|2]2]|2(2]|12 [Medio[2]|2]|2[ 2| 2 [10|Medio] 3|3 |3|3|3|3|3]|21| Alto [ 43| Alto
44 12[2]2(3]3|3| 15| Alto [3]2[2] 2| 3 [12[Medio| 2|2 |3[3|3]|3|3]|19] Alto | 46 | Alto
45 [2(3]3]2[2[3|15] Alto [2[2|2] 2|2 [10|Medio| 2|2 |3|3|3]|3|3[19] Alto | 44 | Alto
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