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Resumen 

El presente estudio de investigación presenta como objetivo general un 

Modelo de gestión para la ejecución de Proyectos de Inversión en los Gobiernos 

Locales de la Provincia de Chiclayo con la finalidad de elevar los proyectos 

ejecutados en la localización identificada. Esta investigación utilizó el enfoque 

cualitativo, con el tipo de investigación básica, básica, pura o fundamental y diseño 

fenomenológico con alcance descriptivo y propositivo. Se contó con una población 

constituida por los operadores del Sistema Nacional de Programación Multianual y 

Gestión de Inversiones de las municipalidades de Gobiernos Locales de Chiclayo, 

las técnicas utilizadas para recoger los datos son el análisis documental y 

entrevista, el procesamiento y tabulación se realizó con el software estadístico 

STATA 15. Los resultados de la investigación indican que la significancia grupal es 

del 61.9%, siendo Puerto Eten el distrito con mayor significancia individual. 

Además, se realizó el análisis con el ATLAS.ti9 de los fundamentos teóricos y 

enfoques de las categorías y subcategorías del estudio que sirvieron como sustento 

para realizar la propuesta del diseño del Modelo. Entre las principales conclusiones, 

la gestión de proyectos está basado desde la perspectiva de la guía del PMBOK, la 

cual permite optimizar la cadena de valor. 

Palabras clave: Proyectos de inversión, ejecución de inversiones, gestión de 

proyectos. 
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Abstract 

The present research study presents as general objective a Management 

Model for the execution of Investment Projects in the Local Governments of the 

Province of Chiclayo with the purpose of raising the projects executed in the 

identified location. This research used the qualitative approach, with the type of 

basic, basic, pure or fundamental research and phenomenological design with 

descriptive and propositional scope. The population was constituted by the 

operators of the National System of Multiannual Programming and Investment 

Management of the municipalities of the Local Governments of Chiclayo, the 

techniques used to collect the data are documentary analysis and interview, the 

processing and tabulation was carried out with the statistical software STATA 15. 

The results of the research indicate that the group significance is 61.9%, with Puerto 

Eten being the district with the highest individual significance. In addition, an 

analysis was made with ATLAS.ti9 of the theoretical foundations and approaches of 

the categories and subcategories of the study, which served as a basis for the 

proposal of the Model design. Among the main conclusions, project management is 

based on the perspective of the PMBOK guide, which allows optimizing the value 

chain. 

Keywords: Investment projects, investment execution, project management. 
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I. INTRODUCCIÓN

La gran depresión de 1929 y la crisis internacional del 2009, revelaron a la 

academia la insuficiencia en la autorregulación de los mercados y su dependencia 

de la intromisión estatal para poder modificar sus rumbos. Es por ello que, desde 

cada Estado, se ha destacado el manejo de un conjunto de variables de control, 

principalmente el llamado “Gasto Público”, encargado de afianzar la solidez 

económica y el soporte de una economía en apogeo destinada hacia la 

administración y la realización de políticas gubernamentales más eficientes. (Banco 

Interamericano de Desarrollo [BID], 2016). 

Según Luque & Guillén (2021) mencionan que para el 2018 dentro de la 

Unión Europea [UE], fue España fue el único país que obtuvo un déficit mayor al 

3%, lo cual se incluyó dentro del proceso sancionador de déficit excesivo, donde la 

UE impone prórrogas para regular el déficit, y de no cumplirse el país puede ser 

multado hasta con 0.5% de su PBI.  Posteriormente, Arcos (2022) señala que 

España ha mostrado un decrecimiento en la eficiencia del gasto público, pues de 

tener 84,6 puntos en el 2019 pasó a 74,4 para el año 2021.  Además, existen 

escasos recursos públicos que, junto a un debate constante sobre el sistema de 

jubilaciones, pone en riesgo al sistema económico y al gasto público, ya que el 

número de pensionistas aumenta cada año y se desvían los ingresos fiscales. 

Por otro lado, Chile se ha transformado en uno de los países que ejecuta de 

manera eficiente dichos instrumentos, mostrando solidez en el desarrollo de sus 

procedimientos con respecto al Presupuesto por Resultados [PpR], Evaluación y 

Monitoreo, gestión financiera, auditoría y adquisiciones. Por ello, para el 2019, el 

país en mención decidió empezar el estudio detallado del gasto tanto de bienes y 

servicios de consumo a nivel del sector público, teniendo como principal objetivo el 

análisis del gasto destinado al soporte de las funciones desempeñadas por los 

servicios públicos, para su correcta distribución (Araya et al., 2021). 

La solidez financiera del Perú para el periodo 2020-2021, ha ocasionado la 

limitación de las reglas fiscales para la aplicación de la política fiscal expansiva 

basada en medidas transitorias para contrarrestar el impacto negativo causado por 

la COVID-19; además, se recomienda que la deuda pública no supere el 38% del 
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PBI con la finalidad que dentro de 10 años no supere el 30%. Todo ello, para que 

las reglas fiscales permitan que el gasto público logre un crecimiento sostenido de 

acuerdo con la situación socioeconómica donde las brechas sociales y de 

infraestructura se reduzcan aún más (Ministerio de Economía y Finanzas [MEF], 

2022). Por otro lado, Huacahuasi (2019) menciona que para que el gasto público 

sea eficiente se necesita de una adecuada programación y formulación del 

presupuesto para que no exista gastos improvisados.   

En consecuencia, cabe recalcar que las decisiones de una mejora con índole 

en el gasto público se relacionan hacia directrices de políticas de gestión 

gubernamental y fiscal, teniendo en cuenta la formulación de estrategias de gestión 

de deuda basadas en la sostenibilidad de la misma y considerando la volatilidad del 

mercado; por ejemplo dentro de América Latina se desarrolla un pronóstico de caja 

de manera trimestral o mensual con la finalidad de poder experimentar leves 

cambios con relación a los pagos realizados; siendo Perú, Brasil y Colombia los 

países Latinoamericanos con un modelo más desarrollado que otros países en 

cuestión de gestión de caja y deuda pública (BID, 2016). 

En la actualidad, los ciudadanos exigen al aparato estatal una primacía en la 

calidad de los servicios que ofrece. Algunas evidencias en comunas locales de 

Polonia demuestran que los principales retos en el sector público es ofrecer una 

mayor calidad de gestión y realizar un buen trabajo de control y seguimiento pero 

se logrará si se garantiza una administración eficiente; debido a que, el desarrollo 

sostenible se puede integrar aún más en los gobiernos locales por lo que se revela 

la relación entre la implementación de métodos de gestión de la calidad por parte 

de los gobiernos locales, las características de la comuna y el desarrollo sostenible 

(Jasinski & Żabiński, 2021)  

         Frente a este escenario de deficiencias y aumento de responsabilidades, las 

entidades públicas se ven obligadas a realizar un cambio cultural y adoptar una 

guía o modelo que le permita mejorar su gestión y lograr gobiernos tanto confiables 

como eficientes. Por ello, se requiere un modelo con respecto a la administración 

pública en control de calidad; debido a que, grandes proyectos de infraestructuras 

públicas utilizan innovadores entregables de proyectos a través del diseño-

construcción y asociación pública - privada. En ese sentido, el modelo debe tener 
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como base la transformación de los sistemas que conducen el proceder del sector 

público estando orientados a resultados deseados por convicción (Liu et al., 2022). 

Además, el acceso a la información y el adecuado manejo de la misma resultan 

recursos clave para una articulación entre el Gobierno y los ciudadanos, así como 

para el desarrollo local (Ortiz & Rodríguez, 2020).  

Cepeda et al. (2018), afirman la existencia de corrientes de pensamiento que 

ponen en duda la aplicación de esta “Nueva Gestión Pública”, pues la definen como 

una práctica propia del sector privado y que, por ende, busca la privatización. 

También exponen las fallas que se presentan cuando se intenta instaurar una pauta 

de este tipo en el sector público, por ejemplo, el hecho de considerar a los 

ciudadanos como consumidores, ocasionando costos altos, desigualdad y 

problemas al contratar personal.  

Aparte de ello, este estudio se enfoca en un problema que realmente ocurre 

tanto en municipios locales como regionales, por lo que la implicancia práctica es 

evidente. Resaltando la solidez de la base teórica que sirve de respaldo para la 

metodología y la propuesta que se han elegido. Por la cual, el planteamiento del 

problema de investigación se centra en ¿Cómo se puede mejorar la ejecución de 

inversiones mediante un modelo de gestión de proyectos en los Gobiernos Locales 

de la Provincia de Chiclayo, 2022? 

El presente proyecto expone como objetivo general Proponer un Modelo de 

Gestión de Proyectos para la ejecución de inversiones en los Gobiernos Locales de 

la Provincia de Chiclayo, 2022. Adicionalmente, se persiguen como objetivos 

específicos: Elaborar un diagnóstico situacional de la gestión de proyectos en los 

gobiernos locales de la provincia de Chiclayo, 2022; analizar el comportamiento de 

la ejecución de las inversiones en los gobiernos locales de la provincia de Chiclayo, 

2008-2021; diseñar el modelo de gestión de proyectos para la ejecución de 

inversiones en los gobiernos locales de la provincia de Chiclayo; por último, validar 

el modelo de gestión de proyectos para la ejecución de inversiones en los 

Gobiernos Locales de la Provincia de Chiclayo a través de juicio de expertos. 
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II.  MARCO TEÓRICO 

En lo que respecta a la investigación de trabajos previos en el ámbito 

internacional es necesario la implementación de un método para clasificar los 

diferentes proyectos de inversión en base los objetivos estratégicos del Cuadro de 

Mando Integral [CMI]; debido a que, existe una escasez de selección y clasificación 

desde el punto de vista estratégico por lo que no se establece el impacto de los 

proyectos en los objetivos estratégicos. Quezada et al. (2022) proponen un modelo 

con una red entre objetivos y proyectos como modos que se clasifican según sus 

relaciones causales directas y los que representan la influencia de los proyectos 

estratégicos sobre los objetivos estratégicos. El método propuesto permite la 

evaluación de proyectos en relación con su apoyo a la misión de la organización.  

Se propone un CMI como un instrumento de gestión que permite realizar un 

análisis del desempeño de la gestión en función al cumplimiento de objetivos, 

prevaleciendo el enfoque financiero, de clientes, de procedimientos interinos, 

aprendizaje y crecimiento. Por lo cual, con la formulación de un plan de puesta en 

marcha del Esquema de Mando Integral e identificándose su estructura y 

características, se podrá definir cuáles son las áreas que tendrían mayor influencia 

en la mejora de la gestión financiera. Concluyendo que, el plan es técnica e 

institucionalmente viable. Al mismo tiempo, al adoptarse el CMI como herramienta 

para la gestión, mejorará la ejecución de los planes estratégicos, como también de 

los servicios y cumplimiento, con esto, la entidad se acercará a la excelencia 

institucional (Mio et al., 2022). En esa misma línea, y siguiendo un enfoque 

empresarial, la elaboración de un CMl nos garantiza una adecuada implementación 

de estrategias siempre y cuando se tenga en claro la misión y visión, así como las 

estrategias operativas, institucionales y competitivas; por lo que, al diagnosticar la 

situación actual se definirá la situación deseada. Por lo cual, indica que la 

construcción de un esquema de mando integral con bajo costo y muchos beneficios, 

ya que direcciona a mejorar la visión de empresa, cumplimiento de objetivos, 

aumento en la utilidad del cliente y mejora en la toma de decisiones; concluyendo 

que, la gestión debería priorizar como opción para afrontar el déficit la ejecución de 

un Cuadro de Mando Integral (Ghiglione, 2021). 
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Ante ello, el CMI permitirá mejorar la organización de estrategias para el 

cumplimiento de la misión y visión municipal. En base a ello, los municipios podrían 

mejorar la gestión municipal con el CMI y su transparencia adecuada, además de 

lograr un diseño con las nuevas perspectivas del sector público. Así como también, 

en el municipio Matanzas de Cuba se demostró que el CMI contribuye en la 

evaluación de decisiones en el transcurso de subsidio para la compra de materiales 

de la construcción, resultando un proceso dividido en 3 etapas (planificación, 

desarrollo y control y actuación) y 4 perspectivas propias del instrumento 

(beneficiarios, procesos internos, aprendizajes y crecimiento, y financiera) se 

adaptan al sector público, tomando la perspectiva de los clientes como la de los 

beneficiarios y la financiera como el presupuesto. Se concluye que la integración 

de diferentes métodos teóricos y empíricos permite concebir el CMI en unidades 

presupuestadas del gobierno, lo que aporta al diseño del sistema de control de 

gestión en base a la integración de sus procesos para la mejora de los problemas 

detectados (Ávila et al., 2019). 

En los informes de proyectos del Banco Mundial, la utilidad generada por los 

Proyectos de Inversión Pública [PIP] suelen ser menos de lo esperado con el 

alrededor del 60% de proyectos con retraso de al menos un año; por lo que, se 

requiere aplicar la planificación estratégica de manera eficiente para el momento 

de la ejecución de proyectos. Además, es importante identificar el contexto en el 

que se ejecuta un proyecto de inversión [PI] porque los países con instituciones 

ineficientes tienden a entregar sus proyectos con más demoras por el aumento de 

inversión pública y la gestión que se realiza (Espinoza & Presbitero, 2021). 

Por otro lado, en un estudio realizado a 30 países de América Latina y el 

Caribe se demuestra que el stock del capital público y privado mantienen una 

relación directa a largo plazo con el crecimiento económico; pero en el corto plazo, 

el capital público abarca al capital privado causando un efecto desfavorable en el 

crecimiento económico. Ante ello, se recomienda mejorar la planificación y 

ejecución de inversiones para contrarrestar aquellos efectos negativos en el corto 

plazo (Santiago et. al, 2020). En los recientes avances en la ejecución de proyectos 

de inversión en Alemania; demuestran que, existe una pérdida o falta de 
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colaboración entre los socios en la etapa de ejecución de la industria de 

construcción.  

Ante ello, se debe reforzar la confiabilidad y compromiso debido a que son 

los factores que se rige en la colaboración para mejorar la productividad del 

proyecto (Profundo et al., 2021). Por otro lado, Raicu et al. (2019) en su estudio con 

respecto a la infraestructura de transporte en Rumania; mencionan que, se debe 

incluir las externalidades negativas en la evaluación de proyectos y así optimizar 

tanto el financiamiento como el tiempo que se emplea en la ejecución de los 

proyectos para reducir los costos sociales durante y después de la implementación 

de la obra. 

Los distintos mecanismos aplicados en la Gestión Pública de América Latina 

y el Caribe necesitan de una modernización, puesto que, el ciclo presupuestario 

requiere de plazos, coordinación de actores y requerimientos técnicos para la 

obtención de una gestión  eficaz y eficiente; donde se presentan desafíos políticos, 

técnicos, institucionales y metodológicos que podrían subsanarse a través de 

reformas y así velar por el funcionamiento de un PpR; además que, lo primordial en 

un proceso presupuestario es la transparencia, colaboración ciudadana, y rendición 

de cuentas. A través de la encuesta International Budget Partnership de 

Presupuesto Abierto, se demuestra que para el año 2016 presentó un incremento 

de 4,6 puntos desde el 2012 en los países de la región. Continuando en un contexto 

de la región, el área que también necesita nuevas capacidades institucionales es la 

inversión pública; pues los SNIP [Sistemas Nacionales de Inversión Pública] 

regionales deben resguardar la calidad y eficiencia de la inversión pública con la 

finalidad de obtener un desarrollo en conjunto y ello se debe lograr a través de una 

democracia continua e institucionalizada donde se planteen propuestas y se 

aborden los puntos de vista de las comunidades involucradas en un proyecto 

(Comisión Económica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2018). 

Aledo & Aznar (2021) abordan las primordiales insuficiencias conceptuales 

y metodológicas de la EIS [Evaluación de Impacto Social] de América Latina. Por 

lo que, para poder constituir la conceptualización, se propone una investigación de 

las distintas tipologías existentes en los paradigmas SIA. Esto, a través de la 

realización de un plan metodológico aplicada, las cuales contienen a las principales 

https://www.scopus.com/authid/detail.uri?origin=resultslist&authorId=23476561100&zone=
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?origin=resultslist&authorId=57204790381&zone=
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técnicas y métodos orientadas a la gestión proactiva de los impactos sociales 

producidos por las ejecuciones de los diferentes proyectos de inversión. 

Mientras tanto, en relación al ámbito nacional de las obras por impuesto, 

repercutir de manera relevante en la perfección de la dirección de PIP, en los 

gobiernos de cada localidad, con respecto a la provincia de Pasco, años 2014 – 

2018. Ello debido al prototipo de enfoque estadístico de Regresión Lineal, 

estimándose la consecuencia de la variable independiente (causa) a la variable 

dependiente (efecto). Donde los resultados indican que el valor de P es menor de 

0.05, convirtiendo a significativo al coeficiente. Entonces, P es inferior a 0.05, 

confirmando así la hipótesis alterna (Ha) que es la hipótesis del presente análisis, 

ya que, hay significancia y se descarta la hipótesis nula (Ho) (Fernández, 2020). 

Para el ámbito local, se propone un modelo de gestión de TI [Tecnologías de 

la Información] fundamentado en el Esquema de Mando Integral, con el objetivo de 

estimar el rendimiento de los procedimientos de TI en el Instituto Nacional de 

Estadística e Informática – ODEI [Oficinas departamentales de estadísticas e 

informática] Lambayeque. En la cual, a través de un mapa estratégico según la 

metodología de Kaplan y Norton y tomando en cuenta 5 perspectivas, como 

construcción a la orientación al futuro, el negocio, excelencia operacional, y los 

usuarios (internos y externos). Lo que permite elaborar 15 indicadores para el CMI. 

Junto a ello, el modelo de Delphi da como resultado que el modelo sustentado 

puede ser aplicado, ayudando en la administración de TI y en la mejora de los 

índices de rendimiento. Por ello, se recomienda que por medio de otros estudios se 

pueda evaluar otras posibles dimensiones, de esta manera poder obtener una 

mayor firmeza del modelo en mención (Guevara Matías et al., 2018).   

Zavala (2018), determinó en su estudio que la relación existente entre la 

gestión de proyectos de inversión con el número de personal laboral presente en la 

gerencia es una relación de carácter significativo, teniendo en cuenta que la gestión 

de proyectos no es la más óptima ni eficiente. Aparicio (2021) La transferencia de 

ideas mediante dinámicas que mezclan la parte práctica junto con la teórica 

obteniendo así un latente incremento de la fascinación y la estimulación de los 

aprendices. Esta finalidad, al aplicarla en el contexto de gestión de proyectos, es 

posible por la intervención de la metodología Scrum, obteniéndose a través de la 
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lúdica en un contexto logístico, a la comunicación y al desarrollo de los conceptos. 

Quiñones (2018) delimita el grado de implicación entre la inversión de PIP 

ejecutados por la gerencia subregional de Condorcanqui. Demostrándose un alto 

nivel de significación, manifestando así el sentido de la relación, que es una relación 

directa entre las variables. Concluyendo con: si hay inversión favorable ya 

ejecutada, habrá buenos y mejores PIP. 

La gestión de los recursos humanos comprenderá la competencia, el papel 

del director del proyecto, el reconocimiento y la recompensa, las instalaciones y la 

lección aprendida en la cual los avances incluirán la tecnología, la modelización de 

la información del edificio, el método moderno de construcción y la técnica de 

gestión emergente (Muntu et al., 2021). Además, los gestores consideran el 

desarrollo de estrategias de recursos humanos (especialmente la estrategia de 

formación y desarrollo del personal, la estrategia de compensación y recompensa 

del personal y la estrategia de remuneración) para su mayor alcance (Nafari & 

Rezaei, 2022). En el caso de la subcontratación, el uso de tecnologías de la 

información en modelos de gestión de personal permite lograr una subcontratación 

efectiva puesto que permite generar diagramas de procesos y evaluar indicadores 

de desempeño (Ensslin et al., 2020). 

Mendoza (2019), menciona que, mediante la activación de un modelo de 

gestión de proyectos en el área de construcción, trae como consecuencia la 

admisión de prácticas de gestión que resultan ser más efectivas, que contribuyan 

a la correcta elaboración de un proyecto constructivo, y el instrumento innovador 

adherido fue denominado “Gestión de Proyectos de Construcción Delta (GPCΔ)”. 

Ponce (2015) en su investigación, detalla que es importante incorporar un sistema 

de apoyo en gestión de proyectos de desarrollo de software, a entidades del sector 

público y también privado, resaltando la importancia de tener dicho instrumento, 

que además de ser útil para los usuarios, también lo es para el personal de la 

institución. Destacando la plataforma PMBOK [Guide to the Project Management 

Body of Knowledge]. 

Rogach, et al (2020) menciona que, para optimizar la eficacia de la gestión 

de proyectos se exhorta la implementación de una organización matricial. Por lo 

que, se comprobó que constituir un equipo de proyectos de manera espontánea 

https://www.scopus.com/authid/detail.uri?origin=resultslist&authorId=57191411110&zone=
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traería múltiples dificultades para la ejecución de los proyectos, esto debido a la 

mala implementación de estos; es decir, descoordinación en las líneas de 

responsabilidad. Arqque (2020) realiza su investigación en torno al área de 

educación, y plantea que la operación sea descentralizada y autónoma, no solo en 

el ámbito administrativo, sino también económico, planteando que, es necesario 

incurrir en diversos modelos y metodologías de estimación de la viabilidad en la 

diligencia de inversiones.  

Moutinho & Rabechini (2020) expresan que, la Nueva Gestión Pública 

implantó la concepción de gestión de proyectos hallando el camino para obtener 

una mayor eficacia gubernamental, mostrando la organización intelectual y 

consintiendo la concepción de un marco de una combinación factorial a partir de 

las citas más habituales, exteriorizando prevalencia de investigación sobre gestión 

de proyectos y capacidades de administración. Cruz (2020) indica que, la Guía del 

PMBOK es un esquema universal cuya intención general es sistematizar las 

técnicas que se llevan a cabo en la gestión de proyectos. Este patrón se está 

desarrollando para adecuarse a la gestión ágil de proyectos debido al entorno 

dinámico de los proyectos presentes, además pretende delinear un modo ágil de 

gestión de proyectos de progreso de software, competente de completar un modelo 

de técnicas y métodos que conduzcan al éxito ordenado a la guía PMBOK. 

Narro (2020) explica la relación entre la gestión de proyectos y el PMI 

[Project Management Institute] del Sistema de Invierte.pe, bajo el enfoque de una 

guía cuyo nombre es PMBOK, instaurada en los proyectos de la Municipalidad 

Distrital de Curgos durante el año 2019, obteniendo como resultado de la 

investigación que ambas variables, mantenían una relación directa. Chura (2019) 

detalla que los estudios de preinversión son importantes en la metodología general 

de formulación de los PIP, así como también en su etapa de evaluación, y es 

necesario tener disponible un sistema a nivel de gestión para la correcta aplicación 

de dicha metodología. 

Vila Grau & Capuz Riso (2021) mencionan que, la metodología de gestión 

es un fenómeno que se está extendiendo rápidamente más allá del desarrollo de 

software y ha tenido un gran impacto en la disciplina de la gestión de proyectos. 

Donde, los marcos principales, PRINCE2 [Projects IN Controlled Environment] y 

https://www.scopus.com/authid/detail.uri?origin=resultslist&authorId=36020753200&zone=
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PMBOK, siendo referencias comunes para la gestión ágil de proyectos. Por lo tanto, 

el departamento de Comercio del Gobierno del Reino Unido y el Instituto de Gestión 

de Proyectos indican que, el impacto en la disciplina de gestión de proyectos se 

analiza a través de las implicaciones de la gestión ágil de proyectos y su impacto 

en los modelos de gestión de proyectos PRINCE2 y PMBOK respectivamente. 

Murillo & Pow-Sang (2021) expresa que, la gestión de proyectos en procesos 

de la averiguación se ha transformado en un desafío para las distintas 

organizaciones; además, son implementados por una PMO [Oficina de Gestión de 

Proyectos] como entidad comprometida de certificar que los proyectos se ejecuten 

con éxito. Por lo que, se plantea un marco flexible para la implementación de una 

PMO en las distintas organizaciones. Asimismo, se descubren consecuencias 

cuantitativas de los diferentes objetivos logrados con dicha ejecución, las cuales se 

ven reflejadas en la disminución de sobrecostos de proyectos. De esta misma 

manera Melendez & El Salous (2021) menciona que, las distintas técnicas de 

gestión están principalmente enfocadas a realizar diferentes operaciones 

organizacionales eficaces y eficientes apoyados exclusivamente en sistemas 

habituales y marcos de trabajo ágiles junto con medidas integrales de las cuales, 

en la fase inicial de la ejecución del proyecto, contribuyen al progreso exitoso de 

este. En tanto, se indica que la gestión debe estar enfocada a nuevos compendios 

coherentes con liderazgo, gestión de conocimiento, estrategias de flexibilidad 

laboral, ética gerencial y moral del personal, para que de esta manera se pueda 

avalar el éxito de las ejecuciones. 

Castro & Vásquez (2021) expresan que, el liderazgo en la gestión de 

proyectos es de gran importancia para el logro de distintas metas establecidas, 

teniendo en cuenta elementos como calidad, costo y entrega de proyectos. 

Asimismo, se menciona que, la eficiencia y eficacia de los resultados de los 

proyectos determinan la necesidad de combinar el tipo de liderazgo que ejecutan 

los gerentes en alguna disposición, proponiendo nuevos estilos de liderazgo 

novedosos que pueden mejorar el logro de los objetivos del proyecto a través de 

herramientas de gestión. 

Martínez & Puyén (2021) en su indagación dieron a conocer la perspectiva 

del esquema de un método primordial de seguimiento y control para la gestión de 
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proyectos institucionales pertenecientes a la ciudad de Trujillo, el cual estaba 

apoyado en el método del valor ganado. Pues, aquí se tomó como referencia a los 

distintos proyectos del POI [Plan Operativo Institucional] de la entidad, donde la 

información recogida fue ingresado al software MS Excel de la suite Office 365, se 

obtuvo demoras acentuadas o aproximadamente sostenidos durante la ejecución 

del cronograma de dicho proyecto. 

El uso de la tecnología en las industrias 4.0 permiten elaborar modelos de 

gestión que mejoran la responsabilidad social corporativa, la política 

gubernamental, el liderazgo de transformación y el desarrollo de los recursos 

humanos gracias a modelos computacionales que incrementan el nivel de éxito en 

la gestión de procesos (Luangpaiboon et al., 2020). Por ello tecnologías como el 

Big Data, la inteligencia artificial, el aprendizaje automático, la computación en la 

nube y la minería de datos se adoptan para diseñar y optimizar el modelo de gestión 

financiera empresarial en la era del Internet de las cosas (Tsaramirsis et al., 2022; 

Bao, 2022). Por ejemplo, la minería de datos permite una recopilación de datos 

empíricos, cuantitativos y cualitativos lo que permite estudiar grandes datos 

financieros empresariales, lo que permite analizar variables como la confianza, 

eficiencia, costos, control, privacidad, escalabilidad (Bao, 2022; Härting et al., 

2020). Además, con el aumento del volumen de negocios de las empresas, los 

datos financieros generados por el sistema de gestión de datos del departamento 

financiero empresarial se han vuelto cada vez más grandes (Bao, 2022). Las 

necesidades actuales demandan que los modelos de gestión presenten un diseño 

de optimización de gestión financiera basado en Inteligencia Artificial (IA) y 

proponer un marco de optimización de gestión de cuentas basado en IA (Zeng, 

2022). Además la tecnología blockchain, permite mejorar la trazabilidad y la 

capacidad de compartir información sobre los procesos de producción de manera 

más fácil y confiable (Vikaliana et al., 2021). 

Velásquez, et al. (2022) indica que, para el diseño de una estrategia de 

gestión del conocimiento, la Promotora Delaware Proyectos SA tiene que organizar, 

almacenar y desarrollar conocimientos para mejorar las competencias laborales de 

los empleados pertenecientes a las oficinas de capacitación. Por ello, se identificó 

que es necesario mejorar la implementación de una estrategia de gestión del 
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conocimiento de proyectos, teniendo en cuenta la creatividad, innovación y 

confianza en la toma de sus decisiones. León (2022) al término de su estudio, 

obtiene como resultado, que el avance de la tecnología en cuanto a las buenas 

prácticas en gestión e incluso en grupos de trabajo, contribuyen a la gestión de 

proyectos significativamente, además, destaca que es mayor su impacto si se hace 

sobre el área de supervisión donde incluso detectará factores a modificar. 

Seguidamente, tenemos a las bases teóricas, las cuales dan soporte a la 

investigación, presentando como variable independiente al Modelo de Gestión de 

Proyectos que se define como una función empresarial que presenta la finalidad 

del control de las actividades y recursos destinados para lograr un objetivo 

específico dentro de un plazo y costes acordados, planificación y seguimiento 

(Capellán, 2022). Otra definición se refiere a un conjunto de metodologías para 

planificar y dirigir los procesos de un proyecto (Tic. PORTAL, 2018).  

Por ejemplo, mediante la gestión de proyectos públicos se busca que todas 

las instituciones del sector público combinen recursos para brindar bienes y 

servicios, para de esta manera poder impulsar al desarrollo del país. Se tiene que 

realizar bajo el marco del Invierte.pe, que establece los lineamientos específicos 

para impulsar la inversión pública, en función a cierre de brechas y, de esta manera 

los recursos públicos se gastan con eficacia y eficiencia. Asimismo, el Sistema 

Nacional de Programación Multianual y Gestión de Inversiones [SNPMyGI] 

reconocido como Invierte.pe, inició por el Decreto Legislativo N° 1252, en diciembre 

de 2016, y con operatividad el 24 de febrero del 2017 (MEF, 2022). 

Moreno Reaño (2018) menciona que, a través de este sistema se busca 

mejorar la etapa de formulación de los proyectos según el nivel de brechas que se 

busque solucionar. Considerándose el uso de parámetros y fichas técnicas 

elaboradas por el sector según el nivel de inversión y complejidad. Además, en la 

etapa de ejecución, se mejorará el seguimiento de Inversiones articulando a los 

sistemas administrativos del estado, y para la post inversión se generarán partidas 

en las cuales, las entidades encargadas enviarán un reporte anual a la OPMI 

[Oficina de Programación Multianual de inversiones] del estado de las mismas, con 

esto se busca mejorar la gobernanza. 
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Por otro lado, la gestión de proyectos ayuda a la adecuada asignación de 

recursos con la finalidad de cumplir con los objetivos dentro de un tiempo 

determinado, además de garantizar que los miembros del equipo cumplan con el 

compromiso y asegurar que se dé a conocer la completa información a todas las 

partes interesadas para la buena toma de decisiones (Capellán, 2022). Por ello se 

presentan las fases del ciclo de gestión de proyectos debido a que fraccionar en 

fases diferentes ayuda a tramitar los proyectos más complicados y a manejar el 

tiempo y capital de una mejor manera. En esa misma línea, el PMI es una 

organización que promueve la alineación de la gestión de proyectos 

fragmentándose en etapas (Tic.PORTAL, 2018).  

Se considera que el inicio es la primera fase del proyecto, debido a que se 

considerará el estudio previo para determinar si es viable y rentable a través de un 

documento de caso de negocio donde se justifica el proyecto e identifica ventajas, 

resultados e indicadores de rendimiento y un estudio de prefactibilidad que 

mediante la información obtenida anteriormente se realiza su evaluación, costos y 

cronograma para determinar si el proyecto continúa (Gerens, 2018). 

Después de aprobarse el inicio del proyecto, se procede a realizar el plan 

estratégico que garantice su financiamiento y para ello, se deben definir objetivos 

a través de marco de trabajo de objetivos SMART [Specific, Measurable, Attainable, 

Relevant, Time – Based] y una Estructura de Desglose del Trabajo [EDT], el cual 

servirá para la identificación y organización tanto de tareas como de actores 

involucrados a través de gráficos (Gerens, 2018). 

Una vez que se realice el plan de proyecto, se procede a la ejecución donde 

cada actor involucrado realizará sus tareas a través de la asignación de recursos. 

Seguidamente, a medida que se ejecuta el proyecto, se debe monitorear 

constantemente el progreso que presenta, para de esta manera avalar la entrega. 

Conjuntamente, los diferentes equipos encargados deben inspeccionar las tareas 

para evitar algún tipo de retraso en la entrega de la obra, realizar un seguimiento 

sobre las diferenciaciones en costos y tiempos determinados, calcular los distintos 

indicadores clave de beneficio; todo ello con la finalidad de que los proyectos estén 

en correcto funcionamiento (Gerens, 2018). 
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Finalmente, se presenta la fase de cierre, donde los equipos concluyen el 

proyecto y realizan la entrega de este finalizado a los clientes; en esta fase se 

comunica la terminación del proyecto a las partes involucradas para de esta manera 

liberar diferentes recursos para más proyectos. Esta fase es de mucha importancia, 

puesto que, permite a los equipos evaluar y documentar el trabajo completado y así 

pasar al siguiente proyecto, aprovechando las diferencias existentes para crear 

procesos más sólidos (Gerens, 2018). 

Según Tic. PORTAL (2021) menciona que a nivel mundial la metodología 

más utilizada en el gerenciamiento de proyectos son las propuestas por el PMI, la 

cual posee 5 etapas de gestión de proyectos plasmadas en la PMBOK. Sin 

embargo, existe variedad de jefes de proyectos que no lo admiten como una 

metodología, sino que permite dirigir proyectos en base a pautas y convecciones.  

Además, se presentan gran variedad de sistemas de control de gestión. El 

CMI o Tablero de Control, también denominado Balanced Scorecard (BSC), 

constituye uno de ellos, siendo un mecanismo de rastreo para programas 

gubernamentales encaminada a representantes y administradores 

gubernamentales propuesta por la ley de modernización del Estado peruano. 

Según el Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se establece como un 

procedimiento por Kaplan y Norton en el sector privado donde se tiene como 

prioridad incorporar una evaluación de desempeño y aspectos generales de la 

gerencia estratégica debido a que la tasa de ejecución presupuestal no identifica 

los valores agregados dentro de una clasificación. En particularidad, es un 

instrumento que ayuda a observar el criterio en terminación de mediciones con la 

finalidad de promocionar el rendimiento del equipo hacia el cumplimiento de los 

objetivos estratégicos de la institución (Kaplan & Norton, 2007).  

El CMI, es un instrumento conformado por indicadores que derivan de los 

objetivos y las estrategias. Proporcionan un panorama completo de la organización 

a la alta dirección, pues es un apoyo para la mejora de la competitividad a largo 

plazo a través de la utilización de recursos y capacidades. Este posee 4 

perspectivas las cuales son: clientes, financiera, procesos internos, aprendizaje, y 

crecimiento. Cabe mencionar que, los principales objetivos del Tablero de 

Comando son: Medir los progresos en base al cumplimiento de la finalidad de la 
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organización. Ordenar los itinerarios y metas, con vínculo de coste de la 

organización y metas de las distintas áreas. Incorporar el plan estratégico respecto 

a los operativos de las áreas. Ajustar el Tablero de Control existente en para las 

áreas con respecto al Tablero de Control de la dirección. Precisar los distintos 

indicadores presentes en un proceso. Establecer una sincronización entre las 

metas y objetivos de cada área con respecto a las de la dirección general y dirigir 

la satisfacción que presenta la comunidad en base a los esfuerzos realizados por 

el equipo de trabajo (Fleitman, 2008, p. 273, como se citó en Ghiglione, 2021). 

En el caso de la variable dependiente, la ejecución de inversiones se define 

como la preparación del expediente técnico o instrumento y la realización mecánica 

de las inversiones. Desarrollando trabajos de rastreo físico y financiero con la ayuda 

del SSI [Sistema de Seguimiento de Inversiones] ([MEF], s.f.). Al respecto, 

Invierte.pe (2018) afirma que, se representará el compromiso de la entidad sobre 

sus activos creados por la ejecución de inversiones, dicha entidad se comprometerá 

a realizar reportes anualmente a la OPMI sobre la etapa de los proyectos. Además, 

es una herramienta que permite desarrollar seguimiento y evaluación de los efectos 

de políticas y programas de la alta dirección de la Gestión de los Gobiernos 

Subnacionales. 

El REI [Reconocimiento a la Ejecución de Inversiones] según la Resolución 

Directoral Nº 033-2019-EF/50.01, es un estímulo presupuestario, trazado en el 

marco del PpR con el objetivo de suscitar el acrecentamiento del volumen de 

ejecución de inversiones de los GR [Gobiernos Regionales] y GL [Gobiernos 

Locales] (Art.2). Asimismo, se despliega a través de tres métodos continuos, los 

cuales son: delineación de objetivos, ayuda técnica para el acatamiento de la 

finalidad y valoración del cumplimiento de metas. Donde, la DGPP [Dirección 

General de Presupuesto Público] puede pedir a la DGPMI [Dirección General de 

Programación Multianual de Inversiones] información en lo que respecta a los 

diferentes procesos (Art. 4). 

En cuanto a las fases del ciclo de la inversión según el Invierte.pe 

empezando por la Programación Multianual de Inversiones en el cual se realiza el 

diagnóstico, y se percibe cuál es la brecha que se desea cubrir, estableciendo la 

idea de Inversión para proceder con la fase de formulación y evaluación donde se 
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analizan los documentos y fichas técnicas (expediente técnico, estudios de Pre 

inversión), allí se emplean metodologías para medir el nivel de los precios y 

beneficios por la aplicación del PI; además, se mide el nivel de impacto del proyecto 

en el bienestar de la sociedad. Seguidamente se continúa con la fase de la 

ejecución del proyecto, donde se evalúa el seguimiento de las metas físicas, según 

el cronograma establecido; todo ello, por medio del aplicativo del SSI. 

En cuanto a la ejecución de inversiones de un PIP e IOARR [Inversiones de 

Optimización, de Ampliación Marginal, de Rehabilitación y de Reposición], según el 

MEF (2019) indica que la “Guía General para la Identificación, Formulación y 

Evaluación de Proyectos de Inversión” en el marco del Invierte.pe, que la gestión 

de proyectos en la fase de ejecución, se establece diferentes directrices; donde, la 

Organización se encuentra a responsabilidad de la UEI [Unidad Ejecutora de 

Inversiones], siendo el órgano técnico para evaluar y conducir la ejecución del PI, 

además, la UF [Unidad Formuladora], es el encargado de organizar el PI, según los 

requerimientos evaluados en el diagnóstico.  Por otro lado, la UEI puede establecer 

contacto con otras UEI, siendo necesario para ello celebrar un convenio de 

colaboración interinstitucional; asimismo, deberá establecer los términos de 

referencia, partiendo de lo establecido en el expediente técnico y evaluando cuál 

es la capacidad técnica y profesional del proyecto. 

Conjuntamente, posee sustento en la teoría de sistemas, lo cual fue 

propuesto por Ludwig Von Bertalanffy comprendiendo un conjunto de teorías y 

enfoques, teniendo a: Thomas Kuhn quien desiguala en la filosofía de sistemas una 

ontología de sistemas, una epistemología de sistemas y una filosofía de valores de 

sistemas. También se encuentra Anatol Rapoport con la teoría de redes; Mesarovic 

con la teoría de conjuntos; Heinz Von Foester & Ashby con la Cibernética de 

segundo orden o Teoría de la complejidad; Niklas Luhmann con los Conceptos de 

Complejidad, Comunicación, “Paradigma”. De la misma forma, se tiene aportes 

fundamentales de la teoría de la información (Claude Elwood Shannon y Warren 

Weaver), teoría de los juegos (John von Neumann), cibernética (Norbert Wiener), 

teoría de los autómatas (Alan M. Turing), la teoría de conjuntos (Mihajlo D. 

Mesarovic), entre otros (Ludwig Von Bertalanffy, 2022.). 
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Seguidamente, la investigación se enmarca en diferentes enfoques 

conceptuales según la variable. Para la variable independiente, se presentan 

enfoques conceptuales para Modelo de Gestión de Proyectos como la teoría de la 

modernización, Rawls (1994) nos menciona que los países en desarrollo lograrían 

alcanzar una prosperidad económica a través del orden social e identificación de 

las variables sociales. De acuerdo con Del Águila (2019), la teoría de la 

Participación, hace referencia a la participación activa de grupos de ciudadanos, 

reunidos por un factor común (ya sea que compartan las mismas ideologías, estatus 

económico, nivel de educación, etc.);  y un pensamiento u objetivo colectivo,  dicha 

participación, puede ser de diferentes maneras, como por ejemplo es posible 

manifestarse como organización o sindicato, de forma individual, si es una 

asociación, saber si es dependiente del Estado o anexo a una entidad privada, y 

otros (p.47). 

Con respecto a la teoría de la Gestión, Wiener (2002) menciona que, dentro 

de la teoría, toma importancia la responsabilidad social, junto con el desarrollo 

teórico de sistemas de información, control, y dirección de organizaciones, ya que, 

en este contexto, la gestión hace referencia al conjunto de procesos y dirección de 

entidades, e incluso, interviene en el desarrollo potencial humano, entorno social y 

productividad (p.11). La teoría del Marco Lógico, conforme a Muñoz & Quinteros, 

(2018), quienes señalan que, mediante la realización de evaluaciones aplicadas 

con programas a distintos proyectos, y la correcta síntesis del orden de importancia 

entre los objetivos planteados, junto con los medios de verificación e indicadores, 

se obtendrá no solo una correcta relación entre los componentes del proyecto, sino 

que, también será más sencillo elaborar la evaluación de resultados (p.30). 

Por otro lado, la teoría de la gestión del valor ganado es una herramienta 

para la planificación y gestión de proyectos que facilita controlar las consecuencias 

de resultados a través de la planificación presupuestaria y ejecución. Primero 

determine el resultado esperado. Luego, este resultado se correlaciona con 

métricas cuantitativas y los objetivos se atribuyen a métricas con plazos 

predeterminados. El plazo sugerido por el gobierno local para este proceso es 

trimestral como corresponde al informe presupuestario. Finalmente, al concluir 

cada trimestre de ejecución, se compara los logros del proyecto, programa o política 
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con las metas anunciadas en el momento de la planificación. Por ello, es un método 

que admite calcular el ejercicio del proyecto contra líneas de tendencia y con el 

correspondiente seguimiento de todas las actividades en términos de cronograma 

y costo (Sánchez Cáceres, 2019). 

Por otro lado, los enfoques de la variable de ejecución de inversiones 

presentan la teoría de la inversión que de acuerdo a Milei (2011) menciona que, 

tiene como punto de partida, la asignación del gasto en un tiempo determinado, 

dicho consumo es una opción al ahorro financiero. Es decir, el retorno del ahorro, 

será igual al de la inversión, siempre y cuando sea una inversión marginal. No 

obstante, también se encuentra presente la disyuntiva de la teoría neoclásica, que 

relaciona la inversión con el capital y los precios, además de la teoría de Tobin, 

que, simplifica la inversión como la relación entre el valor de mercado de la empresa 

y el costo del capital instalado, además incluye, proyecciones a futuro y decisiones 

de inversión (p.8). 

Conforme a Chapoñan (2020), la teoría de Organizacionales y 

Administración, indica que, es parte de la naturaleza del ser humano, el agruparse 

con sus semejantes, siguiendo un determinado objetivo en común (p.52). Además, 

Ramió (2006) sugiere que, los organismos que buscan cumplir las necesidades 

absolutas de sus sociedades, requieren de una administración, encargada de 

evaluar sus metas y limitar sus decisiones, ya que, la administración es una 

instancia superior, encargada principalmente de velar por el crecimiento sostenido 

y logro de objetivos (p.1). 

Desde otra perspectiva, la teoría Burocrática, explica que, el plan científico y 

racional de una institución permite lograr una eficiencia y operar con la perfección 

en base al cumplimiento de un propósito único y concreto a través de la relación 

entre autoridad y poder mediante la jerarquización y estructura orgánica, así como 

la formulación de responsabilidades y funciones mediante el MAPRO [Manual de 

procedimientos] y MOF [Manual de organizaciones y funciones] (Weber, 1909).  
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El presente proyecto es de tipo básica, pura o fundamental debido a que su 

realización se da por la curiosidad de encontrar un nuevo conocimiento que a futuro 

servirá de base para otros estudios con una similar línea de investigación (Ñaupas 

et al., 2018). Con un enfoque cualitativo puesto que, “Los investigadores 

cualitativos utilizan técnicas para recopilar datos, como observaciones no 

estructuradas, entrevistas públicas, revisiones de documentos, discusiones 

grupales, evaluaciones de experiencias personales, registros de historias de vida, 

interacciones e introspección con grupos o comunidades” (Hernández, 2018).  

Presenta un diseño metodológico fenomenológico, pues tiene su 

fundamento en el análisis de las experiencias vividas correspondiente a un hecho, 

desde el punto de vista del individuo perteneciente a la población (Guillen & Elida, 

2019). Además, con un enfoque de fenomenología hermenéutica que se concentra 

en la interpretación de la experiencia humana y los textos de la vida en la cual no 

sigue reglas específicas, pero considera que es producto de la interacción dinámica 

entre las siguientes actividades de indagación (Hernández, 2018, p. 549). 

Este nivel de investigación presenta dos fases: descriptiva y propositiva. 

Durante la primera se realiza el diagnóstico general y la evaluación; durante la 

segunda, el análisis y fundamentación y la propuesta de solución (Estela, 2020). 

3.2. Categorías, subcategorías y matriz de categorización. 

Para la primera categoría denominada “modelo de gestión de proyectos”, 

según Filion & Quiñones (2015) menciona que, es una herramienta que permite 

desarrollar seguimiento y evaluación de los distintos efectos de políticas y 

programas de la alta dirección de la Gestión de los Gobiernos Subnacionales. 

Además, presenta cinco subcategorías; donde, después de haberse aprobado el 

proyecto se procede a la fase de inicio donde se identificarán a los grupos de interés 

para recopilar los requerimientos necesarios en base a la determinación de riesgos. 

Posteriormente, se presenta la fase de planificación donde se detalla los requisitos 

para el proyecto que se incluirán en un mapeo de procesos para continuar con la 

fase de ejecución y desarrollar el producto para proseguir con el seguimiento donde 



27 

se verificará la viabilidad del proyecto y monitoreará el presupuesto según el 

cronograma establecido. Por último, se presenta la fase de cierre donde el producto 

es entregado a la entidad.  

Por otra parte, se presenta la categoría de la ejecución de inversiones que 

según el MEF (2020) menciona que hace referencia a la preparación del expediente 

técnico o instrumento y la ejecución física de las inversiones. Además, se 

despliegan trabajos de seguimiento físico y financiero con la ayuda del SSI. Dentro 

de sus subcategorías se presenta a los PI, la cual es la inversión que busca crear, 

ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de producción de bienes y/o servicios; 

por otro lado, otra subcategoría planteada es la ejecución presupuestal que es el 

medio para financiar la prestación de bienes y/o servicios. 

Tabla 1  

Categorías de estudio 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA 

Modelo de Gestión de Proyectos 

 D1: Inicio

 D2: Planificación

 D3: Ejecución

 D4: Seguimiento

 D5: Cierre

Ejecución de Inversiones  D1: Proyectos de Inversión

 D2: Ejecución Presupuestal

Nota. Esta tabla muestra las categorías de estudio. 

3.3. Escenario de estudio 

Con respecto al escenario de estudio, el investigador lo establece desde una 

perspectiva holística donde se visualiza a los grupos de interés desde una visión 

integral y completa (Taylor & Bogdan, 1987). En la presente investigación nos 

referimos a los gobiernos locales de la provincia de Chiclayo como el escenario 

general. 
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3.4. Participantes 

La población se encuentra constituida por los operadores del SNPMyGI de 

las municipalidades de Gobiernos Locales de Chiclayo. Al mismo tiempo, se 

empleará la técnica de muestreo no probabilístico y por conveniencia para 

establecer la muestra de acuerdo a la disposición de acceso y disposición de la 

población de ser partícipe de esta (Kinnear & Taylor, 1998). La muestra está 

conformada por 3 operadores, siendo la OPMI, UF Y UEI del INVIERTE.PE de la 

Municipalidad Provincial de Chiclayo y de las Municipalidades Distritales de Reque 

y José Leonardo Ortiz. 

Tabla 2  

Relación de participantes entrevistados  

N° 
Nombres y 
Apellidos 

Cargo y/o especialización Entidad a la que representa 

1 Entrevistado 1 Jefe de la unidad formuladora 
Municipalidad Provincial de 
Chiclayo 

2 Entrevistado 2 
Jefe de la unidad ejecutora de 
inversiones 

Municipalidad Provincial de 
Chiclayo 

3 Entrevistado 3 
Jefe de la oficina de 
programación multianual de 
inversiones 

Municipalidad Provincial de 
Chiclayo 

4 Entrevistado 4 Jefe de la unidad formuladora 
Municipalidad Distrital de José 
Leonardo Ortiz 

5 Entrevistado 5 
Jefe de la unidad ejecutora de 
inversiones 

Municipalidad Distrital de José 
Leonardo Ortiz 

6 Entrevistado 6 
Jefe de la oficina de 
programación multianual de 
inversiones 

Municipalidad Distrital de José 
Leonardo Ortiz 

7 Entrevistado 7 Jefe de la unidad formuladora 
Municipalidad Distrital de 
Reque 

8 Entrevistado 8 
Jefe de la unidad ejecutora de 
inversiones 

Municipalidad Distrital de 
Reque 

9 Entrevistado 9 
Jefe de la oficina de 
programación multianual de 
inversiones 

Municipalidad Distrital de 
Reque 

Nota. Esta tabla muestra la relación de los entrevistados de los diferentes 

operadores del sistema del INVIERTE.PE de los gobiernos locales de Chiclayo. 
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3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica empleada para la ejecución de la presente investigación es el 

análisis documental de la inspección literaria que conlleva a indagar y extraer 

información de fuentes secundarias y obtener las referencias necesarias para el 

estudio de la categoría ejecución de inversiones. La información secundaria se 

obtuvo de las bases de datos, tales como el portal de transparencia económica del 

MEF para la obtención de fuentes verídicas, y como instrumento como ficha 

bibliográfica, los cuales pertenecen a los años 2008 - 2021, y para la categoría 

Modelo de gestión de proyectos se utilizó como instrumento la Guía de entrevista y 

la técnica entrevista estructurada aplicado a los diferentes operadores de 

INVIERTE-PE tal como refiere (MEF, 2022).  

3.6. Procedimientos 

En las inversiones y su realización, nos basamos en el porcentaje del 

presupuesto destinada a PI con el fin de progresar, innovar e incrementar estos 

servicios a los pobladores y de Ias IOARR. En el Modelo de Gestión de Proyectos, 

se obtuvo mediante el diagnóstico de la administración de Proyectos de las 

diferentes instituciones. De esta manera, la metódica utilizada ayudó a delimitar la 

dinámica del principio, disposición, realización, seguimiento y culminación de la 

variable de estudio a lo largo del tiempo de análisis, representada mediante los 

tableros de control. Cabe resaltar que las razones presentadas de manera previa, 

y los datos fueron analizados en el ámbito económico, estadístico y econométrico, 

haciendo uso en dicho procesamiento el programa Stata 15 y del procesamiento 

del análisis de las diferentes categorías empleando el ATLAS ti 9. 
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3.7. Rigor científico 

En lo que respecta al rigor científico, toda investigación debe basarse en 

criterios de credibilidad y confirmabilidad que aseguren la coherencia y la 

confiabilidad del estudio (Guillén & Sanz, 2021). Para garantizar el rigor científico 

del presente estudio se ha realizado una estimación valorativa de los datos 

recopilados sin perturbar o modificar los hechos y el ambiente en donde se realiza 

la investigación a fin de garantizar su credibilidad. Así mismo, esta investigación 

asegura el análisis integro de los datos sin ningún tipo de sesgo o manipulación, 

por lo que se cumple con el criterio de confirmabilidad del rigor científico. 

3.8. Método de análisis de datos 

Para interpretar la metodología empleada detalladamente, se tiene en 

cuenta a un gestor de una unidad gubernamental lo ejecutará. Para lo cual, es 

necesario que, dicho encargado tenga conocimiento sobre el rendimiento esperado 

y sus parámetros a nivel cuantitativo, los objetivos previstos por período, los gastos 

que han sido presupuestados por resultado PV [Valor planificado], el coste de los 

rendimientos producidos en vista de las ganancias recibidas VA [Valor ganado] y el 

precio real del desarrollo de ejecución de los resultados CA [Costo real]. 

El PV, hace referencia a los costes de elaboración del programa, de la 

política pública o del proyecto, durante la fase de planificación. Se supone que la 

estimación de costos fue realizada mediante un proceso serio. 

Él VA, corresponde al valor que posee el resultado obtenido por el proyecto, 

programa o política en relación del logro señalado y en vista de la primera 

proyección de costos elaborada. Con la finalidad de calcular, el objetivo funciona 

como un denominador, en consecuencia, el numerador será el logro y todo ello, se 

multiplicará por el valor planeado para conseguir en intervalos monetarios y los CA, 

es el presupuesto empleado para ejecutar los rendimientos obtenidos. 

Con respecto a la evaluación de la eficacia y de la eficiencia, se puede 

explicar que, en el caso de que el indicador de eficacia sea inferior a 100%, se 

traduce como un retraso en el desempeño de los rendimientos. En el caso contrario, 

el escenario es que se producen antes de lo previsto. De modo que, el coste para 
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el poblador no concuerda a lo planificado. Así, el indicador de eficacia, se calcula a 

la fórmula siguiente: VA/VP. En el escenario donde dicho índice es menor al 100%, 

transmite el mensaje que, se desembolsa más efectivo de lo planificado por cada 

bien producido. En el escenario contrario, es decir, cuando el indicador es superior, 

se traduce en un ahorro o que hay un gasto por debajo al presupuesto previsto 

previamente. Ambos casos, reflejan que, el presupuesto que se tuvo en cuenta 

inicialmente, difiere de la realidad. Entonces, el parámetro de eficiencia, se 

calculará a la fórmula siguiente: VA/CA.  Lo previsto es ejecutar lo proyectado al 

costo presupuestado. En otras palabras, el gestor se mantiene a la expectativa de 

observar un 100% tanto en los indicadores de eficacia como en los de eficiencia. 

3.9. Aspectos éticos 

Los principios éticos en la presente investigación es la confidencialidad para 

garantizar la protección de la identidad de la institución que participa como 

informante de la investigación, objetividad para que el análisis de la situación 

encontrada se base en criterios técnicos e imparciales, originalidad debido a que 

se citarán las fuentes bibliográficas de la información mostrada, a fin de demostrar 

la inexistencia de plagio intelectual; por último, veracidad con el motivo que la 

información mostrada sea verdadera, cuidando la confidencialidad de ésta. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN
En este capítulo se darán a conocer todos los resultados luego de haber 

aplicado los instrumentos de recolección de datos al área de recursos humanos de 

los Gobiernos Locales de Chiclayo.  

En lo que respecta al Objetivo N° 01: Elaborar el diagnóstico situacional de 

la Gestión de proyectos en los Gobiernos locales de la provincia de Chiclayo, según 

a los encuestados precisaron que en la fase de inicio se ha codificado con las 

siguientes categorías el análisis de riegos, maquinarias y equipos, disponibilidad 

presupuestaria, finalmente perfiles y funciones. Resaltaron que el personal tomó 

una actitud de agotamiento porque realizaron múltiples funciones y no encuentran 

incentivados por la entidad, todas las descripciones véase en el anexo 10, figura 4. 

Con referente a la fase de planificación se desagregaron en cuatros aspectos 

que se definieron en los siguientes aspectos: simplificación administrativa, costos 

en la elaboración del expediente técnico y documento equivalente, mano de obra 

calificada y no calificada; por último, en la adquisición de materiales y agregados, 

donde enfatizan que los excesos de documentos fomentan a la burocracia y pérdida 

de tiempo. La descripción de este proceso, véase en el anexo 10, figura 5. 

En la fase de ejecución, determinaron varios aspectos la formulación del 

expediente técnico o documento equivalente, proceso de ejecución, regulación en 

la ejecución de obras y optimización de recursos, en la que destacan inexistencia 

de directivas para el funcionamiento de las inversiones. La descripción de este 

proceso véase en el anexo 10, figura 6. 

En la fase del seguimiento; concluyeron estás cuatros categorías la 

evaluación presupuestaria, metodología de evaluación de eficiencia y eficacia, por 

ultimo monitoreo de los objetivos y metas institucionales. Precisaron que a pesar 

del seguimiento a los programas presupuestales y del Formato N° 12 –B del 

INVIERTE.PE, enfatizaron la reunión con el comité de seguimiento a las 

inversiones. La descripción de este proceso, véase en el anexo 10, figura 7. 

Finalmente, en la parte de la fase de cierre, lo definen la parte de la creación 

de la oficina de liquidación de obra, fortalecimiento del equipo liquidador, entrega 

del informe técnico, y por último la regulación en la liquidación de obra donde 

resaltaron que tienen deficiencia en el equipo liquidador para evaluar técnicamente 
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lo verificado de la parte física de la obra. La descripción de este proceso, véase en 

el anexo 10, figura 8. 

Figura  1

Esquema del estado situacional de la gestión de proyectos de los gobiernos 

locales de la provincia de Chiclayo. 

Nota. Esta figura muestra las palabras más comunes de los operadores del  

sistema del INVIERTE.PE de las diferentes fases de la gestión de proyectos
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En lo referente al Objetivo N° 02: Analizar el comportamiento de la ejecución 

de las inversiones en los Gobiernos locales de la provincia de Chiclayo, 2008-2021.  

Como se puede precisar que los diferentes comportamientos de los distritos de 

Chiclayo; donde, la variable X corresponde al Presupuesto Institucional Modificado 

[PIM] y la variable Y denota al valor devengado de los gobiernos locales de la 

provincia de Chiclayo 

En el Anexo 11, figura 12, presentada anteriormente, se muestra la relación 

entre el valor del devengado para el periodo 2008 - 2021 en los distintos distritos 

pertenecientes a Chiclayo, los cuales presentaron una tendencia con pequeñas 

variaciones. Mientras que, para el Distrito Eten Puerto se visualiza una gran 

diferencia en el valor devengado, específicamente para el año 2019, esto en 

comparación con los demás distritos; en tanto, la tendencia del PIM dio a conocer 

una tendencia estable, presentando pequeñas variaciones a lo largo del periodo en 

estudio. Cabe mencionar que, el valor devengado según el Artículo 28 del MEF 

(2022) indica que es la confirmación de un compromiso de pago inscrita sobre la 

base de adeudos previos, formales y registrados, sin exceder los términos de la 

tabla de compromiso correspondiente. 

De esta figura podemos indicar que, según la significancia individual de los 

parámetros el distrito más significante de Chiclayo fue el de Eten Puerto, puesto 

que, la probabilidad (P> |t|) del distrito de Eten Puerto fue de 0.00 siendo menor al 

5%; por tanto, se explicó de manera individual el comportamiento de la variable 

endógena o en todo caso es una variable significativa a la variable dependiente. 

 Además, se visualiza que, para la significancia grupal de los parámetros, se 

puede observar que el valor del indicador 𝑅2 es 0.6190, lo cual indica que el modelo 

fue significante en 61.90% o que la variable predeterminada explicó a la endógena 

en su conjunto en un 61.90%. Otro indicador que mide la relevancia grupal es el 

Adj R-Squared (𝐴𝑑𝑗 𝑅2), el cual se puede visualizar con mayor detalle en el Anexo 

10.
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Figura  2     

Esquema del diseño del Modelo 

Nota. Esta figura muestra los comportamientos de la ejecución de inversiones de 

los diferentes gobiernos locales de la provincia de Chiclayo durante el periodo 2008-

2021 

Figura  3  

Modelo econométrico de la ejecución de inversiones y devengado de los 

gobiernos locales de la provincia de Chiclayo 

Nota. Esta figura muestra la regresión lineal del comportamiento de la ejecución de 

inversiones y el devengado. 
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En lo referente al Objetivo N° 03: Diseñar el modelo de gestión de proyectos 

para la ejecución de inversiones en los Gobiernos Locales de la Provincia de 

Chiclayo. El método empleado para diseñar el Modelo de gestión de proyectos se 

enfocó a través de 05 elementos, las cuales se detallan en el siguiente esquema: 

Figura  4

Esquema del diseño del Modelo 

Nota: Cadena de valor en la gestión pública. Tomado por García & García (2011). 

Gestión para resultados en el ámbito público. Washington, D.C: BID. 

Según García y García (2011) la cadena de resultados se presenta en cuatro 

fases; donde, en la fase de insumos se encontró los recursos que dispone el 

proyecto, comprende el personal y el presupuesto. Estos se asignaron para los 

programas o proyectos. Posteriormente, encontramos la fase de actividades que es 

el proceso que comprende las acciones emprendidas y el trabajo realizado que 

permite que los insumos se transformen en productos, es decir en bienes y servicios 

públicos, para luego ser entregados a los ciudadanos. Se continúa con la fase de 

productos y se refiere a los bienes tangibles y a los servicios que son producidos 

en las actividades del programa o proyecto, y que deben ser efectivamente 

distribuidos y consumidos por la población. 

Por consiguiente, se presenta la fase de efectos que han sido los cambios a 

corto y mediano plazo que se reflejan en la conducta de los beneficiarios luego de 

haber recibido los bienes o servicios del proyecto. Como última fase se presenta la 

fase de impactos donde los objetivos finales del proyecto han sido manifestados en 

cambios significativos en la calidad de vida de la población, pudiendo haber influido 

por múltiples factores y se alcanzaron normalmente después de un largo período. 
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En lo que respecta al Objetivo N° 04: Validar el modelo de gestión de 

proyectos para la ejecución de inversiones en los Gobiernos Locales de la Provincia 

de Chiclayo a través de juicio de expertos, se puede precisar que el Modelo ha sido 

validado mediante la ficha de juicio de expertos con experiencia amplia en la 

materia, para este caso se empleó el Método Delphi con la finalidad de verificar si 

cada uno de los elementos que contiene señalan a cumplir el objetivo, el formato 

de validación ha sido diseñado bajo la escala de Likert en la que cada experto 

expresó su juicio bajo cinco escalas: Deficiente, Regular, Buena, Muy Buena y 

Excelente. 

Tabla 3  

Resultados de la validación del Modelo 

Experto Grado Especialidad 
Promedio de 

validación 
Opinión de 

aplicabilidad 

José Máximo 
Gómez 
Navarro 

Doctor en 
Economía 

Maestro en Ciencias 
con mención en 

Proyectos de 
Inversión 

Excelente 
(98 puntos) 

Aplicable 

Wilson Idrogo 
Rengifo 

Doctor en 
Economía 

Maestro en Ciencias 
con mención en 

Proyectos de 
Inversión 

Excelente 
(98 puntos) 

Aplicable 

Luisa 
Esperanza 

Sevilla Castro 

Doctora en Gestión 
Pública y 

Gobernabilidad 

Maestra en Gestión 
Pública 

Excelente 
(93 puntos) 

Aplicable 

Nota. Esta tabla muestra los Resultados de la validación del Modelo 

En la tabla 3, se demuestra que la validación se realizó con 03 expertos de 

diversas especialidades y a la vez contando con el grado de Doctor (a) por lo que 

los resultados fueron evaluados desde distintos enfoques y perspectivas, que 

según al promedio de validación los resultados de 03 expertos consideraron a la 

propuesta como excelente con unos puntajes de 98 y 95 puntos. Finalmente, el 

resultado de la evaluación de opinión de todos los expertos fue de aplicabilidad por 

lo tanto la propuesta realizada es aceptable para su posterior aplicación de 

resultados. 
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En lo que respecta a la parte de la discusión como manifiesta Guevara 

Matías et al. (2018), propuso un modelo de gestión fundamentado en el Esquema 

de Mando Integral de TI, con el objetivo de estimar el desempeño de los 

procedimientos de las tecnologías de información, debido a que los resultados del 

modelo han ayudado en la administración y en la mejora de los índices de 

rendimiento. Sin embargo, como afirmó Mendoza (2019), mediante la activación de 

un modelo de gestión de proyectos en el área de construcción, condujo a la 

aplicación de métodos de gestión que resultaron ser más efectivos, contribuyendo 

al buen desarrollo de un proyecto de construcción. 

Cruz (2020) & Narro (2020) abordaron el tema de la Guía del PMBOK. 

Ambos estudios reconocieron que esta guía tiene como propósito sistematizar las 

técnicas practicadas en la gestión de proyectos mediante el desarrollo para 

adaptarse a la gestión de proyectos flexibles debido al entorno dinámico de los 

proyectos actuales, también mencionaron que tiene como objetivo delinear una 

forma ágil de gestionar proyectos de avance de software suave, capaz de completar 

un modelo y método técnico.  

Melendez & El Salous (2021) plantearon que la gestión de proyectos se 

centre en nuevos resúmenes compatibles con la capacidad de liderazgo, la gestión 

del conocimiento, las estrategias de trabajo flexible, la ética de la gestión y la moral 

de los colaboradores para garantizar una implementación exitosa. De la misma 

manera Castro & Vásquez (2021) mencionaron que el liderazgo en la gestión de 

proyectos es de gran importancia para el logro de las diversas metas establecidas, 

teniendo en cuenta factores como la calidad, el costo y la entrega del proyecto. 

Tomando en cuenta que eficacia y eficiencia de los resultados de los proyectos 

determinaron la necesidad de incorporar el tipo de liderazgo que ejercieron los 

directivos en una determinada dirección, recomendándole diferentes estilos de 

liderazgo, el nuevo liderazgo creativo ha podido mejorar el logro de las metas del 

proyecto a través de herramientas administrativas. 

Martínez & Puyén (2021) establecieron que un método primordial de 

seguimiento y control para la gestión de proyectos, fue apoyado en el método del 

valor ganado como un método que permitió el cálculo del ejercicio económico del 
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proyecto en relación a líneas de tendencia y con el correspondiente seguimiento de 

todas las actividades en cuanto a cronograma y costo. Asimismo, Sánchez Cáceres 

(2019) afirma que, el valor ganado es una herramienta de planificación y gestión de 

proyectos que facilita el control de las consecuencias de los resultados a través de 

la planificación y ejecución presupuestaria.  

Chura (2019) indicó que, los estudios de preinversión son importantes en la 

metodología general para el desarrollo de los PIP, así como en su fase de 

evaluación, y que se necesitó un sistema a nivel gerencial para aplicar 

adecuadamente la metodología. De igual forma Moreno Reaño (2018) mencionó 

que, a través de los estudios de preinversión, se buscó mejorar la etapa de 

planificación del proyecto en la medida en que se abordó los problemas. 

Considerando el uso de métricas y tablas elaboradas por el sector, de acuerdo al 

nivel de inversión y complejidad. 

Zavala (2018), enfatizó que la relación existente entre la gestión de proyectos 

de inversión con el número de personal laboral presente en la gerencia fue una 

relación de carácter significativo teniendo en cuenta que la gestión de proyectos no 

fue la más óptima ni eficiente. Sin embargo, Melendez & El Salous (2021) 

mencionaron que, las distintas técnicas de gestión están enfocadas a realizar 

diferentes operaciones organizacionales eficaces y eficientes apoyados 

exclusivamente en sistemas habituales y marcos de trabajo ágiles junto con 

medidas integrales como por ejemplo gestión de conocimiento, estrategias de 

flexibilidad laboral, ética gerencial y moral del personal, para que de esta manera 

se haya avalado el éxito de las ejecuciones. 

(Mio et al.,2022) realizaron una propuesta del CMI definiéndolo como un 

instrumento de gestión el cual permitió la realización de un análisis del desempeño 

de la gestión con la función de cumplir con los objetivos con lo que poner en marcha 

el CMI permitió definir aquellas áreas en la cual se tenga una mayor mejora en la 

gestión financiera. Asimismo, Ghiglione (2021) mencionó que elaborar un CMI 

garantiza una correcta implementación de las estrategias siempre y cuando se haya 

tenido definida la misión y visión, las estrategias operativas, institucionales y 

competitivas, por lo que indica que construir un CMI a un bajo costo y más 
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beneficios direccionó mejorar la visión empresarial. Además, Ávila et al. (2019), 

indicaron que el CMI va a permitir la mejora de la organización de estrategias para 

cumplir la misión y visión de los municipios, por lo que a partir del CMI contribuyó a 

mejorar la gestión municipal y la transparencia necesaria. Concluyendo que con la 

integración de distintos métodos teóricos y empíricos permitió concebir el CMI en 

unidades presupuestarias al gobierno. 

Santiago et. al (2020) en un estudio que se realizó a 30 países de América 

Latina y el Caribe, evidenció que el capital público y privado mantiene una relación 

directa a largo plazo con el crecimiento económico; pero a corto plazo, el capital 

público abarcó al capital privado lo que causa un efecto negativo en el crecimiento 

económico, sugiriendo, la mejora de la planificación y ejecución de las inversiones 

para evitar estos efectos a corto plazo. Asimismo, la CEPAL (2018) indicó que la 

Gestión Pública de América Latina y el Caribe requiere modernizarse, ya que, el 

ciclo del presupuesto necesita plazos, coordinación entre actores requerimientos 

técnico con el fin de obtener una gestión eficaz y eficiente, por presentar desafío 

político, técnico, institucional y metodológico, pudiéndose subsanar mediante 

reformas y velando por el funcionamiento de un PpR. 

Espinoza & Presbitero (2021) indicaron que la utilidad que generan los PIP 

generalmente son menores a la proyectada con aproximadamente un 60% de los 

proyectos; siendo necesario la aplicación de una programación estratégica eficaz. 

Adicionalmente, mencionaron que es relevante la identificación del entorno en el 

que se desarrolla un proyecto, ya que las instituciones son ineficientes entregando 

así los proyectos con demoras. Asimismo, Quezada et al. (2022) mencionaron que 

se necesita nuevo esquema con una nueva relación entre objetivos y proyectos 

como modelos que se dividen en dos categorías: las relaciones causales directas 

y la relación de incidencia de los proyectos estratégicos con los objetivos 

estratégicos. Permitiendo así, la correcta evaluación de los proyectos en función de 

su contribución a la misión de la entidad.  
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los gobiernos locales de la Provincia de Chiclayo, se basó en las cinco fases

de la Guía de los Fundamentos para la Dirección de Proyectos (Guía del

PMBOK) haciendo uso del ATLAS. Ti 9 enfocando los siguientes resultados

como en la fase de inicio, planificación, ejecución, seguimiento y finalmente

la fase de cierre que se debe contar con oficina de liquidación de obra,

equipo liquidador, realización del informe técnico y regulación en la

liquidación de obra.

2. Como resultado del comportamiento de la ejecución de las inversiones de

los Gobiernos locales de la provincia de Chiclayo en el período 2008-2021,

y tomando como referencia los resultados obtenidos y analizados a través

del programa STATA versión 15, se observa que existe una relación directa

entre las variables del Presupuesto Institucional Modificado y el valor

devengado para todos los distritos correspondientes a la provincia de

Chiclayo siendo la Municipalidad Distrital de Puerto Eten el mas significativo.

3. La integración de los componentes elementales en el diseño del modelo de

gestión de proyectos de inversión en los gobiernos locales de la Provincia

de Chiclayo, se basa en un esquema de cinco fases, donde se realizan el

inicio, planificación, ejecución, seguimiento y cierre cuyo resultado es la

adecuada ejecución de las inversiones de los Proyectos o Programas,

articulando la cadena de valor en donde el estado produce un bien o un

servicio para el valor del ciudadano.

4. El proceso de validación del modelo propuesto se realizó mediante por ficha

de expertos mediante un panel de expertos en la materia de gestión pública,

primando los temas de formulación y ejecución de proyectos de inversión en

la que fue abordado a través del Método Delphi y bajo la escala de Likert, en

donde se evalúa diversas perspectivas, las cuales indican que la propuesta

es aplicable en la cual permitirá mejorar la ejecución de las inversiones en

los gobiernos locales de la Provincia de Chiclayo para una futura aplicación.

V. CONCLUSIONES

1. Como producto del resultado del diagnóstico de la gestión de proyectos de
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proyectos bajo la perspectiva de la guía del PMBOK en donde la actualidad

existe certificaciones del Project Management Professional presentada por

el Project Management Institute, buscando optimizar y aplicar los conceptos

de Gestión de Proyectos siguiendo el conjunto de buenas prácticas bajo el

enfoque del PMI con la finalidad de mapear la cadena de valor realizando

por lo menos el 90% del resultado con los recursos planificados en la cual

se tratará de lograr el valor deseado para el ciudadano con la eficiencia

prevista.

2. Con referente al cumplimiento de la eficiencia en la ejecución de inversiones

se debe aplicar el modelo de gestión de proyectos por parte de las

autoridades en la cual mejorarían la cadena de valor optimizando la

rentabilidad de la entidad, todo ello, cumpliéndose bajo las diferentes leyes,

decretos y reglamentos del Ministerio de Economía y Finanzas, las cuales

deben cumplirse con responsabilidad y compromiso. De esta forma, existirá

una eficiente toma de decisiones para alcanzar las metas y objetivos

planteados por los gobiernos locales en pro de la población.

3. Con respecto al diseño del modelo de gestión de proyectos para la ejecución

de las inversiones en los gobiernos locales de la Provincia de Chiclayo, es

imprescindible su implementación y no dejar de lado, el seguimiento y

evaluación de todo el esquema del diseño formulando también un tablero de

indicadores en la que la autoridad de la unidad gubernamental le permita

identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en la cual

logra la adecuada integración de la cadena de valor que identifique los

resultados.

4. Finalmente, en la validación, se recomienda la actualización permanente del

modelo propuesto, dado que las inversiones son dinámicas tomando en

cuenta los escenarios como optimista, base y pesimistas de las variables a

intervenir para su mayor mecanismo y minimizar las pérdidas económicas

sociales cuyo fin es de optimizar los recursos del estado, resaltando la

transparencia y la importancia de la rendición de cuentas de manera

periódica.

VI. RECOMENDACIONES

1. A los futuros investigadores abordar la problemática de la gestión de
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VII. PROPUESTA

 La propuesta se rige en base a la reforma y modernización del Estado. Por 

lo que se pretende proponer un modelo de gestión de proyectos que tenga como 

finalidad el eficiente funcionamiento de los mecanismos en la ejecución de 

inversiones. Para ello, el modelo es enfocado en la cadena de valor basado en el 

ámbito empresarial, en donde se describe la forma como una empresa genera valor 

al cliente final mediante el desarrollo consecutivo de las actividades específicas en 

el negocio. Dicho proceso comprende fases intermedias de la producción hasta la 

entrega efectiva a los consumidores finales y su disposición final después de su 

uso (Nutz & Sievers, 2016). En la Gestión pública el concepto de la cadena de valor 

es establecido en la ley de modernización del Estado en el Perú. Esta ley es muy 

relevante, de hecho, actualmente en el país es común escuchar de la importancia 

valor producido para el ciudadano. Este concepto es conocido técnicamente como 

el “valor para el ciudadano”(Sánchez Vásquez, 2022). 

La gestión de proyectos se basa en la Guía PMBOK establecido por el PMI, 

la cual se enfoca cinco grupos específicos de procesos: Inicio, planificación, 

ejecución, seguimiento y cierre. En este último proceso se realiza un estado 

situacional del manejo de la ejecución de inversiones, en donde los resultados 

presentados indican en términos medios qué factores hay que mejorar en cada 

proceso.  

Para una interpretación detallada de la metodología utilizada es el cálculo de 

la “gestión del valor ganado”, en la cual permite controlar el funcionamiento de la 

ejecución de la inversión, dado que es necesario para los gestores de una 

dependencia de gobierno subnacional que desea llevar a cabo. Para eso, ese 

gestor necesita conocer el desempeño esperado y sus parámetros a nivel 

cuantitativo, las metas planificadas por período, los costos presupuestados por 

resultados (PV - Valor planificado), el costo de producción teniendo en cuenta el 

beneficio percibido (VA - Valor ganado) y el precio real del proceso resultante (CA 

- Costo real), en la cual permite formular un tablero de control para el seguimiento

de los proyectos o programas institucionales con el fin de evaluar los índices de 

desempeño de eficiencia y  eficacia.
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Figura  5

Estructura del modelo de gestión de proyectos 

 Nota. Esta figura muestra la estructura del modelo de gestión de proyectos 
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ANEXOS 

ANEXO 1. 

Matriz de Consistencia 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL VARIABLES 
TÉCNICAS / 

INSTRUMENTOS 
METODOLOGÍA 

¿Cómo se puede mejorar 
la ejecución de 
inversiones mediante un 
modelo de gestión de 
proyectos en los 
Gobiernos Locales de la 
Provincia de Chiclayo, 
2022? 

Proponer un Modelo de 
Gestión de Proyectos para la 
ejecución de inversiones en 
los Gobiernos Locales de la 
Provincia de Chiclayo,2022. 

VD: Ejecución de 
Inversiones. 

Registro de 
páginas 
electrónicas/ 
Análisis 
documental 

Tipo: Básico 

Diseño: Fenomenológico 

Enfoque: Cualitativo 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

VI: Modelo de 
gestión de 
proyectos 

Entrevista / 
Cuestionario 

Población: Responsables de los 
operadores del INVIERTE.pe de los 
Gobierno locales de la Provincia de 
Chiclayo. 

-Elaborar un diagnóstico
situacional de la gestión de
proyectos en los Gobiernos
locales de la provincia de
Chiclayo.

Muestra: Nueve (09), por 
conveniencia en la Municipalidad 
Provincial de Chiclayo y las 
Municipalidades Distritales de José 
Leonardo Ortiz y Reque. 

-Analizar el comportamiento
de la ejecución de
inversiones de los Gobiernos
locales de la provincia de
Chiclayo, 2008 – 2021.

Muestreo: No Probabilístico y por 
conveniencia 

-Diseñar el modelo de
gestión de proyectos en los
Gobiernos locales de la
provincia de Chiclayo.

Método de análisis: Análisis de 
modelo econométrico, mediante la 
representación estadística usando el 
stata 15 y del descubrimiento de las 
categorías y subcategorías de 
información con el uso del Atlas ti. 
9.1 

-Validar el modelo de gestión
de proyectos en los
Gobiernos locales de la
provincia de Chiclayo.



ANEXO 2. 

Matriz de operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual Definición operacional Categorías Indicadores 

Variable 
Independiente: 
Modelo de Gestión de 
Proyectos 

Es una herramienta que permite 
desarrollar seguimiento y 
evaluación de los resultados de 
políticas y programas de la alta 
dirección de la Gestión de los 
Gobiernos Subnacionales. 

Aplicación de un 
cuestionario 

estructurado de 25 
Ítems, a los operadores 

del INVIERTE.PE 

D1: Inicio 

Acta de constitución 
del proyecto 
Identificación de 
interesados o 
stakeholders. 

D2: Planificación Valor Planificado 

D3: Ejecución 
Costo Real 
Valor Ganado 

D4: Seguimiento 
Nivel de eficiencia 
Nivel de eficacia 

D5: Cierre 
Acta de Cierre del 
Proyecto 

Variable 
Dependiente: 
Ejecución de 
Inversiones 

Comprende la elaboración del 
expediente técnico o documento 
equivalente y la ejecución física 
de las inversiones. Asimismo, se 
desarrollan labores de 
seguimiento físico y financiero a 
través del Sistema de 
Seguimiento de Inversiones 
(SSI). (Ministerio de Economía y 
Finanzas, [MEF], s. f.) 

Aplicación de un análisis 
documentario del 

Ministerio de Economía 
y Finanzas. 

D1: Proyectos de 
Inversión 

Número de 
proyectos de 
inversión pública e 
IOARR en la fase de 
inversión 

Indicadores de 
brechas de cobertura 
y calidad 

D2: Ejecución 
Presupuestal 

Porcentaje de 
ejecución 
presupuestal de 
inversiones 

Modalidad de 
ejecución 

Tiempo de ejecución 



  

 

ANEXO 3.  

Elaboración del Instrumento. 

FICHA DE EVALUACIÓN CON JUICIO DE EXPERTOS 

TÍTULO DE TESIS: Modelo de gestión de proyectos para la ejecución de inversiones en los Gobiernos Locales de la Provincia 

de Chiclayo. 
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INDICADO
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CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

Relación 
entre la 

variable y 
dimensión 

Relación 
entre la 

dimensión 
y el 

indicador 

Relación 
entre el 

indicador 
y el ítem 

Relación 
entre el 
ítem y la 

opción de 
respuesta 

Observa
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y/o 
recome
ndacion
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 Acta de 

constitución 
del proyecto 

Operadore
s del 
INVIERTE.
PE   

¿Cómo identifica a  los 
riesgos en un Proyecto 
de Inversión Pública 
(PIP) o IOARR? 

                  

¿La entidad siempre 
cuenta con la 
disponibilidad 
presupuestaria? 

                  

¿Cuál es el estado de 
los equipos y 
maquinarias? 

                  



  

 

Identificación 
de 
interesados o 
stakeholders 

¿El equipo técnico 
cumple con el perfil 
requerido? 

                  ¿Los agentes 
involucrados muestran 
compromiso y actitud 
en el desarrollo del 
proyecto? 

P
la

n
if
ic

a
c
ió

n
 

Valor 
Planificado 

¿Existe burocracia en 
la simplificación 
administrativa cuando 
se aprueba el 
expediente técnico o 
IOARR? 

                  

¿Cómo planifica los 
costos en la 
elaboración del 
expediente técnico o 
IOARR? 

         

¿Cómo estructura los 
costos y presupuestos 
del expediente técnico 
o IOARR? 

                  

¿Cómo planifica el 
capital humano 
calificado y no 
calificado para la 
ejecución de la obra? 

                  

¿ Cómo planifica las 
adquisiciones de los 

         



  

 

materiales y 
agregados? 
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n
 

Costo Real 

¿Qué deficiencias 
técnicas encuentra en 
la formulación del 
expediente técnico o 
documento 
equivalente? 

                  

¿Cómo regulan la 
ejecución de obras en 
la modalidad por 
administración 
Directa? 

                 

¿Qué problemas se 
afrontan con 
frecuencia en la 
ejecución de obras? 

         

¿El supervisor e 
inspector realiza con la 
entrega oportuna el 
cuaderno de actas? 

                  

Valor 
Ganado 

¿La entidad cumple 
con los plazos para la 
disposición de la 
ejecución física de la 
obra? 

                  

¿Existe 
responsabilidad y/o 
transparencia en la 
ejecución 
presupuestal? 

                  



  

 

¿La entidad optimiza 
recursos cuando 
ejecuta la obra?                   
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Nivel de 
eficiencia 

¿La evaluación de la 
ejecución proyectos 
solo se centra en el 
avance financiero y 
físico de las metas 
presupuestadas? 

                 

¿Qué mecanismos o 
métodos utilizan para 
el cálculo de eficiencia 
del proyecto? 

                 

Nivel de 
eficacia 

¿Considera usted que 
con la ejecución de la 
inversión se logra el 
fiel cumplimiento de 
objetivos y metas 
institucionales? 

                  

¿Qué mecanismos u 
métodos utilizan para 
el cálculo de la eficacia 
del proyecto? 

                  

C
ie
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e

 Acta de 
Cierre del 
Proyecto  

¿La entidad cuenta 
con oficina de 
liquidación e instala a 
los integrantes de 
comisión de 
liquidación de obra? 

                  



  

 

¿La entidad realiza 
acciones de plan de 
trabajo de un equipo 
liquidador o términos 
de referencia para 
contratar un equipo 
externo? 

         

¿Cómo considera el 
informe técnico del 
equipo técnico 
liquidador? 

         

   

¿Cuáles son los 
lineamientos que 
regulan la liquidación y 
cierre de los 
proyectos? 

         

 

 



  

 

ANEXO 4.  

Entrevista dirigida a especialista en tema de gestión de proyectos. 

 
 

Cuestionario: Gestión de Proyectos. Fecha de recolección: ……………….. 

Nombre:…………………………………………………………………………………… 

Profesión:………………………………………………………………………………… 

Institución:………………………………………………………………………………… 

Cargo:……………………………………………………………………………………… 

 

Instrucción: Argumente con honestidad y sinceridad para el tema de investigación 

“Modelo de gestión de proyectos para la ejecución de inversiones en los Gobiernos 

Locales de la Provincia de Chiclayo”. Responda a las siguientes preguntas: 

1. ¿Cómo identifica los riesgos en un Proyecto de Inversión Pública o IOARR? 

2. ¿La entidad siempre cuenta con la disponibilidad presupuestaria? 

3. ¿Cuál es el estado de funcionamiento de los equipos y maquinarias? 

4. ¿El equipo técnico cumple con el perfil requerido? 

5. ¿Los agentes involucrados muestran compromiso y actitud en el desarrollo del 

proyecto? 

6. ¿Existe burocracia en la simplificación administrativa cuando se aprueba el 

expediente técnico o documento equivalente? 

7. ¿Cómo planifica los costos en la elaboración del expediente técnico o 

documento equivalente? 

8. ¿Cómo estructura los costos y presupuestos del expediente técnico o IOARR? 

9. ¿Cómo planifica el capital humano calificado y no calificado para la ejecución 

de la obra? 

10. ¿Cómo planifica las adquisiciones de los materiales y agregados? 

11. ¿Qué deficiencias técnicas encuentra en la formulación del expediente técnico 

o documento equivalente? 

12. ¿Cómo regulan la ejecución de obras en la modalidad por administración 

Directa? 

13. ¿Qué problemas se afrontan con frecuencia en la ejecución de obras? 

14. ¿El supervisor e inspector realiza con la entrega oportuna el cuaderno de 

actas? 



  

 

15. ¿La entidad cumple con los plazos para la disposición de la ejecución física de 

la obra? 

16. ¿Existe responsabilidad y/o transparencia en la ejecución presupuestal? 

17. ¿La entidad optimiza recursos cuando ejecuta la obra? 

18. ¿La evaluación de la ejecución de los proyectos solo se centra en el avance 

financiero y físico de las metas presupuestadas? 

19. ¿Qué mecanismos o métodos utilizan para el cálculo de eficiencia del 

proyecto? 

20. ¿Considera usted que con la ejecución de la inversión se logra el fiel 

cumplimiento de objetivos y metas institucionales? 

21. ¿Qué mecanismos o métodos utilizan para el cálculo de la eficacia del 

proyecto?   

22. ¿La entidad cuenta con oficina de liquidación e instala a los integrantes de 

comisión de liquidación de obra? 

23. ¿La entidad realiza acciones de plan de trabajo de un equipo liquidador o 

Términos de Referencia para contratar un equipo externo? 

24. ¿Cómo consideran el informe técnico del equipo técnico liquidador?  

25. ¿Cuáles son los lineamientos que regulan la liquidación y cierre de los 

proyectos? 

 

Muchas Gracias por su participación 

  



  

 

ANEXO 5.  

Informe de validación del instrumento. 

 

I. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: 

MODELO DE GESTIÓN DE PROYECTOS PARA LA EJECUCIÓN DE 

INVERSIONES EN LOS GOBIERNOS LOCALES DE LA PROVINCIA DE 

CHICLAYO. 

II. NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

GUÍA DE ENTREVISTA DIRIGIDO A LOS OPERADORES DEL SISTEMA 

NACIONAL DE PROGRAMACIÓN MULTIANUAL Y GESTIÓN DE INVERSIONES – 

INVIERTE.PE EN LOS GOBIERNOS LOCALES DE LA PROVINCIA DE CHICLAYO 

III. TESISTA: 

FLORES OLIVOS, ABDEL JAVIER 

IV. DECISIÓN: 

Después de haber revisado el instrumento de recolección de datos, se procedió a 

validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitirá 

recoger información concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su pertinencia 

y utilidad. 

OBSERVACIONES:  

 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

 

APROBADO:     SÍ                                                 NO 

 

Chiclayo, 30 diciembre del 2021. 

EXPERTO: _______________________________ 

 

Firma: ___________________________________ 

  

 



  

 

ANEXO 6.  

Validaciones de los instrumentos por los diferentes expertos 

Ficha 1: Validación del instrumento por expertos: Dr. Marino Eneque Gonzáles. 

 



  

 

 

 



  

 

 

 

 



 

   

Ficha 2: Validación del instrumento por el experto Dr. Marino Eneque Gonzáles. 

 



  

 

Ficha 3: Validación del instrumento por la experta Dra. María Magdalena 

Barrantes Quiroz. 

 



  

 

Ficha 4: Validación del instrumento por el experto Dr. Víctor Manuel García Mesta. 

 

 

 

 



  

 

ANEXO 7.  

Resultados de la validación del instrumento 

 
El cuestionario ha sido validado mediante la ficha de validación de juicio de 

expertos con experiencia en la materia y se realizó con la finalidad de verificar de 

las veinticinco (25) ítems y cinco (05) categorías que contiene apunten a cumplir 

con el objetivo del cuestionario.  

 

El número de consultados fue de 03 expertos: 02 docentes de la Escuela de 

Posgrado de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo (UNPRG) y el jefe de la 

Escuela de Posgrado de la UNPRG de la unidad de la Facultad de Ciencias 

Económicas Administrativas y Contables (FACEAC). 

 

La aplicación de la validación permitió examinar la gestión de proyectos en 

la aplicación del instrumento, en la cual el resultado indicó que la entrevista es 

aplicable y se visualiza en la siguiente tabla: 

 

Tabla 4  

Resultados de la validación del instrumento 

Variable Experto Especialidad 

Promedio 

de 

validación 

Opinión de 

aplicabilidad 

Cuestionario 

para medir la 

gestión de 

proyectos 

Víctor Manuel 

García Mesta 

Doctor en 

Economía 
Excelente 

Instrumento 

aplicable 

María Magdalena 

Barrantes Quiroz 

Doctora en 

Economía 
Muy Bueno 

Instrumento 

aplicable 

Marino Eneque 

Gonzáles 

Doctor en 

Economía 
Excelente 

Instrumento 

aplicable 

Nota. Esta tabla muestra la validación que permitió aplicar el instrumento y los 

resultados concordaron con la razón de validez de contenido (CVR) del instrumento 

que se muestra en el Anexo 9. 

  



  

 

ANEXO 8.  

Constancia de SUNEDU de los expertos validadores del Instrumento 

Ficha 1 

Constancia de SUNEDU del experto: Dr. Víctor Manuel García Mesta. 

 



  

 

Ficha 2  

constancia de SUNEDU del experto: Dra. María Magdalena Barrantes Quiroz. 

 

 



  

 

Ficha 3  

Constancia de SUNEDU del experto: Dr. Marino Eneque Gonzáles. 

  



  

 

ANEXO 9.  

Razón de validez de contenido del Instrumento 

 

La fórmula es la siguiente: 

 

 

CVR: Razón de validez de contenido 

N: Número de expertos 

Ne: Número de expertos que indican esencial 

Ítems 
Jueces 

CVR 
1 2 3 

Ítem 01 E E E 1.00 

Ítem 02 E E E 1.00 

Ítem 03 E E E 1.00 

Ítem 04 E E E 1.00 

Ítem 05 E E E 1.00 

Ítem 06 E E E 1.00 

Ítem 07 E E E 1.00 

Ítem 08 E E E 1.00 

Ítem 09 E E E 1.00 

Ítem 10 E E E 1.00 

Ítem 11 E E E 1.00 

Ítem 12 E E E 1.00 

Ítem 13 E E E 1.00 

Ítem 14 E E E 1.00 

Ítem 15 E E E 1.00 

Ítem 16 E E E 1.00 

Ítem 17 E E E 1.00 

Ítem 18 E D E 0.33 

Ítem 19 E E E 1.00 

Ítem 20 E E E 1.00 

Ítem 21 E E E 1.00 

Ítem 22 E E E 1.00 

Ítem 23 E E E 1.00 

Ítem 24 E E E 1.00 

Ítem 25 E E E 1.00 

Promedio 0.96 

 

E= Esencial 

D= Desacuerdo 

Mayor que 0.90, validez y concordancia excelentes 

 

 

 



  

 

ANEXO 10.  

Análisis e interpretación de resultados 

 
Objetivo N° 01: Elaborar el diagnóstico situacional de la Gestión de 

proyectos en los Gobiernos locales de la provincia de Chiclayo. 

Referente a la Gestión de Proyectos, nos basamos según el PMI (2017) 

menciona que, es una herramienta de dirección de proyectos en donde menciona 

cinco fases: Inicio, Planificación, Ejecución, Seguimiento y Cierre. En donde 

enfocaré en la fase de inicio en donde se ha codificado el análisis de riegos, 

maquinarias y equipos, disponibilidad presupuestaria, finalmente perfiles y 

funciones. Con referente al análisis de riesgos nos manifestaron que la alternativa 

de solución priorizada para la formulación y ejecución del expediente técnico o 

documento equivalente del PIP o IOARR incluyó mecanismos para reducir el riesgo 

como el cambio climático, evaluación de riesgos por lluvias intensas, estudios de 

suelos y el saneamiento físico legal, de tal manera que se contribuyó a la 

sostenibilidad de la inversión. 

Con respecto a la disponibilidad presupuestaria, en su gran mayoría los 

recursos han sido limitados, pero han cumplido con la presentación del presupuesto 

participativo; luego, la formulación de la programación presupuestaria con el fin de 

haber sido realizado la consistencia en la Programación Multianual de Inversiones 

y en el mes de diciembre la elaboración del Presupuesto Institucional de Apertura 

y al siguiente año la aprobación respectiva para finalmente aprobar el Plan anual 

de contrataciones del estado. En el caso que, la entidad haya realizado gestiones 

ante el Gobierno Subnacional y Nacional se procedió a realizar las modificaciones 

pertinentes para que esto sea estipulado en el Presupuesto Modificado 

Institucional. 

En lo que corresponde a maquinaria y equipos mencionaron que no son 

modernas, sino que se han encontrado en un estado sin funcionamiento o se ha 

solido alquilar a otras empresas para iniciar la inversión o continuar con el avance 

de las obras que está llevando a cabo. Cabe mencionar que, para la impresión de 

los expedientes técnicos u documentos equivalentes han tenido deficiencias por no 

contar con la entrega de papeles, cartuchos de tintas, folder y otros materiales en 



  

 

su debido momento; añadiendo que, se ha gastado más para la impresión de 

ploteos. 

Finalmente, en los perfiles y funciones de los agentes involucrados han 

mencionado que el personal calificado se enfoca en el perfil profesional de los 

responsables del INVIERTE.PE y de las ejecuciones de las inversiones en las 

bases del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Cabe precisar que, 

en el personal profesional se realizan convocatoria de Contrato Administrativo de 

Servicios (CAS); debido a que, no se cuenta personal nombrado especializados en 

temas de formulación de estudios de preinversión e inversión de los diferentes 

sectores. Por último, mencionaron que el personal presenta una actitud de 

agotamiento porque indican que sus múltiples funciones y además no se han 

realizado de la manera correcta porque no han encontrado incentivados por parte 

de la entidad. 

En lo referente a la mano de obra calificada y no calificada tanto en su 

formulación y ejecución de las inversiones, han existido un limitado personal 

nombrado para las funciones respectivas y de lo poco que han existido realizaron 

múltiples actividades en la cual trajo dificultad en la revisión de los expedientes 

técnicos. Cuando se realizó según la modalidad de ejecución de la obra, en la 

mayoría de casos por administración indirecta por contrata, la empresa privada fue 

la encargada de su operatividad y por administración directa para las inversiones, 

la entidad ha contado con pocos equipos y personal capacitado; motivo por la cual, 

los que han laborado en la UF o UEI ha sido mediante por Contrato Administrativo 

Servicio (CAS) y contratación de personal mediante contrato de locación de 

servicios; mientras tanto, en el personal no calificado planificaron realizando 

convocatorias para trabajadores de servicios (Obreros) y contratando los servicios 

no personales a lo que se ha referido contrato de locación de servicios; todo ello, 

contándose en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) para cada año fiscal. 

 

 

 



  

 

Figura  6  

Gestión de proyectos en la fase de inicio 

 
Nota. En esta figura muestra la fase de inicio en la gestión de proyectos enfocando el análisis en análisis de riesgos, perfiles y 
funciones del personal, el estado de las maquinarias y equipos, finalmente la disponibilidad presupuestaria.  



  

 

Con referente a la fase de planificación según los entrevistados se ha 

desagregado en cuatros aspectos que se han podido definir en los siguientes 

aspectos: simplificación administrativa, costos en la elaboración del expediente 

técnico y documento equivalente, en la mano de obra calificada y no calificada; por 

último, en la adquisición de materiales y agregados.  

En lo referente a la simplificación administrativa nos manifestaron que existe 

poco control de los informes debido a que no se ha realizado el seguimiento de los 

documentos; pero, existe interés por la aprobación de los documentos cuando se 

ha tratado de proyectos que han sido financiados por las metas del plan de 

incentivos donde se ha cumplido  los procedimientos administrativos en la cual se 

llevó a cabo de la mejor manera; además de, cumplir con los plazos y tiempos 

establecidos de un área a otra facilitando el avance del proyecto; sin embargo, 

cuando son proyectos de menor escala; por ejemplo, de presupuesto participativo 

se ha tendido a demorar en su proceso. Por otro lado, los servidores públicos de 

las áreas correspondientes demoran en firmar por temor a posibles faltas 

administrativas y/o legales y a la vez consultan para su mayor alcance lo que ha 

generado demoras en su aprobación. 

En la determinación de los costos que se hace visible por medio de un 

expediente técnico o documento técnico, se ha estado realizando a través de un 

estudio de mercado realizado mediante cotizaciones que han permitido conocer los 

proveedores con el fin de estructurar los costos del Proyecto; además, en el análisis 

de los costos unitarios lo realizan mediante la Cámara Peruana de la Construcción 

(CAPECO) dado que se actualiza cada 06 meses y si alguna partida no se ha 

encontrado en CAPECO, se utilizó información secundaria como expedientes 

aprobados en la entidad donde fue analizado por el evaluador o supervisor del 

proyecto correspondiente. 

En lo referente a la mano de obra calificada y no calificada tanto en su 

formulación y ejecución de las inversiones, han existido un limitado personal 

nombrado para las funciones respectivas y de lo poco que han existido realizan 

múltiples actividades en la cual puede traer dificultad en la revisión de los 

expedientes técnicos. Cuando se ha realizado según la modalidad de ejecución de 

la obra, en la mayoría de casos por administración indirecta por contrata, la 



  

 

empresa privada ha sido la encargada de su operatividad y por administración 

directa para las inversiones, la entidad ha contado con pocos equipos y personal 

capacitado; motivo por la cual, los que han laborado en la UF o UEI ha sido 

mediante Contrato Administrativo Servicio (CAS) y contratación de personal 

mediante contrato de locación de servicios; mientras tanto, en el personal no 

calificado han planificado mediante las convocatorias para trabajador de servicios 

(Obreros) y contratando los servicios no personales a lo que se refiere contrato de 

locación de servicios; todo ello, contándose en el Registro Nacional de Proveedores 

(RNP) para cada año fiscal. 

Finalmente, en la adquisición de materiales y agregados, en la Municipalidad 

ha sido según a la programación de obra que presenta el residente de obra en 

donde ha detallado las partidas a ejecutar y cuando fue por administración directa 

lo realizó el inspector bien sea por personal nombrado o si se realizó con contrato 

menores a ocho (8) Unidad Impositiva Tributaria [UIT]. Asimismo, el área de 

infraestructura presentó su requerimiento en función al POI, en donde se obtuvo el 

presupuesto indicado para dichas compras a través de la partida correspondiente 

con el fin que la partida presupuestaria no haya sido derivada para otros fines. 

Como es de conocimiento el POI es Multianual y se realizado los requerimientos 

por medio de especificaciones técnicas que han sido registrados en el SIGA; para 

que, luego el Área de logística se haya encargado de su adquisición. Además, 

existió las coordinaciones cuando no existió los materiales y agregados en su 

tiempo oportuno o cuando estuvieron a punto de malograrse en la cual se realizaron 

el diálogo con el residente, inspector, supervisor y el encargado de logística. 

 

 



  

 

Figura  7  

Gestión de proyectos en la fase de planificación 

Nota. En esta figura muestra la fase de planificación en la gestión de proyectos enfocando la simplificación administrativa, Mano 
de obra calificada y no calificada, la adquisición de materiales y agregados y costos en la elaboración del expediente técnico y 
documento equivalente.



  

 

Según los entrevistados en la fase de ejecución se ha podido determinar 

que, se pueden desagregar en varios aspectos como la formulación del expediente 

técnico o documento equivalente, proceso de ejecución, regulación en la ejecución 

de obras y optimización de recursos. En lo referente a la formulación del expediente 

técnico para obras o documento equivalente para especificaciones técnicas y 

término de referencia, se encontró con deficiencia en el proceso de formulación; 

además, en el ámbito de la revisión de los documentos generaron que regresen a 

la oficina de infraestructura para el levantamiento de observaciones de manera 

recurrente por parte de los Ministerios, Gobierno Regional o del mismo consultor 

de obra. Por otro lado, las deficiencias en los cálculos técnicos como en los 

metrados no se realizaron de la manera adecuada en el trabajo de campo; así 

como, los costos en los que se incurre en su formulación en ciertas ocasiones no 

han cumplido con estructurar los costos y presupuestos de acuerdo al estudio de 

mercado; además, en la elaboración del expediente técnico no han tomado en 

cuenta ciertas aspectos en la viabilidad o aprobación del PIP o IOARR que, en el 

momento de la ejecución han ocasionado pérdidas económicas sociales. 

Asimismo, se ha mencionado los problemas legales que se han presentado en el 

saneamiento físico legal cuando dicha propiedad no ha sido parte pública y si fue 

parte pública, el uso del terreno destinado a veces no fue el fin que se ha realizado 

en el proyecto formulado, otro inconveniente fue la parte de la disponibilidad del 

terreno y las expropiaciones de terrenos en los proyectos de inversión con mayor 

magnitud en los sectores de saneamiento, educación y transportes.  

En el proceso de la ejecución de inversiones, se encontró aspectos que 

tienen que ver con el cronograma del avance físico de la obra en la cual se ha 

establecido la entrega de los plazos; por lo tanto, ha existido una entrega oportuna 

de lo que se estableció en el expediente técnico. Por otro lado, las cláusulas en el 

contrato buscaron que el proveedor cumpla en los plazos establecidos donde por 

incumplimiento de plazos han podido acatar sanciones económicas al proveedor y 

en la parte social, los tiempos establecidos es un beneficio a la población. Por 

consiguiente, en la entrega de información en la ejecución se hizo hincapié de la 

Directiva N°009-2020-OSCE/CD “Lineamientos para el uso del Cuaderno de Obra 

Digital” que, por disposición de la OSCE [Organismo Supervisor de Contrataciones 



  

 

del Estado], el cuaderno de obra es digital de uso obligatorio. Frecuentemente, se 

presentó la disponibilidad de terreno como por ejemplo en la ejecución de una obra 

de pistas y veredas, se encontró viviendas desalineadas y los propietarios no 

dejaron construir; aduciendo que, son de su propiedad privada; y si es que fuese el 

caso, realizaron las expropiaciones del terreno que presentó un derecho a una 

indemnización a los dueños de las viviendas afectadas. Otro problema que se 

encontró fue el tema de la disponibilidad del terreno a lo que se refirió al 

saneamiento físico legal y el uso que va ha sido destinado dicho terreno; por 

ejemplo, si se pensaba ejecutar un PI en Salud, pero aparecía en Registro Públicos 

que dicho bien es privado o destinado para otro servicio público o que se encontrara 

en litigio, iba a originar demoras en su ejecución; y por consiguiente, pérdidas 

económicas sociales a la población. 

Es importante analizar los análisis de riesgos en la cual se estimarán los 

costos sociales en la situación “sin medidas de reducción del riesgo” o en el 

escenario de ocurrencia del desastre en la cual se trata de reducir interrupciones 

del servicio en casos de desastres naturales y proyectos que brindan servicios de 

seguridad o protección a la vida; y, además, de la Gestión de riesgos en el contexto 

del cambio climático. Con respecto a la variación de precios en los materiales que 

según CAPECO se actualiza cada seis (06) meses, según a lo manifestado en una 

obra por administración directa y contrata es un promedio de 03 y 06 meses. Si 

pasa la obra que fue aprobada por 04 meses en su ejecución y existió demoras en 

su ejecución por puntos sustentadas en párrafos anteriores han podido originar 

incremento en las partidas del presupuesto de la obra y si fuese por malos cálculos 

como la dimensión y concepción técnica del proyecto originando que se incrementó 

la demanda efectiva, adicionales de partidas o mayores metrados esto originó 

adicionales de obras  tomando en cuenta la modalidad de contratación, si es por 

precios unitarios o suma alzada y no superando el monto máximo del quince (15) 

porciento, pero en el caso que pasara, tuvieron que haber comunicar mediante un 

informe técnico a la Contraloría General de la República (CGR). 

En la regulación de la ejecución de obras bajo la modalidad por contrata se 

basaron en el Reglamento de Ley de Contrataciones del Estado N°30225, pero en 

la ejecución por la modalidad de administración directa existieron vacíos; por 



  

 

ejemplo, en el desorden de la parte logística, recursos humanos, documentaria o 

pagos, lo que originó demoras en el proceso a pesar que utilizan el reglamento pero 

manifiestaron que para evitar estos impases han elaborado la Directiva denominada 

“Directiva para la ejecución de obras públicas en la modalidad de administración 

directa” para su mayor simplificación y funcionamiento.  

Por último, la parte de optimización de los recursos afirmaron que existió una 

mayor concepción al cierre de brechas del área de influencia enfocando a los 

planes territoriales, que en este caso fue enfocado en el Plan de Desarrollo Local 

Concertado; el cual, tuvo articulación con el Gobierno Regional, Plan Estratégico 

Sectorial Multianual y de los objetivos establecidos por el Plan Estratégico de 

Desarrollo Nacional; añadiendo que, para el control de la transparencia, el estado 

ha creado aplicativos informáticos para verificar el estado situacional de ejecución 

de la obra como Consulta Amigable, SSI del MEF y por parte de la OSCE se 

encontró el portal del uso del sistema de información INFOBRAS. Cabe precisar 

que, otro factor primordial fue el REI que han sido metas que realizan los Gobiernos 

Subnacionales, en este caso son aquellas que han cumplido en el objetivo del 

avance de ejecución financiera del año fiscal de inversiones mayor o igual al 75% 

en la cual han sido compensados por incentivos presupuestarios y por último, 

donde existía debilidades y amenazas de las gestiones anteriores han sido las 

obras inconclusas por las deficiencias en ejecución que se encontraron 

judicializadas y las paralizadas por no haber ejecutado partidas del expediente 

técnico por la disponibilidad presupuestaria que en estos casos se encuentraron en 

procesos de arbitraje en la que se basara la CGR. 



  

 

Figura  8  

Gestión de proyectos en la fase de ejecución 

 

Nota. En esta figura muestra la fase de ejecución en la gestión de proyectos enfocando la formulación del expediente técnico o 
documento equivalente, regulación en la ejecución de obras, los procesos de ejecución y la optimización de los recursos.



  

 

Según los entrevistados en la fase del seguimiento; concluyeron que, en la 

parte de la evaluación presupuestaria abordaron la evaluación presupuestaria en 

donde enfoca la Directiva para la ejecución presupuestaria fiscal en la que se 

resaltó el análisis de la ejecución de los gastos y las modificaciones de los 

Proyectos de Inversión e IOARR en la cual se realizó el avance financiero y físico 

en la que se registró a través del Sistema Integrado de Administración Financiera 

del Sector Público (SIAF-SP) con el fin de haber realizado seguimiento a los 

programas presupuestales; adicionalmente, se registró en el Banco de inversiones 

en el aplicativo informático del Sistema de Seguimiento de inversiones, elaborado 

con el Formato N° 12 –B del INVIERTE.PE además enfatizan que se realizan dicho 

formato más no, hay una secuencia en reuniones de los comités de seguimiento de 

las inversiones que establece el MEF. 

Otro punto fue la metodología de evaluación de eficiencia que tiene como 

mecanismos el método de la curva S para verificar el correcto avance del proyecto 

con el fin de haber garantizado el cumplimiento del cronograma estipulado en el 

expediente técnico o documento equivalente y las valorizaciones de obra de las 

partidas para que hayan sido registradas en el Sistema de Seguimiento de 

Inversiones con el fin de haberse optimizado los recursos y brindar información a 

las partes interesadas como las autoridades, funcionarios, directivos y los órganos 

de control, esta última lo enfatiza La Controloría General de la República 

conjuntamente con los órganos de control institucional. 

Con referente al monitoreo de los objetivos y metas institucionales, esto llegó 

al alcance con la Directiva para la ejecución presupuestaria de cada año fiscal en 

lo que permitió al fiel cumplimiento del logro de las metas y además articuló con los 

sistemas administrativos del Estado como planeamiento estratégico, inversión 

pública, presupuesto público y abastecimiento esto se encontraron reflejados en las 

categorías presupuestales para su evaluación en el POI Multianual; asimismo, el 

REI mencionaron que el cronograma de la obra y las valorizaciones de obra de las 

partidas de los PI e IOARR han sido registrados en el Banco de Inversiones y cuyo 

medio de verificación es el SIAF en la Genérica 6-26 y además resaltaron que años 

anteriores se centraba en los programas de incentivos en la ejecución presupuestal 

de inversiones mayor o igual al 75% del presupuesto institucional modificado pero 



  

 

se realizaba malas prácticas en el manejo del Devengado con la finalidad de llegar 

dicha meta. 

Finalmente, con la metodología de evaluación de eficacia en donde 

concluyen que en la actualidad existen instrumentos para su evaluación pero no 

existía aplicativos informáticos para llevar un seguimiento a resultados de los 

indicadores de los diferentes sectores como por ejemplo en el diagnóstico de 

brechas en donde el Jefe la Oficina de Programación Multianual de Inversiones 

(OPMI) en los primeros meses de cada año fiscal realizaba como se encuentra la 

oferta optimizada de infraestructura y/o servicios con la demanda efectiva en que 

se podía realizar dicho diagnóstico mediante información primaria como encuesta, 

en la cual hubo una debilidad por la parte de logística para haber llevar a cabo de 

una manera sesgada utilizando información secundaria como de un análisis 

documental; además, dichos resultados han sido base para formar la línea de base 

que es un soporte para el sistema de monitoreo y evaluación de un proyecto en la 

que permitía determinar la situación actual económica, social, ambiental, etc y esto 

conllevó a desarrollar los indicadores de brechas de cobertura y calidad que fueron 

en función para medir los objetivos institucionales que podía estar plasmada 

mediante la matriz del marco lógico o dentro de la cadena de valor de la gestión 

pública; además, todo lo manifestado debía estar estipulado en un tablero de 

indicadores en donde se mencionara una lista de indicadores asociados a los 

resultados de una lista de portafolios de actividades y proyectos no solamente 

mencionando la parte de los costos o presupuestos sino enfocar los resultados de 

información de la población de los acceso a los servicios que puede ser alineado 

con el seguimiento del cierre de brechas del Formato N°12 –A del INVIERTE.PE, y 

en la cual sería primordial generar un aplicativo informático o en la plataforma digital 

del estado un cuadro de mando integral en las instituciones de los ministerios, 

regiones y locales para una mayor orientación a la ciudadanía. 



  

 

Figura  9  

Gestión de proyectos en la fase de seguimiento 

 

 
Nota. En esta figura muestra la fase de seguimiento en la gestión de proyectos enfocando la evaluación presupuestaria, 
metodología de evaluación de eficiencia y eficacia, y el monitoreo de los objetivos y metas institucionales.



  

 

Según a los entrevistados en la fase del cierre, concluyeron que uno de los 

procesos fue la oficina de liquidación de obra en donde las municipalidades 

distritales no cuenta con dicha área; pero, dicha función lo realizaba la Gerencia de 

Infraestructura por ser parte de la UEI en donde tenía a cargo del área como la UF, 

estudios y proyectos, supervisión, y liquidación de obras, solamente se pudo 

rescatar a la Provincial que está basada en los organigramas internos de los 

órganos y unidades orgánicas. Cabe resaltar que, la estimación para el 

procedimiento para la liquidación de obras por administración directa y contrata fue 

aproximadamente 60 y 180 días calendarios que una vez ejecutada la obra el 

residente de obra bajo la modalidad por administración directa y la comisión de 

recepción de la obra por contrata emitió acta de recepción para que luego haya sido 

derivado a la comisión de liquidación quien a su vez estaba conformado por los 

integrantes de la Gerencia de infraestructura y en donde la Gerencia General emitía 

resolución para dicho comité, como también tiene la facultad de hacerlo en comisión 

de transferencia.  

Otro aspecto es el equipo liquidador para evaluar técnicamente lo verificado 

de la parte física de la obra en donde la comisión de liquidación comunica a la 

Gerencia General que su mayoría de las municipalidades entrevistadas han sido 

integradas por personal de la misma Gerencia de Infraestructura bajo el esquema 

de plan de trabajo (PT), pero por la complejidad de la obra se realizó TDR para la 

contratación de un equipo externo.  

Con el párrafo anterior se manifiesta que se debió elaborar el informe técnico 

de la obra en donde se resalte que la ejecución realizada entre lo programado con 

lo ejecutado detallara los costos reales de la obra y del desarrollo constructivo con 

la conducción del presupuesto que una vez realizado dicho informe haya sido 

derivado a la oficina de liquidación o quien haga sus veces para posteriormente 

realizar la conciliación del informe financiero a la oficina de contabilidad, como 

consecuente una vez realizado la parte física y financiera es determinante para el 

acta de liquidación técnico – financiero de la obra, cuyo responsable fue la comisión 

de liquidación para su elaboración y suscripción y consecutivamente lo presentó a 

la Gerencia General para su aprobación. 



  

 

Finalmente, coincidieron en la regulación en la liquidación de obra que se 

basaron con el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y del Sistema 

Nacional de Control como fueron el caso Directiva para la liquidación por oficio de 

obras públicas ejecutadas por la entidad en donde se realizaba liquidación técnica, 

contando con la información obtenida en el trabajo de campo y la liquidación 

financiera a partir de la información contenida en el SIAF del módulo contable y de 

tesorería como comprobantes de pago y de abastecimiento resaltándose los 

contratos, órdenes de servicio y compra relacionado en la obra de ejecución como 

asimismo un aspecto a la Directiva que norma el procedimiento para las 

transferencias de obras públicas a otras entidades del estado en donde se 

establece uno de sus componentes que fue la comisión de transferencia que una 

vez estipulado el monto final de la obra realizada la transferencia contable y 

financiera a la entidad encargada a la sostenibilidad de la operación y 

mantenimiento del proyecto en donde concluyeron una elaboración de acta de 

transferencia y otro lineamiento es el aspecto que fue regulado por la Directiva del 

INVIERTE.PE en que durante el ciclo de la inversión en la fase de ejecución la 

Gerencia de Infraestructura o quien haga sus veces se procedió a registrar en el 

Banco de Inversiones el formato N°09 “Registro de Cierre de Inversión” en donde 

se adjuntaba el acta de transferencia y la liquidación técnica – financiera.  

La liquidación de obras por administración directa se realizó según la 

Resolución de Contraloría Nº 195-88-CG y se recomendaba considerar los plazos 

y procedimientos en base al Reglamento de la Ley de contrataciones del estado y 

bajo de la Directiva del INVIERTE.PE parte del ciclo de la inversión en la fase de 

ejecución. 

 



  

 

Figura  10  

Gestión de proyectos en la fase de cierre 

 

Nota. En esta figura muestra la fase de cierre en la gestión de proyectos enfocando el equipo liquidador, informes técnicos, 
regulación en la liquidación de obras y oficina de liquidación de obra. 



  

 

Anexo 11: Modelo de regresión lineal de la ejecución de inversiones 

Objetivo N° 02: Analizar el comportamiento de la ejecución de las 

inversiones en los Gobiernos locales de la provincia de Chiclayo, 2008-2021.   

Como una breve introducción, en la figura 11, podemos visualizar los diferentes 

comportamientos de los distritos de Chiclayo; donde, la variable X corresponde al PIM 

y la variable Y denota al valor devengado. 

 
Figura  11  

Comportamiento de Devengado y PIM. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: En esta figura muestra el comportamiento del devengado y PIM de los gobiernos 

locales de la provincia de Chiclayo. 

 



  

 

De la figura presentada anteriormente, se observa la relación entre el valor del 

devengado para el periodo 2008 - 2021 en los distintos distritos pertenecientes a 

Chiclayo, los cuales presentaron una tendencia con pequeñas variaciones. Mientras 

que, para el Distrito Puerto Eten se visualiza una gran diferencia en el valor 

devengado, específicamente para el año 2019, esto en comparación con los demás 

distritos; en tanto, la tendencia del PIM dio a conocer una tendencia estable, 

presentando pequeñas variaciones a lo largo del periodo en estudio.  

Cabe mencionar que, el valor devengado según el Artículo 28 del MEF (2022) 

indica que es la confirmación de un compromiso de pago inscrita sobre la base de 

adeudos previos, formales y registrados, sin exceder los términos de la tabla de 

compromiso correspondiente. 

Posteriormente, la figura 12, nos da a conocer al distrito más significante de 

Chiclayo. Donde se mencionan las siguientes variables: _IDistrict_2: Chongoyape; 

__IDistrict_3: Eten; _IDistrict_4: Puerto Eten; _IDistrict_5: José Leonardo Ortiz; 

_IDistrict_6: La Victoria; _IDistrict_7: Lagunas; _IDistrict_8: Monsefú; _IDistrict_9: 

Nueva Arica; _IDistrict_10: Oyotún; _IDistrict_11: Picsi; _IDistrict_12: Pimentel; 

_IDistrict_13: Reque; _IDistrict_14: Santa Rosa; _IDistrict_15: Zaña; _IDistrict_16: 

Cayaltí; _IDistrict_17: Pátapo; _IDistrict_18: Pomalca; _IDistrict_19: Pucalá y 

_IDistrict_20: Tumán. En la cual emplearemos los datos de panel que combinan 

cortes transversales (información de varios individuos en un momento dado) durante 

varios períodos de tiempo de los años 2008 al 2021. Además, el disponer de datos 

de panel constituye una ventaja porque se dispone de más datos y se puede hacer 

un seguimiento de cada individuo el inconveniente porque si todas las cualidades 

relevantes del individuo NO son observables entonces los errores individuales estarán 

correlacionados con las observaciones y los Mínimos Cuadrados Ordinarios serán 

inconsistentes. Cabe precisar que se empleó el fixed-effects model conocido como 

“Modelo de efectos fijos” en la que es un modelo estadístico en el que los parámetros 

del modelo son cantidades fijas o no aleatorias. Asimismo, los efectos fijos son un 

modelo estadístico de regresión en el que se permite que el intercepto del modelo de 

regresión varíe libremente entre individuos o grupos. Suele aplicarse a los datos de 

panel para controlar los atributos específicos del individuo que no varían a lo largo del 

tiempo. 

 



  

 

Figura  12  

Modelo lineal con datos panel de la ejecución de inversiones de los diferentes 

gobiernos locales de la provincia de Chiclayo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Esta tabla muestra que mediante datos panel nos da a conocer al distrito más 

significante de los Distritos de la provincia de Chiclayo. 

De esta figura podemos indicar que, según la significancia individual de los 

parámetros el distrito más significante de la Provincia de Chiclayo es Puerto Eten, 

puesto que, la probabilidad (P> |t|) del distrito en mención es de 0.00 siendo menor al 

5%; por tanto, explicó de manera individual el comportamiento de la variable 

endógena o en todo caso es una variable significativa a la variable dependiente. 



  

 

Además, se visualiza que, para la significancia grupal de los parámetros, se 

puede observar que el valor del indicador 𝑅2 es 0.6190, lo cual indicó que el modelo 

es significante en 61.90% o que la variable predeterminada explicó a la endógena en 

su conjunto en un 61.90%. Otro indicador que mide la relevancia grupal es el Adj R-

Squared (𝐴𝑑𝑗 𝑅2), el cual se puede visualizar en la figura 7, pero también se puede 

calcular de la siguiente manera, donde tenemos que: 

 

𝐴𝑑𝑗 𝑅 − 𝑆𝑞𝑢𝑎𝑟𝑒𝑑 (𝐴𝑑𝑗 𝑅2) = 1 − (1 − 𝑅2)
𝑛−1

𝑛−𝑘
 

𝐴𝑑𝑗 𝑅 − 𝑆𝑞𝑢𝑎𝑟𝑒𝑑 (𝐴𝑑𝑗 𝑅2) = 1 − (1 − 0.6190) 
280−1

280−21
  

𝐴𝑑𝑗 𝑅 − 𝑆𝑞𝑢𝑎𝑟𝑒𝑑 (𝐴𝑑𝑗 𝑅2) = 0.5895 

 

Donde el 𝑅2corregido es de 0.5895, siendo el valor más exacto, afirmando la 

relevancia del modelo y la significancia de las predeterminadas sobre la endógena. 

Además, según los resultados de la figura 7 se observa la probabilidad - F que es de 

0.000, es decir menor al 0.05. Por lo tanto, se puede expresar que, el Ho se rechaza 

y se concluye que la variable predeterminada en su conjunto tiene significancia en el 

modelo. 

Por último, se presenta la figura 13 que nos da a conocer los diferentes 

comportamientos del PIM y valor devengado para todos los distritos correspondientes 

a los distritos de la Provincial de Chiclayo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Figura  13  

Comportamiento de las ejecuciones de inversiones en conjunto de los gobiernos 

locales de la provincia de Chiclayo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. En esta figura muestra el comportamiento de la ejecución presupuestal de los 

gobiernos locales de la provincia de Chiclayo. 

La notable recesión del valor devengado comparado con los demás distritos 

que pertenecen a Chiclayo se encontró en el distrito de Eten Puerto, exactamente en 

el año 2019 y el cual está representado por el 0.00; mientras que, los demás distritos 

presentan pequeñas variaciones entre 10 y 20 a lo largo del periodo de estudio; es 

decir, desde el año 2008 hasta el 2021. 

 Cabe indicar que, esta notable recesión se debió a diferentes factores que 

intervinieron en esta variable, siendo por incidencia la corrupción e inconducta 

funcional. Conjuntamente, se señaló que el sistema de devengo podría llevar a la 

necesidad de reformular o revisar el proyecto puesto que, ya no atendía a los 

problemas del diseño original; además de servicios no entregados o mala entrega de 

estos (Shack et al., 2021). 



  

 

Figura  14  

Comportamiento del devengado de los gobiernos locales de la provincia de Chiclayo 

 
 Nota. Esta figura muestra el comportamiento devengado de los gobiernos locales. 

Figura  15  

Comportamiento del presupuesto institucional de los gobiernos locales de la 

provincia de Chiclayo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Esta figura muestra el comportamiento del presupuesto institucional de los 

gobiernos locales de la provincia de Chiclayo. 



  

 

ANEXO 12.  

Solicitudes y Cartas de permisos a la diferentes Instituciones 

 
“Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional” 

 
Chiclayo, 09 de enero de 2022 

 
SOLICITO CARTA PARA AUTORIZACIÓN  

REALIZACION DE INVESTIGACIÓN 
Doctora 
Mercedes Collazos Alarcón 
Directora de la Escuela de Posgrado 
de la Universidad César Vallejo-Chiclayo 

 
Yo, Abdel Javier Flores Olivos, con DNI N° 43440874, domiciliado en el Calle 

España 637 del distrito de José Leonardo Ortiz, provincia de Chiclayo, ante usted me 
presento y expongo lo siguiente: 

 
Soy estudiante del programa del Doctorado de Gestión Pública y 

Gobernabilidad, V Ciclo de estudios de la Escuela de Posgrado de la Universidad 
César Vallejo, Filial Chiclayo. 

 
Para efectos de obtener el Grado Académico de Doctor, debo realizar un 

trabajo de investigación en la forma siguiente: 
         

1. Título de la investigación : Modelo de gestión de proyectos para la ejecución 
de  

inversiones en los Gobiernos Locales de la 
Provincia de       Chiclayo. 
 

2. Nombres y Apellidos de la  
Institución   : Municipalidad Distrital de Reque 

3. La dirección de la institución : Calle Elías Aguirre N°229  
4. Teléfono de la institución : 074-451262 

 
Por lo expuesto, solicito atender a mi petición. 

 
 
 
 
 
                                …………………………………..    
                                                   Firma 
 
 

                                                  

arp (CI).  

 



  

 

“Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional” 
 

Chiclayo, 09 de enero de 2022 
 

SOLICITO CARTA PARA AUTORIZACIÓN  
REALIZACION DE INVESTIGACIÓN 

Doctora 
Mercedes Collazos Alarcón 
Directora de la Escuela de Posgrado 
de la Universidad César Vallejo-Chiclayo 

 
Yo, Abdel Javier Flores Olivos, con DNI N° 43440874, domiciliado en el Calle 

España 637 del distrito de José Leonardo Ortiz, provincia de Chiclayo, ante usted me 
presento y expongo lo siguiente: 

 
Soy estudiante del programa del Doctorado de Gestión Pública y 

Gobernabilidad, V Ciclo de estudios de la Escuela de Posgrado de la Universidad 
César Vallejo, Filial Chiclayo. 

 
Para efectos de obtener el Grado Académico de Doctor, debo realizar un 

trabajo de investigación en la forma siguiente: 
         

1. Título de la investigación : Modelo de gestión de proyectos para la ejecución 
de  

inversiones en los Gobiernos Locales de la 
Provincia de       Chiclayo. 
 

2. Nombres y Apellidos de la  
Institución   : Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz 

3. La dirección de la institución : Av. Saenz peña 
4. Teléfono de la institución : 945946142 

 
Por lo expuesto, solicito atender a mi petición. 
 

 
 
 
 
 
                                       …………………..    
                                                  Firma 

 
                                                  

arp (CI).  
 
 
 
 
 
 



  

 

“Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional” 
 

Chiclayo, 09 de enero de 2022 
 

SOLICITO CARTA PARA AUTORIZACIÓN  
REALIZACION DE INVESTIGACIÓN 

Doctora 
Mercedes Collazos Alarcón 
Directora de la Escuela de Posgrado 
de la Universidad César Vallejo-Chiclayo 

 
Yo, Abdel Javier Flores Olivos, con DNI N° 43440874, domiciliado en el Calle 

España 637 del distrito de José Leonardo Ortiz, provincia de Chiclayo, ante usted me 
presento y expongo lo siguiente: 
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Anexo 14.  

Elaboración de la propuesta del modelo de gestión de proyectos 

8.1. Presentación 

La propuesta se rige en base a la reforma y modernización del Estado. Por lo 

que se pretende proponer un modelo de gestión de proyectos que tenga como 

finalidad el eficiente funcionamiento de los mecanismos en la ejecución de 

inversiones. Para ello, el modelo es enfocado en la cadena de valor basado en el 

ámbito empresarial, en donde se describe la forma como una empresa genera valor 

al cliente final mediante el desarrollo consecutivo de las actividades específicas en el 

negocio. Dicho proceso comprende fases intermedias de la producción hasta la 

entrega efectiva a los consumidores finales y su disposición final después de su uso 

(Nutz & Sievers, 2016). En la Gestión pública el concepto de la cadena de valor es 

establecido en la ley de modernización del Estado en el Perú. Esta ley es muy 

relevante, de hecho, actualmente en el país es común escuchar de la importancia 

valor producido para el ciudadano. Este concepto es conocido técnicamente como el 

“valor para el ciudadano”(Sánchez Vásquez, 2022). 

La gestión de proyectos, según el PMI (2017) se basa en la Guía PMBOK, la 

cual esta guía se enumera cinco grupos específicos de procesos: Inicio, planificación, 

ejecución, seguimiento y cierre. En este último proceso se realiza un estado 

situacional del manejo de la ejecución de inversiones, en donde los resultados 

presentados indica en términos medios qué factores hay que mejorar en cada 

proceso. Por ello, es útil considerar por qué estos grupos de procesos son importantes 

para los gerentes de proyectos exitosos. Puede parecer que no son necesarios, pero 

nada podría estar más lejos de la realidad. 

Para una interpretación detallada de la metodología utilizada es el cálculo de 

la “gestión del valor ganado”, en la cual permite controlar el funcionamiento de la 

ejecución de la inversión, dado que es necesario para los gestores de una 

dependencia de gobierno subnacional que desea llevar a cabo. Para eso, ese gestor 

necesita conocer el desempeño esperado y sus parámetros a nivel cuantitativo, las 

metas planificadas por período, los costos presupuestados por resultados (PV - Valor 

planificado), el costo de producción teniendo en cuenta el beneficio percibido (VA - 



  

 

Valor ganado) y el precio real del proceso resultante (CA - Costo real), en la cual 

permite formular un tablero de control para el seguimiento de los proyectos o 

programas institucionales con el fin de evaluar los índices de desempeño de eficiencia 

y eficacia.  

A la vez, el presente modelo propuesto está dirigida de forma directa a los 

servidores públicos de los operadores del INVIERTE.PE de los gobiernos locales de 

la Provincia de Chiclayo a través de su UF, UEI y OPMI. Sin embargo, es cumplir con 

la cadena de valor de la gestión pública en la cual es optimizar los recursos con el fin 

que la población tenga una expectativa favorable de los resultados de los indicadores 

de la ejecución de un proyecto o programa de inversión. 

8.2. Conceptualización de la propuesta 

Desde el enfoque cualitativo, el presente modelo gestión de proyectos permitirá 

mejorar la ejecución de las inversiones de los PIP e IOARR en las municipalidades 

de los Gobiernos locales de la Provincia de Chiclayo. Este modelo es importante, 

puesto que, dentro del contexto local, se presentan distintas razones para el 

incumplimiento en la ejecución de inversiones; como, por ejemplo, la omisión de los 

perfiles y funciones de los stakeholder en los modelos de gestión de proyectos (Klaus-

Rosińska & Iwko, 2021).  

La consideración de estos factores en la fase de inicial del modelo es 

fundamental, puesto que tal lo manifiesta Bron et al. (2019), es necesario plantear 

estrategias para lograr una mejora continua en el área de inversión pública, las cuales 

deben estar basadas en los fundamentos para la dirección de proyectos (PMBOK) y 

en los fundamentos de la Norma ISO 9001:2008. Por lo que la propuesta debe lograr 

aplicar e integrar cinco fases de procesos: iniciación, planificación, ejecución, 

seguimiento y control, cierre. Además, debe adoptarse en el proceso de elaboración, 

seguimiento y evaluación de proyectos de inversión el análisis DAFO [Debilidades, 

Amenazas, Fortalezas y Oportunidades]. 

 Otro problema implícito en la elaboración de un modelo eficiente de gestión de 

proyectos, es la ineficiencia en el momento de evaluar las necesidades del proyecto, 

cumplir con las metas físicas y financieras del mismo, y por ende seleccionar 

proyectos que beneficien en mayor dimensión a los pobladores a través de su 



  

 

materialización. En base a ello, Čopík et al., (2021) mencionan que se debe mejorar 

los enfoques sobre las tipologías de los gobiernos locales, tomando como caso de 

estudio la República Checa donde se destaca el papel fundamental de los alcaldes 

en la formulación de objetivos y el poder en la toma de decisiones en función del 

desarrollo del municipio; por lo que, se evidencia que los alcaldes son los principales 

agentes que deben impulsar el inicio de proyectos de inversión en el territorio de su 

jurisdicción, así como también su cumplimiento. 

Siguiendo la misma línea Estrada (2018) propone una metodología para la 

selección y priorización de proyectos en la Municipalidad de Alajuela de Costa Rica 

en base al cumplimiento de las metas y del presupuesto asignado; puesto que, los 

funcionarios públicos conocen sobre los objetivos estratégicos de la municipalidad 

pero a la vez presentan un desconocimiento sobre gestión en el momento de priorizar 

y seleccionar proyectos; por lo que, se evidencia una escasa ejecución de su Plan de 

Desarrollo Cantonal generando un descontento en la población beneficiaria por la 

inexistencia de formulación y evaluación de proyectos; así como la documentación 

que avale su ejecución. Por ello, como explica Zuo et al. (2018)  es necesario que los 

gerentes de proyectos desarrollen habilidades blandas, puesto que estas habilidades 

contribuyen significativamente a lograr alcanzar los factores de éxito del proyecto. 

Con respecto a la implicación y la capacitación de los agentes en la gestión de 

cartera de proyectos y su formulación, Noro & Dias (2022) alegan que se debe 

implementar un modelo biobjetivo de mejora continua en Portugal con la finalidad de 

elegir el proyecto a desarrollar y quién lo desarrollará; por lo que se pretende generar 

mayores utilidades y maximizar el desarrollo de las habilidades de los agentes 

involucrados, promocionándose la capacitación continua para el mejor desempeño 

del equipo técnico a lo largo del tiempo.  

Basándonos en el SINAPLAN [Sistema Nacional de Planeamiento del Estado], 

el cual enfoca la elaboración de planes y su implementación con el enfoque de gestión 

por resultados y la mejora continua, se busca que la ejecución de la inversión pública 

sea enfocada en la solución de los problemas públicos relacionados a la prestación 

de servicios públicos, y de esta manera contribuya al cumplimiento de las políticas del 

Estado de acuerdo al nivel de gobierno y sus competencias, por ende, en esta 

propuesta se resalta el enfoque de cierre de brechas ya que contribuye al logro de 



  

 

resultados o impactos positivos que permiten incrementar el bienestar de la población 

(Paz Ramos, 2020).  

En la misma línea de ideas, Bernal Fernández (2019) en su investigación 

elabora elaborar un modelo de gestión de proyectos con la finalidad de optimizar los 

plazos de ejecución y operación en las obras de electrificación del Gobierno Regional 

Lambayeque. Utilizando el diagrama Ishikawa se analiza el motivo por el cual existe 

una demora excesiva en los proyectos de electrificación del Gobierno Regional, lo que 

provoca deficiencias en la calidad de vida de la población. Para solucionar este 

problema, se utiliza un modelo de gestión de proyectos con el enfoque del PMI, con 

una serie de lineamientos a considerar en cada etapa del proyecto, para de esta forma 

lograr un mejor control de cada una de las etapas. El autor también recomienda que 

en el modelo de gestión de proyectos se emplee herramientas como la matriz de 

gestión de riesgos, matriz de informes diarios, semanales y mensuales, matriz de 

identificación de interesados, matriz de comunicaciones y matriz de gestión de 

adquisiciones. 

Además, Rivera (2018) evalúa los modelos de gestión en los proyectos rurales 

de agua potable y saneamiento en el área de llanos de Colombia. Se evaluó 42 

proyectos, en los cuales se mostró que los proyectos de tienden a darle importancia 

a factores como los requisitos legales, pero no tiene en cuenta factores como el 

avance tecnológico, la participación ciudadana y las necesidades reales de las 

comunidades beneficiarias. Por ende, los proyectos no tienen los resultados 

esperados. Por ello se recomienda innovar en las metodologías para la elaboración 

de proyectos, además de dotar a las instituciones relacionadas al desarrollo de 

proyectos con personal calificado, que estén actualizados con las últimas tendencias 

en diseño de procesos y, además, que haya una coordinación más fluida entre los 

distintos niveles de gobierno teniendo una visión estratégica símil para todos. 

En lo que respecta a Guedes et al. (2021) desarrolla una metodología para la 

gestión de proyectos en una empresa inmobiliaria con la finalidad de mejorar la 

cadena de valor. Uno de los principales problemas hallados fue la inexistencia de 

procedimientos formales implementados en las fases de operación y mantenimiento 

de proyectos. Al no tener este nivel de planificación y control de las actividades del 

proyecto no se ejecuta eficientemente tareas como el mantenimiento de las 



  

 

inversiones realizadas. El autor también recomienda la capacitación de personal con 

certificación PMP con el objetivo de monitorear y realizar auditorías periódicas en la 

gestión de proyectos. También se enfatiza en la capacitación constante de todos los 

involucrados en la realización del proyecto y la elaboración de métricas que permitan 

un monitoreo de todas las actividades.  

8.3. Objetivos de la propuesta 

Objetivo general 

Mejorar la ejecución de las inversiones de los Proyectos de Inversión Pública 

a través de la cadena de valor en los Gobiernos locales de la Provincia de Chiclayo. 

Objetivos específicos 

Delinear la situación actual de los procesos de la gestión de proyectos en los 

Gobiernos locales de la Provincia de Chiclayo. 

Diseñar el Modelo de gestión de proyectos de inversión pública en los 

Gobiernos locales de la Provincia de Chiclayo. 

8.4. Justificación 

Las municipalidades de los Gobiernos locales de la Provincia de Chiclayo se 

encuentran en un constante incumplimiento en la ejecución de inversiones de los PIP 

para satisfacer al ciudadano; pero, el desempeño por parte de los operadores del 

sistema del INVIERTE.PE se encuentran algunos vacíos en los procesos en la 

administración de los proyectos que se ven reflejado en las pérdidas económicas 

sociales. 

Para ello, se propone el desarrollo de un modelo de gestión de proyectos de 

los PIP que sea sostenible para poder contribuir en la ejecución de inversiones 

basado de la cadena de valor en la gestión pública cuyo diagnóstico fue enfocado por 

la Guía del PMBOK [Project Management Body of Knowledge] para un buen manejo 

a los operadores del INVIERTE.PE y a las autoridades políticas en la toma de 

decisiones cuyo fin es cumplir de manera sostenible los índices de desempeño de 

eficiencia, eficacia y efectividad.  En esa misma línea de ideas, el modelo es de mucha 



  

 

importancia para las organizaciones gubernamentales en la que permite a identificar 

los proyectos y programas significativos es decir que producen bienes y servicios para 

el ciudadano. 

Por último, se puede generalizar los resultados de los indicadores obtenidos 

mediante el aporte teórico, técnico y social mejorará la comunicación entre los 

operadores, autoridades y la población en la que certificará el desarrollo de las 

ejecuciones de las inversiones de una manera sostenible; lo cual simplificará los 

procesos como en la meritocracia, el análisis de riesgos, el estado de las maquinarias, 

la disponibilidad presupuestaria, la adquisición de materiales, calidad en la 

formulación del expediente técnico, transparencia en el proceso de selección, el 

seguimiento del POI en el marco del presupuesto y gestión por resultados y el cierre 

definitivo o parcial. 

8.5. Fundamentos 

El modelo propuesto para el desarrollo de la adecuada ejecución de 

inversiones en los gobiernos locales de la Provincia de Chiclayo se basa en un 

sustento teórico - científico presentándose como una investigación de tipo cualitativa 

que se apoya en bases epistemológicas; por ello, es necesario apelar al enfoque 

cualitativo cuando el enfoque cuantitativo ha llegado a sus límites y no permita 

acceder a un nuevo conocimiento a través de su medición por la subjetividad que 

conlleva los fenómenos sociales en su contexto histórico - cultural (Wund, 1879, como 

se citó en Flores Sánchez, 2019).  

En base a ello, el presente modelo se rige a los modelos de estudio del enfoque 

cualitativo. Respecto a esto, Flores Sánchez (2019) menciona un modelo humanista 

siguiendo la línea de Husserl donde se debe contemplar al sujeto como experimento 

social; es decir, la esencia del hombre debe ser revelada, a través de la interpretación 

del investigador cualitativo. Además, que, en el modelo filosófico antropocéntrico 

considera al hombre como el centro de la sociedad y, por lo tanto, se puede concluir 

que el modelo se interesa en todas las disciplinas que tienen como finalidad el 

desarrollar e incrementar el conocimiento de los valores humanos. Por ello, la gestión 

de proyectos debe hallar su existencia, ejecución y diseño en una corriente humanista 

debido a que su fin es el bienestar y desarrollo colectivo de la sociedad.  



  

 

Al mismo tiempo, Flores Sánchez (2019) opina que el modelo hermenéutico 

también forma de una investigación cualitativa; en vista de que, es el arte de 

interpretar y por lo tanto, este estudio se debe regir de acuerdo a las dimensiones de 

un análisis hermenéutico como el descubrimiento de la intención; es decir, lo que el 

sujeto busca conseguir en un futuro a través de sus motivaciones y por consiguiente 

descubrir el significado de la acción del sujeto, por lo que se debe establecer un 

contexto determinado para descubrir la función que la conducta desempeña en lo que 

se puede entender como una acción consciente u oculta, y por último determinar el 

nivel de condicionamiento ambiental o cultural.  

En esa misma línea, el modelo hermenéutico presenta una relación con el 

humanista y fenomenológico; tal y como Flores Sánchez (2019) detalla que la 

fenomenología planteada por Husserl en la que se basa en el proceso de “apojé” 

donde se trata de poner en suspenso los prejuicios o creencias y concentrarse en el 

objeto de estudio mismo; es decir, se modificará el sujeto, pero no el objeto debido a 

la existencia de una conciencia.  Además, como señala Narváez & Morocoima, (2020) 

bajo el enfoque del paradigma fenomenológico el mundo está en constante 

construcción, por lo tanto, los sujetos tienen la capacidad de modificar el mundo y 

darle significado. Por ello es importante analizar el significado de las vivencias, 

concepciones y percepciones de los sujetos sobre los eventos que los involucran. 

En consecuencia, Flores Sánchez (2019) presenta al modelo inductivo como 

base de una investigación cualitativa; debido a que se logra un conocimiento nuevo a 

través de evidencias que el investigador realiza mediante la observación, registro para 

validar la información, análisis, experimento y comparación. Es decir, el razonamiento 

inductivo se logra mediante la observación de casos específicos y posteriormente 

generalizar los resultados. Respecto a la inducción analítica, Sosa (2019) explica que 

su objetivo primordial es lograr una explicación universal del fenómeno estudiado. 

Gracias a esto la inducción analítica permite armonizar generalizaciones teóricas con 

estudios de caso, a través del análisis de documentos y otras técnicas cualitativas 

que permiten analizar las acciones humanas desde un punto de vista pragmático. 

Asimismo, la propuesta también se sustenta desde un punto vista sociológico 

ya que se busca ser una fuente de consulta sobre el desarrollo social y contribuir 

como fuente de información a los operadores técnicos de los gobiernos locales para 



  

 

lograr un bienestar conjunto en la población a través de la gestión eficiente en la 

formulación de proyectos. Por ello, (Flores Olivos, 2019) se basa en el Project 

Management desde una perspectiva social donde existen diversos retos para lograr 

una innovación social que es la identificación y solución de necesidades en una 

comunidad a través de estrategias que se apliquen en el territorio y perduren en el 

tiempo. Así como también lograr la participación de los pobladores de manera activa; 

puesto que, en el caso de la gestión de proyectos, se estima que sus necesidades no 

son atendidas de manera correcta; debido a que la formulación de proyectos se 

realiza desde un estilo tradicionalista y no genera un cambio social.  

Además, Flores Olivos, (2019) menciona que las herramientas que brinda el 

PMBOK [Project Management Book, en sus siglas en inglés] deben seguir siendo 

vigentes, pero se debe identificar las áreas a priorizar y el énfasis que deben tener 

porque la innovación social en este campo solo se ha desarrollado de manera práctica 

y reflexiva, evidenciando así la necesidad de perfeccionar las metodologías para la 

gestión de proyectos. Además, como indica Kiani Mavi & Standing (2018) es 

fundamental identificar los factores críticos de éxito en la gestión de proyectos.  

8.6. Características 

El desarrollo del modelo de gestión de proyectos presenta características 

particulares de la cadena de valor como los “Insumos”, es decir los recursos que 

dispone el proyecto, como por ejemplo el personal y el presupuesto que son 

asignados para los programas o proyectos. En las “Actividades” que comprende las 

acciones emprendidas y el trabajo realizado que permite que los insumos se 

transformen en productos, es decir en bienes y servicios públicos, para luego ser 

entregados a los ciudadanos. Los “Productos” se refiere a los bienes tangibles y a los 

servicios que son producidos en las actividades del programa o proyecto, y que deben 

ser efectivamente distribuidos y consumidos por la población, asimismo los 

“Resultados” que son los cambios a corto y mediano plazo que se reflejan en la 

conducta de los beneficiarios luego de haber recibido los bienes o servicios del 

proyecto y finalmente los “Impactos” que son los objetivos finales del proyecto 

manifestado en cambios significativos en la calidad de vida de la población, puede ser 

influidos por múltiples factores y se alcanzan normalmente después de un largo 

período. 



  

 

Para una interpretación detallada de la metodología utilizada, es necesario 

tomar en cuenta a un funcionario de una dependencia de gobierno que la llevará a 

cabo. Para eso, ese gerente necesita conocer el desempeño esperado y sus 

parámetros a nivel cuantitativo, las metas planificadas por período, los costos 

presupuestados por resultados (PV - Valor planificado), el costo de producción 

teniendo en cuenta el beneficio percibido (VA - Valor ganado) y el precio real del 

proceso resultante (CA - Costo real). 

El valor planificado (PV), hace referencia a los costos de elaboración del 

programa, o del proyecto, durante la fase de planificación la estimación de costos fue 

realizada mediante un proceso de rigor. El valor ganado (VA), corresponde al valor 

que posee el resultado obtenido por el proyecto o programa en relación del logro 

señalado y en vista de la primera proyección de costos elaborado. Con la finalidad de 

calcular, el objetivo funciona como un denominador, en consecuencia, el numerador 

será el logro y todo ello, se multiplicará por el valor planeado para conseguir en 

intervalos monetarios y los costos reales (CA), es el presupuesto empleado para 

ejecutar los rendimientos obtenidos.  

Finalmente, este modelo llega a medir a la evaluación de la eficacia y la 

eficiencia, se puede explicar que, en el caso de metas de eficiencia menores al 100%, 

esto conduce a un retraso en el desempeño de los rendimientos. De lo contrario, el 

escenario es que sucedan antes de lo esperado. En consecuencia, el costo para el 

ciudadano no corresponde con lo previsto. Así, el indicador de eficiencia se calcula 

según la siguiente fórmula: VA / VP. En el escenario donde el índice mencionado es 

inferior al 100%, transmite el mensaje de que el monto desembolsado es mayor al 

esperado por cada producto producido. Por el contrario, es decir, cuando este 

indicador es más alto, conduce a un ahorro o a un costo menor que el presupuesto 

previamente planificado. Ambos casos muestran que el presupuesto original 

calculado es diferente de la realidad. Luego se calculará el parámetro de eficiencia 

según la siguiente fórmula: VA/CA. Lo que se planea es hacer lo que se planea a un 

costo presupuestado. En otras palabras, se espera que los gestores observen el 

100% de los indicadores de desempeño y eficiencia. 

 

 



  

 

Figura  16  

Estructura del modelo  

Nota. Esta figura muestra la estructura del modelo            
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8.8. Estrategias para implementar el modelo. 

Para la implementación del modelo de gestión de proyectos en función con 

la cadena de valor de los Gobiernos locales de la Provincia de Chiclayo es 

necesario recurrir a diversas actividades que cumplan con el logro de un objetivo 

a través de estrategias.  

Tabla 5  

Estrategias de implementación 

ACTIVIDAD 
OBJETIVO DE 
LA ACTIVIDAD 

ESTRATEGIA A 
DESARROLLAR 

RECURSOS Y 
MATERIALES 

RESPONSABLES 
INSTRUMENTOS 

DE 
EVALUACIÓN 

Objetivos y 
metas 

institucionales 

Conocer los 
instrumentos 

para el 
planeamiento 
estratégico. 

Determinar el 
nivel de 

jerarquía de los 
instrumentos 

de 
planeamiento 
estratégico 

Planes 
estratégicos 
territoriales 

Autoridades y 
operadores del 
INVIERTE.PE 

Evaluación del 
Plan Operativo 

Institucional 
Multianual 

(POIM) 

Insumos 

ACTIVIDAD 
OBJETIVO DE 
LA ACTIVIDAD 

ESTRATEGIA A 
DESARROLLAR 

RECURSOS Y 
MATERIALES 

RESPONSABLES 
INSTRUMENTOS 

DE 
EVALUACIÓN 

Análisis de 
riesgos y 
cambios 

climáticos 

Evaluar los 
riesgos y 
cambios 

climáticos 

Reuniones de 
trabajo con los 

actores 
involucrados 

Informe de 
resultados de 
línea base de 

gestión de 
riesgos 

Equipo técnico 
del sistema del 
INVIERTE.PE 

Centro Nacional 
de Estimación, 
Prevención y 
Reducción del 

Riesgo de 
Desastres 

Información de 
la prestación de 

los servicios. 

Conocer el 
diagnóstico de 

brechas 
territoriales. 

Modulo 
administrativo 

del SIAF 
OPMI 

PMI: 
Indicadores de 

brechas 

Requerimientos 
de los 

ciudadanos 

Identificar los 
requerimientos 

según a sus 
necesidades 

Documentación 
por parte de la 
Gerencia de 

Infraestructura 

Mesa de partes SISGEDO 

Stakeholder 
capacitados y 

motivados 

Promover la 
meritocracia. 

CV del equipo 
de los 

operadores 

Gerencia de 
Recursos 
Humanos 

SUNEDU y 
Plan de 

Desarrollo de 
las Personas  

(PDP) 

Maquinaria y 
equipos en 
condiciones 

óptimas 

Mejorar la 
capacidad 

logística de las 
maquinarias y 

equipos. 

Reingeniería 
de las 

maquinarias, y 
equipos 

Oficina de 
control 

patrimonial 

Control de 
inventarios de 

activos 



Estado de la 
infraestructura 

física y 
tecnológica. 

Conocer el 
estado de la 

infraestructura 
física y 

tecnológica 
adecuada y 

segura. 

Trabajo de 
campo 

Gerencia de 
infraestructura 

Control de 
inventarios de 

activos 

Designación de 
los recursos 

presupuestales 

Identificar que 
los recursos sea 
articulado con 
las cadenas 

presupuestarias. 

Formulación 
del PIA y PIM 

Gerencia de 
Planificación y 
Presupuesto 

Consulta 
amigable del 

MEF 

Actividades (Procesos) 

ACTIVIDAD 
OBJETIVO DE 
LA ACTIVIDAD 

ESTRATEGIA A 
DESARROLLAR 

RECURSOS 
Y 

MATERIALES 
RESPONSABLES 

INSTRUMENTOS 
DE 

EVALUACIÓN 

Participación 
ciudadana 

Construir 
mecanismos 

de 
participación 
ciudadana 

Reuniones de 
trabajo con los 

actores 
involucrados 

Reunión de 
la población 

y 
autoridades 

Alcaldía 
Presupuesto 
participativo 

Procesos 
administrativos 

Agilizar los 
procedimientos 
administrativos 

Número de 
informes 

Oficina de 
racionalización 

Manual de 
procedimientos 
administrativos 

(PDP) 

Directivas para la 
ejecución y 

liquidación de obra 

Formular, 
aprobar y 
evaluar 

directivas para 
la ejecución y 
liquidación de 

la obra 

Elaboración 
de los 

informes 

Oficina de 
racionalización 

Seguimiento a 
los indicadores 
de las directivas 

Disposición a pagar 
de los usuarios 

Formular 
estudios 
tarifarios. 

Guía de 
parámetros 

de 
formulación 

de los 
sectores 

Unidad 
Ejecutora de 
Inversiones 

Evaluación 
expost de 
inversión 

Áreas de 
prestación del 

servicio 

Coordinar con 
las áreas de 

prestación del 
servicio 

Planes 
estratégicos 
territoriales 

UEI, UF, OPMI 
Informes del 
Área Técnica 

Municipal 

Seguimiento del 
POI 

Incorporar el 
seguimiento 
del POI en el 

marco del 
presupuesto y 

gestión por 
resultados 

PEI y POI 
Oficina de 

Planificación 

Evaluación del 
Plan Operativo 

Institucional 
Multianual 

(POIM) 



Control previo y 
concurrente 

Realizar el 
control previo y 
concurrente de 
las inversiones  

Aplicativo de 
la 

Contraloria 
General de 
la República 

(CGR) 

Oficina Control 
Institucional 

Evaluación de 
informes del 

control interno 

Reclamos y quejas 

Fomentar los 
mecanismos 

de solución de 
reclamos y 

quejas. 

Libro de 
reclamo y 
Buzón de 

sugerencia 
de la 

Institución 

Mesa de partes 
Evaluación de 
informes del 

control interno 

Productos (Servicios) 

ACTIVIDAD 
OBJETIVO DE 
LA ACTIVIDAD 

ESTRATEGIA A 
DESARROLLAR 

RECURSOS 
Y 

MATERIALES 
RESPONSABLES 

INSTRUMENTOS 
DE 

EVALUACIÓN 

Participación 
ciudadana 

Colaborar con 
la participación 

ciudadana 

Reuniones de 
trabajo con los 

actores 
involucrados 

Reunión de 
la población 

y 
autoridades 

Alcaldía 

Cumplimiento 
de los PIP del 
Presupuesto 
Participativo 

Procedimientos 
administrativos 

Simplificar los 
procedimientos 
administrativos 

Número de 
informes 

Oficina de 
racionalización 

Manual de 
procedimientos 
administrativos 

(PDP) 

Directivas 
aprobadas 

Aprobar las 
directivas para 
la ejecución y 
liquidación de 

la obra 

Elaboración 
de los 

informes 

Oficina de 
racionalización 

Seguimiento a 
los indicadores 
de las directivas 

Asistencia técnica 
brindada en la 

ejecución de los 
PIP. 

Participar en la 
asistencia 

técnica en la 
ejecución de 

los PIP 

Elaboración 
de estudios 

técnicos 

ATM y 
Operadores del 
INVIERTE.PE 

Evaluación de 
los informes 

técnicos 

Estudios tarifarios 
aprobados. 

Formular 
estudios 
tarifarios 

aprobados con 
resolución. 

Guía de 
parámetros 

de 
formulación 

de los 
sectores 

Unidad 
Ejecutora de 
Inversiones 

Evaluación 
expost de 
inversión 

Áreas de 
prestación del 

servicio 

Creación de 
áreas de la 
prestación 
servicios. 

Planes 
estratégicos 
territoriales 

UEI, UF, OPMI 
Informes del 
Área Técnica 

Municipal 

Informes de 
evaluación  y 

monitoreo de las 
inversiones 

Incorporar el 
seguimiento 
del POI en el 

marco del 
presupuesto y 

PEI y POI 
Gerencia de 

Planificación y 
Presupuesto 

Informes del 
área técnica de 
presupuesto y 
infraestructura 



gestión por 
resultados 

Medidas 
correctivas 

Realizar el 
control previo y 
concurrente de 
las inversiones  

Aplicativo de 
la 

Contraloria 
General de 
la República 

(CGR) 

OCI 
Informes de 

OCI 

Sanciones 
establecidas 

Aplicar las 
sanciones 

establecidas 

Gerencia de 
Recursos 
Humanos 

OCI 
Informes de 

CGR 

Reclamos y quejas 
Absolver los 
reclamos y 

quejas 

Libro de 
reclamo y 
Buzón de 

sugerencia 
de la 

Institución 

Mesa de partes 
Informes de 

CGR 

Resultado 

ACTIVIDAD 
OBJETIVO DE 
LA ACTIVIDAD 

ESTRATEGIA A 
DESARROLLAR 

RECURSOS 
Y 

MATERIALES 
RESPONSABLES 

INSTRUMENTOS 
DE 

EVALUACIÓN 

Los prestadores de 
los servicios 

cumplen con los 
aspectos 

normativos 

Cumplir con 
los aspectos 
normativos y 
técnicos de 

los PIP 

Reuniones con 
el comité de 

seguimiento a 
las inversiones 

Consulta 
amigable 

MEF, 
Sistema de 
seguimiento 

a las 
inversiones 

Operadores del 
INVIERTE.PE 

Obras 
concluidas 

Regulaciones, 
observaciones, 
sugerencias y 

medidas correctivas 
establecidas por la 
OSCE, CGR, MEF 

Cumplir con 
las 

regulaciones, 
observaciones 

y medidas 
correctivas 

establecidas 
por la OSCE, 
CGR, MEF 

Aplicativo de 
la 

Contraloría 
General de 
la República 

(CGR) 

Responsable del 
Portal de 

Transparencia 

Portal de 
transparencia 

estándar 

Impacto 

ACTIVIDAD 
OBJETIVO 

DE LA 
ACTIVIDAD 

ESTRATEGIA A 
DESARROLLAR 

RECURSOS 
Y 

MATERIALES 
RESPONSABLES 

INSTRUMENTOS 
DE 

EVALUACIÓN 

Acceso a los servicios 
de calidad, cobertura y 

que sea sostenible 

Alcanzar 
el acceso 

de los 
servicios  

de calidad, 
cobertura 

y de 

Evaluar la fase 
de 

funcionamiento 
de las 

inversiones 

Diagnóstico 
de brechas 

Operador del 
INVIERTE.PE 

Formato 12 A: 
Cierre de 
brechas 



manera 
sostenible. 

Nota. Esta tabla muestra las estrategias de implementación del modelo 

8.9. Evaluación de la propuesta 

Tabla 6  

Evaluación de la propuesta 

OBJETIVO DE LA 
ACTIVIDAD 

OBJETIVO 
LOGRADO 

ESTRATEGIA 
DESARROLLADA 

RECURSOS Y/O 
MATERIALES 

PARTICIPACIÓN 
DE LOS 

RESPONSABLES 

SI NO SI NO SI NO SI NO 

Conocer los 
instrumentos para el 
planeamiento 
estratégico.  

X X X X 

Evaluar los riesgos y 
cambios climáticos. X X X X 

Conocer el diagnóstico 
de brechas 
territoriales. 

X X X X 

Identificar los 
requerimientos según 
a sus necesidades. 

X X X X 

Promover la 
meritocracia. X X X X 

Mejorar la capacidad 
logística de las 
maquinarias y equipos. 

X X X X 

Conocer el estado de 
la infraestructura física 
y tecnológica 
adecuada y segura. 

X X X X 

Identificar que los 
recursos sean 
articulados con las 
cadenas 
presupuestarias. 

X X X X 

Construir mecanismos 
de participación 
ciudadana. 

X X X X 

Agilizar los 
procedimientos 
administrativos 

X X X X 

Formular, aprobar y 
evaluar directivas para 

X X X X 



la ejecución y 
liquidación de la obra. 

Formular estudios 
tarifarios. X X X X 

Coordinar con las 
áreas de prestación 
del servicio. 

X X X X 

Incorporar el 
seguimiento del POI 
en el marco del 
presupuesto y gestión 
por resultados. 

X X X X 

Realizar el control 
previo y concurrente 
de las inversiones. 

X X X X 

Fomentar los 
mecanismos de 
solución de reclamos y 
quejas. 

X X X X 

Colaborar con la 
participación 
ciudadana. 

X X X X 

Simplificar los 
procedimientos 
administrativos. 

X X X X 

Aprobar directivas 
para la ejecución y 
liquidación de la obra. 

X X X X 

Participar en la 
asistencia técnica en 
la ejecución de los 
PIP. 

X X X X 

Formular estudios 
tarifarios aprobados 
con resolución. 

X X X X 

Crear áreas de la 
prestación servicios. X X X X 

Incorporar el 
seguimiento del POI 
en el marco del 
presupuesto y gestión 
por resultados. 

X X X X 

Realizar el control 
previo y concurrente 
de las inversiones. 

X X X X 



  

 

Aplicar las sanciones 
establecidas. 
 

X 
 

X 
 

X 
 

X 
 

Absolver reclamos y 
quejas. 
 

X 
 

X 
 

X 
 

X 
 

Cumplir con los 
aspectos normativos y 
técnicos de los PIP. 
 

X 

 

X 

 

X 

 

X 

 
Cumplir con las 
regulaciones, 
observaciones y 
medidas correctivas 
establecidas por la 
OSCE, CGR, MEF. 
 

X 

 

X 

 

X 

 

X 

 
Alcanzar el acceso de 
los servicios  de 
calidad, cobertura y de 
manera sostenible. 

X 

  

X 

  

X 

  

X 

  

Nota: Esta tabla muestra la evaluación del modelo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Anexo 15.  

Validaciones de la propuesta por los expertos 

Ficha 1 validación de la propuesta por el experto: Dr. Wilson Idrogo Rengifo.



  

 

 



  

 

 



  

 

Ficha 2 

Validación de la propuesta por el experto: Dra. Luisa Sevilla Castro. 

 

 

 



  

 

 



  

 

 

 

 

 

 



  

 

Ficha 03  

Validación de la propuesta por el experto: Dr. José Máximo Gómez Navarro.

 



  

 

 

 



  

 

 



  

 

Anexo 16.  

Constancia de SUNEDU de los expertos validadores de la propuesta. 

Ficha 1 constancia de SUNEDU del experto: Dr. Wilson Idrogo Rengifo. 

 

 



  

 

Ficha 2 

Validación de la propuesta por la experta: Dra. Luisa Esperanza Sevilla Castro. 

 

 

 



  

 

Ficha 3  

Validación de la propuesta por el experto: Dr. José Máximo Gómez Navarro. 
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