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Resumen
La presente tesis tiene por objetivo explicar la gestion de pagos y derecho de los
acreedores beneficiarios judicializados en una direccion regional del norte del Perd,
para ello, se aplicé como metodologia una investigacion del tipo basica y un disefio
fenomenoldgico, con la aplicacion de entrevistas validadas por expertos a
funcionarios publicos con reconocida experiencia en las variables de estudio,
ademas de contar un periodo mayor a cinco afios de experiencia en temas
relacionados en gestion publica. Los resultados encontrados indicaron que la
gestiébn de los pagos en una direccion regional del norte del Perud, presenta
limitaciones econdmicas, de plazos como de recursos, demostrandose que no hay
un reconocimiento oportuno de la deuda. Las conclusiones son la gestion de pagos
y derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccién regional
del norte del Peru, encuentra que existen factores limitantes como el cumplimiento
de plazos, se efectia dentro de la Ley N° 30137 donde se determinan ciertos
criterios de priorizacion respecto a la atencion de pagos de SJ contra el estado, es

por ello que, la norma prioriza el pago de unas sobre otras.

Palabras clave: Gestion de pagos, acreedores, direccion regional y derechos.



Abstract
The objective of this thesis is to explain the management of payments and the rights
of judicialized beneficiary creditors in a regional directorate in northern Peru. For
this purpose, a basic research methodology and a phenomenological design were
applied, with the application of interviews validated by experts to public officials with
recognized experience in the variables under study, in addition to having a period
of more than five years of experience in issues related to public management. The
results found indicated that the management of payments in a regional directorate
in the north of Peru presents economic, time and resource limitations, demonstrating
that there is no timely recognition of the debt. The conclusions are that the
management of payments and the right of judicialized beneficiary creditors in a
regional directorate of northern Peru, finds that there are limiting factors such as
compliance with deadlines, is carried out within Law No. 30137 where certain
prioritization criteria are determined with respect to the attention of SJ payments

against the state, which is why, the rule prioritizes the payment of some over others.

Keywords: Payment management, creditors, regional management and rights.
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l. INTRODUCCION

Los actuales sistemas de informacidn en el Estado han mejorado
notablemente la gestion de los recursos publicos disponibles, de tal manera, que
se ha potenciado el monitoreo de la ejecucion del presupuesto y moderniza la
gestion financiera en América Latina y el Caribe (ALC). Sin embargo, existen
problemas en la mayoria de paises para alcanzar la eficiencia operacional ya que
ALC tan solo alcanza el 30% del total del gasto publico en transparencia fiscal
(OECD, 2020; Romero & Uruefia, 2019).

La actual situacion del Estado Peruano en cuanto a deudas, obligaciones y
contingencias financieras son cada vez de mayor importancia cuantitativa debido a
los altos compromisos adquiridos para los préximos afios. Por ello, es necesario la
implementacion de estrategias de gestibon de deudas como instrumento de
desarrollo (Caldentey & Titelman, 2018).

El actual marco legal cuenta con limitaciones ya que no permite una
administracion eficiente de los pasivos del Estado, ya que no establece mandatos
claros para el cumplimiento de objetivos y obligaciones, con visién de mediano y
largo plazo. La actual norma vigente autoriza el pago de obligaciones del estado,
esta no cuenta con una reglamentacion clara, ademas, el reconocimiento de una
obligacion por parte del Estado se encuentra dispersa en diferentes entidades lo
cual ocasiona mayor burocracia, asi mismo, la actual norma no incentiva el pago

de las obligaciones tan pronto como son exigibles (Romero & Uruefia, 2019).

Las deficiencias en el pago de obligaciones publicas se acentian
notoriamente en las SJ (SJ) en calidad de cosa juzgada, ya que las gestiones
administrativas han limitado el cumplimiento del pago de la deuda social existente
en diferentes sectores como es el caso del magisterio. Esta deuda social
corresponde, habitualmente, a deudas laborales, previsionales, por violencia, de

caracter social y no pagados por gobiernos anteriores (Ross, 2017).

La Ley N° 30137 considera criterios para la priorizacion del pago por SJ, por
lo que el Gobierno Central del Peru, prioriza los pagos a beneficiarios acreedores
como producto de SJ. Por ello, MEF (2021) mediante el D.S. N° 361-2021-EF



transfirio S/. 1 000 millones a los gobiernos regionales, con la finalidad de cumplir
con el pago de SJ en calidad de cosa juzgada. Sin embargo, este procedimiento

cuenta con deficiencias en el pago efectivo de las obligaciones financieras.

Asi mismo, la Ley N° 30481 prioriza el pago de las SJ en calidad de cosa
juzgada, a los acreedores mayores de edad, es decir, mayor a sesenta y cinco
afos, como también a los acreedores con enfermedad avanzada o en su face
terminal, y que se encuentren debidamente diagnosticados y acreditados por
especialistas de salud. Las SJ en cosa juzgada son aquellas sentencias que estan
en ejecucion de SJ y que cuentan con requerimiento judicial de pago expreso de
proceso o de alguna otra accién. Sin embargo, el comité de SJ debe contar con un
desempefio apto respecto a las SJ, para que estas sean llevadas como

corresponde segun las normativas que se sefialaron.

Sin embargo, a pesar de que en la Constitucion Politica del Pert (CPP) en
el art. 143 indica que el Poder Judicial se encuentra integrado por 6érganos
jurisdiccionales administrando justicia y demas érganos de gobierno, relacionados
al pago de deudas del Estado que son generadas por SJ, y que se encuentran
sujetas a las disposiciones que estan establecidas en la Ley N° 30137, y dentro del
reglamento aprobado por el D.S. N° 003-2020-JUS.

Conforme lo dispone el numeral 8 del articulo 118 de la CPP, en sus articulos
11y 13 de la Ley N° 29158, ley Orgénica del Poder Ejecutivo, ademas, el art. 9 del
reglamento aprobado por el D.S. N° 003-2020-JUS., indica que cada pliego cuenta
con un comité permanente encargado de la aprobacién de las obligaciones de
ejecucion de acciones de pago, estas no se ejecutan de manera priorizada ni

diligentemente.

En el marco de lo descrito, los gobiernos regionales y sus unidades
ejecutoras muestran un desempefo deficiente presentando deficiencias por parte
de la procuraduria acerca del comité de sentencia judiciales del gobierno regional.
Por lo expuesto, la autora se formula la siguiente pregunta: ¢De qué manera se
gestionan los pagos para atender el derecho de los acreedores beneficiarios
judicializados en una direccién regional del norte del Per(?, ademas, se formula los

siguientes problemas especificos: ¢ CoOmo se gestionan los pagos en una direccién



regional del norte del Peri?, ¢De qué manera se cumplen con el derecho de los
acreedores beneficiarios judicializados en u una direccion regional del norte del
Peru?, y, ¢ Cuales son los factores que limitan la gestion de pagos para atender el
derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccion regional del

norte del Peru?

La justificacion social de esta investigacion se centra en la necesidad de
mejorar el desempefio de las entidades publicas obligadas a gestionar de manera
eficiente el pago de las SJ, es por ello que, es necesario proponer planes
estratégicos que permitan que las entidades puedan ejercer sus funciones

correspondientes y mejorar la gestion de pagos del comité de SJ.

También, esta investigacion cuenta con una justificacion tedrica debido a que
es necesario analizar conceptual y tedricamente las categorias de interés, siendo
necesario tener mayor comprension de estas categorias de estudio para generar

aportes tedricos que incrementen el conocimiento sobre las variables de estudio.

Ademas, cuenta con una justificacibon metodolégica debido a que la
fundamentacioén tedrica, metodologia, analisis de datos, resultados y conclusiones
siguen el método cientifico, lo cual cumplirda con la validez interna y externa, asi

como las condiciones de validez y confiabilidad.

El objetivo general es: explicar la gestion de pagos y derecho de los
acreedores beneficiarios judicializados en una direccion regional del norte del Peru.
Los objetivos especificos son: a) Describir la gestionan los pagos en una direccion
regional del norte del Peru, b) Conocer la forma en que se cumplen con derecho de
los acreedores beneficiarios judicializados en u una direccién regional del norte del
Perd, vy, c) Identificar los factores que limitan la gestion de pagos para atender el
derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccion regional del

norte del Peru.



ll. MARCO TEORICO

En el contexto internacional, Cuervo (2021) en su investigacion analizo la
eficacia de las politicas implementadas en la DIAN con la finalidad de poder
establecer cuales son los factores que contribuyen a una mejor implementacion de
dichos lineamientos. La metodologia fue cualitativa con la aplicacion de entrevistas
a especialistas. Los resultados del estudio fueron entrevistas realizadas a los
miembros del DIAN donde describieron los procesos de formulacién de politicas
institucionales. El estudio concluy6 que el Estado debe cumplir de manera social,
acerca de poder disminuir el volumen que se tiene de las demandas, cémo también

del volumen de pagos que deben ser reconocidos por el Estado.

La investigacién de Cuervo (2021) explica la importancia de que el Estado
cumpla con sus obligaciones sociales adquiridas, esto con el fin de disminuir el
volumen de demandas por obligaciones de pagos reconocidas por el Estado. Para

ello, el gobierno establece mecanismos y cuerpos normativos que la viabilizan.

Por otro lado, Bravo, Diaz y Meneses (2021) cuyo objetivo fue poder
proponer la implementacion de la politica de gestion presupuestal y eficiencia del
gasto publico en la empresa de servicios publicos EMSAN ESP. Ao 2021. La
metodologia fue cualitativa, con un disefio no experimental y aplicacion de
entrevistas. Los resultados del estudio fueron analizar las acciones de gestion de
pago y presupuesto en relacién con la calidad del gasto. El estudio concluy6 que al
no contar con la gestion presupuestal como también del gasto publico, se incurre
en el incumplimiento del pago y a la implementacion del sistema de control interno,
y a la desorganizacion que se da a causa del desconocimiento de como enfrentarse

frente a esta actividad de la empresa.

En el caso de Bravo, Diaz y Meneses (2021) se tiene que no contar con una
adecuada gestion presupuestal pone en riesgo la eficiencia del gasto publico,
ocasionando posibles casos de incumplimiento del pago, generando un problema

social debido a la desatencién a las necesidades prioritarias de la ciudadania.

La investigacion realizada por Bravo (2021) pone en evidencia que una

inadecuada gestion presupuestal es riesgosa para la gestion de los recursos



publicos, ocasionando posibles casos de incumplimiento del pago, generando un
problema social debido a la desatencién a las necesidades prioritarias de la

ciudadania.

Asi mismo, Varga y Zavaleta (2020) en su revista cientifica donde se dio a
conocer que la implementacion de los programas presupuestales presentan
deficiencia tanto en su implementacion como también en los mecanismos para
poder utilizar la informacion relacionada al desempefio dentro del proceso
presupuestario. Por otro lado, indica que dentro de la evaluacion presupuestal que
se realizé se considera que la informacion es desconocida por parte de la poblacion.

EL aporte de Varga y Zavaleta (2020) radica en la descripcion de las
deficiencias de los programas presupuestales y la posibilidad de implementar
mecanismos para impulsar el proceso presupuestario mediante un mejor

desempeiio de las funciones.

Soto (2019) en su investigacion analizé la gestion administrativa y el control
del proceso presupuestario en el sector de transito, transporte y movilidad en el
Ecuador, para garantizar el cumplimiento de sus objetivos institucionales. La
metodologia aplicada fue cualitativa con un disefio no experimental, y aplicacion
del analisis documental y entrevistas a especialistas. Los resultados del estudio
fueron entrevistas realizadas a funcionarios de la Municipalidad como también el
andlisis de los archivos de las cédulas presupuestarias. El estudio concluy6 que, la
gestion administrativa y el control presupuestario se ha evidenciar que existe una
falta de cumplimiento acerca de sus objetivos operativos por falta de seguimiento
cémo también por el establecimiento de herramientas que puedan permitir que se

alcance el 100% de lo esperado anualmente.

En el caso de Soto (2019) se puede observar la importancia de la gestion
administrativa y el control presupuestario ya que existe una falta de cumplimiento
de sus objetivos institucionales para permitir que se alcance el 100% de las metas
anuales. Esto debido a la falta de capacidades de los servidores publicos en las

funciones asignadas.



Finalmente, Blanco (2018) cuyo objetivo fue proponer un sistema de
informacion de gestion presupuestaria en una universidad usando tecnologia web.
La metodologia empleada fue cualitativa con la aplicacidon de entrevistas a
especialistas. Los resultados del estudio fueron realizar un analisis acerca del flujo
del proceso del presupuesto. El estudio concluyé que es necesario que se pueda
establecer una estructura de datos dentro de los formatos oficiales para una

adecuada gestion presupuestaria en una universidad.

En los aportes de Blanco (2018) se tiene que es necesario realizar un analisis
del flujo del proceso del presupuesto. Para ello, establece que es necesario
establecer una estructura de datos en formatos oficiales para una adecuada gestion

presupuestaria, siendo este el aporte de la investigacion.

Chuquiruna y Ayay (2021) en su investigacion analizé el cumplimiento de la
priorizacién para el cumplimiento del pago de SJ segun la Ley N° 30137 en un
gobierno regional. Los autores en sus principales conclusiones, indican que la
priorizacion de pago de SJ en la lista priorizada no es igual para todos, ya que ha
guedado demostrado mediante 27 informes, donde solo 2 de ellos fueron aceptados
y beneficiados, mientras que 25 de ellos fueron rechazados, asi mismo el MEF al

finalizar la priorizacion de las SJ no emite documento que sustente la decision.

La investigacion de Chuquiruna y Ayay (2021) han analizado el cumplimiento
de la priorizacion de pagos, por lo que existe informacion o documentacion que no
cumple con los requisitos necesarios para su tramite, por lo que fueron rechazados.
Estas exigencias son necesarias debido a la reglamentacion existente por lo que

es exigible.

Jara (2019) indica que las SJ con calidad de cosa juzgada, tiene que ser
cumplida como una garantia de la tutela jurisdiccional, asi mismo indica que las SJ
gue son emitidas algunas corresponden a las obligaciones dinerarios son

responsabilidad del estado contra el beneficiario de la multa.

Para Burgos (2018) en su revista de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH), indica que al momento en poder buscar que se cumpla con las

reparaciones ordenadas, muchos estados generan la duda de como se podria



determinar la institucion estatal, asi mismo si la autoridad publica es la encargada
de poder adoptar lo sefialado por la CIDH y cumplir con las victimas. Por otro lado,
la Corte indica que las obligaciones convencionales de los estados partes, vinculan
tanto a los podemos como también al érgano del Estado, es por ello que se indica
gue la obligacion debe ser entendida con responsabilidad para poder adecuar la

normativa correspondiente al procedimiento y al cumplimiento de las sentencias.

En el caso de Burgos (2018) se indica que la obligacion de pago debe ser
entendida con responsabilidad, por lo que si es necesario adecuar la normativa
correspondiente al procedimiento y al cumplimiento de las sentencias u

obligaciones de pago.

Gomez (2018) en su tesis determind las causas que ocasionan el
incumplimiento de las sentencias derivadas del dafio médico en estructura
sanitarias dependientes del Estado Peruano, en donde se realice el pago
indemnizatorio, el cual determina su responsabilidad en los procesos judiciales. Asi
mismo, el autor en sus principales conclusiones determina que a través de la Ley
N° 30137 se determinan ciertos criterios de priorizacion respecto a la atencion de
pagos de SJ contra el estado, es por ello que, la norma prioriza el pago de unas

sobre otras.

El aporte de Gomez (2018) muestra que la importancia del marco normativo
ya que se determinan criterios para la priorizacion en la atencion de pagos de SJ
contra el estado, es por ello que, la norma organiza y prioriza el pago de sus

obligaciones.

Tupifio (2018) tiene como enfoque metodolégico al descriptivo y cuenta con
un objetivo general de determinar una reforma al codigo procesal contencioso
administrativo y mejorar la regulacion actual, de forma que se pueda considerar el
principio constitucional de justicia y atencion a la seguridad juridica. El autor en sus
principales conclusiones indica que, las medidas de coercion que se encuentran
reguladas facilitan a los funcionarios publicos a no ser responsables que tienen a
cabalidad, es por qué ello que sélo estan dirigidas a ser impuesta contra la entidad
MAas no contra la persona, asi mismo, la normativa es insuficiente a la labor de los

jueces puedan adoptar las medidas necesarias.



En el caso de Tupifio (2018) se valora el aporte relacionado a las medidas
de coercion que incentivas a los funcionarios publicos a no ser responsables con
las funciones asignadas, por lo que sélo estan dirigidas contra la entidad méas no
contra la persona. Por ello, la normativa es insuficiente para el cumplimiento

espontaneo de las obligaciones judicializadas.

Los fundamentos tedricos de esta investigacion describen que el gobierno
cuenta con marco normativo relacionado con la gestion de pagos. Para ello, la Ley
30841 modifico el art. 2 de la Ley 30137 donde se ordena el pago por SJ, mediante
una priorizacion de la siguiente forma: en primer lugar, las deudas laborales,
posteriormente los pagos previsionales, ademas, por violacion a los derechos

humanos en mayores de 65 afos y con enfermedades terminales.

El tribunal constitucional se pronuncié sobre la citada Ley, donde menciona
que el reconocimiento de la deuda (dimension) es constitucionalmente legitimo, ya
que establecer como prioridad el pago por deudas laborales esta en el art. 24 de la
CPP, la cual ratifica la prioridad del pago de remuneraciones y beneficios laborales.
Ademas, en cuanto al criterio de priorizacion (dimension), mencioné que la Ley
30137 incluye los derechos de los afectados como consecuencia de acciones de
armas, como lo miembros de las Fuerzas Armadas (FA) y la Policia Nacional del
Peru (PNP), Respecto al pago por reparacion a las victimas por violaciones a los
derechos humanos, las considera como legitimas al corresponder a delitos
establecidos en el codigo penal como los de contra la humanidad, asi como

establecidas en la CIDH.

Para este fin, el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) autoriz6 el pago
de las SJ con la transferencia de fondos para pago de sentencias en calidad de
cosa juzgada y en ejecucion al 31 de diciembre del 2020, acerca del sector de
educaciéon y de los pliegos tanto del Gobierno Nacional como también de los
Gobiernos Regionales (Vidal, 2021).

La definicion de sentencia judicial explica que se refiere a la resolucion donde
decide el cumplimiento o reconocimiento de un problema social intervenido. Segun
el Tribunal Constitucional, el Estado no cuenta con la disponibilidad presupuestal

para cumplir con sus obligaciones de pago de SJ firmes, ni de reasignar



presupuestos de otras partidas, la entidad, deberd establecer criterios de
priorizacion para determinar que pagara con este presupuesto y que pagara con el
siguiente. Es decir, la imposibilidad de pago en un periodo determinado no extingue

la obligacién de pago, sino que persiste.

En el mismo sentido, la responsabilidad administrativa (dimension) del
Estado debe cumplir con la legalidad y efectividad de las SJ, lo que no justifica la
demora en el cumplimiento en el pago de las SJ. Con ello también, la carta magna
indica que las resoluciones judiciales firmes deben ser cumplidas por el Estado en
el muy corto plazo, de lo contrario, estaria en contra de lo dispuesto por la propia

constitucion politica.

El Decreto Supremo N° 001-2014-JUS establece criterios de priorizaciéon en
cuanto a la atencién del pago de las SJ. En el art. 4, indica que el comité
permanente tiene la funcién de elaborar la priorizacion de las obligaciones de pago
por sentencias que se encuentran con calidad de cosa juzgada aplicando asi
criterios de priorizacion. Para los fines descritos, en el afio 2021 se emitio el D.S.
015-2021-EF donde se establecieron las normas aplicables a la elaboracién del
listado priorizado al afio fiscal 2021.

Por otro lado, la burocracia (dimension) administrativa detalla
procedimientos que estan dentro de las normas para el pago de SJ, esta burocracia
indica que la comision evaluadora de las deudas del Estado generadas por SJ, es
considerada como una comision multisectorial, integrada por cinco representantes
del MEF como por tres representantes del MINJUS, los cuales tienen la funcion de
poder aprobar la obligacibn de pago por deudas, siendo una lista priorizados
(Talavera,2019).

Por otro lado, existen expedientes que son registrados con montos erroneos
o duplicados, por parte de la oficina de tesoreria, en algunos casos se realizan una
excesiva estimacion para el pago de las deudas en base a las SJ o existen
expedientes judiciales que han sido cancelados en su totalidad de la deuda, pero
se encuentran registrados en procuraduria por la falta de un inventario de los
procesos judiciales en contra de la entidad publica, como por especialidades tanto

laborales, penales, tributarias, entre otros (Choquefia, 2019).



La unidad ejecutora es la encargada de conducir las operaciones que se
encuentran orientadas a la gestién de los fondos que administran, asi mismo son
los responsables directamente de los ingresos y de los egresos que se administran
(Choquena, 2019).

Los organismos publicos son entidades desconcentradas del Poder
Ejecutivo, con personeria juridica de Derecho Publico. Es por ello que, tienen
competencias de alcance nacional adscritos a un nivel ministerial. Las

organizaciones son de dos tipos (Sumari, 2018).

- Organismos Publicos Ejecutores.

- Organismos Publicos Especializados.

En ambos tipos de organizaciones se tiene que su reorganizacion como la
fusion y el cambio de dependencia se acuerda mediante decreto supremo del
Consejo de Ministros (Sumari, 2018). Los reglamentos de organizacién y funciones
respectivos se aprueban mediante decretos supremos con el voto aprobatorio del

Consejo de Ministros.

Los organismos publicos ejecutores cuentan con las siguientes

caracteristicas:

- Su politica de gasto es aprobada por la entidad de la que
dependen.

- No cuentan con funciones normativas, salvo que estas se
encuentren previstas en su norma de creacion.

- Estos se encuentran dirigidos por un jefe. (Fraguela,

Galvez,Lloclla y Pallarco, 2021).

Para el MEF la unidad ejecutora es la responsable de: determinar y recaudar
ingresos, contraer compromisos, devengar gastos y ordenar los pagos y ejecutar
desembolsos de endeudamiento y encargados de emitir y colocar obligaciones de
deuda (Omonte y Rojas, 2019).

Las oficinas sujetas a la Administraciéon General (OGA) son: (Esteban y

Quequezana, 2019) recursos humanos, abastecimiento y finanzas.
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La OGA, cuenta con diversas funciones, pero las mas relevantes para esta

investigacion son: (Rodriguez, 2020).

- Administra recursos financieros con el Plan Estratégico
Institucional.

- Efectuar el control previo y concurrente de las operaciones
administrativas y financieras.

- Ejercer la representacion legal del Ministerio en asuntos de
caracter administrativo.

- Producir e integrar informacion financiera de la entidad.

- Supervisar el cumplimiento de los pagos por mandato de SJ en
calidad de cosa juzgada cuya obligacion corresponde al titular del pliego
(Rodriguez, 2020).

La Procuraduria Publica es el 6rgano de defensa judicial encargado de
defender los derechos como también los intereses de la institucién publica ante

cualquier 6rgano jurisdiccional (La Ley, 2021).

La Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién es el
encargado de asesoramiento de poder conducir y coordinar los sistemas

administrativos de planeamiento estratégico (Bazan y Pinedo, 2019)

El procedimiento o accion del estado (dimensién) elegido para reclamar un
pago, es el proceso judicial que es sencillo y rapido, asi mismo se deben cumplir
con los requisitos sobre el tipo de deuda y de la documentacion acreditada.
(Campos, 2021). El objetivo es agilizar el cobro de los impagos, es por ello que, se
debe de justificar la existencia de la deuda. (Campos, 2021). Asi mismo, las deudas
de grupos laborales, supone que los acreedores deben cobrar el integro (Mendiola,
2019).

Es importante, tomar en cuenta cuando se puede reclamar la deuda a los
administradores, ya que dicha responsabilidad debe demostrarse mediante una
relacion de causalidad entre la quiebra de la empresa con su gestion, lo que se
pretende es que se pueda demostrar que los impagos son a raiz de la mala gestion

gue tienen los administradores. (Alfaro, 2020)
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Asi mismo, esta situacion no resulta ser dificil de demostrar, ya que cuando
una empresa esta atravesando por una mala situacién econémica, es debido a las
acciones de los administradores, quiénes no toman las medidas oportunas para
poder reconducir la empresa (Alfaro, 2020). Al afio 2020, las demandas laborales
de los ex trabajadores como de los trabajadores, asciende a mas de treinta y seis

mil millones de soles (Alfaro, 2020).

Por otro lado, se determina que las demandas laborales con sentencia firme

del Poder Judicial ascienden al monto de S/. 11,000 millones. (Verona, 2020).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
Esta tesis fue del tipo basica ya que tiene por objetivo incrementar el
conocimiento existente relacionado a la gestibn de pagos y derecho de los

acreedores beneficiarios judicializados en una direccion regional del norte del Pera.

Segun Guba (1985) permite explicar la realidad bajo la perspectiva de
especialistas y a medida que avance el conocimiento esta realidad va tomando

formas segun el contexto.

El disefio de investigacion sera el fenomenoldgico, porque se estudiara la
gestion de pagos y derecho de los acreedores en una direccidn regional del norte
del Peru. La fenomenologia estudia la realidad como un fenédmeno considerando el

punto de vista de los participantes.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion aprioristica.

Categoria: Gestidon de pagos

Sub categoria: Reconocimiento de deuda, responsabilidad administrativa y

burocracia.
Categoria: Derecho de acreedores
Sub categorias: Ley de priorizacion y accion del Estado.

3.3. Escenario de estudio

El escenario de estudio fue una direccion regional del norte del Peru. Esta
institucion publica cuenta con procedimientos administrativos relacionados al
reconocimiento de la deuda como un derecho de los acreedores beneficiarios

judicializados en una direccién regional del norte del Pera.

3.4. Participantes

Los participantes y entrevistados en esta tesis fueron funcionarios publicos
con reconocida experiencia en las variables de estudio, ademas de contar un
periodo mayor a cinco afios de experiencia en temas relacionados en gestion

publica.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para la presente tesis se aplico la técnica de entrevista a profundidad, debido
a las caracteristicas cualitativas de la metodologia. Asi mismo, se aplicara su
correspondiente instrumento, guia de preguntas. La guia de preguntas permitira
describir la gestion de pagos a los acreedores en una direccion regional del norte
del Peru para recoger sus apreciaciones, opiniones, experiencias sobre las

categorias y pre categorias de esta tesis.

Esta técnica (entrevista) y su instrumento (guia de preguntas) fueron
aplicados a esta tesis debido al disefio de investigacién fenomenoldgico, ya que se
propone conocer la realidad en estudio y su problematica, esto bajo un esquema
cualitativo de procesamiento y analisis de los datos.

3.6. Procedimientos

El procedimiento a realizarse para recoger informacion de los participantes
considerd coordinar con los participantes la firma del conocimiento informado, la
cual autoriza el tratamiento de la informacion vertida en las entrevistas a
profundidad. Este consentimiento informado quedd6 plasmado en un documento
preparado para estos fines la cual debié ser firmada por los participantes en sefal
de conformidad.

El objetivo de este procedimiento es contar con informacién necesaria para
describir las caracteristicas de la gestion de pagos y el derecho de los acreedores
beneficiarios judicializados en una direccién regional del norte del Perl. Para ello,
se solicito a los participantes responder preguntas no estructuradas, para describir
las pre categorias de estudio establecidas y responder a los objetivos de

investigacion planteados.

La aplicacion de las entrevistas fue realizada por la propia autora, quien

pudieron hacer uso de grabadora, notas de apuntes y un lapicero. Posteriormente
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a ello, se transcribié toda la entrevista y se aplicé técnicas de analisis, sintesis y

subrayado.

Finalmente, la informacién transcrita fue analizada e interpretada por medio
de matrices de analisis y generar la discusién considerando los aportes tedricos y

antecedentes descritos en el capitulo anterior.

3.7. Rigor cientifico
Segun Guba (1985) las caracteristicas del rigor cientifico son: la credibilidad,

transferebilidad, dependencia y confirmabilidad.

La credibilidad: La realidad fue analizada considerando la existencia de
muchos factores, en su conjunto, pero no entendida desde sus partes. En esta
investigacion se estudio la gestion de pagos desde su integridad, considerando lo

complejo que es desde una direccion regional del norte del Peru.

La transferibilidad: Los resultados producto del andlisis de la informacién
permiti® comparar este contexto con otros, para realizar la transferencia,
considerando la existencia de equivalencias en los entornos. En el analisis de los
derechos de los acreedores beneficiarios judicializados se pudo observar que esta
variable pueda compararse en otro contexto, como otra institucion publica, con la
finalidad de poder transferir procedimientos y conclusiones. Con este criterio se
evitan las posibles generalidades ya que se debera considerar el contexto en la

cual se desarrolla la problematica.

La dependencia: Las categorias en estudio dependen de la realidad sobre
las cuales se desarrollan, ya que dependen de la realidad al cual se circunscriben,

en este caso, una direccién regional del norte del Peru.

La confirmabilidad: Se aplico la triangulacion con la finalidad de confirmar los
resultados encontrados, es decir, se contrastan las teorias, antecedentes y
opiniones de especialistas en la gestion de pagos y el derecho de los acreedores

en una direccion regional del norte del Pera.
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3.8. Métodos de andlisis de lainformacion

En la presente tesis se aplicé el método inductivo de analisis de informacion,
ya que se explorara las categorias de interés, para proponer fundamentos tedricos
como aporte cientifico. Las categorias de estudio fueron analizadas a partir de las

entrevistados a los participantes.

Se consider6 la metodologia propuesta por Rubin y Rubin (1995), quienes
proponen elaborar un registro de la informacion de la guia de entrevista, después
de ello, se transcribira la informacién en el Microsoft Word, plasmando el contenido
de los registros de video, luego se aplicaran estrategias de analisis y sintesis para

resumir la informacién de manera selectiva.

Finalmente, se cruzaron las respuestas de los participantes segun las pre
categorias relacionandolas entre si, asi como su relacion con los antecedentes y el

marco tedrico de la investigacion.

3.9. Aspectos éticos

Los criterios aplicados en la presente investigacion fueron:

La confidencialidad, es un criterio ético a considerar para proteger la
informacion recopilada de parte de los sujetos entrevistados. En caso sea
necesario, y los entrevistados quisiera no ser mencionados en el informe de tesis,

el autor asegurara la aplicacion de este criterio.

La integridad cientifica, es un criterio para asegurar la honestidad de la
informacion, la transparencia de los resultados, y la consistencia interna y externa

de la investigacion.

La inalterabilidad de la informacién, la cual sirvi6 para asegurar que el
contenido de las entrevistas se conserve de manera fidedigna resumiendo

solamente las respuestas, procurando no alterar el sentido del mensaje original.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1.
¢, Considera que la actuacién de los procurados publicos en el reconocimiento de la deuda es oportuna?

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 ANTECEDENTES TEORIA
La sala superior o suprema
confirma una sentencia donde
dice “que reconoce un Yo percibo que la Existen expedientes que
derecho de pago de beneficio procuraduria no se da son registrados con
social , por lo tanto dice una Cualquier tramite, abasto para que pueda montos  erréneos o
bonificacion, un beneficio, un gestidn que se realiza en resolver duplicados, por parte de
incentivo econdmico, lo las entidades del estado inmediatamente cada la oficina de tesoreria, en
reconoce y a la vez que nos siguen siendo una de los algunos  casos  se
dispone, que cumpla la Laquecorrespondealos burocraticos. A ellos expedientes, entonces Cuervo (2021) realizan una excesiva
demandada con liquidar el docentes del Magisterio tenemos eneltemadela eso implica un tiempo encontr6 que, el estimacion para el pago

beneficio”, entonces en esos
términos, no hay una suma
liquidada todavia  no,
entonces l6gicamente cuando
viene ese requerimiento de
cumplimiento de sentencia,
cumplan la sentencia y que

implica hacer acciones
administrativas, la
procuraduria I6gicamente
cuando es notificada

oportunamente, deriva o hace
la comunicacion al sector
correspondiente  para que
efectué la liquidacién de la
deuda, puede ser a la
direccion de salud, educacion,
transportes, etc.

Nacional de la region
Piura en lo
correspondiente
basicamente a las
bonificaciones, a los
reintegros de la
bonificaciéon de un 30%
por  preparacion de
clases

excesiva carga de
trabajo o la falta de
personal y sobre todo la
cuantiosa cantidad de
expedientes judiciales y
por ende de beneficiarios
de estas sentencias
judiciales lo cual hacen
que de repente los
procuradores o] la
actuacion de  esos
procuradores no sea tan
oportuna como deberia

de retraso que
finalmente perjudica a
los beneficiarios.
Entonces por ahi seria
el tema de la logistica,
siempre escuche
también a la
procuraduria decir que
tenia poco personal
(piensa y recuerda),
igual el tema del
equipamiento, porque
no se dan abasto para
resolver todos los
casos.

Estado debe cumplir

de manera social,
acerca de  poder
disminuir el volumen

gue se tiene de las
demandas, como
también del volumen
de pagos que deben
ser reconocidos por el
Estado.

de las deudas en base a
las SJ o0 existen
expedientes judiciales
gue han sido cancelados
en su totalidad de la
deuda, pero se
encuentran registrados
en procuraduria por la
falta de un inventario de
los procesos judiciales
en contra de la entidad
publica, como por
especialidades tanto
laborales, penales,
tributarias, entre otros
(Choquefia, 2019).

Nota, informacion procesada a partir de las entrevistas.
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La sala superior o suprema confirma una sentencia donde dice “que
reconoce un derecho de pago de beneficio social , por lo tanto dice una
bonificacion, un beneficio, un incentivo econémico, lo reconoce y a la vez que nos
dispone, que cumpla la demandada con liquidar el beneficio”, entonces en esos
términos, no hay una suma liquidada todavia no, entonces légicamente cuando
viene ese requerimiento de cumplimiento de sentencia, cumplan la sentencia y que
implica hacer acciones administrativas, la procuraduria légicamente cuando es
notificada oportunamente, deriva o hace la comunicacion al sector correspondiente
para que efectué la liquidacion de la deuda, puede ser a la direccion de salud,
educacién, transportes, etc.

La que corresponde a los docentes del Magisterio Nacional de la region Piura
en lo correspondiente basicamente a las bonificaciones, a los reintegros de la
bonificacion de un 30% por preparacion de clases. Cualquier tramite, gestién que
se realiza en las entidades del estado siguen siendo burocraticos. A ellos tenemos
en el tema de la excesiva carga de trabajo o la falta de personal y sobre todo la
cuantiosa cantidad de expedientes judiciales y por ende de beneficiarios de estas
sentencias judiciales lo cual hacen que de repente los procuradores o la actuacion
de esos procuradores no sea tan oportuna como deberia.

En cuanto a la procuraduria no se da abasto para que pueda resolver
inmediatamente cada una de los expedientes, entonces eso implica un tiempo de
retraso que finalmente perjudica a los beneficiarios. Entonces por ahi seria el tema
de la logistica, siempre escuche también a la procuraduria decir que tenia poco
personal (piensa y recuerda), igual el tema del equipamiento, porque no se dan
abasto para resolver todos los casos. Cuervo (2021) encontré que, el Estado debe
cumplir de manera social, acerca de poder disminuir el volumen que se tiene de las
demandas, como también del volumen de pagos que deben ser reconocidos por el
Estado. Existen expedientes que son registrados con montos erréneos o
duplicados, por parte de la oficina de tesoreria, en algunos casos se realizan una
excesiva estimacion para el pago de las deudas en base a las SJ o existen
expedientes judiciales que han sido cancelados en su totalidad de la deuda, pero
se encuentran registrados en procuraduria por la falta de un inventario de los
procesos judiciales en contra de la entidad publica, como por especialidades tanto

laborales, penales, tributarias, entre otros (Choquefia, 2019).
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Tabla 2

En su experiencia ¢ Qué factores limitan el reconocimiento de la deuda acreedores beneficiarios judicializados, en la institucion?

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 ANTECEDENTES TEORIA
La falta de recursos
econdmicos del estado para Creo que influye _EI tema
cumplir con la deuda interna bastante el tema de la economico, los recursos
es el principal limitante para el burocracia estatal, la carga para goder af(rjontgr el
cumplimiento oportuno, tal es ' pago de estas deudas y .
a que dado que las deudas !ak?oral, lafalta de personal todo eso depende Bravo, Diaz y Meneses La unidad
0 idoneo para que pueda . . (2021) concluyeron -
sobrepasen los recursos mas : basicamente del ejecutora es la
apoyar o brindar apoyo a . que al no contar con la
aun cuanto el estado, se El factor . gobierno central, pues o encargada de
h ' . tanto a la procuraduria P gestion  presupuestal .
maneja con presupuesto principal es el tema como incluso de repente ino! Del Ministerio de como  también  del conducir las
anual, y es légico asumir de presupuestal, porque . ; Economia y Finanzas y P operaciones que se
% : , también a los mismos - gasto  publico se
que en el afio se van atend!e_nd_o al nimero de miembros de la sentencia de los mismos sectores, ncurre en, ol encuentran
generando deudas, hasta benefluarlos,_ entiendo judicial, ademas también porque tiene que hal_)er incumplimiento del orientadas a la
programar, y eso trastoca, no que se requiere pues, . "TUo o7 oo una coordinacion 200 P a la gestion de los
se puede el manejo de los sumas muy elevadas presupuestal estrecha, si estamos %glemeni/acién del fondos que
recursos plblicos siempre se para cumplir considerando  que el hablando de educacion sisFt)ema de  control administran,  asi
define al principio de legalidad inmediatamente con con el MINEDU, si mismo son los

a lo que estd aprobado
anualmente y de hecho que
las acreencias, las deudas
superan los recursos
generados en tal afio o en
general podria ser, el estado
siempre tiene el problema de
los recursos para la deuda
interna, tal es asi que se
emitié la Ley que prioriza en el
cumplimiento de esta deuda

cada uno de ellos, es por
eso que recurren a la via
Judicial

numero de beneficiarios
es excesivo y obviamente
muchos de estos
beneficiarios tienen
montos reconocidos que
son bastantes elevados y
por ello bastante
complicado de poder
cancelar en su totalidad.

estamos hablando de
salud con el MINSA,
ino!; porque tienen que
validar inclusive, hacer
una  evaluacion, te
habras percatado que el
comité permanente
envia un listado
priorizado jno!

interno, y a la
desorganizacion  que
se da a causa del
desconocimiento  de
cémo enfrentarse
frente a esta actividad
de la empresa.

responsables
directamente de los
ingresos y de los
egresos que se
administran
(Choquefia, 2019).

Nota, informacion procesada a partir de las entrevistas.
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La falta de recursos econdémicos del estado para cumplir con la deuda interna
es el principal limitante para el cumplimiento oportuno, tal es a que dado que las
deudas sobrepasen los recursos mas aun cuanto el estado, se maneja con
presupuesto anual, y es légico asumir de que en el afio se van generando deudas,
hasta programar, y eso trastoca, no se puede el manejo de los recursos publicos
siempre se define al principio de legalidad a lo que esta aprobado anualmente y de
hecho que las acreencias, las deudas superan los recursos generados en tal afio o
en general podria ser, el estado siempre tiene el problema de los recursos para la
deuda interna, tal es asi que se emiti6 la Ley que prioriza en el cumplimiento de
esta deuda. El factor principal es el tema presupuestal, porque atendiendo al
namero de beneficiarios, entiendo que se requiere pues, sumas muy elevadas para
cumplir inmediatamente con cada uno de ellos, es por eso que recurren a la via
judicial.

Influye bastante el tema de la burocracia estatal, la carga laboral, la falta de
personal idoneo para que pueda apoyar o brindar apoyo a tanto a la procuraduria
como incluso de repente también a los mismos miembros de la sentencia judicial,
ademas también se suma el factor presupuestal considerando que el nimero de
beneficiarios es excesivo y obviamente muchos de estos beneficiarios tienen
montos reconocidos que son bastantes elevados y por ello bastante complicado
de poder cancelar en su totalidad.

El tema economico, los recursos para poder afrontar el pago de estas deudas
y todo eso depende basicamente del gobierno central, pues jno! Del Ministerio de
Economia y Finanzas y de los mismos sectores, porque tiene que haber una
coordinacion estrecha, si estamos hablando de educacion con el MINEDU, si
estamos hablando de salud con el MINSA, jno!; porque tienen que validar inclusive,
hacer una evaluacién. Por lo cual, Bravo, Diaz y Meneses (2021) concluyeron que
al no contar con la gestion presupuestal como también del gasto publico, se incurre
en el incumplimiento del pago y a la implementacion del sistema de control interno,
y a la desorganizacion que se da a causa del desconocimiento de como enfrentarse
frente a esta actividad de la empresa. La unidad ejecutora es la encargada de
conducir las operaciones que se encuentran orientadas a la gestion de los fondos
que administran, asi mismo son los responsables directamente de los ingresos y

de los egresos que se administran (Choquefia, 2019).
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Tabla 3

¢,De qué manera el area de presupuesto realiza el pago de SJ?

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 ANTECEDENTES TEORIA
Se, hacen _r(;astg de dos forhmas, La Gerencia Regional
mas conoci acsi, Iunadque se tace de Presupuesto,
con recursos del poder ejecutivo, _ Planeamiento y
cuando el gobierno central Existen 2 - .
- . acondicionamiento )
asume, estos requerimientos que formas la primera que o - Chuquiruna y Ayay
. . ! ' territorial, es gestionar .
son a nivel nacional y destina es mediante el recurso. es este (2021) en su La unidad
recurso extraordinarios en su transferencias que : ' - investigacién indican ejecutora es la
. ) S gestionarlo. Por decir L
presupuesto anual y asigna una realiza el ministerio de ol Cuando la aue la priorizacién de encargada de
cierta cantidad de dinero a nivel A través de las economia y finanzas ;:aroéuraduria ingresa Pago de SJ en la lista conducir las
nacional para abarcar ese tipo de transferencias_ ~Que que son transferidas 2 todas las demandas en priorizada no es igual operaciones que se
deudas, entonces eso seria por efectia el Ministerio de este _ fin ol aplicativo de Para todos, ya que ha encuentran
un lado cuando viene al recurso Economia y Finanzas, exclusivamente para el sentencias _ judiciales, guedado demostrado orientadas a la

del poder ejecutivo; y lo otro
cuando hablamos de la gerencia
presupuesto es que ya las deudas
de cada entidad en particular
asume a través de su
presupuesto que es la gerencia
de presupuesto que por ejemplo a
través del PIA, presupuesto inicial
de apertura y anual de apertura,
destina un porcentaje en los
recursos que le asigna el
gobierno central a gobiernos
regionales y el porcentaje de su
presupuesto lo destina a deudas,
ese seria el segundo caso

con este fin especifico o
con las autorizaciones
de los saldos de
presupuestos  anuales
que el mismo MEF
autoriza al titular regional

pago de sentencias
judiciales y la segunda
es mediante los saldos
presupuestales de la
misma entidad que
también puedes ser
tomado  obviamente
previa autorizacion del
MEF para cumplir el
pago de estas
sentencias judiciales

lo que hace a través
del comité o de la
misma procuraduria es
enviar a solicitud de la
Gerencia Regional de

planeamiento  como
gerencia, esa
informacién; y sobre
esa informacion se

derivaalima. Y esta en
funciébn o por decir
amarrado a los
dispositivos legales

mediante 27 informes,
donde solo 2 de ellos
fueron aceptados vy
beneficiados, mientras
que 25 de ellos fueron
rechazados, asi mismo
el MEF al finalizar la
priorizacion de las SJ
no emite documento
que sustente la
decision.

gestion de los

fondos que
administran, asi
mismo son los

responsables
directamente de los
ingresos y de los
egresos que se
administran
(Choquefia, 2019).

Nota, informacion procesada a partir de las entrevistas.
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Se hacen hasta de dos formas, mas conocidas; una que se hace con
recursos del poder ejecutivo, cuando el gobierno central asume, estos
requerimientos que son a nivel nacional y destina recurso extraordinarios en su
presupuesto anual y asigna una cierta cantidad de dinero a nivel nacional para
abarcar ese tipo de deudas, entonces eso seria por un lado cuando viene al recurso
del poder ejecutivo; y lo otro cuando, se habla de la gerencia presupuesto es que
ya las deudas de cada entidad en particular asume a través de su presupuesto que
es la gerencia de presupuesto que por ejemplo a través del PIA, presupuesto inicial
de aperturay anual de apertura, destina un porcentaje en los recursos que le asigna
el gobierno central a los regionales y el porcentaje de su presupuesto lo destina a
deudas.

A través de las transferencias que efectua el Ministerio de Economia y
Finanzas, con este fin especifico o con las autorizaciones de los saldos de
presupuestos anuales que el mismo MEF autoriza al titular regional. Existen 2
formas la primera que es mediante transferencias que realiza el ministerio de
economia y finanzas que son transferidas a este fin exclusivamente para el pago
de sentencias judiciales y la segunda es mediante los saldos presupuestales de la
misma entidad que también puedes ser tomado obviamente previa autorizacion del
MEF para cumplir el pago de estas sentencias judiciales.

La Gerencia Regional de Presupuesto, Planeamiento y acondicionamiento
territorial, es gestionar el recurso, es este gestionarlo. Por decir jno! cuando la
procuraduria ingresa todas las demandas en el aplicativo de sentencias judiciales,
lo que hace a través del comité o de la misma procuraduria es enviar a solicitud de
la Gerencia Regional de planeamiento como gerencia, esa informacion; y sobre esa
informacion se deriva a lima. Y estda en funcion a los dispositivos legales.
Chuquiruna y Ayay (2021) indicaron que la priorizacion de pago de SJ en la lista
priorizada no es igual para todos, ya que ha quedado demostrado mediante 27
informes, donde solo 2 de ellos fueron aceptados y beneficiados, mientras que 25
de ellos fueron rechazados, asi mismo el MEF al finalizar la priorizacion de las SJ
no emite documento que sustente la decisidon. La unidad ejecutora es la encargada
de conducir las operaciones que se encuentran orientadas a la gestion de los
fondos que administran, asi mismo son los responsables directamente de los

ingresos y de los egresos que se administran (Choquefa, 2019).
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Tabla 4

¢, Cuales son las limitaciones del area de presupuesto para el pago de SJ?

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 ANTECEDENTES TEORIA
Gerencia de .
Debi presupuesto, bésicamente Gomez (2013) en su
o . ebido al gran . tesis determiné las .
Las limitaciones que tiene nimero de beneficiarios tiene que ver con el . La burocracia
] ) causas que ocasionan . s
para cumplir es la falta de . ' presupuesto, el recurso y la ; e (dimensién)
de personas que estan MR el incumplimiento de . :
recurso, entonces la , ) . - principal  limitacion  que : administrativa detalla
erencia resUDLESIo El namero de incluidas en la lista y de tenemos ahi hablando ya en las sentencias rocedimientos ue
?ambién asi coFr)no ﬁa ur; beneficiarios excede los montos que han sido el tema de fondo es derivadas del dafo gstén dentro de qlas
y cualquier presupuesto reconocidos médico en estructura

presupuesto nacional, hay
un presupuesto institucional
y regional y de hecho que las
obligaciones sobrepasan los
recursos que tienen y con
los que cuentan, entonces
por ejemplo a través del PIA

el presupuesto inicial de
apertura, destina un
pequefio porcentaje que

l6gicamente no cubre vy
también a través, inclusive
de los saldo presupuestales
gue ya mencione, se trata de

poder cumplir toda esta
ndmero de deuda, que tiene
gque  asumir,  entonces

volvemos al tema que las
limitacion sufren es la
escasez de recurso

anual destinado a ellos.
Otra situacion seria la
necesidad de tener una
organizacion, si hubiera
el  presupuesto, de
contar, tendriamos que
las entidades vinculadas
a este rubro estar
debidamente organizada
para que la informacion
sea correcta y los
montos que deben en
cada caso liquidarse se
calculen oportunamente
ya que hablamos de
oportunidades

efectivamente en los
varios 0 muchos casos

son excesivos, la
Gerencia Presupuesto
se ve limitada por el
tema presupuestal

justamente, el tema
econémico, los recursos
econdmicos que reciben
no son acorde con el
total de la deuda que se
tiene, esto es porque
obviamente ni las
transferencias
realizadas por el MEF ni
los saldos del mismo
Gobierno son suficientes
para poder cubrir la
deuda total

basicamente el recurso
economico, el presupuesto,
porque el presupuesto que
nos asigna el Ministerio de
Economia y finanzas en la
2.4 para pagar sentencias
judiciales es minimo, en
relacion al presupuesto
institucional de apertura,
porque basicamente todo
estaenla 2.1, enla 2.2, en
la 23 y la 2.6 que son

inversiones. La 24 es
basicamente minimo es por
eso que se solicitan

recursos a Lima. En el tema
de forma no creo porque
siempre se ha cumplido con
los plazos que solicita el
MEF, siempre se ha
cumplido.

sanitarias
dependientes del
Estado Peruano, en
donde se realice el
pago indemnizatorio, el
cual determina su
responsabilidad en los
procesos  judiciales.
Asi mismo, el autor en
sus principales
conclusiones
determina que a través
de la Ley N° 30137 se
determinan ciertos
criterios de priorizacion
respecto a la atencion
de pagos de SJ contra
el estado, es por ello
que, la norma prioriza
el pago de unas sobre
otras.

normas para el pago
de SJ, esta burocracia
indica que la comisién
evaluadora de |las
deudas del Estado
generadas por SJ, es
considerada como una
comision
multisectorial,
integrada por cinco
representantes del
MEF como por tres
representantes del
MINJUS, los cuales
tienen la funcion de
poder aprobar la
obligacion de pago por

deudas, siendo una
lista priorizados
(Talavera,2019).

Nota, informacidn procesada a partir de las entrevistas.
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Las limitaciones que tiene para cumplir es la falta de recurso, entonces la
gerencia presupuesto, también asi como hay un presupuesto nacional, hay un
presupuesto institucional y regional y de hecho que las obligaciones sobrepasan
los recursos que tienen y con los que cuentan, entonces por ejemplo a traves del
PIA el presupuesto inicial de apertura, destina un pequefio porcentaje que
|6gicamente no cubre y también a través, inclusive de los saldo presupuestales que
ya mencione, se trata de poder cumplir toda esta nimero de deuda, que tiene que
asumir, entonces volvemos al tema que las limitacion sufren es la escasez de
recurso.

El ndmero de beneficiarios excede cualquier presupuesto anual destinado a
ellos. Otra situacion seria la necesidad de tener una organizacion, si hubiera el
presupuesto de contar, tendriamos que las entidades vinculadas a este rubro estar
debidamente organizada para que la informacion sea correcta y los montos que
deben en cada caso liquidarse se calculen oportunamente ya que se habla de
oportunidades.

Debido al gran numero de beneficiarios, de personas que estan incluidas en
la lista y de los montos que han sido reconocidos efectivamente en los varios o
muchos casos son excesivos, la Gerencia Presupuesto se ve limitada por el tema
presupuestal justamente, el tema econdémico, los recursos econdmicos que reciben
no son acorde con el total de la deuda que se tiene, esto es porque obviamente ni
las transferencias realizadas por el MEF ni los saldos del mismo Gobierno son
suficientes para poder cubrir la deuda total.

Gerencia de presupuesto, basicamente tiene que ver con el presupuesto, el
recurso y la principal limitacion que tenemos ahi hablando ya en el tema de fondo
es basicamente el recurso econdmico, el presupuesto, porque el presupuesto que
nos asigna el Ministerio de Economia y finanzas en la 2.4 para pagar sentencias
judiciales es minimo, en relacién al presupuesto institucional de apertura, porque
basicamente todo estd en la 2.1, en la 2.2, en la 2.3 y la 2.6 que son inversiones.
La 2.4 es basicamente minimo es por eso que se solicitan recursos a Lima. En el
tema de forma no creo porque siempre se ha cumplido con los plazos que solicita
el MEF, siempre se ha cumplido. Gdmez (2018) en su tesis determind que a través
de la Ley N° 30137 se determinan ciertos criterios de priorizacién respecto a la

atencion de pagos de SJ contra el estado, es por ello que, la norma prioriza el pago
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de unas sobre otras. La burocracia (dimension) administrativa detalla
procedimientos que estan dentro de las normas para el pago de SJ, esta burocracia
indica que la comisién evaluadora de las deudas del Estado generadas por SJ, es
considerada como una comision multisectorial, integrada por cinco representantes
del MEF como por tres representantes del MINJUS, los cuales tienen la funcion de
poder aprobar la obligacibn de pago por deudas, siendo una lista priorizados
(Talavera,2019).
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Tabla 5

¢,De qué manera el Estado ha cumplido con el pago de SJ en una direccion regional del norte del Peru?

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

PARTICIPANTE 4

ANTECEDENTES

TEORIA

Estamos hablando ya de unos
20 afios, he practicamente las
deudas se han judicializado
porgue en realidad el estado no
cumple en el sector publico hay

bastante carga laboral de
derechos que estan
reconocidos en la ley que

legitimamente le corresponde a
los servidores sin embargo eso
no se corresponde con lo que
cuenta el estado para cumplir
esos beneficios, un subsidio por
cumplir afios de servicio,
bonificacion que se dan por
cada cierto tiempo no (se
expresa en forma de pregunta),
estan en la ley 25 afios , tantos
afios o si se te muere un familiar
tienes un subsidio, deberia
entenderse que a la fecha que lo
cumple el servidor tiene que
efectuar esto, todo un tramite
administrativo que
administrativamente
lejanamente se le va a pagar
directamente si no tiene proceso
judicial

Es un proceso de
cumplimiento porque
como le repito el afio
mas o menos 2010,
estos  procesos  se
iniciaron bajo  este
concepto especifico que
estamos tratando,
preparacién de clases,
pero no es el Unico caso
que tenemos, tenemos
multiples demandas que
son vinculadas a
reintegro; mas intereses

Tenemos el tema de el
gran namero de
beneficiados, de sus
montos elevados
reconocidos y por otro
lado tenemos el
presupuesto limitado,
los escasos recursos
econdmicos, entonces
si pues se viene
cumpliendo con estos
pagos, pero de forma
paulatina, de forma
progresiva. Para esto
es justamente que se
realiza procedimientos
de priorizacién para
poder ir pagando de

acuerdo al
presupuesto, de
acuerdo al monto que
tengamos

progresivamente a los
beneficiados. Pero
siempre teniendo en

consideracion los
criterios de
priorizacion.

Se ha atendido
méas en el tema de
sentencias judiciales que
a partir de 2018, 2019,
i2021 no! y a mi todo
eso pasa, por este
doctor, por el tema de la
de la voluntad politica si
la autoridad dice yo
quiero priorizar el pago
de un social porque hay
gente que me estad
agobiando todos los
dias, se da esa directiva
y se busca todos los
mecanismos necesarios
con la finalidad de
optimizar el pago de la
deuda por lo menos al
finalizar del afio con
saldo disponible no! jy
también se gestiona
paralelamente con la con
el nivel central no! vy ta
sabes que esa gestion
esa de alto nivel no y
generalmente
intervienen los
congresistas  de la
repuablica, los ministros

Gomez (2018) en su tesis
determind las causas que
ocasionan el incumplimiento
de las sentencias derivadas
del dafio médico en
estructura sanitarias
dependientes del Estado
Peruano, en donde se
realice el pago
indemnizatorio, el cual
determina su
responsabilidad en los
procesos judiciales. Asi
mismo, el autor en sus
principales conclusiones
determina que a través de la
Ley N° 30137 se determinan
ciertos criterios de
priorizacion respecto a la
atencion de pagos de SJ
contra el estado, es por ello
que, la norma prioriza el
pago de unas sobre otras.

Para el MEF la unidad

ejecutora es la
responsable de:
determinar y recaudar
ingresos, contraer

compromisos, devengar

gastos y ordenar los
pagos y ejecutar
desembolsos de
endeudamiento y

encargados de emitir y
colocar obligaciones de
deuda (Omonte y Rojas,
2019).

Nota, informacion procesada a partir de las entrevistas.
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Se habla de unos 20 afios, donde especificamente las deudas se han
judicializado, porque en realidad el estado no cumple en el sector publico, hay
bastante carga laboral de derechos que estan reconocidos en la ley que
legitimamente le corresponde a los servidores sin embargo eso no se corresponde
con lo que cuenta el estado para cumplir esos beneficios, un subsidio por cumplir
afos de servicio, bonificacion que se dan por cada cierto tiempo no (se expresa en
forma de pregunta), estan en la ley 25 afios , tantos afios o si se te muere un familiar
tienes un subsidio, deberia entenderse que a la fecha que lo cumple el servidor
tiene que efectuar esto, todo un trdmite administrativo que administrativamente
lejanamente se le va a pagar directamente si no tiene proceso judicial.

Es un proceso de cumplimiento porque el afio mas o menos 2010, estos
procesos se iniciaron bajo este concepto especifico que estamos tratando,
preparacion de clases, pero no es el Unico caso que se tiene, se presentan multiples
demandas que son vinculadas a reintegro; mas intereses. Se tiene el tema de el
gran namero de beneficiados, de sus montos elevados reconocidos y por otro lado
tenemos el presupuesto limitado, los escasos recursos econdémicos, entonces si
pues se viene cumpliendo con estos pagos, pero de forma paulatina, de forma
progresiva. Para esto es justamente que se realiza procedimientos de priorizacion
para poder ir pagando de acuerdo al presupuesto, de acuerdo al monto que
tengamos progresivamente a los beneficiados. Pero siempre teniendo en
consideracion los criterios de priorizacion.

Se ha atendido mas en el tema de sentencias judiciales que a partir de 2018,
2019, {2021 no! y a mi todo eso pasa, por este doctor, por el tema de la de la
voluntad politica si la autoridad dice yo quiero priorizar el pago de un social porque
hay gente que me estd agobiando todos los dias, se da esa directiva y se busca
todos los mecanismos necesarios con la finalidad de optimizar el pago de la deuda
por lo menos al finalizar del afio con saldo disponible no! jy también se gestiona
paralelamente con la con el nivel central no! y td sabes que esa gestidn esa de alto
nivel no y generalmente intervienen los congresistas de la republica, los ministros.
Gbomez (2018) en su tesis determind que a través de la Ley N° 30137 se determinan
ciertos criterios de priorizacion respecto a la atencion de pagos de SJ contra el
estado, es por ello que, la norma prioriza el pago de unas sobre otras. Para el MEF

la unidad ejecutora es la responsable de: determinar y recaudar ingresos, contraer
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compromisos, devengar gastos y ordenar los pagos y ejecutar desembolsos de
endeudamiento y encargados de emitir y colocar obligaciones de deuda (Omonte y
Rojas, 2019).
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Tabla 6

¢, Qué limitaciones tiene la direccion regional para el cumplimiento del pago de SJ?

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 ANTECEDENTES TEORIA
En la parte
Las limitaciones que El presupuesto es procuraduria por decir que
tenemos , en primer lugar la limitado. _ falta  recursos > lo que _més cerca he_visto
faltas de recursos del pago econém’icos lo cual no 2°€N relacion a las reuniones
total de las deudas, una : L ue hemos sostenido con la
ejecucion de sentencia, en permite cumplir con el pago grocuradora y el tema
) . ’ total del monto reconocidoa | .. :
calidad de cosas juzgadas cada beneficiario bésicamente es que no tiene
eso conlleva a un La DREP, . ' personal, o sea si tiene, pero
procedimiento vinculada al Gore, las aneuc;llvam(;?te (rjeesu E)égi no es digamos el 6ptimo, 'SOtOt' (29}9) enI su Pg(;ad e! MtEF la
administrativo de liquidaciéon mismas limitaciones que nacional P agtoriza deberia ser mas porque son nves |ga(|:|on concgyo |um & eJecub?rade§
de deudas, y el juez dice te tiene el propio gore, el tema . . basicamente 25 unidades 4Y& =~ 1@ gestion fa responsable de:
i, X . transferencias a diferentes . . administrativa y el determinar y
doy 15 dias para emitas presupuestal a nivel de . ejecutoras del gobierno ) .
i . entidades, no solo la : control presupuestario recaudar ingresos,
nueva resolucion , presupuesto de la republica : . regional, que  generan ) -

. ~ X gobierna nacional, para el . se ha evidenciar que contraer
programese el pago o cada afio se viene pago de sentencias demandas sociales, existe una  falta de COMDIOMISOS
aplicar el criterio de autorizando un importe para udiciales Estas ejecucion en calidad de cosa limient d P 't
inmediacién antes de que el pago a nivel nacional de Jtransfereﬁcias o  estos luzgada, entonces por ahi g“mp'm'eno bgctgrca ec;/engalr gastos y
existiera la Ley 30137 se sentencia judiciales, y es . digamos podriamos tener %€  SUS  ODJEUVOS ordenar los pagosy

A , ) montos son transferidos y A R operativos por falta de ejecutar
decia te doy 15 dias para ese importe aprobado a Ley I ahi otra limitacion para - .
- ; son distribuidos por parte de PV seguimiento cémo desembolsos  de
gue pagues, entonces ni de presupuesto que se tiene it ltisectorial del poder resolver rapido; y la - .
siquiera en esos 15 dias es que distribuir posteriormente un comue mutisectonal det i es que tengamos tambien por el endeudamiento y
o> o .~ MEF. Ellos son los que me : establecimiento de encargados de
un plazo suficiente para que durante el afio por un comité . : . . recursos, y los recursos sino h -
se liquide, porque cuando multisectorial que es el que Imagino_ tienen sus propios dependen de nosotros sino herramientas que emitir y colocar
' criterios son los que le van del puedan permitir que se obligaciones de

nosotros comunicamos al
sector diciéndoles sefores
el PJ ha emitido una
sentencia en el caso de tal
persona y esta requiriendo
que se liquide en plazo de 15
dias para reprogramar el
pago, en esos 15 dias
resulta insuficiente.

a nivel de MEF, distribuye
los importes

dando a cada entidad
diferentes montos, entonces
lamentablemente los
montos son insuficientes, no
son la que necesitamos para
poder cubrir el total de la
deuda

ente central, y ahi
basicamente es el cuello de
botella pues, porque pueden
estar los expedientes listos
pero si no hay recursos o
digamos no todo, o sea de
los 250 millones que
tenemos ahorita, 0 no sé
cuanto seran

alcance el 100% de lo
esperado anualmente.

deuda (Omonte y
Rojas, 2019).

Nota, informacidn procesada a partir de las entrevistas.
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Las limitaciones que se tiene, en primer lugar la falta de recursos del pago
total de las deudas, una ejecucion de sentencia, en calidad de cosas juzgadas eso
conlleva a un procedimiento administrativo de liquidacion de deudas, y el juez da
plazo de 15 dias para emitir nueva resolucion, se programa el pago y aplica el
criterio de inmediacion antes de que existiera la Ley 30137 se daba plazo de 15
dias para el pago, entonces ni siquiera en esos 15 dias es un plazo suficiente para
que se liquide, llegandose a comunicar al PJ que, ha emitido una sentencia en el
caso de tal persona y esta requiriendo que se liquide en plazo de 15 dias para
reprogramar el pago, en esos 15 dias resulta ser insuficiente.

La DREP, vinculada al Gore, las mismas limitaciones que tiene el propio
gore, el tema presupuestal a nivel de presupuesto de la republica cada afio se viene
autorizando un importe para el pago a nivel nacional de sentencia judiciales, y es
ese importe aprobado a Ley de presupuesto que se tiene que distribuir
posteriormente durante el afio por un comité multisectorial que es el que, a nivel de
MEF, distribuye los importes. El presupuesto es limitado, falta recursos
econdmicos, lo cual no permite cumplir con el pago total del monto reconocido a
cada beneficiario, efectivamente de forma anual el presupuesto nacional autoriza
transferencias a diferentes entidades, no solo la gobierna nacional, para el pago de
sentencias judiciales. Estas transferencias o estos montos son transferidos y son
distribuidos por parte de un comité multisectorial del MEF. Ellos son los que me
imagino tienen sus propios criterios son los que le van dando a cada entidad
diferentes montos, entonces lamentablemente los montos son insuficientes, no son
la que necesitamos para poder cubrir el total de la deuda.

En la parte procuraduria por decir que es lo que mas cerca he visto a en
relacion a las reuniones que hemos sostenido con la procuradora y el tema
basicamente es que no tiene personal, o sea si tiene, pero no es digamos el 6ptimo,
deberia ser mas porque son basicamente 25 unidades ejecutoras del gobierno
regional, que generan demandas sociales, ejecucion en calidad de cosa juzgada,
entonces por ahi digamos podriamos tener ahi otra limitacion para poder resolver
rapido; y la otra es que tengamos recursos, y los recursos si ho dependen de
nosotros sino del ente central, y ahi basicamente es el cuello de botella pues,
porque pueden estar los expedientes listos pero si no hay recursos o digamos no

todo, o sea de los 250 millones que se tiene ahora, 0 no sé sabe cuanto seran. Soto
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(2019) en su investigacion concluyé que, la gestion administrativa y el control
presupuestario se ha evidenciar que existe una falta de cumplimiento acerca de sus
objetivos operativos por falta de seguimiento como también por el establecimiento
de herramientas que puedan permitir que se alcance el 100% de lo esperado
anualmente. Para el MEF la unidad ejecutora es la responsable de: determinar y
recaudar ingresos, contraer compromisos, devengar gastos y ordenar los pagos y
ejecutar desembolsos de endeudamiento y encargados de emitir y colocar

obligaciones de deuda (Omonte y Rojas, 2019).
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Tabla 7

¢, Usted considera que la Ley 30137 sobre priorizacion de pago de SJ cumple con criterios juridicos necesarios?

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

PARTICIPANTE 4

ANTECEDENTES

TEORIA

Yo creo que si porque ha sido
una forma de que el estado
ordene sus deudas y también
gue corresponda con el
principio de legalidad
presupuestaria, que significa
que el estado anualmente
aprueba su presupuesto y ese
presupuesto inclusive a nivel
nacional es aprobado por el
congreso ya tiene un destino
€s0S recursos y que inclusive
en la administracion publica
pues , esto destinar recursos
para fines que no estan
destinados , constituye un
delito, entonces la ley tiene en
primer lugar a ordenarnos,
como se debe venir
cumpliendo la deuda
l6gicamente de que ya es una
realidad de que no se puede
cumplir las deudas a todos.

La Ley 30137, bueno ha
tratado de cubrir todos los
supuestos a nivel tanto
administrativo como
judicial 'y en mi caso
personalmente le digo que
cuando antes de la Ley
30137, nosotros ya
contabamos con miiltiples
responsabilidades y ahora
una mas bastante
preocupante y que por el
numero recarga
ampliamente nuestras
funciones, esa situacion
ha llevado a que la
procuraduria crezca de
modo que nunca pensé
para atender a ese tipo de
demandas.

Si porgue por estos
criterios por esta ley de
priorizacibon se ha
logrado ordenar un
poco el tema de las

deudas. Saber ¢A
quién se le debe?,
jcuanto se debe?,
quienes son las

personas que merecen
una, necesitan en tal
caso ser priorizadas y
por ende que se le
pague primero; y ello
pues permite que este

mas que el
presupuesto
econémico sea

repartido, por decirlo
de algun modo entre
estos priorizados de
forma legal, entonces
si yo si estoy de
acuerdo, pero siempre
hay que seguir un plan
con el criterio de
priorizacion.

Desde de mi apreciacion
como ciudadano por decir asi,
creo que es bien
discriminatorio. No se le
puede decir a una persona
para pagarle tienes que tienes
que estarte muriendo, no se
ven feo, es decir, este que va
en contra inclusive del ser
humano pero; entiendo
también el otro lado porque
ponen esos criterios porque
justamente los recursos son
escasos y tienen que priorizar
pues, se prioriza a la a la
gente pues que seguramente
tiene una mayor necesidad en
este caso tiene una
enfermedad como si se
terminal que estan atendiendo
0 que requieren de urgencia.

GOmez (2018) en su
tesis determiné que a
través de la Ley N°
30137 se determinan
ciertos criterios de
priorizacion respecto
a la atenciéon de
pagos de SJ contra el
estado, es por ello
que, la norma
prioriza el pago de
unas sobre otras.

El Decreto Supremo N°
001-2014-JUS establece
criterios de priorizacion en
cuanto a la atencion del
pago de las SJ. En el art.
4, indica que el comité

permanente  tiene la
funciéon de elaborar la
priorizacion de las

obligaciones de pago por
sentencias que se
encuentran con calidad de
cosa juzgada aplicando
asi criterios de priorizacion
(Talavera,2019).

Nota, informacion procesada a partir de las entrevistas.
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Yo creo que si porque ha sido una forma de que el estado ordene sus
deudas y también que corresponda con el principio de legalidad presupuestaria,
gue significa que el estado anualmente aprueba su presupuesto y ese presupuesto
inclusive a nivel nacional es aprobado por el congreso ya tiene un destino esos
recursos y que inclusive en la administracién publica pues , esto destinar recursos
para fines que no estan destinados , constituye un delito, entonces la ley tiene en
primer lugar a ordenarnos, como se debe venir cumpliendo la deuda légicamente
de que ya es una realidad de que no se puede cumplir las deudas a todos.

La Ley 30137, bueno ha tratado de cubrir todos los supuestos a nivel tanto
administrativo como judicial y en mi caso personalmente le digo que cuando antes
de la Ley 30137, nosotros ya contdbamos con multiples responsabilidades y ahora
una mas bastante preocupante y que por el numero recarga ampliamente nuestras
funciones, esa situacion ha llevado a que la procuraduria crezca de modo que
nunca pensé para atender a ese tipo de demandas. Si porque por estos criterios
por esta ley de priorizacion se ha logrado ordenar un poco el tema de las deudas.
Saber ¢A quién se le debe?, ¢cuanto se debe?, quienes son las personas que
merecen una, necesitan en tal caso ser priorizadas y por ende que se le pague
primero; y ello pues permite que este mas que el presupuesto econdmico sea
repartido, por decirlo de algin modo entre estos priorizados de forma legal,
entonces si yo si estoy de acuerdo, pero siempre hay que seguir un plan con el
criterio de priorizacion.

Desde de mi apreciacion como ciudadano por decir asi, creo que es bien
discriminatorio. No se le puede decir a una persona para pagarle tienes que tienes
que estarte muriendo, no se ven feo, es decir, este que va en contra inclusive del
ser humano, pero; entiendo también el otro lado porque ponen esos criterios porque
justamente los recursos son escasos y tienen que priorizar pues, se prioriza a la a
la gente pues que seguramente tiene una mayor necesidad en este caso tiene una
enfermedad como si se terminal que estan atendiendo o que requieren de urgencia.
Gomez (2018) en su tesis determind que a través de la Ley N° 30137 se determinan
ciertos criterios de priorizacion respecto a la atencion de pagos de SJ contra el
estado, es por ello que, la norma prioriza el pago de unas sobre otras. El Decreto
Supremo N° 001-2014-JUS establece criterios de priorizacion en cuanto a la

atencion del pago de las SJ. En el art. 4, indica que el comité permanente tiene la
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funcién de elaborar la priorizacién de las obligaciones de pago por sentencias que
se encuentran con calidad de cosa juzgada aplicando asi criterios de priorizacion
(Talavera,2019).
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Tabla 8

¢, Qué opina sobre los criterios de priorizacion establecidos en la Ley 30841 acerca del pago de SJ a adultos mayores a 65 afios
y con enfermedades graves?

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

PARTICIPANTE 4

ANTECEDENTES

TEORIA

Ley 30841 , modifico el
art 12 literal 2.1 donde
encontramos los criterios
de priorizacion donde
establezca deuda de
caracter laboral
previsional, deudas
derivados de migracion
de derechos humanos,
de ahi vienen los otros

tipos de deudas vy
ademas resulta yo
entiendo que los
estados, que los

recursos cada vez que
las deudas son mas
grandes que los recursos
se incorpora este criterio
cuando aun el universo
de deudas laborales es
inmensa, entonces ahi
estdn gente que no
tienen enfermedades,
gente que tiene
enfermedades, gente
que tiene 90 afios ,
entonces se filtra mas,
se restringe mas el
criterio de tal manera
como ha ocurrido en el
mes pasado.

Yo creo que es
una norma positiva y que
refleja la atencion a una
realidad, no es lo mismo
estar sano a estar
enfermo muchas veces
las personas que tienen
una condicion médica a
veces grave O en caso
también los
discapacitados, también
prevé la Ley necesita
para su atencion
recursos econdmicos
yo creo que es atendible
un trato especial para
este tipo de
demandantes

Efectivamente si
comparamos el monto en
nimero beneficiados y el
monto total de la deuda
para todos estos
beneficiados
definitivamente pues, silo
comparamos con los
recursos econoémicos, con
el presupuesto
obviamente sobrepasa el
tema econdmico,
presupuestal, entonces si
necesitamos criterio de
priorizacion, necesitamos
saber quiénes son las
personas que
efectivamente  necesitan
mas por el tema de edad
por ejemplo, o]
enfermedad, obviamente
porque si dejamos pasar
un tiempo, no podran
disfrutar de un derecho
gue les corresponde, yo si
estoy de acuerdo de que
esta priorizacién se haga
teniendo el criterio de
poder cancelar a quien
mas lo necesite

En la esta Ley la

30841 es la que hace la
modificatoria al articulo
justamente y incorpora

esté el factor, el criterio en
cuanto tanto a la edad
como a las enfermedades;
en si la Ley 30137 habla
practicamente sobre la
priorizacion y el orden de
acuerdo a los procesos ya
sean laborales,
contencioso, que sean por
terrorismo, entre otros;
esta ley especifica sobre la
cual se estd haciendo la
pregunta es respecto
justamente a ese criterio
de que se le debe
considerar con mayor
prioridad la atencion a los
mayores de 65 afios y con
enfermedad grave.

Gomez (2018) en su
tesis determiné que a
través de la Ley N°
30137 se determinan
ciertos criterios de
priorizacion respecto
a la atencion de
pagos de SJ contra el
estado, es por ello
que, la norma
prioriza el pago de
unas sobre otras.

El Decreto Supremo
N° 001-2014-JUS
establece criterios de
priorizacion en cuanto
a la atencion del pago
de las SJ. En el art. 4,
indica que el comité
permanente tiene la
funcién de elaborar la
priorizacion de las
obligaciones de pago
por sentencias que se
encuentran con calidad
de cosa juzgada
aplicando asi criterios
de priorizacion
(Talavera,2019).

Nota, informacion procesada a partir de las entrevistas.
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Ley 30841 , modifico el art 12 literal 2.1 donde encontramos los criterios de
priorizacion donde establezca deuda de caracter laboral previsional, deudas
derivados de migraciéon de derechos humanos, de ahi vienen los otros tipos de
deudas y ademas resulta yo entiendo que los estados, que los recursos cada vez
que las deudas son mas grandes que los recursos se incorpora este criterio cuando
aun el universo de deudas laborales es inmensa, entonces ahi estan gente que no
tienen enfermedades, gente que tiene enfermedades, gente que tiene 90 afios ,
entonces se filtra mas, se restringe mas el criterio de tal manera como ha ocurrido
en el mes pasado. Yo creo que es una norma positiva y que refleja la atencién a
una realidad, no es lo mismo estar sano a estar enfermo muchas veces las
personas que tienen una condicion médica a veces grave 0 en caso también los
discapacitados, también prevé la Ley necesita para su atencion recursos
econdmicos, yo creo que es atendible un trato especial para este tipo de
demandantes.

Efectivamente si comparamos el monto en nimero beneficiados y el monto
total de la deuda para todos estos beneficiados definitivamente pues, si lo
comparamos con los recursos econdémicos, con el presupuesto obviamente
sobrepasa el tema econOmico, presupuestal, entonces si necesitamos criterio de
priorizacién, necesitamos saber quiénes son las personas que efectivamente
necesitan mas por el tema de edad por ejemplo, o enfermedad, obviamente porque
si dejamos pasar un tiempo, no podran disfrutar de un derecho que les
corresponde, Yo si estoy de acuerdo de que esta priorizacion se haga teniendo el
criterio de poder cancelar a quien mas lo necesite.

En la esta Ley la 30841 es la que hace la modificatoria al articulo justamente
e incorpora esta el factor, el criterio en cuanto tanto a la edad como a las
enfermedades; en si la Ley 30137 habla practicamente sobre la priorizacion y el
orden de acuerdo a los procesos ya sean laborales, contencioso, que sean por
terrorismo, entre otros; esta ley especifica sobre la cual se esta haciendo la
pregunta es respecto justamente a ese criterio de que se le debe considerar con
mayor prioridad la atencion a los mayores de 65 afios y con enfermedad grave.
Gbmez (2018) en su tesis determind que a través de la Ley N° 30137 se determinan
ciertos criterios de priorizacion respecto a la atencion de pagos de SJ contra el

estado, es por ello que, la norma prioriza el pago de unas sobre otras. El Decreto
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Supremo N° 001-2014-JUS establece criterios de priorizacion en cuanto a la
atencion del pago de las SJ. En el art. 4, indica que el comité permanente tiene la
funcién de elaborar la priorizacién de las obligaciones de pago por sentencias que
se encuentran con calidad de cosa juzgada aplicando asi criterios de priorizacion
(Talavera,2019).
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Tabla 9

¢, Usted considera que la Ley de priorizacion ha contribuido a la reduccion de la deuda en la institucién? ¢,como?

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

PARTICIPANTE 4

ANTECEDENTES

TEORIA

La reduccion mas que todo ha
contribuido a ordenar,
haciendo conocer a los
beneficiarios que las deudas
se hacen a base de criterio ,
practicamente que los 2
siempre estan con el proceso
el afio 2018, en cambio a
alguien que empezé su
proceso el 2019 ya le estan
pagando, pero cuando
nosotros vamos a ver a que
haga las fechas del proceso,
sabemos que los juzgados no
tienen el mismo ritmo de
trabajo, entonces ocurren
procesos que son antiguos,
aun no son resueltos y los
posteriores ya tienen
sentencia, entonces lo que se
ha tratado de hacer es que el
punto principal para pagar es
cuando el proceso concluido y
hay un requerimiento de que
cumplas

A la reduccion
de la deuda, bueno como
le repito yo creo que
mientras por un lado se

van pagando las
obligaciones de otro
lado, otros grupos que
se encontraban por

ejemplo en las periferia ,
que labora fuera de las
ciudades, actualmente
han concurrido a la via,
por ejemplo tenemos las
UGELES Huarmaca, las
UGELES de Ayabaca,
todos en este caso los
docentes de esas
jurisdicciones

actualmente estan
recurriendo a la via
judicial, demandan
pagados de vengados
principalmente

La reduccion
definitivamente no,
porque la Unica forma
de contribuir a la
reducciéon de la deuda
es incrementando los
recursos economicos,
el presupuesto, la
priorizacion no ha
contribuido a ninguna
reduccion, pero si ha
contribuido como le
dije antes en el
ordenamiento de la
deuda, saber a quién
se le debe, cuanto se
debe y obviamente
este orden permite que
de forma correcta se
apliquen estos criterios
de priorizacion

La dltima del afio
pasado 2021 este eh yo creo
que si , creo que si porque a
ver en principio existe un
aplicativo de  sentencias
judiciales que es manejado
por el por la procuraduria y
también supervisado por el
ente rector del MEF, del
ministerio de economia y
finanzas y justamente ese
aplicativo digamos uno de los
criterios es justamente es eso,
priorizar en funcién a las
normas a los dispositivos
legales que lo que trata es ir
solucionando, estas deudas
inclusive que ya viene de afios
anteriores yo creo que si éste
ha permitido beneficiar
doctora

Gomez (2018) en su

tesis determiné que a
través de la Ley N°
30137 se determinan
ciertos criterios de
priorizacion respecto
a la atencién de
pagos de SJ contra el
estado, es por ello
que, la norma
prioriza el pago de
unas sobre otras.

El Decreto Supremo N°
001-2014-JUS establece
criterios de priorizacién en
cuanto a la atencion del
pago de las SJ. En el art. 4,
indica que el comité
permanente tiene la funcion
de elaborar la priorizacion
de las obligaciones de pago
por sentencias que se
encuentran con calidad de
cosa juzgada aplicando asi
criterios de  priorizacion
(Talavera,2019).

Nota, informacion procesada a partir de las entrevistas.
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La reduccion mas que todo ha contribuido a ordenar, haciendo conocer a los
beneficiarios que las deudas se hacen a base de criterio, practicamente que los 2
siempre estan con el proceso el afio 2018, en cambio a alguien que empezd su
proceso el 2019 ya le estan pagando, pero cuando se va a ver las fechas del
proceso, se sabe que los juzgados no tienen el mismo ritmo de trabajo, entonces
ocurren procesos que son antiguos, aun no son resueltos y los posteriores ya tienen
sentencia, entonces lo que se ha tratado de hacer es que el punto principal para
pagar es cuando el proceso concluido y hay un requerimiento de que cumplas.

A la reduccion de la deuda, se cree que mientras por un lado se van pagando
las obligaciones de otro lado, otros grupos que se encontraban por ejemplo en las
periferias, que labora fuera de las ciudades, actualmente han concurrido a la via,
por ejemplo, tenemos las UGELES Huarmaca, las UGELES de Ayabaca, todos en
este caso los docentes de esas jurisdicciones actualmente estan recurriendo a la
via judicial, demandan pagados de vengados principalmente. La reduccion
definitivamente no, porque la Unica forma de contribuir a la reduccion de la deuda
es incrementando los recursos econémicos, el presupuesto, la priorizacion no ha
contribuido a ninguna reduccion, pero si ha contribuido como le dije antes en el
ordenamiento de la deuda, saber a quién se le debe, cuanto se debe y obviamente
este orden permite que de forma correcta se apliquen estos criterios de priorizacion.

La ultima del afio pasado 2021 se cree que Si, porque a ver en principio
existe un aplicativo de sentencias judiciales que es manejado por el por la
procuraduria y también supervisado por el ente rector del MEF, del ministerio de
economia y finanzas y justamente ese aplicativo digamos uno de los criterios es
justamente es eso, priorizar en funcion a las normas a los dispositivos legales que
lo que trata es ir solucionando, estas deudas inclusive que ya viene de afios
anteriores se cree que si ha permitido beneficiar. Gomez (2018) en su tesis
determiné que a través de la Ley N° 30137 se determinan ciertos criterios de
priorizacidn respecto a la atencién de pagos de SJ contra el estado, es por ello que,
la norma prioriza el pago de unas sobre otras. Lo mismo, se destaca en la teoria,
donde se menciona que, el Decreto Supremo N° 001-2014-JUS establece criterios
de priorizacion en cuanto a la atencién del pago de las SJ. En el art. 4, indica que

el comité permanente tiene la funcién de elaborar la priorizacién de las obligaciones
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de pago por sentencias que se encuentran con calidad de cosa juzgada aplicando

asi criterios de priorizacion (Talavera,2019).
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Tabla 10

En su opinidn ¢ Cuales son las limitaciones de la institucion para la aplicacion de la Ley de priorizacion?

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

PARTICIPANTE 4

ANTECEDENTES

TEORIA

La limitaciones que podriamos
contar, en primer lugar que
aun cuando hay criterios de
priorizacion a veces ni siquiera
se cuenta con los recursos, la
entidad por ejemplo en
supuesto de apertura la ley le
permite accionar hasta el 5 por
ciento, entonces en su
presupuesto, con el 5 por
ciento, a un universo de
deudas, inclusive no se puede
cumplir con el criterio de
priorizacion, hecho de que se
trata de hacer y si vemos una
deuda de 80 mil soles, a veces
tiene que déarsele 3 mil soles,
o 1 mil soles o 1500 |,
entonces las limitaciones
volvemos a lo mismo, siempre
va hacer la falta de recursos, y
también las limitaciones que
tenemos por ejemplo como ya
dije que para cumplir las
sentencias

En tema de
organizacion de personal,
necesitamos a pesar de que
somos muchos, aun
necesitamos algun personal
calificado y no solo de
derecho, necesitamos
informaticos, que nuestros
equipos funcionen
adecuadamente para
podernos conectar con las
otras dependencias que se
vinculan al pago de servicios
judiciales, tenemos también
multiples necesidades ya
que (piensa mucho vy
responde) Eso lleva a cabo
algun tipo de incumplimiento
para estas.

La falta de recursos
econémicos, la falta de
presupuesto, inmerso el
namero de beneficiados y el
monto adeudado, entonces
tenemos los criterios de
priorizacion, pero no
siempre se pueden aplicar
porque a veces no alcanza,
de repente solo nos alcanza
para 100 personas
priorizadas pero la lista es
interminable, entonces lo
que si yo considero que otra
limitacion también es no
contar con el personal
altamente capacitado y que
conozca sus funciones,
sobre todo por ejemplo en el
tema de registrar, no saber
utilizar bien el sistema, en el
hecho que se cometen estos

errores, y esto genera
perjuicios economicos a
personas que  estaban

priorizadas que merecian
ese pago

Intensiva en la
materia pues, porque mira
ahi hay que tomar
decisiones oportunas y
certeras porgue este tema
de sentencias judiciales de
pagos es un tema muy
delicado, si todos los afios
cambian las normas, claro
entonces el hecho de que
cambien normas implica
nuevos procedimientos y
las decisiones no van a ser
la misma entonces un
error, una decision erronea
va a ir arrastrando en los
siguientes  subprocesos
que finalmente puede
digamos generar un
problema no solamente
social sino un problema
judicial penal por la mala
este por decir decision que
se tom6 en su momento.
entonces este es un tema
muy sensible muy delicado
digo pues muy delicado
porque de por medio esta
el pago de personas

GOmez (2018) en su
tesis determiné que a
través de la Ley N°
30137 se determinan
ciertos criterios de
priorizacion respecto a
la atencion de pagos
de SJ contra el estado,
es por ello que, la
norma prioriza el pago
de unas sobre otras.

El Decreto Supremo
N° 001-2014-JUS
establece criterios de
priorizacion en cuanto
a la atencion del pago
de las SJ. En el art. 4,
indica que el comité

permanente tiene la
funcién de elaborar la
priorizacion de las

obligaciones de pago
por sentencias que se
encuentran con calidad
de cosa juzgada
aplicando asi criterios
de priorizacion
(Talavera,2019).

Nota, informacidn procesada a partir de las entrevistas.
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La limitaciones que podriamos contar, en primer lugar que aun cuando hay
criterios de priorizacién a veces ni siquiera se cuenta con los recursos , la entidad
por ejemplo en supuesto de apertura la ley le permite accionar hasta el 5 por ciento,
entonces en su presupuesto, con el 5 por ciento, a un universo de deudas, inclusive
no se puede cumplir con el criterio de priorizacion, hecho de que se trata de hacer
y si vemos una deuda de 80 mil soles, a veces tiene que darsele 3 mil soles, o 1 mil
soles 0 1500 , entonces las limitaciones volvemos a lo mismo, siempre va hacer la
falta de recursos, y también las limitaciones que tenemos por ejemplo como ya dije
que para cumplir las sentencias. En tema de organizacién de personal, necesitamos
a pesar de que somos muchos, aun necesitamos algun personal calificado y no
solo de derecho, necesitamos informaticos, que nuestros equipos funcionen
adecuadamente para podernos conectar con las otras dependencias que se
vinculan al pago de servicios judiciales, tenemos también multiples necesidades ya
que (piensa mucho y responde) eso lleva a cabo algun tipo de incumplimiento para
estas.

La falta de recursos econdmicos, la falta de presupuesto, inmerso el nUmero
de beneficiados y el monto adeudado, entonces tenemos los criterios de
priorizacion, pero no siempre se pueden aplicar porque a veces no alcanza, de
repente solo nos alcanza para 100 personas priorizadas pero la lista es
interminable, entonces lo que si yo considero que otra limitacion también es no
contar con el personal altamente capacitado y que conozca sus funciones, sobre
todo por ejemplo en el tema de registrar, no saber utilizar bien el sistema, en el
hecho que se cometen estos errores, y esto genera perjuicios econémicos a
personas que estaban priorizadas que merecian ese pago.

Intensiva en la materia pues, porque mira ahi hay que tomar decisiones
oportunas y certeras porque este tema de sentencias judiciales de pagos es un
tema muy delicado, si todos los afios cambian las normas, claro entonces el hecho
de que cambien normas implica nuevos procedimientos y las decisiones no van a
ser la misma entonces un error, una decision errénea va a ir arrastrando en los
siguientes subprocesos que finalmente puede digamos generar un problema no
solamente social sino un problema judicial penal por la mala este por decir decision
que se tomo6 en su momento. entonces este es un tema muy sensible muy delicado

digo pues muy delicado porque de por medio esta el pago de personas.
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Gomez (2018) en su tesis determiné que a través de la Ley N° 30137 se
determinan ciertos criterios de priorizacion respecto a la atencion de pagos de SJ
contra el estado, es por ello que, la norma prioriza el pago de unas sobre otras. Lo
mismo, se destaca en la teoria, donde se menciona que, el Decreto Supremo N°
001-2014-JUS establece criterios de priorizacién en cuanto a la atencion del pago
de las SJ. En el art. 4, indica que el comité permanente tiene la funcion de elaborar
la priorizacion de las obligaciones de pago por sentencias que se encuentran con

calidad de cosa juzgada aplicando asi criterios de priorizacion (Talavera,2019).
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V. CONCLUSIONES

1. Se explica que, la gestion de pagos y derecho de los acreedores beneficiarios
judicializados en una direccion regional del norte del Peru, encuentra que existen
factores limitantes como el cumplimiento de plazos, se efectia dentro de la Ley
N° 30137 donde se determinan ciertos criterios de priorizacién respecto a la
atencion de pagos de SJ contra el estado, es por ello que, la norma prioriza el

pago de unas sobre otras.

2. Se encontrd que, la gestion de los pagos en una direccion regional del norte
del Perq, presenta limitaciones econdémicas, de plazos como de recursos,

demostrandose que no hay un reconocimiento oportuno de la deuda.

3. La forma en que se cumplen con derecho de los acreedores beneficiarios
judicializados en una direccion regional del norte del Perd, se realiza de 3
maneras, tales como recursos del poder ejecutivo, la gerencia de presupuesto a
través del PIA, presupuesto inicial de apertura y anual de apertura, y, la Gltima

forma, es a través de transferencias que efectia el MEF.

4. Los factores que limitan la gestién de pagos para atender el derecho de los
acreedores beneficiarios judicializados en una direccion regional del norte del
Peru, son: la falta de recursos del pago total de las deudas, una ejecucion de
sentencia, en calidad de cosas juzgadas eso conlleva a un procedimiento
administrativo de liquidacion de deudas, presupuesto limitado y plazo

insuficiente.
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VI. RECOMENDACIONES
El administrador de la institucion debe realizar un analisis permanente sobre
la gestion de pagos y derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en
una direccion regional del norte del Per en base al cumplimiento de la Ley N°
30137.

El jede de personal debe implementar capacitaciones sobre la gestidn de los
pagos en una direccién regional del norte del Pera con la finalidad de que los

procedimientos se ejecuten con eficiencia para los beneficiarios.

El administrador de la institucion debe sensibilizar a los colaboradores sobre
las formas en que se cumplen con derecho de los acreedores beneficiarios
judicializados en una direccion regional del norte del Pert, a través de

publicaciones dirigidas a aumentar el nivel de conocimiento de la poblacién.

El administrador de la institucion debe realizar un planeamiento financiero
preventivo para reducir los factores que limitan la gestion de pagos para atender
el derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccion

regional del norte del Peru.
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ANEXOS

Tabla de categorizacion aprioristica
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INVESTIGACION CATEGORIA
Problema general Objetivo general Gestion de Reconocimiento ¢ Considera que la actuacion de los procurados  A-01
¢De qué manera se gestionan los Explicar la gestion de pagos de deuda publicos en el reconocimiento de la deuda es
pagos para atender el derecho de pagos y derecho de los oportuna?
los acreedores beneficiarios acreedores beneficiarios En su experiencia ¢Qué factores limitan el A-02
judicializados en una direccion judicializados en una reconocimiento de la deuda acreedores
regional del norte del Per? direccién regional del beneficiarios judicializados, en la institucion?
norte del Peru. Responsabilidad ¢De qué manera el area de presupuesto A-03
Problemas especificos: administrativa realiza el pago de SJ?
Objetivos especificos: ¢Cudles son las limitaciones del area de A-04
¢,COmo se gestionan los pagos en presupuesto para el pago de SJ?
una direccion regional del norte del  Describir la gestionan Burocracia ¢De qué manera el Estado ha cumplido con el A-05
Pera? los pagos en una pago de SJ en una direccion regional del norte
direccién regional del del Peru?
¢De qué manera se cumplen con norte del Pera. ¢ Qué limitaciones tiene la direccion regional A-06
el derecho de los acreedores para el cumplimiento del pago de SJ?
beneficiarios judicializados en u Conocer la forma en que
una direccion regional del norte del  se cumplen con derecho derecho de Ley de ¢Usted considera que la Ley 30137 sobre A-07
Pera? de los acreedores los priorizacion priorizacion de pago de SJ cumple con criterios
beneficiarios acreedores juridicos necesarios?
¢Cudles son los factores que judicializados en u una ¢ Qué opina sobre los criterios de priorizacion A-08
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atender el derecho de los norte del Perq. de SJ a adultos mayores a 65 afios y con
acreedores beneficiarios enfermedades graves?
judicializados en una direccion Identificar los factores Accion del ¢Usted considera que la Ley de priorizacion a  A-09
regional del norte del Per? que limitan la gestién de estado contribuido a la reduccion de la deuda en la
pagos para atender el institucion? ¢como?
derecho de los En su opinidn ¢ Cuales son las limitaciones de  A-10

acreedores beneficiarios
judicializados en una
direccion regional del
norte del Per(

la institucion para la aplicaciéon de la Ley de
priorizacion?

Nota, elaborado por la autora.
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Fecha:

ENTREVISTA

Nombre del entrevistado:

Obijetivo: La presente entrevista tiene como objetivo conocer las deficiencias en la gestion de los
pagos para atender el derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccion

regional del norte del Pera.

1.- ¢ Considera que la actuacion de los procurados publicos en el reconocimiento de la deuda es

oportuna?

2.- En su experiencia ¢, Qué factores limitan el reconocimiento de la deuda acreedores beneficiarios

judicializados, en la instituciéon?
3.- ¢ De qué manera el area de presupuesto realiza el pago de SJ?
4.- ¢Cuédles son las limitaciones del area de presupuesto para el pago de SJ?

5.- ¢ De qué manera el Estado ha cumplido con el pago de SJ en una direccién regional del norte

del Pera?
6.- ¢ Qué limitaciones tiene la direccion regional para el cumplimiento del pago de SJ?

7.- ¢Usted considera que la Ley 30137 sobre priorizacion de pago de SJ cumple con criterios

juridicos necesarios?

8.- ¢ Qué opina sobre los criterios de priorizacion establecidos en la Ley 30841 acerca del pago de

SJ a adultos mayores a 65 afios y con enfermedades graves?

9.- ¢ Usted considera que la Ley de priorizacién ha contribuido a la reducciéon de la deuda en la

instituciéon? ¢,como?

10- En su opinion ¢Cudles son las limitaciones de la institucion para la aplicacién de la Ley de

priorizacion?
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o P la Ley 30841 acerca del pago de SJ a adultos mayores a 65
f afios y con enfermedades graves?
S ¢ Usted considera que la Ley de priorizacidn ha contribuido a X X X X
S " la reduccion de la deuda en la institucién? ;como?
®| Accion del Estado — —— ——
> En su opinién ¢Cuales son las limitaciones de la institucién X X X X
o para la aplicacion de la Ley de priorizacion?

Grado y Nombre del Experto: Mg. Lisseth Jhassmin Castillo Ledn.

Firma del experto

EXPERTO EVALUADOR




INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Gestion de pagos y derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccion

regional del norte del Pera.
2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Guia de entrevista

3. TESISTA:

Br.:  Ipanaque Chayan, Denissy Nataly
4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedié a validarlo
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira recoger informacién
concreta y real de la categoria en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 12 de Julio de 2022.

Firma
DNI: 738893579

Lisseth Jhassmin Castillo Ledn
Colocar Constancia SUNEDU del validador
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Mombrag LIZ3ETH JHA S SMIN
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Mumerg de Documento de |demtidad T3REI3ET

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD 3.4 C.

Recior LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
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Directar PACHECD ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA
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Fecha de Expadicion EM020
Resolucidn Acta 0512-2020-UCY
Dipiama 052-033640
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Gestion de pagos y derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccion regional del norte del Pert

OBSERVACIONES Y/O
CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
=
& RELACION ENTRE . ,
Q SUB CATEGORIAS PREGUNTA LA CATEGORIA Y RELACION ENTRE  |RELACION ENTRE LA REDACCION
= LA SUB LA CATEGORIAY [SUB CATEGORIAY LA ADECUADA
S CATEGORIA LA PREGUNTA PREGUNTA
S| NO Sl NO Sl NO Sl NO
¢ Considera que la actuacién de los procurados publicos en el X X X X
Reconocimiento de | reconocimiento de la deuda es oportuna?
2 deuda En su experiencia ;,Qué factores limitan el reconocimiento de la X X X X
s deuda acreedores beneficiarios judicializados, en la institucién?
@ ;De qué manera la Gerencia de Planeamiento realiza el pago de X X X X
2 | Responsabilidad SJ?
o | administrativa ¢;Cudles son las limitaciones de la Gerencia de Planeamiento X X X X
= para el pago de SJ?
:% ¢ De qué manera el Estado ha cumplido con el pago de SJ en una X X X X
& ) direccion regional del norte del Peru?
Burocracia ¢ Qué limitaciones tiene la direccién regional para el cumplimiento X X X X
del pago de SJ?
@ ¢ Usted considera que la Ley 30137 sobre priorizacion de pago X X X X
g de SJ cumple con criterios juridicos necesarios?
8 | Ley de priorizacion ¢ Qué opina sobre los criterios de priorizacion establecidos en la X X X X
e Ley 30841 acerca del pago de SJ a adultos mayores a 65 afios y
38 con enfermedades graves?
3 ¢ Usted considera que la Ley de priorizacidn ha contribuido a la X X X X
_g 5 reduccion de la deuda en la institucién? ;como?
g Accion del Estado En su opinion ¢ Cuales son las limitaciones de la institucion para X X X X
o la aplicacion de la Ley de priorizacion?

Grado y Nombre del Experto: Dr. Jaime Laramie Castafieda Gonzales

EXPERTO EVALUADOR




INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Gestion de pagos y derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccion

regional del norte del Peru.

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO
Guia de entrevista

3. TESISTA:

Br.: Ipanaque Chayan, Denissy Nataly
4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedié a validarlo
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira recoger informacion
concreta y real de la categoria en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 23 de Julio de 2022.

DNI: 41418490
Jaime Laramie Castafieda Gonzales
Colocar Constancia SUNEDU del validador



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Gestion de pagos y derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccion

regional del norte del Pera.
2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Guia de entrevista

3. TESISTA:

Br.: Ipanaque Chayan, Denissy Nataly
4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedié a validarlo
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitird recoger informacion
concreta y real de la categoria en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 23 de Julio de 2022.

DNI: 41418490
Jaime Laramie Castaneda Gonzales
Colocar Constancia SUNEDU del validador
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INFORMACION DEL CIIDADANO

FApedidos CASTANEDA GOMZALES
Momires JAIME LARAMIE
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Gestion de pagos y derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccion regional del norte del Pert

OBSERVACIONES  Y/O

CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
S RELACION ENTRE. | o) ACION ENTRE | RELACION ENTRE :
@ | SUB CATEGORIAS PREGUNTA AT LA CATEGORIA Y LA | A SUB CATEGORIA R DACCION
S CATEGORIA PREGUNTA Y LA PREGUNTA
Sl NO Sl NO S| NO S| NO
;Considera que la actuacion de los procurados publicos en el X X X X
& | Reconocimiento reconocimiento de la deuda es oportuna?
3 | dedeuda En su experiencia ;Qué factores limitan el reconocimiento de la X X X X
3 deuda acreedores beneficiarios judicializados, en la institucién?
g Responsabilidad ¢;,De qué manera la Gerencia de Planeamiento realiza el pago de SJ? X X X X
9 administrativa ¢ Cudles son las limitaciones de la Gerencia de Planeamiento para el X X X X
S pago de SJ?
“§ ¢De qué manera el Estado ha cumplido con el pago de SJ en una X X X X
o Burocracia direccion regional del norte del Perd?
¢ Qué limitaciones tiene la direccion regional para el cumplimiento del X X X X
pago de SJ?
» ¢ Usted considera que la Ley 30137 sobre priorizacion de pago de SJ X X X X
s Le de cumple con criterios juridicos necesarios?
§ prizriza cion ¢ Qué opina sobre los criterios de priorizacion establecidos en la Ley X X X X
8 30841 acerca del pago de SJ a adultos mayores a 65 afios y con
3 enfermedades graves?
é ¢Usted considera que la Ley de priorizacién ha contribuido a la X X X X
2 reduccién de la deuda en la institucién? ;como?
@ | Accion del Estado
] En su opinién ¢ Cudles son las limitaciones de la institucion para la X X X X
aplicacion de la Ley de priorizacion?

Grado y Nombre del Experto: Mg. Susana del Milagro Chanduvi Sanchez

Firma del experto
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Gestion de pagos y derecho de los acreedores beneficiarios judicializados en una direccion

regional del norte del Pera.
2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Guia de entrevista

3. TESISTA:

Br.: Ipanaque Chayan, Denissy Nataly
4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedié a validarlo
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitird recoger informacion
concreta y real de la categoria en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 13 de julio de 2022.

(S TR AL AL

ABOGADA

L Chanduvi Sanchez Susana el Milzgro
\
[‘Ib Reg. ICAL. 7370

Firma
DNI: 44732416
Susana del Milagro Chanduvi Sanchez
Colocar Constancia SUNEDU del validador
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INFORMAGIIN DEL CIUDADRARND

Bpedidos CHANDUY SANCHEZ
Mombres SUSANA DEL MILAGRO
Tipan o IDeoeormesninD bt hohesnid ad Ol
Mumen: de Dooumenio de identcdsd A4T32416
IMFORMACHIN DE LA INSTITUCIGN
Mombre UNIYERSIDAD CESAR VALLEJO 5A.C,
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Direcior PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
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Fecha de Expediciin 11Jp4z2
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Matriz de consistencia

AMBITO TEMATICO PROBLEMA ~ DE PREGUNTAS DE OBJETIVOS CATEGORIAS SUB CATEGORIAS
INVESTIGACION INVESTIGACION
cDe qué manera se Explicar la gestion de pagos y Gestion de Reconocimiento de

Gestion de los pagos
y el derecho de los
acreedores
beneficiarios
judicializados en una
direccion regional del
norte del Peru.

Deficiencias en la
gestion de los pagos

para  atender el
derecho de los
acreedores

beneficiarios
judicializados en una
direccién regional del
norte del Peru.

gestionan los pagos para
atender el derecho de los
acreedores  beneficiarios
judicializados en  una
direccion regional del norte
del Pera?

¢,Cémo se gestionan los
pagos en una direccion
regional del norte del Per(?

¢cDe  qué manera se
cumplen con el derecho de
los acreedores
beneficiarios judicializados
en u una direccion regional
del norte del Per?

¢;Cudles son los factores
que limitan la gestion de
pagos para atender el
derecho de los acreedores
beneficiarios judicializados
en una direccion regional
del norte del Per(i?

derecho de los acreedores
beneficiarios judicializados en
una direccion regional del norte
del Pera

Describir la gestionan los pagos
en una direccion regional del
norte del Per0.

Conocer la forma en que se
cumplen con derecho de los
acreedores beneficiarios
judicializados en u una direccién
regional del norte del Peru.

Identificar los factores que
limitan la gestién de pagos para
atender el derecho de los
acreedores beneficiarios
judicializados en una direccién
regional del norte del Peru

pagos

derecho de los
acreedores

deuda

Responsabilidad
administrativa

Burocracia

Ley de priorizacion

Accion del estado

Nota, elaborado por la autora
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