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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo conocer lo influyente que puede ser el color
de los espacios arquitectonicos en el confort visual en el Centro de hemodialisis
Chimbote SAC y Centro de Hemodialisis Santa Lucia SAC 2022, Fue una
investigacion no experimental cefiida al enfoque mixto con un disefio causal.
Como muestra se conté con la colaboracion generosa de los 47 pacientes de
cada centro médico registrados oficialmente en el afio 2022, estos desarrollaron
dos cuestionarios (uno por variable) elaborados y validados previamente,
Segun los resultados el 70.2 % de los pacientes considera como adecuado el
color de los espacios arquitectonicos, el restante 29.7 % lo considera
inadecuado. En la segunda el 66 % de los pacientes manifestd sentir un 6ptimo
confort visual, para el restante 34 % hay un pésimo confort visual. Se concluyé
tras la aplicacion de la prueba Chi Cuadrada que existe una categdrica
influencia del color de los espacios arquitectdnicos en el confort visual de
pacientes del Centro de hemodialisis Chimbote SAC, 2022. De acuerdo a la
prueba de hipétesis (12.412) y un Sig. < 0.05 (0.000) permiti6 rechazar la
hipotesis nula (Ho).

Palabras clave: Color de los espacios arquitecténicos, confort visual,

contraste del color, saturacion del color, organizacion espacial.
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ABSTRACT

The objective of the study was to know how influential the color of architectural
spaces can be in visual comfort in the Chimbote SAC Hemodialysis Center and
Santa Lucia SAC Hemodialysis Center 2022. It was a non-experimental
investigation limited to the mixed approach with a causal design. . As a sample,
there was the generous collaboration of the 47 patients from each medical
center officially registered in 2022, who developed two questionnaires (one per
variable) previously prepared and validated. According to the results, 70.2% of
the patients consider the color of architectural spaces, the remaining 29.7%
consider it inappropriate. In the second, 66% of the patients reported feeling
optimal visual comfort, for the remaining 34% there is poor visual comfort. It was
concluded after the application of the Chi Square test that there is a categorical
influence of the color of architectural spaces on the visual comfort of patients at
the Chimbote SAC Hemodialysis Center, 2022. According to the hypothesis
test (12,412) and a Sig. <0.05 (0.000) allowed rejecting the null hypothesis
(Ho).

Keywords: Color of architectural spaces, visual comfort, color contrast,

color saturation, spatial organization.

vii



l. INTRODUCCION

Una preocupacion constante por los pacientes esta presente en el esfuerzo del
personal médico respecto a sus servicios en tratamientos e intervenciones, sin
embargo también tiene que very en gran medida el tipo de espacio arquitectonico
gue los acoge ya que interesa su confort por ejemplo visual, no solo en cuanto a
su ideal disefio sino a aspectos muy sensibles que muchas veces las personas lo
toman como algo secundario, es decir lo influyente del color, inclusive Novak &
Richardson (2013) afirman que recién desde 1970 se comenzd a investigar los
conceptos elementales del disefio intervinientes en la mejora de las instalaciones

especializadas en atencion meédica.

Segun Bidikar (2013) existe una enorme preocupacién en el mundo por la
ocupacién de los establecimientos de salud en el sentido si proporcionan
realmente en términos sociales y técnicos un comodo funcionamiento en lo que se
refiere a sus usuarios finales. Multi Comfort (2021) ha sefialado que, a través de
la historia, las culturas han aprendido a otorgar forma a la apreciacion de la luz,
especificamente en lo referente a los entornos visuales. Existen extremas
variaciones en el rango prefieren la iluminancia segun la cultura y la edad, es por
ello que hay preferencia a los colores claros en Asia y ello es muy diferente a lo

preferido en Europa.

En el caso de Perd, muchos centros médicos en donde se atienden pacientes
carecen de una infraestructura con ciertos criterios, que mas alla de lo estético o
reglamentario puedan brindar un confort en la percepcion del espacio
arquitecténico de manera positiva. Un problema de interés para los arquitectos es
gue muchos nosocomios tienen sus espacios interiores por colores que se
eligieron a criterio del gusto de las autoridades o directivos, en ocasiones hay un

exceso del color institucional.



En Chimbote el Centro de Dialisis Chimbote SAC es uno de los pocos centros
especializados en enfermedad renal crénica, que es centro de enfermedad renal
desde 2017, que atiende cada dia a la poblacibn de Chimbote, nuevo y
alrededores. Desde el afio 2007 comenzd a operar la Centro de Hemodialisis
Santa Lucia SAC con una sede en Nuevo Chimbote (también cuenta con otra en
Trujillo), desde este establecimiento se atienden pacientes con necesidad de

controlar el estado de sus rifiones.

En Chimbote, Marcelo A. y Ubillus de la Cruz F. (2019), menciond que existia
carencia de confort en los centros de dialisis de Chimbote y Nuevo Chimbote, en
la Investigacion no experimental se pretendié emplear la arquitectura emocional
para ocupar dichos vacios de criterios de disefio, aplicando como método de
investigacion un enfoque cualitativo ya que era necesario observar los centros de
hemodialisis en las ciudades mencionadas anteriormente y asi poder conocer sus
requerimientos y deficiencias arquitectonicas para plantear criterios de disefio

sugerido para un centro de hemodialisis.

Por ello se plantea el siguiente problema: ¢ En qué medida influye el color de los
espacios arquitectonicos en el confort visual de pacientes del Centro de
hemodialisis Chimbote SAC y Centro de Hemodialisis Santa Lucia SAC, 20227?
Los especificos: 1. ¢, Cual es la percepcion del color de los espacios arquitectonicos
en los pacientes del Centro de hemodialisis Chimbote SAC, 2022?, 2. ¢ Cuél es la
percepcidn del confort visual de pacientes del Centro de hemodialisis Chimbote
SAC, 20227 3. ¢ Cual es la percepcion del color de los espacios arquitectonicos en
los pacientes del Centro de Hemodialisis Santa Lucia SAC, 20227, 4. ;Cual es la
percepcién del confort visual de pacientes del Centro de Hemodialisis Santa Lucia
SAC, 20227? 5. ¢ Cual es la influencia del color de los espacios arquitecténicos en
el confort visual comparada de pacientes del Centro de hemodialisis Chimbote
SAC y Centro de Hemodidlisis Santa Lucia SAC, 20227



La justificacion se explicdO por su conveniencia, precisamente el estudio resulta
muy conveniente para pacientes y personal médico del Centro de hemodialisis
Chimbote SAC y Centro de Hemodialisis Santa Lucia SAC en el 2022, inclusive
para los familiares de los primeros. La relevancia social radica en la necesidad de
brindar atencion al paciente de alta calidad, en ese sentido el confort visual
constituye un aporte concreto y especifico. Como valor tedrico se describe y
explica los fundamentos en torno al color y el confort visual cuyas fuentes seran
respetadas en cuanto a la autoria mediante las respectivas referencias. Las
implicancias practicas consistiran en las sugerencias técnicas y con responsables
definidos para eventuales mejoras. La utilidad metodoldgica se asentara en dos
cuestionarios para la medicion de ambas variables, precisamente lo Util estara en

los posibles empleos con futuros investigadores.

Como objetivo general se planted conocer la influencia del color de los espacios
arquitectonicos en el confort visual de pacientes del Centro de hemodialisis
Chimbote SAC y del Centro de Hemodidlisis Santa Lucia SAC, 2022 y como
objetivos especificos: 1. Describir la percepcion del color de los espacios
arquitectonicos en los pacientes del Centro de hemodialisis Chimbote SAC, 2022,
2. Describir la percepcion del confort visual de pacientes del Centro de
hemodialisis Chimbote SAC, 2022 3. Describir la percepcion del color de los
espacios arquitectonicos en los pacientes del Centro de Hemodialisis Santa Lucia
SAC, 2022, 4. Describir la percepcion del confort visual de pacientes del Centro de
Hemodialisis Santa Lucia SAC, 2022, 5. Identificar la influencia del color de los
espacios arquitectonicos en el confort visual comparada de pacientes del Centro
de hemodidlisis Chimbote SAC y Centro de Hemodialisis Santa Lucia SAC, 2022.

Por hipotesis general se planted las siguientes: Hipétesis general: Existe influencia
del color de los espacios arquitecténicos en el confort visual de pacientes del
Centro de hemodialisis Chimbote SAC y del Centro de Hemodialisis Santa Lucia
SAC, 2022 y como Hipdtesis Nula: No existe influencia del color de los espacios

arquitectonicos en el confort visual de pacientes del centro de hemodidlisis



Chimbote SAC y del Centro de Hemodidlisis Santa Lucia SAC, 2022., y como
Hipotesis especificos: 1. Existe una adecuada percepcion del color de los espacios
arquitectonicos en los pacientes del Centro de hemodialisis Chimbote SAC, 2022,
2. Existe una adecuada percepciéon del confort visual de pacientes del Centro de
hemodialisis Chimbote SAC, 2022 3. Existe una adecuada percepcion del color de
los espacios arquitectonicos en los pacientes del Centro de Hemodialisis Santa
Lucia SAC, 2022, 4. Existe una adecuada percepcion del confort visual de
pacientes del Centro de Hemodialisis Santa Lucia SAC, 2022, 5. Existe una
adecuada influencia del color de los espacios arquitectonicos en el confort visual
comparada de pacientes del Centro de hemodialisis Chimbote SAC y Centro de
Hemodidlisis Santa Lucia SAC, 2022.

Il. MARCO TEORICO

La produccion de investigaciones internacionales se muestra como sigue,
Perumal, et al. (2021), su objetivo fue determinar el efecto que tiene la luz céalida
blanca (WWL) (CCT = 3.000K), la luz fria blanca (CWL) (CCT = 4.000K) y la luz
diurna artificial (DL) (CCT = 6.500K) sobre el nivel de comodidad visual, el nivel de
alerta subjetivo, las actuaciones y la preferencia que tiene los alumnos de la
facultad de Medicina y Ciencias de la Salud, Universiti Putra Malaysia. Este
informe de investigacion fue experimental y tuvo como muestra a 47 estudiantes
de pregrado y como instrumento se utilizé el cuestionario OLS modificado, donde
se puedo observar que existe un aumento muy significativo en el desempeiio que
estuvo basado en computadora (p=0.001) y el nivel subjetivo de alerta (p=0.041)
en la condicién DL con relacion con la condicién WWL. La investigacion concluye
gue los encuestados indicaron que existe mayor capacidad de realizar la tarea
durante mas tiempo en un entorno iluminado con colores naturales reflejado por la

luz en los objetos naturales.



Belok, et al. (2020) se propusieron como estudio el poder explorar aquellos roles
posibles que tienen los arquitectos en cuanto al desarrollo de las fachadas
cinéticas para que puedan lograr el confort visual. Como parte de la metodologia
utilizé el analisis comparativo y tuvo como resultado que ha de ser muy necesario
gue los profesionales de arquitectura deberian realizar un flujo de trabajo largo y
extendido para el proceso de optimizacion, ademas de los graficos de
visualizaciones correspondientes para que se pueda alcanzar lo que se llama el
sombreado cinético optimo que les ayudara a alcanzar el confort visual, lo que es
un problema para el arquitecto debido a que les llevara mucho tiempo que esto
sea logrado. El estudio concluye que las investigaciones se centran mas en el
desarrollo y aplicacion de distintos softwares y programas que ayudan a simular el
ambiente y que ademas esté relacionado con la mejora de la iluminacién natural a

través de sistema cinéticos.

Torres, et al. (2020) investigaron con el objetivo de analizar las preferencias acerca
del color que tienen los residentes mayores de hogares de ancianos y que va en
funcion de las actividades para distintas salas, habitaciones, dormitorios y salas
de actividades. Este estudio en de tipo exploratorio y tuvo como muestra a 134
ancianos espafoles, con edades incluidas entre los 75 y 97 afos (edad media =
80,9), 78 mujeres y 56 hombres, se aplicd la entrevista como instrumento y ante
eso se obtuvo como resultado que las preferencias por colores tanto frios como
calidos, depende Unicamente del tipo de habitacidn; por otro lado en cuanto a la
sala de actividades tanto ancianos como ancianas prefirieron el color célido y para
el dormitorio ambos prefirieron el color frio. Ante esto se concluye que las
preferencias de los ancianos por los colores frios y calidos va a depender del tipo
de habitacion; lo que es para actividad social prefieren que tengan colores mas

calidos.

Montoya (2020), en su estudio, pretendio realizar un analisis para crear elementos
gue tengan que ver con la neuro arquitectura y la arquitectura hospitalaria cuyo

disefo este basado en una experiencia para ser aplicado en manuales de disefio



para la construccion de una arquitectura hospitalaria. Con una metodologia
cientifica descriptiva no experimental, generando reacciones automaticas de las
gue pudieron estar conscientes o no con el fin, que dio como resultados que el
color se definia como una energia irradiada lo que da a entender que percibimos
la luz y la interpretaron de manera fisio psicolégica. Finalmente, se concluyé que,
para mejorar el disefio del espacio, aspectos como el color deben ser integradas
de manera consiente de tal manera que influya positivamente en el paciente, para

mejorar su estado animico.

Tarruella (2017) se fij6 como meta poder validar un método, a través de una
combinacion de herramientas de psicologia ambiental, sistemas visuales, técnicas
kansei y tecnologia de medicién. Reacciones psicofisiolégicas, que puede
evaluarse universalmente en términos de emocion humana Respuesta de disefio
a un espacio emocionalmente efectivo. Este tipo de investigacidén es cuantitativa y
tuvo como muestra en la primera fase a 419 participantes, en la segunda fase a
165 participantes, en la tercera fase a 77 participantes, en la cuarta fase a 106, en
la quinta fase a 20 participantes y en la Ultima fase a 10 participantes. Como
resultado se obtuvo que el color mejor valorado fue el naranja, continuando con el
blanco y el cian. Lo mismo se aprecia en la autoevaluacion de activacion y agrado.
La investigacion concluye que, la continuacion natural de un cuarto es la respuesta
psicofisiolégica y emocional ante un espacio segun el color en funcién. Los mismos
estimulos sintieron los analizados en cuanto a los renders fotorrealistas
panoramicos de 360 grados que fueron visualizados a través de la realidad virtual,
pese a que se fue restringido en tres colores debido a la complejidad que se le
afiadié en la medicion fisiologica. En cuanto al cuarto estudio, este evaluaba la
influencia que tiene el color en un ambiente de lactancia, partiendo de los
componentes que definen la percepcion de la persona. Por otro lado, el quinto
caso de estudio permite que se amplié la prueba donde dos escalas psicométricas
se usan habitualmente en la psicologia ambiental, adema del analisis

psicofisiolégicas de los usuarios o clientes.



Zhao (2016), cuyo estudio fue determinar la relacidon que existe entre el espacio
arquitectonico y la psicologia. Esta investigacion es de tipo cualitativa y utilizo el
cuestionario como instrumento. Como parte de su resultado se obtuvo que las
personas solamente pueden experimentar la existencia del espacio siempre y
cuando se quedan en uno. Entonces, los demas espacios arquitectdnicos podrian
volverse mas silenciosos o mas enérgicos debido a la existencia de humanos. Se
concluyé que la relacion espacio arquitectonico y la psicologia de las personas
deben enfatizarse gradualmente, el resultado arquitectonico debe de tener un

espacio artistico, como la magnitud, color, forma.

Do Nascimiento N. (2014), se puso como objetivo, analizar la influencia de los
colores de las personas en los edificios hospitalarios, en una metodologia
descriptiva no experimental basada en estudios aplicados a la Psicologia del Color
en el Comportamiento Humano, que dio como resultado que la Ooptica, la
electricidad, la luminotecnia, son los pilares y las bases fisicas para ambientes
hospitalarios, y concluyo que los colores en relacion del entorno de los pacientes
tuvo un aporte significativo en su recuperacion. Se concluydo en que aportd una
descripcién tedrica basica y general sobre el color, para demostrar en qué se basé
este estudio y explorar el color en el entorno clinico para apoyar a los pacientes y
profesionales de la salud, en articulo cientifico se busca conocer la influencia de

los colores en relaciéon al entorno.

Respecto a las investigaciones nacionales, Gonzales (2018), en su tesis de
pregrado plante6 como objetivo de su investigacion conocer el criterio
arquitectonico para el uso adecuado del color en variedades tales como tonos
verdes, azul, violeta y amarillo en el Policlinico de la PNP-Diterpol-La Libertad. En
cuanto a su metodologia que aplicé fue explicativa y descriptiva, tom6 en cuenta
los diversos estudios entre la psicologia del color aplicada a la salud humana
dentro de centros de salud y dio como resultados el aporte positivo en la
recuperacion de emocional de los pacientes, al aplicarse tonalidades de colores

llamativos en los muros. En conclusién, se aplico tonalidades de colores llamativos



que aporto en la recuperacién de la salud, esto debido a la expresion ambiental y

espacial que brindaria la gama de colores.

Anglas (2016) en su tesis establecio como aplicar los principios de la psicologia
del color en el espacio ya fuese interior o exterior, de manera que permita
aproximarse a los afectados por violencia familiar. Su metodologia fue descriptiva
no experimental como manera de aporte a la sociedad, este estudio permitio
obtener como resultado que la psicologia del color es determinada por ciertos
factores de la luz, el color y su percepcién de estos apoyados en su orientacién ya
gue esto influye en la manera como se percibe el espacio, en conclusién sefialo
gue algunos indicadores del color como los la textura, tamafio y trama son

articulaciones y valores expresivos que determinan la percepcién del espacio.

Segun, Mogrovejo y Moyano (2013) investigaron con el objetivo de definir el disefio
de interiores para la habitabilidad de los espacios, en el cual pretendia que los
usuarios puedan encontrar el confort asi como la estética para la recuperacion de
los pacientes, para cual emplearon una metodologia descriptiva y no experimental,
en la cual se hizo la recopilacién de informacion y un analisis normativa en los
espacios hospitalarios y dio como resultado que el uso del color en tonos bajos
mejoro la calidad del espacio, el aspecto funcional y psicolégico para el usuario.
Finalmente concluyeron que los espacios disefiados de manera adecuada
funcionalmente, formal y expresivo, dentro de las normas reglamentarias, van a
repercutir psicolégicamente en el paciente y que influye directamente en su
recuperacion. El aporte que encontramos en esta tesis para nuestra investigacion,
es el andlisis del color en el disefio y la infraestructura del lugar, que en el

diagndstico se pudo notar una inconformidad del paciente con relacién al espacio.

Como investigaciones locales, Marcelo y Ubillus (2019) tuvieron como obijetivo,
identificar caracteristicas que posee la arquitectura emocional y que esta es
aplicable en un Centro de Hemodialisis de Nuevo Chimbote. A través de la

entrevista como parte del instrumento. Como resultado se obtuvo que un proyecto



arquitecténico debe transmitir un claro mensaje, por lo que el objeto arquitecténico
debera inspirar un significado al usuario. Se concluye que sea cual sea el enfoque
gue de torne para que se aplique la arquitectura emocional, aun siguiendo los
criterios que se han mencionado anteriormente, se debe tener como principal
beneficio la induccion de emociones y dejara tras los espacios donde se han
olvidado la estrecha relacion que hay entre el arte y la ciencia que son los que

conforman la arquitectura.

En Cajamarca, Mufioz (2019) identific6 las caracteristicas que hacen que los
métodos de iluminacion natural que se encuentran en los locales de la escuela
secundaria sean un confort luminico para el disefio de la LE en Calispuquio -
Cajamarca, 2019. El estudio presenta un estudio transversal de la causa del
caracter no probado. Como parte de la muestra, se analizaron tres edificios que se
adaptaron total y 6ptimamente a los principios exactos de la iluminacién natural,
para lo cual se utilizaron papeles analiticos para recopilar datos. Este estudio
muestra que la comodidad en el confort visual de la iluminacion del aula esta
asociada con tres medidas principales, los cuales se obtiene mediante puntos de
estudio y trabajo para alcanzar dicho confort y llegd a concluir que existe relacion
directa en las caracteristicas del confort luminico de los espacios y el sistema de
iluminacién. Estas caracteristicas, permiten regular, disminuir o aumentar la
cantidad de reflexion y luxes que se produce en el interior de los espacios, siendo
estos Ultimos los elementos que van a definir el confort luminico dentro del

proyecto presentado.

En Trujillo, Rojas (2018) pudo establecer como objetivo determinar qué tanto es
influyente la natural iluminacion en el confort visual de los pacientes quirdrgicos
del Hospital trujillano de Belén. Lo investigado se limitd a un volumen y muestra
no experimental, cuantitativa, de 45 sujetos, entre pacientes de internados,
personal médico y del Hospital Bellén de Truijillo; Se utiliz6 como herramienta el
cuestionario y el resultado fue que la luz, ademas de su importancia en la

naturaleza, brinda diversidad, crecimiento y belleza; Asi que es el alimento natural



del mundo. La luz afecta importantes procesos metabdlicos y hormonas. También
esta claro que la luz natural tiene un efecto positivo en el bienestar biolégico y la
salud. El estudio concluyd que la luz natural tuvo un impacto significativo en el
confort visual de los pacientes quirtrgicos del Hospital Belén de Trujillo, de manera
gue contribuyd a la recuperacion adecuada del paciente.

Acosta (2018) Como objetivo brindar confort espacial a los pacientes en
rehabilitacion a través de la aplicacién psicolégica del color, como estilo
arquitectonico. El método utilizado es descriptivo y no experimental, ya que realiza
barras estadisticas y encuestas orientadas a conocer el impacto del disefio
arquitectonico del Centro de Bienestar Psiquiatrico utilizando la psicologia del
color, asi se propuso conseguir la funcion y el tratamiento mediante el uso de
patios internos que doten al edificio de libertad de movimiento circulacion libre. Se
Concluyé que, para un centro de salud mental, se deberia utilizar recursos de
tonalidades calidas por su caracter de aportar efectos tranquilizantes, y aplicando

las normas de disefio segun el reglamento A0.50.

En cuanto a los fundamentos del color de los espacios arquitectonicos, Gehry
(2020) sefala que en ocasiones los conceptos 0 nociones arquitectonicas
requieren abordarse mas por su funcionalidad antes que por cualquier otro criterio
estético, la prevalencia de ese criterio es por entero funcional (pérr. 9). Viendo el
uso del color desde una perspectiva funcional con el fin de generar en el ambiente
experiencias saludables adecuada. Por otra parte, los resultados de la
investigacion beneficiaran tanto el arquitecto por medio de su obra, al tomar en
cuenta aspectos importantes para el bienestar del paciente con enfermedad renal
cronica. En tal sentido se ayudara a resolver un problema real al detectar aquellos
espacios que no suelen promover una emocion adecuada para mejorar su salud

emocional.

En lo concerniente al espacio arquitecténico, Pokropent (2015) define por espacio
arquitecténico a un tipo de organizacion disefiada con caracteristicas estructurales

y texturales que nos permiten tener un entorno habitable y propiciado para la
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interaccion social, mejoradas mediante factores estéticos que estimulan al
habitante a percibir el modo en que aquel espacio ha sido adecuado. La
espacialidad arquitecténica se modifica desde el interior y exterior desde la forma
arquitectonica. Un espacio arquitecténico corresponde a un tipo de organizacion
disefiada con caracteristicas estructurales y texturales que nos permiten tener un
entorno habitable y propiciado para la interaccién de social, mejoradas mediante
factores estéticos que estimulan al habitante a percibir el modo en que aquel
espacio ha sido adecuado. La espacialidad arquitectonica se modifica desde el

interior y exterior desde la forma arquitectonica.

De diferente manera Reinante C. (2014), en su comprension epistemoldgica nos
da a conocer que el espacio arquitectdnico, no posee una teoria autbnoma que
facilite un conocimiento cientifico y un desarrollo epistemolégico propio, por ende
recurre ciencias proximas como al arte o a la filosofia para explicar su significado,
como la geometria, la fenomenologia, la psicologia, la lingtistica o la semidtica,
estas cinco ciencias prestan sus saberes teéricos para explicar el significado de
espacio arquitectonico. Dichas unidades de andlisis la llamo niveles
epistemoldgicos del espacio, en tanto representan unas dimensiones, precisiones
y naturaleza que constituyen o prefiguran el espacio arquitectonico. Naturalezas
que estan integradas en el mundo real como los arboles, lagunas o cualquier

elemento que no haya sido alterado por el ser humano.

En cuanto al color, este se define segun Lopez, et al. (2012) como el medio mas
relativo que el arte emplea. El color proporciona tanto a los familiares de los
internados como a los mismos pacientes el poder de transformar su pequefio
espacio en una forma de ver arte, empleando como herramienta principal
contemporanea, la alegria, la intervencion y la luz. Se debe tener en cuenta que el
eje principal es el color y sus gamas cromaticas que pueden ser disefiadas a través
de los colores basicos que todos conocemos y que viene a ser el cyan, magenta y
amarillo; junto a los rotuladores y las pinturas divermagic se podra escribir y dibujar

sobre vidrio o cualquier material especial siempre que sea apto para hacerse uso
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dentro de nosocomios y segun cumplan con lo establecido por cada a unidad o

area.

Por otra parte Lossada (2012), define como un estimulo psiquico generador de un
conjunto de conceptos recibidos por nuestros sentidos para ser transformados
dentro de nuestro ser, el cual nos permite hacernos una idea de lo que vemos en
nuestra realidad fisica. El color vendria a ser un fenébmeno que depende de todas
nuestras sensaciones que en combinacion con otras inducciones nos permite

organizar una conciencia visual de nuestro.

Como funcién del color, Liu, et al. (2016), afirman que estos pueden ser de alivio
para la presién visual de las personas, asi como atenuar los estados de animo de
los pacientes. El factor de paisaje de colores es afectado muchas veces por el
color de edificio, que es el que ocupa la mayor parte del paisaje de colores urbanos
ambientales. El hombre es el creador del color del edificio, asi como de muchos
componentes de la urbanizacién del ambiente; por ello se afirma que, de la
estrategia de sostenibilidad y regeneracion de ciudades, es este entorno el objetivo
principal. Los colores son el resultado de combinar dos o mas colores y que
ademas establecen distintos tonos. Brent, et al. (2004), sefialan la necesidad de
identificar y definir los tipos de usuarios para los que se va a disefiar ciertos
ambientes particulares y asi estos pueden percibir el color, debido a la variedad

de culturas existentes.

En cuanto al empleo Util del color, de acuerdo a la teoria de Wong (1999) (como
se cité en Lossada, 2012), se aporte el sistema RGB, estas siglas en ingles hacen
referencia a los 3 colores de luz primarios como son el verde, el rojo y el azul, que
dado al 100% se producira el blanco, dado al 0% se producira el negro y dado al
50% se producira el gris. Hay una variedad de factores en la manera de percibir el
color, siendo este un elemento muy versatil que de acuerdo a su implementacién
la percepcion sera mate u opaca. Asimismo, si los espacios en donde estas se

realizan, brindan el confort adecuado, existira un impacto positivo mediante el uso
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del color para promover dichas emociones. Los cuales se lograran a través de la
aplicacion de elementos naturales y artificiales como la luz y el color,
configurandose de forma correcta, seran estimulantes para los sentidos, creando

armonia con el espacio y satisfaciendo las necesidades de los pacientes.

Concerniente al efecto de los colores, Johannes (1961) sefiala que los colores
irradian una fuerza generadora de energia que produce en las personas una
accion negativa o positiva asi tengamos conciencia o no de ello, estos efectos del
color son vividos y comprendidos de manera visual, psiquico y simbdlico. El efecto
de los colores se definié como acciones sensibles y morales que pertenecen a la
psicologia, aquel que quiera conocer el efecto de los colores en un plano estético,
debe tener conocimientos en el aspecto fisioldgicos y psicolégicos. Ya que se tiene

diferentes puntos de vista al momento de estudiar los problemas de los colores .

Como dimensiones del color de los espacios arquitectonicos, Sevinc & Kingsley

(2014) se tienen a las siguientes:

Efecto psicoldgico del color, consistente en las impresiones generadas a partir del
efecto cromatico a la vista como estimulo. Sus indicadores son: Interaccion,

percepciéon y la composicion.

Contraste del color. Consiste en la combinacion de colores opuestos respetando

sus proporciones. Sus indicadores son: Calidos y frios
Saturacion del color. Comprende la carga y combinacién expresa del color en el
espacio de interiores. Sus indicadores son: Pureza (Descolorido y gris), intensidad

(Colorido).

Espacios. Se le define como los ambientes con medidas en funcién a fines

especificos. Sus indicadores son: Espacio abierto y espacio cerrado.
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Organizacion espacial. Corresponde a la division y cantidad de espacios
destinados al desplazamiento o habitat. Sus indicadores correspondientes son:

Ambientes, zonificacion y muros.

Acondicionamiento espacial Preparacién de aspectos de habitat de los espacios,
es decir, la definicibn de caracteristicas fisicas en funcion a gustos y/o
necesidades. Los indicadores son: Acustico y térmico.

En cuanto al confort visual, Franco J. (2019) la define como la condicién de
ausencia de incomodidades cuando los individuos ven el recinto en el que estan
presentes, ello implica la comodidad con el deslumbramiento, el parpadeo y la
carga de iluminacién proyectada. Comprende la capacidad de obtener
representaciones respecto al color, la uniforme distribucién de la luz, con carga de
reflexion proporcional que en suma determinan la calidad ambiental en cualquier

ambiente de un espacio arquitectonico.

Para Rodriguez-Novoa (2017) se le define como aquel estado ocasionado por el
equilibrio y la armonia como centrales aspectos que se vinculan con la naturaleza
y la estabilidad respecto a la cantidad de luz; todo ello en relacion con las
exigencias visuales que deben existir en todo escenario. Es la ausencia de
incomodidades tanto fisioldgicas como psicoldgicas segun la percepcion visual de

personas en un espacio (Behrens, 2013).

Como caracteristicas del confort, Sisternes (2021) sostiene que, los sentidos como
el olfato, el tacto, la vista y el oido entran en accion cuando la arquitectura esta en
el juego. Algunas veces se han peguntado ¢Qué sucederia si ingresamos a un
ambiente donde se genera un fétido olor que es tan desagradable para nuestro
olfato que lo identifica como desagradable? Pues, no lo valoraremos, asi los
interiores tengan una excelente proporcion o la mejor calidad visual. Entonces,

debemos saber que, esto es un concepto que esta estrechamente ligado con el
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bienestar pero que tiene que ver con la experiencia arquitectonica o el confort

psicologico que cada uno de nosotros poseemos.

Palmero, et al. (2011), definen la emocidon como una reaccion que experimenta el
hombre cuando respondemos a ciertos estimulos que sucedan a nuestro
alrededor, lo cual nos permite adaptarnos a una situacion con respecto a una
persona, objeto, lugar, color, entre otros. Se concluye que todas las emociones

desempefian un papel importante orientado a la adaptacién de nuestro organismo.

Respecto a la relacion del confort con las emociones, se tiene el aporte de la teoria
sobre la influencia emocional del color, Aguado (2014), define que las emociones
son procesos mentales automaticos activados por nuestro sistema nervioso el cual
tiene como objetivo reaccionar ante lo observable, conductas, procesos
fisiologicos y cerebrales. El cual tiene dos aspectos generales desde lo mas
periférico de la emocion en el cual se centra la expresion y activacion y el aspecto
mas central que implica cognicién, experiencia subjetiva y procesos generales.
Fenomenos emocionales, componentes reactivos o de respuesta, expresion de las
emociones atreves de la expresién facial, sistemas fisiolégicos y hormonales que

intervienen en la activacion emocional.

En cuanto a la busqueda del confort, Belok, et al. (2020), el autor que tiene como
objetivo, potenciar el rendimiento de la luz natural y optimizar el confort visual a
partir de algunas lecturas ha podido observar que los disefiadores y arquitectos
suelen realizar un proceso determinado. Cabe advertir sobre el confort visual
segun Gémez, et al. (2021) que, de considerar como elemento dominante a la
vista, se ignora la relacion psicolégica y fisica que se ha creado entre el espacio y
el sujeto durante la experiencia espacial, el tiempo, la memoria sensual y el
movimiento. Por otro lado, el solo acto de usar nuestras manos para tocar, se
genera la interaccién entre el sujeto dependiente de la percepcion tanto cognitiva
como fisica y la arquitectura. Para Gortaréz (1 de octubre del 2018) un espacio de

trabajo nuevo, una oficina o un coworking, podrian sera provechados sin poner en
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riesgo el confort, tan solo sabiendo la forma correcta de aprovechar el color y la
luz.

De acuerdo a los tipos de confort, la ausencia de color puede influir negativamente
en el estado de &nimo de una persona. En confort proporciona a la vida del ser
humano comodidad, seguridad, descanso y proactividad; el disconfort en cambio,
causa fatiga severa, falta de suefio, forzadas posiciones y hasta accidentes.
(Sisternes, 19 de octubre del 2019).

Las dimensiones del confort visual son segun, Franco, et al. (2017) son las
siguientes: Percepcion del tiempo. Nocion del estadio o permanencia en un
ambiente determinado por cuestiones de salud. Sus indicadores son Estado del
paciente (Reposo y tratamiento), Tolerancia al ambiente (Calor, frio y humedad),
Tiempo de permanencia y el Tiempo de permanencia. Sensacion de bienestar.
Condiciéon o estado 6ptimo de la salud reflejado en la aprobacion satisfactoria que
un paciente expresa de acuerdo a su experiencia. Sus indicadores son: Depresion,

armonia visual y percepcion de luz natural.

Estimulacion sensorial. Conjunto de estimulos expuestos o encontrados que se
perciben mediante los sentidos. Tiene por indicadores a: Recuperacion de
funciones cognitivas, entorno natural, reconocimiento visual de la realidad, entorno
visual agradable (Natural y artificial) y Periodo de iluminacién diurna (Luz artificial
y luz artificial). Satisfaccion con el ambiente. Condicion de gratificacion por la
percepcién y permanencia en un determinado ambiente, es decir, se afirma la
sensacion de comodidad ante el reposo o desplazamiento. Sus indicadores son:
Contacto con la naturaleza, ambiente de mayor confianza, armonia espacial,
permanencia del paciente, sensaciones agradables, satisfaccion visual y

relajamiento del paciente.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio y tipo de investigacion

El presente estudio se caracteriza por:

Su tipo de investigacion no experimental. Segun Hernandez y Mendoza, 2018), se
trata de estudios no experimentales donde se observa el fenébmeno tal y como
ocurren en su entorno natural, con el fin de analizarlos, en este caso los colores
en el espacio arquitecténico y su efecto en el confort visual.

Por su alcance descriptivo. Segun Arias y Covinos (2021), plantea que este estudio
busca determinar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
para ver como alguna variable influye en otra, es decir es explicativo su alcance.
Por su enfoque mixto ya que esta orientado a resultados por ende se aplica la
metodologia cuantitativa y cualitativa Rodriguez Pefiuelas (2010) Afirma que los
métodos cuantitativos se centran en los eventos o causas de los fendmenos

sociales sin tener en cuenta los estados subjetivos del individuo..

En cuanto al disefio, Sdnchez y Reyes (2016) sefiala que tras las mediciones entre
variables hay necesidad de ver la influencia estadistica (p. 48), en ese caso su

disefio fue:
M O v
Su leyenda indica que:
M: Muestra a estudiar
O: Observacion de las variables.

X: Color de los espacios arquitectonicos.

Y: Confort visual.
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3.2 Variables y operacionalizacién

Definicion conceptual

Variable independiente: color de los espacios arquitectdénicos, Segun Lépez, et
al. (2012) es como el medio mas relativo que el arte emplea. El color proporciona
tanto a los familiares de los internados como a los mismos pacientes el poder de
transformar su pequefio espacio en una forma de ver arte, para el presente
estudio se emple6 como herramienta las siguientes dimensiones: efecto
psicolégico del color, contraste del color, saturacion del color, espacios,

organizacion espacial.

Variable dependiente: confort visual, para Franco, (20 de marzo del 2019) la
define como la condicién de ausencia de incomodidades cuando los individuos
ven el recinto en el que estan presentes, ello implica la comodidad con el
deslumbramiento, el parpadeo y la carga de iluminacion proyectada, para el
siguiente estudio se empled las siguientes dimensiones: percepciéon del tiempo,

sensacion de bienestar, estimulacidon sensorial, satisfacciéon con el ambiente.

Definicién Operacional

Variable independiente: Color de los espacios arquitecténicos, es un conjunto de
percepciones respecto al color de los espacios arquitectonicos y que se obtiene

mediante una medicién (encuesta).

Variable dependiente: confort visual, conjunto de percepciones respecto al

confort visual y que se obtiene mediante una medicion (encuesta).

3.3 Escenario de estudio

La presente investigacion tiene como lugar de estudio el distrito de Chimbote y -
gue pertenece al departamento de Ancash, provincia del Santa especificamente en el
P.J Miraflores primera zona, manzana Q, lote 30, el cual tiene como colindante por el

frente a la Avenida Enrique Meiggs y por el lado lateral el Jirbn Cajamarca,
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encontrandose situado en esta direccion el centro de hemodidlisis Chimbote SAC, de
igual manera se tiene como lugar de estudio en el distrito de Nuevo Chimbote,

departamento de Ancash, provincia del Santa

Figural. Centro de hemodialisis Chimbote SAC Figura2. Centro de hemodiadlisis Santa Lucia SAC

AV. ENRIQUE MEIGGS

Fuente: propia Fuente: propia

3.4 Poblacion y Muestra

Una poblacion consiste segun Taherdoost (2016) en una acumulacion de
unidades de andlisis que comparten caracteristicas entre si. Hay casos en que toda la
poblacidn se convierte automaticamente en la muestra dado que la cifra poblacional
es accesible y facil de manejar, eso se denomina poblacién - maestral. En este estudio
la poblacion esta integrada por los 47 pacientes del Centro de hemodidlisis Chimbote
SAC registrados oficialmente en el afio 2022 y del centro de hemodialisis Santa Lucia
SAC. Se tuvo en cuenta a la cifra de la poblacién como muestra simultineamente, por
ende, no se requirid6 muestreos. En el caso del Centro de Hemodidlisis Santa Lucia
SAC se considerd la misma cifra también para poder proceder con la comparacion
conforme a los objetivos.

3.5 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

Se consideré la aplicacién de una encuesta para cada variable, anénima y de
aplicacion fisica, para Benites y Villanueva (2015) es una técnica de recopilar datos

con preguntas directas ofreciendo alternativas
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Para complementar el estudio se considerd un infograma en primera variable
(color en el espacio arquitectonico)

La observacion es segun Ciesielska, et al. (2018) una recopilacién de datos
metddica que se adapta al investigador segun las circunstancias, sigue un interés por
tanto es intencionada.

Instrumentos

Se empled infograma para la variable color de los espacios arquitectdnicos.

Se empled un cuestionario por la variable confort visual y otro para el Color de
los espacios arquitectonicos.

Se empled un cuestionario por cada variable en el que se establecieron con cinco
alternativas con sus respectivos puntajes: Totalmente en desacuerdo (1 punto). En
desacuerdo (2 puntos). Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 puntos). De acuerdo (4
puntos). Totalmente de acuerdo (5 puntos). En el caso del Color de los espacios
arquitectonicos se consigno 15 interrogantes, por tanto su puntaje minimo fue de 15y
como maximo 75, dicho rango se subdividié en tres niveles: Inadecuado (15 — 34),
Intermedio (35 —54) y Adecuado (55 — 75).

Procedimientos

Se recurrié formalmente a la administracion del Centro de hemodialisis Chimbote
SAC y del Centro de Hemodialisis Santa Lucia SAC el fin fue obtener la aprobacion a
la peticiéon de encuestado, inmediatamente obtenida la colaboracién se procedio a
coordinar los detalles para generar un respetuoso encuentro con los mencionados
pacientes y aplicar los 47 cuestionarios a cada centro médico. Simultaneamente se

realizé un infograma mediante la observacion de los aspectos arquitectdnicos.

Validacion de instrumentos

Zeraatkar, et al. (2017), sefialan que se trata de la gesta por constituir
instrumentos de una investigacibn con relevancia en su contenido. Se utilizd
instrumentos como los cuestionarios para recoleccion de datos, los cuales fueron

validados a juicio de experto, con grado académico de maestro para darle fiabilidad a
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los instrumentos y si estos tienen correspondencia con sus dimensiones e indicadores

propuestos.

Resumen de validacioén a juicio de experto

Experto Nombre y apellido opinion
1 Mg. Meneses Ramos José aplicable
2 Mg. Linares Benites Jhonatan aplicable
3 Mg. Achutegui Lloclla Karyna aplicable

Validacion y confiabilidad de variable: Percepcién de color en espacios
arquitectonicos

Los datos obtenidos con diez colaboradores se procesaron del siguiente modo

Alfa de Cronbach N de preguntas

0.911 15

Valores de alfa de Cronbach

Rango Valoracion de fiabilidad
De 0.0 a0.20 Muy baja
De 0.21 a0.40 Baja
De 0.41 a 0.60 Media
De 0.61 a 0.80 Alta
De08lal Muy alta

Validacion y confiabilidad de variable: confort visual

Los datos obtenidos con diez colaboradores se procesaron del siguiente modo
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Alfa de Cronbach N de preguntas

0.938 20
Valores de alfa de Cronbach
Rango Valoracion de fiabilidad

De 0.0 a0.20 Muy baja

De 0.21 a0.40 Baja

De 0.41 a 0.60 Media

De 0.61 a 0.80 Alta

De08lal Muy alta

Elaboracion propia, fuente Besquerra

3.6. Método de anélisis de datos

Se revisO las pruebas de analisis estadistico inferencial para descartar las
innecesarias, segun Guetterman (2019) las pruebas Rho Spearman y "r’ de Pearson
corresponden a correlaciones entre variables, la prueba "t” de student sirve para la
comparar promedios en dos 0 mas y ver si estadisticamente es significativa la
diferencia, la regresiéon lineal es util cuando se desea ver la prediccion del
comportamiento de alguna variable. Se empleé para el procesamiento estadistico, la
presentacion con tablas y graficos (estadistica descriptiva), asimismo, se contrasto las
hipétesis con la prueba Chi Cuadrada (estadistica inferencial), muchos especialistas
como Castarfieda, et al (2010) la denominan también Ji Cuadrada, dicho coeficiente es
una prueba de independencia, es decir, establece si hay o no independencia de una
variable que se apuesta por dependiente de otra independiente. La corporacién
SAMIUC (2020) precisa que la prueba de Chi Cuadrada es conveniente para variables
gue se abordan desde sus niveles o categorias (tabla de 2 x 2) y su valor de prueba
se compara con el parametro correspondiente a un alfa de 0.05 (95% de confiabilidad),

las premisas a considerar fueron dos segun Torres (2000):
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PREMISA 01: La | Lahipétesis nula cae en la zona de rechazo pues el valor de prueba
hipdtesis nula se | es superior al 3.84 (curva normal) ademas su significancia es menor

rechaza al 0.05 estandar.

PREMISA 02: La | La hipétesis nula cae enla zona de aceptacion pues el valor de prueba
hipétesis nula se | es menor al 3.84 (curva normal) ademas su significancia es mayor al

acepta 0.05 estandar.

3.7 Aspectos éticos

El estudio fue por entero original, se tomé en cuenta el estado del arte, es decir,
se consideraron teorias para el fundamento teérico solo las referidas a las variables
de estudio.

Se respet6 el esquema de investigaciones de la UCV.

Se aplico el trabajo de campo y se recopilaron datos conforme a lo solicitado por
el muestreo. Las respuestas obtenidas se respetaron, la identidad de los encuestados

fue anénima para garantizar su colaboracion.

IV. RESULTADOS

Después de haberse procesado los datos recopilados mediante la aplicacién de los
instrumentos de encuesta, observacion, se procedi6 a realizar el analisis los
mismos, utilizando la metodologia explicativa, descriptiva y cualitativa.

Mediante los datos obtenidos por encuesta se procedid a establecer en principio la
contrastacion general, es decir, saber si en efecto influye o no el color de los
espacios arquitectonicos en el confort visual. De acuerdo a las tablas cruzadas, la
concentracion del recuento y su porcentaje (de mayor valor) sefiala una tendencia
en el cuadrante en que se ubica. En el caso de Centro de hemodialisis Chimbote
SAC para el 57 % de sus clientes considera que hay un adecuado color de los
espacios arquitectonicos y el confort visual es por efecto 6ptimo, esta afirmacién
guedo corroborada mediante la prueba Chi Cuadrado (Prueba de independencia)
ya que el valor obtenido (12,412) permitié dejar a la hipotesis nula (negacion de la
influencia) en la zona de rechazo quedando de ese modo solo admitir la hipétesis

de investigacion (Estadistica inferencial); mientras que en el Centro de hemodialisis
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Santa Lucia SAC ocurre lo contrario, el 51% de sus clientes considera que hay un
adecuado color de los espacios arquitecténicos sin embargo el confort visual resulta
pésimo.

Resultaos conforme al objetivo general

Tabla 01

Conocer la Influencia del color de los espacios arquitecténicos en el confort visual
de pacientes del centro de hemodidlisis Chimbote SAC, 2022.

Sig.
asintotica
Medicion Valor gl (2 caras)
Chi-
i-cuadrado 12,41 1 000
2a
N de casos validos 47

Fuente: Elaboracién Propia.

Zona de
aceptacion

Zona de
Rechazo

Ubicacion de la
Ho

Figura 01

Conocer la Influencia del color de los espacios arquitecténicos en el confort visual
de pacientes del centro de hemodialisis Chimbote SAC, 2022

Fuente: Tabla 1

Descripcion: El valor obtenido ascendio a 12.412 ubicado en la zona de rechazo por
estar a la derecha del parametro 3.84 (95 % de confiabilidad), la contrastacién
corresponde a la hipotesis nula (Ho), por tanto, al caer la Ho en la zona de rechazo
se da por aceptada la Hi, el color de los espacios arquitecténicos influye en el confort

visual.
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Tabla 02

Conocer la Influencia del color de los espacios arquitecténicos en el confort visual
de pacientes del Centro de Hemodialisis Santa Lucia SAC, 2022.

Sig.

asintotica

Medicion Valor gl (2 caras)

Chi-cuadrado 2,262 1 ,133

N de casos validos 47

Fuente: Elaboracion Propia.
Zona de
aceptacion
. Zona de
Ubicacion de

Rechazo
la Ho ’

Figura 02

Conocer la Influencia del color de los espacios arquitectonicos en el confort visual
de pacientes del Centro de Hemodialisis Santa Lucia SAC, 2022.

Fuente: Tabla 2

Descripcién: El valor obtenido ascendio a 2.261 ubicado en la zona de aceptacion
por estar a la izquierda del parametro 3.84 (95 % de confiabilidad), la contrastacion
corresponde a la hipotesis nula (Ho), por tanto, al caer la Ho en la zona de
aceptacion da por rechazada la Hi, el color de los espacios arquitectonicos no influye

en el confort visual.
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Resultados conforme a los objetivos especificos
Tabla 03

Describir la percepcion del color de los espacios arquitectonicos en los pacientes
del Centro de hemodiélisis Chimbote SAC, 2022.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 14 29,8
Adecuado 33 70,2
Total 47 100,0

Fuente: propia

Minadecuado
[ adecuado

Figura 03

Describir la Percepcion del color de los espacios arquitectonicos en los pacientes
del Centro de hemodidlisis Chimbote SAC, 2022
Fuente: Tabla 03

Descripcion: Los resultados permiten ver que el 70.2 % de los pacientes del Centro
de hemodidlisis Chimbote SAC, considera como adecuado el color de los espacios

arquitectonicos, el restante 29.7 % lo considera inadecuado.
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Tabla 04
Describir la Percepcion del confort visual de pacientes del Centro de hemodialisis
Chimbote SAC, 2021.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Pésimo 16 34,0
Optimo 31 66,0
Total 47 100,0
Fuente: Elaboracién Propia.
BMresimo
B optimo

Figura 04

Describir la Percepcion del confort visual de pacientes del Centro de hemodiélisis
Chimbote SAC, 2022.

Fuente: Tabla 04

Descripcion: Los resultados permiten ver que el 66 % de los pacientes del Centro
de hemodidlisis Chimbote SAC manifesté sentir un 6ptimo confort visual, el restante
34 % manifestd sentir un pésimo confort visual.
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Tabla 05
Describir la percepcidn del color de los espacios arquitectonicos en los pacientes

del Centro de hemodialisis Santa Lucia SAC, 2022.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 16 34,0
Adecuado 31 66,0
Total 47 100,0

Fuente: propia

Hinadecuado
[JAdecuado

Figura 05

Describir la Percepcion del color de los espacios arquitectonicos en los pacientes
del Centro de hemodidlisis Santa Lucia SAC, 2022
Fuente: Tabla 05

Descripcion: Los resultados permiten ver que el 66 % de los pacientes del Centro
de hemodialisis Santa Lucia SAC, considera como adecuado el color de los

espacios arquitectdnicos, el restante 34 % lo considera inadecuado.
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Tabla 06
Describir la Percepcion del confort visual de pacientes del Centro de hemodialisis
Santa Lucia SAC, 2021.

Niveles Frecuencia Porcentaje

Pésimo 33 70,2
Optimo 14 29,8
Total 47 100,0

Fuente: Elaboracion Propia.

.E’ésimo
Coptimo

Figura 06

Describir la Percepcion del confort visual de pacientes del Centro de hemodidlisis
Santa Lucia SAC, 2022.

Fuente: Tabla 06

Descripcidn: Los resultados permiten ver que el 70 % de los pacientes del Centro
de hemodialisis Santa Lucia SAC manifestdé sentir un pésimo confort visual, el

restante 29.8 % manifestd sentir un 6ptimo confort visual.

29



Descripcion comparativa de la influencia del color de los espacios arquitectonicos en

el confort visual segun clinica

Tabla 07
Niveles del Confort visual
Centro de hemodialisis Chimbote SAC Pésimo Optimo Total
Niveles del Color de los Inadecuado  Recuento 10 4 14
espacios arquitecténicos % 21,3% 8,5% 29,8%
Adecuado Recuento 6 27 33
% 12,8% 57,4% 70,2%
Total Recuento 16 31 a7
% 34,0% 66,0% 100,0%
Percepcion del confort visual
Centro de hemodialisis Santa Lucia SAC Pésimo Optimo Total
Percepcion del color de Inadecuado  Recuento 9 7 16
los espacios % 19,1% 14,9% 34,0%
arquitectonicos Adecuado Recuento 24 7 31
% 51,1% 14,9% 66,0%
Total Recuento 33 14 47
% 70,2% 29,8% 100,0%

El 70.2% de los pacientes del centro hemodialisis de Chimbote SAC considera que
el color de los espacios arquitectonicos, son adecuados; esto se concluy6é debido a
las tablas cruzadas, el porcentaje y la concentracién de recuento que sefialan una
tendencia en el cuadrante en la que se sitla. EI 57.4% de los pacientes han
manifestado que el confort visual se da por optimo efecto, debido al color azul
turquesa (0083al) utilizado en el ambiente, el cual genera cierta frescura, descanso,
esperanza, delicadeza en el aspecto psicologico y que en cuanto al aspecto
fisiologico se puede deducir que genera que la presiéon sanguinea, baje cuando se
trata del color azul y la luz azul, que brindan una sensacion de tranquilidad y que
posiblemente se torne como beneficio terapéutico que ha sido recomendado como
parte de la terapia complementaria para tratar distintas enfermedades, creando la

estimulacion positiva sensorial.
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Cierto es que, en el caso del centro de hemodidlisis Santa Lucia, sucede totalmente
lo contrario. Pues el 66% de los pacientes han considerado que existe un color
adecuado de las areas arquitectonicas; sin embargo, el 51.1% menciona que les
resulta pésimo el confort visual, y esto se debe a la aplicacion del marrén (544£32);
tal como lo atribuye la autora Eva Heller en su libro titulado la psicologia del color,
citado por el autor Anglas C. (2016) donde asegura que el marron es el color que
menos se aprecia y que en la psicologia, el ser humano tiene una negativa

connotaciéon de dicho color.

RESULTADOS DE INFOGRAMA

Luego de que se aplicaron los instrumentos de encuesta y observacion, y se
procesé los datos que se recopilaron, se realizd el analisis de datos, utilizandose la

metodologia cualitativa descriptiva de tipo explicativa.

La contrastacion general fue aquello que en principio se procedio a establecer,
utilizando los datos obtenidos; conocer si efectivamente, el color de los espacios
arquitectonicos influye o no en el confort visual. Segun las tablas que fueron
enlazadas, la concentracion del porcentaje y recuento, sefialan tendencia en el
cuadrante en el que se ubica. En cuanto a lo que se refiere el caso del Centro de
hemodidlisis Chimbote SAC, el cincuenta y siete por ciento de los clientes ha
considerado que existe un color adecuado de las areas arquitectonicas, por lo que
el confort visual tiene un Optimo efecto; dicha afirmacion permanecié aprobada
mediante la prueba de Chi cuadrado, debido a que el valor que se obtuvo (12,412)
admitié dejar a la negacion de la influencia o también llamada hipétesis nula, en la
zona de rechazo, de modo que solo se admite entonces la estadistica inferencial o
hipétesis de investigacion. Sin embargo, en el Centro de hemodidlisis Santa Lucia
SAC acontece todo lo contrario, el cincuenta y uno por ciento de los pacientes
piensa que existe un color adecuado de las areas arquitectonicas; sin embargo, el

confort visual resulta malisimo.
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VARIABLE: COLOR DE LOS ESPACIOS ARQUITECTONICOS

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Describirla percepcion del color de los espacios
arquitectonicos en los pacientes del Centro de hemodidlisis Chimbote SAC, 2022.

INFOGRAMA:
DIMENSION: EFECTO PSICOLOGICO

figura 01.Centro de hemodialisis figura 02.colores

Efectos de color

Delicadeza, tranguilidad,
frescura, descanso y esperanza

0083a1

0

Pureza, paz

dedsdi

Figura 03.Sala de didlisis
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1. Sala de dialisis

Fuente: propia Fuente: propia

Segun los resultados obtenidos mediante observacion directa en la (fig.3), el centro de
hemodidlisis Chimbote SAC, en cuanto a lo que se refiere la dimension de efecto
psicolégico, podemos observar que, cuenta con una combinacion de frios colores
como lo es el azul turquesa (0083al) que un tono claro, el mimo que tiene a expresar
esperanza, descanso, frescura, delicadeza y tranquilidad. Eva Heller, en su estudio de
psicologia citado por el autor anglas C. (2016) asegura que existen muchas personas
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que optan por el gusto hacia el color azul en cualquiera de sus 111 tonos;
convirtiendose de esa manera, en el color que muchas personas sefialan como
favorito; mientras que el color blanco (d6d5d) que es considerado como color
sobresaliente en cualquier espacio y es ademas percibido de diferentes tonalidades,

segun la luz a la que se encuentre expuesta, genera paz y pureza.

DIMENSION: CONTRASTE DE COLOR

figura 04.Sala de dialisis figura 05.Centro de hemodialisis
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EEEEEEEEE JJ o00s83al
=
1. Sala de didlisis
Fuente: propia Fuente: propia

La diferencia que existe entre dos o0 mas colores, es el contraste de color; pues
interactdan en un disefio de forma que impresionan al modo en el que es percibido por
las personas; el color segun sus distintas caracteristicas, tiende a influenciar en el

efecto que causa en los seres humanos.

En la figura N.° 4, se puede hallar que el color azul turquesa (0083al) es un color frio
por que resalta en las columnas y vigas; mientras que el color blanco se encuentra en
los muros y que se ve como un color gris debido al efecto de luces artificiales (d6d5d1),
de igual forma se uso el color marron (938d75) en matiz claro, considerado célido, en
el z6calo sanitario. Las gamas de colores frios mencionadas, contrastan muy bien con

los colores calidos opacos como el marron claro, lo que, para la paciente resulta
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imperceptible, tal como lo afirma Eva Heller en la psicologia del color citado por Anglas
C. (2016) quien asegura que el resultado de la arquitectura el ambiente genera una

mayor sensaciéon de espacio ademas de atmosfera de descanso y serenidad.

DIMENSION: SATURACION DEL COLOR:

Figura 06.Sala de dialisis

figura 05
Colores primarios resultante
0070c0 + 00b050 — 0083a1
626760
azul verde Azul turquesa

d6d5d1

Fuente: propia

Fuente: propia

La mezcla de dos colores primarios (fig. 5) como lo son el verde (00b050) y el azul
(00700c0), que dio como resultado al azul turquesa (0083al) que es el color que se
utilizé para la sala de didlisis del centro hemodialisis Chimbote SAC, denota matiz claro
(67b6d4) y matiz oscuro (003947) debido a la luz taly como se puede ver en la (fig. 6);
mientras que al blanco (cOc2bd), no se le puede denominar saturacion debido a que

es un color neutro.

Cuando el tono es mas intenso, entonces la saturacion del color refleja pureza debido
a que durante la mezcla no tuvo contacto con colores complementario o neutros. Por
ende, el autor Guzman (2011) manifiesta que la intensidad del color es producto de la
saturaciéon. La saturacién es aquel que se presenta con sus capacidades cromatico
completo e inalterado en absoluto, en tanto, es también el nivel de pureza del pigmento

gue tiene la capacidad de reflejar una zona.
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Dimensién: ESPACIOS

Figura 07.Planode centro de hemodialisis
figura 08
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1. Salade espera 5. Deposito 9. Tratamiento 13. Consultorio
2. Enfermeria  6.ss.hhmujer  10. Almacén 14. Sal de dialisis
3. Almacén 7. ss.hh hombre 11. Mantenimiento

4. Limpieza 8. deposito 12. Sala de rehuso

Fuente: propia

El reglamento del centro de hemodidlisis Chimbote SAC nos dice que la infraestructura
debe estar construida respetando lo que establece la norma técnica de salud N.T.S
060, aquella que establece que la distribucion de las areas debe estar separada segun
las salas contaminadas y limpias, ademas de contar con un sistema extraccion e
inyeccidn de aire, lo que va a garantizar que el aire viciado sea reemplazado por aire
limpio y fresco. Por ello, los ambientes con los que cuenta el centro, son en su gran
mayoria ambientes cerrados y simétricos tal y como lo estipula el reglamento de
arquitectura sanitaria, la misma que ademas hace mencion que cuando se realice el
transporte de materiales, debera ser de manera unidireccional. Debe también evitarse
los espacios abiertos de bioseguridad ya que podrian ocasionar alguna complejidad
en algun paciente que esté con algun tratamiento. Entonces, cabe afirmar que, el
espacio cumple con las necesidades para que se lleven a cabo los tratamientos de los
pacientes, sin embargo, carece de caracteristicas que aporten el debido confort visual
a los pacientes. Por su parte Zhao (2016) durante su intento de determinar si existe
relacién entre la psicologia y el espacio arquitectonico, llegé a concluir que los seres
humanos solo experimentan la existencia del espacio cuando se quedan en uno. De
esa manera los otros espacios podrian tornarse energéticos o silenciosos debido a la
existencia de pacientes. Se concluyd que la relacion de la psicologia y el espacio
arquitecténico deberia tener un espacio artistico donde prevalezca la forma, el color

inclusive la magnitud.
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DIMENSION: ORGANIZACION ESPACIAL

Figura 09.Planode centro de hemodialisis

Figura 10
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1. Salade espera 5-Deposito 9. Tratamiento 13. Consultorio Fuente: propia
2. Enfermeria 6.ss.nh mujer  10. Almacén 14. Sal de didlisis
3. Almacén 7. ss.hh hombre 11. Mantenimiento
4. Limpieza 8. deposito 12. Sala de rehusé

Fuente: propia

Figura 11.Sala de dialisis Figura 12. materiales

Pocelanato .60cm x .60 cm

Fuente: propia

Fuente: propia

La norma técnica de salud 062, estipula que los ambientes deberan estar distribuidos
sin cruce de funciones y el area arquitectdnica del centro cumple con lo establecido y
con mencion a los muros con los que cuenta, estos estan recubiertos de material que
facilite la limpieza, desinfeccion y certifique también la impermeabilidad. El centro
utiliza el zocalo sanitario como recomendacion en la sala de dialisis tal como lo
demuestra la (fig. 11), donde el porcelanato ha sido el material utilizado.
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DIMENSION: ACONDICIONAMIENTO ESPACIAL

Figura 13.Centro de hemodialisis Figura 14.Cuadro de temperaturas
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El centro hemodidlisis se encuentra situado en un lugar de alto transito de vehiculo
pesado, y carece de un acondicionamiento que brinde un confort acustico que le pueda
ayudar a reducir los ruidos provenientes del exterior del centro; lo que respecta el
confort térmico el centro en mencion, tiene la carencia de caracteristicas referidas que
brindan la sensacion de bienestar en el paciente, tal y como indica el autor Chavez del
Valle F. (2002) que segura que el confort térmico es aquella situacién de sentido en
donde el paciente tiene a expresar su complacencia con el ambiente caliente; cabe
recalcar que esta condicidon no se transpone de forma llana a las medidas fisicas.
Dentro del centro de hemodidlisis, la temperatura que debe llegar a alcanzar el cuerpo
de un paciente, debe ser de 37°C, de manera que, si este llega a sobrepasar el
mencionado nivel, puede dar inicio al proceso de vasodilatacion, el cual significa que
ha aumentara el flujo de la sangre mediante la piel y por ende pasaria al segundo
proceso que viene a ser el sudor, como consecuencia del primer proceso. Una vez que
el segundo proceso se haya efectuado, se podria decir que puede ser una herramienta
refrescante eficiente ante la prominencia de calentura del cuerpo humano, lo que
generaria la reaccion de vasoconstriccion, este es el encargado de reducir el flujo
sanguineo mediante la piel; como segunda reaccién se tiene al aumento de la
elaboracién de calor interno lo cual estimularA a los mdasculos, causara

estremecimiento, tiriteo o tembladera como se le conoce en términos de peritaje.
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VARIABLE: COLOR DE LOS ESPACIOS ARQUITECTONICOS

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Describirla percepcion del color de los espacios
arquitectonicos en los pacientes del Centro de hemodidlisis Santa Lucia SAC, 2022.

INFOGRAMA:
DIMENSION: EFECTO PSICOLOGICO

figura 15.Centro santa lucia figura 16.colores
) -4 Efectos de color
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figura:17. Sala de didlisis
Fuente: propia Fuente: propia

En cuanto a la dimension efecto psicolédgico, en el centro de hemodialisis Santa Lucia
SAC, segun los resultados que se han obtenido, se puede observar claramente que
cuenta con el color marrén (7b6e4b), dandole este una composicion de color célido, el
mismo que también expresa necedad y pereza. La autora Eva Heller, en su publicacién
gue lleva por titulo Psicologia del color, que fue citado por el autor Anglas C. en el afio
2016 cuando estudio a la psicologia del color que aplicé a la espacialidad mediante la
aproximacion de victimas que han sufrido de algun tipo de violencia familiar en el CAFI
para Moche, ha podido demostrar que es el color que menos se aprecia debido a que

psicolégicamente connota una sensacion negativa y que conforme pasa el tiempo,
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gusta menos a los pacientes; sin embargo, los espacios naturales, habitables o que no
cuentan con ningun tipo de color artificial convierte al marron en el color de la
comodidad mientras que por otro lado, el color blanco (bc9ca) que ha sido plasmado

en los muros, son expresion de paz y pureza.

DIMENSION: CONTRASTE DE COLOR

figura 18.Sala de didlisis figura 19.Centro de hemodialisis
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Imagen 20. Paleta de colores
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Fuente: propia
Fuente: propia

El color marrén es entendido como célido (7b6e4b) se resalta en las columnas y vigas,
segun los resultados obtenidos en la (fig. 18); sin embargo, el color blanco (cbc9ca) es
aguel que se halla en los muros, por consecuencia de las luces falsificadas, han de
percibirse como un color gris (8a827f). En cuanto a las paredes pintadas, se encontrd
gue la arquitectura goza de colores calidos y oscuros que parecen estar cerca, pues,
en el caso se quiera pintar el cielo raso y las paredes en tonos calidos, se puede llegar
a lograr que el centro de hemodialisis Santa Lucia SAC, tenga una amiente mucho
mas cogedor; también, se buscé la forma de reducir la sensacion de un amplio
ambiente, con el fin de que el cliente evite la percepcion de un area austera y nada

amigable; por esta razon es que se procede a aplicar el color méas calido,.
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DIMENSION: SATURACION DEL COLOR:

Figura 22.Sala de dialisis
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Fuente: propia

Fuente: propia

La mezcla de los colores verde (00b050), rojo (ff0000) y azul nos dan como resultado
al marron, color que es utilizado en la sala de didlisis Santa Lucia SAC, tal como se
verifica en la (fig. 21) el cual, debido a la luz, produce un claro matiz (003947) y también
uno oscuro (2f2816), esto se puede verificar en la (fig. 22). Por otro lado, el color blanco
por considerarse neutro, no tiene denominacién de saturacion; sin embargo, genera
oscuros matices en los muros en los cuales se aplica y que se da gracias a las sombras

gque generan las estructuras mismas de un ambiente.

Dimension: ESPACIOS

Figura 23.Planode centro de hemodialisis
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Tal y como lo indica el reglamento de arquitectura sanitaria dispuesta por resoluciéon
ministerial del ministerio de salud, el centro de hemodidlisis Santa Lucia, cuenta con
ambientes son regulares y simétricos. La norma técnica de salud de la unidad
protectora de hemodialisis N.T.S 060, refiere que la estructura debe seguir la norma,
es por esa razén que se indica que los ambientes donde se llevan a cabo las distintas
actividades con riesgo se contaminacion, deberan estar asiladas de las areas limpias.
Asi mismo, debera contar con un sistema de extraccion e inyeccion de aire, el mismo
gue permita su renovacion. Ante esta situacion, el color que se utilizé en el centro, ha
servido como herramienta para que se pueda mejorar de forma espacial la
infraestructura de modo que también plantee espacios que de encontrarse acorde a
los requerimientos de los usuarios pueda permitir la aceptaciéon que contribuya a
cambiar la forma de percibirse la infraestructura, para que el paciente pueda llegar a
tener una transicion menos perturbadora y mas bien, eficaz. Debido a que el ambiente
en la tonalidad viene a ser un espacio cerrado, mediante la diligencia del color poco
favorito como lo es el marrén (675e41), se indago brindar la sensacion de un acogedor

espacio.

DIMENSION: ORGANIZACION ESPACIAL

Figura 25.Planode centro de hemodialisis Figura 26
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Figura 27.Sala de didlisis

Fuente: propia

Figura 28. Materiales

Pocelanato .60cm x .60 cm

8a827f

Fuente: propia

Segun la cantidad de los que reciben tratamiento y su necesidad personal de cada uno

de los que se atienden (fig. 25), es como esta organizada las zonas de los pacientes

del centro de hemodidlisis Santa Lucia, segun lo indica lo establecido por el reglamento
interno de EsSalud que se encuentra en la directiva N°05-GG-ESSALUD_2015, anexo

cinco. Asi mismo, se procedi6 a dividir los ambientes para que no exista le cruce entre

ellos, de manera los atendidos puedan circular con mayor tranquilidad. De porcelanato

son las columnas y el zocalo sanitario que se aplicé en los muros (fig. 28), para que

facilite la limpieza y desinfeccién, asimismo mejore la impermeabilidad siguiendo la

comision de la norma técnica de salud.

DIMENSION: ACONDICIONAMIENTO ESPACIAL

Figura 13.Centro de hemodialisis
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El ambiente donde se realiza la hemodialisis, no dispone de un acondicionamiento que
le permita un confort acustico y que a su vez admita el aislamiento de la bulla
proveniente de la calle, lo que brindaria una mejor comodidad a los pacientes que

acuden a recibir tratamiento durante largo tiempo.

El centro de hemodialisis Santa Lucia, no cuenta con las caracteristicas de confort
térmico, lo cual viene a ser apropiado para los pacientes que acuden a recibir sus
tratamientos por horas prolongadas durante el dia y a mantener una temperatura de

37, lo que es considerado como un confort térmico apropiado.

V. DISCUSION

La investigacion permitié defender la hipotesis de que existe influencia del color de los
espacios arquitectonicos en lo que respecta al confort visual de los pacientes del centro
de hemodialisis Santa Lucia SAC 2022 y de Chimbote SAC. El color que se aplico en
las areas arquitectonicas, es una herramienta terapéutica que puede utilizarse para
alterar o modificar la percepcion de la espacialidad y el confort visual, formando

sensaciones y estimulos.

En respuesta al requerimiento del primer objetivo especifico, el 70% de pacientes
encuestados consideran que el color de los espacios arquitecténicos en el centro de
hemodialisis Chimbote SAC. 2022, es adecuado. En cuanto a la aplicacion del color
turquesa (0083al), siendo este, semejante a lo que han descrito los autores Liu, et al.
(2016). Quienes afirman que puede ser un gran alivio en la salud visual, cuando se
utiliza color en los espacios arquitectonicos, por tanto, aquella sensacion de sentirse
mejor, les ayudara a poder continuar con el proceso de recuperacién de forma mas
segura.

Tal y como nos dice el autor Cuestas De La Cruz (2021) quién asegura que el uso
correcto del color, crea un ambiente mas positivo debido a sus caracteristicas
cromaticas dentro de un ambiente de hospital. Ello mismo, es afirmado por Gonzales
J. (2018) quien, al concluir en su estudio, aseguré que la aplicacion de colores en las

compaiiias de hospitales es de gran importancia. Debido a que se pudo comprobar
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que, en lo psicoldgico, el color permite la recuperacion de los pacientes, esto lo afirma
Gerad (1958) quien descubrid que la presion sanguinea de un paciente disminuye
cuando este se halla bajo los tonos azules, debido a que el color causa efectos
tranquilizantes y bienes terapéuticos.

Robert Gerad (1958) lo ha recomendado como parte de terapia complementaria que
pueda ayudar a tratar la hipertension porque genera una estimulacién positiva
sensorial. Que a diferencia del color rojo causa molestia en pacientes tensos o con
problemas de ansiedad, haciendo que su presion sanguinea aumente. Esto se debe a
que el color rojo permite a la mente del paciente, despertar emociones como, por
ejemplo, la fuerza y la pasion, por lo que el paciente podria llegar a creer que es
simbolo de ira, fuego y sangre, segun lo que menciona el autor Varley Marshall (1982).
Lo anterior se asemeja al resultado de Sevinc y Kingsley (2014), que aseguran que la
impresion que da el efecto croma a la vista mediante el estimulo, es efecto de la
psicologia y es importante por la combinacion de colores opuestos.

Ello es afirmado por Alvarez José (2001) quien afirma que colores frios como azules y
verdes tanto en infraestructura, vestimenta y comida, aportan al organismo equilibrio,
calma, relajacion y orden, esto debido a que la actividad de la célula del cuerpo se
estimula y afecta a los nervios y 6rganos. Para aquellos que presentan ansiedad es
recomendable el color azul y verde mientras que para aquellos que estan deprimidos
el color rojo ya que produce un aumento de actividad a nivel celular. El uso adecuado
del color en alimentacion y vestuario significo un sistema terapéutico eficaz para el
usuario

A diferencia del centro de hemodialisis Santa Lucia SAC, en donde el 66% de los
pacientes ha considerado que el color marrén (544f32) aplicado en los espacios
arquitectonicos es el adecuado. Heller (2008) con su teoria, discrepa el resultado
porgue asegura que el marron ademas de ser menos gustoso, tiene una negativa
connotacién y solo es valorado cuando se aplica en espacios netamente naturales.
Esto es afirmado por Varley Marshall (1982) quien segura que el color marron connota

nostalgia por que transporta al paciente a episodios de su pasado.
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En respuesta al segundo objetivo especifico, 66% de pacientes asegura tener optima
percepcion de confort visual y el 34%, pésimo confort visual del centro de hemodialisis
Chimbote, por tanto, se cumple con la hipétesis especifica dos.

Lo que es respaldado por el autor Cuestas De La Cruz (2021), quien dice que tanto la
luz como el color causan un positivo efecto en los pacientes, siempre y cuando ambos
sean manejados de forma efectiva. Esto ha demostrado que el contacto de la piel del
ser humano con la luz natural, permite que se generen ciertas fuerzas fisiolégicas; sin
embargo, esto dependera del tipo de paciente que se encuentre en tratamiento. Lo
gque se complementa con lo que nos dice Robles L. (2014) que en su estudio pudo
demostrar que para que se llegue a lograr un adecuado confort visual, primero se
debera contar con la estrategia de implementacion de sistemas que permitan la
iluminacién natural. Del mismo modo lo resalta la teoria de Aguado (2014) quien
prueba que la emocion es un proceso automatico y se activa a traves del sistema
nenvioso que, ademas, permite reaccionar ante algo que se observa.

La experiencia subjetiva, siempre positiva y el proceso general, son los aspectos
generales desde lo periférico de la emocion en el cual se va a centrar la expresion y la
activacion de lo congénito. Este es considerado un fendmeno emocional, la expresion
de la emocidn a través de uso de la expresion visual, hormonal, facial o del sistema
fisioldgico, que seran quienes intervengan en la activacion de la emocion. Esto se
asemeja con la teoria de Rodriguez- Novoa (2017) que asegura que el estado de
animo se genera por la armonia y el equilibrio y esta relacionado con la exigencia visual
del tipo de ambiente donde haya pacientes.

El autor, Novoa (2017) ademas, afirma que dentro del ambiente hay ausencia de
incomodidad fisiolégica y psicoldgica, lo que hace que el paciente se sienta cémodo
de permanecer dentro de ese espacio. Wong (1999) citado en Lossada (2012) asegura
que donde haya mezcla de color, es donde se genera el confort adecuado, ademas de
un positivo impacto que ayudara a tener una sensacién de bienestar positiva.

Existen varias maneras de que se produzca el color, pese a que este puede ser un
elemento muy variable y que, de acuerdo a su forma de ejecucion, la percepcion puede

ser opaca o mate. El espacio donde de despliegue brindard confort y un positivo
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impacto, diferente del objetivo 4 donde se pide describir la percepcién de los pacientes,
el cual, el 70% de ellos manifesté haber sentido pésimo confort visual.

Es preciso aclarar que la percepcién del color en el tiempo humano, no es absoluto,
ya que cada paciente lo percibe de forma distinta ya que podria sufrir algin tipo de
transformacion que puede llegar a perturbarle su forma de ver un color. Entanto Anglas
(2016) asegura que el ojo es capaz de sentir radiaciones que naturalmente llamamos
color, es responsable de captar las distintas reacciones, estos vienen a ser los
bastones y los conos. Los conos estan encargados de captar y enviar la transmision
al cerebro. En cada 0jo existe casi 7 millones de conos y 12 millones de bastones y
gue segun el tipo y la cantidad se puede tener mayor sensibilidad a mas amplia gama
de colores. Se debe tener en cuenta los factores como el cansancio visual, lo que por
razones logicas va a modificar la percepcion de los colores. En cuanto a la dimensién
de satisfaccién, el centro no cuenta con contacto visual hacia la naturaleza y esto
puede generar efecto desagradable en los pacientes cuando acudan a sus
tratamientos.

Franco (2019) define el confort visual como la ausencia de los inconvenientes por
molestias de los pacientes que se encuentran dentro de un espacio, lo que conlleva a
la comodidad a través del deslumbramiento, parpadeo o carga de iluminacion.
Comprende, asimismo, la capacidad de poder tener caracteres con respecto a la
distribucion uniforme del color y la luz, con determinada carga de reflexion que van a

establecer la mejor calidad del ambiente dentro de un area arquitectonica.

V1. CONCLUSIONES

Se concluye que la influencia del color en los espacios arquitectonicos para pacientes
del centro de hemodidlisis Chimbote SAC y centro de hemodialisis Santa Lucia SAC,
dependen del color usado en el ambiente donde se recibe tratamiento, lo cual se
destaca en los libros que se tomaron en cuenta para la presente investigacion teniendo
en cuenta los andlisis y teorias para proxima replica de un adecuado ambiente en un
centro de salud, entendiendo las necesidades de los pacientes que acudirdn a ser
tratados.
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Segun los estudios realizados se concluye en la necesidad de utilizar colores frios ya
gue estos pueden favorecer positivamente en la poblacion al estimular un mejor confort
visual para ellos durante su estadia en dichos centros de hemodialisis, eliminando
cualquier tipo de emocion o sentimiento negativo reafirmando asila estrecha relacion
entre la influencia del color con el confort visual en los pacientes del centro de
hemodialisis Chimbote SAC y centro de hemodialisis Santa Lucia SAC.

Ya que, de manera especifica, el confort visual en el centro de hemodialisis Chimbote
SAC dependi6 de los colores frios utilizados mientras que en el centro de hemodialisis
Santa Lucia SAC no existe una influencia del color en el confort visual, esto debido al

color calido utilizado en mencionado centro.

Vill. RECOMENDACIONES

Como parte de la investigacion se propone mejorar normas internas para una mejor
proyeccion de centros de salud como hospitales y centros especializados para
pacientes con prevalencia a una enfermedad que pudieses llevarlos a un estado
depresivo, mejorando asi el confort visual de pacientes y reconsiderar las mejoras que
puedan extender en la aplicacion de colores adecuados y puedan ser replicados en
futuros proyectos arquitecténicos ya sea en la ciudad de Chimbote o alguna otra ciudad
que lo requiera, que sean de beneficio tanto para adultos y para la poblacion infantil
ya gque en estos la percepcion de los colores puede ser percibidas de manera distinta.
A los futuros estudiantes de Arquitectura, profesionales de salud y colegio de
arquitectos realizar estudios especificos que aborden las variables color de los
espacios arquitectonicos y confort visual aprovechando la diversidad de disefios de
investigacion cientifica de manera que puedan tener mejores resultados y brindar
nuevos aportes a la sociedad, hospitales, centro de salud especializados para asi
generar espacios arquitecténicos Optimos para sus fines a su vez teniendo en
consideracion la opiniéon de la poblacién estudiada ya que puede tener aporte
significativo para ellos en la aplicacion un color o matiz adecuado de estos dado que

tienen un gran porcentaje de influencia.
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A todas las universidades, en la facultad de ingenieria y arquitectura de poder
implantar en su malla curricular un curso sobre la teoria del color aplicado en el disefio
de interior tanto para proyectos como vivienda, educacion, comercio, y salud con
alguna tipologia de usuario en especifico para que asi no solo quede en un aspecto
estético y tenga aportes funcionales.

Para los cursos, que sean implementados en la universidad de acuerdo a los temas
de investigacion que se estan dando en la actualidad, considerando incorporar en

los silabos los criterios de color para los diferentes proyectos como vivienda, comercio,
educacion, salud, entre otros, dando énfasis al bienestar psicolégico y el

confort fisico en el interior y exterior de los ambientes.

A los futuros investigadores que aborden temas relacionados al presente trabajo, para
que tengan en consideracion la recomendacién adecuada del color para un estudio
antes de su aplicacion en diferentes proyectos a desarrollarse en un futuro,

de esta manera orientarlos para que se dé un confort adecuado a los usuarios dentro

de los ambientes para el desarrollo fisico y psicoldgico de cada persona.
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Matriz de operacionalizacion
Ficha técnica y encuesta
Validacion de instrumentos
Entrevista a especialista
Ficha de observacion

Matriz de consistencia
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Variables y operacionalizacion

_ Definicion Definicion . . . .
Variables . Dimensiones Indicadores Sub Indicadores
conceptual operacional
Lépez, etal. Efecto Interaccion
(2012) como el Conjunto de psicoldgico del Percepcién
medio mas percepciones color Composicion
relativo que el respecto al color | Contraste del Calidos
arte emplea. El de los espacios color Frios
color proporciona | arquitecténicos y Descolorido
. Pureza
tanto a los gue se obtiene Saturacion del Gris
Color de los | familiares de los | mediante una color Intensidad
. . Colorido
espacios internados como | medicion
arquitecténi | @ los mismos (encuesta) . Espacio abierto
- espacios
cos pacientes el Espacio cerrado
poder de Sala de
transformar su Ambientes hemodialisis
pequefio espacio consultorio
en una forma de Organizacion Social
espacial
ver arte, . .
Zonificacion Privado
empleando como Servicio
herramienta —
Muros Revestimientos
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Confort

visual

principal Espuma
contemporanea, . Corcho
. Acustico —
la alegria, la Poliestireno
intervencion y la Lana de vidrio
Acondicionamien __
luz (p. 4). . Lana de vidrio
to espacial :
Espuma aislante
Térmico Poliestireno
expandido
Lana mineral
Franco, (20 de Conjunto de Reposo

marzo del 2019)
la define como la
condicion de
ausencia de
incomodidades
cuando los
individuos ven el
recinto en el que
estan presentes,
ello implica la

comodidad con

percepciones
respecto al
confort visual y
gue se obtiene
mediante una
medicion

(encuesta)

Percepcion del

tiempo

Estado del paciente

Tratamiento

Calor

Tolerancia al ambiente Frio

Humedad

Tiempo de permanencia

Tiempo de permanencia

Sensacion de

bienestar

Depresion en el paciente

Comportamiento del paciente

Armonia visual

Percepcion de luz natural

Recuperacion de funciones cognitivas
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el
deslumbramiento
, el parpadeoy la
carga de
iluminacion

proyectada.

Estimulacion

sensorial

Entorno natural

Reconocimiento visual de la realidad

Natural
Entorno visual agradable o

Artificial
Periodo de iluminaciéon Luz artificial
diurna o

Luz artificial

Satisfaccion con

el ambiente

Contacto con la naturaleza

Ambiente de mayor confianza

Armonia espacial

Permanencia del paciente

sensaciones agradables

Satisfaccion visual

Relajamiento del paciente
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FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

DATOS INFORMATIVOS

1.1.Técnica e instrumento: Encuesta / Cuestionario

1.2. Nombre del instrumento: Cuestionario sobre el color de los espacios
arquitectonicos

1.3. Autor original: Solis Niquin Enzo Paolo y Rodriguez Bobadilla Yanina

1.4.Forma de aplicacion: Personal.

1.5. Medicién: Color de los espacios arquitectonicos

1.6.Administracién: Pacientes del Centro de hemodidlisis Chimbote SAC y centro de
hemodiélisis Santa Lucia SAC.

1.7.Tiempo de aplicacion: 15 minutos

OBJETIVO DEL INSTRUMENTO:
- Describir la percepcion del color de los espacios arquitectonicos en los pacientes
del Centro de hemodialisis Chimbote SAC.
- Describir la percepcidn del color de los espacios arquitectonicos en los pacientes

del centro de hemodidlisis Santa Lucia SAC.

VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

Los datos obtenidos con diez colaboradores se procesaron del siguiente modo

Alfa de Cronbach N de preguntas
0.911 15

IV. DIRIGIDO A:
47 pacientes del Centro de hemodialisis Chimbote SAC y centro de hemodialisis

Santa Lucia SAC.

V. MATERIALES NECESARIOS:
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VI.

Fotocopias del instrumento, lapiz, borrador.

DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El instrumento creado mantiene 15 items con opciones de respuesta guiadas

de escala Likert, siendo: Muy en contra

(01), En contra (02), Indeciso

(03), A favor (04) y Muy a favor (05), los items se desprenden de los

indicadores operacionalizados de sus dimensiones en la variable color de los

espacios arquitectonicos.

Valores de alfa de Cronbach

Rango Valoracion de fiabilidad
De 0.0a0.20 Muy baja
De 0.21a0.40 Baja
De 0.41a0.60 Media
De 0.61 a 0.80 Alta
De08lal Muy alta

Elaboracion propia, Fuente: Besquerra
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FICHA TECNICA

l. DATOS INFORMATIVOS

1.1.Técnica e instrumento: Encuesta / Cuestionario

1.2. Nombre del instrumento: Cuestionario para medir el confort visual a los pacientes

1.3. Autor original: Solis Niquin Enzo Paolo y Rodriguez Bobadilla Yanina

1.4.Forma de aplicacion: Personal.

1.5. Medicion: Confort visual

1.6.Administracion: Pacientes del Centro de hemodialisis Chimbote SAC y centro de
hemodialisis Santa Lucia SAC.

1.7.Tiempo de aplicaciéon: 15 minutos

I OBJETIVO DEL INSTRUMENTO:

- Describir la percepcion del confort visual en los pacientes del Centro de hemodialisis
Chimbote SAC, 2022.

- Describir la percepcion del confort visual en los pacientes del centro de
hemodiélisis Santa Lucia SAC, 2022.

I11. VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

Los datos obtenidos con diez colaboradores se procesaron del siguiente modo

Alfa de Cronbach N de preguntas
0.938 20

IV. DIRIGIDO A:
47 pacientes del Centro de hemodilisis Chimbote SAC y centro de hemodidlisis

Santa Lucia SAC.

V. MATERIALES NECESARIOS:
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VI.

Fotocopias del instrumento, lapiz, borrador.

DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El instrumento creado mantiene 20 items con opciones de respuesta guiadas
de escala Likert, siendo: Muy en contra (01), En contra (02), Indeciso
(03), A favor (04) y Muy a favor (05), los items se desprenden de los
indicadores operacionalizados de sus dimensiones en la variable confort

visual.

Valores de alfa de Cronbach

Rango Valoracion de fiabilidad
De 0.0a20.20 Muy baja
De 0.21 a2 0.40 Baja
De 0.41a 0.60 Media
De 0.61a 0.80 Alta
De0.8lal Muy alta

Fuente: Besquerra
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] ANEXO 3

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE 01:
Variable 1:
Color de los espacios arquitectdnicos
Ldpez, et al. (2012) como el medio mas relativo que el arte emplea. El color proporciona
tanto a los familiares de los internados como a los mismos pacientes el poder de
transformar su pequefio espacio en una forma de ver arte, empleando como herramienta.
DIMENSIONES DE LA VARIABLE:
Efecto psicolégico del color Consistente en las impresiones generadas a partir del efecto
cromatico a la vista como estimulo.
Contraste del color. Consiste en la combinacion de colores opuestos respetando sus

proporciones.

Saturacion del color. Comprende la carga y combinacion expresa del color en el espacio de
interiores.

Espacios. Se le define como los ambientes con medidas en funcion a fines especificos.

Organizacion espacial. Corresponde a la division y cantidad de espacios destinados al
desplazamiento o habitat.

Acondicionamiento espacial. Preparacion de aspectos de habitat de los espacios, es decir, la
definicién de caracteristicas fisicas en funcion a gustos y/o necesidades.
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE 02:

Variable 2:

Confort visual

Franco, (20 de marzo del 2019) la define como la condicion de ausencia de
incomodidades cuando los individuos ven el recinto en el que estan presentes, ello
implica la comodidad con el deslumbramiento, el parpadeo y la carga de iluminacion
proyectada (parr. 2).

DIMENSIONES DE LA VARIABLE:

Percepcién del tiempo. Nocion del estadio o permanencia en un ambiente determinado por
cuestiones de salud.

Sensacion de bienestar. Condicion o estado Gptimo de la salud reflejado en la aprobacion
satisfactoria que un paciente expresa de acuerdo a su experiencia.

Estimulacién sensorial. Conjunto de estimulos expuestos o encontrados que se perciben
mediante los sentidos.

Satisfaccion con el ambiente. Condicién de gratificacion por la percepcion y permanencia en

un determinado ambiente, es decir, se afirma la sensacion de comodidad ante el reposo o
desplazamiento.
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OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE: Color de los espacios arquitectonicos

ANEXO 4

Dimensiones Indicadores Items Categoria | Nivel
Efecto psicologico Interaccion 1
del color
Percepcion 2 Muy en
Composicion 3 contra
Contraste del color Calidos 4
Frios 5 En contra
Saturacion del color Pureza 6, 7
Intensidad 8 Indeciso | Ordinal
Espacios Espacio abierto 9
Espacio cerrado 10 A Tavor
Organizacion espacial Ambientes 11
Zonificacion 12 Muy a
MUros 3 favor
Acondicionamiento AcUstico 14
espacial Térmico 15
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OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE: Confort visual

Dimensiones Indicadores Items Categoria | Nivel
Percepcion del Estado del 1
. paciente
tiempo Tolerancia al 2 Muy en
ambiente contra
Tiempo de 3,4
permanencia En contra
Sensacion de Depresion en el 5
bienestar paciente : ;
Comportamiento 6 Indeciso Ordinal
del paciente
Armonia visual 7,8 A favor
Recuperacion de 9
funciones
_ 5 cognitivas Muy a
Estimulacion Entorno natural 10 favor
sensorial Reconocimiento 11
visual de la
realidad
Entorno visual 12
agradable
Periodo de 13
iluminacién diuma
Contacto con la 14
. ., naturaleza
Satisfaccion con el Ambiente de G
ambiente mayor confianza
Armonia espacial 16
Permanencia del 17
paciente
Sensaciones 18
agradables
Satisfaccion visual 19
Relajamiento del 20

paciente
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CUESTIONARIO SOBRE LA PERCEPCION DEL COLOR DE LOS ESPACIOS ARQUITECTONICOS

Edad:

Sexo: Masculino - Femenino

Lugar: Centro de hemodidlisis Santa Lucia SAC

INSTRUCCIONES:

El siguiente cuestionario presenta 15itemsy cada unoincluye cinco opciones pararesponder. Lea
detenidamente los itemsy las alternativas que presenta cada cuadro, y para cada item marquesolo
unaopciénenlosrecuadros conunaequis (X), seginlo que Usted Considere verdadero, dentrodel

centro de hemodialisis.

N° [ ITEMS

Alternativas

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo
Ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente
de acuerdo

Efecto psicoldgico del color

1 éEstaria de acuerdo que el
color marrén empleado en el
ambiente donde recibe
tratamiento, leproduce una
mejora en suestado de
animo?

2 ¢Estaria de acuerdo que el
color marrén, empleado en el
ambiente donde recibesu
tratamiento, le produce
comodidad al percibirlo?

3 éConcuerda con que el color
marrdn armoniza con el
equipo médico y con el
mobiliarioreclinable, en el
ambiente donde recibe
tratamiento?

Contraste del color

4 ¢Estad deacuerdo que se
utilicenlos colores célidos
como el amarilloclaro,enlos
espacios del Centro de
hemodialisis?

5 | éEstd de acuerdo que se
utilicen los colores frios como
el celeste o azul en los
espacios del Centro de
hemodialisis?

Saturacion del color

6 | ¢Estariade acuerdoque se

utiliceun color descolorido,
como el gris en los espacios
del centro de hemodidlisis?
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éEstaria de acuerdo que se
utiliceun color neutro, como
el blanco humo, en los
espacios del centro de
hemodialisis?

¢Esta de acuerdo que los
colores empleados, en los
espacios del Centro de
hemodidlisis, sonintensos o
muy |lamativos para suvista?

Espacios

¢Esta de acuerdo que el color
marron empleado en el area
de espera del centro de
hemodialisis,leda
tranquilidad?

10

éEstd de acuerdo que el color
marrén, empleado en lasala
de tratamiento del centro de
hemodialisis, leproduce
tranquilidad?

Organizacion espacial

11

¢Esta de acuerdo que el color
marron, correspondea la
especialidad quese atiende en
la sala detratamiento del
centro de hemodialisis?

12

éEsta de acuerdo que el color
marrén, correspondea lasala
de espera del Centro de
hemodialisis?

13

¢Esta de acuerdo con el color
gris del revestimiento dela
sala detratamiento del Centro
de hemodialisis?

Acondicionamiento espacial

14

éEsta de acuerdo que se
instalerevestimientoacustico
de poliestirenodecolor
marrénen lasalade
tratamiento del Centro de
hemodialisis?

15

¢Estd de acuerdo que se
instalerevestimiento térmico
de poliestirenodecolor
marrénen lasalade
tratamiento del Centro de

hemodidlisis?
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Edad:

Lugar: centro de hemodialisis Santa Lucia SAC

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL CONFORT VISUAL A LOS PACIENTES

Sexo: Masculino - Femenino

INSTRUCCIONES:

El siguiente cuestionario presenta 20itemsy cada unoincluye cinco opciones pararesponder. Lea
detenidamentelositemsylas alternativas que presentacadacuadro, y para cada item marque
solouna opciénenlosrecuadros con una equis (X), segunlo que Ud. Considere verdadero dentro
del centro de hemodidlisis.

No

ITEMS

Alternativas

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de acuerdo
Ni en desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

Percepcidn

¢Esta de acuerdo que el
color marrén,empleado en
el centro de hemodialisis,
le transmitetranquilidad?

¢Estd de acuerdo que el

centro de hemodialisis es
un ambiente hospitalario
agradableheiluminado?

¢Esta de acuerdo que el
color marrén, utilizado en
el centro de hemodialisis,
le beneficia en el tiempo
de surecuperacién?

éEstd de acuerdo, que en el
centro de hemodialisis, se
disfruta el ambiente con
mayor iluminacién
artificial?

Sensacion de bienestar

éEsta de acuerdo que los
colores calidos marron,
utilizado en el centro de
hemodialisis, pueden
ocasionarledecaimientoy
depresion?
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¢Estd de acuerdo que un
espacioarquitectonico
iluminado artificialmente,
en el centro de
hemodialisis, produceun
comportamiento positivo?

éEsta de acuerdo que la
sala dehemodialisis
iluminada artificialmente
con luzcdlidaleproduce
una sensaciénde
comodidad?

¢Esta de acuerdo que un
espacioarquitectonico
confortable mediante los
colores opacos, en el
centro de hemodialisis, le
aporta tranquilidad en el
procesode adaptaciénasu
condiciondesalud?

Estimulacidon sensorial

¢Estad de acuerdo que en el
area de tratamiento del
centro de hemodialisis,
rodeados con murosy
ventanas son confortables
visualmentee influyeen la
mejora mental e
intelectual?

10

¢Estd de acuerdo que se
siente motivado si esta en
contacto visualconel
interior del area de
tratamiento del centro de
hemodialisis?

11

¢Estad de acuerdo que Se
siente familiarizadola sala
de tratamiento cuandolo
observa el color marrén?

12

éEstd de acuerdo que la
vista exterior desde la sala
de tratamiento, es
confortable?

13

¢Esta de acuerdo que
interactiia con mejor
animo durante el periodo
de escasaluzdiurnaenel
area de tratamiento?

Satisfaccion con el ambiente
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14

¢Estd de acuerdo que se
relacionalaluznatural con
la naturaleza?

15

¢Esta de acuerdo que
puede mejorar suestado
de animo al observar un
espacioagradabledurante
sutratamiento?

16

éEsta de acuerdo que se
observa un ambiente
confortabley amplioen el
centro de hemodialisis?

17

¢Esta de acuerdo que
puede permanecer
tranquilo observandoel
espacioen el que
permanece durante su
tratamiento?

18

¢Estd de acuerdo que laluz
natural puede generar
sensaciones agradables
durante sutratamiento en
el centro de hemodialisis?

19

¢Estad de acuerdo que le
produce satisfaccion
observarlos espacios
destinados asu
recuperacion?

20

éEsta de acuerdo que la
iluminacién natural
convierte al espacio
hospitalario,enel centro
de hemodialisis,en un
ambiente propicioala
relajacion?
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Edad:

Sexo: Masculino - Femenino

Lugar: Centro de hemaodialisis Chimbote SAC

INSTRUCCIONES:

CUESTIONARIO SOBRE LA PERCEPCION DEL COLOR DE LOS ESPACIOS ARQUITECTONICOS

El siguiente cuestionario presenta 15itemsy cada unoincluye cinco opciones pararesponder. Lea
detenidamente los itemsy las alternativas que presenta cada cuadro, y para cada item marquesolo

unaopciénenlosrecuadros conunaequis (X), segunlo que Usted Considere verdadero, dentrodel
centro de hemodialisis.

No

ITEMS

Alternativas

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo
Ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente
de acuerdo

Efecto psicoldgico del color

éEstaria de acuerdo que el
color turquesa empleado en el
ambiente donde recibe
tratamiento, leproduce una
mejora en suestado de
animo?

¢Estaria de acuerdo que el
colorturquesa, empleado en el
ambiente donde recibesu
tratamiento, leproduce
comodidad al percibirlo?

éConcuerda con que el color
turquesa, armoniza con el
equipo médico y con el
mobiliarioreclinable,enel
ambiente donde recibe
tratamiento?

Contraste del color

éEstd deacuerdo que se
utilicen los colores cdlidos
como el blanco, en los
espacios del Centro de
hemodialisis?

¢Estd de acuerdo que se
utilicen los colores frios como
el turquesa en los espaciosdel
Centro de hemodialisis?

Saturacion del color

éEstaria de acuerdo que se
utiliceun color descolorido,
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como el gris en los espacios
del centro de hemodialisis?

¢Estaria de acuerdo que se
utiliceun color neutro, como
el blanco humo, en los
espacios del centro de
hemodialisis?

éEsta de acuerdo que los
colores empleados, en los
espacios del Centro de
hemodidlisis,sonintensos o
muy |lamativos para suvista?

Espacios

¢Esta de acuerdo que el color
turquesa empleado en el area
de espera del centro de
hemodidlisis, leda
tranquilidad?

10

¢Estd de acuerdo que el color
turquesa, empleado en lasala
de tratamiento del centro de
hemodialisis, leproduce
tranquilidad?

Organizacién espacial

11

¢Esta de acuerdo que el color
turquesa, correspondea la
especialidad quese atiende en
la sala detratamiento del
centro de hemodialisis?

12

¢Esta de acuerdo que el
turquesa, correspondea la
sala deespera del Centro de
hemodialisis?

13

¢Esta de acuerdo con el color
turquesa del revestimiento de
la sala detratamiento del
Centro de hemodialisis?

Acondicionamiento espacial

14

¢Estd de acuerdo que se
instalerevestimiento acustico
de poliestirenodecolor
turquesa en lasalade
tratamiento del Centro de
hemodialisis?

15

¢Esta de acuerdo que se
instalerevestimiento térmico
de poliestirenodecolor
turquesa en lasalade
tratamiento del Centro de
hemodialisis?
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Edad:

Lugar: Centro de hemodidlisis Chimbote SAC

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL CONFORT VISUAL A LOS PACIENTES

Sexo: Masculino - Femenino

INSTRUCCIONES:

El siguiente cuestionario presenta 20itemsy cada unoincluye cinco opciones pararesponder. Lea
detenidamentelositemsy las alternativas que presentacadacuadro, y para cada item marque
solouna opcién enlos recuadros con una equis (X), segin lo que Ud. Considere verdadero dentro
del centro de hemodilisis.

No

ITEMS

Alternativas

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de acuerdo
Ni en desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

Percepcidn

éEsta de acuerdo que el
turquesa, empleado en el
centro de hemodialisis, le
transmite tranquilidad?

¢Esta de acuerdo que el

centro de hemodialisis es
un ambiente hospitalario
agradableheiluminado?

éEstd de acuerdo que el
turquesa, utilizadoenel
centro de hemodialisis, le
beneficia en el tiempo de
surecuperacién?

¢Esta de acuerdo, que en el
centro de hemodialisis, se
disfruta el ambiente con
mayor iluminacién
artificial?

Sensacion de bienestar

éEsta de acuerdo que los
colores frios como el
turquesa, utilizadoenel
centro de hemodialisis,
pueden ocasionarle
decaimiento y depresion?

¢Esta de acuerdo que un
espacioarquitectonico
iluminado artificalmente,
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en el centro de
hemodialisis, produceun
comportamiento positivo?

¢Estad de acuerdo que la
sala dehemodialisis
iluminada artificialmente
con luzcadlidaleproduce
una sensaciénde
comodidad?

éEstd de acuerdo que un
espacioarquitectonico
confortablemediante los
colores opacos, en el
centro de hemodialisis, le
aporta tranquilidad en el
proceso de adaptaciénasu
condiciondesalud?

Estimulaciéon sensorial

éEsta de acuerdo que en el
drea de tratamiento del
centro de hemodialisis,
rodeados con murosy
ventanas son confortables
visualmentee influyeen la
mejora mental e
intelectual?

10

¢Esta de acuerdo que se
siente motivado si esta en
contacto visualconel
interior del area de
tratamiento del centro de
hemodialisis?

11

¢Estd de acuerdo que Se
siente familiarizadola sala
de tratamiento cuandolo
observa el color turquesa?

12

¢Esta de acuerdo que la
vista exterior desde la sala
de tratamiento, es
confortable?

13

éEsta de acuerdo que
interactia con mejor
animo durante el periodo
de escasaluzdiurnaenel
area de tratamiento?

Satisfaccién con el ambiente

14

¢Estd de acuerdo que se
relacionalaluznatural con
la naturaleza?

15

¢Esta de acuerdo que
puede mejorar suestado
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de dnimo al observarun
espacioagradabledurante
sutratamiento?

16

¢Estad de acuerdo que se
observa un ambiente
confortabley amplioen el
centro de hemodialisis?

17

éEsta de acuerdo que
puede permanecer
tranquilo observandoel
espacioen el que
permanece durante su
tratamiento?

18

¢Esta de acuerdo que laluz
natural puede generar
sensaciones agradables
durante sutratamiento en
el centro de hemodialisis?

19

¢Estd de acuerdo que le
produce satisfaccion
observar los espacios
destinados asu
recuperacion?

20

¢Estad de acuerdo que la
iluminacién natural
convierte al espacio
hospitalario,enel centro
de hemodialisis, enun
ambiente propicioala
relajacién?
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VALIDACION DE CUESTIONARIO 01

No

Dimensiones/ ltems

Claridad

Pertinencia

Relevancia

Si

No

Si

[ No

Si

No

Sugerencias

Efecto psicoldgico del color

¢Estariadeacuerdoqueel color
turquesa empleadoenelambiente
donderecibe tratamiento, le
produce una mejora ensu estado
de animo?

X

¢Estariadeacuerdoque el color
turquesa, empleadoenel ambiente
donderecibe sutratamiento, le
produce comodidad al percibirlo?

éConcuerda con que el color
turquesa, armoniza con el equipo
médico ycon el mobiliario
reclinable, enel ambiente donde
recibe tratamiento?

Contraste del color

¢Estd deacuerdo que se utilicen los
colores frios comoelturquesa, en
los espacios del Centro de
hemodidlisis?

¢Esta de acuerdo que se utilicen los
colores frios como el turquesaen
los espacios del Centro de
hemodidlisis?

Saturacion del color

¢Estaria de acuerdoque se utilice
un colordescolorido, como el gris
en los espacios del centrode
hemodidlisis?

éEstaria de acuerdoque se utilice
un colorneutro,comoel blanco
humo, en los espacios del centro de
hemodidlisis?

¢Estd deacuerdo que los colores
empleados, en los espacios del
Centro de hemodialisis, son

78



intensos o muyllamativos parasu
vista?

Espacios

¢Estd deacuerdo que el color
turquesa empleadoenel areade
esperadel centrode hemodiilisis,
le da tranquilidad?

10

¢Esta deacuerdo que el color
turquesa, empleadoenlasalade
tratamiento delcentrode
hemodidlisis, le produce
tranquilidad?

Organizacion espacial

11

¢Esta deacuerdo que el color
turquesa, correspondeala
especialidadqueseatiendeenla
saladetratamientodel centro de
hemodialisis?

12

¢Estd deacuerdo que el color
turquesa, corresponde ala salade
esperadel Centro de hemodialisis?

13

¢Esta deacuerdo conel color
turquesa delrevestimientodela
saladetratamientodel Centrode
hemodidlisis?

Acondicionamiento espacial

14

¢Estd deacuerdo queseinstale
revestimientoacustico de
poliestirenode colorturquesaenla
saladetratamientodel Centrode
hemodidlisis?

15

¢Esta deacuerdo que seinstale
revestimientotérmico de
poliestirenode colorturquesaenla
saladetratamientodel Centrode
hemodidlisis?

VALIDACION DE CUESTIONARIO 02
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No

Dimensiones/ ltems

Claridad

Pertinencia

Si

No

Si

| No

Relevancia
Si No

Sugerencias

Percepcion

¢Estd deacuerdo que el color
turquesa, empleadoenel
centro de hemodiilisis, le
transmite tranquilidad?

X

¢Esta de acuerdo que el centro
de hemodidlisis es unambiente
hospitalarioagradable he
iluminado?

¢Estd deacuerdo que el color

turquesa, utilizadoenel centro
de hemodialisis, le beneficiaen
el tiempodesurecuperaddn?

¢Esta deacuerdo, queenel
centro de hemodiilisis, se
disfruta el ambiente con mayor
iluminacion artifidal?

Sensacion de bienestar

¢Estd deacuerdo que los
colores frios como el turquesa,
utilizado en el centro de
hemodiilisis, pueden
ocasionarle decaimientoy
depresion?

¢Esta deacuerdo que un
espacioarquitectonico
iluminado artificialmente, enel
centro de hemodidlisis,
produce un comportamiento
positivo?

¢Estd deacuerdo que lasalade
hemodiilisis iluminada
artificialmente con luzcalida le
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produce unasensacionde
comodidad?

¢Esta deacuerdo que un X X
espacioarquitecténico
confortable mediante los
colores opacos, en el centro de
hemodidlisis, le aporta
tranquilidad en el proceso de
adaptacidna su condicion de
salud?

Estimulacion sensorial

¢Esta deacuerdo queeneldrea | X
de tratamiento del centro de
hemodidlisis, rodeados con
muros yventanasson X
confortablesvisualmente e
influye enla mejora mental e
intelectual?

10

¢Estd deacuerdo que se siente
motivado si estd encontacto X
visual conelinteriordel area de X
tratamiento delcentrode
hemodidlisis?

11

¢Esta de acuerdo que Se siente X
familiarizadolasalade X
tratamiento cuando lo observa
el colorturquesamanantial?

12

¢Estd deacuerdo que lavista X
exteriordesdela salade X
tratamiento, es confortable?

13

¢Esta deacuerdo que X
interactda con mejor dnimo
durante el periodode escasa luz X
diurnaeneldreade
tratamiento?

Satisfaccion con el ambiente
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14

¢Esta deacuerdo que se
reladonalaluz naturalcon la
naturaleza?

15

¢Estd de acuerdo que puede
mejorarsu estadode animoal
observarunespaco agradable
durante su tratamiento?

16

¢Esta deacuerdo que se
observa unambiente
confortableyamplioenel
centro de hemodialisis?

17

¢Esta de acuerdo que puede
permanecer tranquilo
observando el espado en el que
permanece durante su
tratamiento?

18

¢Estad deacuerdo quelaluz
natural puede generar
sensaciones agradablesdurante
sutratamientoenelcentrode
hemodidlisis?

19

¢Esta deacuerdo quele
produce satisfacddn observar
los espacios destinados asu
recuperacion?

20

¢Estd deacuerdo quela
iluminacion naturalconvierte al
espaciohospitalario, en el
centro de hemodidlisis,enun
ambiente propicioa la
relajaciéon?
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VALIDACION DE CUESTIONARIO 03

No

Dimensiones/ ltems

Claridad

Pertinencia

Relevancia

Si

No

Si

[ No

Si

No

Sugerencias

Efecto psicoldgico del color

¢Estariadeacuerdoqueel color
marrén empleadoenel ambiente
donderecibe tratamiento, le
produce una mejora ensu estado
de animo?

X

¢Estariadeacuerdoqueel color
marrén, empleadoen el ambiente
donderecibe sutratamiento, le
produce comodidad al percibirlo?

éConcuerda con que el color
marrén, armoniza con el equipo
médicoycon el mobiliario
reclinable, enel ambiente donde
recibe tratamiento?

Contraste del color

¢Estd deacuerdo que se utilicen los
colores célidos como el amarillo
claro, enlos espacios del Centro de
hemodidlisis?

¢Esta de acuerdo que se utilicen los
colores frios como el celeste 0 azul
en los espacios del Centro de
hemodidlisis?

Saturacion del color

¢Estaria de acuerdoque se utilice
un colordescolorido, como el gris
en los espacios del centrode
hemodidlisis?

éEstaria de acuerdoque se utilice
un colorneutro,comoel blanco
humo, en los espacios del centro de
hemodidlisis?

¢Estd deacuerdo que los colores
empleados, en los espacios del
Centro de hemodialisis, son
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intensos o muyllamativos parasu
vista?

Espacios

¢Estd deacuerdo que el color
marrén empleadoenel dreade
esperadel centrode hemodiilisis,
le da tranquilidad?

10

¢Esta deacuerdo que el color
marrén,empleadoenlasalade
tratamiento delcentrode
hemodidlisis, le produce
tranquilidad?

Organizacion espacial

11

¢Esta deacuerdo que el color
marrén, correspondeala
especialidadqueseatiendeenla
saladetratamientodel centro de
hemodidlisis?

12

¢Estd deacuerdo que el color
marrén, corresponde alasalade
esperadel Centro de hemodialisis?

13

¢Estd deacuerdo conel color gris
del revestimiento de lasalade
tratamiento delCentrode
hemodidlisis?

Acondicionamiento espacial

14

¢Estd deacuerdo queseinstale
revestimientoacustico de
poliestirenode color marronenla
saladetratamientodel Centrode
hemodidlisis?

15

¢Esta deacuerdo que seinstale
revestimientotérmico de
poliestirenode colormarrénenla
saladetratamientodel Centrode
hemodidlisis?

VALIDACION DE CUESTIONARIO 04
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No

Dimensiones/ ltems

Claridad

Pertinencia

Si

No

Si

| No

Relevancia
Si No

Sugerencias

Percepcion

¢Estd deacuerdo que el color
marrén,empleadoenel centro
de hemodiilisis, le transmite
tranquilidad?

X

¢Esta de acuerdo que el centro
de hemodidlisis es unambiente
hospitalarioagradable he
iluminado?

¢Estd deacuerdo que el color
marrén, utilizado en el centro
de hemodialisis, le beneficiaen
el tiempodesurecuperaddn?

¢Esta deacuerdo, queenel
centro de hemodiilisis, se
disfruta el ambiente con mayor
iluminacion artifidal?

Sensacion de bienestar

¢Estd deacuerdo que los
colores calidos marrén,
utilizado en el centro de
hemodiilisis, pueden
ocasionarle decaimientoy
depresion?

¢Esta deacuerdo que un
espacioarquitectonico
iluminado artificialmente, enel
centro de hemodidlisis,
produce un comportamiento
positivo?

¢Estd deacuerdo que lasalade
hemodiilisis iluminada
artificialmente con luzcalida le
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produce unasensacionde
comodidad?

¢Esta deacuerdo que un X X
espacioarquitecténico
confortable mediante los
colores opacos, en el centro de
hemodidlisis, le aporta
tranquilidad en el proceso de
adaptacidna su condicion de
salud?

Estimulacion sensorial

¢Esta deacuerdo queenelarea | X
de tratamiento del centro de
hemodidlisis, rodeados con
muros yventanasson X
confortablesvisualmente e
influye enla mejora mental e
intelectual?

10

¢Estd deacuerdo que se siente
motivado si estd encontacto X
visual conelinteriordel area de X
tratamiento delcentrode
hemodidlisis?

11

¢Esta de acuerdo que Se siente X
familiarizadolasalade X
tratamiento cuando loobserva
el colormarrén?

12

¢Estd deacuerdo que lavista X
exteriordesdela salade X
tratamiento, es confortable?

13

¢Esta deacuerdo que X
interactda con mejor dnimo
durante el periodode escasa luz X
diurnaeneldreade
tratamiento?

Satisfaccion con el ambiente
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14

¢Esta deacuerdo que se
reladonalaluz naturalcon la
naturaleza?

15

¢Estd de acuerdo que puede
mejorarsu estadode animoal
observarunespaco agradable
durante su tratamiento?

16

¢Esta deacuerdo que se
observa unambiente
confortableyamplioenel
centro de hemodialisis?

17

¢Esta de acuerdo que puede
permanecer tranquilo
observando el espado en el que
permanece durante su
tratamiento?

18

¢Estad deacuerdo quelaluz
natural puede generar
sensaciones agradablesdurante
sutratamientoenelcentrode
hemodidlisis?

19

¢Esta deacuerdo quele
produce satisfacddn observar
los espacios destinados asu
recuperacion?

20

¢Estd deacuerdo quela
iluminacion naturalconvierte al
espaciohospitalario, en el
centro de hemodidlisis,enun
ambiente propicioa la
relajaciéon?
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE INSTRUMENTO PROFESIONAL QUE MIDE EL COLOR DE LOS ESPACIOS
ARQUITECTONICOS Y EL CONFORT VISUAL

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ Xx]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: MENESES RAMOS JOSE LUIS.

DNI: 06272792
Especialidad del evaluador: ARQUITECTO CON MAESTRIA EN ARQUITECTURA
CAP: 6123

1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

3 Relevancia: El tem es apropiado para representar al componente o dimension especifica.

T

Firma
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE INSTRUMENTO PROFESIONAL QUE MIDE EL COLOR DE LOS ESPACIOS
ARQUITECTONICOS Y EL CONFORT VISUAL

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: LINARES BENITES, JHONATAN JEFFERSSON

DNI: 42048720

CAP: 13183

Especialidad del evaluador: GESTION COMERCIAL

1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

3 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especfifica.
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Firma
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE INSTRUMENTO PROFESIONAL QUE MIDE EL COLOR DE LOS ESPACIOS
ARQUITECTONICOS Y EL CONFORT VISUAL

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: KARYNA DE JESUS ACHUTEGUI LLOCLLA

DNI: 46333291

CAP: 14607

Especialidad del evaluador:
1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

2 Pertinencia: Si el tem pertenece a la dimension.

3 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica.

Firma

Matriz de consistencia: Influencia del color de los espacios arquitectonicos en el confort visual de pacientes del Centro de hemodiélisis Chimbote SAC y del Centro de

Hemodialisis Santa Lucia, 2022
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Problemas Objetivos Hipotesis Variable independiente: Color de los espacios arquitectonicos

Dimensiones Indicadores ltems Categoria Nivel
General General General Efecto psicolégico del Interaccion 1
¢En qué medida influye | ¢Conocer la influencia | Hi color — > MUV en
el color de los espacios | delcolordelos espacios | Existe influencia del Percepcién y
arquntectom(_:os en el arqunectonn_:os en el color_ de' Ic_>s espacios Composicién 3 contra
confort visual de | confort visual de | arquitectonicos en el
pacientes del Centrode | pacientes del Centrode | confort  visual  de Contraste del color Célidos 4
hemodialisis Chimbote | hemodidlisis Chimbote | pacientes del Centrode Frios 5 En contra
SAC y Centro de | SAC y del Centro de | hemodialisis Chimbote _
Hemodialisis ~ Santa | Hemodialisis  Santa | SAC y del Centro de | Saturacion del color Pureza 6,7
Lucia SAC, 2022? Lucia SAC, 2022 Hemodialisis Santa Intensidad 3 Indeciso Ordinal

Lucia SAC, 2022. i

Especificos Especificas Espacios Espacio abierto 9
1. ¢;Cual es la | 1. Describir la | Ho - 10 A favor
percepcion del color de | percepcion del color de | No existe influencia del Espacio cerrado
los espacios | los espacios | color de los espacios | Organizacion espacial Ambientes 11
arquitecténicos en los | arquitecténicos en los | arquitectonicos en el — 12 Muy a favor
pacientes del Centrode | pacientes del Centrode | confort  visual  de Zonificacion
hemodialisis Chimbote | hemodialisis Chimbote | pacientes del centro de Muros 13
SAC, 20227 SAC, 2022. hemodidlisis Chimbote — .
2. ¢Cuadl es a2 Describir la | SAC y del Centro de Acondicionamiento Acustico 14
percepcién dgl confort percepcién dgl confort Hemodiélisis Santa espacial Térmico 15
visual de pacientes del | visual de pacientes del | Lucia SAC, 2022. . _ i
Centro de hemodialisis | Centro de hemodialisis Variable dependiente: Confortvisual
Chlmk?ote §AC, 2022? Chimbote SAC, 2022 Espe_cmcas Percepcion del tempo | Estado del paciente 1
3. ¢Cual es la | 3. Describir la | 1. Existe una adecuada
percepcion del color de | percepcion del color de | percepcion del color de Tolerancia al 2 Muy en
los espacios | los espacios | los espacios ambiente contra
arquitecténicos en los | arquitecténicos en los | arquitectdnicos en los Tiempo de 3,4
pacientes del Centrode | pacientes del Centrode | pacientes del Centrode permanencia
Hemodialisis  Santa | Hemodidlisis ~ Santa | hemodialisis Chimbote | Sensacionde bienestar |  Depresion en el 5 En contra
Lucia SAC, 2022? Lucia SAC, 2022 SAC, 2022 paciente
4, ¢Cual es la | 4. Describir la | 2. Existe una adecuada Comportamiento del 6
percepcion del confort | percepcion del confort | percepcion del confort paciente Indeciso Ordinal
visual de pacientes del | visual de pacientes del | visual de pacientes del Armonia visual 7,8
Centro de Hemodialisis | Centro de Hemodialisis | Centro de hemodialisis Recuperacion de 5
Santa Lucia SAC,2022? | Santa Lucia SAC, 2022, | Chimbote SAC, 2022 funciones cognitivas A favor
5. ¢Cudles lainfluencia | 5.Identificarlainfluencia | 3. Existe una adecuada 10

del colorde los espacios

del colorde los espacios

percepcion del color de

Entorno natural
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arquitectonicos en el | arquitectonicos en el | los espacios | Estimulacion sensorial Reconocimiento 11
confort visual | confort visual | arquitectonicos en los visual de la realidad Muy a favor
comparadade pacientes | comparadade pacientes | pacientes del Centro de Entorno visual 12
del Centro de | del Centro de | Hemodidlisis Santa agradable
hemodialisis Chimbote | hemodiélisis Chimbote | Lucia SAC, 2022 Periodo de 13
SAC y Centro de | SAC y Centro de | 4.Existe una adecuada iluminacién diurna
Hemodialisis Santa | Hemodialisis Santa | percepcidon del confort Contacto con la 14
Lucia SAC, 2022? Lucia SAC, 2022. visual de pacientes del naturaleza
Centro de Hemodialisis Ambiente de mayor 15
Santa Lucia SAC, 2022, confianza
5. Existe una adecuada ) L i i
influencia del color de | Satisfaccion conel gg:;ggeisc?sgs: i?
los espacios ambiente paciente
arquitectonicos en el Sensaciones 18
confort visual agradables
comparada de pacientes Satisfaccion visual 19
del Centro de 50
hemodialisis Chimbote
SAC y Centro de .
Hemodidlisis Santa Relajamiento del
Lucia SAC, 2022. paciente
Tipo y disefio de investigacion Poblacion y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
Tipo: Cuantitativo Poblacién: 47 pacientes del Centro de Variable: Descriptiva: Tablasy figuras (barras

Alcance No experimental
Disefio: Causal

Método: Deductivo

hemodidlisis Chimbote SAC y del Centro
de Hemodidlisis Santa Lucia SAC.

Tipo de muestreo: Probabilistico
Tamafio de muestra: 47

Colorde los espacios arquitectonicos
Confort visual

Técnicas: Encuesta

Instrumentos:

“Cuestionario sobre la percepcién del color
de los espacios arquitectonicos”
“Cuestionario para medir el confortvisual a
los pacientes”

Autor: Enzo Solisy Yanina Rodriguez
Afio: 2022

simples)

Inferencial: Prueba Chi Cuadrada
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Monitoreo: Enzo Solisy Yanina
Rodriguez

Ambito de Aplicacion: Presencial
Forma de Administracion: Individual
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ENVIO DE REVISTA CIENTIFICA

[IC] Envio recibido de Ref. 6208 * Recibidos x &
Juan Queipo de Llano Moya <informes@ietcc.csic.es> séb, 9jul, 8:32 (hace 1 dia) Yy 4 :
parami «

Estimado enzo solis niquin,

Gracias por enviarnos su manuscrito "EL Influencia del color de los espacios arquitectonicos en el confort visual de pacientes del Centro de hemodialisis Chimbote SAC y Centro de Hemodialisis
Santa Lucia SAC, 2022" a Informes de la Construccion, que ha recibido el nimero de referencia 6208.

Previo a su evaluacion por revisores externos, es el Consejo de Redaccién quien decide sobre la adecuacion del mismo a la linea editorial y las normas de la Revista. Gracias al sistema de
gestion de revistas online que usamos podra seguir su progreso a través del proceso editorial identificandose en el sitio web de la revista:

URL del manuscrito: https://informesdelaconstruccion revistas csic.es/index php/informesdelaconstruccion/authorDashboard/submission/6208
Nombre de usuario: esolsin

En cualquier caso la decision se le comunicara lo antes posible.

Si tiene cualquier pregunta no dude en contactar con nosotros, haciendo mencién al nimero de referencia asignado.

Agradeciéndole el envio de dicho articulo a nuestra redaccion, reciba un cordial saludo.

Secretaria, Control y Gestion de Articulos

Instituto de Ciencias de la Construccion Eduardo Torroja
Serrano Galvache, 4. 28033 Madrid

Tel.: 91 302 04 40 (Ext 870276)
http://informesdelaconstruccion.revistas.csic.es/
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