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Resumen 

El objeto de la presente investigación fue Identificar el nivel del modelo de 

conservación vial para la optimización del mantenimiento vial de caminos vecinales, 

Sondor, Caraveli, 2020-2021. El estudio fue de tipo básico, de diseño no experimental, 

transaccional, de nivel descriptivo, de enfoque cuantitativo y método descriptivo. La 

población fue finita con 80 trabajadores, se determinó la muestra mediante cálculo 

matemático formada por 66 personas. La técnica aplicada fue la encuesta y el 

instrumento para el recojo de información fue el cuestionario modelo de conservación 

vial con 40 interrogantes y con escala de Likert; el mismo que sometido al estadígrafo 

de Alfa de Cronbach obtuvo una confiabilidad muy alta de 0,948. Se uso el SPSS 24.0 

E, que es un programa estadístico para procesar los datos que se analizaron luego 

con el método estadístico descriptivo, resumiendo lo analizado cuantitativamente 

mediante tablas de frecuencia y figuras. La resultante estadística logró identificar que 

el modelo de conservación vial aplicado es de nivel malo en un 51%, con una 

desviación estándar de 16.92.  

Palabras clave: Ingeniería vial, infraestructura de transportes, carretera. 
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Abstract 

The purpose of this research was to identify the level of the road maintenance model 

for the optimization of the road maintenance of local roads, Sondor, Caraveli, 2020-

2021. The study was of a basic type, non-experimental, transactional design, 

descriptive level, quantitative approach and descriptive method. The population was 

finite with 80 workers, the sample was determined by mathematical calculation 

consisting of 66 people. The applied technique was the survey and the instrument for 

collecting information was the model road maintenance questionnaire with 40 questions 

and a Likert scale; the same one that subjected to the Cronbach's alpha statistic 

obtained a very high reliability of 0.948. The SPSS 24.0 E was used, which is a 

statistical program to process the data that were later analyzed with the descriptive 

statistical method, summarizing the quantitative analysis through frequency tables and 

figures. The resulting statistic was able to identify that the applied road maintenance 

model is 51% at a bad level, with a standard deviation of 16.92. 

Keywords: Road engineering, transport infrastructure, highway. 
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I. INTRODUCCIÓN

De acuerdo a lo estimado por el Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo 

(PNUD), los efectos a nivel global de la pandemia de la covid- 19 significó un retroceso 

para la agenda 2030, provocando una caída en toda la cadena de valor, frenando las 

expectativas de los gobiernos por alcanzar sus metas planteadas con respecto a los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que además de perjudicar la salud, la 

educación y la economía, no distingue la condición social,  afectando la hoja de ruta 

trazada por los gobiernos, paralizando los sectores de servicios y producción a nivel 

mundial (PUND, 2020, párrafos 1-4).  

El sector construcción estuvo paralizado, golpeado por la cadena de pagos en 

donde el estado a demostrado ser ineficiente, poco empático, incumpliendo sus 

compromisos pactados con las empresas con las que ha contratado. Asi mismo, hubo 

una disminución en la construcción víal como puentes y carreteras, obras de agua, 

desagüe, de previsión en cuanto a riesgos y edificaciones de tipo no residencial, lo que 

refleja la desarticulación mutisectorial, la falta de planificación con un desarrollo lógico 

del territorio y sus sectores que genere renta en los proyectos. Este problema lo generó 

la escasa coordinación de los sectores, la duplicidad de funciones, superposición de 

planes deviniendo en una sobrevaloración de los costos, ya que cada municipio 

atiende a su población de manera parcial en vez de unir esfuerzos con otras unidades 

ejecutoras para realizar obras de mayor alcance en calidad y cobertura, por el contrario 

desintegran los proyectos, auyentando la inversión del sector privado (Perú construye, 

2020, pp. 16-17). 

De igual forma, Flores & Ramos (2018) dan cuenta de la escasa 

industrialización de las obras viales ejecutadas en la ciudad de Arequipa, la mano de 

obra es un factor que incide en el nivel de la productividad en el sector construcción, 

siendo una de las causas de los sobre costos en los proyectos, como el retraso en la 

entrega de las obras, por lo que es necesario la toma de medidas correctivas en el 

momento preciso, con adecuadas medidas de control (p. 5).  

Por su parte, Gordo et al. (2017)  en su análisis determinan que estos factores 

que obstaculizan la optimización de las obras y que provocan aplazamientos 

retardando su entrega son a) la inadecuada selección de los contratistas, b) planeación 
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antes y durante la ejecución de la obra [aplicar la gestión de la calidad mediante la 

mejora continua en la dimensión administrativa], c) profesionales carentes de 

idoneidad para la planeación y ejecución del proyecto, d) adecuado diseño, e) 

programación de la obra [referida a la dimensión técnica], f) falta de liquidez de los 

contratistas que respalde la ejecución de la obra (p. 119).  

En cambio, Chambi (2021) asegura que la aplicación de modelos que gestionen 

la preservación de las vías permite minimizar el importe de mantenimiento y operación 

de vehículos (p. 186). Es evidente que el modelo de producción tradicional requiere 

mejoras, es momento de dejar lo clásico y adoptar una nueva filosofía de construcción 

como el modelo Lean Construction, que incrementa la eficiencia de los procesos, reduce 

los costos a consecuencia de las fallas, con procesos más eficientes al eliminar y reducir 

actividades que no contribuyen a valorizar y aumentar la eficiencia (Flores & Ramos, 

2018, p.  22). 

Por otra parte, las condiciones de pobreza en las zonas rurales del país se han 

agudizado, afectando al 45,7% de esta población, siendo la sierra rural la más 

afectada, donde el 50 % de sus pobladores vive en pobreza, sumándose a ella las 

carencias de salubridad, servicios básicos, hospitalarios, educación, vestidos, entre 

otros (Fowks, 2021). Ahora bien, determinando el contexto local encontramos que el 

centro poblado de Sondor es una zona rural en condición de pobreza, ubicado a 3429 

metros sobre el nivel del mar, es uno de los anexos del distrito de Cahuacho, provincia 

de Caraveli, perteneciente a la región Arequipa (Municipalidad Provincial de Caraveli, 

2020) 

Obviamente, entre los planes decisivos que permiten el desarrollo social y el 

posicionamiento de las ciudades se encuentran los proyectos viales, ya que habilitan 

la articulación del territorio. Es por ello, que en el plan de desarrollo concertado del 

distrito de Caraveli 2012-2021, pronosticaron su posicionamiento como nodo en el 

territorio sur, avizorando su articulación con los departamentos de Arequipa y 

Ayacucho en el próximo decenio y el desarrollo socioeconómico del distrito. Además, 

se precisó en el mismo documento que dentro de las obras de infraestructura 

planificadas como parte de los objetivos estratégicos se encuentran las obras de 

mejoramiento de carretera vial Chunuco – Cahuacho y la construcción de la carretera 
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Caraveli – Cahuacho - Incuyo, permitiendo la conexión entre los distritos a través del 

corredor, circuitos y ejes de articulación tanto a nivel local, distrital y regional. En este 

mismo orden de ideas,  las habilitaciones y mantenimiento de los caminos favorece a 

la población con el acceso a los servicios públicos como son la salud, educación, 

integración social, económica y política del sector con la ciudad, así como, a los 

servicios privados existentes en la capital del distrito, disminuye  los problemas 

vehiculares al garantizar la vida útil de la carretera y la seguridad de tránsito, el costo 

de los pasajes del transporte público, favoreciendo así la economía de los lugareños, 

la reducción de la pobreza y la preservación del ambiente (Portal de transparencia, 

2021, p. 49)  

Es por ello, que nos hemos planteado como problema general ¿Cuál es el nivel 

del modelo de conservación vial para la optimización del mantenimiento vial de 

caminos vecinales, Sondor, Caraveli, 2020-2021?, derivándose tres problemas 

específicos que buscan conocer a) ¿Cuál es el nivel que tiene la dimensión técnica en 

la conservación vial para la optimización del mantenimiento vial de caminos vecinales 

Sondor, Caraveli, 2020-2021?; b)  ¿Cuál es el nivel que tiene la dimensión económico-

financiera, en la conservación vial para la optimización del mantenimiento vial de 

caminos vecinales Sondor, Caraveli, 2020-2021?; c) ¿Cuál es el nivel que tiene la 

dimensión administrativa, en la conservación vial para la optimización del 

mantenimiento vial de caminos vecinales Sondor, Caraveli, 2020-2021?, en relación a 

la problemática expuesta se justifica la investigación de forma teórica. En función a lo 

planteado, tenemos como objetivo General: Identificar el nivel del modelo de 

conservación vial para la optimización del mantenimiento vial de caminos vecinales, 

Sondor, Caraveli, 2020-2021, que a su vez consta de tres objetivos específicos que 

son: a) Identificar el nivel que tiene la dimensión técnica en la conservación vial para 

la optimización del mantenimiento vial de caminos vecinales Sondor, Caraveli, 2020-

2021; b) Identificar el nivel que tiene la dimensión económico-financiera en la 

conservación vial para la optimización del mantenimiento vial de caminos vecinales 

Sondor, Caraveli, 2020-2021; c)Identificar el nivel que tiene la dimensión administrativa 

en la conservación vial para la optimización del mantenimiento vial de caminos 

vecinales Sondor, Caraveli, 2020-2021, lo que justifica  metodológicamente la 
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investigación. De este modo, el estudio proporcionó conocimientos técnicos y prácticos 

para el MTC, unidades ejecutoras, contratistas, agentes de construcción vial y a la 

ciudadanía sobre la gestión pública en razón de políticas de conservación vial lo que 

evidentemente justifica de forma práctica el estudio. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Entre los antecedentes nacionales que respaldan el estudio, examinamos a Flores & 

Ramos (2018), con la adopción del modelo Lean Construction logrando demostrar que 

la productividad en las obras de infraestructura vial se encuentran en nivel medio con 

un 27,7%, convirtiendose en un indicador fiable sobre el nivel de gestión aplicado en 

las obras realizadas en Arequipa. Además, señalan en sus conclusiones que a mayor 

grado de industrialización al utilizar el concreto los resultados de producción llegaron 

al 42% versus el 26 % alcanzado al usar la mezcladora. Luego de visitar 10 proyectos, 

ultiman que hay una directa relación entre la gestión y la producción resultante del 

trabajo productivo, contributorio y no contributorio, encontrando que 5 obras cuentan 

con un modelo de gestión de nivel III con una productividad de trabajo del 29.2%, 

mientras las otras 5 tienen un logro productivo del 26% alcanzando un nivel de gestión 

II (pp. 151-152).  

También,  Cayetano & Zuñiga (2016) aplicaron en su estudio el “modelo de 

regresión múltiple” con vertibles simuladas que le permitieron comprobar la 

productividad de la mano de obra de pavimentación rígida, encontrando que hay una 

variedad de  elementos o factores que intervienen en el rendimiento de la mano de 

obra, siendo estos seis factores: a) calidad de mano de obra, que alcanzó un 17.20%, 

b) calidad de maquinarias y equipos, con un 10.75%, c) clima y ubicación geográfica, 

que obtuvo un resultado de 30.11%, d) disponibilidad de recursos obteniendo un 

12.37%, e) calidad de materiales con una incidencia de 13.44% y  finalmente  f) otros 

factores, el cual obtuvo un 16.13% (pp. 255-256). 

Por su parte, Chambi (2021) determinó que aplicando el método HDM-4 se 

minimizó el importe de mantenimiento por un monto en soles de S/. 977,419.13 y en 

operación de vehículos el monto asciende a 9.8 millones en un espacio de estimación 

de 15 años. Además, señala que en el 2019 la dimensión técnica alcanzó un índice 

medio diario anual de 862 coches, en la estimación funcional menciona que los Índice 

de rugosidad internacional (IRI), alcanzó niveles desde 1.25m/km hasta 10.00 m/km, 

coligiendo que es necesario intervenir oportunamente para evitar deterioros en la 

estructura del pavimento que se suscita por un IRI mayor a 9 m/km. Por lo cual, es 

importante analizar con una herramienta como el método HDM-4  que permita evaluar la 
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fase económica-financiera y técnica de la inversión destinada a construir y dar 

mantenimiento de redes viales (pp. 16, 186-187). 

También, Hilario (2018) al finalizar su estudio descriptivo, concluye que el 

proyecto de conservación vial en la ciudad de Pasco, no contaba con las actividades 

precisas para realizar el mantenimiento rutinario de los caminos vecinales asfalticos 

por niveles, lográndose incorporar los datos en la unidad ejecutora regulada mediante 

la gestión del mantenimiento rutinario de caminos vecinales con afirmado (GEMA). De 

acuerdo a la información otorgada por Provias disgregado, se logró elaborar formatos 

que permitieron verificar, seguir y monitorear los trabajos de conservación vial de 

caminos vecinales de tipo rutinario y por niveles a través de la guía propuesta por el 

autor (Hilario, 2018, pp. 161-162).  

Igualmente, Juarez (2017) demostró que el utilizar el modelo PCI, aminora la 

inversión en el mantenimiento periódico y rutinario de las vías en nueve veces menos 

de su costo real, al atenderse la vía de forma oportuna, con trabajos adecuados para 

su óptima condición, mediante el empleo de la gestión de conservación vial, ahorrando 

al año USD $ 5, 903,880.79 en el tramo Santa Rosa de Quives – Canta. Además, 

existió una reducción en la indagación de operación vehicular, con un ahorro  de USD 

$ 7, 730,611.91 al utilizar el método Len Asociados Ingenieros Consultores-Chile, al 

igual que un ahorro de USD $2, 252,089.13 al aplicar la metodología del Instituto 

Nacional de Vías-Colombia (p. 96). 

Sin embargo, Rojas (2018) determina en su investigación que la gestión de 

mantenimiento en la vía Shapaja-Chazuta es insuficiente, obtuvo en la prueba de 

correlación Rho Spearman una significatividad bilateral de 0,000 y su valor positivo es 

de 0,891; demostrándose que la variable gestión de mantenimiento en la vía Shapaja-

Chazuta influye en los niveles de satisfacción del poblador usuario de la carretera. 

Igualmente, se observa que el mantenimiento periódico de la vía obtuvo un nivel de 

aceptación bajo del 26,9% y un nivel medio de 68,7%, demostrándose que hay una 

influencia entre el mantenimiento periódico vial y la satisfacción de los usuarios en el 

uso de esta carretera, conclusión a la que arriba con la prueba de correlación Rho 

Spearman con un resultado positivo de correlación de 0,834 y significancia 0,000 (p. 

53). 
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Por otro lado, Melgar (2019) colige en su análisis que el retraso en el proyecto 

se debió a un problema técnico en un 75%, sobre las causas específicas menciona 

que hubo una mayor cantidad de metros en un 25%, cambio en los planos en un 25%, 

metrados adicionales en un 25%, las lluvias y otros factores en un 25%, siendo 

permitido por el estado según la Ley de contrataciones en el D.S. Nº  N°184- 2008- 

EF-Art.175, el aumento de los plazos por el causal “4) caso fortuito o fuerza mayor”, 

así como, por la “falta de entrega de materiales y bajo rendimiento de mano de obra” 

como retraso por causa “no excusables” (p. 82). Así pues, Domínguez et al. (2017) 

indica  que en la rentabilidad de la obra se encontró con escenarios de proyectos con 

el 20% y 10% de adelanto directo respectivamente,  con una rentabilidad del 7% 

(27,223,166.63 nuevos soles)  en ambos casos, pero con un flujo descontado adicional 

a la utilidad del 0.36% (1,402,794.83 nuevos soles) para los proyectos con 20% de 

adelanto, sugiriéndose a los contratista solicitar el 20% de adelanto en las obras ya que 

en el caso planteado el total del flujo descontado ascendió al 7.36% (28,625,961.46 

nuevos soles) (pp. 35, 224). 

Internacionalmente la investigación está sustentada por Andrade et al. (2021), 

quienes elaboran una herramienta para evaluar la condición de los daños en las vías, 

el cual permite medir el índice de condición de pavimento (PCI). La aplicación de su 

herramienta en 2 de las 3 vías analizadas muestra una varianza significativa que 

superó el 30 % encontrándose muy dañada en su pavimento asfáltico. La variabilidad 

se evidencia de forma homogénea según el cálculo estimado de las vías por su edad 

cuando es menor al 30% según el coeficiente de correlación de Pearson (102, 112). 

Además, Espinoza (2018), implementa una herramienta mejorando la toma de 

decisiones en la gestión de mantenimiento de pavimentos aplicada en una red vial 

urbana de Valencia, determinando los procesos obtenidos en cada una de ellas y sus 

dimensiones, obteniendo como resultado que el peso en la dimensión a) eficiencia 

económica es del 30%; b) coste de accidentalidad, igual al 10%; c) confort de los 

usuarios es del 30%; d) eficiencia ambiental igual al 10%; e) proximidad a 

infraestructura igual al 10%; y f) molestias generadas es de 10% (p.142). Así pues, 

Brevis (2018) concluye que el método Last Planner optimiza el trabajo, identifica 

problemas, enfatizando la prevención. Luego de aplicado este modelo innovador 
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obtuvo como resultados del porcentaje de actividades cumplidas un 75%, acciones 

correctivas 93%, por lo que concluye que es una herramienta favorable para evitar la 

zozobra (pp. 63, 65).  

En cambio, Moreno & Villa (2020) indican que el factor que retrasa las obras es 

la forma precipitada de llevar a cabo las licitaciones, dentro de ella tenemos como 

elementos que el 76% de las dificultades son producto de los permisos y adquisición 

de los predios, el 71% equivocaciones en la ejecución de la obra, el 67% es causado 

por el clima, y con un 64% tenemos los materiales y el diseño. Asimismo, algunos 

malos contratistas se adjudican gran número de obras de mantenimiento vial sin contar 

con los requerimientos mínimos (p. 82).  Según, Gordo et al. (2017) el problema del 

retraso en las obras de pavimentación evidencia la falta de planificación y control de 

los proyectos materia de su estudio, señalando que si bien hubo un retraso en aparte 

legal para contar con el predio esto no justifica el retaso en la etapa constructiva. Sobre 

el retraso en las obras a entregar el 71% es falla técnica, 11% al deficiente 

planeamiento, el 10 % al desarrollo del proyecto, el 8% a problemas económicos, 

resultados obtenidos de la ASF (p. 86).  Finalmente, Santos (2019) detalla en su 

investigación que el aspecto administrativo es un factor de retraso en las obras de 

administración pública con un 16%, otro factor es el diseño con un 20%, la ejecución 

con un 22%, mano de obra con el 12%, maquinarias el 8%, materiales el 6%, clima el 

16%, por lo que concluye que son las demoras administrativas en todas las etapas de 

la contratación la que originan los retrasos en la mayoría de factores, al igual que las 

omisiones y acciones que van en contra de la leyes contractuales (pp. 100-103). 

 

En referencia a las teorías que sustentan el estudio encontramos en primer lugar la 

afianzada en el “enfoque de conservación vial de caminos vecinales,” dispuesta por el 

Ministerio de transporte y comunicaciones (MTC), especificando que los terrenos de 

rodadura se encuentran formados por material afirmado, tierra o en estado natural del 

terreno, con pocas obras de desagüe, encontrándose expuestas a dos problemáticas. 

En primer lugar la afluencia de vehículos que transitan estos caminos y en segundo 

lugar a los factores climáticos adversos  que juntos provocan un deterioro de los 

caminos, haciéndolos intransitables, siendo necesario la implementación de un 
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sistema de mantenimiento para la prolongación y la conservación de los caminos, lo 

que es realizado por medio de sus autoridades bajo la responsabilidad de los gobiernos 

locales, siendo necesario que las autoridades de la localidad  se organicen y haga 

posible la participación de la población. Esta conservación es preventiva permitiendo 

la transitabilidad de los coches sin contratiempos durante todo el año (MTC, 2018, p. 

597). 

De acuerdo con el enfoque del MTC (2018), se define que la conservación vial 

es un procedimiento que implican actividades de obras de ingeniería de tipo vial, las 

cuales son permanentes en los diferentes tramos que congrega la red vial, que según 

su enfoque es preventivo para impedir con antelación que los factores ambientales y 

la transitabilidad lo deterioren o destruyan, optimizando un servicio operativo y 

satisfactorio para los usuarios (p. 33). Por su parte, el Ministerio de Economía y 

Finanzas (MEF), precisa que los caminos vecinales se encuentran a cargo de los 

gobiernos locales perteneciendo al sistema vial vecinal cuya función es permitir el 

acceso a los caseríos, centros poblados y predios rurales. Cuenta con alcantarillado, 

plataforma, cuneta, muro de contención, badén, puente, zona de coronación, 

quebrada. Son intervenidos para su construcción, mantenimiento y rehabilitación, 

siendo los tipos de mantenimiento de caminos vecinales a), periódico, b) rutinario, c) 

de emergencia extraordinaria (MEF, 2011, pp. 48-49). 

El tratadista Moreno et al (2018), define los términos de conservación, 

reparación y mantenimiento como sigue,  a) conservación, como los trabajos 

realizados para obtener duración, seguridad, máxima eficiencia manteniendo las 

particularidades estéticas en la construcción; b) Reparación, son labores de arreglo o 

sustitución de partes así como de elementos deteriorados en su constitución; c) 

mantenimiento, es la labor realizada periódicamente de forma preventiva y planificada 

en base a la duración de los elementos que la componen la misma que  se ejecuta en 

las construcciones durante su desarrollo conservando las propiedades, su capacidad 

de no funcionabilidad afectadas por el uso, agentes de la atmósfera, modificando y 

sustituyendo parcial o totalmente elementos fundamentales de su composición (p. 11).  
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De acuerdo con Quito (2017), el camino vecinal es todo camino situado en una 

zona rural en un área definida y cuya estructura está formada por material afirmado 

(p.23). Ahora bien, Pradena (2010) hace hincapié en que es necesario darle 

mantenimiento a los caminos no pavimentados para evitar su deterioro, por medio de 

estabilización de los suelos de forma, a) química, consiste en aplicar químicos como 

polímeros- sales- enzimas y otros productos derivados del petróleo que se mezclan 

con el suelo; b) mecánica, consiste en compactar el suelo mejorando la estructura 

granulométrica (p. 99).  

 El MTC (2018), define al mantenimiento rutinario como de forma permanente y 

diaria de realizar acciones que permitan conservar todas las secciones del camino en 

diferentes tramos de la vía, reduciendo los daños, prolongando su vida útil, por lo que 

es preventivo, incluyendo actividades como limpiar, labores de drenaje, cortar la 

vegetación, reparar defectos específicos, actividades socioambientales, atender 

emergencias de diversa magnitud, así como la inspección de caminos (p. 597).  

El MTC (2006), define el mantenimiento periódico como acciones de 

intervención mayor a un año y evitar defectos, preservar sus condiciones óptimas de 

superficie, conservar su estructura y corrección puntual de dificultad, también incorpora 

actividades socioambientales, atender emergencias de diversa magnitud, así como la 

inspección de caminos (p. 8). Igualmente, Quito (2017) define el mantenimiento 

periódico como un grupo de accione realizadas con el fin de restituir las 

particularidades originarias del terreno de rodadura para ser un camino transitable (p. 

23). 

Por otro lado, Montesino (2018), define el mantenimiento rutinario vecinal como 

un mantenimiento constante realizado anualmente a los caminos vecinales con el fin 

de optimizar sus condiciones transitables. Se resume en el arreglo de las cunetas, 

bacheo, arreglo de pontones, la limpieza de hiervas y no necesita calificación de mano 

de obra. El autor, a su vez define el mantenimiento periódico vecinal como aquel que 

se desarrolla cada cierto periodo a los caminos vecinales cuando no es suficiente el 

mantenimiento rutinario. Constan en afirmar con material químico, reponer obras de 

arte, entre otras actividades y se requieren de mano de obra con calificación (pp. 23-

24). 
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Cardoza-Zambrano (2019), define el pavimento como estructura formada de 

varias capas de una variedad de materiales, están puestas una encima de la otra en 

un terreno modificado, para aligerar el tránsito terrestre mínimamente. Entre los tipos 

de pavimento encontramos a) pavimento asfáltico, b) concreto rígido, c) aglomerados, 

d) otros, suelos cementos, pudiendo ser frío o caliente según su temperatura lo que 

influye en el comportamiento de su mezcla (pp. 21-22). Tambien, De Souza et 

al.(2020), menciona que la fabricación del asfalto se realiza en una planta móvil o fija 

o preparada en la misma había cuando se le va a realizar tratamientos superficiales 

(p. 4).  

Por su parte, Silva-Balaguera et al. (2018) definen la deflexión como el 

desplazamiento del pavimento de forma vertical por acción de una carga exterior, en 

respuesta al sistema estructural que lo constituye y la subrasante por la carga aplicada, 

en este momento las capas se deflectan e incrementa el esfuerzo y anormalidades en 

cada una de las capas. Debido a la transitabilidad y la aplicación de carga externa 

superior a lo que resiste la vía provoca la deflexión (p. 6).  

De acuerdo con Elnagar & Yates (1997), define el aplazamiento como la 

extensión, postergación de acciones o eventos que varían el cronograma, parcial o 

totalmente de una labor, tarea o trabajo. Están contenidos dentro de los retrasos, 

prorrogas, suspensión, desaceleración, disminución de rendimiento, interrupción, y 

todo lo que se refiere a reprogramación, ineficiencias, interferencias, merma en la 

productividad al igual que en la producción. Los retrasos se dan a consecuencia de 

trabajos anexados y paralizados, los retrasos también pueden ser ocasionados por el 

contratista u originados bajo circunstancias generales (p. 31) 

En segundo lugar, encontramos los métodos que buscan optimizar el 

mantenimiento de las vías, reducir costos, superar, disminuir o evitar aplazamientos 

que entorpezcan el rendimiento del presupuesto asignado, permitiendo una mejor 

gestión de proyectos optimizando los proyectos de conservación vial. Dentro de este 

grupo de métodos innovadores encontramos el Lean Construction, definido por el 

tratadista Pons (2014), como la “optimización de las actividades” que valorizan los 

proyectos eliminando o reduciendo las dificultades, mediante el empleo del nuevo 

estándar productivo a la construcción, la metodología comprende la aplicación de los 
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manuales e instrumentos del método lean, este mismo es una doctrina de trabajo que 

busca la superioridad de la empresa, por lo tanto sus manuales se pueden implementar 

en todas las etapas de un proyecto (p. 26).  

Así mismo, Lean Construction Institute (2007) define al modelo Last Planner 

System (LPS) como un sistema holístico, siendo necesaria cada una de sus partes 

para garantizar lo planificado y su ejecución. Es conocido como sistema del último 

planificador, está basado en principios de Lean Construction, tiene como objetivo 

aumentar la fiabilidad de la planificación y, por lo tanto, mejorar el rendimiento (p. 1). 

Igualmente, la metodología PMBOK es una guía elaborada por el Project 

Management Institute (PMI), de gran demanda en el campo laboral de la construcción 

de obras civiles, está basado en el método de gerencia de proyectos (Melgar, 2019, p. 

16). Por otra parte, Castro (2021) enfatiza que se pueden aplicar a los métodos 

tradicionales el IRI, PCI, SDI, utilizados con el fin de evaluar pavimentos en los cuales 

se aplica la tecnología, permite identificar fallas y el grado de la amenaza de forma 

eficaz, rápida, minimizando costos que involucran una variedad de materiales. 

También, mejora la productividad y determina el tipo de mantenimiento  a realizarse 

según el grado de afectación de la vía (p. 29). 

En tercer lugar, están las teorías del renacimiento productivo y calidad total 

sustentadas por Deming (1982) y la define como el nivel de percepción de equilibrio y 

fiabilidad aun costo bajo, es “una serie de cuestionamiento hacia una mejora continua”. 

La cultura de mejora continua y calidad total son metas de las instituciones que buscan 

asegurar una satisfacción del usuario de un sistema o de un servicio de conformidad 

con sus políticas. De esta manera, el tratadista Deming (1988), precisa que la calidad 

total permite mejorar en las empresas tres aspectos, que son a) la calidad: que requiere 

mejorar los procesos de producción, b) productividad: es una reacción en cadena que 

se desprende de la mejora de la calidad permitiendo mejorar la productividad, c) 

competitividad: el mejorar la calidad y la productividad a su vez permite disminuir los 

costes y conquistar el mercado. La teoría aplicada de la calidad total se fundamente 

en los conceptos de procesos de control estadístico, filosofía administrativa de la 

calidad y el ciclo de planificar, hacer, verificar, actuar (PHVA) o ciclo planificar, 
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desarrollar, controlar, actuar (PDCA) optimizar para ser competitivos (Chacón & Rugel, 

2018, p. 1; Ramos, 2017, p. 46). 

También, ISO 9001 (2015) utiliza el enfoque a procesos de la teoría de Deming, 

el mismo que articula cuatro fases: planificar, hacer, verificar, actuar (PHVA) y la idea 

fundamentada en los riesgos. El enfoque a procesos involucra la gestión metodológica 

de los procesos, su definición e interacciones para el logro de los resultados 

pronosticados según lo direccionado estratégicamente por la organización y sus 

políticas de calidad. El uso del ciclo PHVA asegura el logro del sistema en su conjunto 

y de la gestión de los procesos [en la dimensión técnica], contando con recursos y 

gestión adecuado, determinando las oportunidades para la mejora continua con una 

actuación inmediata y consecuente de estas oportunidades (p. 7).  

La variable modelo de conservación vial tiene tres dimensiones que son técnica, 

económica-financiera, y administrativa. Cada una de estas dimensiones cuenta con 

diversos factores, encontramos en la dimensión a) técnica, al desabastecimiento de 

material, bajo rendimiento de la mano de obra, incremento de precios de materiales; 

b) económica-financiera, está la gestión de costo, provisionamiento, insumos- diseños 

y durabilidad, calidad de la ejecución, tiempo de fabricación, c) administrativa, está la 

eficiencia, capacitación y recursos (Melgar, 2019, pp. 53-55, 57; Cayetano & Zuñiga, 

2016, p. 267).  

La Dimensión técnica es aquellos procesos y recursos empleados para 

conseguir un resultado particular. Su objetivo es satisfacer los menesteres y requieren 

de quien las utiliza. Por lo tanto, la técnica es el uso de un procedimiento, es un método 

para realizar cualquier actividad cotidiana (Wikpedia, 2021). Evidentemente, existen 

factores que entorpecen los trabajos de conservación vial para el mantenimiento de 

caminos. Explica Melgar (2019), que la dimensión técnica se utiliza para identificar las 

obras afectadas y medir las que se han retrasados, indicando la formas de aplicar un 

método seleccionado para corregir esta desviación. Para el autor, los factores que 

provocan demoras o retraso en las obras son a) mayores metrados, b) adicionales, c) 

modificación de planos d) casos fortuitos- lluvias (p. 40).  
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La Dimensión económica-financiera es el presupuesto con el que se cuenta 

para su ejecución y por último los parámetros de calidad establecidos por el cliente 

(Flores & Ramos, 2018, p. 53). En relación a la dimensión económico-financiera, 

Rudeli (2019) manifiesta que los problemas económicos y financieros están referidos 

a la deficiencia en la gestión de flujo de caja, la inadecuada predicción de este, 

debiéndose construir herramientas de tipo estadístico que permita ver el 

comportamiento de los flujos. Es necesario analizar los conglomerados para 

determinar el comportamiento del flujo de las cajas buscando indicadores para 

clasificar proyectos nuevos que permitan al gestor proyectar, diseñar y programar 

adecuadamente el proyecto de construcción con una visión prospectivo (p. 75). Por su 

parte, Santos (2019) identifica entre sus factores los siguientes a) exterioridades 

administrativas, b) diseño, c) ejecución, d) mano de obra, e) materiales, f) maquinarias, 

g) clima, h) otros (p. 125).  

La dimensión administrativa se define como acciones, actividades o funciones 

que cumplen los administrativos para el logro de los objetivos planteados por medio 

de la planificación buscando lograr resultados óptimos para la empresa (Euroinnova, 

s.f.). Además, Santos (2019) especifica que la dimensión administrativa cuenta con 

tres etapas que influyen en el periodo de vida del proyecto de obra, siendo en primer 

lugar contenidos administrativos, en segundo lugar, temas financieros y en tercer lugar 

el total de actividades que demanda ejecutar el proyecto, contenido en todo ello firmar 

el contrato, dificultades económicas, financieras, burocráticas y tramitarias (p. 125). De 

igual forma Rudeli (2019), se refiere en primer lugar a la problemática administrativa 

con sus tres fases dentro de la vida de los proyectos de construcción mencionando a 

las actividades administrativas y financieras necesarias para la ejecución del proyecto 

la cuales incluyen además a) negociaciones para firmar los contratos, b) negociaciones 

económicas, c) problemas financieros que pueden aparecer en el periodo que se firma 

el contrato y la culminación de la etapa de construcción, así como, las tramitaciones y 

procesos de los permisos (p. 57). 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación. 

El estudio es de tipo básico, de diseño no experimental, transaccional, de nivel 

descriptivo, de enfoque cuantitativo y método descriptivo, según el fundamento de los 

autores descritos a continuación. 

De acuerdo con Carrasco (2009), los estudios de tipo básico se relacionan con el 

objetivo formulado buscando acrecentar y ahondar en la información científica. Según 

Hernández et al. (2014), en la investigación no experimental las variables se 

encuentran sin manipulación, el fenómeno a estudiar es observado en su naturaleza 

siendo analizado posteriormente. Para el autor, cuando la recopilación de los datos se 

realiza en un solo momento la investigación es transaccional. Además, señala que los 

estudios de nivel descriptivos llevan a cabo las mediciones de los fenómenos 

característico en una determinada población (pp. 158,165- 166).  

Por otro lado, Monje (2011) explica que en el nivel descriptivo se exhiben los hechos 

y acontecimientos peculiares en el contexto observado sin modificación para la 

explicación de los mismos. Este nivel permite mostrar la información sobre ubicación, 

tipo de problema, cantidad, capacidad, contexto general del problema, sin necesidad 

de proyectar específicamente hipótesis. Además, el autor precisa que, en el enfoque 

cuantitativo, el estudio es proyectado de forma lógica orientada a conseguir respuesta 

a determinada problemática propuesta en la indagación, contando con tres fases que 

son el tema propuesto, su presentación y la divulgación de resultados analíticos 

calculados de forma numérica (pp. 19-20, 95-96)  

El método usado es descriptivo, por ello se presenta detalladamente el informe sin 

previas hipótesis (Monje 2011, p. 118). 
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3.2 Variables y operacionalización 

Conceptualmente se define a la conservación vial como una amalgama de actividades 

a realizarse con la finalidad de proteger en el tiempo la óptima condición de los caminos 

viales y el adecuado servicio prestado al usuario, asegurando economizar costos para 

el adecuado funcionamiento de las redes viales y operaciones (Schliessler & Bull, 

1994, p. 37). 

Operacionalmente el cuestionario modelo de conservación vial consta de 40 

preguntas, distribuidas en tres dimensiones con once indicadores, la escala es 

politómica: bueno (3), regular (2), malo (1) y se categorizó en desarrollado, en proceso 

y por desarollar. 

 

3.3 Población muestra y muestreo  

La investigación se desarrolló en la obra de conservación vial para el mantenimiento 

periódico del camino vecinal tramo 06: r-7 en el centro poblado de Sondor, de la región 

Arequipa. Se cuenta con un total de 80 trabajadores que conforman la población, 

compartiendo peculiaridades en relación a sus características, lugar y tiempo (Niño, 

2011, p. 55). El tipo de población por lo tanto es finita con menos de 100.000 unidades 

y se utilizó la técnica de muestreo probabilístico en donde cualquier elemento o unidad 

que conforman la población cuenta con la misma posibilidad de formar parte de la 

muestra mediante un proceso aleatorio simple. (López & Fachelli, 2015, pp. 7-8).  

Tabla 1 

Población 

POBLACIÓN CANTIDAD 

Ingenieros 12 

Administrativos 2 

Operarios de maquimarias 36 

Obreros  30 

Total 80 
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Se estimó el tamaño de la muestra “n”, utilizando la técnica estadística de muestreo 

probabilístico de tipo aleatorio simple, para una población finita aplicando una fórmula, 

en donde el error máximo de estimación es del 5% y el nivel de confianza del 95% 

(López & Fachelli , 2015, p. 22; Otzen & Manterola, 2017, p. 228) 

Fórmula para determinar el tamaño en función del error del parámetro de población 

finita: 

 

 

 

 

 

 

Z: Parámetro estadístico que depende el nivel de confiabilidad al 95% (1,96) 

p: proporción de individuos con características frecuentes al 50% (0.5) 

q: proporción de individuos que no cuentan características frecuentes al 50% (0.5) 

e: error de la muestra al 0.5% (0.05) 

N: total de la población finita son 80 trabajadores  

Despejando la formula del parámetro estadístico que depende el nivel de confiabilidad 

al 95% y un margen de error del 5% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

n =  
(1.96)

2
 ∗ (0.5) ∗ (0.5) ∗ (80) 

 (80 − 1) ∗ (0.05)
2
 + (1.96)

2
 ∗ (0.5) ∗ (0.5) 

 (3.8416) ∗ (0.5) ∗ (0.5) ∗ (80) 

(79) ∗ (0.0025) + (3.8416) ∗ (0.5) ∗ (0.5) 
n =  

76.832 

1.1579 
n =  

n =          66  



18 
 

La muestra necesaria para identificar el nivel del modelo de conservación vial para la 

optimización del mantenimiento vial de caminos vecinales, Sondor, Caraveli, 2020-

2021, es de 66 trabajadores. 

 

3. 4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Para recoger los datos que exige el método científico en el presente estudio se utilizó 

la técnica de la encuesta, que es un proceso específico que se aplican en una 

investigación para obtener la información (Niño, 2011, p. 61). Así mismo, el 

instrumento aplicado para la recolección de los datos fue un cuestionario denominado 

modelo de conservación vial para mantenimiento de caminos vecinales, el cual consta 

de un conjunto de interrogaciones concernientes a la variable de estudio en la 

indagación de información fiable (Hernández et al, 2014, p. 217).  

Se cuenta a su vez, con la ficha técnica y el instrumento para la variable Modelo de 

conservación vial.  (ver anexo Nº 2 y 3) 

Para validar el instrumento Modelo de conservación vial para mantenimiento de 

caminos vecinales, se empleó la validación del contenido mediante los jueces 

validadores quienes valoran la suficiencia de los ítems de los instrumentos 

suscribiendo la pertinencia, relevancia y claridad de los mismos (Supo, 2013, pp. 22-

24).  

Tabla 2 

Distribución de jueces evaluadores 

Fuente: Juicio de expertos 

 

La validación del instrumento estuvo a cargo de tres expertos a través de los 

certificados de validación. (Ver anexo Nº 4) 

Validación 

Expertos Pertinencia Relevancia Claridad Calificación 

Salvatierra Melgar, Angel Si Si Si Aplicable 

Fada Emma Nehme Mesia de 
Tolmos 

Si Si Si Aplicable 

Pedro Javier Jaramillo Alejos Si Si Si Aplicable 
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El instrumento Modelo de conservación vial fue sometido al estadígrafo de Alfa de 

Cronbach para su fiabilidad con un grado de confiabilidad muy alta de 0,948. Luego de 

aplicado el instrumento se obtuvieron resultados que promueven un grado de 

estabilidad, coherencia consistencia y confianza demostrando que el instrumento es 

confiable (Hernández et al.,2014, p. 200).  El mencionado instrumento se aplicó a de 

66 trabajadores encuestados del proyecto de mantenimiento periódico del camino 

vecinal tramo 06: R-7. 

 

Tabla 3 

Estadísticas de fiabilidad de los instrumentos 

 
 

 

 

 

3.5 Procedimiento 

Para la recolección de los datos se determinó como ámbito de estudio el proyecto de 

conservación vial para el mantenimiento periódico del camino vecinal del tramo 06: R-

7, centro poblado de Sondor, ubicado en el distrito de Caraveli en la región Arequipa, 

cuya finalidad es recuperar la transitabilidad de la citada vía. Posteriormente se 

determinó la población estimada en 80 trabajadores, siendo una población de tipo 

finita, utilizándose la técnica de muestreo probabilístico, el cual arrojó una muestra de 

66 participantes (Hernández et al., 2014, 184). Seguidamente se fijó contacto directo 

con el personal de la obra, solicitándoles participar en el estudio con el desarrollo de 

una encuesta, la cual es de carácter anónimo, con el fin de conocer el nivel de 

optimización del modelo de conservación vial aplicado por la contrata en dicha obra. 

Por tal motivo, se aplicó la encuesta a los participantes de la muestra en la carretera, 

durante la hora de refrigerio del personal, para evitar objeciones de la contrata. Por 

último, los datos obtenidos de la encuesta fueron procesados con el SPSS 24.0 E, lo 

Variables Estadístico  
Alfa de 

Cronbach 

N º de 
ítems 

Confianza 

    
A ,948 40 Muy alta 
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que permitió elaborar los cuadros estadísticos de la variable Modelo de conservación 

vial, identificando el nivel de sus dimensiones en relación con lo planteado en los 

objetivos. 

3.6 Método de análisis de datos  

El método de análisis de datos aplicado en esta investigación fue el método de análisis 

de estadística descriptiva, presentando los resultados mediante de tablas de 

frecuencia y figuras con diagramas en forma de barras. 

3.7 Aspectos éticos 

El autor realizó cabalmente la investigación, sometiéndose a los ordenamientos e 

iniciaciones éticas de anonimato y respeto del personal preguntado, de igual forma se 

siguieron los parámetros éticos  instituidos por la UCV estipuladas en el Reglamento 

de Grados y Títulos y de conformidad a lo estipulado en el código de Helsinki 

relacionado al derecho de autoría y propiedad intelectual, incluyéndose las referencias 

bibliográficas de toda la información que obra en el estudio,  respetando y 

reconociendo la autoría de las fuentes, atestiguando un comportamiento ético en 

cumplimiento de la ley. 
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IV. RESULTADOS 

4.1 Descripción de resultados 

A continuación, se presentan los resultados en base a los objetivos propuestos en el 

estudio los cuales revisaremos a continuación. 

En función al objetivo general nos planteamos, identificar el nivel que tiene el modelo 

de conservación vial para la optimización del mantenimiento vial de caminos vecinales, 

Sondor, Caraveli, 2020-2021, demostrándose que el nivel de la variable era malo de 

conformidad a los datos mostrados en la tabla 4 de frecuencia y porcentajes, el mismo 

que a su vez se muestra en el gráfico de barras 1.  Así mismo, se presentan las 

medidas de disociación de la variable como son la media, mediana, moda y la varianza. 

Tabla 4 

Niveles de la variable modelo de conservación vial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Modelo de conservación vial 

Niveles Frecuencia Porcentajes 

  fi % 
Malo 33 51% 
Regular 20 30% 
Bueno 13 19% 
Total 66 100% 
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Figura 1 

Descripción del modelo de conservación vial 

En la tabla 4 y figura 1, se procedió a identificar los niveles de la variable Modelo de 

conservación vial para la optimización del mantenimiento vial de caminos vecinales, 

Sondor, Caraveli, 2020-2021 en función al objetivo general planteado. Los resultados 

muestran que el 51% correspondientes a un total de 33 encuestado identificó que el 

modelo que conservación vial aplicado en la obra es de nivel malo, el 30% que son 20 

encuestados, identificó que el modelo es de nivel regular y solo el 19% conformados 

por 13 encuestados lo reconoció como nivel bueno. 

Tabla 5 

Predisposiciones centradas intervinientes de la 

variable Modelo de Conservación Vial y medidas de 

disociación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la tabla 5 se precisan las predisposiciones centradas intervinientes observables de 

la variable Modelo de Conservación Vial, con una postura central mediana de 62.00, 

una media aritmética de 67.44 y una moda de valor frecuente de 56.00. En relación a 

Variable Modelo de Conservación Vial 

Media 67.44 

Error típico 2.08 

Mediana 62.00 

Moda 56.00 

Desviación estándar 16.92 

Varianza de la muestra 286.28 

Curtosis -0.74 

Coeficiente de asimetría 0.81 

Rango 55.00 

Mínimo 45.00 

Máximo 100.00 

Suma 4451.00 

Cuenta 66.00 
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las medidas de disociación presentes se encontró la varianza de la muestra con 

286.28, la desviación estándar es de 16.92 y con un rango de 55.00. 

 

 

Tabla 6 

Niveles de la dimensión técnica de la variable modelo de conservación vial 

Dimensión Técnica 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

  fi % 

Malo 33 51% 

Regular 22 32% 

Bueno 11 17% 

Total 66 100% 

 

 

Figura 2 

Descripción de la dimensión técnica 

En la tabla 6 y figura 2, en función al primer objetivo específico planteado se muestra 

que el 51% correspondientes a un total de 34 encuestado identificó a la dimensión 

técnica de la variable como nivel malo, el 33% que son 22 personas identificó a esta 

dimensión como nivel regular y solo el 17% conformados por 11 encuestados la 

reconoció como nivel bueno. 
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Tabla 7 

Niveles de la dimensión económica-financiera de la variable modelo de conservación 

vial 

Dimensión Económica-Financiera 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

  fi % 

Malo 33 52% 

Regular 22 30% 

Bueno 11 18% 

Total 66 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3 

Descripción de la dimensión económica-financiera 

En la tabla 7 y figura 3, en función al segundo objetivo específico planteado se muestra 

que el 52% correspondientes a un total de 34 encuestado identificó a la dimensión 

económica-financiera de la variable como nivel malo, el 30% que son 20 personas 

identificó a esta dimensión como nivel regular y solo el 18% conformados por 12 

encuestados la reconoció como nivel bueno. 

 

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Malo Regular Bueno

52%

30%

18%

Dimensción Económica-financiera



25 
 

Tabla 8 

Niveles de la dimensión administrativa de la variable modelo de conservación vial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 

Descripción de la dimensión administrativa 

En la tabla 8 y figura 4, en función al tercer objetivo especial planteado se muestra que 

el 48% correspondientes a un total de 32 encuestado identificó a la dimensión 

administrativa de la variable como nivel malo, el 29% que son 19 personas identificó a 

esta dimensión como en nivel regular y solo el 23% conformados por 15 encuestados 

la reconoció como nivel bueno. 

 

 

 

 

Dimensión Administrativa 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

  fi % 

Malo 32 48% 

Regular 19 29% 

Bueno 15 23% 

Total 66 100% 
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Tabla 9 

Sinopsis de los niveles de la variable modelo de conservación vial y sus dimensiones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5 

Descripción de la variable modelo de conservación vial y sus dimensiones 

 

Se advierte En la tabla 9 y figura 5 las sinopsis detalladas de las valoraciones de la 

variable Modelo de conservación vial y sus dimensiones en función de los objetivos 

propuestos en el estudio, identificándose el modelo aplicado como nivel malo en un 

51%, al igual que sus dimensiones a) técnica, con el 51%; b) económica financiera, 

con el 52% y c) administrativa, con un 48%. 

 

 

 

Variable Modelo de conservación vial y sus dimensiones 

Niveles 
Modelo de 

conservación 
vial 

Técnica Económica- 
financiera 

Administrativa 

  fi % fi % fi % fi % 
Malo 33 51% 33 51% 34 52% 32 48% 
Regular 20 30% 22 32% 20 30% 19 29% 
Bueno 13 19% 11 17% 12 18% 15 23% 
Total 66 100% 66 100% 66 100% 66 100% 
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V. Discusión 

El estudio se centró en identificar el nivel del Modelo de conservación vial para la 

optimización del mantenimiento vial de caminos vecinales, Sondor, Caraveli, 2020-

2021, desde la visón de los trabajadores como ingenieros, personal administrativo, 

operarios de maquinarias y obreros fundamentados en discernimiento epistemológico 

del concepto de conservación de las vías sustentado por el MTC (2018), el cual 

explicita que la conservación vial es un proceso el cual involucra actividades en obras 

de ingeniería de tipo vial, siendo permanentes de acuerdo con el enfoque preventivo 

anticipándose al deterioro o destrucción de las vías por factores ambientales o por la 

afluencia del tránsito, procurando optimizar el servicio operativo y mantener a los 

usuarios satisfechos (p. 33). Las habilitaciones y mantenimiento de los caminos 

favorece a la población con el acceso a los servicios públicos como son la salud, 

educación, integración social, económica y política del sector con la ciudad, así como, 

a los servicios privados existentes en la capital del distrito, disminuye  los problemas 

vehiculares al garantizar la vida útil de la carretera y la seguridad de tránsito, el costo 

de los pasajes del transporte público, favoreciendo así la economía de los lugareños, 

la reducción de la pobreza y la preservación del ambiente (Portal de transparencia, 

2021, p.49)  

Las repercusiones socioeconómicas por causa de la covid- 19 dejaron a seis 

millones de peruanos sin trabajo, con un índice negativo salarial del 56,3% en el 

segundo trimestre del 2020 (Serna, 15 de agosto del 2020, párrafo 6). En tanto, es 

importante para la recupración económica del pais el crecimiento de la inversión 

pública, según señaló Carlos Durand, presidente de Perucámaras. A nivel de las 

regiones, el programa Arranca Perú tuvo un significativo impacto ejecutando en el pais 

pequeñas obras, esperandose un mayor impulso al programa para este 2021 afirmó 

Durand (Grupo Digamma, 2021, párrafos 1-4). En opinión del presidente de la Cámara 

de Comercio de Lima Luis Quiroz, por la naturaleza del programa este es de carácter 

populista, buscando una solución inmediata, contratando a un gran número de 

personas, permitiendo adquirir de forma inmediata los ingresos que necesitan, pero es 

una mano de obra no calificada, lo que no permite desarrollar un proyecto con una 

obra de gran embergadura (Perú construye, 2020, p. 17).  
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Por otro lado, el decreto de urgencia N° 070-2020, autorizó la reactivación 

económica en tiempos de emergencia, permitió la atención a la ciudadanía por medio 

de la inversión del estado y gastos corrientes señalando en su título segundo “medidas 

para la ejecución de trabajos de mantenimiento en la red vial nacional” (Poder Ejecutivo 

del Estado Peruano, 2020, p.11). Es así, como se dio inicio al mantenimieto periódico 

y rutinario de caminos vecinales en el centro poblado de Sondor en los diversos 

tramos. Sin embargo, los avances en los trabajos se vieron afectados por algunos 

factores que produjeron el retraso de la entrega de las obras en los plazos 

establecidos, esto se debe en gran manera a que algunas contratistas se han 

adjudicado más de cuatro obras de mantenimiento de los tramos, sin contar con el 

equipamiento, maquinaria, recurso humano y económico suficiente para cubrir, las 

obras a su cargo, perjudicando directamente a los pobladores que vieron truncadas 

sus esperanzas de cercanía a una condición de mejora social, económica y política 

que les permita salir de la pobreza en la que se encuentra.  

Por otra parte, para optimizar la conservación vial se deben evitar dificultades 

de entorpezcan o retrasen las obras de mantenimiento de caminos. Teóricamente se 

plantean entonces, algunos metodologías o modelos de optimización como el System 

of Model Specifications 1 [Sistema de especificaciones de modelo1, otro modelo es el 

Lean Construction que fundamenta el empleo del nuevo estándar productivo a la 

construcción que aplica los manuales e instrumentos. De acuerdo Pons (2014), este 

modelo la metodología del Lean Construction comprende la aplicación de los manuales 

e instrumentos del método lean, este mismo es una doctrina de trabajo que busca la 

superioridad de la empresa, por lo tanto sus manuales se pueden implementar en 

todas las etapas de un proyecto (p. 26).  Ahora bien, el Last Planner System (LPS), 

llamado también sistema del último planificador se cimenta en el Lean Construction 

cuyo objetivo es acrecentar los niveles de confianza en la planeación por ende mejora 

el rendimiento (Lean Construction Institute, 2007, p.1). Igualmente, PMBOK es una 

guía elaborada por el Project Management Institute (PMI), consolidado en el método 

de gerencia de proyectos (Melgar 2019, p. 16). De allí que el proyecto sea un esfuerzo 

transitorio fundamentado en la creación de un producto, servicio u otro resultado, con 

un inicio y final dentro de un periodo de tiempo.  
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En este mismo orden de ideas, Hilario (2018) propone una guía o plan que 

permite verificar, seguir y monitorear los trabajos de mantenimiento rutinarios en 

caminos vecinales asfaltados La propuesta busca el cumplimiento oportuno de los 

plazos en la ejecución de la obra con una permanente evaluación del contratista siendo 

está entidad responsable de provisionar los equipos, herramientas, materiales y 

personal idóneo. Además, la guía contempla los plazos de ejecución en cada fase y 

los montos de penalidades por día de atraso en la entrega de la vía, una adecuada 

gestión del mantenimiento rutinario que evite los sobre costos, debiendo la contrata 

presentar un informe final del servicio que comprenda la dimensión técnica, económica 

y financiera. Así mismo, la propuesta faculta al contratante a evaluar permanentemente 

el desempeño de los resultados (2018, p. 113, 119).  

En el contexto nacional se coligan con la investigación los estudios de Chambi 

(2021), Hilario (2018) y Juárez (2017), Zarate (2016). Los cuatro autores, coinciden 

que una vía en buen estado permite ahorrar en el mantenimiento de la vía y operación 

vehicular. Por su parte, Juárez y Zarate confirmaron es sus estudios que dejar 

deteriorar la vía tiene un sobrecosto de 9 veces más, que si se le realiza el 

mantenimiento (Zarate, 2016, p. 117). Igualmente, Juárez (2017) aplicó el sistema de 

evaluación PCI, logrando un ahorro al año USD $ 5, 903,880.79 en el tramo Santa 

Rosa de Quives – Canta. Además, existió una reducción en la indagación de operación 

vehicular, no con un ahorro o de USD $ 7, 730,611.91 al utilizar el método Len 

Asociados Ingenieros Consultores-Chile, fin al igual que un ahorro de USD $2, 

252,089.13. Al aplicar la metodología del Instituto Nacional de Vías-Colombia (p. 96). 

De igual forma, Zarate (2016), propuso aplicar el modelo de mantenimiento integral, 

desarrollando la administración de redes viales mediante un tipo de gestión de 

conservación de vías con un servicio optimizado. (p. 117).  También, Hilario (2018) 

propone una guía o plan que permite verificar, seguir y monitorear los trabajos de 

mantenimiento rutinarios en caminos vecinales asfaltados en la ciudad de pasco 

desarrollado por niveles que permitan dar cumplimiento a los estándares aceptados a 

diferencia del trabajo volumétrico realizado del modelo tradicional (pp. 61, 113).   

Fueron Cayetano & zuñiga (2016), quienes aplicaron el modelo de regresión 

múltiple con vertibles simuladas para comprobar la productividad de la mano de obra 
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de pavimentación rígida, encontrando seis factores que pueden influir en el 

rendimiento de la mao de obra de forma positiva o negativa, de los cuales tres estan 

referidos a la calidad siendo estos a) calidad de mano de obra, b) calidad de 

maquinarias y equipos, c) calidad de materiales, luego tenemos d) clima y ubicación 

geográfica, e) disponibilidad de recursos obteniendo, f) otros factores (p,107).  

Contrariamente, Rojas (2018), determina que el nivel de gestión de 

mantenimiento vial y su conservación es insuficiente en la vía Shapaja-Chazuta (p. 

53). Por otro lado, Melgar (2019) afirma que el estado carece de metodologías 

delimitadas para la optimización de obras de construcción, provocando merma de los 

recursos, del tiempo, conduciendo la obra a una reducción o abandono. Esta carencia 

en la optimización de los proyectos provoca retrasos, las cuales se debieron a un 

problema  factor técnico en un 75% de las obras (pp.13, 84). Además, Domínguez et 

al. (2017), señala que otra irregularidad se percibe en como esta estructurada la obra 

hacer ofertada en la licitación, al igual que la la planificación  y ejecusión de proyectos. 

Si bien es cierto, que el estado es carente de metodologías modernas que permitan 

optimizar los proyectos de conservación vial, es necesario que la la metodología 

tradicional existen comprenda que la gestión de proyectos incluye un conjunto de 

conocimientos, aplicación de prácticas tradicionales y comprobadas, prácticas 

innovadoras y emergentes a disposición de la profesión consensuada y generalizada 

por su utilidad y valor. El proyecto, es un esfuerzo transitorio fundamentado en la 

creación de un producto, servicio u otro resultado, según lo define la gestión de 

proyectos. La transitoriedad el proyecto se hace evidente con un inicio y final dentro 

de un periodo de tiempo, logrando un alcance a través de recursos preestablecidos. El 

proyecto contiene una amalgama de operaciones específicas planteadas para 

alcanzar un objetivo, lo que hacen de este una operación única, reuniendo personas 

que habitualmente no trabajan juntas, de distintos lugares geográficos y distintas 

organizaciones, integrándolas para la conformación del equipo (Flores & Ramos, p. 

54; Visual paradigm, 2021, párrafo 1). 

En el contexto internacional se coligan con la investigación lo logros resultantes 

de Brevis (2018) y Espinoza (2018), tratan el tema de la mejora de la producción en 

los proyectos viales. Ambos autores, coinciden que esta optimización se da a través 
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del uso de metodologías que permitan hacer efectiva el plan de la obra y su desarrollo. 

Según Brevis, el método Last Planner permite la optimización del trabajo, identifica 

dificultades, enfatiza la prevención, logrando cumplir el 75% de actividades, con un 

93% acciones correctivas, lo que la hace un método fiable que evita incertidumbres (p. 

63, 65). De igual forma, la herramienta desarrollada por Espinoza (2018) sobre toma 

de decisiones en la gestión de mantenimiento de obras de pavimentación demostró 

que la comodidad de usuario tiene un criterio del 30%, la eficiencia económica un 30%, 

eficiencia ambiental 10%, fastidios ocasionados 10%, coste por accidente 10%, 

cercanía a la infraestructura 10% con una ratio beneficiosa del 2.90 (p. 141-142). 

Por otra parte, los autores Gordo et al. (2017) y Moreno & Villa (2020) abordan 

el tema de los aplazamientos en las obras de pavimentación. Cada uno prioriza una 

causa diferente, encontrando coincidentemente un elemento común en los factores de 

las causas, siendo este el retraso en la adquisición de los predios y permisos 

especiales. Dentro de este marco, Santos (2019) ultima que las omisiones y acciones 

que van en contra de las leyes contractuales, así como los retrasos en las obras de 

públicas tienen como causa principal las demoras administrativas en todas las etapas 

de la contratación, con lo que se demuestra que el estado no cuenta con un adecuado 

modelo de optimización de obras públicas (p. 103) 

Por su parte, Silva et al. (2018) y Beltran-Calvo (2014), se basan en el uso de 

sistemas que permiten optimizar el mantenimiento vial. En principio, Silva et al. (2018) 

utiliza en su investigación la gestión de pavimentos basados en el Sistema de 

información geográfica (SIG), demostrando en sus resultados que en SIG facilita 

optimizar los costos de una red vial mediante la priorización de los recursos ya que su 

base de datos hace posible reducir los tiempos de procesamiento facilitando los 

accesos a futuros procesos en los datos de la red vial, acceden son aún evaluación 

histórica y zonificada del pavimento (p.1). También Beltran-Calvo (2014), plantea tres 

tipos de sistemas de inferencia difusos (SID) que son rigidez, deterioro, soluciones. 

Concluye que el SID rigidez, es confiable y de comportamiento homogéneo, acotando 

que los SID permiten analizar de manera inmediata punto a punto suministrando 

elementos para la toma de decisiones generales por sector y específicos en lugares 

críticos (p.401). 
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Acerca de la mejora en los procesos productivos, es uno de los componentes 

de la gestión que involucra tanto a directivos, funcionarios y empleados. Por su parte, 

Labrador et al. (2019) enfatiza la relación estrecha entre la capacitación y las 

competencias para el trabajo y dice (p. 69). En efecto, Tapassco & Giraldo (2020), 

señalan que uno de los problemas de la administración en el trabajo [dimensión 

administrativa], es que los directivos son reacios a cambiar con un resultado del 51,2% 

(p.156). 

La encuesta aplicada a los trabajadores de la obra de mantenimiento periódico 

de caminos vecinales del tramo 6. R-7 en el centro poblado de Sondor arrojó como 

resultados que la variable Modelo de Conservación Vial es de un nivel malo con un 

51% (33), encontrando semejanza con los hallazgos de Rojas (2018) quien obtuvo una 

correlación Rho Spearman, cuya significatividad bilateral es 0,000 y su valor positivo 

es de 0,891 demostrando que el modelo de conservación vial aplicado en el 

mantenimiento periódico de la vía obtuvo un nivel de aceptación bajo del 26,9%. 

El logro obtenido sobre la dimensión técnica igualmente es desfavorable con un 

51% (33) de encuestados, que la identificaron que el nivel es malo. En la misma línea 

se encuentra Melgar (2019), coligiendo en su análisis que la falta de optimización del 

proyecto es un problema técnico en un 75%. Igualmente, Gordo et al. (2017), concluye 

que falla técnica es del 71%. 

El logro obtenido sobre la dimensión económica-financiera igualmente es 

desfavorable con un 52% (34) de encuestados que identificaron que el nivel es malo. 

Sin embargo, Chambi (2021) obtuvo como resultado que aplicando el Modelo de 

conservación vial HDM-4 se minimizó el importe de mantenimiento de la vía por un monto 

en soles de S/. 977,419.13 y en operación de vehículos el monto asciende a 9.8 millones 

en un espacio de estimación de 15 años. 

El logro obtenido sobre la dimensión administrativa también es desfavorable con 

un 48% (32) de encuestados que identificaron que el nivel es malo. Coincidiendo con 

Santos (2019), recoge en su análisis que la falta de optimización es un problema 

aspecto administrativo con un 16%.  
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VI. CONCLUSIONES 

Primera: Se determinó por medio del método de análisis de estadística descriptiva que 

el objetivo general de la variable modelo de conservación vial es de nivel malo para la 

optimización del mantenimiento periódico de caminos vecinales, Sondor, Caraveli, 

2020-2021, de conformidad con el 51% de encuestados. 

Segunda: Se determinó por medio del método de análisis de estadística descriptiva 

que el objetivo-específico-1 dimensión técnica es de nivel malo para la optimización 

del mantenimiento periódico de caminos vecinales, Sondor, Caraveli, 2020-2021, de 

conformidad con el 51% de encuestados. 

Tercera: Se determinó por medio del método de análisis de estadística descriptiva que 

el objetivo-específico-2 dimensión económica-financiera es de nivel malo para la 

optimización del mantenimiento periódico de caminos vecinales, Sondor, Caraveli, 

2020-2021, de conformidad con el 52% de encuestados. 

Cuarta: Se determinó por medio del método de análisis de estadística descriptiva que 

el objetivo-específico-3 dimensión administrativa es de nivel malo para la optimización 

del mantenimiento periódico de caminos vecinales, Sondor, Caraveli, 2020-2021, de 

conformidad con el 48% de encuestados. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Primera: Se recomienda a las municipalidades encargadas de licitar las obras de 

mantenimiento periódico de caminos vecinales, corroborar que las contratistas cuenten 

con un modelo de conservación vial que permita optimizar dichas obras, por haberse 

determinado en el estudio que la aplicación del modelo tradicional de conservación vial 

es de nivel malo, lo que evitaría fallas técnicas, económicas y administrativas durante 

la ejecución del proyecto vial.  

Segunda: Se recomienda a las municipalidades contratantes de la obra de 

mantenimiento periódico de caminos vecinales, corroborar la autenticidad de la 

información presentada en el plan de trabajo por las contratistas, si cuenta con el 

personal idóneo para la ejecución de la obra, evidenciar su capacidad de respuesta, 

por haberse determinado en el estudio que la dimensión técnica del modelo tradicional 

es de nivel malo. 

Tercera: Se recomienda a las municipalidades contratantes de la obra de 

mantenimiento periódico de caminos vecinales, corroborar que las contratistas cuentan 

con liquidez y solvencia monetaria, que es vital para la adquisición de equipos, 

herramientas, maquinarias o pago de salarios, permitiendo optimizar la capacidad 

económica -financiera de su modelo de conservación vial, por haberse demostrado 

que en esta dimensión el nivel es malo en el modelo tradicional. 

Cuarta: Se recomienda a las municipalidades contratantes de la obra de 

mantenimiento periódico de caminos vecinales, verificar la cantidad de obras a cargo 

de la contratista y comprobar si está en capacidad de poder cumplir con todas las 

obligaciones pactadas. Igualmente se recomienda a la contratista aplicar el enfoque a 

proceso de la calidad total y verificar el cumplimiento de funciones de sus 

administrados para el normal desarrollo de la obra con un adecuada planificación-

ejecución-dirección-control, por haberse demostrado que en la dimensión 

administrativa el nivel es malo en el modelo tradicional. 
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Anexo. Matriz de consistencia 

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO 
ESCUELA INTERNACIONAL DE POST GRADO              

FACULTAD DE DERECHO MAESTRIA EN GESTIÓN PÚBLICA  
MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 

 
 
 

Título:   Modelo de conservación vial para la optimización del mantenimiento vial de caminos vecinales, Sondor, Caraveli, 2020-2021 

Autor: Freddy Leonel Ríos Ramos 

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES E INDICADORES 

 PROBLEMA GENERAL 
¿Cuál es el nivel del modelo de 
conservación vial para la optimización del 
mantenimiento vial de caminos vecinales, 
Sondor, Caraveli, 2020-2021?.  
 
 
 PROBLEMAS ESPECÍFICOS 
 
Problema específico: 1. ¿Cuál es el nivel 
que tiene la dimensión técnica en la 
conservación vial para la optimización del 
mantenimiento vial de caminos vecinales 
Sondor, Caraveli, 2020-2021?. 
 
Problema específico: 2. ¿Cuál es el nivel 
que tiene la dimensión económico-
financiera, en la conservación vial para la 
optimización del mantenimiento vial de 
caminos vecinales Sondor, Caraveli, 2020-
2021?. 
 
 
Problema específico: 3. 
¿Cuál es el nivel que tiene la dimensión 
administrativa, en la conservación vial para 
la optimización del mantenimiento vial de 
caminos vecinales Sondor, Caraveli, 2020-
2021?. 

 OBJETIVO GENERAL 
Identificar el nivel que tiene el 
modelo de conservación vial para 
la optimización del 
mantenimiento vial de caminos 
vecinales, Sondor, Caraveli, 
2020-2021. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 
Objetivo Específico: 1. 
Identificar el nivel que tiene la 
dimensión técnica en la 
conservación vial para la 
optimización del mantenimiento 
vial de caminos vecinales 
Sondor, Caraveli, 2020-2021 
. 
 
Objetivo Específico: 2. 
Identificar el nivel que tiene la 
dimensión económico-financiera 
en la conservación vial para la 
optimización del mantenimiento 
vial de caminos vecinales 
Sondor, Caraveli, 2020-2021. 
 
Objetivo Específico: 3. 
Identificar el nivel que tiene la 
dimensión administrativa en la 
conservación vial para la 
optimización del mantenimiento 
vial de caminos vecinales 
Sondor, Caraveli, 2020-2021 

 
VARIABLE INDEPENDIENTE: MODELO DE CONSERVACIÓN VIAL 

 
 

DIMENSIONES INDICADORES ITEM ESCALAS INTERVALOS/ 
RANGO 

 
Dimensión técnica 
 

➢ Desabastecimiento de 
material  

➢ Bajo rendimiento de la 
mano de obra 

➢ Incremento de precios 

de materiales 

(1) (2) (3) (4) (5) 
(6) (7) 
 

Ordinal  
 
Malo            1 
Regular        2 
Bueno          3 

 

Desarrollado     120-94 

En proceso       93-67 

Por desarrollar 66-40 

 
 
 

 
Dimensión 
económica- 
financiera 
 

➢ Gestión de costo 
➢ Provisionamiento 
➢ Insumos, diseños y 

durabilidad  
➢ Calidad de la ejecución 
➢ Tiempo de fabricación 

 (8) (9) (10) (11) 
(12) (13)(14) (15) 
(16) (17) 18) (19) 
(20) (21) (22) 
(23) (24) (25) 
(26) (27) (28) 
(29) 
 

 
Dimensión 
administrativa 
 

➢ Eficiencia  
➢ Capacitación 
➢ Recursos   

(30) (31) (32) 
(33) (34) (35) 
(36) (37) (38) 
(39) (40)   

 



 
 

 
 

DISEÑO DE INVESTIGACIÓN METODO DE DISEÑO POBLACION TECNICAS E INSTRUMENTOS ESTADÍSTICA 

Tipo: Básico 
Enfoque: cuantitativo 
Diseño de investigación: es de 
diseño no experimental, 
transaccional, descriptivo  
 
 
 
 

1. Método Descriptivo: 
2. Diseño no experimental, 
3. Tipo de investigación es 

cuantitativo. Con un tipo de 
muestra probabilística. 

4. El esquema a utilizar para una 
población infinita es el siguiente: 

     n =        Z2 x P x Q x N______             

               (N-1) x e2 + Z2 x P x Q 

Donde: 
Z: grado de confiabilidad al 95% 
(1,96) 
p: proporción de individuos con 
características frecuentes al 50% 
(0.5) 
q: proporción de individuos que no 
cuentan características frecuentes al 
50% (0.5) 
e: error de la muestra al 0.5% (0.05) 
N: total de la población finita son 80 
trabajadores  
 
UNIDAD DE MEDIDA 
Trabajadores que laboran en las 
obras de mantenimiento periódico de 
caminos vecinales, con una muestra 
de 66 personas. 
 
TIEMPO 
La duración de cada cuestionario de 
20 a 35 minutos por persona. El 
tiempo total del Trabajo de Campo 
será de dos meses para la recoger los 
datos entendiendo que estamos 
atravesando la crisis sanitaria por la 
pandemia de la covid-19. 

1. Población Total 
Población finita 
conformada por 80 
trabajadores dedicadas al 
rubro de la construcción 
civil que trabajan en las 
obras de mantenimiento 
periódico de caminos 
vecinales. 

 
2. Tipo de muestro 
Probabilístico, aleatorio 
simple. 
Muestra:  
La muestra está 
constituida por 66 
trabajadores. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TÉCNICA 

• Aplicación del Cuestionario: Modelo 
de conservación vial.  

• Se realizará el análisis de resultados 
luego del recojo de los datos. 

• Luego se tabularán los resultados 
obtenidos. 

• Debe ser aplicado el cuestionario: 

•   Instrumentos para la variable de 
análisis del modelo de conservación 
vial. 

 

MÉTODO DE ANÁLISIS DE DATOS 
Descriptiva  
Mediante tablas de frecuencia y figuras 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Anexo. Operacionalización de la variable  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable de 
estudio 

Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones  Indicadores  Escala de 
medición 

Modelo de 
conservación 
vial 

Schliessler & 
Bull, (1994) 
precisan que la 
conservación 
vial es una 
amalgama de 
actividades a 
realizarse con la 
finalidad de 
proteger en el 
tiempo la óptima 
condición de los 
caminos viales y 
el adecuado 
servicio 
prestado al 
usuario, 
asegurando la 
economizar 
costos para el 
adecuado 
funcionamiento 
de las redes 
viales y 
operaciones 
vehiculares 
(p.37). 
 

El cuestionario 
de Modelo de 
conservación 
vial de caminos 
consta de 40 
preguntas, 
distribuidas en 
tres 
dimensiones 
con once 
indicadores, la 
escala es 
politómica: 
bueno (3), 
regular (2), 
malo (1) y se 
categorizó en 
desarrollado, 
en proceso y 
por desarollar.  
 

 
Dimensión 
técnica 
 

➢ Desabastecimiento 
de material. (1) (2) 

➢ Bajo rendimiento 
de la mano de 
obra. (3) (4) (5) (6)  

➢ Incremento de 
precios de 
materiales. (7) 

Ordinal  
 
Malo            1 
Regular        2 
Bueno          3 
 

 
Dimensión 
económica- 
financiera 
 

 
➢ Gestión de costo. 

(8) (9) (10) (11) 
(12) (13) 

➢ Provisionamiento. 
(14) (15)  

➢ Insumos, diseños 
y durabilidad. (16) 
(17) (18) 

➢ Calidad de la 
ejecución.   (19) 
(20) (21) (22) (23) 
(24) 

➢ Tiempo de 
fabricación. (25) 
(26) (27) (28) (29) 

 
 
Dimensión 
administrativa 
 

 
➢ Eficiencia. (30) 

(31) (32) (33) (34) 
➢ Capacitación.  (35) 

(36) (37)  
➢ Recursos. (38) (39) 

(40)     



 
 

Anexo. Ficha técnica de instrumento 

 

Se realizó a través del instrumento: cuestionario 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente. Creación propia 

 

Anexo. Instrumentos. 

ENCUESTA DEL MODELO DE CONSERVACIÓN VIAL PARA MANTENIMIENTO 

DE CAMINOS VECINALES 

Resumen: Las partidas presupuestales para las obras públicas en materia de construcción generalmente difieren 

del presupuesto invertido realmente. Este desbalance es ocasionado por factores no contemplados que afectan de 

diversas formas el rendimiento en las partidas. La encuesta busca conocer esos factores que afectan directamente 

el rendimiento del presupuesto asignado desde la percepción de los profesionales del área, así como demás 

involucrados en esta industria. 

PROFESIONALES DIRECTOS AL ÁREA DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCIÓN 

 

 

 

 

MARQUE CON UN ASPA (x) SEGÚN SU RANGO EN LA OBRA. 

 

 

 

 

 

Instrumento Instrumento  
Denominación  Cuestionario Modelo de conservación 

vial 
Autor  (Melgar, 2019, pp. 53-55, 57 

(Cayetano & Zuñiga, 2016, p. 267) 
 

Adaptado  Ríos (2021) 

Objetivos  Conocer los factores que intervienen en 
la conservación vial a través de la 
muestra seleccionada. 

Administración  Individual, colectiva 

Tiempo  20 a 35 minutos 

Escala de 
medición  

Politómica 

INGENIERO CIVIL/ ARQUITECTO 

Residente 
de obra    

Supervisor 
de obra 

Años de 
experiencia 

   

Trabajadores 

Administrativos    Maquinistas Personal de 
campo 

Años de 
experiencia 

    



 
 

En respuesta a la pregunta planteada sírvase marcar con un aspa (X), la alternativa que mejor refleje su opinión, 

considerando la siguiente escala. 

 

 

 Item Variable: Conservación vial de 

caminos vecinales 

Bueno Regular Malo 

Indicadores  Dimensión técnica 3 2 1 

Desabastecimiento de material 1 Suministro de materiales.     

2 Negociaciones personales.    

Bajo rendimiento de la mano de obra 

 

3 Nivel de control.     

4 Procedimientos.    

5 Conocimiento de los materiales.    

6 Organización en obra.    

Incremento de precios de materiales 7 Estabilidad económica.    

Indicadores Dimensión económico- financiera    

Gestión de costo 8 Incentivos económicos.     

9 Estudio de propuesta.    

10 Cumplimiento del estado de pagos.    

11 Estudio preliminar.    

12 Disponibilidad de recursos financieros.    

13 Salarios.    

Provisionamiento 14 Stock de materiales.     

15 Seriedad de los proveedores.    

Insumos, diseños y durabilidad  

 

16 Calidad de maquinarias y equipo.    

17 Ubicación geográfica.    

18 Tipos de materiales.    

Calidad de la ejecución 19 Calidad de la mano de obra.     

20 Tipo de obra.    

21 Calidad de proyecto.    

22 Calidad de trabajo realizado.    

23 Selección de mano de obra.    

24 Calidad de los materiales.    

 

Tiempo de fabricación 

 

 

 

25 Lugar físico de la obra.    

26 Programación deficiente.    

27 Días festivos.    

28 Interferencia de terceros,    

29 Tiempos muertos por espera    

Indicadores Dimensión administrativa    

 30 Clima     

Bueno Regular Malo 

1 2 3 



 
 

Eficiencia 31 Horario de trabajo    

32 Apoyo tecnológico    

33 Recursos técnicos    

34 Espacios de trabajo    

 

Capacitación 

35 Exigencias de seguridad     

36 Capacitación    

37 Seguimiento de instrucción    

Recursos 38 Accesos viales     

39 Disponibilidad de recursos    

40 Nivel de remuneraciones    

 
Anexo. Certificado de validación 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MODELO DE CONSERVACIÓN VIAL. 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: Planeación Si No Si No Si No  

1 ¿Recibe inducción sobre los objetivos de la 
organización? 

       

2 ¿La empresa cuenta con una misión y visón clara
 que le da sentido y rumbo al trabajo que todos 
realizan? 

       

3 ¿Piensa que los objetivos propuestos por la 
empresa se logran alcanzar en el tiempo 
determinado? 

       

4 ¿Considera que las normas y políticas de la empresa 
se consuman? 

       

5 ¿La empresa tiene una proyección y orientación a 
largo plazo? 

       

6 ¿El supervisor de obra da a conocer el plan 
operativo? 

       

7 ¿Se elaboran productos perdurables y de calidad?        

8 ¿La empresa cuentan con una proyección de 
productos o servicios trimestralmente? 

       

9 ¿El supervisor de obra diseña el plan operativo para 
cada área? 

       

10 ¿Piensa que la planificación va de la mano con los 
objetivos de la empresa? 

       

 DIMENSIÓN 2: Organización Si No Si No Si No  

11 ¿Piensa que el reparto de labores es igual para todo 
el personal? 

       

12 ¿Es usual que los compañeros se presten apoyo y 
colaboren para sacar adelante la obra? 

       

13 ¿El supervisor coordina con todas las áreas de 
producción para lograr con los objetivos planteados? 

       

14 ¿Le han informado sobre el organigrama de 
empresa? 

       

15 ¿Respeta las jerarquías en el área de trabajo?        

16 ¿Su jefe inmediato informa sobre las políticas y 
reglamento al interior de la empresa? 

       

 DIMENSIÓN 3: Dirección Si No Si No Si No  

17 ¿La administración pregunta a los trabajadores 
sobre el proceso 

productivo? 

       



 
 

18 ¿Su jefe inmediato planifica y le ordena tareas, las 
cuales no son parte de su función y no le consulta?  

       

19 ¿La empresa tiene alianzas con instituciones 
públicas o privadas? 

       

20 ¿Se le permite ascender a otros puestos superiores, 
en donde pueda demostrar su potencial? 

       

21 ¿Le otorgan bonificaciones por el tiempo extra 
laborado? 

       

22 ¿Piensa que su opinión y participaciones son 
valoradas y tomadas en cuenta? 

       

23 ¿Recibe un reconocimiento justo por su trabajo 
de 
parte del jefe o supervisor? 

       

24 ¿Piensa que hay una comunicación fluida entre jefes 
y trabajadores fundadas en el respecto? 

       

25 ¿El supervisor te encarga tareas y funciones que le 
corresponden realizar tus compañeros? 

       

26 ¿El jefe o supervisor le da la información precisa para 
desempeñar correctamente con su labor? 

       

27 ¿En la empresa todo el personal goza de igualdad de 
oportunidades para asumir responsabilidades y 
funciones? 

       

 DIMENSIÓN 4: Control Si No Si No Si No  

28 ¿Habitualmente se supervisan las obras y productos 
terminados? 

       

29 ¿Le dan seguimiento al trabajo que realiza 
corrigiéndole los errores que se haya cometido? 

       

30 ¿Con regularidad lo amonestan y suspenden por 
llegar tarde a su centro de labores? 

       

31 ¿La empresa consigue aumentar las utilidades cada 
año? 

       

32 ¿Se cumplen los objetivos empleando la menor 
cantidad de 

recursos? 

       

33 ¿Se da informa sobre los resultados alcanzados a 
todos los el personal de la empresa? 

       

34 ¿La empresa evalúa su desempeño para 
promoverlo o reubicarlo a un área que le permita 
desarrollar todas sus capacidades? 

       

35 ¿El área de producción es competitiva?        

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI EXISTE SUFUCIENCIA 

Opinión de aplicabilidad:    Aplicable [ X ]         Aplicable después de corregir  [   ]        No aplicable [   ] 
 

Apellidos y nombre s del juez evaluador: Dr. Angel Salvatierra Melgar         DNI: 19873533 
 
Especialidad del evaluador: Doctor en Gestión Pública y Gobernabilidad 
 
 

Lima, 11 de noviembre del 2021. 

 
 

------------------------------------------ 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 



 
 

Firma del Experto Informante. 

 
 
 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MODELO DE CONSERVACIÓN VIAL. 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: Planeación Si No Si No Si No  

1 ¿Recibe inducción sobre los objetivos de la 
organización? 

       

2 ¿La empresa cuenta con una misión y visón clara
 que le da sentido y rumbo al trabajo que todos 
realizan? 

       

3 ¿Piensa que los objetivos propuestos por la 
empresa se logran alcanzar en el tiempo 
determinado? 

       

4 ¿Considera que las normas y políticas de la empresa 
se consuman? 

       

5 ¿La empresa tiene una proyección y orientación a 
largo plazo? 

       

6 ¿El supervisor de obra da a conocer el plan 
operativo? 

       

7 ¿Se elaboran productos perdurables y de calidad?        

8 ¿La empresa cuentan con una proyección de 
productos o servicios trimestralmente? 

       

9 ¿El supervisor de obra diseña el plan operativo para 
cada área? 

       

10 ¿Piensa que la planificación va de la mano con los 
objetivos de la empresa? 

       

 DIMENSIÓN 2: Organización Si No Si No Si No  

11 ¿Piensa que el reparto de labores es igual para todo 
el personal? 

       

12 ¿Es usual que los compañeros se presten apoyo y 
colaboren para sacar adelante la obra? 

       

13 ¿El supervisor coordina con todas las áreas de 
producción para lograr con los objetivos planteados? 

       

14 ¿Le han informado sobre el organigrama de 
empresa? 

       

15 ¿Respeta las jerarquías en el área de trabajo?        

16 ¿Su jefe inmediato informa sobre las políticas y 
reglamento al interior de la empresa? 

       

 DIMENSIÓN 3: Dirección Si No Si No Si No  

17 ¿La administración pregunta a los trabajadores 
sobre el proceso 

productivo? 

       

18 ¿Su jefe inmediato planifica y le ordena tareas, las 
cuales no son parte de su función y no le consulta?  

       

19 ¿La empresa tiene alianzas con instituciones 
públicas o privadas? 

       

20 ¿Se le permite ascender a otros puestos superiores, 
en donde pueda demostrar su potencial? 

       

21 ¿Le otorgan bonificaciones por el tiempo extra 
laborado? 

       

22 ¿Piensa que su opinión y participaciones son 
valoradas y tomadas en cuenta? 

       

23 ¿Recibe un reconocimiento justo por su trabajo 
de 
parte del jefe o supervisor? 

       

24 ¿Piensa que hay una comunicación fluida entre jefes 
y trabajadores fundadas en el respecto? 

       



 
 

25 ¿El supervisor te encarga tareas y funciones que le 
corresponden realizar tus compañeros? 

       

26 ¿El jefe o supervisor le da la información precisa para 
desempeñar correctamente con su labor? 

       

27 ¿En la empresa todo el personal goza de igualdad de 
oportunidades para asumir responsabilidades y 
funciones? 

       

 DIMENSIÓN 4: Control Si No Si No Si No  

28 ¿Habitualmente se supervisan las obras y productos 
terminados? 

       

29 ¿Le dan seguimiento al trabajo que realiza 
corrigiéndole los errores que se haya cometido? 

       

30 ¿Con regularidad lo amonestan y suspenden por 
llegar tarde a su centro de labores? 

       

31 ¿La empresa consigue aumentar las utilidades cada 
año? 

       

32 ¿Se cumplen los objetivos empleando la menor 
cantidad de 

recursos? 

       

33 ¿Se da informa sobre los resultados alcanzados a 
todos los el personal de la empresa? 

       

34 ¿La empresa evalúa su desempeño para 
promoverlo o reubicarlo a un área que le permita 
desarrollar todas sus capacidades? 

       

35 ¿El área de producción es competitiva?        

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI EXISTE SUFUCIENCIA 

Opinión de aplicabilidad:    Aplicable [ X ]         Aplicable después de corregir  [   ]        No aplicable [   ] 
 

Apellidos y nombres del juez evaluador: Dra. Fada Emma Nehme Mesia de Tolmos          DNI: 07249548 
Especialidad del evaluador: Doctora en Gestión Pública y Gobernabilidad 
 
 

Lima, 11 de noviembre del 2021. 

 

 

 
 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MODELO DE CONSERVACIÓN VIAL. 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: Planeación Si No Si No Si No  

1 ¿Recibe inducción sobre los objetivos de la 
organización? 

       

2 ¿La empresa cuenta con una misión y visón clara
 que le da sentido y rumbo al trabajo que todos 
realizan? 

       

3 ¿Piensa que los objetivos propuestos por la 
empresa se logran alcanzar en el tiempo 
determinado? 

       

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 



 
 

4 ¿Considera que las normas y políticas de la empresa 
se consuman? 

       

5 ¿La empresa tiene una proyección y orientación a 
largo plazo? 

       

6 ¿El supervisor de obra da a conocer el plan 
operativo? 

       

7 ¿Se elaboran productos perdurables y de calidad?        

8 ¿La empresa cuentan con una proyección de 
productos o servicios trimestralmente? 

       

9 ¿El supervisor de obra diseña el plan operativo para 
cada área? 

       

10 ¿Piensa que la planificación va de la mano con los 
objetivos de la empresa? 

       

 DIMENSIÓN 2: Organización Si No Si No Si No  

11 ¿Piensa que el reparto de labores es igual para todo 
el personal? 

       

12 ¿Es usual que los compañeros se presten apoyo y 
colaboren para sacar adelante la obra? 

       

13 ¿El supervisor coordina con todas las áreas de 
producción para lograr con los objetivos planteados? 

       

14 ¿Le han informado sobre el organigrama de 
empresa? 

       

15 ¿Respeta las jerarquías en el área de trabajo?        

16 ¿Su jefe inmediato informa sobre las políticas y 
reglamento al interior de la empresa? 

       

 DIMENSIÓN 3: Dirección Si No Si No Si No  

17 ¿La administración pregunta a los trabajadores 
sobre el proceso 

productivo? 

       

18 ¿Su jefe inmediato planifica y le ordena tareas, las 
cuales no son parte de su función y no le consulta?  

       

19 ¿La empresa tiene alianzas con instituciones 
públicas o privadas? 

       

20 ¿Se le permite ascender a otros puestos superiores, 
en donde pueda demostrar su potencial? 

       

21 ¿Le otorgan bonificaciones por el tiempo extra 
laborado? 

       

22 ¿Piensa que su opinión y participaciones son 
valoradas y tomadas en cuenta? 

       

23 ¿Recibe un reconocimiento justo por su trabajo 
de 
parte del jefe o supervisor? 

       

24 ¿Piensa que hay una comunicación fluida entre jefes 
y trabajadores fundadas en el respecto? 

       

25 ¿El supervisor te encarga tareas y funciones que le 
corresponden realizar tus compañeros? 

       

26 ¿El jefe o supervisor le da la información precisa para 
desempeñar correctamente con su labor? 

       

27 ¿En la empresa todo el personal goza de igualdad de 
oportunidades para asumir responsabilidades y 
funciones? 

       

 DIMENSIÓN 4: Control Si No Si No Si No  

28 ¿Habitualmente se supervisan las obras y productos 
terminados? 

       

29 ¿Le dan seguimiento al trabajo que realiza 
corrigiéndole los errores que se haya cometido? 

       

30 ¿Con regularidad lo amonestan y suspenden por 
llegar tarde a su centro de labores? 

       



 
 

31 ¿La empresa consigue aumentar las utilidades cada 
año? 

       

32 ¿Se cumplen los objetivos empleando la menor 
cantidad de 

recursos? 

       

33 ¿Se da informa sobre los resultados alcanzados a 
todos los el personal de la empresa? 

       

34 ¿La empresa evalúa su desempeño para 
promoverlo o reubicarlo a un área que le permita 
desarrollar todas sus capacidades? 

       

35 ¿El área de producción es competitiva?        

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI EXISTE SUFUCIENCIA 

Opinión de aplicabilidad:    Aplicable [ X ]         Aplicable después de corregir  [   ]        No aplicable [   ] 
 

Apellidos y nombre s del juez evaluador: Dr. Pedro Javier Jaramillo Alejos          DNI: 06829887 
 
Especialidad del evaluador: Doctor en Gestión Pública y Gobernabilidad 
 
 

Lima, 11 de noviembre del 2021. 

 
 
 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 
 

 

Anexo. Confiabilidad del instrumento 

Se determinó el nivel de consistencia y precisión del instrumento Modelo de 

conservación víal utilizando el del estadígrafo de Alfa de Cronbach, obteniéndose los 

siguientes valores:  

 

Alcance de consistencia de los instrumentos 

 

 

 

 

 

 

Resumen de procesamiento de casos 

  MODELO DE CONSERVACIÓN VIAL 

 N % 

Casos Válido 20 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 20 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 



 
 

 

 

Estadísticas de fiabilidad de los instrumentos 

 
Variables Estadístico  

Alfa de 
Cronbach 

N º de 
ítems 

Confianza 

    

B ,948 40 Muy alta 

 

Estadísticas del total de los elementos de la variable modelo de conservación vial. 
Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

Pregunt01 99,45 217,418 ,514 ,947 

Pregunt02 99,55 213,629 ,776 ,945 

Pregunt03 99,20 217,221 ,740 ,945 

Pregunt04 99,35 230,871 -,105 ,950 

Pregunt05 99,65 215,397 ,527 ,947 

Pregunt06 99,65 214,555 ,672 ,945 

Pregunt07 99,40 220,042 ,395 ,948 

Pregunt08 99,45 217,418 ,514 ,947 

Pregunt09 99,55 213,629 ,776 ,945 

Pregunt10 99,30 215,063 ,712 ,945 

Pregunt11 99,40 229,832 -,037 ,950 

Pregunt12 99,40 217,726 ,501 ,947 

Pregunt13 99,55 220,050 ,361 ,948 

Pregunt14 99,70 215,484 ,581 ,946 

Pregunt15 99,20 217,221 ,740 ,945 

Pregunt16 99,45 217,418 ,514 ,947 

Pregunt17 99,20 217,221 ,740 ,945 

Pregunt18 99,50 219,737 ,409 ,947 

Pregunt19 99,55 213,629 ,776 ,945 

Pregunt20 99,20 217,221 ,740 ,945 

Pregunt21 99,35 230,871 -,105 ,950 

Pregunt22 99,50 219,737 ,409 ,947 

Pregunt23 99,55 213,629 ,776 ,945 

Pregunt24 99,20 217,221 ,740 ,945 

Pregunt25 99,45 217,418 ,514 ,947 

Pregunt26 99,55 213,629 ,776 ,945 

Pregunt27 99,20 217,221 ,740 ,945 

Pregunt28 99,35 230,871 -,105 ,950 

Pregunt29 99,20 217,221 ,740 ,945 

Pregunt30 99,45 217,418 ,514 ,947 

Pregunt31 99,55 213,629 ,776 ,945 

Pregunt32 99,20 217,221 ,740 ,945 



 
 

Pregunt33 99,45 217,418 ,514 ,947 

Pregunt34 99,20 217,221 ,740 ,945 

Pregunt35 99,55 213,629 ,776 ,945 

Pregunt36 99,20 217,221 ,740 ,945 

Pregunt37 99,35 230,871 -,105 ,950 

Pregunt38 99,55 213,629 ,776 ,945 

Pregunt39 99,20 217,221 ,740 ,945 

Pregunt40 99,30 225,274 ,273 ,948 

 
Base de datos prueba piloto – Instrumento de medición de la variable Modelo De 
Conservación Vial.

 

 

Anexo. Base de datos 

 

                                             

 V1  

 D1 D2 D3  

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 ST P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 ST P30 P31 P32 P33 P34 P35 P36 P37 P38 P39 P40 ST TOTALES 

ENC 1 2 3 3 3 3 2 1 17 1 3 3 2 1 3 3 3 3 3 3 2 3 2 1 3 2 2 3 2 3 3 54 1 2 3 3 1 3 2 3 3 3 3 27 98 

ENC 2 3 2 1 1 1 1 3 12 1 1 2 1 3 3 2 1 1 1 1 2 1 3 1 1 2 1 3 1 1 1 34 2 1 2 1 1 1 1 2 3 3 3 20 66 

ENC 3 2 2 2 1 1 2 2 12 1 1 3 3 2 3 3 3 1 1 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 53 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 76 

ENC 4 2 2 1 1 3 3 2 14 1 1 2 1 1 3 2 1 1 1 1 2 1 1 3 1 2 1 1 1 1 1 30 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 3 16 60 

ENC 5 1 1 1 1 2 2 2 10 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 2 1 2 1 1 1 2 31 2 1 1 1 1 2 2 1 2 1 2 16 57 

ENC 6 2 3 1 1 2 2 1 12 1 1 2 1 2 1 3 1 1 2 2 1 1 2 2 2 3 1 1 1 1 2 34 2 1 3 1 1 2 1 1 1 2 1 16 62 

ENC 7 3 3 1 1 3 2 3 16 1 1 2 2 1 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 1 2 3 3 2 3 1 51 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 1 30 97 

ENC 8 2 2 3 1 1 3 2 14 3 1 2 1 2 1 2 3 1 1 3 1 3 2 3 3 1 3 3 3 3 3 48 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 32 94 

ENC 9 3 1 1 3 3 1 2 14 1 1 1 1 2 1 3 3 3 2 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 52 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 31 97 

ENC 
10 

1 2 2 2 1 2 1 11 2 2 2 2 1 1 2 2 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 2 1 2 1 34 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 1 17 62 

ENC 
11 

1 1 1 1 1 2 1 8 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 27 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 14 49 

ENC 
12 

1 3 2 2 3 3 3 17 2 2 2 2 1 3 3 2 2 2 1 3 2 3 1 1 3 2 1 3 3 2 46 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 32 95 

ENC 
13 

2 1 1 1 1 2 1 9 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 28 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 15 52 

Items P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35 P36 P37 P38 P39 P40

Sujetos

Enc. 01 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Enc. 02 2 1 1 3 1 1 1 2 1 1 3 1 2 1 1 2 1 1 1 1 3 1 1 1 2 1 1 3 1 2 1 1 2 1 1 1 3 1 1 3

Enc. 03 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Enc. 04 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 2 2

Enc. 05 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3

Enc. 06 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3

Enc. 07 3 3 3 2 1 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 1 3 3 2 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2

Enc. 08 3 2 3 2 3 2 1 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3

Enc. 09 3 2 2 3 1 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2

Enc. 10 2 2 2 3 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2

Enc. 11 3 3 3 2 3 3 1 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3

Enc. 12 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3

Enc. 13 1 2 3 3 3 2 3 1 2 1 3 1 1 2 3 1 3 3 2 3 3 3 2 3 1 2 3 3 3 1 2 3 1 3 2 3 3 2 3 2

Enc. 14 1 2 3 3 3 2 3 1 2 3 3 3 1 1 3 1 3 3 2 3 3 3 2 3 1 2 3 3 3 1 2 3 1 3 2 3 3 2 3 2

Enc. 15 1 2 3 2 2 2 3 1 2 3 2 3 1 2 3 1 3 2 2 3 2 2 2 3 1 2 3 2 3 1 2 3 1 3 2 3 2 2 3 3

Enc. 16 3 1 3 2 2 1 3 3 1 3 1 3 3 1 3 3 3 2 1 3 2 2 1 3 3 1 3 2 3 3 1 3 3 3 1 3 2 1 3 3

Enc. 17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Enc. 18 3 3 3 2 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 1 3 3 2 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2

Enc. 19 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3

Enc. 20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3



 
 

ENC 
14 

1 2 1 2 1 1 1 9 1 2 2 1 1 2 2 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 29 2 1 2 1 2 1 1 2 1 1 2 16 54 

ENC 
15 

1 1 1 1 2 1 2 9 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 2 28 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 14 51 

ENC 
16 

2 1 1 1 1 1 1 8 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 24 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 13 45 

ENC 
17 

1 1 1 1 2 2 2 10 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 2 2 1 2 1 2 1 1 2 2 32 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 16 58 

ENC 
18 

2 3 1 1 3 3 1 14 1 1 2 2 1 1 3 1 1 1 2 3 1 2 1 1 3 1 2 1 1 1 33 2 2 3 1 1 1 2 3 1 1 1 18 65 

ENC 
19 

1 2 1 2 1 1 1 9 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 3 1 2 1 3 1 1 1 33 2 2 2 1 2 1 1 2 1 1 1 16 58 

ENC 
20 

1 1 1 1 3 1 1 9 1 1 2 1 1 2 1 1 1 3 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 3 30 2 1 1 1 1 3 1 1 1 1 2 15 54 

ENC 
21 

3 1 1 1 1 2 2 11 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 3 3 1 3 3 3 1 3 1 36 1 1 1 2 1 2 2 3 3 3 1 20 67 

ENC 
22 

2 2 1 3 3 3 3 17 1 1 1 2 1 3 2 1 1 1 1 2 3 1 1 3 2 3 1 3 3 1 38 1 2 2 1 1 1 3 2 3 2 3 21 76 

ENC 
23 

3 1 1 1 3 1 3 13 1 1 1 2 1 2 1 1 1 3 1 1 1 3 2 3 3 3 1 3 1 3 39 1 2 1 1 1 3 1 2 3 2 3 20 72 

ENC 
24 

2 2 3 2 2 3 3 17 1 2 1 3 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 2 3 3 3 3 3 3 3 45 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 32 94 

ENC 
25 

1 1 1 3 1 2 1 10 1 3 3 2 1 3 1 1 3 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 1 3 1 38 3 2 1 1 3 1 2 1 2 1 3 20 68 

ENC 
26 

1 2 2 1 3 1 1 11 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 3 38 1 2 2 2 1 1 1 1 1 2 2 16 65 

ENC 
27 

2 1 1 2 1 2 2 11 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 2 3 2 3 3 1 3 1 1 37 2 1 1 1 3 1 3 1 3 1 2 19 67 

ENC 
28 

2 1 1 1 3 1 1 10 1 1 1 2 3 1 1 1 1 3 1 1 1 1 2 3 1 3 2 3 2 3 38 1 2 1 1 1 3 1 1 1 3 1 16 64 

ENC 
29 

1 1 2 2 1 2 1 10 2 2 1 1 2 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 1 2 3 3 1 2 38 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 17 65 

ENC 
30 

2 2 1 2 1 1 2 11 1 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 2 2 33 1 1 2 1 2 2 1 2 1 1 2 16 60 

ENC 
31 

1 2 1 1 1 1 1 8 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 2 1 1 1 28 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 14 50 

ENC 
32 

2 1 1 1 2 2 1 10 1 1 2 2 1 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 30 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 2 17 57 

ENC 
33 

3 3 3 3 3 3 3 21 2 3 1 2 3 3 3 3 1 1 3 1 1 3 1 3 3 1 1 3 3 1 46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 100 

ENC 
34 

1 2 1 2 1 2 1 10 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 32 1 2 2 1 2 1 2 2 2 1 2 18 60 

ENC 
35 

1 1 1 1 2 1 1 8 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 26 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 13 47 

ENC 
36 

1 1 2 1 3 3 2 13 2 1 1 2 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 55 1 2 1 2 3 3 3 3 3 3 3 27 95 

ENC 
37 

1 2 1 1 1 1 2 9 1 3 1 2 2 2 2 1 3 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 3 2 36 1 2 2 1 3 2 1 1 1 1 2 17 62 

ENC 
38 

2 1 1 1 2 2 1 10 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 30 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 16 56 

ENC 
39 

1 2 1 1 3 2 1 11 1 1 2 2 1 1 2 1 1 3 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 2 3 35 2 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 15 61 

ENC 
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2 2 1 1 3 3 2 14 1 1 1 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 1 3 1 2 3 3 3 53 1 2 2 1 3 3 3 3 3 3 3 27 94 

ENC 
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2 1 1 2 2 1 1 10 1 2 1 2 3 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 2 31 1 2 1 1 2 2 3 1 3 3 1 20 61 

ENC 
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1 2 1 1 2 2 2 11 1 1 2 2 1 1 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 35 2 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 18 64 
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3 3 3 3 3 3 3 21 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 1 2 3 1 1 1 2 49 1 2 2 3 3 2 3 2 3 3 2 26 96 

ENC 
44 

1 1 3 3 3 2 2 15 1 1 3 1 2 2 1 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 1 51 3 2 1 3 3 3 3 3 3 3 2 29 95 

ENC 
45 

2 1 1 2 1 2 2 11 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 1 1 1 31 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1 1 16 58 

ENC 
46 

2 1 3 1 3 2 3 15 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 3 1 3 3 3 3 2 3 1 38 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 13 66 
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47 

1 1 1 1 3 1 2 10 1 1 2 2 1 1 1 1 1 3 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 3 30 2 2 1 1 1 3 1 1 1 1 1 15 55 

ENC 
48 

1 1 1 2 1 1 1 8 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 26 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 13 47 
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49 

2 2 1 1 1 1 1 9 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 27 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 15 51 
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1 1 3 2 2 2 3 14 3 2 2 1 3 3 1 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 56 2 3 1 3 3 2 3 3 3 3 1 27 97 
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3 2 2 2 3 3 2 17 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 94 
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2 2 1 3 2 3 2 15 1 1 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 1 3 1 3 3 1 3 3 3 3 54 2 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 29 98 

ENC 
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1 1 2 2 1 1 1 9 2 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 31 2 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 15 55 
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2 1 1 1 1 1 2 9 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 26 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 47 
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1 2 3 2 1 2 1 12 3 2 3 3 2 1 2 3 2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 1 42 3 3 2 3 2 1 2 2 2 2 1 23 77 

ENC 
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2 1 1 1 1 2 1 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 26 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 13 48 

ENC 
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2 2 1 2 1 1 2 11 1 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 30 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 2 15 56 

ENC 
58 

1 2 1 2 3 1 1 11 1 2 1 1 2 1 2 1 2 3 1 2 1 1 2 1 2 1 2 2 1 3 35 1 1 2 1 2 3 1 2 1 2 1 17 63 
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2 2 1 2 2 1 1 11 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1 2 32 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 17 60 
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60 

1 2 1 1 1 1 2 9 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 1 32 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 15 56 

ENC 
61 

2 1 1 2 2 1 1 10 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 2 30 2 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 15 55 
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2 1 1 1 1 2 1 9 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 26 2 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 14 49 

ENC 
63 

2 1 1 1 1 2 1 9 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 1 2 2 1 2 1 31 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1 2 16 56 

ENC 
64 

1 1 1 1 1 1 1 7 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 25 1 2 1 3 3 2 2 3 3 3 3 26 58 

ENC 
65 

1 3 3 1 3 3 1 15 3 3 3 3 2 3 3 3 1 3 3 3 1 1 3 1 3 1 3 2 3 3 54 1 2 3 3 1 3 3 1 1 2 3 23 92 

ENC 
66 

2 1 1 3 1 1 2 11 1 3 1 2 1 2 1 1 3 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 1 3 2 38 1 2 1 1 3 2 2 1 2 1 2 18 67 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




