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Resumen

La presente investigacién tuvo como objetivo general determinar la relacién
entre el uso del Zoom y el Trabajo Colegiado docente de secundaria de una
Institucion Educativa Publica de Talara, Piura 2022.

El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, nivel correlacional, tipo aplicada,
disefio no-experimental — transversal, método hipotético — deductivo. Se recopild
los datos mediante la técnica de la encuesta y el instrumento fue un cuestionario
validado por expertos y se establecié su confiabilidad por el coeficiente de Alfa de
Cronbach el cual fue aplicado para ambas variables. Fueron 85 docentes los que
conformaron la poblacion en estudio y la muestra conformada por todos los
docentes como resultado de un muestreo censal.

Los resultados obtenidos fueron a través de la prueba de Rho de Spearman
valor “p” es de 0,000 permitiendo aceptar la hipotesis alterna y el coeficiente de
0,491 indicando la relacion directa entre las variables con un grado moderado,
concluyendo que existe relacion significativa entre el uso del Zoom y el Trabajo
Colegiado en docentes de secundaria de una Institucion Educativa Publica, Talara.
Piura,2022.

Palabras clave: Zoom, Trabajo colegiado, Interdependencia positiva, TIC.
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Abstract

The general objective of this research was to determine the relationship
between the use of Zoom and the Collegiate Work of a secondary school teacher at
a Public Educational Institution in Talara, Piura 2022.

The study had a quantitative approach, correlational level, applied type, non-
experimental - cross-sectional design, hypothetical - deductive method. Data was
collected using the survey technique and the instrument was a questionnaire
validated by experts and its reliability was established by Cronbach's Alpha
coefficient, which was applied to both variables. There were 85 teachers who made
up the study population and the sample made up of all teachers as a result of a
census sample.

The results obtained were through the Spearman's Rho test, value "p" is
0.000 allowing to accept the alternative hypothesis and the coefficient of 0.491
indicating the direct relationship between the variables with a moderate degree,
concluding that there is a significant relationship between the use of Zoom and
Collegiate Work in secondary teachers of a Talara Public Educational Institution.
Piura, 2022.

Keywords: Zoom, Collegiate work, Positive interdependence, ICT.
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[.INTRODUCCION

UNESCO (2020) a partir de la declaracion del estado de emergencia
sanitaria en el mundo por la Pandemia Covid — 19 acentud la necesidad de que
todos los paises garanticen la continuidad de la ensefianza a través de la educacién
remota y la aplicacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion como
una préctica diaria en el quehacer docente. Rapidamente, los paises de América
Latina, implementaron acciones pedagdgicas remotas que facilitaron el aprendizaje
de los estudiantes, utilizando herramientas tecnoldgicas de comunicacion como
Meet, Jitsi Meet, Zoom, Blackboard, entre otras. En este informe se advirtid la
necesidad de empoderar a los docentes sobre el uso y aplicacion de este tipo de
herramientas tecnoldgicas de comunicacion, porque era indispensable el contacto
con el estudiante a fin de retroalimentar a través de los diferentes canales de
comunicacion; situacion que se constituyé en una problematica en su momento.

Considerando los estudios de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE, 2020) un 60% de docentes latinoamericanos
expresaron mayor capacitacion en competencias de TIC y para un 22% esta
necesidad es sustancial, a pesar de tener formacion sobre esas competencias en
el afio anterior a la encuesta, el porcentaje sigue elevado, quienes tienen altos
niveles de necesidad en desarrollo profesional

Sin embargo, el problema va mas alla, cuando en el contexto de la educacion
remota, los docentes tuvieron que retroalimentarse o coordinar acciones
pedagogicas que coadyuven al estudiante. En América Latina, durante los afios
90, en el ambito politico educativo surge el término “Colegiado” gracias a la Reforma
de la Educacion, que buscaba cambiar los actores de la gestion escolar. En México,
1992 se transformo el sistema educativo orientado hacia la gestién escolar donde
consideraba la intervencion de los diversos integrantes de la institucion para la toma
de los acuerdos, asi como lo definen Fullan y Harg (1997, como se cité en Lopez,
2017) quienes expresaban que el individualismo docente pone limites al acceso de
nuevas ideas y mejores soluciones, remarcando que es necesario realizar un
trabajo en conjunto que favorezca el aprendizaje de los estudiantes. EIl nuevo
concepto de gestion escolar, se estandariza en América Latina. Las buenas

practicas comienzan rapidamente a tener eco muchos paises vecinos, incluyendo



el Perq, quien inicia este proceso de cambio a inicios del afio 2015. Minedu inicia
el fortalecimiento de un conjunto de estrategias formativas dirigidas a los directivos
de los colegios a nivel nacional; una de ellas, el Trabajo Colegiado.

No obstante, la emergencia sanitaria declarada en el Perd mediante el
Decreto Supremo N.° 008 — 2020 y el Decreto de Urgencia No. 026 (2020) trajo
consigo el trabajo remoto que permitio realizar las labores fuera de los centros de
trabajo; en tal sentido, los maestros se vieron obligados a cambiar las estrategias
tradicionales para incorporar aun mas las herramientas digitales, convirtiéndose la
virtualidad en una solucién inmediata que incorporé caracteristicas de la educacion
en linea para la planificacién, ensefianza y evaluacion de aprendizajes; pero se
aprecio el vacio de la coordinacion, apoyo mutuo entre los docentes y retroalimentacion de
saberes (Trabajo Colegiado), espacio donde se reflexione y redisefie tanto la
planificacidn, la ensefianza, el aprendizaje y la digitalizacion de contenidos; para
asi disminuir los desfases tecnologicos en la educacion. (Garcia-Pefalvo, 2020).

El uso del Zoom aparece en 2011, cuando Yuan renuncio a Cisco y fundo su
propia empresa: Zoom Video Communications para poner en marcha su proyecto
de videoconferencias en teléfonos inteligentes, el cual cobr6 notorio
posicionamiento a nivel mundial, latinoamericano y nacional como una alternativa
de comunicacion para que los docentes socializaran entre ellos y con los
estudiantes.

La Resolucion Viceministerial N°088-2020 (2021) dispone el trabajo remoto
de los profesores para asegurar el desarrollo del servicio educativo por el Covid-19.
La citada norma fue derogada a partir del regreso progresivo de los estudiantes a
la presencialidad, sin embargo, por las caracteristicas atipicas de la institucion
educativa rural donde labora la autora de esta investigacion, se optd por priorizar
estrategias de reforzamiento para mejorar los aprendizajes de los estudiantes, sin
embargo, no favorecian espacios de tiempo presencial para el trabajo colegiado
entre todos los docentes de la institucion educativa. Visto de este modo, la
virtualidad seria una alternativa para la ejecucion de estas reuniones, ya que el
trabajo en equipo otorga grandes beneficios y mas aun en el campo educativo. En
este sentido, el trabajo que se realizaria de manera colaborativa, cooperativa y
coordinada permite el aprendizaje integral de todos los participantes.

A la luz de la problematica presentada, se hace necesario emplear



herramientas de comunicacion tecnolégicas que viabilicen el trabajo colaborativo
entre docentes. Ante lo expuesto surge la pregunta: ¢ Existe relacion entre el uso
del zoom y el trabajo colegiado en docentes de secundaria de una Institucién
Educativa Publica, Talara. Piura, 20227 Planteando de manera especifica las
siguientes interrogantes: (1) ¢Existe relacion entre el uso del zoom y la
Interdependencia positiva del trabajo colegiado de una Institucién Educativa Publica,
Talara. Piura, 20227?; (2) ¢ Existe relacion entre el uso del zoomy la Responsabilidad
Individual y grupal del trabajo colegiado en una Institucién Educativa Publica,
Talara. Piura, 2022?; (3) ¢Existe relacién entre el uso del zoom y Habilidades
interpersonales y grupales del trabajo colegiado en una Institucion Educativa
Plblica, Talara. Piura, 20227?; (4) ¢Existe relacion entre el uso del zoom y la
Evaluacion grupal del trabajo colegiado en una Institucion Educativa Publica,
Talara. Piura, 20227

Por consiguiente, el presente estudio de investigacion se justifica de forma
tedrica teniendo en cuenta que la sociedad es cambiante y se hace necesario
adaptarnos a estos cambios, es asi que el uso del zoom es un recurso tecnoldgico,
innovador e interactivo que fortalece el trabajo colegiado aprovechando las ventajas
gue nos brinda para el interaprendizaje autonomo y colaborativo; ademas, la
adquisicion de conocimiento de los docentes recaera en aprendizajes mas efectivos
en los estudiantes. Teniendo en cuenta lo anterior se puede decir que las variables
en estudio son de gran interés para el mejor cumplimiento de las funciones de los
maestros; por tal razon, contribuira a la literatura cientifica.

En la justificacion metodolégica es un estudio aplicado, de enfoque
cuantitativo, con disefio no experimental correlacional, transversal cuyo método fue
hipotética deductiva y su técnica estuvo basada en la encuesta con dos
instrumentos, validados por expertos, quienes sirvieron de respaldo para este
estudio, ya que se recogio informacion sobre el conocimiento de los docentes en
las dos variables: uso del zoom y trabajo colegiado. También esta investigacion y
su pertinente analisis contribuiran como base para siguientes investigaciones.

Y como justificacién practica el uso del zoom permitiria reforzar el trabajo
colegiado y asi se podria acceder a los espacios y tiempos requeridos para
compartir las experiencias, desarrollar las planificaciones y coordinar asuntos

referidos a la practica docente y coordinaciones con los directivos que



lamentablemente por la singularidad de la institucién educativa en estudio no se
hace posible de manera presencial.

Ante esta problemética se ha planteado el siguiente objetivo general:
Determinar la relacion del uso del Zoom y el Trabajo Colegiado docente de
secundaria de una Institucion Educativa Publica, Talara. Piura, 2022; y los
siguientes objetivos especificos: (1) Relacionar el uso del Zoom vy la
interdependencia positiva del trabajo colegiado en una Instituciéon Educativa
Pulblica, Talara. Piura, 2022; (2) Relacionar el uso del Zoom y la responsabilidad
Individual y grupal del trabajo colegiado en una Institucion Educativa Publica,
Talara. Piura, 2022; (3) Relacionar el uso del Zoom y las habilidades interpersonales
y grupales del trabajo colegiado en una Institucion Educativa Publica, Talara. Piura,
2022; (4) Relacionar el uso del Zoom y la evaluacion grupal del trabajo colegiado en
una Institucion Educativa Publica, Talara. Piura, 2022.

Asi mismo, se ha planteado la siguiente hipotesis general: Existe relacion
significativa entre el uso del Zoom y el Trabajo Colegiado docente de secundaria
de una Institucion Educativa Publica, Talara. Piura, 2022. Ademas, se han plateado
las siguientes hipétesis especificas: (1) Existe relacidn significativa entre el uso del
Zoom Yy la interdependencia positiva del trabajo colegiado en una Institucion
Educativa Publica, Talara. Piura, 2022; (2) Existe relacion significativa entre el uso
del Zoom y la responsabilidad individual y grupal del trabajo colegiado en una
Institucién Educativa Publica, Talara. Piura, 2022; (3) Existe relaciéon significativa
entre el uso del Zoom y las habilidades interpersonales y grupales del trabajo
colegiado en una Instituciéon Educativa Puablica, Talara. Piura, 2022; (4) Existe
relacion significativa entre el uso del Zoom y la evaluacién grupalen del trabajo
colegiado una Institucion Educativa Publica, Talara. Piura, 2022.



I.LMARCO TEORICO

A continuacion, se dan a conocer estudios previos desde una mirada
internacionales: Duchi-Ushca et.al (2021), investigaron sobre la incidencia del zoom
en el desempefio laboral de los docentes de la Unidad Educativa Batzacén. Fue
una investigacion a base de diferentes fuentes bibliograficas para sustentar este
estudio, fue una investigacion descriptiva y explicativa que utilizé el método
hipotético — deductivo, con una poblaciéon de 100 docentes, a quienes se aplico la
técnica de la encuesta a través del instrumento cuestionario y para el
procesamiento y analisis de los datos se utilizé Microsoft Excel y el software SPSS
presentandose graficos y tablas, donde el 88,9% considerd que la plataforma zoom
fue de utilidad Optima para impartir las clases, manteniendo una comunicacion
eficaz mediante el chat y audio video y un 11,1% considerd que a veces lo era;
ademas, se comprobé la hipotesis con la prueba Chi — Cuadrado, obteniéndose
determinado es 3,84 y el calculado es 0,016 llegando a la conclusién que existe
incidencia entre el uso del Zoom y en el desempefio laboral en la poblacion en
estudio.

Moreno (2019), este estudio busc6 analizar en qué medida los docentes
tienen desarrolladas las competencias digitales mediante una propuesta de
formacion virtual, articulé lo cualitativo a lo cuantitativo por encadenamiento;
método investigacion — accién y alcance descriptivo, donde se recolect6 y analizé
los datos de una muestra de 25 docentes entre las edades de 24 a 49 afios, quienes
participaron en el curso virtual Moodle y respondieron al instrumento de escala
Likert cuya consistencia interna se obtuvo con un coeficiente de confiabilidad Alpha
de Cronbach de 0.955, a la vez sus cargas factoriales resultaron significativas
porque estan por encima de 0.532 siendo muy confiable y satisfactorio al analizarlas
como Conocimiento Tecnoldgico tuvo 0.892 aqui 81% de los docentes consideran
gue es una necesidad real el ser competente en esta era digital; en el Conocimiento
Pedagogico fue 0.853 donde 81% de docentes piensan que pueden generar
nuevas propuestas pedagdgicas con TIC, ademas en el Conocimiento Disciplinar
su carga fue 0.864, un 63% de los docentes tomaron postura de reflexion para
transmitir el conocimiento a sus estudiantes y por ultimo el Conocimiento
Investigativo, se percibio 0.873, aqui 50% de los docentes analizaron las

problematicas socioculturales para solucionar a través del uso de las diferentes



herramientas tecnoldgicas.

Reategui (2021) se orient6 a precisar la relacion entre trabajo colaborativo y
practicas pedagodgicas en la Unidad Educativa de Ecuador, cuyo enfoque fue
cuantitativo y de disefio no experimental, nivel descriptivo correlacional.
Aplicandose la técnica de la encuesta y dos cuestionarios como instrumento de 20
items cada uno, que se les aplico las pruebas de Alfa de Cronbach para su
confiabilidad resultando 0, 938 y 0, 946 por cada variable. La muestra seleccionada
fue de 30 docentes, con un muestreo no probabilistico. Ademas, se utilizé la prueba
estadistica Rho Spearman para determinar las correlaciones, dando como
resultado que un 53,3% en un nivel alto en coincidencia entre trabajo Colegiado y
Practicas pedagogicas, esta misma prueba sirvid para contrastar las hipotesis
dando como resultado un coeficiente de Rho Spearman de 0.862**, y Sig. = 0.000
valores < 0.01, indicando una relacion muy alta, directa y significativa en 0.01.

Heredia-Villamarin & Silva-Garcia (2020) este trabajo buscé determinar la
influencia entre el Trabajo colaborativo en la consecucion de logros de aprendizaje,
utiizando enfoque mixto, con una metodologia cuali-cuantitativa, disefio no
experimental, de tipo basica, descriptiva, correlacional y transversal, en una
muestra de 43 estudiantes, a la que se aplico la técnica de la encuesta y como
instrumento un primer cuestionario de 27 preguntas dividida en 4 bloques, ademas
el segundo cuestionario post se aplico a los dos grupos, también se utilizé la técnica
de la observacién cuyo instrumento fue una lista de cotejo, ademas la técnica de
analisis documental y exposiciones con el instrumento rubrica. Para ver su
confiabilidad de 0.75 y para el cuestionario del grupo experimental es de 0,76.
Ademas, se utilizé el Chi cuadrado y la prueba de Fisher para rescatar la
homogeneidad. Se utilizé la T de Student para verificar los logros cuyo resultado
fue 0,008 es decir varianzas distintas aceptandose la hipétesis alterna; es decir el
trabajo colaborativo tiene incidencia en la consecucion de logros, sosteniendo como
resultado que un 70% alcanzaron logros de aprendizaje con un promedio de 14,4%
(grupo control), y con un 81% alcanzé el promedio de 16,28% después de aplicar
técnicas de aprendizaje colaborativo (grupo experimental)

Martinez & Garcés (2020) considerdé este estudio para conocer las
competencias digitales de los docentes ante la implementacion de una educacion

virtual en una institucion de educacidon superior, es una investigacion descriptiva,



transversal pues la informacion se recogio en un solo momento, la poblacion fue de
52 docentes, se recogi6 informaciéon a través de dos cuestionarios cuya
confiabilidad mediante el coeficiente Alpha Cronbach fue de 0.937 para ambos.
Teniéndose como resultado que al docente se le hace facil ordenar informacion
digital (78,85%), compartir informacién virtual (50,00%), editar contenido digital
(40,38%), proteger datos personales (40,38%), y desarrollar competencias
conceptuales (42,31%). Se aplicé la prueba de Rho Spearman existiendo
correlaciones directas, positivas y fuertes con un 0,75 aqui se tuvo como resultado
gue un 52% de docentes se encuentran en un nivel de integracion y un 34% llegan
al nivel de innovacion.

En los estudios previos elaborados en el Peru, se encuentra: Flores (2022),
en su investigacion determind la influencia del trabajo colegiado en el desempefio
docente en tres instituciones educativas del Cuzco, teniendo como metodologia de
tipo aplicada, enfoque cuantitativo, nivel explicativo no experimental correlacional
causal, cuya muestra fue de 70 participantes con muestreo probabilistico
estratificado aplicandoseles dos cuestionarios, cuyos resultados fueron los
siguientes 11,4% de docentes consideré al trabajo colegiado como un apoyo
moderado y el 88,6% eficiente, ademas el 5,7% menciond tener un desempefio
docente medio y el 94,3% alto. Teniendo un nivel de significancia de 0,000 < 0,05;
por tanto, se rechazé la hipétesis nula, y por la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell,
dio a entender que el trabajo colegiado explica el 24,4% del desempefio docente y
segun Nagelkerke el 68,8%., concluyendo que el trabajo colegiado influye
significativamente en el desempefio docente.

Saldafa (2021) este estudio su objetivo fue precisar que tanto influye la
educacion a distancia en el trabajo colegiado tuvo un enfoque cualitativo,
correlacional causal. La muestra fue censal de 25 docentes entre docentes de inicial
y primaria. La técnica utilizada fue la encuesta, y el instrumento fue un cuestionario
con un resultado de coeficiente de determinacion expresado de R2, donde el 43%
de la variacion del nivel gestién del trabajo colegiado esta influenciado por los
niveles de educacién a distancia, con un valor de significancia (sig. = 0.001), el cual
es menor al valor p=0.05. En conclusiéon, la educacién a distancia influye
significativamente en la gestion del trabajo colegiado.

Diaz y Santos (2021) realizaron una investigacion para determinar la relacion



entre el trabajo colegiado remoto con la gestion académica en dos Instituciones
Educativas Publicas, cuyo enfoque fue enfoque cuantitativo, tipo basica, no
experimental, transversal de nivel descriptivo — correlacional con una muestra de
104 docentes, siendo elegidos de manera intencionada. Se utilizo el cuestionario
de 49 items en escala de Likert, dando como resultados descriptivos que el 63,4%
de los docentes casi siempre desarrolld la dimension directivo-docente
concluyendo que la aplicacion del trabajo colegiado remoto se relaciona
significativamente con la gestibn académica en dos Instituciones Educativas
Publicas del distrito de San Juan de Lurigancho-Lima, 2020 con un coeficiente de
correlacion de rho de Spearman = 0,661

Huanca (2021) investigo la relacion entre el uso del Google Meet y el trabajo
colegiado en docentes de secundaria del distrito de Huaribamba.Teniendo como
enfoque cuantitativo; nivel descriptivo correlacional con disefio no experimental,
transversal - correlacional de tipo basico, cuya poblacion fue de 50 docentes de
secundaria del distrito, los cuales fueron la muestra censal, quienes desarrollaron
encuestas virtuales, cuyo cuestionario constaba de 62 preguntas en la escala de
Likert; ademas, se utilizé el Alfa de Cronbach para la confiabilidad del instrumento.
Se concluyo que entre el uso de Google Meet y el trabajo colegiado de secundaria
del distrito de Huaribamba, en el 2021, existid6 una relacion positiva calculada
mediante el Rho Spearman = .598, por lo tanto, se puede indicar que el uso del
Google meet favorece la participacion en el trabajo colegiado por parte de los
docentes de secundaria llevandolos al logro de los aprendizajes de los estudiantes.

Valencia (2021), tuvo como objetivo determinar la relacion entre el trabajo
remoto y la competencia laboral de los docentes de una de las Instituciones
Educativas Publicas del Rimac utilizando en método cientifico hipotético deductivo
de enfoque cuantitativo, no experimental, tipo basico, disefio descriptivo
correlacional, por tal motivo se usé la técnica de la encuesta y la aplicacion de dos
cuestionarios teniendo en cuenta la escala de Likert, para medir la primera variable
tenia 22 items y la segunda variable 25 items en una poblacion de 59 docentes,
con una muestra no probabilistica intencional de 34. Dichos instrumentos se les
aplicé Alpha de Cronbach con una confiabilidad de 0,903 en la variable de trabajo
remoto y de 0,929 en competencia laboral. En conclusion, se obtuvo que ambas

variables poseen una relacion moderada positiva segun el coeficiente de Rho



Spearman en un 0,454.

Para la comprension de la primera variable, se plantean las teorias mas
importantes que sustentan el uso del Zoom, teniendo en cuenta que es una
plataforma virtual y pertenece al grupo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién (TIC) que Cruz et.al.,, (2019) las definen como un banco de
herramientas principales, que sirven para comunicarse en el actual proceso
educativo y facilitar el intercambio de conocimientos entre docentes y estudiantes.
En este sentido, se debe considerar que las TIC han sido protagonistas de grandes
cambios en organizaciones educativas, sociales, culturales, etc. La utilizacion de
las TIC se respalda bajo las teorias del aprendizaje; pero, éstas se modernizan de
acuerdo con la evolucion de la sociedad. Teniendo en cuenta esta premisa se
considera que el constructivismo es la teoria que avala el desarrollo de las TIC y las
tecnologias de la web en el aprendizaje, ya que propone informacién y motiva a
realizar aprendizajes y el desarrollo de destrezas por si solos; por tanto, se propicia
la autonomia del ser humano para ser un agente participe y responsable del
desarrollo de su conocimiento, perfeccionandolo con la guia de la experiencia del
otro, mientras se habla de un trabajo colegiado. Donde el maestro es un agente
activo con sus colegas, propicia el desarrollo de su mismo conocimiento y por ende
el de su grupo.

Se debe considerar que la teoria méas reciente que respaldan a las TIC es el
conectivismo de Stephen Downes (2013) y George Siemens (2013), siendo propicia
la época de digitalizacién de saberes, procesos y producciones; afirman que el
aprendizaje es un proceso cambiante y ocurre en diversos espacios; ademas, esta
teoria refleja los principios de redes para conceptualizar el conocimiento y el
aprendizaje que se materializan en nuevas conexiones y el apoderarse de la
habilidad para maniobrar otras redes o conocimientos.

George Siemens (2013) sefiala que tanto el conocimiento como el
aprendizaje estan ligados interna y externamente al individuo, entonces el centro
del conectivismo es la persona, pues el conocimiento individual se compone de una
red conectada a otras redes y gracias a la interaccién y retroalimentacion de las
redes aportan un nuevo aprendizaje y por ende un nuevo reajuste. Aqui el papel de
los maestros es de proporcionar el entorno de aprendizaje inicial y el contexto ayuda

a que se construya sus propios entornos personales para conectarse a redes



exitosas. En el presente trabajo de investigacion gracias al Conectivismo, los
docentes interaccionan a partir de sus experiencias personales. Se debe tener en
cuenta que Bartolomé (2011) sefialé que, aprender con esta corriente compromete
incrementar el conocimiento de un individuo ya que interactiia con el grupo. Por otro
lado, Duke et al., (2013), hablan sobre comunidades de aprendizajes, pero con
socializacion conectivistas; donde el conectivismo es el reflejo de nuestra sociedad
cambiante para convertirse en sociedad mas complicada y globalizada que por
medio de los avances tecnoldgicos forma conjuntos de informacion.

Siemens explica los principios explorados por las teorias del Caos, redes,
complejidad y autoorganizacion, donde el aprendizaje y el conocimiento requieren
fuentes de informacion y diversas opiniones, comparandolas para luego seleccionar
la mejor. Ademas, considera que la difusién del conocimiento no es capacidad
exclusiva del ser humano, considera que la podemos encontrar en dispositivos que
llevan a explorar cada informacion a la que tenga acceso y estas conexiones
favorecen a la actualizacion del aprendizaje, cumpliéndose con el proposito del
proceso conectivista, el cual considera que una informacién al dia es necesaria, asi
el individuo escoge que aprendera.

Por su parte Downes (2013), considera cuatro principios de esta teoria:
autonomia, diversidad, apertura e interaccion. La autonomia porque el individuo es
qguien decide; es decir, estad relacionada con la propia gobernabilidad de un
individuo y éste responde a su contexto. En sintesis, la autonomia denota accion
de manera mental, fisica, psicolégica y de recursos para lograr un resultado e
incrementar la toma decisiones en los individuos; la diversidad esta dada por una
red de diversas perspectivas y formas de ver la realidad; por lo tanto, hay diferentes
entradas interconectadas para generar relaciones, para Bernal (2020), la diversidad
es el valor de los nodos en el aprendizaje, ya que, estos (individuos) contribuyen
desde su practica a la creacion del conocimiento; la apertura tiene que ver con el
intercambio y la interaccion, es decir, el flujo en las conexiones con entradas y
salidas, especificamente, con la retroalimentacién y en Ultima instancia, la apertura
se relaciona con la practica o quehacer, por lo que el individuo debe estar abierto a
recibir experiencias las cuales enriquecen las conexiones, con respecto a la
interactividad, Downes (2013), manifiesta que se debe intercambiar comunicacion,

pero ademas compartir ideas, enfocandose al modelo del conocimiento distribuido
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como lo diria Siemes (2013) en su conferencia que no sélo se debe importar ideas
sino configurarlas para luego exportarlas y llegar a contribuir con el propasito.

Por ultimo, Downes (2013, citando a Siemens,2009), recalca lo importante
que es la interactividad en el conectivismo. Al igual que ellos, Gross (2015) sefiala
gue el individuo comparte, colabora y produce medios e informacién a través de
procesos de participacion distribuida, es decir, primero se expresa en los entornos
personales, luego la socializa con el uso de materiales que faciliten la mision, la
participacion, la colaboracién y la generacién de nueva informacion distribuida en
la red; asi transforma su conocimiento.

Teniendo en cuenta estas teorias sobre las TIC, que sustentan su aporte en
la pedagogia, se hace necesario que los docentes cambien su pensamiento y se
empiece a incorporar nuevas tecnologias en la ensefianza — aprendizaje, como una
estrategia para la socializacién del conocimiento, no sélo con los estudiantes, sino
como apoyo entre sus pares. Es evidente que se vive rodeado de tecnologia; por
tal motivo, se debe incorporar en la rutina diaria, ya que facilita la interaccion.

Por ultimo, es importante recalcar que, en el trabajo de investigacion,la
variable uso del Zoom gracias al conectivismo considera que la interactividad es lo
principal, por lo que permite compartir y colaborar, primero de manera individual y
luego formando redes con sus pares, es decir, el maestro posee la herramienta del
Zoom para facilitar la interactividad con otros docentes y con los directivos.

El Zoom se conceptualiza como un programa de videochat, propiedad de la
empresa Zoom Video Communications. Para Tillman y Willings (2020) es un
servicio para reuniones virtuales o videoconferencia establecidas en la nube, que
permite ser revisadas en cualquier momento; por su parte Fainholc (2020) lo define
como una uniformidad de formato virtual; es decir,una realidad virtual que rompe con
las coordenadas de tiempo y espacio, permitiendo muchos beneficios como grabar
la videoconferencia para ser vista en cualquier momento, compartir pantalla para
gue en tiempos similares tanto el anfitrion como el asistente puedan observarla,
formacion de grupos pequefios para que el intercambio de ideas sea mas directo,
y hasta acceder a un chat, que permite a las sesiones ser mas activas, debido a la
interaccion de sus usuarios. Teniendo en cuenta los conceptos anteriores se define
al Zoom como una ayuda tecnoldgica en la educacion, ademas como una propuesta

de comunicacion virtual, es decir, una herramienta para el proceso educativo. Por
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tal motivo se rescata que el uso del Zoom en el trabajo colegiado es una nueva
alternativa de coordinacion entre docentes.

Para Pérez & Lalama (2020, citados por Navarrete 2021) presentan las
funciones de la plataforma Zoom: programar conferencias segun lo requiera el
anfitrion, los participantes pueden ser hospedadores, coanfitriones o soélo
participantes, ademas permite grabar las reuniones, compartir pantalla, presenta
una pizarra virtual para escribir, borrar o guardar imagenes, también dispone de una
pantalla de chat donde los participantes se escribiran entre si y compartiran archivos
en la nube desde el propio chat. Es importante recalcar que el anfitribn puede decidir
si pueden comunicar todos de forma publica, chats privados o si no pueden
escribirse; de la misma forma se puede crear votaciones o también se utilizara para
preparar un listado de preguntas, y en el momento deseado se envia para ejecutar
la votacion, sin dejar de lado que se pueden crear grupos para la interaccion mas
directa de los participantes y, finalmente, se puede realizar transmisiones en
directo, apoyado del Facebook u otra red social.

En el presente estudio, después de la lectura de la informacion pertinente, la
autora consideré que el zoom posee las siguientes dimensiones: en primer lugar,
estd la funcionalidad ya que permite programar una reunion y participar en
simultaneo de la misma, pudiéndose grabar para ser vista de manera asincronica;
como lo menciona Hellin, (s.f. citado por Duchi et al., 2021) las Tic permite la
instantaneidad a pesar de estar a miles de kilometros y la inmaterialidad pues
podemos guardar informacion como los videos de las conferencias realizadas,
ademas se crea reuniones y se habilitan en el recordatorio pudiéndose enviar el
enlace al resto de participantes. Otra de las funciones importantes es el compartir
la pantalla y permite dar a conocer otras aplicaciones para reforzar la informacion
en una videoconferencia.

Con respecto a la interaccion nos permite mantener el contacto virtual con
los nuestros allegados y amigos, con los miembros de nuestros trabajo o reuniones
permitiendo interrelacionarnos para continuar con sus flujos de trabajo diarios o
momentos de relax con la minima interrupcién (Tillman, 2022) la misma que puede
ser por medio de audio, chat, reacciones o video; también el compartir la pizarra
permite la interaccion e incluso con el intercambio de mandos entre el hospedador

y participantes.
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Por ultimo, se encuentran los atributos, caracteristicas esenciales del zoom
gue permite por ejemplo los fondos virtuales para que el usuario cree un fondo
detras de él y asi haya una mejor presentacion, ideal para las videoconferencias de
alcance profesional; votaciones online, permite realizar encuestas durante la
reunion y luego descargar un informe de la votacién después de la reunion, también
pueden ser anénimas, se puede programar hasta 50 votaciones y un maximo de 10
preguntas; salas para pequefios grupos permiten dividir una reuniéon de Zoom
hasta 50 sesiones independientes esta opcidn solo la hard el anfitrion y puede ser
de manera virtual o manual (Zoom, 2022)

Como se apreci6 el zoom es la herramienta zoom que propone una oportuna
videoconferencia que se puede complementar con otros softwares y herramientas
para el uso pedagadgico (Fainholc, 2020)

El Zoom al convertirse en una herramienta digital educativa, concretiza el
uso de las TIC. Ha transformado la vida cotidiana y social de todos. Asi se evidencia
gue, gracias a la tecnologia, el aprendizaje autonomo y significativo adquiere mayor
énfasis (Montoya et al., 2019).

El trabajo colegiado es la variable 2 en estudio, se sustenta en la teoria
sociocultural de Lev Vygotsky de 1924, fecha en que presentd su teoria y este
aporte cultural del psicélogo fue aprovechado por la educacion. Afirma que el
hombre responde a estimulos y a la vez es capaz de transformarlos; ademas detalla
gue el pensamiento y el lenguaje nacen de la interaccién social a través del didlogo,
enfatizando que el aprendizaje tiene un caracter social Vygotsky (1979, citado por
Carrera 2001). En consecuencia, los adultos y pares mas avanzados del grupo se
convierten en el soporte, guia y organizador del aprendizaje del menor. En el caso
de los pequefios, es més efectiva para ofrecerles una ayuda y que asi crucen la zona
de desarrollo proximo (ZDP), que hace referencia a lo que es capaz (aprendizajes
obtenidos) y a lo que todavia no pueden conseguir por si solos.

Pozu & Castro agregan que, en la escuela, el individuo crece teniendo en
cuenta se utilicen contenidos contextualizados, orientados que se trasladen a una
zona de desarrollo préximo y no al nivel actual de desarrollo del estudiante. Por
consiguiente, lo importante para Vygotsky es que se pueda crear, obtener y
comunicar de manera colaborativa (2016). En esta investigacion, el trabajo

colegiado esencialmente requiere de un trabajo colaborativo que promueva el
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dialogo, la reflexion, la practica, en vista de que el docente interactlia con sus colegas
y estudiantes, contribuyendo a mejorar los aprendizajes y por ende a la mejora de
la practica pedagogica. Ademas, se debe tener en cuenta que, a la luz de esta
teoria, el individuo sujeto de aprendizaje reconstruye el saber que primero se da de
manera interindividual y luego en el aspecto intraindividual para ponerlo en practica
de forma auténoma. Concluyendo, Pozu y Castro consideran que la propuesta
vigotskiana para la educacion, le da énfasis a la co—construccion entre pares y
contextos, como cuando se desarrolla en un trabajo colegiado docente. De la misma
forma, la teoria invita a los docentes a reconsiderar la practica pedagdgica, a
fomentar cambios en la labor profesional con el dnico fin de una educacion
contextualizada y significativa para la formacion de personas criticas y creativas,
gracias a las propuestas didacticas participativas, democraticas y solidarias.

Otra teoria que respalda al trabajo colegiado es la Interdependencia Social,
se relaciona con el aprendizaje cooperativo. Rodriguez (2021) menciona que Kurt
Koffka siendo uno de los principales representantes de la escuela Gestalt de
Psicologia, refiere que la interdependencia como apoyo mutuo de un grupo puede
ser distinta, por su parte Ferndndez & Tamaro (2004) mencionan que Kurt Lewin
considero que en un grupo donde los miembros muestran correspondencia para sus
objetivos comunes y afecta de manera particular; es decir, los miembros de manera
individual experimentaran cambios si se ha dado de manera conjunta, también si
este miembro de manera particular comparte su experiencia individual motivaré el
cumplimiento de metas conjuntas al grupo, estos aportes fueron expandidos por
David Johnson, junto consu hermano quienes dieron a conocer la Teoria de la
Interdependencia Social, que establece la relacién reciproca de los miembros para
alcanzar las metas planteadas, teniendo en cuenta la interaccion colaborativa que
facilita esfuerzos y aprendizajes mutuos. Se debe promover la interaccion teniendo
como mira el logro, considerando relaciones sociales positivas y la salud emocional
de grupo.

Por otra parte, se considera que la cooperacion y por ende el trabajo
colegiado se hara efectivo gracias a cuatro condiciones especificas, que en el
presente estudio se ha determinado como dimensiones de estudio: la
interdependencia positiva, responsabilidad individual y grupal, habilidades

interpersonales y grupales y la evaluacion grupal (Johnson y Johnson, 1999, como
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se cité en Mondalgo, 2020)

Como primera dimension se ha definido la interdependencia positiva como
la condicion principal para la cooperacion, el miembro del grupo debe ser consiente
gue el éxito personal o individual esta ligado al éxito del grupo (Johnson, 1989) ya
gue es de conocimiento que unir esfuerzos y juntar voluntades llevaran al logro de
los objetivos. Pero, esta interdependencia positiva y responsabilidad con el grupo,
debe ser orientado, guiado y acompafiado por un lider pedagdgico. Como lo
menciona Flores (2016) la competitividad individual, grupal e institucional permite
mejores resultados y mayor efectividad de las organizaciones, teniendo en cuenta
gue la determinan las caracteristicas especificas de las personas o del grupo.

Se hace necesario aclarar que la interdependencia positiva permite que los
integrantes deben valorarse como miembros conscientes de lo importante que
son para el grupo y a la vez comprometidos para conseguir una misma meta.

En la segunda dimension se detalla la responsabilidad Individual y grupal,
esta condicion de trabajo colaborativo requiere que cada participante del grupo se
haga responsable de su parte del trabajo y que al mismo tiempo se exige al
colectivo el cumplimiento de sus objetivos. Roselli (2016) plantea que la
colaboracion es un proceso de todos en el grupo para la realizacion de la tarea y
es asi que el aprendizaje colaborativo se entiende como un “proceso de
negociacién o reconstruccién conjunta de significados” (p. 224), por lo tanto, es
importante valorar el progreso del grupo y el esfuerzo de cada integrante, debido a
gue el esfuerzo individual fortalece los logros del grupo. La institucion educativa en
estudio debe considerar que el trabajo colegiado de los docentes en cada una de
las areas, fortalecera los logros de la institucion educativa.

Como tercera dimension se tienen las habilidades interpersonales y
grupales, para que se dé esta condicidbn es necesario desarrollar habilidades
sociales, aqui es importante el apoyo de otras personas para alcanzar objetivos
comunes. Goleman (1999) destaca que la inteligencia emocional interpersonal
como las habilidades sociales permiten que las personas expresen y experimenten
emociones teniendo en cuenta la repercusion en otros, ademas las relaciones
interpersonales ayudan a obtener metas, reduciendo emociones negativas que
afecten la convivencia. Existen factores necesarios para que se haga posible las

habilidades sociales como: comunicacion, respeto, ética, diplomacia y equidad. Es
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importante aclarar que en el trabajo colegiado no sélo es entregar informacion,
planes, programacion o productos, ya que es necesario un proceso de interaccion
constantemente activa, retroalimentacién y comunicacion constante, pues esta
condicion social crea beneficios para el resto del grupo. La comunicacion efectiva
mantiene un ambiente de colaboracion e interaccion para lograr resultados positivos
en grupo.

La institucién educativa en estudio debe mantener la participacion constante
de sus docentes para asi fortalecerse, creando espacios para que se comuniquen,
exista una convergencia y confraternicen al compartir experiencias exitosas,
consecuentemente se observaria variedad de interacciones que servira de apoyo
para cada integrante del grupo, aprendiendo reciprocamente y, por ende, se
fortalece y alcanzan los objetivos institucionales.

Finalmente, esté la cuarta dimensién denominada evaluacién grupal. Esta es
importante porque permite que el grupo vaya analizando sus logros, lo que le falta
lograr y, principalmente, analizar las relaciones interpersonales entre los miembros
para generar cambios y asi lograr la mejora del trabajo colegiado docente, es decir,
facilita la participacion, formacion continua, la constante revision para alcanzar los
objetivos trazados. Al tener en cuenta lo que expresa Iborra (2010) esta evaluacion
se centraria en asegurar la presencia de la interdependencia positiva, la
responsabilidad personal y grupal y la habilidades personales y grupales en el
desempeiio de las tareas grupales.

Por lo antes mencionado, la investigacién realizada se sustenta en la
Teoria de la Interdependencia Social de los hermanos Johnson y Johnson, ya
gue consideran la interaccién de los miembros de manera colaborativa donde los
aprendizajes mutuos son necesarios para lograr el éxito de las competencias de los
estudiantes y como consecuencia el prestigio y acogida de la institucion educativa.

El trabajo colegiado, segun Fierro (1998) es un proceso colaborativo donde
la toma de decisiones define las acciones entre los docentes y directivos para un
mejor ambiente institucional; se puede decir que es un espacio que tienen estos
integrantes de la comunidad educativa para autor reflexionar sobre su practica
profesional en pro de mejorar los objetivos planteados en la institucién. Por su parte,
Becerra & Hernandez (2018) lo consideran como una oportunidad para reunirse y

reflexionar sobre su practica docente y dar origen a propuestas que se encaminen
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a solucionar problemas relacionados con la ensefianza y el aprendizaje. De la
misma forma, Martinez, et al., (2019) exponen que es el recurso principal para dar
a conocer las experiencias y conocimientos, mediante la cual se puede lograr la
calidad educativa. Castillo (2018) considera al trabajo colegiado como grupos de
interaprendizaje con una constante actualizacion para fortalecer el trabajo docente.
Estos conceptos coinciden en la reflexion y el dialogo, cuyo objetivo es la mejora
de la préactica docente, la enseflanza y el aprendizaje de toda la institucion, sin
olvidar el compromiso que debe existir en cada uno de los actores de la escuela.

Se define al trabajo colegiado como un equipo de trabajo que tiene metas en
comun, comprometidos con la mejora de su practica pedagdgica, que los lleva a
alcanzar dichos objetivos a nivel institucional. Es importante recalcar que un trabajo
colegiado se da entre pares y a su vez implica una relacion de horizontalidad,
centrado en un liderazgo académico pedagdgico, que requiere comunicacion
constante, participacion, disposicion para escuchar al otro y gran compromiso y
corresponsabilidad logrando que cambie la organizacion y su cultura institucional.

Se hace necesario sefialar que la directora general de la UNESCO (2020)
expresa que los maestros son la fuerza mas importante y poderosa para la equidad,
el acceso y la calidad en la educacion, donde propone promover el aprendizaje
colaborativo y se hace forzoso dejar el trabajo aislado del docente en el aula para
convertirla en una accion colaborativa donde los directores lideren el desarrollo
profesional estableciendo una adecuada organizacion del trabajo docente.

Hablar de trabajo colegiado es considerarlo como un método para el
fortalecimiento del desarrollo profesional docente, que se evidencia en el
desempefio dentro del aulay al interior de la institucion. De la misma forma lo define
el MINEDU (2021) como una estrategia de gestién participativa y colaborativa
permitiendo a docentes y directivos de una IE dialogar, compartir conocimientos,
experiencias, problemas y acuerden objetivos conjuntos sobre los propdsitos
educativos, en un clima de respeto y tolerancia. A su vez es importante recalcar que
en el marco del Buen Desempefio Docente se precisa en el dominio 1 competencia
2; dominio 3 competencia 6 y 7 y dominio 4 competencia 8 que el docente
comprende mejor su practica que la practica docente individual desde una
dimensién grupal con sus colegas.

Sintetizando y considerando el Ultimo parrafo, en la institucion educativa en

17



estudio, el trabajo colegiado se toma como una colaboracién organizacional donde
docentes y directivos promueven el quehacer docente, empezando por la reflexion
individual de su trabajo donde el grupo a su vez intercambia sus experiencias para

asegurar el éxito de toda la institucion educativa.
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.  METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacién

Naupas (2014) afirmé que la metodologia permite seguir pasos para
comprobar las hipétesis de la investigacion, por lo tanto, se puede precisar que esta
investigaciéon fue de enfoque cuantitativo, tipo aplicada, luego de la observacion,
descripcion, operacionalizacion y la intervenciéon de la estadistica como lo define
Hernandez (2014) es la recolecciéon de datos que utiliza una base en la medicion
numeérica y analisis estadistico, como se aprecio esta investigacion es de disefio no
experimental transversal ya que no se manipuld las variables y el recojo de
informacion se hizo en un solo momento donde se utilizé la técnica de la encuesta
y el desarrollo de cuestionarios segun Hernandez estos datos se recolectan en un
solo momento (2014).

Por su profundidad su nivel fue correlacional explicativo segun Sanchez et al
(2018) se recoge datos para probar hipotesis sobre el conocimiento que tienen los
docentes sobre el Uso del Zoom y sobre el Trabajo Colegiado de una institucion
educativa publica de Talara.

A su vez, la presente investigacion fue aplicada porque utilizé instrumento
para el recojo de informacién sobre el conocimiento que tiene la poblacion en
estudio sobre las variables presentadas asi lo afirma Hernandez (2014) tiene por
objetivo resolver un determinado problema y consecuentemente enriquece el
desarrollo cultural y cientifico, también utilizé el método hipotético-deductivo ya que
se propusieron hipétesis que se contrastaron con las teorias que sustentan las
variables de uso del Zoom y Trabajo colegiado lo cual probé la afirmacion y el grado
de relacion. El método hipotético-deductivo permite contrastar, las teorias o leyes y
la ciencia empirica (Popper, 1980)

Tal como se observa en el siguiente esquema, la relacién entre las
variables en el disefio descriptivo correlacional

Disefio relacional simple
ovli

|v|/l
\T
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En el esquema anterior:

M= Docentes de secundaria de una Institucion educativa de Talara
OV1= Observaciéon de la variable uso del zoom

r= Relacién de las variables

OV2= Observacién de la variable trabajo colegiado

3.2. Variable y operacionalizacién

Conceptualmente, a juicio de Castro (2018) el Zoom se define como una
plataforma de conferencias virtuales online que cuenta con app para los diferentes
dispositivos moviles.

Por otro lado, con respecto al Trabajo Colegiado es un proceso colaborativo
donde se toma de decisiones y definen de acciones, entre los docentes y directivos,
para la mejora institucional; se puededecir que es un espacio que tienen estos
integrantes de la comunidad educativa para autorreflexionar sobre su practica
profesional para le mejora de los objetivos planteados en la institucién (Fierro,
1998).

Operacionalmente, el uso del Zoom se define como la utilizacién de una
herramienta sincronica que se basa en la comunicacion audiovisual donde
intervienen las dimensiones: funcionalidad, interaccién y atributos teniendo en
cuenta una escala de Likert del 1 al 5 donde 5 es Siempre, 4 es Casi Siempre, 3 es
A veces, 2 es Casi Nunca y 1 es Nunca.

Para el caso del Trabajo Colegiado es una estrategia de interaprendizaje que
posee las siguientes dimensiones: interdependencia positiva, responsabilidad
individual y grupal, habilidades interpersonales y grupales y evaluacién grupal
valorado con una escala de Likert del 1 al 5 donde 5 es Siempre, 4 es Casi Siempre,

3 es A veces, 2 es Casi Nuncay 1 es Nunca.

3.3. Poblacién, muestray muestreo
Como dice Hernandez et al. (2014) una poblacién es un conjunto de
individuos, los cuales se someteran al estudio por sus caracteristicas similares y
facilitaran las conclusiones de la investigacion.

La poblacién estuvo compuesta por todos los docentes de secundaria y directivos
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de una institucion educativa publica de Talara, en un total de 85 integrantes.

Tabla 1

Distribucioén de la muestra segun cargos de una institucion educativa de Talara, Piura.

N° Cargos NuUmero
01 Directora 01
02 Subdirectores 09
03 Docentes 75
Total 85

Nota. En la tabla 1 se muestra la cantidad de docentes de acuerdo al cargo que

desemperfian en una Institucion Educativa de Talara - Piura.

Enrelacion con la muestra, ésta es de tipo censal, lo cual indicaque se realizé
el estudio con la totalidad de sujetos que conforman la poblacién como lo expresa
Hernandez (2014) al definirla como la subdivisién de la poblacién de la cual se
recolectd los datos, y representd a la poblacion. Asimismo, no es necesaria la
aplicacion de ninguna férmula para determinar la muestra de estudio.

Criterios de inclusiéon: Son docentes del nivel secundario de una institucion
educativa de Talara. Piura, que estan laborando y fueron voluntarios del estudio.

Criterios de exclusion: Docentes que son del nivel primario e inicial que

pertenecen a la institucion educativa en estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Naupas (2014) considera a las técnicas e instrumentos de investigacion a
los pasos y herramientas con las que se recogio informacion para verificar la
hipétesis del estudio. En este caso la técnica que se utilizé fue la encuesta que tuvo
como instrumento un cuestionario que tuvo preguntas enumeradas en una tabla
con sus respectivas respuestas que el encuestado marcé segun su experiencia y
conocimiento. Segun Supo (2014), el cuestionario es un conjunto de interrogantes
gue sirven para evaluar una capacidad.
La informacion de ambas variables se recogié6 con un cuestionario

respectivamente. La variable Uso del Zoom consté de 3 dimensiones, cada una
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posee 5 items con un total de 15 preguntas y 5 opciones de respuesta segun la
escala Likert (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre). En el caso de la
variable Trabajo Colegiado posee 4 dimensiones con 5 items con un total de 20
preguntas, de la misma forma consta de 5 opciones de respuesta segun la escala
Likert (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre). Se recomienda que la
cantidad de alternativas sea en numero impar (Arias, 2012).

Para valorar los instrumentos se hizo necesario el juicio de tres expertos,
especializados en Administracion de la Educacion y especialidades afines. Segun
Hernandez et al., (2014) la validez es cuan veraz es el instrumento para medir y se
basa en tres criterios relevancia, pertinencia y claridad. (Ver anexo N°4). Es
necesario mencionar que la ficha técnica de los instrumentos se encuentra en los
anexos (Ver anexo N°3)

Segun Hernandez et al., (2014) considera que un instrumento es confiable
cuando lo aplicas varias veces y se va a tener un mismo resultado.En este caso se
administré una prueba piloto para confirmar su confiabilidad aplicandose a la
poblacién en estudio.

Los resultados de Alfa de Cronbach del cuestionario sobre uso del Zoom
fueron de un 0,84. y de las competencias digitales fue de un 0,95, cuyos resultados
determinan que ambos instrumentos son muy confiables y por lo tanto aplicables
(Ver anexos N°5). Se utilizé para ver la consistencia de los instrumentos y la
confiabilidad para ser utilizado en la muestra de estudio.
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Tabla 2
Baremacion Uso del Zoom y Trabajo Colegiado

Variable 1: Uso del Zoom Inicio Proceso Logrado
Funcionalidad 15- 35 36-56 57- 75

Interaccion 15- 35 36-56 57-75

Atributos 15- 35 36-56 57- 75

Variable 2: Trabajo Colegiado Inicio Proceso Logrado
La interdependencia 20 - 46 47- 73 74-100
positiva

Las habilidades

interpersonales y grupales 20 - 46 47-73 74-100

La responsabilidad individual y
grupal. 20 - 46 47- 73 74-100

Evaluacion grupal.
20 - 46 47-73 74-100

3.5. Procedimiento

En la presente investigacion, los procedimientos que se emplearon fueron:
la estadistica descriptiva e inferencial, gracias a los cuestionarios aplicados
basados en la escala de Likert de caracter confiable y validados por expertos se
aplicaron en un solo momento, seguidamente se verificaron y luego se paso a la
matriz de datos para ser procesados con el SPSSy se generaron las tablas y graficas
para luego trabajar la estadistica inferencial.

Es necesario comentar que se hicieron todas las coordinaciones con la
Direccién de una institucion educativa publica de Talara solicitando autorizacion
para la aplicacion de la prueba piloto a los a 8 docentes seleccionados, ya que se
extrajo solo el 10% de la muestra censal seleccionados para este fin, el dia 15 de

mayo Yy luego para la aplicacion de los cuestionarios a la totalidad de los docentes.
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3.6. Método de andlisis de datos

Para el método de analisis se tuvo en cuenta la aplicacion del instrumento a
la totalidad de los docentes del nivel secundario de la institucion educativa.

Luego se ejecutd el trabajo de campo, de la misma forma se procedié a la
revision de cuestionarios para descartar los incompletos para que la prueba tenga
mayor fidelidad, seguidamente se utilizo el Spss26 para analizar la informacion y el
respectivo analisis estadistico. Ademas, se extrajo tablas de frecuencias y sus
graficos estadisticos, para demostrar lo recolectado al aplicar los instrumentos, y
asi sea mas facil la lectura de las variables en estudio.

Con respecto a las hipotesis planteadas teniendo en cuenta la estadistica
inferencial, se contrasté su normalidad, con Kolmogorov-Smirnov porque la muestra
de esta investigacion es mayor a 50, y para la prueba de hipétesis se aplico la
prueba de Spearman. Finalmente, se analizaron los resultados para determinar las

conclusiones y recomendaciones del presente estudio.

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion tuvo en cuenta los principios éticos de
Beneficencia, confidencialidad, y justicia para proteger a los docentes que fueron
participes de este estudio, teniendo en cuenta cada una de las normas
deontoldgicas de la profesion.

Con respecto a la beneficencia, Beauchamp (1999 citado en Siurana 2010)
considera que es un deber moral de actuar beneficiando a otros. En esta
investigacion se puso en practica este principio ya que los beneficiados fueron los
docentes al brindarles las facilidades y espacios para el trabajo colegiado y también
de manera indirecta beneficia a los estudiantes ya que sus docentes estaran mas
preparados para el logro de sus aprendizajes.

La confidencialidad para Santi (2016) tiene como base al derecho a la
intimidad, por tal motivo se ha solicitado el consentimiento de los colegas docentes
para la aplicacién de la encuesta y a su vez se ha respetado el anonimato para
no invadir espacios de su privacidad, pero los participantes si tienen derecho a
acceder a los resultados de la investigacion por ser parte de ella, se debe dejar claro
gue, al término de la investigacion, los cuestionarios se destruiran.

El principio de justicia se ve reflejado en el momento de la seleccion de la
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muestra ya que se busca que los beneficios sean equitativos (Family Health
International, 2015). Se debe tener en cuenta que investigador no tiene la libertad
absoluta y que su limite es el bien integral de la humanidad.

También se ha respetado los derechos autor citando segun norma APA en
su séptima edicion, ademas se recurrié a pruebas Turnitin segun la exigencia de la

Universidad César Vallejo, para evitar el plagio.
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IV. RESULTADOS
A continuacién, se muestran los resultados descriptivos obtenidos después del

procesamiento de la informacion recolectada.

Uso del zoom v/s trabajo colegiado
Tabla 3

Cruce entre el Uso del Zoom y Trabajo Colegiado

Trabajo Colegiado

Inicio Proceso Logrado Total
Uso del Inicio Recuento 15 9 6 30
Zoom % del total 17,6% 10,6% 7,1% 35,3%
Proceso Recuento 7 18 7 32
% del total 8,2% 21,2% 8,2% 37,6%
Logrado Recuento 4 8 11 23
% del total 4,7% 9,4% 12,9% 27,1%
Total Recuento 26 35 24 85

% del total 30,6% 41,2% 28,2% 100,0%

De la tabla 5 se aprecian los resultados del cruce de las variables: uso de zoom y
trabajo colegiado, donde el 35,3% de los encuestados indica que estan en inicio
sobre el conocimiento sobre el Uso del Zoom; de los cuales el 17,6% ubico al
conocimiento de trabajo colegiado en inicio y el 10,6% en proceso. Ademas, el
37,6% se evidencia el nivel logrado en el conocimiento del uso del zoom donde se
observa que un 12,9% ha logrado el conocimiento del trabajo colegiado. Por Gltimo,
un 27,1% evidencian nivel logrado sobre el uso del zoom de los cuales un 12,9%
manifiesta nivel logrado en conocimiento del trabajo colegio. Por tal razon, quedo
comprobado que la relacion que presentan ambas variables es directa ya que es
importante destacar que los docentes estan conociendo y desarrollando las
funciones del uso del zoom y empoderandose de las caracteristicas del trabajo

colegiado.
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Uso del zoom v/s interdependencia positiva

Tabla 4

Cruce entre Uso del zoom y la Interdependencia Positiva

Interdependencia Positiva

Inicio Proceso Logrado Total

Uso del Inicio Recuento 22 8 0 30
Zoom % del total 25,9% 9,4% 0,0% 35,3%
Proceso Recuento 12 16 4 32

% del total 14,1% 18,8% 4.7% 37,6%

Logrado  Recuento 0 11 12 23

% del total 0,0% 12,9% 14,1% 27,1%

Total Recuento 34 35 16 85
% del total 40,0% 41.2% 18,8% 100,0%

De la tabla 6 se aprecian los resultados del cruce del uso de zoom e
interdependencia positiva, donde el 35,3% de los encuestados estan en inicio con
respecto al conocimiento sobre el uso del zoom; de los cuales el 25,9% manifesto
estar en inicio sobre su conocimiento de trabajo colegiado y el 9,4% en proceso.
Ademas, el 37,6% se evidencian en nivel proceso en el conocimiento del uso del
zoom donde se observa que un 18,8% se manifiesta estar en proceso sobre el
conocimiento del trabajo colegiado. Finalmente, un 27,1% evidencian nivel logrado
sobre el uso del zoom de los cuales un 12,9% manifiesta nivel logrado en
conocimiento del trabajo colegio. Por tal razén, es importante destacar que los
docentes estan conociendo y desarrollando las funciones del uso del zoom y
trabajando la interdependencia positiva para el éxito del trabajo colegiado.
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Uso del zoom v/s responsabilidad individual y grupal

Tabla 5

Cruce entre Uso del zoom y la Responsabilidad Individual y grupal

Responsabilidad individual y

grupal
Inicio Proceso Logrado Total

Uso Inicio Recuento 16 11 3 30
del % del total 18,8% 12,9% 3,5% 35,3%
zoom Proceso Recuento 10 11 11 32
% del total 11,8% 12,9% 12,9% 37,6%

Logrado Recuento 4 10 9 23

% del total 4,7% 11,8% 10,6% 27,1%

Total Recuento 30 32 23 85
% del total 35,3% 37,6% 27,1% 100,0%

De latabla 7 se aprecian los resultados del cruce del uso de zoom y responsabilidad

individual y grupal donde 35,3% de los encuestados manifestaron estar en nivel

inicio a cerca del conocimiento del uso del zoom, de los cuales el 18,8% manifestd

estar en inicio sobre su conocimiento de responsabilidad individual y grupal y el

12,9% en proceso. Ademas, el 37,6% se evidencian en el nivel de proceso sobre el

conocimiento del uso del zoom de cual se observa que un 18,8% se manifiesta

estar en proceso sobre el conocimiento el trabajo colegiado. Finalmente, un 27,1%

evidencian nivel logrado sobre el uso del zoom de los cuales un 12,9% manifiesta

nivel logrado en conocimiento del trabajo colegio. Por tal razon, es importante

destacar que la mayoria de docentes estan asumiendo el compromiso y

responsabilidades en conjunto para el éxito del trabajo colegiado.
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Uso del zoom v/s Habilidades interpersonales y grupales

Tabla 6

Cruce entre Uso del zoom y Habilidades interpersonales y grupales

Habilidades interpersonales y

grupales
Inicio Proceso Logrado Total
Uso Inicio Recuento 4 14 12 30
del % del total 4,7% 16,5% 14,1% 35,3%
Zoom Proceso Recuento 2 14 16 32
% del total 2,4% 16,5% 18,8% 37,6%
Logrado Recuento 0 7 16 23
% del total 0,0% 8,2% 18,8% 27,1%
Total Recuento 6 35 44 85
% del total 7,1% 41,2% 51,8% 100,0%

De la tabla 8, el 35,3 % manifestd se encuentra en el nivel de inicio en el uso del
zoom, de los cuales el 16,5 % se encuentra en proceso de adquisicion de las
habilidades interpersonales y grupales y el 14,1 % lo ha logrado, ademas, el 37,6%
se ubican en el nivel de proceso en el uso del zoom, donde el 18,8% han logrado
poner en practica las Habilidades interpersonales y grupales, finalmente el 27,1 %
menciond que han logrado los conocimientos a cerca del uso del zoom, donde el
18,8 % se encuentra en nivel logrado de Habilidades interpersonales y grupales.
Teniendo en consideracion lo anterior, la mayor cantidad de docentes utiliza las
herramientas que posee el zoom y ponen en practica las habilidades

interpersonales y grupales para cumplir los objetivos del trabajo colegiado.
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Uso del zoom v/s evaluacion grupal

Tabla 7

Cruce entre Uso del zoom y Evaluacion grupal

Evaluacién grupal

Inicio Proceso Logrado Total

Zoom Inicio Recuento 6 14 10 30
% del total 7,1% 16,5% 11,8% 35,3%

Proceso Recuento 2 11 19 32

% del total 2,4% 12,9% 22,4% 37,6%

Logrado Recuento 0 5 18 23

% del total 0,0% 5,9% 21,2% 27,1%

Total Recuento 8 30 47 85
% del total 9,4% 35,3% 55,3% 100,0%

De latabla 9, el 35,3 % manifestd se encuentra en el nivel de inicio en conocimiento

en el uso del zoom, de los cuales el 16,5 % se encuentra en proceso sobre la

evaluacion grupal y el 11,8 % lo ha logrado, ademas, del 37,6% se encuentran en

el nivel de proceso en el uso del zoom, el 12,9% manifesto estar en el nivel de

proceso en la evaluacion grupal y el 22,4% en el nivel logrado, finalmente el 27,1

% menciond que han logrado utilizar las herramientas que brinda el zoom, donde

el 5,9% estan en un nivel de proceso en la evaluacion grupal y el 21,2% en el nivel

logrado. Por tanto, la mayoria de docentes utilizan el zoom y realizan la evaluaciéon

grupal en el trabajo colegiado.
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Resultados inferenciales
La mayoria de procedimientos estadisticos son dependientes de la
normalidad de la poblacién, por lo tanto, se hace necesario recurrir a una prueba
de normalidad para determinar si se rechaza la hipétesis y esto constituye un paso
importante en el estudio, si proviene de una distribucion normal o no normal, para
luego realizar la prueba de hipotesis a utilizar y obtener resultados objetivos y
confiables (Robbins, 2015).
Para este caso se utilizé la prueba de Kolmogorov Smirnov debido a que la muestra
supera a los 50 encuestados (n=> 50) por tal motivo se han planteados 2 hipoétesis:
HO: El uso del zoom, trabajo colegiado y las dimensiones del trabajo colegiado
evidencian ser provenientes de una distribucion normal.
H1: El uso del zoom, trabajo colegiado y las dimensiones del trabajo colegiado no
evidencian ser provenientes de una distribucion normal.

Se utilizé este método para rechazar o aceptar la hipétesis HO. Si a < 0.05,
se rechaza la HO y si a >0,05 no se rechaza la HO, donde la significancia es a, con
un nivel de confiabilidad del 95% y margen de error del 5 %. Al someter los datos
de las variables en estudio y las dimensiones al ajuste de Kolmogorov se puede
observar que el uso de zoom, el trabajo colegiado y sus dimensiones, poseen como
resultado que no tienen distribuciéon normal, porque el grado de significancia es
menor a 0,05 (Ver anexos N°6) consecuentemente se debe emplear la estadistica
no paramétrica, es decir, la prueba de Rho de Spearman.

Prueba de hipotesis

Para Validar y/o refutar la hipétesis planteada, esta debe someterse a una
prueba, en esta investigacion se utilizé Coeficientes Rho de Spearman que sirven
para medir la relacion entre las variables, los individuos o unidades de la muestra
pueden ordenarse por rangos (Hernandez et al. 1913)

En consecuencia, se hace necesario plantear conjeturas sobre la hipotesis
nula (Ho) por lo tanto el método utilizado es el p- valor que se le conoce como p de
probabilidad que la hipétesis nula sea cierta. Si a<0,05, se rechaza la hipétesis nula,
y Sia>0,05, no se rechaza la hipétesis nula, Donde a es la significancia, y el margen

de error es del 1%, con un grado de confiabilidad del 99%.
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Hipotesis general:

Ho: No existe relacion significativa entre el uso del Zoom y el Trabajo Colegiado
docente de secundaria de una Institucion Educativa Publica, Talara. Piura, 2022.
Ha: Existe relacion significativa entre el uso del Zoom y el Trabajo Colegiado

docente de secundaria de una Instituciéon Educativa PUblica, Talara. Piura, 2022.

Tabla 8

Prueba de Hipotesis general

Uso del Trabajo
zoom colegiado
Rho de Uso del zoom Coeficiente de correlacion 1,000 ,491”
Spearman
Sig. (bilateral) . ,000
N 85 85
Trabajo Coeficiente de correlacion 491" 1,000
colegiado
Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

[P}

Segun la tabla 10, analizando el Rho de Spearman el valor “p” calculado es
de 0,000 gue es menor al 0.01 (0,000 < 0,01), por lo que se rechaza la hipotesis
nula y nos permite aceptar la hipétesis alterna: Existe relacion significativa entre el
uso del Zoom y el Trabajo Colegiado docente de secundaria de una Institucion
Educativa Publica de Talara, Piura 2022. El coeficiente Rho de Spearman es de
0,491; es decir, lo que indica que la relacion entre las variables es directa y su grado
es moderada. En conclusién, se puede afirmar que con un 99% de confianza existe
una relacion positiva moderada entre el Uso del Zoom y el Trabajo Colegiado

docente de secundaria de una Institucion Educativa PuUblica de Talara, Piura 2022
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Hipotesis especifica 1:

Ho: No existe relacion significativa entre el Uso del Zoom y la Interdependencia
Positiva en una Institucion Educativa Publica, Talara. Piura, 2022

Ha: Existe relacion significativa entre el Uso del Zoom y la Interdependencia

Positiva en una Institucién Educativa PUblica, Talara. Piura, 2022

Tabla 9
Prueba de hipotesis especifica 1: Correlacion entre Uso del Zoom e interdependencia
Positiva
Uso del Interdependencia
zoom positiva
Rho de Uso del zoom Coeficiente de correlacion 1,000 ,032
Spearman Sig. (bilateral) . ,769
N 85 85
Interdependencia  Coeficiente de correlacion ,032 1,000
positiva Sig. (bilateral) 769 :
N 85 85

Segun la tabla 11, analizando el Rho de Spearman el valor “p” calculado es
de 0,769 que es mayor al 0.01 (0,000 > 0,01), en este caso permite aceptar la
hipotesis la nula. En conclusion, el coeficiente Rho de Spearman es de 0,032; es
decir, lo que indica que no existe una relacién entre el Uso del Zoom vy la
Interdependencia Positiva, es decir se debe considerar que los docentes todavia

no se empoderan de esta caracteristica que es primordial en el trabajo colegiado.
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Hipotesis especifica 2:

Ho: No existe relacion significativa entre el Uso del Zoom y la Responsabilidad
individual y grupal en una Institucion Educativa Publica, Talara. Piura, 2022

Ha: Existe relacidon significativa entre el Uso del Zoom y la Responsabilidad

individual y grupal en una Institucion Educativa Publica, Talara. Piura, 2022

Tabla 10

Prueba de hipdtesis especifica 2: Correlacion entre Uso del Zoom y Responsabilidad
Individual y grupal

Uso del Responsabilidad
zoom individual y grupal

Rho de Uso del zoom Coeficiente de correlacion 1,000 ,336"
Spearman Sig. (bilateral) : ,002
N 85 85
Responsabilidad Coeficiente de correlacion  ,336™ 1,000
individual y Sig. (bilateral) ,002
grupal N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 12, analizando el Rho de Spearman el valor “p” calculado es
de 0,002 gue es menor al 0.01 (0,000 < 0,01), por lo que se rechaza la hipotesis
nula y nos permite aceptar la hipotesis alterna: Existe relacion significativa entre el
Uso del Zoom y la Responsabilidad individual y grupal en una Institucion Educativa
Publica de Talara - Piura, 2022. A su vez, el coeficiente Rho de Spearman es de
0,336 lo que indica que la relacion entre las variables es directa y su grado es bajo.
En conclusion, se puede afirmar que con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva baja entre el Uso del Zoom y la Responsabilidad Individual y
Grupal.
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Hipotesis especifica 3:

Ho: No existe relacion significativa entre el Uso del Zoom y las Habilidades
interpersonales y grupales en una Institucion Educativa Publica, Talara. Piura,
2022

Ha: Existe relacion significativa entre el Uso del Zoom y las Habilidades
Interpersonales y Grupales en una Institucion Educativa Pudblica, Talara.
Piura, 2022

Tabla 11

Prueba Hipdtesis Especifica 3: Correlacion entre Uso del Zoom y Habilidades
Interpersonales y Grupales

Habilidades
Uso del interpersonalesy
Zoom grupales
Rho de Uso del Zoom Coeficiente de correlacion 1,000 ,254"
Spearman Sig. (bilateral) . ,019
N 85 85
Habilidades Coeficiente de correlacion 254" 1,000
interpersonales Sig. (bilateral) ,019
y grupales N 85 85

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Segun la tabla 13, analizando el Rho de Spearman el valor “p” calculado es
de 0,019 que es menor al 0.01 (0,000 < 0,01), por lo que se rechaza la hipotesis
nula y nos permite aceptar la hipotesis alterna: Existe relacion significativa entre el
Uso del Zoom y las Habilidades Interpersonales y Grupales en una Institucion
Educativa Publica de Talara- Piura, 2022. A su vez, el coeficiente Rho de Spearman
es de 0,254 lo que indica que la relacion entre las variables es directa y su grado
es bajo. En conclusion, se puede afirmar que con un 95% de confianza que existe
una relacion positiva baja entre el Uso del Zoom y Habilidades Interpersonales y

Grupales.
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Hipotesis especifica 4:

Ho: No existe relacion significativa entre el Uso del Zoom y la Evaluacion grupal en
una Institucién Educativa Publica, Talara. Piura, 2022.
Ha: Existe relacion significativa entre el Uso del Zoom y la Evaluacion grupal en

una Institucién Educativa Publica, Talara. Piura, 2022.

Tabla 12

Prueba Hipotesis Especifica 4: Correlacion entre Uso del Zoom y Evaluacion Grupal

Uso del Evaluacion

Zoom grupal
Rho de Uso del Coeficiente de correlacion 1,000 .386™
Spearman Zoom
Sig. (bilateral) . ,000
N 85 85
Evaluaci Coeficiente de correlacion ,386™ 1,000
on grupal
Sig. (bilateral) ,000 :
N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

[}

Segun la tabla 14, analizando el Rho de Spearman el valor “p” calculado es
de 0,000 que es menor al 0.01 (0,000 < 0,01), por lo que se rechaza la hipétesis
nula y nos permite aceptar la hipétesis alterna: Existe relacion significativa entre el
Uso del Zoom y la Evaluacion grupal en una Institucion Educativa Publica de Talara
- Piura, 2022. A su vez, el coeficiente Rho de Spearman es de 0,386 lo que indica
gue la relacion entre las variables es directa y su grado es bajo. En conclusion, se
puede afirmar que con un 99% de confianza que existe una relacion positiva baja

entre el Uso del Zoom y la Evaluacién Grupal.
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V. DISCUSION

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion nos muestra que
existe una relacién entre el Uso del Zoom y el Trabajo Colegiado docente en una
Institucién Educativa Publica de Talara - Piura, 2022, ya que dio una significancia
de p-valor=0,000>0,001. A su vez, el coeficiente Rho de Spearman es de 0,491 lo
gue indica que la relacion entre las variables es directa y su grado es moderado,
esto quiere decir que si el docente perfecciona sus conocimientos y pone en
practica el uso del zoom de la misma manera mejorara su trabajo colegiado. Este
resultado concuerdan con lo investigado con Duchi-Ushca et.al (2021), quienes
investigaron sobre la incidencia del zoom en el desempefio laboral de los docentes
de la Unidad Educativa Batzacén, donde el 88,9% considerd que la plataforma
zoom fue de utilidad O6ptima para impartir las clases, manteniendo una
comunicacién eficaz mediante el chat y audio video comprobandose su hipétesis
con la prueba Chi — Cuadrado, cuyo resultado fue 3,84 y el calculado es 0,016
concluyéndose que el uso de la plataforma Zoom si incide en el desempefio laboral.
Por lo tanto, queda claro que los docentes deben prepararse en temas primordiales
sobre el uso del zoom y el trabajo colegiado (L6pez 2018), teniendo en cuenta que
la virtualidad ha generado grandes beneficios como mantener comunicacion
sincronica y asincrénica, eliminacion de barreras del tiempo y espacio; asi se
confirma que la virtualidad seria una estrategia para la solucién al problema de la
institucion educativa en estudio que por la complejidad de su organizacién es dificil
el trabajo colegiado en presencialidad, pues lo importante es generar redes de
aprendizaje a través de la relacidén con otros en beneficio del logro de aprendizajes
en la institucién educativa como lo menciona Gross (2015) que primero el individuo
expresa sus conocimientos y experiencias en los entornos personales y con el uso
de materiales; en este caso, la herramienta sincronica de comunicacion zoom se
convierte en una herramienta que facilita la mision, la participacion, la colaboracion
y la generacion de nueva informacién que distribuida en la red transforma su
conocimiento de los docentes en cada una de sus reuniones colegiadas en
beneficio del logro de los aprendizajes de los estudiantes.

De la misma forma, Reéategui (2021) presenta similitud al concluir que un
buen trabajo colegiado lleva a un desempefio docente alto y por lo tanto se hace

necesario utilizar los entornos virtuales ante situaciones que no se pueda
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presencialmente, aqui es importante recalcar una de las caracteristicas del trabajo
colegiado como la interdependencia positiva es muy importante pues demanda de
cada uno la intra responsabilidad para ser capaces de beneficiar al grupo, también
Mariscal (2018) coincide que se hace necesario una propuesta de actividades de
seguimiento, acompafiamiento, evaluacién y el desarrollo del trabajo colaborativo,
utilizando los entornos virtuales cuyo 90% de docentes manifiesta que no emplean
las TIC debido al desconocimiento de su uso, pero a la vez estan predispuestos a
aprender la aplicacién de las TIC en el aula, aunque también hay que resaltar el
poco habito de trabajo colaborativo, por tal motivo, se hace urgente recordar la
teoria sociocultural de Vygotsky afirmando que el hombre responde a estimulos
gracias a la interaccion social, consecuentemente Castillo (2018) considera al trabajo
colegiado se visualiza a través de grupos de interaprendizaje con una constante
actualizacion para fortalecer el trabajo docente. Ante esta vision se hace necesario
considerar a Gonzalez (2017) que menciona al conectivismo como la teoria del
aprendizaje en la era digital. Contrariamente, Ferrada et al. (2021) considera que
el 78% de los maestros encuestados usaban TIC antes de la situacion de
confinamiento y ahora, después del mismo, se han reforzados como herramientas
de un mejor aprendizaje.

Por otra parte, Heredia-Villamarin & Silva-Garcia (2020), también considera
gue el trabajo colegiado tiene como finalidad mejorar los aprendizajes y en su
investigacion comprobo que en un 81% de los logros alcanzados de debe al aplicar
la técnica del trabajo colaborativo, aln mas si lo aplicamos a los maestros estos
logros se replicaran en los estudiantes y en beneficio de la institucion educativa, asi
como lo confirmd Flores (2022) en su estudio donde concluyd que el trabajo
colegiado influye significativamente en el desempefo docente gracias a la prueba
de R2 de Cox y Snell en un 24,4% y segun Nagelkerke en 68,8%. Y su poblacién
en un 88,6% considerd que el trabajo colegiado es eficiente. Es asi que es urgente
gue los docentes consideren la virtualidad una herramienta mas para coordinar sus
acciones, intercambien experiencias y planifiquen las mejores actividades para el
logro de los aprendizajes.

Por su parte, Fiandro & Nuafez (2021) concluyen que su poblacion utilizé
plataformas virtuales como Google Meet y el Zoom para comprobar que la

tecnologia y la educacion a distancia tienen relacion con el trabajo colegiado sobre
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la forma de cdmo organizarse dentro de una institucion educativa, sin lugar a dudas
la tecnologia ha llegado para quedarse en nuestro contexto y en educacion se estan
viendo maneras para hacer que sea parte de las herramientas educativas como lo
analizé Moreno (2019), en su estudio sobre el desarrollo de competencias digitales
en docentes mediante una propuestas de formacion virtual donde es importante
rescatar la edad de su muestra ya que oscilan entre los 24 y 49 afios que guarda
similitud con la poblacién del presente trabajo de investigacion de 25 a 55, aqui es
necesario rescatar que la edad es muy importante para la actualizacién y
capacitacion en plataformas virtuales. Este estudio determindé que un 81% de
docentes se sienten en la capacidad de generar nuevas propuestas pedagogicas
con TIC y a su vez un 50% consideraron analizar las problematicas socioculturales
para solucionarlas a través del uso de las diferentes herramientas tecnologicas, con
esta base se asienta la necesidad del uso del zoom para el trabajo colegiado y asi
se verifica lo que menciona Saldafia (2021) que es importante la manera de como
se utilizan los recursos tecnolégicos para favorecer el desarrollo educativo.

También se encuentra la investigacion de Diaz y Santos (2021) quienes
determinaron la relacion entre el trabajo colegiado remoto con la gestion académica
con resultado de 0,661 de correlacién positiva moderada y p= 0.000; Los datos
descriptivos muestran que el 63,4% de los docentes casi siempre desarrolla la
dimension directivo-docente. En esta investigaciéon se da cuenta que el trabajo
colegiado remoto también es efectivo teniendo en cuenta el compromiso del
docente con respecto a un autoevaluacion y reflexion de su trabajo en relacion con
los demas demostrando una interdependencia con los demas miembros de la
institucion educativa. Por su parte, Fierro (1998) afirma que el trabajo colegiado es
un proceso colaborativo donde la toma de decisiones define las acciones, entre los
docentes y directivos, para auto reflexionar sobre su practica profesional y lograr
un mejor ambiente institucional. Valencia (2021) en su estudio hace referencia que
el trabajo remoto permite la dosificacion efectiva del tiempo, concluyendo en
sutrabajo que si se gestiona el trabajo remoto entonces las competencias laborales
seran eficientes, gracias a la prueba de Rho Spearman en un 0,454.

Ademas, se coincide con Saldafia (2021) quien concluye que existe
influencia significativa entre la educacion a distancia en la gestion del trabajo

colegiado ya que sus dimensiones estan fuertemente orientadas a evaluar la
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relacion entre las variables de estudio coincidiendo con el presente trabajo de
investigacion donde la evaluacion grupal es la dimensidon que engloba a todo el
trabajo colegiado. En este sentido Martinez & Garcés (2020), determind las
competencias digitales de los docentes frente a la implementacion de la educacién
virtual, aqui se resalta la facilidad del docente para clasificar la informacién digital
en un 78.85%, compartir informacion 50%, editar contenido digital 40.38%., se hace
evidente esta relacién gracias a la Rho Spearman 0,75 teniendo en cuenta el
resultado de 52% en un nivel de integracion y 34% de innovacion, ante esta realidad
que en un inicio fue por obligatoriedad y porque las circunstancias de la vida lo
ameritaban el uso de la virtualidad y de estas plataformas, ahora se utilizan para
innovar ya que la educacion no debe parar y es necesario la educacion a distancia
como un proceso de planificacion y organizacion; teniendo en cuenta los recursos
de la tecnologia, para el adecuado desarrollo pedagogico de esta forma el zoom
cumple ese papel de una herramienta para facilitar la planificacion y organizacion
del trabajo colegiado.

De igual forma Mérquez (2019), tuvo como objetivo dar a conocer la dificultad
que existe en el trabajo colaborativo entre docentes concluyéndose en la
importancia que tiene la experiencia profesional, para reflexionar, tomar decisiones
relacionadas a la colaboracién grupal, Roselli (2016) plantea que la colaboracion
es un proceso colectivo para la realizacion de la tarea en consecuencia, es
importante valorar el progreso del grupo y el esfuerzo de cada integrante, ya que el
esfuerzo individual fortalece los logros del grupo. La institucidon educativa en estudio
debe considerar que el trabajo colegiado de los docentes en cada una de las areas,
fortaleceran los logros de la institucion educativa, considerando su formacion
personal, su actuacion comprometida hacia el trabajo grupal;, valorando los
conocimientos y experiencias, su compromiso con la institucién educativa y la
trascendencia que tiene en el desarrollo de las actividades institucionales.

Otra de las investigaciones importantes que coinciden con el resultado de
nuestra investigacion es el trabajo realizado por Huanca (2021) quien investigo la
relacion entre el uso del Google Meet y el trabajo colegiado en docentes de
secundaria del distrito de Huaribamba, concluyendo que existe una relacién
positiva calculada mediante el Rho Spearman = .598, por lo tanto, se puede indicar

gue el uso del Google meet facilita el desarrollo del trabajo colegiado en docentes
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de secundaria llevandolos al logro de los aprendizajes de los estudiantes, se puede
afirmar que el conectivismo exige de la autonomia la auto organizacion para
aprender y evaluar su aprendizaje como lo expresa Rocha (1998, citado por
Siemens, 2004). Algo parecido sucedi6 con Valencia (2021) quien investig6 sobre
la relacion del trabajo remoto y competencia laboral concluyendo que, segun el
coeficiente de correlacion de Rho Spearman, en un 0.454, se demostré una relacion
moderada y positiva entre las variables presentadas. Se debe rescatar que esta
relacion directa refleja que, gracias a la tecnologia, el aprendizaje autbnomo y
significativo adquiere mayor énfasis (Montoya et al., 2019).

En el analisis realizado para determinar la relacion existente entre el zoomy
la interdependencia positiva con Rho de Spearman el valor “p” calculado es de
0,769 indicando que no existe relacion entre la variable y la dimension descrita ya
que la interdependencia positiva individualmente se encuentra en proceso de
adquisicion por parte de los docentes para cumplir con éxito el trabajo colegiado
Johnson (1989) la considera como la condicion principal para la cooperacion, el
miembro del grupo debe ser consiente que el éxito personal o individual esté ligado
al éxito del grupo, se hace necesario reforzar la dimension del compromiso de los
docentes ante las actividades de la institucién y el hecho de perder el miedo a
asumir retos conjuntos en beneficio de todos los participantes, ademas debe
concientizarse que cada integrante del grupo son un clave importante para el mismo
y que todos mentalicen una misma meta.

De la misma, forma con la segunda hipétesis especifica, responsabilidad
individual y grupal, se obtuvo como resultado que el valor “p” calculado es de 0,002
y a la vez, el coeficiente Rho de Spearman es de 0,336 lo que indica existe relacién
Johnson (1989) considera que la responsabilidad es cuando todos asumen
compromisos individuales y compartidos, del mismo modo la comunicacién donde
todos aprenden juntos a investigar, exponer, expresar sus inquietudes y diferencias
para colaborarse unos a otros, también refuerza esta postura ifiigo y Vaillant y
Manso (2018, como los cita Mondalgo 2020), quienes denominan exigibilidad
personal en cada una de las tareas asignadas, ya que cada miembro del equipo
debe contribuir con sus conocimientos al resto del grupo como un principio de

aprendizaje colaborativo para aprender de los aportes de sus compafieros en
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consecuencia todos los miembros del grupo se benefician y benefician a la
institucion educativa para asi sentirse identificados con el equipo de trabajo.

Con respecto a la tercera hipotesis especifica sobre habilidades
interpersonales y grupales, la investigacion indica que el valor “p” calculado es de
0,019 y un coeficiente Rho de Spearman es de 0,254 lo que indica que la relacion
entre las variables es directa baja ademas el 60% de encuestados tienen
conocimiento y desarrollan esta dimension aplicAndola en sus relaciones
interpersonales, dentro de grupo de area y de manera institucional teniendo en
cuenta lo que indica Torres (1997 como se cita en Flores et al. 2016), las
habilidades sociales no son un rasgo de la personalidad, sino un conjunto de
comportamientos aprendidos y adquiridos y en relacion con la virtualidad estas
interacciones digitales se han incrementado por su inmediatez y la nueva
percepcion de espacio y tiempo (Laborada, 2005)

Finalmente, la cuarta hipétesis especifica indica que la evaluacién grupal
analizada por la prueba Rho de Spearman el valor “p” calculado es de 0,000 nos y
el coeficiente Rho de Spearman es de 0,386 lo que indica que la relacién entre las
variables es directa baja, se debe considerar que esta evaluacion se centraria en
asegurar la presencia de la interdependencia positiva, la responsabilidad personal
y grupal y la habilidades personales y grupales en el desempefio de las tareas
grupales, a la vez se debe recordar que dentro del Marco del Buen Desempefio
Docente en la competencia 8 recalca la reflexion en comunidades de profesionales
de su practica pedagogica. La evaluacion permite y ayuda al grupo a mejorar
constantemente, es importante reconstruir el conocimiento personal, es decir, un
proceso que requiere mirar hacia dentro, un proceso mental para darse cuenta de
lo que uno hace y que no hace, requiere impulsar la criticidad y ser capaz de
autocriticarse, reconociendo la equivocacion vy el fracaso (Bazara et al., 2011).

Desde esta experiencia se puede afirmar que la tecnologia ayuda a la
educacién en las nuevas formas de actuacion e interaccion en los espacios
escolares; es urgente repensar en un espacio abierto para la aventura del
aprendizaje y el conocimiento, porque la forma de concebir la educacion y la vida
diaria ya no es la misma, donde la tecnologia se convierte en el apoyo de la labor
pedagogica orientada desde un trabajo colegiado, en cooperacion, con

comunicacion en la comunidad educativa para una convivencia institucional.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera:

Se probd que el uso del Zoom se relaciona moderadamente con el trabajo
colegiado, concluyendo que es una herramienta importante para construir
ambientes colectivos que hagan posible la introspeccidén y meditacion del quehacer

educativo en aula, planificacién e intercambio de experiencias exitosas.

Segunda:

Se prob6 que la dimension Interdependencia positiva no guarda relacion con
el uso del zoom porque los docentes se encuentran en un rango de inicio sobre
esta primera dimension del trabajo colegiado, ademas se hace necesario que los
docentes se identifiguen y sean conscientes que su trabajo individual construye el

trabajo colectivo y se festejan los triunfos juntos.

Tercera:

Se probd que la dimensién responsabilidad individual y grupal del trabajo
colegiado guarda relacion con el uso del zoom ya que segun Rho de Spearman
guarda una relacion directa baja pues los docentes estan en proceso de adaptacion

y adquisicion de las caracteristicas del trabajo colegiado.

Cuarta:

Se prob6 que la dimension habilidades interpersonales y grupales tiene
relacion con el uso del zoom confirmada por la prueba Rho Spearman, teniendo en
cuenta que las habilidades interpersonales luego se llevan al grupo para la mejora

de los objetivos de la institucion.

Quinta:
Se prob6 que la dimensidn evaluacion grupal del trabajo colegiado tiene
relacién con el uso del zoom confirmada con la prueba Rho Spearman concluyendo

gue esta herramienta rompe limites del tiempo y espacio.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera:

A los lideres pedagdgicos de la institucion educativa en estudio, usar el
zoom como una herramienta mediadora para desarrollar el trabajo colegiado, ya
gue posee una relacion directa y porque la complejidad de la institucion educativa
lo amerita siendo una salida a esta situacion.

Segunda:

A los subdirectores de la instituciébn educativa solicitar el apoyo a las
instituciones aliadas como UGEL Talara para organizar talleres sobre
‘Interdependencia Positiva”, porque el docente necesita interiorizar esta
caracteristica del trabajo colegiado y luego ponerla practica en beneficio de la
comunidad educativa.

Tercera:

A los coordinadores de area organizar con los responsables de CRT / AIP
en sus reuniones de trabajo colegiado capacitaciones o charlas sobre
“‘Responsabilidad Individual y Grupal” y el uso de herramientas tecnoldgicas para
fortalecer, innovar, potenciar y seguir explorando las otras herramientas y atributos
gue posee el zoom y otras plataformas virtuales con la finalidad de empoderar las
competencias, planificacion y uso de recursos en espacios de trabajo colegiado.

Cuarta:

A los docentes se les invita a autocapacitarse en “Habilidades
Interpersonales y grupales” y estar a la vanguardia con los adelantos tecnologicos
y educativos para fortalecer la praxis educativa a través de la incorporacion de
otras herramientas o aplicaciones que propicien el trabajo colaborativo entre los
colegas y los estudiantes, de tal manera que se logren aprendizajes significativos.

Quinta:

A toda la comunidad educativa se propone que cada bimestre, en la semana
de gestibn se haga la “evaluaciéon grupal’ para profundizar sobre recursos
tecnoldgicos y las dimensiones del trabajo colegiado porque permitird mejorar las
relaciones entre los miembros de la comunidad educativa y logro de mejores

aprendizajes.
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Anexo 1. Matriz de consistencia;

ANEXOS

Uso del Zoom y Trabajo Colegiado en docentes de secundaria de una Institucién Educativa Publica, Talara. Piura, 2022

Problema Objetivo Hipotesis Variables Metodologia
Problema general Objetivo General Hipotesis General | Variable 01 Método de
¢ Existe relacion entre el Determinar la relacion Existe relacion | Uso del Zoom. investigacion

Uso del Zoom y el
Trabajo Colegiado en
docentes de secundaria
de una Institucion
Educativa Publica,
Talara? Piura, 20227

entre el Uso del Zoomy
el Trabajo Colegiado en
docentes de
secundaria de una
Institucion Educativa
Publica, Talara. Piura,
2022

significativa entre el uso
del zoom vy el trabajo
colegiado en docentes
de secundaria de una
Institucion Educativa
Plblica, Talara. Piura,

2022

1. Funcionalidad
2. Interaccion
3. Atributos

Problemas
especificos
PE1 ¢Existe

entre el Uso del Zoom

relacion

y la Interdependencia
Positiva del Trabajo

Colegiado en docentes

Objetivos
Especificos
OEL. Relacionar el Uso
del
Interdependencia
del

Colegiado en docentes

Zoom y la

Positiva Trabajo

Hipotesis
HE1.Existe
significativa entre el Uso
del
Interdependencia
del

Colegiado en docentes

Especificas

relacion

Zoom y la

Positiva Trabajo

Variable 02 Trabajo

Colegiado

1. La
interdependencia
positiva.

2. La

responsabilidad

Hipotético deductivo

Tipo de investigacion
Béasica

Disefio de
investigacion

No experimental,
transversal,

correlacional simple

Muestra: 85 docentes
tipo demuestreo

censal
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de secundaria de una
Institucion  Educativa
Publica, Talara? Piura,

20227

de secundaria de una
Institucion Educativa
Pulblica, Talara. Piura,

2022.

de secundaria de una
Institucion Educativa
Publica, Talara. Piura,

2022.

individual y
grupal.
3. Las
habilidades
interpersonales y
grupales.

4. Evaluacion grupal.

PE2.

entre el Uso del Zoom

¢ Existe relacion

y la Responsabilidad
Individual y Grupal del
Trabajo Colegiado en
docentes de
secundaria de una
Institucién Educativa
Publica, Talara? Piura,
20227

OEZ2. Relacionar el Uso
del Zoomy la
Responsabilidad
Individual y Grupal del
Trabajo Colegiado en
docentes de secundaria
de una Institucion
Educativa Publica,
Talara. Piura, 2022.

HE2. Existe relacion
significante entre el Uso
del Zoomy la
Responsabilidad
Individual y Grupal del
Trabajo Colegiado del
trabajo colegiado en
docentes de secundaria
de una Institucion
Educativa Publica,
Talara. Piura, 2022

PE3. ¢Existe relacion
entre el Uso del Zoomy
Habilidades

OE3. Relacionar el Uso
del Zoom y Habilidades

Interpersonales y

HE3. Existe relacion
significativa entre el
Uso del Zoom vy

Técnicas e
instrumentos
Técnica:
Encuesta
Instrumento:

Cuestionario.

Estadisticos de

prueba

Estadistica descriptiva:
Tablas y gréaficas de
frecuencias. Estadistica
Inferencial: Rho de

Spearman
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Interpersonales y
Qupales  del
Trabajo Colegiado en
docentes de
secundaria de una
Institucion  Educativa
Publica, Talara? Piura,
20227

Qupales del Trabajo
Colegiado en docentes
de secundaria de una
Institucion  Educativa
Pdblica, Talara. Piura,
2022

Habilidades
Interpersonales y
Qupales  del
Trabajo Colegiado en
docentes de
secundaria de una
Institucibn  Educativa
Pudblica, Talara. Piura,
2022

PE4. ¢Existe relacion
entre el Uso del Zoom y
la Evaluacion Grupal del
Trabajo Colegiado en
docentes de secundaria
de una Institucion
Educativa Publica,
Talara? Piura, 20227

OEA4. Relacionar el Uso
del Zoomy la
Evaluacion Grupal del
Trabajo Colegiado en
docentes de secundaria
de una Institucion
Educativa Publica,
Talara. Piura, 2022

HE4. Existe relacion
significativa entre el Uso
del Zoom 'y la
Evaluacion Grupal del
Trabajo Colegiado en
docentes de secundaria
de una Institucion
Educativa Publica,
Talara. Piura,

2022
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Anexo 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES: Uso del Zoom

e Formacion de si
e Audio

e Camara

Definicién Definiciéon operacional Dimensiones Indicadores Escala Nivel de
conceptual medicion
e Comunicacion
Sincrénica
Funcionalidad |¢ Comunicacion
Castro (2018), el El uso del zoom se define asincrénica Inicio 15- 35
zoom se define como la utilizacion deuna e Compartir pantalla Ordinal Proceso 36- 56
como una herramienta e Utilizar otras Escala: Logrado: 57 —
plataforma de sincrénica que se basa aplicaciones Likert 77 Vmax. 75
conferencias virtuales en la  comunicacion Vmin. 15
online quecuentacon audiovisual donde e Chat Rango: 60
apppara los intervienen las e Reacciones 5.Siempre Amplitud: 60
diferentesdispositivos dimensiones Interaccion o Pizarra del zoom 4.Casi /3= 20
moviles. funcionalidad, interaccion e Compartir elcontrol Siempre
y atributos. e Roles 3. A veces
e \Votaciones 2. Casl
online Nunca
Atributos e Fondo virtual 1. Nunca




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES: Trabajo Colegiado

Definicién Definicién Dimensiones Indicadores Escala Nivel de
conceptual operacional medicién
El Trabajo Colegiado es| ElI Trabajo Colegiado en| La ¢ Objetivos claros
un proceso colaborativo docentes es una interdependenci |e Intereses
donde se toma de estrategia de a positiva. comunes
decisiones y definen de| interaprendizaje que e Compromiso en el Ordinal Inicio: 20 - 46
acciones, entre los| posee las  siguientes trabajo Escala: Proceso: 47
docentes y directivos, para) dimensiones: la| e Disponibilidad para Likert -73
la mejora institucional; se| interdependencia positiva, asumir retos Logrado: 74
puede decir que es un| la -100
espacio que tienen estos | Responsabilidad La e Participacion
integrantes de la | individual y grupal, las responsabilidad igualitaria. 5.Siempre
comunidad educativa | habilidades individual y e 4. Casi Vmax: 100
e Participacion individual
para auto reflexionar | interpersonales y grupales| grupal incideen ol Siempre Vmin: 20
sobre su practica | habilidades sociales - 3. Aveces
reconocimientogrupal
profesional para la |y laevaluacién 2. Casi Rango: 80
e Se comparte
mejora de los objetivos | grupal. o , Nunca
experiencias exitosas.
planteados en la y o 1.Nunca Amplitud:
o e Informacion  anticipada
institucion (Fierro, 1998). 80/3= 26,6
de los temas.
e Compromiso para el




Las habilidades
interpersonales

y grupales.

Evaluacion

grupal.

éxito encomun.

Informacién compartida.

Apoyo mutuo.
Puntualidad.
Participacion en
didlogos.
Cumplimiento de
entrega de los trabajos

Respeto de opiniones.

Contribucién al logro
de metas y mejora de
relaciones
interpersonales
Valoracién de aportes
grupales

Reflexion de los logros.




Anexo 3. FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE APLICACION USO DEL ZOOM

TITULO:
AUTOR:
ANO:
OBJETIVO:

APLICACION:

MEDIO:
ADMINISTRACION:
DURACION:

NUMERO DE ITEMS:
NORMAS DE LA APLICACION:

ESCALA:

CONFIABILIDAD:

Instrumento del uso del Zoom
Yelitza Macbeth Martinez Masias
2022

Recoger informacion sobre el
uso de zoom enlos docentes de
una Institucion Educativa Publica
de Talara. Piura

Docentes de una Institucion
Educativa Publicade Talara
Presencial

Individual

20 minutos

15 items

El docente marcara de acuerdo con su
conocimiento y practica lo que considere.
Lickert

(5) siempre

(4) casisiempre

(3) a veces

(2) casi nunca

(1) nunca

0,843 (Bueno)
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Cuestionario de Uso del Zoom

Estimados colegas: Se agradece su aporte con la investigacion de Titulo: “Uso del

Zoom y Trabajo Colegiado en docentes de secundaria de una Instituciéon Educativa

Publica, Talara. Piura, 2022” desarrollando el cuestionario sobre Uso del Zoom.
SEXO: (M) (F) EDAD.......

Por favor, siga Ud. las siguientes instrucciones:

a. Lea cuidadosamente y de forma clara los enunciados de las preguntas
b. No deje preguntas sin contestar
C. Marque con un aspa en sélo uno de los cuadros de cada pregunta
5. Siempre 4. Casi siempre 3. A veces 2. Casi nunca 1. Nunca
N° | DIMENSION Siempre Casi A Casi |Nunca
siempre |veces nunca
FUNCIONALIDAD
1 | Utilizo el zoom con frecuencia para las 5 4 3 2 1
reuniones colegiadas.
2 | Constantemente grabo las reuniones o se 5 4 3 2 1
lo solicito al anfitrion.
3 | Utilizo la opcién compartir pantalla en las 5 4 3 2 1
reuniones que participo.
4 | Con frecuencia uso otras herramientas en 5 4 3 2 1
mis participaciones.
5 | Me siento satisfecho(a) con las funciones 5 4 3 2 1
gue me brinda el zoom
INTERACCION
6 | Cuando tengo problemas de audio hago 5 4 3 2 1
uso del chat o mensajeria instantanea
7 | Utilizo las reacciones como parte de mis 5 4 3 2 1
intervenciones.
8 | Empleo la pizarra virtual como recurso en 5 4 3 2 1

las reuniones de trabajo colegiado.
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Como anfitrion considero que compartir el
control es una estrategia de para el

trabajo cooperativo.

10

Siento que la comunicacién con mis
directivos y colegas es fluida cuando

utilizo el zoom en reuniones colegiadas

ATRIBUTO

S

11

Utilizo con frecuencia las votaciones en

linea

12

Considero que la utilizacion del fondo
virtual da una mejor imagen a mi

presentacion.

13

Considero que la formacién de salas en el

zoom favorece el trabajo colaborativo

14

Considero que es importante mantener la

camara encendida durante las reuniones

15

Hago uso del microfono en el instante
oportuno para que se genere una

comunicacion eficaz.

Fuente: Elaboracion propia

Gracias por su colaboracién
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE TRABAJO COLEGIADO

TITULO:
AUTOR:

ADAPTACION:
ANO:
OBJETIVO:

APLICACION:

MEDIO:
ADMINISTRACION:
DURACION:

NORMAS DE LA APLICACION:

ESCALA:

NUMERO DE ITEMS:
CONFIABILIDAD:

Instrumento Trabajo Colegiado
Magister Joelito Goicochea Carrera
Magister ShyrleyDinara Sdnchez Vallejos
Yelitza Macbeth Martinez Masias
2022

Recoger informacion sobre la
percepcidn quetienen los

docentes sobre el Trabajo

Colegiado en una Institucién
Educativa Publica de Talara.

Piura

Docentes de una Institucion

Educativa Publicade Talara
Presencial

Individual

30 minutos

El docente marcara de acuerdo con su
conocimiento y practica lo que considere.
Lickert

(5) siempre

(4) casisiempre

(3) aveces

(2) casi nunca

(1) nunca

20 items

0,954 (Muy confiable)
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Cuestionario Trabajo Colegiado

Estimados colegas: Se agradece su colaboracion por su aporte con la investigacion
de Titulo: “Uso del Zoom y Trabajo Colegiado en docentes desecundaria de una
Institucion Educativa Publica, Talara. Piura, 2022” desarrollando el cuestionario
sobre Trabajo Colegiado.

SEXO: (F) (M) EDAD.......

Por favor, siga Ud . las siguientes instrucciones:

1. Lea cuidadosamente y de forma clara los enunciados de las preguntas

2. No deje preguntas sin contestar

3. Marque con un aspa en so6lo uno de los cuadros de cada pregunta

5. Siempre 4. Casisiempre 3. Aveces 2. Casinunca 1. Nunca

DIMENSION ESCALA DE
MEDICION

N° INTERDEPENDENCIA POSITIVA 5 4 13| 2 |1
1. | En el trabajo colegiado se plantean objetivos claros 5 4 3 2| 1
2. | La tematica tratada en el trabajo colegiado es de 5 4| 3 2| 1

interés comun.

3. | Me comprometo con las actividades programadas 5 4| 3 2| 1

en el trabajo colegiado.

4. | Tengo disponibilidad para asumir retos de manera 5 4 3 2|1
conjunta.

5 | Participo constantemente en el trabajo colegiado 5 4 3 2| 1
LA RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL Y GRUPAL

6. | Considero importante mi participacion individual 5 4| 3 2| 1

gue contribuye al reconocimiento grupal.

7. | Registro evidencias y logros en cada sesion de 5 4| 3 2| 1

trabajo colegiado

8. | Comparto experiencias exitosas con mis colegas 5 4| 3 2| 1
9. | Me informo sobre los temas a tratar en cada 5 4 3 2| 1
reunion.
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10 | Las actividades de trabajo colegiado contribuyen en 1
mi desarrollo profesional.
HABILIDADES INTERPERSONALES Y
GRUPALES

11 | Asisto puntualmente a las reuniones programadas. 1

12 | Muestro disponibilidad y apoyo mutuo al interactuar 1
de manera presencial o a distancia.

13 | Participo activamente en momentos de didlogos en 1
el grupo.

14 | Cumplo en los tiempos establecidos para entrega 1
de trabajos.

15 | Respeto las opiniones de mis colegas Yy directivos 1
en las reuniones colegiadas.
EVALUACION GRUPAL

16 | Creo que mi participacion contribuye 1
significativamente al logro de metas institucionales.

17 | Contribuyo con mis aportes para la mejora de las 1
relaciones interpersonales

18 | Valoro los aportes de mis colegas para la mejora de 1
mi practica docente

19 | Reflexiono sobre los logros obtenidos en el trabajo 1
colegiado.

20 | Reflexiono sobre mis fortalezas y debilidades en 1

trabajo colegiado para la mejora de mi préctica

pedagogica.

Fuente: Mgtr.. Joelito Goicochea Carrera — Mgtr. Shyrley Dinara Sanchez Vallejos

Gracias por su colaboracion
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Anexo 4. Validez de expertos
Validador 1: Dra. Maria del Carmen Medina Hernandez
Instrumento: Uso del Zoom

Observaciones (precisar si hay suficiencia): M| APRECIACION ES DE SUFICIENCIA, YA QUE LOS ITEMS DEL CUESTIONARIO CORRESPONDEN Al_‘
LAS DIMENSIONES ESTUDIADAS

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ _] Aplicable después de corregir [X ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Dra. MARIA DEL CARMEN MEDINA HERNANDEZ DNI:09165013

Especialidad del validador: DOCTORA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

LIMA 14 de MAYO del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alzuna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension.

Firma del Experto Informante.

Instrumento: Trabajo Colegiado

Observaciones (precisar si hay suficiencia): DOY MI OPINION: EL INSTRUMENTO PRESENTA SUFICIENCIA, TODA VEZ QUE CUMPLE CON LAS
DIMENSIONES PROPUESTAS.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. D/ Mg: DRA. MARIA DEL CARMEN MEDINA HERNANDEZ DNI:09165013

Especialidad del validador: DOCTORA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA

LIMA, 14 DE MAYO del 2022
lpertinencia: El item correzponde al concepto tedrico formulado. .

IRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item_ es concizo, exacto v directo
Nota: & iencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensidn.

Firma del Experto Informante.

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITU N

MAGISTER EN EDUCACION
DOCENCIA™Y GESTION EDUCATIVA

DAMA HERNA/ MARIADEL Fec! ma: 1110712013 .
MEDIM, R[\ ND_EZ RIADE echa de diploma: 1.1 07201 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJD
CARMEM Modalidad de estudios: - FERU
DNl 05185013

Fecha matricula: Sin informacidn (***)
Fecha egreso: Sin informacidn (**)

DOCTORA EN ADMINISTRACION DE LA

EDUCACION
DINA HERNA MARIA DEL - . ) . v
MEDIN '::[‘MN\?:EIZ ARIADE Fecha de diploma: 05/08/2014 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR WALLEJD
DN‘I 0.916_5;13 Modakdad de estudios: - PERU

Fecha matrizula: Sin informacidn (=)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

BACHILLER EN EDUCACION
Fecha de diploma: 28/03/80
Modalidad de estudios: -

MEDIMA HERNANDEZ, MARIA DEL
CARMEM
DMI 09185012

UNNERSIDAD INCA GAR

Fecha matricula: Sin informacion {***)
Fecha egreso: Sin informacian (=)

LICENCIADA EN EDUCACION SECUNDARIA

o HERNA MARIA W= A0 NCA GARC
MEDINA HERNANDEZ, MARIA DEL BIOLOGIAY QUIMICA UNNEREIDAD INCA GARCI

CARMEN
DMI 09185012

DE LAVEGAASOCIACION
Fecha de diploma: 2Z308/81
Modalidad de estudios: -
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Validadora 2: Mgtr. Erika Salas Cuadros

Instrumento: Uso del Zoom

ESCUELA DE POSGRADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i hay Suficiencia. Elinstrumento evalia de manera clara y simple el uso de la plataforma zoom.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Erika Salas Cuadros DNI: 10335541
Especialidad del validador: Ed ion Psicopedagégica

Lima, 14 de Mayo de 2022

lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del
constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la

di ion. .
imension Firma del Experto Informante.

Instrumento: Trabajo Colegiado

Observaciones (precisar si hay sufici ia): Si hay Suficiencia. Elinstr evalia de manera clara y simple la eficiencia en el trabajo
colegiado.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Erika Salas DNI: 10335541

Especialidad del validador: Ed i6n Psicopedagbgica

Lima, 14 de Mayo de 2022

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo.

3Claridad: Se entiende cin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

MNota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensidn.

Firma del Experto Informante.

m
@
=
a

Z Aplicativ
REGISTRO MACIONAL DE & Aplicativo

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIOMALES

RADUADO GRADO O

BACHILLER EN EDUCACION

uULoO INSTITUCION
Fecha de diploma: 11/11/91

SALAS CUADROS, N UNIVERSIDAD FEMEMNINA DEL
ERIKA Modalidad de estudios: PRESENCIAL SAGRADO CORAZON

DNI 10335541 . o . PERU
Fecha matricula: Sin informacion (*=*)

Fecha egreso: Sin informacion (™)

SALAS CUADROS, PROFESORA DE EDUCACION INICIAL INSTITUTO PEDAGOGICO NACIONAL
ERIKA Fecha de diploma: 25/01/91 DE MONTERRICO
DNI 10335541 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

MAESTRO EN EDUCACION CON MENCION EN DIDACTICA DE
LA LECTURAY LA ESCRITURA

SALAS CUADROS, Fecha de diploma: 06/11/19 UNIVERSIDAD PERUANA CAYETANO
ERIKA Modalidad de estudios: PRESENCIAL HEREDIA
DHNI 10335541 PERU

Fecha matricula: 20/08/2016
Fecha egreso: 11/11/2017

{=*} Ante la falta de informacién, puede presentar su consgulta formalmente a traves de la mesa de partes virtual en el gsiguiente enlace
https://enlinea.sunedu.gob.pe/
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Validador 3: Mgtr. Luis Clavijo Fernandez

Instrumento: Uso del Zoom

ESCUELA DE POSGRADOD

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si presentan suficiencia, los items estan claros.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Clavijo Fernandez Luis Alberto

Especialidad del validador: Maestro en Administracion de la Educacion

lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del
constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la

dimensidn.

Instrumento: Trabajo Colegiado

No aplicable [ ]
DNI: 03873040

Talara, 18 de mayo de 2022

A

Y Z70|
._5(

Firma del Experto Informante.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si presenta suficiencia, estan claros los items para ser aplicable

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Clavijo Fernandez Luis Alberto

Especialidad del validador: Maestro en Administracion de la Educacion

lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al compaonente o dimension especifica del
constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

MNota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension.

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
DNI: 03873040

Talara, 18 de mayo de 2022

Firma del Experto Informante.

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Resultado

@& Aplicarive B Guia

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

BACHILLER EN EDUCACION SECUNDARIA

Fecha de diploma: 15/03/19
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

CLAVIJO FERNANDEZ, LUIS
ALBERTO

DNI 03873040 :
Fecha matricula: 05/01/2008

Fecha egreso: 31/12/2008

MAESTRO EN ADMINISTRACION DE LA

EDUCACION
CLAVIJO FERNANDEZ, LUIS Fecha de diploma: 16/08/21
ALBERTO Modalidad de estudios: PRESENCIAL

DNI 03873040
Fecha matricula: 07/09/2019
Fecha egreso: 100012021

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
VALLEJO
PERU

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
PERU
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Anexo 5: Prueba de confiabilidad

Analisis de confiabilidad de la variable Uso del Zoom

Resumen de procesamiento de casos: Uso de Zoom

N %

Casos Valido 85 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 85 100,0

d. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,843 15

Nota: El andlisis de fiabilidad mediante el analisis de Cronbrach para la variable

zoom es de 0,84, se define como bueno y por lo tanto es confiable.

Resumen de procesamiento de casos: Trabajo Colegiado

N %

Casos Valido 85 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 85 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,954 20

Nota: El andlisis de fiabilidad mediante el andlisis de Cronbrach para la variable

Trabajo Colegiado es de 0,95 indica que es excelente, es decir, muy confiable.
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Anexo 6: Prueba de normalidad de Kolmogorov

Kolmogorov-Smirnov?@

Estadistico al Sig.
Uso del zoom ,127 85 ,002
Trabajo colegiado ,090 85 ,089
Interdependencia ,167 85 ,000
positiva
Responsabilidad ,123 85 ,003
individual y grupal
Habilidades ,215 85 ,000
interpersonales y
grupales
Evaluacion grupal 217 85 ,000

Se utilizé este método para rechazar o no rechazar la hipétesis HO. Si a < 0.05, se rechaza

la HO y si a >0,05 no se rechaza la HO, se puede observar que el uso de zoom, el trabajo

colegiado y sus dimensiones, poseen como resultado que no tienen distribucién normal,

porque el grado de significancia es menor a 0,05 consecuentemente se debe emplear la

estadistica no paramétrica.

71



“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

FAUARA Talara 12 de junio del 2022

AUTORIZACION
La Directora de la |.E. “Emblematica 15513” de la Provincia de Talara
Quien suscribe

AUTORIZA:
A la tesista, Yelitza Macbeth Martinez Masias, identificada con DNI 03898262 con
domicilio ubicado en AA. HH 09 de octubre MZ E Lote 14 Talara Alta para que
realice el cuestionario con los docentes de esta instituciébn educativa para que
recopile informacién y ejecute su proyecto de investigacion denominado “Uso del
Zoom y Trabajo Colegiado en docentes de secundaria de una Institucién
Educativa Publica, Talara. Piura, 2022

Se extiende la presente autorizacion a solicitud de la interesada para los
fines pertinentes.

Atentamente,

Magtr. Virginia Vivas Torres
Directora
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“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

AUTORIZACION
Los abajo firmantes Magister. Joelito Goicochea Carrera y Magister Shyrley Dinara
Sanchez Vallejos AUTORIZAMOS a la Licenciada Yelitza Macbeth Martinez Masias
estudiante de la Escuela de Post grado Maestria en Administracién de la Educacion
de la Universidad César Vallejo - Filial Piura a utilizar el cuestionario de nuestra
autoria titulado: “Trabajo Colegiado" para uso exclusivo de recoleccién de
informacién para su tesis titulada : Uso del Zoom y Trabajo Colegiado en docentes

de secundaria de una institucién educativa publica de Talara - Piura.
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Magister: Joelito Goicochea Carrera. Magister: Shyrley Dinara Sanchez Vallejos
DNI. 43507205 DNI: 46070358
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