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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar que las 

estrategias de enseñanza desarrollan las competencias comunicacionales en 

estudiantes de una institución educativa fiscal Guayaquil Ecuador, 2022. La 

investigación utilizó el enfoque cuantitativo, tipo aplicada y diseño pre experimental. 

La información se recogió, utilizando la encuesta como técnica y el cuestionario 

como instrumento, aplicada a una muestra de 118 estudiantes de un 

establecimiento educativo fiscal de Guayaquil, acorde al Alfa de Cronbach la 

magnitud es alta.  

Los resultados determinaron que las estrategias de enseñanza desarrollan 

significativamente las competencias comunicacionales, lo que se evidencia en  la 

tabla 3 que en el pretest el 55% estaba en nivel bajo y 45% en nivel medio, luego 

se ubicaron en el nivel alto para el postest, en un 97% y el 3% nivel medio; 

asimismo, existe una diferencia de 21,85 a favor del postest, con una significancia 

de 0,000 < 0,05, aceptando la hipótesis de investigación y rechazando la hipótesis 

nula. De la misma manera se determinó el desarrollo de las dimensiones: 

lingüística, paralingüística y kinésica, en los estudiantes de la institución educativa 

del estudio (Tablas 4, 5 y 6). Concluyendo que las estrategias de enseñanza 

mejoran las competencias comunicacionales en estudiantes. 

Palabras clave: Estrategias, competencias comunicacionales, lingüística, 

paralingüística y kinésica.  
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ABSTRACT 

The general objective of this research was to determine that teaching strategies 

develop communication skills in students of a fiscal educational institution Guayaquil 

Ecuador, 2022. The research used the quantitative approach, applied type and pre-

experimental design. The information was collected, using the survey as a technique 

and the questionnaire as an instrument, applied to a sample of 118 students from a 

fiscal educational establishment in Guayaquil, according to Cronbach's Alpha, the 

magnitude is high. 

The results determined that the teaching strategies significantly develop 

communication skills, which is evidenced in table 3 that in the pretest 55% were in 

the low level and 45% in the medium level, then they were located in the high level 

for the posttest. , in 97% and 3% average level; Likewise, there is a difference of 

21.85 in favor of the post-test, with a significance of 0.000 < 0.05, accepting the 

research hypothesis and rejecting the null hypothesis. In the same way, the 

development of the dimensions: linguistic, paralinguistic and kinesthetic, in the 

students of the educational institution of the study was determined (Tables 4, 5 and 

6). Concluding that teaching strategies improve communication skills in students. 

Keywords: Strategies, communication skills, linguistics, paralinguistics and 

kinesics. 
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