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Resumen 

La presente investigación tiene como objetivo general Determinar la relación entre 

la enseñanza hibrida y el desarrollo de competencias transversales en docentes de 

una Institución Educativa Pública Primaria – Chiclayo. 

La investigación es de tipo básica descriptiva. El diseño es cuantitativo, no 

experimental, transversal, correlacional. La población de estudio fue de 40 

docentes. Para la recolección de datos de las variables de estudio, se aplicó la 

técnica de la encuesta y como instrumento cuestionario, validada por juicio de 

expertos, con un buen nivel de confiabilidad de 0.7. Para el proceso de los datos 

se utilizó el software estadístico IBM SPSS versión 26.  

Los resultados obtenidos después del procesamiento y análisis de los datos nos 

indican que: existe una relación positiva alta entre la variable enseñanza hibrida y 

desarrollo de competencias transversales en docentes de una Institución Educativa 

Pública Primaria – Chiclayo. El valor del coeficiente estadístico de correlación de 

Shapiro-Wilk es de 0,792 y el p-valor equivalente a 0,043, con un nivel de confianza 

de 95%, por lo tanto, se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula.  

Palabras Clave: Enseñanza hibrida, competencias transversales, comunicación, 

colaboración, nuevas tecnologías.    
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Abstract 

The general objective of this research is to determine the relationship between 

hybrid teaching and the development of transversal skills in teachers of a Primary 

Public Educational Institution – Chiclayo. 

The research is basic descriptive type. The design is quantitative, non-experimental, 

cross-sectional, correlational. The study population was 40 teachers. For the data 

collection of the study variables, the survey technique was applied and as a 

questionnaire instrument, validated by expert judgment, with a good reliability level 

of 0.7. For data processing, the statistical software IBM SPSS version 26 was used. 

The results obtained after processing and analyzing the data indicate that: there is 

a high positive relationship between the hybrid teaching variable and the 

development of transversal skills in teachers of a Primary Public Educational 

Institution - Chiclayo. The value of the Shapiro-Wilk statistical correlation coefficient 

is 0.792 and the p-value is equivalent to 0.043, with a confidence level of 95%, 

therefore, the alternative hypothesis is accepted and the null hypothesis is rejected. 

Keywords: Hybrid teaching, transversal competences, communication, 

collaboration, new technologies. 
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I. INTRODUCCIÓN 

La enseñanza y el aprendizaje en sus distintos escenarios exige docentes con 

nuevos enfoques, o adaptarse a ellos, tal es el caso que UNESCO (2009), señala 

que los docentes deben centrarse en el enfoque por competencias y en el desarrollo 

de las habilidades digitales que viene alcanzado más relevancia en estos tiempos, 

los educadores deben estar conscientes y dispuestos para capacitar a sus 

discípulos a medida que avanza la  tecnología y así poder brindar en las escuelas 

y aulas, una enseñanza de calidad de manera presencial o virtual, deben contar 

con maestros capacitados usando los recursos tecnológicos  y las habilidades que 

realmente permitan la transferencia de conocimientos. 

Unicef (2017), indicó que los medios de comunicación y las tecnologías de la 

comunicación e información han cambiado los intereses de los códigos y modos de 

comunicarse de los niños, jóvenes y adultos quienes prefieren establecer 

conversaciones digitales inclusos si están cerca de unos de otros. 

MINEDU (2021), llego a las conclusiones que hasta finales de los ochenta la 

escuela pública iba adaptando y asimilando, a su ritmo, las nuevas tecnologías que 

aparecían, poco a poco las Instituciones Educativas empezaban a obligarse a 

cambiar y a utilizar enfoques, modelos y prácticas docentes que iban 

distinguiéndose del pasado. De manera a ese proceso, aparecía el enfoque 

curricular de competencias, crecía la importancia de trasmitir en las aulas 

capacidades como la digital o la emprendedora, el desarrollo de una ciudadanía 

global. 

Según Aretio (2021), señalo que la pandemia exigió a la población docente a 

abrazar las plataformas virtuales y sus diferentes herramientas para conectarse con 

sus estudiantes, exigiendo a los modelos educativos actuales surgir como una 

combinación entre lo presencial y lo virtual, denominando a este modelo híbrido, 

porque alterna espacios presenciales y virtuales, sincrónicos y asincrónicos para 

desarrollar las actividades de enseñanza aprendizaje. Así mismo Jackman et al. 

(2021), afirma que la revolución digital a raíz de la pandemia ha provocado una 

digitalización acelerada en la educación de los estudiantes, de los cuales muchos 

se han visto obligados a cambiar abruptamente a una educación hibrida. Esto ha 

ocasionado a los docentes un desafío, quienes han tenido que crear y dominar 

competencias digitales en la enseñanza. 
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Claudio Rama (2021), señalo que la nueva educación hibrida ha 

revolucionado los sistemas educativos impulsando nuevos procesos educativos y 

estrategias de enseñanza para realizar un trasvase desde la formación presencial 

tradicional hacia nuevas formas de enseñanza mediadas por internet. 

Prieto et al.(2021), concluyeron que con las tecnologías digitales se introducen 

nuevas maneras de gestionar y orientar el proceso de enseñanza aprendizaje. En 

ese sentido, señala que el aula invertida es un ejemplo de los varios métodos a 

partir de los cuales se busca renovar el aprendizaje, haciendo repose más en la 

responsabilidad de los estudiantes y en el trabajo que pueden hacer fuera del salón 

de clase. Así el aula se convierte en un ambiente de consulta, de aclaración de 

temas insuficientemente comprendidos y de generación de nuevos temas de 

desarrollo curricular.  

Según Díaz & Picón (2017), manifestaron que en el Perú la educación pública 

no siempre ha aprovechado oportunidades de los avances tecnológicos para aplicar 

en los procesos de enseñanza aprendizaje y en la gestión escolar. A eso se agrega 

la poca inversión que históricamente se destinó en el pasado para fortalecer la 

adquisición y elaboración de recursos para el aprendizaje. De otro lado, no siempre 

se fomentaron ni estimularon las propuestas tecnologías que iban surgiendo del 

personal docente para fines educativos. 

Este trabajo de investigación pretende describir la enseñanza hibrida y el 

desarrollo de competencias trasversales sabiendo que los docentes se adaptaron 

a los cambios de estrategias didácticas en el confinamiento de la pandemia la 

COVID 19. Después de trascurrir los años 2020 al 2022 al regresar 

progresivamente de los estudiantes y docentes a la presencialidad se vieron en la 

necesidad de adaptar estrategias de enseñanza hibrida, ya que el ministerio de 

educación (MINEDU) planteo la estrategia “Aprendo en casa”, en tal sentido este 

nuevo contexto exige que los docentes estén altamente capacitados en el uso de 

herramientas digitales; se supone que en estos tres años han logrado desarrollar 

sus competencias digitales dejando progresivamente la alfabetización digital. 

Los docentes de una institución educativa primaria de Chiclayo, tuvieron por 

objetivo potenciar el aprendizaje de los estudiantes y desarrollar sus habilidades en 

diferentes situaciones reales para aprender a resolver las dificultades encontradas 

que se muestran en el quehacer diario. Sin embargo, queda claro que la educación 
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virtual no logró los objetivos deseados durante estos dos años, dejando brechas en 

los aprendizajes significativos de los estudiantes; En la medida en que los 

estudiantes no son capaces de alcanzar su máximo potencial para ciertas 

competencias, surge el Problema: ¿Cuál es la relación entre la enseñanza hibrida 

y el desarrollo de competencias transversales en docentes de una Institución 

Educativa Pública Primaria – Chiclayo? 

En tal sentido, el presente trabajo de investigación se justifica teóricamente 

porque sus resultados servirán como fundamentos teóricos para otras 

investigaciones, este estudio es una investigación básica descriptiva, diseño 

cuantitativo, no experimental, transversal, correlacional, teniendo una muestra de 

40 docentes; en el que se utilizó dos cuestionarios, uno con 20 preguntas donde se 

medir el nivel de desarrollo de la enseñanza híbrida (V1) y el otro de 22 preguntas 

para medir el nivel de las competencias transversales (V2). Con respecto a la 

justificación práctica, al momento de describir una realidad problemática, para luego 

recomendar estrategias de solución. 

El objetivo general es determinar la relación que existe entre la enseñanza 

hibrida y el desarrollo de competencias transversales en docentes de una  

Institución Educativa pública primaria de Chiclayo y los objetivos específicos: 

Identificar los niveles de la enseñanza hibrida; identificar los niveles de desarrollo 

de las competencias transversales; establecer la relación entre la dimensión 

comunicación y colaboración con las competencias transversales; establecer la 

relación entre la dimensión creatividad y emprendimiento con las competencias 

transversales; determinar la relación entre la enseñanza hibrida y el desarrollo de 

competencias transversales en docentes de una Institución Educativa Pública 

Primaria – Chiclayo.  

Las hipótesis de investigación que se ha planteado es: Hipótesis alterna H1: 

Existe relación entre la enseñanza híbrida y las competencias transversales en los 

docentes de una Institución Educativa primaria - Chiclayo, Hipótesis nula Ho: No 

existe relación entre la enseñanza híbrida y las competencias transversales en los 

docentes de una Institución Educativa de nivel primario – Chiclayo. 



4 
 

II. MARCO TEÓRICO 

Revisando investigaciones a nivel internacional, nacional y local realizadas 

anteriormente con las variables en estudio y publicadas en bases de datos 

académicos y revistas científicas, podemos mencionar las siguientes: A nivel 

Internacional, Rieble et al. (2020), señalaron que en Latinoamérica más de 160 

millones de educandos no pudieron volver a la escuela es allí que se crea una 

mixtura de estrategias para el retorno híbrido semipresencial donde se realizó una 

educación híbrida que sirvió a las necesidades de distanciamiento social, con la 

educación híbrida se llevar los aprendizajes a cada estudiante  utilizando diferentes 

plataformas virtuales mediadas por el internet, aquí el estudiante ejerce sus 

aprendizajes de forma virtual o en línea permitiendo el interés y la atención de los 

estudiantes de acuerdo a sus necesidades. 

Iturria (2020), señala que la pandemia del COVID19 ha obligado a muchas 

instituciones educativas alrededor del mundo a cerrar y como resultado millones de 

estudiantes y profesores tienen que cambiar de modelos presenciales a virtuales, 

muchos países vienen realizando una serie de investigaciones, sobre la 

concordancia entre enseñanza hibrida y el desarrollo de competencias 

transversales en docentes que faciliten el trabajo dentro y fuera del aula, utilizando 

distintas herramientas, medios como plataformas de aprendizaje en línea.  

En tal sentido, Burgos (2018), señala en su investigación correlacional del 

aprendizaje híbrido y la educación digital del profesorado universitario algunas 

conclusiones: la enseñanza hibrida puede convertirse en una alternativa para 

integrar las TIC como el avance  profesional de los docentes, que la tecnología de 

aprendizaje y la gestión del conocimiento permite a los docentes mejorar su 

aprendizaje mientras las nuevas tecnologías de la información y la comunicación 

forma parte de la vida cotidiana y que la forma de comunicarse, gestionar el 

conocimiento, pensar y desarrollar comportamientos se realiza mediante el uso de 

las tecnologías de la información en adelante (TI). Eso incluye investigar y analizar 

nuevas formas de lograr resultados de aprendizaje.  

Rorimpandeya et al. (2019) & González et al. (2018), coincidieron en sus 

investigaciones realizadas acerca del desarrollo sobre las competencias 

transversales en las aulas universitarias - España, cuyos resultados se obtuvieron 

aplicando el uso del programa SPSS v23 y ATLAS.TI 7. En ese sentido se llegaron 
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a las conclusiones de mejorar el desarrollo de las habilidades y el trabajo en equipo, 

así mismo trabajar las competencias transversales es una forma de mejorar la 

formación, la preparación tanto a nivel académico como profesional. Pavlou (2020), 

indica que al integrar las tecnologías surgen nuevas herramientas trasformadoras 

para promover el pensamiento crítico y la creatividad, así el maestro pude adoptar 

la interdisciplinariedad. 

Enríquez et al. (2017), en su artículo de investigación sobre comunicación y 

colaboración observadas a través de la experiencia en un MOOC manifiestan que 

son las más importantes que componen los ambientes virtuales de aprendizaje 

(AVA) lo cual permite realizar la  integración de estrategias MOOC al docente, 

siendo la colaboración efectiva, para un grupo intenso donde convergen los niveles 

heterogéneos de habilidad tecnológica y así permitir que: las competencias 

trasversales estén alineadas a las tecnologías y a las nuevas formas de manejar la 

comunicación y colaboración, a la atención de muchos participantes y la 

actividad social (aceptación y apropiación) que  los humanos crean a partir de 

motivaciones,  una amplia gama de herramientas, actividades y materiales en los 

canales oficiales del MOOC en YouTube y Twitter para que los diferentes usuarios 

se sientan cómodos al recibir invitaciones para usarlas, trayendo reconocimiento a 

dichas prácticas. 

Según Aldana et al. (2019), en su estudio abordado que tuvieron como 

objetivo estudiar la experiencia pedagógica de emprendimiento en docentes de 

Institución de Educación Superior en Barranquilla, desde el paradigma cualitativo 

que usaron el instrumento de entrevista, llegando a las conclusiones de que la 

educación emprendedora se puede definir como un aspecto importante en 

la enseñanza de habilidades a los estudiantes, basadas en pensar, sentir y actuar 

para la creación del valor agregado, que permita proponer espacios de formación 

de conocimientos pedagógicos y empresariales, a fin de contribuir y hacer 

entender que los negocios es como un elemento de cooperación para la 

prosperidad, con ello se enseña a los estudiantes a desarrollar oportunidades de 

creatividad e innovación. 

Para Bonilla et al. (2022), su indagación es netamente un diseño bibliográfico 

con un tipo documental, manifestaron que el uso de las nuevas tecnologías supone 

un reto de aprendizaje doble, que con el fenómeno COVID-19  muchos maestros 
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realizaron doble esfuerzo para adoptar las TIC de manera lenta y de mala gana, 

que sufrieron más para la adaptación de estos cambios en la enseñanza - 

aprendizaje, en cambio el papel de los estudiantes fueron los que se adaptaron más 

rápido, por lo tanto, los docentes tuvieron que modificar sus estrategias de 

comunicación y asumir el papel de moderador, en los estudiantes aprenden 

cómo ayudarlos a planificar y lograr el aprendizaje esperado. Chen et al. (2022), 

corroboran en su trabajo de investigación lo anteriormente dicho. 

De igual manera Montoya & González (2019), en su estudio de competencias 

TIC en docentes de nivel técnico y tecnológico, aplicó una encuesta teniendo como 

resultado una correlacional positiva entre moderada y muy alta (rs:0,56 - 0,09; 

p<0,01) lo cual podemos afirmar que las competencias evaluadas no operan por 

separadas ya que ambas son complementarias. Además, llego a la conclusión que 

el docente utiliza estas herramientas para conocer y mejorar la función 

comunicativa y relacional; algo que es corroborado por Chrystalla et al. (2022), 

quien indicaron que mientras más utilización de las TIC mejoran sus conocimientos 

y aprendizajes. 

Villarreal et al. (2019), en su trabajo de competencias docentes, 

transformaciones en la Educación y la era Digital, verificaron que la muestra tuvo 

alta percepción (80%) sobre la utilización de competencias digitales en el 

proceso de enseñanza y aprendizaje, lo cual se concluyó, promover mayor 

participación en la actualización de conocimientos e información, y fomentar la 

creación de contenidos digitales que contribuyan al desarrollo de las 

competencias de los estudiantes. En su investigación Pischetola (2022), creencias 

y adopción de tecnología en Brasil primario escuelas, indica los maestros 

innovadores son los que practican las Tecnologías de la información y la 

comunicación. 

Cateriano et al. (2021), determinaron en su artículo de investigación que tuvo 

como objetivo la medición del conocimiento, utilización de habilidades digitales 

en el desarrollo de competencias digitales de docentes en pedagogía profesional 

de una universidad privada. Utilizo un cuestionario de 54 preguntas sobre 

competencia digital docente, determinando que en su mayoría los docentes 

conocían y utilizaban sus habilidades digitales por encima del promedio. En 

términos de métodos de enseñanza, vemos más avances con el modelo orientado 
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al aprendizaje que con el modelo orientado a la enseñanza; en términos de 

enseñanza, las habilidades de organización, aprendizaje y trabajo están mejor 

desarrolladas que las habilidades de interacción y evaluación. Para Liao et al. 

(2022), con la enseñanza y habilidades digitales en línea se desarrollar una 

comunicación centrada e inspirada en los avances tecnológicos y que el 

aprendizaje se duradero.      

En el ámbito nacional Pupuche (2021), en su trabajo de uso del aula virtual y 

el aprendizaje por competencias durante el COVID-19 en estudiantes de Institución 

Educativa 16002, Jaén; concluyo que existe una correlación positiva con esta 

variable arrojando un resultado de 88,6% y un 11,4% siendo una simple minoría 

por lo que a nadie le parece mal. Teniendo en cuenta, el contraste de la de 

la investigación destaca que las plataformas, las estrategias, la organización de 

los cursos y el conocimiento de los docentes son excelentes en una enseñanza 

práctica virtual siendo beneficiosa para ellos. 

Santa Cruz (2021), nos recordó que en el Perú implementó la estrategia 

multicanal aprendo en casa a nivel nacional a través de la web, radio y televisión, 

llegando a cada estudiante una educación básica muchas veces en por whatsapp, 

classroom, meet, zoom, Jitsi, Teams, youtube Logrando amortiguar la situación en 

el aspecto educativo, a través del proceso de prueba y error, lograr mejores 

resultados, y que según Triviño et al. (2021), el docente dejo de ser un consumidor 

de conocimientos, para también producir material educativo, publicados en 

whatsapp, classroom, youtube. 

Según MINEDU (2021), se prevé la fusión de la inteligencia artificial cuyo 

propósito es de personalizar el aprendizaje y conocer las fortalezas del estudiante 

atendido impulsando su desarrollo, así surge la "nueva escuela" como una nueva 

propuesta de enseñanza, cuyo eje es la prosperidad del educando y la búsqueda 

de experiencias innovadoras con una mirada hacia el desarrollo de dentro y fuera 

de la escuela. Altamirano (2021), indica que es un gran desafío para los educadores 

gestionar el desarrollo de habilidades sin contacto físico; Rama (2021) & Izquierdo 

(2021), coinciden en indican que la Educación Hibrida: Se trata de crear una nueva 

forma de aprender. 

El trabajo de investigación plantea dos variables (V1) enseñanza híbrida y 

(V2) Competencias Transversales, las cuales se buscan definir con el propósito 
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encontrar aspectos conceptuales que aporten a la investigación del nivel de 

significancia de su relación. 

Corazón (2017), habla de la virtualización como el nuevo paradigma educativo 

en América Latina y que se está constituyendo en la máxima singularidad positiva 

en los procesos educativos. Masters (2018), señala que este enfoque permite a los 

estudiantes aprendan de manera más flexible al adaptarse a sus condiciones de 

espacio-tiempo. Para Morin (2022), padre del pensamiento complejo indica que los 

niños aprenden de diferentes maneras y de diferentes estrategias. La enseñanza 

individualizada es un modelo educativo basado en las necesidades de cada 

estudiante. Dentro de las teorías más recomendadas en esta variable se encuentre 

la teoría de la conectividad, definida por Siemens (2005), quien manifiesta que la 

era digital está basada para la construcción de la comunicación teniendo una 

actividad educativa se explica el impresionante avance de las tecnologías en la 

forma de convivir y dialogar para realizar un buen aprendizaje.  

Hetmart (2021), señalo que la educación hibrida es un método de enseñanza 

alternativo que ha surgido con el avance de la tecnología educativa y ofrece una 

nueva opción de aprendizaje: el aula semipresencial. Se trata de un modelo híbrido 

de EAD (Educación a Distancia) y encuentros presenciales. Dado este 

conocimiento se determina que la Enseñanza Híbrida, señalado por Huang et al. 

(2021), son las habilidades para transmitir y mediar el conocimiento de manera 

presencial y virtual apoyadas en competencias digitales donde se combinan lo 

sincrónico y lo asincrónico, asi mismo Ochoa (2021), señala que es una forma de 

aprendizaje que junta las acciones presenciales con el aprendizaje en línea con 

cierto elemento de control de los alumnos (internet) en cuanto a tiempo, lugar y 

método, para no olvidar la preparación escolar de los trabajos solicitados por los 

alumnos. Esta variable presenta dos dimensiones: comunicación y colaboración y; 

creatividad y emprendimiento. 

MINECO (2021), afirma que la dimensión comunicación y colaboración es la 

competencia de interactuar a través de tecnologías; compartiendo información y 

contenido a través de medios colaborativos; realizando la participación en la 

ciudadanía educativa en línea; además de colaborar a través de canales digitales; 

etiqueta de red y gestionar la identidad digital. Para consolidar Rosas (2017), señaló 

que los medios de comunicación y las tecnologías de la comunicación en 



9 
 

informática han cambiado los intereses, los códigos y modelos de comunicarse de 

los niños y jóvenes, quienes prefieren establecer conversaciones digitales incluso 

si están cerca unos de otros. 

En la dimensión de creatividad y emprendimiento, Findeisen & Salvaje (2022), 

mencionan que es una competencia que abarca el desarrollo de nuevos contenidos 

a través de la investigación; como videos, textos e imágenes educativas, asimismo 

la elaboración de proyectos, como también el empleo de los derechos y licencias 

de propiedad intelectual. De Igual manera, Vázquez & Lara (2017), señala que se 

debe garantizar que los docentes adquieran competencias de emprendimiento para 

afrontar desafíos ante un panorama incierto, fomentado por la creatividad y visión 

multidisciplinar.  

Ante esta situación de integrar el Uso de las TIC en el trabajo educativo 

Meléndez et al. (2014), manifiestan que los cambios tecnológicos en los modelos 

sociales, son nuevas formas de resolver y formalizar la investigación con nuevas 

concepciones sobre la construcción de competencias en la didáctica educativa.  

Así mismo, Utomo et al. (2020), indican que la combinación de herramientas 

digitales tales como Google Classroom y WhatsApp es para un aprendizaje grupal 

y envío de mensajes; para videoconferencia es el zoom.   

Así también Comenio (2001), señala que el progreso en recursos educativos 

siempre ha dependido de las tecnologías de la información y la comunicación; ya 

que son mecanismos mediante los cuales el conocimiento puede trasladarse a un 

medio determinado. Centrado donde se trasmite información, se realiza debates y 

argumentan ideas, por otro lado, los recursos educativos que surgieron son las 

tecnologías educativas que dieron forma al desarrollo del currículo y por último 

Osadchyi et al (2021), determinan que las tecnologías deben ser usadas por los 

profesionales de la educación es un medio por donde se orienta a la parte cognitivo, 

emocional y reflexivo de la capacidad mental de los futuros profesionales. 

Según Reyes (2022), la comunicación es uno de los factores por el cual el 

emisor y el receptor se unen para intercambiar mensajes e ideas, información de 

forma clara para ambos.  

Nolan (2021), manifiesta que realizando una muy buena colaboración asegura 

el éxito de un equipo. Sin embargo, a medida que ingresamos en la era digital hay 

nuevos desafíos a tener en cuenta no solo es de tecnologías sino también el audio, 
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conectividad de red ciertamente tiene la naturaleza del trabajo hibrido, pero el 

equipo en sí, y cómo trabaja se resuelven los problemas, puede enfrentar desafíos 

aún mayores en la nueva realidad. 

Hanson & Spross (2005a), citado por Méndez (2012), define que la 

colaboración como “Un proceso interpersonal interactivo en el que dos o más 

personas se involucran en una interacción real y constructiva para resolver 

problemas, aprender unos de otros y lograr metas pre establecidas” 

Reyes (2022), señala que la creatividad es la conexión del cerebro para ver 

nuevas realidades en todo lo que nos rodea: ver las cosas de manera diferente a 

como aparecen, visualizar lo que no está ahí, pero es posible. Los creadores de 

contenido van más allá de analizar el problema y tratar de hacer cambios. 

Pérez (2019), afirma que el emprendimiento es la capacidad de empezar de 

nuevo para crear un proyecto, iniciativa o negocio. El emprendimiento hoy en día 

toma muchas formas y así podemos referirnos a empresas tecnológicas, 

emprendedores privados, emprendedores sociales, autónomos, y muchos más.  

Navarro (2004), indica que la enseñanza es el proceso de impartir un conjunto 

de conocimientos, métodos, estándares y/o habilidades. Se basa en una variedad 

de métodos, implementados por varias organizaciones y respaldado por una amplia 

variedad de documentos.  

RAE (2022), la educación personalizada hace referencia a una persona en 

particular en lo que se dice o se escribe por lo que como adjetivo del término 

educación, la personalización puede entenderse como la cualidad que acompaña 

al proceso, la educación en un carácter individual. 

León (2012), manifiesta que la innovación educativa es un conjunto de 

ideas, aprendizajes y habilidades estructuradas que desafían y provocan los 

cambios en la práctica educativa moderna.  

Fuentes et al. (2020), concluyen que la investigación es un procedimiento que 

sirve para la construcción de nuevos saberes permitiendo reformular los nuevos 

sistemas y productos, a resolver problemas dentro de la economía y la sociedad 

mediante el diseño de soluciones objetivas. 

Asimismo, tomando en consideración a Zamkova et al.(2021), la 

implementación y la interacción entre docentes y estudiantes en una educación 
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virtual no so se trasmite a través de canales convencionales, sino también a través 

de la narrativa digital.  

Rodríguez (2019), indica que en la práctica docente la tecnología es la 

evolución de la ciencia en el campo de la comunicación, con grandes logros en la 

aplicación enseñanza y aprendizaje y en la gestión escolar. Muy de acuerdo con lo 

dicho por Quispe (2017), quien aduce que los chicos de este nuevo mundo muchas 

veces están mejor informados que su profesor, y tienen más posibilidad de llegar al 

aula con información previa, haciendo necesario la capacitación docente en el uso 

de las TIC, además de lo referido por Gómez et al. (2022), que señalan que los 

docentes que utilizan las competencias digitales con mayor auge, son los que 

realizan sus publicaciones en la web donde se exhibe su creatividad en cada 

publicación que se inserta en la sociedad. Dando a entender la necesidad del 

desarrollo de Competencias transversales, que para Fernández (2021), son todas 

las habilidades, destrezas o inclinaciones que agregan valor a su trabajo. La 

competencia puede basarse en valores y cualidades personales o en 

conocimientos adquiridos, así mismo para Martínez & Cegarra (2021), las 

competencias pedagógicas transversales en maestros de la educación incluyen 

algunos aspectos genérales como son los de conocimientos, habilidades, destrezas 

y capacidades que debe tener cualquier persona, antes de ser incorporado al 

ámbito laboral.  

Finalmente, para Basilotta et al. (2022), determinan a las competencias 

trasversales al grupo de habilidades, conocimientos y actitudes indispensables para 

el docente haga uso efectivo de las TIC en el aula; tal como lo señala Minedu 

(2018), indica que la competencia es la facultad que tiene una persona de combinar 

un conjunto de capacidades a fin de lograr un propósito específico en una situación 

determinada, actuando de manera pertinente y con sentido ético. 

Esta variable presenta tres dimensiones: Manejo de las nuevas tecnologías; 

Orientación pedagógica y personalizada y Ciudadanía Global e innovación 

educativa. 

En la dimensión del manejo de las nuevas tecnologías no se puede dejar de 

recordar la evolución de las mismas tal como hace referencia Felipe (2020), quien 

manifiesta que se inició con la Pedagogía 1.0 como método de enseñanza que se 

enfocó en la imagen del docente, en el contenido y la memorización, el alumno es 
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un ente receptivo, el docente solo busca y copia información inalterable de Google, 

relacionado con la web 1.0. Luego la Pedagógica 2.0 es una educación 

bidireccional, lo que significa que hay un trabajo de pares, la relación tiene una 

relación con la Web 2.0 es cuando los usuarios interactúan con información entre 

pares. Es el comienzo de las redes sociales aquí los docentes utilizan las 

herramientas dinámicas que les permite intercambiar información en una conexión 

de interacción e integración en comentarios de textos, videos, chat, blogs, etc. Se 

continuo con la Pedagogía 3.0, conocida como aprendizaje auto dirigido, fomenta 

la búsqueda de información, estimula las habilidades de creación de contenido, 

almacena datos de los usuarios y se da utilidad para mejorar el rendimiento, y la 

búsqueda de información es más utilizada por los docentes y es más interactiva, 

utilizando programas educativos como Classroom, PerúEduca para capacitaciones 

virtuales. Y por último la Pedagogía 4.0, que se conoce como la tecnología de 

innovación y cambio es la tecnología artificial aquí se utiliza las aplicaciones 

tecnológicas, identidad digital, huella digital, el docente crea sus propios entornos 

virtuales en los blogs, las wikis y las redes sociales. Reafirmando Caratozolo et al. 

(2021), señalan que con la interrupción educativa por la COVID-19 en marzo del 

2020 da pie para acelerar a la pedagogía 4.0, lo cual la educación se vuelve más 

colaborativa entre pares y la involucración de familias, así mismo se realiza el 

cambio de contenidos a proyectos lo cual tiene un enfoque de aprendizaje basado 

en desafíos. 

Por lo que Páez et al. (2022), indican que el salón de clase cambia a un 

ambiente de consulta, de aclaración de temas insuficientemente comprendidos y 

de generación de nuevos temas de desarrollo curricular. 

La dimensión Orientación pedagógica y personalizada, según Sánchez et al. 

(2018), la orientación pedagógica sirve para coordina el trabajo del profesorado y 

se convierte en un aspecto cognitivo- metodológico, por lo tanto, se puede decir 

que en este trabajo de investigación se concluye que el  docente deberá asegurar 

su intervención formativa, mediante la orientación educativa en los diferentes 

ámbitos de desempeño: académica, de investigación, de práctica pre profesional y 

de vinculación con la sociedad. 

La dimensión Ciudadanía Global e innovación educativa, según la ONU 

(2022), la ciudadanía Global es una palabra general que engloba las actividades 
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sociales en cualquier contexto, políticas, ambientales y económicas de personas y 

sociedades con mentalidad global. El término también puede referirse a la creencia 

de que las personas son miembros de diversas redes, tanto físicas como 

digitales, y no son espacios aislados. La promoción de la ciudadanía mundial en el 

desarrollo sostenible permitirá a las personas ejercer la responsabilidad 

social y trabajar en beneficio de toda la comunidad, propiciando la igualdad en 

brindar educación y salud sin importar el medio o espacio al que se dirija. 

Para tener mayor fundamento teórico en el presente trabajo, consideramos 

algunas definiciones y aportes como el de Almenara (2006), quien señala que el 

diseño del contenido que se otorgará durante los eventos de aprendizaje virtual ha 

pasado por varias etapas, influenciado tanto por las tecnologías disponibles como 

por el conocimiento que adquirimos sobre el aprendizaje digital, así también Beatriz 

et al. (2005), manifiestan que el uso pedagógico de las TIC se centra en los factores 

que contribuyen a la percepción de la formación docente como representando 

factores que no están en conflicto con el contexto, lo que permite el uso de recursos 

digitales para la enseñanza. Se ha valorado el valor de los métodos de investigación 

dirigidos al ahorro de conocimiento y su contribución en la construcción de la 

identidad profesional. Así mismo las competencias ciudadanas, se define por los 

autores Crescenza et al. (2021), como un diseño formativo, donde intervienen los 

maestros, estudiantes y familia no solo en un contexto presencial sino también a 

distancia.  

Así mismo De la Calle et al. (2021), mencionan que el uso responsable de las 

TIC se lleva a través de webs pedagógicas digitales seguras, donde el docente 

debe emplear las herramientas digitales necesarias para que sus estudiantes 

reciban una enseñanza de calidad y puedan aprender efectivamente lo instruido; y 

que se deben manejar estrategias didácticas como procedimientos estructurados 

con explicaciones detalladas de sus pasos y guías de su aprendizaje esperado 

(Lozano, 2017). 
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III. METODOLOGÍA  

3.1 Tipo de estudio y diseño de investigación 

     3.1.1. Tipo de investigación  

    Este estudio por su finalidad es de tipo básica, descriptiva, porque de 

acuerdo con Sampieri et al. (2014), se busca describir la semejanza existente 

entre ambas variables en estudio, en este caso la enseñanza hibrida y 

desarrollo de competencias trasversales en docente de nivel primaria. 

 Hernández et al. (2018), indican que según su carácter será 

correlacional, porque la finalidad de esta investigación es conocer la relación 

o nivel de asociación que existe entre estas dos variables en el contexto 

particular. Su alcance temporal es transversal, porque la información se 

recabará en un momento único (Pre tes). 

 Según su orientación es por descubrimiento, porque se apoya en una 

perspectiva inductiva que más adelante servirá a otros trabajos de 

investigación similares. De acuerdo con su naturaleza es de tipo cuantitativa, 

porque según lo afirmado por Hernández et al. (2014), permite indagar y 

recoger datos relevantes de las variables en estudio, a través de 

instrumentos de recolección de datos, mediremos las variables y 

determinaremos la correlación. 

         3.1.2. Diseño de investigación 

Para Hernández & Fernández (2014), tiene un diseño no experimental 

porque solo realizaremos el análisis, no se manipulará las variables, es decir 

no hay condiciones, no haya estímulos, además, que no se construye 

ninguna situación, sino que se observarán situaciones ya existentes. 

                                                               X 
 
                                                M           r 

 
                                                              Y 
Donde:  

M:  Muestra. (40 docentes) 

X: Variable 1- Enseñanza Híbrida 

Y: Variable 2 – Competencias Transversales 

 r: Relación 
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3.2. Variables y operacionalización 

Variable independiente: Enseñanza Hibrida 

 Definición conceptual 

César et al. (2017), esto significa cuando los estudiantes aprenden de 

un modelo de aprendizaje que combina elementos de aprendizaje presencial 

y en línea donde los propios estudiantes controlan el tiempo, lugar y el ritmo 

de aprendizaje. Arias et al. (2020), La pedagogía híbrida es una combinación 

de la educación presencial y remota a través de distintos medios como 

plataformas de aprendizaje en línea, televisión o radio.  

 Definición operacional 

Es el puntaje obtenido al aplicar la encuesta sobre enseñanza hibrida a 

los 40 docentes de la I.E. Nº 10828 EX – COSOME – Chiclayo sobre 

estrategias de enseñanza hibrida presencial, estrategias de enseñanza 

hibrida semipresencial y Estrategias de enseñanza hibrida virtual la 

respectiva medición se empleará una escala de Likert: con los criterios: 

nunca, casi nunca, casi siempre y siempre. 

 Indicadores  

Tomando en consideración la variable enseñanza hibrida, se 

establecieron las siguientes dimensiones: comunicación y colaboración, 

cuyos indicadores fueron estrategias socioemocionales, recursos y 

Herramientas, accesibilidad, responsabilidad y participación en la dimensión 

creatividad y emprendimiento cuyos indicadores fueron: Innovación, 

Investigación, Formación Continua y Proyectos. 

 Escala de medición 

Presenta una escala de medición ordinal ya que se empleará una escala 

gradual bajo la escala de Likert donde la calificación 1 expresará “Nunca”, la 

puntuación 2 “Casi Nunca”, la calificación 3 “A veces”, la puntuación 4 “Casi 

Siempre” y la calificación 5 “Siempre”.   

Variable dependiente: Competencias transversales  

 Definición conceptual 

Martínez & Cegarra (2018), las competencias transversales son 

complementarias en todas las áreas porque recogen aspectos genéricos 

como son los conocimientos, habilidades, destrezas y capacidades por lo 
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que podemos decir que siempre están juntas en el desarrollo de cada 

persona y así ser más competente el mercado laboral. 

MINEDU (2016), son aquellas que pueden ser desarrolladas por los 

estudiantes a través de diversas situaciones significativas promovidas en las 

diferentes áreas curriculares. 

 Definición operacional 

Es el puntaje obtenido al aplicar la encuesta sobre la relación de la 

enseñanza hibrida y desarrollo de las competencias transversales, teniendo 

en cuenta las dimensiones: de estrategias de enseñanza hibrida presencial, 

para cuya medición se aplicará una encuesta a los 40 docentes de la I.E. Nº 

10828 Ex – COSOME – Chiclayo. 

 Indicadores  

Se establecieron las siguientes dimensiones: Manejo de las nuevas 

tecnologías, cuyos indicadores fueron pedagogía 1.0, pedagogía 2.0, 

pedagogía 3.0, pedagogía 4.0; en la dimensión orientación pedagógica y 

personalizada, los indicadores fueron: diseña situaciones significativas, 

propósito y criterios de Evaluación, necesidades e intereses del estudiantes, 

materiales, recursos y herramientas; en la demisión   Ciudadanía Global e 

Innovación Educativa los indicadores fueron: Interconexión, Investigación, 

Proyectos, Concursos. 

 Escala de medición         

Presenta escala de medición ordinal ya que se empleará una escala 

gradual bajo la escala de Likert donde la calificación 1 expresará “Nunca”, la 

puntuación 2 “Casi Nunca”, la calificación 3 “A veces”, la puntuación 4 “Casi 

Siempre” y la calificación 5 “Siempre”.        

3.3. Población, muestra y muestreo (criterio de inclusión y exclusión) 

3.3.1. Población  

La población considerada y determinada es de 40 profesores de una      

Institución Educativa de nivel primaria – Chiclayo la muestra es definida por 

Hernandez & Carpio (2019), que el subconjunto del universo o una parte que 

representa a la población. En esta investigación la muestra será de 40 

profesores de dicha I.E.   
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Casas et al. (2018), La encuesta se puede definir como un método que utiliza 

 un conjunto de procedimientos de investigación estándar, en los que se recolecta y 

analiza una colección de datos de una muestra representativa de casos de una 

población o universo más grande para investigar, describir, predecir y/o explicar 

ciertas características. 

Se aplicara un cuestionario de recolección de datos de la variable 1 y variable 

 2, para Romero et al. (2018), Los cuestionarios implican la formulación de una 

serie sistemática de preguntas, tiene como finalidad recopilar información y datos 

que posteriormente serán utilizados para discernir las hipótesis formuladas. 

Los mismos que pasaron por un índice de confiabilidad en donde se obtuvo 

 V1: Educación Hibrida un índice de nivel Alto con 0,8 y la V2: Competencias 

Transversales un índice de nivel BUENO con 0,7; así mismo se validó por juicio de 

tres expertos: un investigador; un especialista en TIC y un doctor en educación. 

3.5. Procedimiento  

Considerando el método científico la presente investigación se inició con 

la identificación del problema; se elabora una encuesta en la cual se recopilará 

información relacionadas al objeto de estudio; se aplicará dos encuestas a los 

docentes de la I.E Nº 10828 Ex COSOME de UGEL Chiclayo; se sistematiza, 

analiza e interpreta la información recogida, donde se identifica las competencias 

trasversales con que cuentan las y los docentes para la enseñanza híbrida y a su 

vez reconocer cual es la relación que existe; en base a los resultados se explica el 

manejo de las competencias trasversales que tienen los maestros y maestras en el 

proceso de la educación híbrida en la I.E 10828-EX COSOME. 

La población objetivo es el vinculado de todos los elementos que 

corresponden al contorno universal en donde se elabora la investigación. Carrasco 

Diaz, (2019), la población son 40 docentes de la I.E 10828 EX – COSOME - UGEL 

Chiclayo, la muestra se considera a 40 docentes de la I.E 10828 EX – COSOME - 

UGEL Chiclayo. Las técnicas de muestreo son probabilísticas, ya que el autor elige 

al azar y simple a cada docente de su muestra. 

 El modo de recolección de información es individual; de ser pertinente: el de 

la manipulación de las variables (contexto de aplicación de la intervención, cantidad 

y duración de la exposición a la intervención, rango de tiempo, actividades e 
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incentivos para lograr el propósito y la conformidad de los participantes) y la forma 

cómo se llevó a cabo el control de las variables.  

Los materiales o equipos, con sus características, precisando marca y versión. 

En caso sea nuevo, debe incluir la descripción, con el detalle de las dimensiones. 

En caso de instrumentos deberá describir la procedencia, autor, características, 

evidencias de validez y confiabilidad, precisando la población y contexto en el que 

se obtuvo, con su respectiva cita. Incluir la información de la prueba original y de la 

adaptación realizada en el contexto afín al que se realizará el estudio. 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Se realizó un análisis de datos cuantitativo. Para implementar dicho proceso, 

la información obtenida por medio de los instrumentos se ingresó al programa de 

Microsoft Excel, para luego ser procesado en el programa estadístico IBM SPSS 

versión 26, con el fin de comprobar las hipótesis planteadas empleando el 

coeficiente de correlación de Spearman, técnica bivariada no paramétrica, con un 

nivel de confianza del 7017%. Finalmente, se procedió con la interpretación de los 

resultados, a un nivel descriptivo como inferencial.  

Prueba de hipótesis 

Nivel de significancia (α): α = 0,05 = 5% de margen máximo de error. 

Regla de decisión:  

si ρ ≥ α → se acepta la hipótesis nula H0.  

si ρ < α → se acepta la hipótesis alterna H1.  

3.7. Aspectos éticos 

Referencias Bibliográficas recogidas a través de la biblioteca UCV, como Scopus. 

Considerar respetar el rigor científico con datos concretos y objetivos que se usa en 

la búsqueda de información que se relaciones con el estudio. 

Autenticidad 

Siguiendo el proceso de investigación científica elabora y aplica instrumentos 

validados por expertos y con alto grado de confiabilidad, así como el porcentaje de 

similitud con fuentes a través del (TURNITIN) 

Aplicación de las Normas APA 7ma. 
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IV. RESULTADOS  

En el presente capitulo se presenta la relación que existe ente la educación 

hibrida y competencias trasversales y sus dimensiones. 

Objetivo específico 1:  

Identificar los niveles de la enseñanza hibrida y sus dimensiones, en docentes de 

una Institución Educativa Pública Primaria – Chiclayo. 

Tabla 1                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

Niveles de la Variable Enseñanza Hibrida 

 Variable Dimensión 1 Dimensión 2 

Nivel F % F % F % 

Bajo 10 25,0 20 50,0 7 17,5 

Medio 19 47,5 11 27,5 25 62,5 

Alto 11 27,5 9 22,5 8 20,0 

Total 40 100,0 40 100,0 40 100,0 

Nota:  Encuestas aplicadas (2022) 

Análisis e Interpretación  

Se observó en la variable de estudio que el 27,5% de los encuestados y 

encuestadas lo cual está un nivel alto, sin embargo, un 72,5% se encuentra en el 

nivel medio bajo, lo que indica problema en la citada variable. Así mismo detalla los 

niveles de sus 2 dimensiones. Dimensión 1 se muestra un 22,5% de los 

encuestados y encuestadas están en un nivel alto, sin embargo, un  77,5% se 

encuentra en el nivel medio bajo; Dimensión 2 se evidencia el 20,0% de los 

encuestados y encuestadas se ubican en el nivel alto, sin embargo, el 80,0% se 

encuentra en el nivel medio bajo. Más adelante identificaremos los problemas 

específicos ubicados en el nivel medio bajo de cada dimensión para diseñar la 

propuesta según objetivo específico 2 y 3. 
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Objetivo específico 2:  

Identificar los niveles de desarrollo de las competencias transversales en docentes 

de una Institución Educativa Pública Primaria – Chiclayo. 

Tabla 2                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

Niveles de la Variable Competencias Transversales 

 Variable Dimensión 1 Dimensión 2 Dimensión 3 

Nivel F % F % F % F % 

Bajo 2 5,0 9 22,5 12 30,0 17 42,5 

Medio 15 37,5 12 30,0 25 62,5 17 42,5 

Alto 23 57,5 19 47,5 3 7,5 6 15,0 

Total 40 100,0 40 100,0 40 100,0 40 100,0 

Nota:  Encuestas aplicadas (2022) 

Análisis e Interpretación  

Se observó en la variable de estudio que el 57,5% de los encuestados y 

encuestadas se ubican en un nivel alto, sin embargo, el 42,5% se encuentra en el 

nivel medio bajo, lo que indica problema en la citada variable. Así mismo detalla los 

niveles de sus 3 dimensiones. Dimensión 1 se muestra un 47,5% de los 

encuestados y encuestadas están en el nivel alto, sin embargo, el 52,5% se 

encuentra en el nivel medio bajo. Dimensión 2 se evidencia el 7,5% de los 

encuestados y encuestadas se ubican en el nivel alto, sin embargo, el 92,5% se 

encuentra en el nivel medio bajo. Dimensión 3 se evidencia el 15,0% de los 

encuestados y encuestadas se ubican en el nivel alto, sin embargo, el 80,0% se 

encuentra en el nivel medio bajo. Más adelante identificaremos los problemas 

específicos ubicados en el nivel medio bajo de cada dimensión para diseñar la 

propuesta según objetivo específico 4 y 5. 
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Prueba de Normalidad  

Planteamiento de Hipótesis de Normalidad 

H1= Los datos de ambas variables siguen una distribución normal 

Ho= Los datos de ambas variables no siguen una distribución normal 

Criterios de decisión 

p- valor < 0,05 se acepta H1 

p- valor > 0,05 se acepta Ho 

Tabla 3 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Análisis e Interpretación 

Realizando la Prueba de Normalidad, observamos que los grados de libertad 

(gl) 40 (tamaño de muestra) es menor a 50 por lo que se toma los datos de Shapiro 

– Wilk. Luego Observo la significancia Bilateral (Sig) también conocido como el p 

valor que son 0,031 y 0,042 son menor a 0,05, entonces aceptamos la hipótesis 

alterna (H1) del trabajo de investigación, lo cual continúa una distribución normal 

por lo que se trabaja una estadística paramétrica, entonces se aplicó la correlación 

de Pearson, por seguir una distribución normal de la campana de Gauss, 

coincidiendo la moda, con la media y la mediana.  

 

 

 

 

 

 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístic

o gl Sig. 

Estadístic

o gl Sig. 

Variable1 ,078 40 ,200* ,969 40 ,031 

Variable2 ,101 40 ,200* ,967 40 ,042 
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Objetivo específico 3: 

Establecer la relación entre la dimensión comunicación y colaboración con las 

competencias transversales en docentes de una Institución Educativa Pública 

Primaria – Chiclayo. 

Contrastación de la hipótesis especifica 

H1= Existe relación significativa entre la Dimensión Comunicación y Colaboración 

y competencias transversales. 

Ho= No existe relación significativa entre la Dimensión Comunicación y 

Colaboración y competencias transversales. 

Criterios de decisión 

p- valor < 0,05 se acepta H1 

p- valor > 0,05 se acepta Ho 

Tabla 4    

Relación entre la Dimensión Comunicación y Colaboración y la Variable 

Competencias Transversales   

 
Comunicación y 
Colaboración 

Competencias 
Transversales 

Dim1Var1 Correlación de Pearson 1 ,572* 

Sig. (bilateral)  ,032 

N 40 40 

Variable2 Correlación de Pearson ,572* 1 

Sig. (bilateral) ,032  

N 40 40 
*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral) 

Análisis e Interpretación  

Se observó que el valor del estadístico r de Pearson es de 0,572, además esta 

correlación es Significativa. Por lo que se puede afirmar con un nivel de 95% de 

confianza, que en el ámbito de estudio hay una “correlación positiva Moderada” 

entre la dimensión Comunicación y Colaboración y Competencias Transversales, 

porque el valor del Sig (bilateral) o llamado nivel de significancia es de 0,32, que se 

encuentra debajo del 0,05 requerido. Por lo tanto, se acepta la hipótesis alterna y 

se rechaza la hipótesis nula.   
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Objetivo específico 4: 

Establecer la relación entre la dimensión creatividad y emprendimiento con las 

competencias transversales en docentes de una Institución Educativa Pública 

Primaria – Chiclayo. 

Contrastación de la hipótesis especifica 

H1= Existe relación significativa entre la Dimensión Creatividad y Emprendimiento 

y competencias transversales. 

Ho= No Existe relación significativa entre la Dimensión Creatividad y 

Emprendimiento y competencias transversales. 

Criterios de decisión 

p- valor < 0,05 se acepta H1 

p- valor > 0,05 se acepta Ho 

Tabla 5      

Relación entre la Dimensión Creatividad y Emprendimiento y la Variable 

Competencias Transversales   

 
Creatividad y 
Emprendimiento 

Competencias 
Transversales 

Dim2Var1 Correlación de Pearson 1 ,732* 

Sig. (bilateral)  ,041 

N 40 40 

Variable2 Correlación de Pearson ,732* 1 

Sig. (bilateral) ,041  

N 40 40 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral) 

Análisis e Interpretación  

El valor del estadístico r de Pearson es de 0,732, además esta correlación es 

Significativa. Por lo que se puede afirmar con un nivel de 95% de confianza, que en 

el ámbito de estudio hay una “correlación positiva alta” entre la dimensión 

Creatividad y Emprendimiento y Competencias Transversales, porque el valor del 

Sig (bilateral) es de 0,041, que se encuentra debajo del 0,05 requerido. Por lo tanto, 

se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula.   
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Objetivo específico 5: 

Determinar la relación entre la enseñanza hibrida y el desarrollo de 

competencias transversales en docentes de una Institución Educativa Pública 

Primaria – Chiclayo. 

Contrastación de la hipótesis especifica 

H1= Existe relación significativa entre la variable enseñanza híbrida y competencias 

transversales. 

Ho= No Existe relación significativa entre la variable enseñanza híbrida y 

competencias transversales. 

Criterios de decisión 

p- valor < 0,05 se acepta H1 

p- valor > 0,05 se acepta Ho 

Tabla 6      

Relación entre la Variable Enseñanza Híbrida y la Variable Competencias 

Transversales   

 
Enseñanza 
Híbrida 

Competencias 
Transversales 

Variable1 Correlación de Pearson 1 ,792* 

Sig. (bilateral)  ,043 

N 40 40 

Variable2 Correlación de Pearson ,792* 1 

Sig. (bilateral) ,043  

N 40 40 
*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral) 

Análisis e Interpretación  

El valor del estadístico r de Pearson es de 0,792, además esta correlación es 

Significativa. Por lo que se puede afirmar con un nivel de 95% de confianza, que en 

el ámbito de estudio hay una “correlación positiva alta” entre la variable Enseñanza 

Híbrida y Competencias Transversales, porque el valor del Sig (bilateral) es de 

0,043, que se encuentra debajo del 0,05 requerido. Por lo tanto, se acepta la 

hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula.   
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V. DISCUSIÓN 

De los resultados encontrados en el presente estudio de tipo correlacional con 

enfoque cuantitativo, se obtienen: El resultado del primer objetivo específico que es 

de identificar los nivel de enseñanza hibrida en docentes de una Institución 

Educativa Pública Primaria - Chiclayo se aprecia que más del 70% de la población 

docente encuestada se encuentra en un nivel medio bajo lo que quiere decir que 

son pocos los docentes que logran comunicarse y colaborar de manera efectiva a 

través de una modalidad mixta sobre todo en lo virtual, en estos resultado se 

observa que la dimensión de comunicación y colaboración es más baja que la 

creatividad y emprendimiento, coincidiendo con Burgos (2018), en su estudio 

correlacional de aprendizaje hibrido y educación digital que el docente  debe 

complementar el aprendizaje presencial con el aprendizaje virtual, por lo que exige 

se mantenga en una formación continua, ambos trabajos correlacionales muestran 

al termino hibrido como coincidencia; sin embargo, Burgos señala al aprendizaje y 

en este trabajo de estudio se señala la enseñanza, además divergen en la 

población en la que se realiza la investigación ya que este trabajo considero 

docentes de educación primaria y Burgo considera docentes universitarios.  

Así mismo, se evidencia que un 80,0% de los docentes encuestados se 

encuentra en el nivel medio bajo, de la dimensión creatividad y emprendimiento, lo 

cual se evidencia que hay una falencia en los indicadores de innovación, 

investigación, Formación continua y proyectos. 

Como lo refieren Pupuche (2021), en su trabajo sobre el uso de las aulas 

virtuales y la capacidad de aprendizaje en COVID-19 entre los estudiantes, dijo que 

existe una correlación positiva con esta variable con un 88,6 %, en una 

minoría simple es un 11,4 %, y nadie encontró negatividad. Con estos resultados 

en mente, se analiza y enfatiza que las plataformas, las estrategias, la organización 

del curso y el conocimiento de los docentes son excelentes para aprender en el 

ciberespacio. 

Por su parte Bonilla et al. (2022), en su trabajo bibliografico, el uso de las 

nuevas tecnologías supone un reto de aprendizaje doble, llegan a la conclusión que 

con el fenómeno COVID -19 muchos maestros fueron los que sufrieron para 

adaptarse a una educación hibrida, realizaron doble esfurzo para aprender el 
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manejo de dichas tecnologías, los estudiantes fueron los que se adaptaron más 

rápido.  

Al respecto Aldana et al. (2019), en su investigación que realizaron para 

analizar la paractica pedagógica de emprendimiento en docentes de una Institución 

de Educación Superior, desde el paradigma cualitativo llegara a las concluciones 

que la educación emprendedora es un aspecto importantes en la enseñanza de 

habilidades a los estudiantes basadas en pensar, sentir y actuar como un valor 

agredago del emprendimiento.     

En cuanto al objetivo específico dos, donde se identifican los niveles del 

desarrollo de las competencias transversales en docentes de una I.E pública 

primaria, el nivel bajo medio arroja un 42, 5% quedando claro de qué los docentes 

si cuentan con competencias para el desarrollo del trabajo híbrido, pero que en su 

aplicación no da resultado esperado debido a la falta de integración docente o 

trabajo en equipo, el que contradice a la investigación de Gonzales (2018), sobre 

las competencias transversales en las aulas de la Universidad de Murcia – España 

el trabajo en equipo en sus docentes universitarios era la más desarrollada. A su 

vez Cateriano et al. (2021), en su investigación, el conocimiento y la utilización 

sobre las habilidades digitales en el desarrollo de competencias digitales de 

docentes de pedagogía profesional en una universidad privada para ello se utilizó 

un cuestionario de 54 preguntas, concluyen resultados indican que los profesores 

conocen y utilizan sus habilidades digitales por encima de la medida. En cuanto a 

las competencias digitales encontramos un avance moderado centrado en el 

aprendizaje. 

En la dimensión uno, manejo de las nuevas tecnologías se muestra un 47,5% 

de los docentes encuestados ubicándose en el nivel alto, sin embargo, el 52,5% se 

encuentra en el nivel medio bajo, teniendo cierta vulnerabilidad en los indicadores 

de la pedagogía desde la 1.0 a la 4.0 dejando como evidencia que hay dificultades 

de adaptación a la realidad actual que impulsan del desarrollo de competencias 

trasversales requerido en el entorno profesional. 

En cuanto a la dimensión dos orientación pedagógica y personalizada se 

evidencia el 7,5% de los docentes encuestados en el nivel alto, sin embargo, el 

92,5% de docentes encuestados se encuentra en el nivel medio bajo; en relación a 

los resultados obtenidos sobre esta dimensión podemos decir que hay cierta 
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falencia en el proceso permanente de orientación pedagógica a las necesidades e 

intereses de los estudiantes. Según Sánchez et al. (2018), indican que La 

orientación pedagógica en la actualidad es una carrera que va más allá 

de la profesión porque socializa, potencia los vínculos familiares coordina el trabajo 

del profesorado y se convierte en un aspecto cognitivo- metodológico, por lo tanto, 

se puede decir que en este trabajo de investigación se concluye que el  docente 

universitario deberá asegurar su intervención formativa, mediante la orientación 

educativa en los diferentes ámbitos de desempeño: académica, de investigación, 

de práctica pre-profesional y de vinculación con la sociedad. 

La dimensión tres ciudadanía global e innovación educativa se evidencia el 

15,0% de los docentes encuestados se ubican en el nivel alto, sin embargo, el 

80,0% de docentes encuestados se ubican en el nivel medio bajo eso indica que 

hay cierta debilidad en la movilización de competencias de ciudadanía global, 

según la ONU (2022), es la identificación como ciudadanos globales ya que el 

mundo se ha reducido a medida que la tecnología que va facilitado las acciones 

sociales, políticas, ambientales y económicas a medida que los individuos se 

movilizarse en cualquier espació del mundo sin ninguna distinción de raza y étnea 

en un tiempo récord. Los ciudadanos globales respetan las complejidades de los 

contextos y las culturas locales y entienden la importancia de adaptar las ideas 

globales a las necesidades y capacidades específicas de una comunidad. En 

cambio, la ciudadanía global implica explorar las conexiones locales-globales y 

nuestros puntos de vista, valores y suposiciones. 

En referencia al objetivo específico tres, donde se establece la relación entre 

la dimensión de comunicación y colaboración con las competencias trasversales en 

docentes de una I.E pública primaria, se evidencia en un 0,572 lo que indica que 

es una correlación significativa. En tal sentido se puede afirmar con un nivel de 95% 

de confianza, que en el ámbito de estudio hay una “correlación positiva Moderada” 

entre la dimensión Comunicación, Colaboración y Competencias Transversales, 

porque el valor del Sig (bilateral) es de 0,32, que se encuentra debajo del 0,05 

requerido. Por lo tanto, se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula. 

Los resultados mencionados, guardan coherencia con las conclusiones obtenidas 

por Montoya & González (2019), donde a partir de su encueta aplicada a docentes 

de nivel técnico y tecnológico determina como resultado una correlacional positiva 
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entre moderada y muy alta (rs:0,56 - 0,09; p<0,01) lo cual podemos afirmar que las 

competencias evaluadas no operan por separadas ya que ambas son 

complementarias, ambos trabajos son correlacionales con la única diferencia que 

el trabajo de Montoya & González es a docentes de nivel técnico y tecnologíco, a 

los términos de competencias TIC comunicación y relación, y este trabajo tine el 

termino de comunicación y colaboración con las competencias trasversales en 

docentes de una I.E pública primaria. 

Del mismo modo para Enríquez et al. (2017), en su articulo de investigación 

sobre la comunicación y la colaboración teniendo como estrategia un MOOC  

indican que son dos elemtos prioritarios que componen los Ambientes Virtuales de 

Aprendizaje (AVA) que permiten que las competencias trasversales esten aliniadas 

a las tecnologías para mejorar la comunicación y colaboración utilizando las 

diferentes plataformas como Whatsapp, Classroom, Meet, Zoom, Jitsi, Teams, 

Youtube y otros. 

En cuanto al objetivo especifico cuatro establecer la relación entre la 

dimensión creatividad y emprendimiento y la variable competencias transversales 

en docentes de una Institución Educativa Pública Primaria rescatamos el aporte de 

Vázquez & Lara (2017), en su trabajo de investigación competencias y creatividad, 

en el emprendimiento universitario, las instituciones de educación superior 

enfrentan grandes desafíos, en garantizar que los estudiantes se integren a la 

sociedad. Esta asignación puede facilitar un entorno que fomente la creatividad y 

motive a los estudiantes a desarrollar proyectos empresariales. Este trabajo, 

explora conceptos teóricos relacionados con el desarrollo de capacidades en los 

sectores industrializados, educativos y sociales; identificando algunas 

características del grupo de estudiantes para participar en proyectos; buscando el 

espíritu de creatividad y emprendimiento con sentido social, en referencia a este 

trabajo el valor estadístico r de Pearson es de 0,732, además esta correlación es 

Significativa. Por lo que se puede afirmar con un nivel de 95% de confianza, que en 

el ámbito de estudio hay una “correlación positiva alta” entre la dimensión 

Creatividad y Emprendimiento y Competencias Transversales, porque el valor del 

Sig (bilateral) es de 0,041, que se encuentra debajo del 0,05 requerido. La 

diferencia de este trabajo es que se aplicada a docentes de primaria y de Vázquez 

& Lara (2017), es a estudiantes de nivel universitario.  
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Con respecto al quinto objetivo específico, Determinar la relación entre la 

enseñanza hibrida y el desarrollo de competencias transversales en docentes de 

una Institución Educativa Pública Primaria, se aprecia que el valor estadístico r de 

Pearson es de 0,792, además esta correlación es Significativa. Por lo que se puede 

afirmar con un nivel de 95% de confianza, que en el ámbito de estudio hay una 

“correlación positiva alta” entre la variable Enseñanza Híbrida y Competencias 

Transversales, porque el valor del Sig (bilateral) es de 0,043, que se encuentra 

debajo del 0,05 requerido. 

Al respecto para Villarreal et al. (2019), en su trabajo de investigación sobre 

la utilización de competencias digitales en el proceso de enseñanza a docentes en 

el escenario de educación superior se obtuvo los resultados de una alta percepción 

(superior al 80%) de los docentes encuestados, concluyendo que deben promover 

una mayor participación en la actualización de conocimientos e información, Para 

fomentar la creación de contenidos digitales que contribuyan al desarrollo de las 

competencias de los estudiantes, podemos aclarar que el trabajo de Villarreal es a 

docentes de nivel superior y este trabajo es a docvntes de nivel primaria. 

Es necesario mencionar que los trabajos encontrados en los antesedente son 

de de nivel superior, tanto en estudiantes como en profesores,  indicando que esta 

investigación esta direccionada a la realción que existe entre la Enseñanza hibrida 

y desarrollo de competencias transversales en docentes de una I. E. Pública Nivel 

Primaria según su caracter es correlacional. 
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VI. CONCLUSIONES 

1. Existe relación directa y significativa entre la enseñanza hibrida y 

competencias transversales en docentes de una Institución Educativa 

Pública Primaria, puesto que se ha obtenido un coeficiente de 0,792, 

Asimismo, la enseñanza híbrida influye en un 95% en las competencias 

transversales docentes.  

2. El nivel de la enseñanza híbrida en una Institución Educativa Pública 

Primaria fue medio bajo en un 70% ya que son pocos los docentes que 

logran comunicarse y colaborar de manera efectiva a través de una 

modalidad mixta sobre todo en lo virtual. 

3. El nivel de competencias transversales en docentes de una de una Educativa 

Pública Primaria - Chiclayo, fue bajo medio en un 42,5%, por la falta de 

integración docente o trabajo en equipo.  

4.  Existe relación positiva moderada entre la dimensión Comunicación y 

Colaboración y Competencias Transversales de los docentes, puesto que se 

ha obtenido un coeficiente de 0,572, con un nivel de significancia de 0,032. 

Además, la comunicación y colaboración influye en un 95% en las 

competencias transversales docentes. 

5. Existe relación positiva alta entre la dimensión creatividad y emprendimiento 

con las competencias transversales en docentes, puesto que se ha obtenido 

un coeficiente de 0,732, con un nivel de significancia de 0,041. Además, la 

creatividad y emprendimiento influye en un 95% en las competencias 

transversales docentes. 
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VII. RECOMENDACIONES 

1. A nivel de UGEL, en cuanto existe una relación directa y significativa entre la 

enseñanza híbrida y competencias transversales en docentes, brindar en las 

instituciones educativas públicas, talleres de uso pedagógico de las TIC, 

elaboración de proyectos de innovación, que fortalezcan y estimule el 

desarrollo de competencias trasversales docentes como las competencias 

digitales para la enseñanza híbrida. 

2. A nivel de I.E, es importante contar con docentes capacitados para afrontar 

los desafíos presentados; ante la existencia de una correlación positiva 

Moderada entre la dimensión Comunicación y Colaboración y Competencias 

Transversales en docentes de la I.E. pública primaria de Chiclayo, se debe 

realizar talleres de: planificación curricular, manejo pedagógico de 

herramientas digitales, habilidades investigativas y estrategias comunicativas. 

3. A nivel del personal directivo, viendo la existencia de un nivel medio bajo en 

competencias trasversales lo que indica que son pocos los docentes que 

logran la dimensión de colaboración y comunicación en la modalidad mixta 

sobre todos en la enseñanza hibrida, se debe implementar un plan de 

capacitación pedagógico con el fin de continuar incrementando estrategias de 

comunicación y socioemocionales. 

4.  A nivel de docentes se tiene una correlación positiva alta entre la dimensión 

Creatividad y Emprendimiento y Competencias Transversales de la I. E. 

Pública, Chiclayo, lo cual se indica que docentes que dominan las 

competencias trasversales son mejores en creatividad y emprendimiento, se 

debe realizar la implementación de un plan de capacitación pedagógico 

continuo con el fin de continuar incrementando la investigación e innovación. 

5. A nivel de docentes, se exhorta que participen de talleres de innovación 

pedagógica, proyectos y manejo de las nuevas tecnologías para mejorar el 

desarrollo de las competencias trasversales en docentes. 

6. A nivel de futuros investigadores, se invita seguir profundizando en 

investigaciones a través de revisiones sistemáticas con las variables en 

estudio, con el fin de generar modelos teóricos, propuestas y contribuir a la 

comunidad científica. 
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ANEXOS  
Anexo 1: Matriz de Operacionalización de variables    

Variables 
Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores 
Escala de 
medición 

 

Enseñanza 
hibrida. 

las habilidades para 
transmitir y mediar 
el conocimiento de 
manera presencial 
y virtual apoyadas 
en competencias 
digitales donde se 
combinan lo 
sincrónico y lo 
asincrónico (Huang 
y otros, 2021) 

La variable 
enseñanza híbrida 
se le aplicará un 
cuestionario de 20 
ítems donde se 
medirá y evaluará a 
través de 2 
dimensiones: 
comunicación, 
colaboración, 
creatividad y 
emprendimiento. Se 
aplicará a 40 
docentes de una 
Institución 
Educativa pública 
de nivel primaria - 
Chiclayo 
 

 

 

Comunicación y 
Colaboración 

Estrategias 
socioemocionales 

Cuestionario 
para establecer 
la relación entre 

enseñanza 
híbrida y 

competencias 
transversales 

docentes según 
escala ordinal 

de Likert  
 

 
 Alternativa: 
 

Nunca (1) 
 

Casi nunca (2) 
 

A veces (3) 
 

Casi siempre 
(4) 

 
Siempre (5) 

 

Recursos y Herramientas 

Accesibilidad 

Responsabilidad 

Participación 

Creatividad y 
Emprendimiento 

Innovación 

Investigación 

Formación Continua 

Proyectos 

Competencias 
transversales 

Las competencias 
Transversales 
docente son 
aquellas que 

La variable 
competencias 
transversales se le 
aplicará un 

Manejo de las 
nuevas 

tecnologías 

Pedagogía 1.0 

Pedagogía 2.0 

Pedagogía 3.0 

Pedagogía 4.0 



 

recogen varios 
aspectos genéricos 
como son los de 
conocimientos, 
habilidades, 
destrezas y 
capacidades que 
debe tener 
cualquier persona, 
antes de ser 
incorporado al 
mercado laboral 
(Martínez Caro & 
Cegarra Navarro, 
s.f.) 

cuestionario de 22 
ítems donde se 
medirá y evaluará a 
través de 3 
dimensiones: 
manejo de las 
nuevas tecnologías, 
orientación 
pedagógica y 
personalizada y 
ciudadanía global e 
innovación 
educativa. Se 
aplicará a 40 
docentes de una 
Institución 
Educativa pública 
de nivel primaria - 
Chiclayo 

Orientación 
Pedagógica 

y personalizada 

Diseña situaciones 
significativas 

Propósito y Criterios de 
Evaluación 

Necesidades e Intereses del 
Estudiantes 

Materiales, Recursos y 
Herramientas 

Ciudadanía Global 
e 

Innovación 
Educativa 

Interconexión 

Investigación 

Proyectos 

Concursos 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
Anexo 2: Matriz de consistencia 

 

FORMULACIÓN 
DEL PROBLEMA 

OBJETIVOS DE 
LA 

INVESTIGACIÓN 
HIPÓTESIS VARIABLES 

POBLACIÓN 
Y MUESTRA 

ENFOQUE / 
NIVEL 

(ALCANCE) / 
DISEÑO  

TÉCNICA / 
INSTRUMENTO 

Problema 
Principal: 

Objetivo 
Principal: Hi: ¿Existe 

relación entre 
la enseñanza 
híbrida y las 
competencias 
transversales 
en docentes 
de una 
Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo? 

 
Ho: ¿No 
existe 
relación entre 
la enseñanza 
híbrida y las 
competencias 
transversales 
en docentes 
de una 
Institución 
Educativa 
Pública 

VI.  
Enseñanza 

hibrida. 
 

 
 
 

UNIDAD DE 
ANÁLISIS 
 
Docentes de 
una 
Institución 
Educativa 
pública de 
nivel primaria 
- Chiclayo 

 
 
 

Población 
 

40 docentes 
de una 
Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo 

 
 
 

 
 
 
Tipo de 
investigación: 
  
Según su 
finalidad: 
Básica – 
descriptiva. 
Según su 
carácter: 
Correlacional 
Según su 
naturaleza: 
Cuantitativa 
Según su 
alcance 
temporal: 
Transversal 
Según su 
orientación: 
Por 
descubrimiento 
 
 
Diseño: 

Técnica: 
 
Encuesta 
 
 
 
Instrumento: 
 
Cuestionario de 
enseñanza 
Hibrida 
 
 
Cuestionario de 
Competencias 
Transversales 
de docentes 
 
 
 
Métodos de 
Análisis de 
Investigación:  
 
Deductiva - 
Descriptiva 
 

¿Cuál es la 
relación entre la 
enseñanza hibrida 
y el desarrollo de 
competencias 
transversales en 
docentes de una 
Institución 
Educativa Pública 
Primaria – 
Chiclayo? 

Determinar la 
relación entre la 
enseñanza hibrida 
y el desarrollo de 
competencias 
transversales en 
docentes de una 
Institución 
Educativa Pública 
Primaria – Chiclayo 

Problemas 
específicos: 
 

1. ¿Cuáles 
son los niveles 
de la 
enseñanza 
hibrida en 
docentes de 
una Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo?  

 

Objetivos 
Específicos: 
 
1. Identificar los 

niveles de la 
enseñanza 
hibrida en 
docentes de 
una Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo. 

2. Identificar los 
niveles de 

VD. 

competencias 

transversales 

 



 

 
2. ¿Cuál son 

los niveles de 
desarrollo de 
las 
competencias 
transversales 
en docentes de 
una Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo? 

 
3. ¿Cuál es la 

relación que 
existente entre 
la dimensión 
comunicación y 
colaboración 
con las 
competencias 
transversales 
en docentes de 
una Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo?  

 
4. ¿Cuál es la 

relación 
existente entre 
la dimensión 
creatividad y 
emprendimiento 

desarrollo de 
las 
competencias 
transversales 
en docentes de 
una Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo. 

3. Establecer la 
relación entre la 
dimensión 
comunicación y 
colaboración 
con las 
competencias 
transversales 
en docentes de 
una Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo.  

4. Establecer la 
relación entre la 
dimensión 
creatividad y 
emprendimiento 
con las 
competencias 
transversales 
en docentes de 
una Institución 
Educativa 
Pública 

Primaria – 
Chiclayo? 

 

 
Muestra 

 
40 docentes 
de una 
Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo 

 

Cuantitativo no 
experimental 
Correlacional 
 
Esquema: 
 
                     X 
 
M                  r 
 
                     Y 
 
M:  Muestra. 
(40 docentes) 
X: Variable 1- 
Enseñanza 
Híbrida 
Y: Variable 2 – 
Competencias 
Transversales 
r: Relación 



 

con las 
competencias 
transversales 
en docentes de 
una Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo? 

 
5. ¿Cuál es la 

relación 
existente entre 
la enseñanza 
hibrida y el 
desarrollo de 
competencias 
transversales 
en docentes de 
una Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo? 

 
 

Primaria – 
Chiclayo.  

5. Determinar la 
relación entre la 
enseñanza 
hibrida y el 
desarrollo de 
competencias 
transversales 
en docentes de 
una Institución 
Educativa 
Pública 
Primaria – 
Chiclayo.  

 

 

 

 



 

 

Anexo 3: Instrumento de recolección de datos 

 

ESCALA  PARA ESTABLECER LA RELACIÓN ENTRE LA ENSEÑANZA 

HÍBRIDA Y COMPETENCIAS TRANSVERSALES DOCENTE 

Autor: Worki Jannier Atalaya Marín 

La siguiente encuesta es elaborada utilizando el método de medición escala de 
Likert con fines de investigación, agradecemos su colaboración y veracidad, no 
tardará más de 15 min en responder, el tratamiento de la información será en forma 
anónima.  

INSTRUCCIONES: A continuación, encontraras 20 preguntas, marca con un aspa 
en el recuadro la alternativa según creas conveniente considerando la valoración 
presentada a continuación:  

Nunca = 1 Casi nunca = 2 A veces = 3 Casi siempre = 4 Siempre = 5 

Sus respuestas son muy importantes para el desarrollo de aplicación con fines 

de mejora de la práctica docente en la modalidad B-learning 

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 

ESCALA DE 

VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

  

C
o
m

u
n

ic
a
c
ió

n
 y

 

 

C
o
la

b
o
ra

c
ió

n
 

socioemocional 

1.-¿Utilizas estrategias 
proactivas para 
comunicarte asertivamente 
con los estudiantes y 
efectivizar el tiempo en el 
proceso enseñanza 
aprendizaje presencial o 
virtual? 

   

  

2.-¿Le estresa  trabajar 

utilizando las tecnologías 

durante el proceso 

enseñanza aprendizaje? 

   

  

Recursos y 

herramientas 

3.-¿Combinar el 

aprendizaje presencial y 

virtual me ayuda a mejorar 

mis resultados 

académicos? 

   

  

4.-¿Utilizas recursos y 

herramientas que aseguren 

la comunicación docente 

estudiante, de manera 

virtual? 

   

  

Accesibilidad 

5.-¿Puedo acceder a las 

actividades de aprendizaje 

en cualquier momento que 

me convenga? 

   

  



 

 

6.-¿Combinar el 

aprendizaje presencial y 

virtual me permite realizar 

actividades de aprendizaje 

más rápido? 

   

  

Responsabilidad 

7.-¿Logras que los 

estudiantes se hagan 

responsable de su propio 

aprendizaje en cualquier 

contexto? 

   

  

8.-¿Generas foros de 

opinión con preguntas 

reflexivas para que los 

estudiantes participen 

siguiendo un hilo 

conductor? 

   

  

Participación 

9.-¿Generas espacios de 

participación colaborativa 

entre los estudiantes en 

entornos presenciales y 

virtuales? 

   

  

 

10 ¿Creas espacios  

virtuales de participación y 

comunicación con tu 

estudiante dentro y fuera 

del aula? 

   

  

 

C
re

a
ti
v
id

a
d
 y

 

E
m

p
re

n
d

im
ie

n
to

 

Innovación 

11.-¿El enfoque de 

aprendizaje combinado se 

puede utilizar para 

complementar de manera 

innovadora el enfoque 

tradicional en el aula? 

   

  

12.-¿Combinar el 

aprendizaje presencial y 

virtual aumenta mi 

metivación para compartir 

y descubrir nuevas ideas? 

   

  

13.-¿Piensas que el uso de 

las TICS acelera el 

proceso de innovación y 

emprendimiento en tus 

estudiantes? 

   

  

Investigación 

14.-¿Tengo un rol activo, 

facilitando y guiando al 

estudiante en el proceso 

   

  



 

 

de adquisición de nuevo 

conocimiento? 

15.-¿Inculcas en tus 

estudiantes el respeto al 

derecho de autor? 

   

  

16 ¿Te preocupas porque 

tus estudiantes conozcan 

paso a paso el proceso de 

una investigación?   

   

  

Formación 

Continua 

17.-¿Preparas y actualizas 
tu perfil docente de 
acuerdo a la metivación, 
interés y compromiso de 
los estudiantes; así como 
de las demandas sociales? 

   

  

18.-¿cada que tiempo 
piensas que él o la docente 
deben capacitarse en el 
uso de herramientas TIC 
para su mejor desempeño? 

   

  

Proyectos 

19.-¿Trabajas proyectos de 
aprendizaje con tus 
estudiantes? 

   

  

20.-¿Has participado en 
algún aprendizaje basado 
en proyectos (ABP)? 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ESCALA  PARA ESTABLECER LA RELACIÓN ENTRE LA ENSEÑANZA HÍBRIDA Y 

COMPETENCIAS TRANSVERSALES DOCENTE 

Autor: Worki Jannier Atalaya Marín 

La siguiente encuesta es elaborada utilizando el método de medición escala de 
Likert con fines de investigación, agradecemos su colaboración y veracidad, no 
tardará más de 15 min en responder, el tratamiento de la información será en 
forma anónima. 

INSTRUCCIONES: A continuación, encontraras 22 preguntas, marca con un aspa 
en el recuadro la alternativa según creas conveniente considerando la valoración 
presentada a continuación:  

Nunca = 1 Casi nunca = 2 A veces = 3 Casi siempre = 4 Siempre = 5 

Sus respuestas son muy importantes para el desarrollo de aplicación con fines de 

mejora de la práctica docente en la modalidad B-learning 

Manejo de 

las nuevas 

tecnologías 

 

Pedagogía 

1.0 

1. ¿Utilizas información de 
Google para trabajar con los 
estudiantes en sus actividades 
de aprendizaje? 

   

  

Pedagogía 

2.0 

2. ¿Utilizas las redes sociales 
como el YouTube para trabajar 
en las actividades de 
aprendizaje? 

   

  

 

Pedagogía 

3.0 

3. ¿Trabajas entornos virtuales 
colaborativos con tus 
estudiantes? 

   

  

4. ¿Utilizas herramientas 
digitales para construir el 
aprendizaje de tus estudiantes 
en línea? 

   

  

5. ¿Utilizas modelos 
pedagógicos adecuados para la 
enseñanza en entornos 
virtuales? 

   

  

 Pedagogía 

4.0 

6. ¿Creas entornos virtuales 
como sitios web para brindar 
información, alojar los productos 
e interactuar con tus 
estudiantes? 

   

  

O
ri
e
n
ta

c
ió

n
 

P
e
d
a
g

ó
g

ic
a

 

 p
e
rs

o
n
a

liz
a
d
a

 

 

Diseña 

situaciones 

significativas 

7. ¿Trabaja sus actividades de 
aprendizaje partiendo de 
situaciones significativas que 
resulten desafiantes para los 
estudiantes? 

   

  

8. ¿Aseguras que los 
estudiantes indaguen, 
reflexiones y discutan diferentes 

   

  



 

 

soluciones para responder al 
desafío planteado? 

Propósito y 

Criterios de 

Evaluación 

9. ¿Das a conocer a tus 
estudiantes el qué, ¿cómo y 
para qué se realiza cada 
actividad de aprendizaje?  

   

  

10. ¿Das a conocer a los 
estudiantes los criterios de los 
cuales se evaluarán sus tareas 
de manera clara y detallada? 

   

  

Necesidades 

e Intereses 

del 

Estudiantes 

11. ¿Cuentas en todas tus 
actividades de aprendizaje con 
material físico y digital? 

   

  

12. ¿Se plantea las preguntas al 
qué, cómo, cuándo y dónde 
aprende mejor los estudiantes y 
se adapta a ellos? 

   

  

Materiales, 

Recursos y 

Herramientas 

13. ¿los materiales, recursos y 
herramientas que se ponen a 
disposición del estudiante son 
flexibles a los objetivos de cada 
estudiante? 

   

  

14. ¿Usa los materiales, 
recursos y herramientas para 
desarrollar la autonomía de los 
estudiantes? 

   

  

C
iu

d
a
d

a
n
ía

 G
lo

b
a
l 
e

 

In
n
o
v
a
c
ió

n
 E

d
u
c
a
ti
v
a

 

 

Interconexión 

15. ¿Has trabajado algún 
proyecto a través de redes 
educativas? 

   

  

16.-¿Generas o aportas en el 
intercambio de experiencias 
exitosas en tu escuela? 

   

  

Investigación 

17. ¿Utilizas la metodología 
investigativa para desarrollar las 
capacidades de los estudiantes? 

   

  

18. ¿Propicias que los 
estudiantes indaguen sobre la 
realidad internacional, nacional y 
local sobre un hecho en 
particular? 

   

  

Proyectos 

19. ¿Has participado en 
proyectos con otras escuelas a 
través de las redes educativas?   

   

  

20. ¿Propicias que los 
estudiantes creen proyectos que 
beneficien a la sociedad? 

   

  

Concursos 
21. ¿Participas en los concursos 
convocados por el MINEDU u 
otras entidades? 

   

  



 

 

22. ¿Propicias la participación 
de tus estudiantes en los 
concursos escolares internos, 
locales y nacionales? 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 4: Confiabilidad del instrumento 

CONFIABILIDAD MUESTRA PILOTO DE 10 DOCENTES 

V1: Enseñanza Hibrida  

 

 

 

 

Muestra un bajo grado de confiabilidad  

NETA: Dado al BAJO índice de confiabilidad que se obtuvo de 0,4 se reajusto las 

preguntas del instrumento, y se volvió aplicar, obteniendo un índice de 

confiabilidad ALTO con 0,8 

 

 

 

 

V2: competencias trasversales  

 

 

 

Se obtuvo en la primera muestra Piloto un índice de confiabilidad BUENO de 0,7 

RESULTADOS OBTENIDOS CON EL SISTEMA IBM SPSS 

 

 

 

 

 

 

Resumen de procesamiento de 

casos 

                                                  N % 

Casos Válido 10 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Tetal 10 100,0 



 

 

Resultados de la aplicación de los Instrumentos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ESCALA DE LA VARIABLE EDUCACIÓN HÍBRIDA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 40 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Tetal 40 100,0 

           a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

0,702 20 



 

 

ESCALA DE LA VARIABLE COMPETENCIAS TRANSVERSALES 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 40 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Tetal 40 100,0 

 

 

 

 

 

 

 

Resultado SPSS 

 

 

 

 

a. La eliminación por lista se basa 

en todas las variables del 

procedimiento. 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

0,680 22 



 

 

 Anexo 5: Ficha de validación de expertos 

Experto 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Experto 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Experto 3  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

Anexo 6: Carta de presentación solicitando autorización para realizar investigación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 7: Aceptación para la aplicación del instrumento   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 8: Data o recolección de datos de la muestra encuetada  

 

 

Nº I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I10 I11 I12 I13 I14 I15 I16 I17 I18 I19 I20 I21 I22 I23 I24 I25 I26 I27 I28 I29 I30 I31 I32 I33 I34 I35 I36 I37 I38 I39 I40 I41 I42
1 3 2 4 4 4 4 3 2 4 2 4 4 4 5 2 2 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 2 4 4 3 4 3 4 4
2 4 3 4 5 5 3 5 3 3 3 3 5 4 4 2 4 4 4 3 2 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 5 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3
3 5 2 5 5 5 5 4 3 5 3 5 5 5 4 3 3 5 4 2 2 5 3 3 2 3 2 5 5 5 3 5 4 3 4 2 4 5 5 2 3 5 4
4 4 3 5 4 3 2 4 2 2 2 2 2 2 3 1 2 3 4 3 1 3 3 2 5 5 5 3 3 3 3 5 5 4 5 1 2 5 2 5 3 2 2
5 4 2 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 1 3 5 5 3 1 5 5 2 3 4 3 5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 3 1 3 5 4
6 5 3 2 5 5 4 4 3 4 3 4 3 3 4 2 2 3 5 2 1 4 4 5 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 2 4 4 5 2 3 5 3
7 3 2 4 5 5 4 4 3 4 3 4 5 4 5 2 3 3 3 2 1 4 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 5 3 4 5 3 2 3 4 5
8 4 3 3 4 3 2 4 2 2 2 2 4 2 5 1 3 3 5 3 2 5 4 3 2 4 3 5 5 5 4 3 4 5 4 5 4 5 4 3 3 4 5
9 5 2 3 5 4 3 4 1 3 1 3 4 4 3 4 2 4 4 3 5 5 4 4 4 3 4 5 5 5 4 3 4 4 5 2 4 3 3 4 3 2 3

10 3 3 3 4 4 5 4 3 5 3 5 4 4 3 4 3 3 1 3 4 4 1 3 3 3 1 4 4 4 1 5 5 4 4 1 3 2 3 4 4 4 4
11 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 2 4 1 3 5 4 3 2 3 2 4 4 3 4 3 3 3 2 3 4 4 4 5 4 4 4 2 4 4 3
12 4 5 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 2 3 1 3 3 4 2 1 5 2 3 3 2 1 5 5 5 2 5 5 5 5 2 2 4 4 2 3 4 4
13 3 3 5 4 3 2 4 2 2 2 2 2 1 3 1 3 2 5 2 1 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4
14 3 3 3 4 3 2 4 3 2 3 2 3 4 5 1 3 3 4 2 1 5 5 5 2 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 4 4 1 1 5 5
15 4 2 3 5 5 2 4 3 2 3 2 4 5 5 1 2 5 5 3 2 5 4 5 4 4 3 5 5 5 4 3 4 5 4 2 3 3 3 5 3 3 3
16 5 2 3 5 5 4 4 3 4 3 4 3 3 5 1 3 4 5 3 1 4 1 2 3 4 3 4 4 4 1 4 5 4 3 1 3 3 4 1 3 3 3
17 5 3 3 5 5 3 5 5 3 5 3 5 5 4 2 5 4 5 3 2 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 2 3 3 3 2 2 3 4
18 4 2 5 4 4 3 4 2 3 2 3 3 2 3 1 3 4 4 3 1 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 4 4 4 5 2 3 3 3 1 1 3 3
19 5 1 4 4 3 2 3 4 2 4 2 5 4 4 1 2 3 5 3 2 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 2 3 3 3
20 5 3 2 2 3 2 4 4 2 4 2 2 3 5 2 4 4 5 3 2 4 2 2 4 1 3 4 4 4 2 3 5 4 4 2 3 4 4 2 3 4 4
21 5 3 5 5 4 5 5 4 5 4 5 3 3 4 1 3 5 3 3 2 4 4 3 4 5 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 2 3 4 4
22 3 2 3 5 3 3 4 5 3 5 3 5 5 5 2 3 4 4 2 1 5 5 4 3 3 2 5 5 5 5 5 3 4 4 1 3 3 3 3 2 1 3
23 3 2 2 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 1 2 3 3 2 1 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 2 2 3 3
24 5 1 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 2 3 1 2 5 5 5 1 3 3 5 5 4 4 3 3 3 3 4 4 5 4 5 3 4 4 4 4 4 4
25 4 3 2 3 3 2 4 2 2 2 2 3 3 4 1 2 4 5 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 5 2 3 4 5 4 4 2 3
26 5 3 3 5 5 3 5 5 3 5 3 4 3 5 1 3 3 1 5 1 3 1 5 3 4 2 3 3 3 1 3 4 4 4 1 3 3 3 2 2 2 2
27 5 3 3 4 5 3 5 3 3 3 3 5 5 5 1 2 3 5 3 1 3 1 5 1 3 3 3 3 3 1 3 3 4 4 1 2 3 5 5 3 3 5
28 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 5 4 1 2 4 4 3 2 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 3 3 2 3 3 3
29 5 2 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 1 3 5 5 4 1 4 5 3 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 5 1 2 4 3 2 3 3 3
30 4 4 3 4 4 3 4 2 3 2 3 4 4 3 1 5 4 2 2 3 3 2 4 4 4 4 3 3 3 2 3 4 4 4 1 2 4 4 1 3 4 4
31 4 3 4 4 5 4 4 5 4 5 4 3 3 5 1 4 5 5 4 2 4 4 2 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 2 3 3 4 2 3 3 3
32 4 2 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 2 3 4 5 3 1 4 5 4 3 4 3 4 4 4 5 4 4 4 3 1 1 4 4 1 3 3 3
33 5 3 3 3 1 4 4 3 4 3 4 3 4 4 2 3 3 3 1 2 2 3 4 4 5 3 2 2 2 3 3 5 3 3 1 3 3 3 1 2 3 3
34 4 2 5 5 5 5 4 3 5 3 5 5 3 3 1 2 3 5 3 1 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 1 2 4 4 1 2 4 4
35 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 2 4 4 5 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 5 5 4 4 2 3 4 4 2 4 4 4
36 4 2 3 3 5 2 4 4 2 4 2 3 4 4 1 2 3 5 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 5 5 5 1 3 3 3 2 3 3
37 5 3 4 5 2 2 4 1 2 1 2 5 5 5 2 2 3 4 2 1 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 4 1 2 2 3 3 3 3 4
38 4 2 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 2 2 3 4 4 2 4 4 2 3 4 3 4 4 4 4 2 3 4 5 2 4 2 2 1 3 4 4
39 5 1 5 5 4 3 4 4 3 4 3 1 4 3 3 2 3 4 3 3 1 3 4 5 5 2 1 1 1 3 3 5 4 5 2 2 4 4 2 3 3 4
40 3 2 4 3 4 4 2 2 4 2 4 4 3 5 1 4 4 5 3 1 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 3 4 3 1 4 4 4

 RECOLECCIÓN DE DATOS – ESCALA VALORATIVA PARA EVALUAR LA ENSEÑANZA HIBRIDA Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS TRANSVERSALES 
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Variable 01: Enseñanza Hibrida Variable Competencias Trasversales 

P
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P
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Pedagogí

a 3.0 

Pedagogí

a 4.0 

Dimensión: Manejo de las 

nuevas tecnologías Diseña 

situacion

es 

Propósit

o y 

criterios 

Necesida

des e 

intereses 

Material

es 

Recursos 

Orientación Pedagógica Personalizada
Ciudadania Global e Innovación 

Educativa 

In
te

rc

o
n

e
x

i

ó
n

In
v

e
st

ig
a

c
ió

n
 

P
ro

y
e

st
o

s 

C
o

n
c

u
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o

s

Dimensión Creatividad y Emprendimiento

Indicador: 

Innovación

Indicador: 

Investigación 

Indicador

: 

Formació

Indicador

: 

Proyecto

Indicador 

Accesibili

dad

Indicador 

Respons

abilidad

Indicador 

Participa

ción 

Dimensión: Comunicación y Colaboración
Indicador

: 

Socioem

Indicador  

Recursos 

y 


