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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la gestion
administrativa y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Chazuta -
2021. La investigacion fue tipo béasica, disefio no experimental, transversal y
descriptivo correlacional, cuya poblacién y muestra fue de 58 trabajadores. La técnica
de recoleccién de datos fue la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los
resultados determinaron que el nivel de gestion administrativa, fue regular en 47 %,
malo en 31 % y bueno en 22%; la ejecucion presupuestal, fue regular en 43 %, malo
en 33 % y bueno en 24 %. Concluyendo que existe relacion positiva y significativa
entre la gestion administrativa y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital
de Chazuta - 2021, ya que el andlisis estadistico de Pearson fue de 0, 894 (correlacion
positiva alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 79.92 % en la

ejecucion presupuestal depende de la gestion administrativa.

Palabras clave: Gestion, presupuesto, ejecucion.

vii



Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between administrative
management and budget execution of the District Municipality of Chazuta - 2021. The
research was basic type, non-experimental, cross-sectional and descriptive
correlational design, whose population and sample was 58 workers. The data collection
technique was the survey and the questionnaire as an instrument. The results
determined that the level of administrative management was regular in 47%, bad in
31% and good in 22%; budget execution was regular in 43%, bad in 33% and good in
24%. Concluding that there is a positive and significant relationship between
administrative management and budget execution of the District Municipality of
Chazuta - 2021, since Pearson's statistical analysis was 0.894 (high positive
correlation) and a p value equal to 0.000 (p -value < 0.01); In addition, only 79.92% of

budget execution depends on administrative management.

Keywords: Management, budget, execution.
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INTRODUCCION

Las instituciones publicas a nivel mundial, se trazan una serie de metas y
objetivos que desean lograr, cuyo cumplimiento puede ser posible mediante la
realizacion de una serie de procesos, acciones y actividades administrativas
apoyadas en presupuestos que permitan una 6ptima operatividad institucional
para alcanzar tales propésitos (Aguilar et al., 2020). La administracion publica en
el mundo abarca procesos y acciones administrativas que se orientan en la
generacion, para lo cual hacen uso de sus presupuestos, representando un
aspecto decisivo para alcanzar las metas institucionales, es asi que una
ejecucién presupuestal adecuada permite la generacién de valor publico en la
sociedad (Vergara y Callao, 2021). En tanto, la gestion administrativa estatal
involucra acciones que hacen posible la mejora continua de las actividades
operativas de las organizaciones, es asi que debe ser desarrollada por

funcionarios competentes a fin de que se alcancen resultados favorables.

En el Perq, las diferentes instituciones estatales buscan la generacion de mejorar
la situacion de la poblacién, para lo cual realizan una sucesién de actividades las
cuales se hacen uso de diversos bienes y recursos publicos disponibles, cuya
administracion optima maximiza los resultados en bien de la poblacion. La
administracion eficiente de los organismos permite la elaboracion de resultados
gue satisfacen a la poblacion, es asi que los gestores institucionales deben
garantizar procesos administrativos adecuados para generar valor publico
(Zambrano y Concha, 2021). En el Perq, el gobierno tiene a disposicion el
presupuesto general de la republica que se aprueba cada afio para cumplir sus
funciones y el avance de sus procesos de gestion institucional en bien de la
poblacién, los cuales no vienen desarrollandose eficientemente, pues existen
deficiencias, lo cual se ve empeorado por la constante corrupcion que evidencia
el mal uso de los recursos publicos en el aparato estatal, afectando seriamente

las condiciones de vida poblacional (Mendoza y Moreira, 2021).



El presupuesto es un instrumento de gran relevancia que poseen las entidades
publicas para hacer posible la ejecucion de obras y proyectos en beneficio de la
poblacion teniendo en cuenta los diferentes problemas sociales y econdémicos,
los cuales necesita ser atendidos, mayor prontitud posible, de modo que se pueda
cuantificar y sistematizar todos los gastos asi atender las probleméaticas sin

mayores complicaciones (Direccion General de Presupuesto Publico, 2011).

En el contexto regional, los entes publicos de la region San Martin, no alcanzan
los resultados que se propuso en lo que respeta al presupuesto de lo contrario
se continda revirtiendo los recursos del sector publico al no lograr el 100% de
ejecucion del presupuesto asignado. En ese contexto, Ventura (2021), afirma que
los procedimientos de gestion institucional son importantes para que las
entidades puedan desarrollar sus proyectos deseados a través de tiempo, no
obstante, carecen de una adecuada la planificacion de actividades, considerando
cada paso, accion, proceso y/o evento a realizar para que se alcancen objetivos

y se logren los propésitos institucionales (p. 46).

No siendo ajena a esta problematica la Municipalidad Distrital de Chazuta, donde
se evidencia las falencias en cuanto a la administracién publica, siendo las
causantes de que las actividades o planes de trabajo no se cumplen a cabalidad,
con deficiencias en la parte organizativa y el liderazgo por parte de los
representantes, ademas que los controles por parte del area encargada es
deficiente, ya que no comunica el hallazgo, todo esos problemas ha conllevado
a gue la ejecucion presupuestal no sea la esperada ya que en el 2021 solo se
llegb a 88.1% de ejecucion del presupuesto total, no pudiendo cumplirse con
suplir las insuficiencias prioritarias de la comunidad, generando insatisfacciones

y malestares en los ciudadanos del lugar.

Teniendo en cuenta el problema encontrado, se formul6 el problema general
¢,Cudl es larelacion entre la gestion administrativa y la ejecucion presupuestal de

la Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021? Como problemas especificos:



¢, Cual es el nivel de gestibn administrativa en la Municipalidad Distrital de
Chazuta - 20217? ¢, Cual es el nivel de ejecucién presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Chazuta - 2021? ¢Cudl es la relacion entre la planificacion y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta - 20217 ¢ Cuél es
la relacion entre la organizacion y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Chazuta - 20217 ¢ Cudl es la relacién entre la direccion y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta - 20217? ¢, Cual es la relacién
entre el control y la ejecucién presupuestal en la Municipalidad Distrital de
Chazuta - 20217

Posee justificacion por conveniencia, por que aport6 a contribuir mejoras en la
institucion, ademas de contar con una institucion con procesos solidos que
permitan cumplir los objetivos institucionales. Relevancia Social, sirvi6 como
referencia para las entidades, permitiéndoles desarrollar su gestion
administrativa adecuadamente y optimizar su ejecucion presupuestal. Valor
tedrico, se justifico con el aporte de autores tedricos que describieron cada
variable de estudio con el cual se rigio la investigacion. Implicancias practicas,
porque tuvo la intencion de mejorar la condicion actual de la entidad y de los
empleados, asi incrementar el grado de ejecucion presupuestaria. Utilidad
metodoldgica, para el apartado de metodologia el estudio se apoy6 de autores
confiables quienes definieron cada punto importante, asimismo, en virtud de
conseguir informacion relevante de la muestra se ha disefiado dos cuestionarios.
Al culminar la presente investigacion se quiere lograr que la metodologia y los
instrumentos fueron confiables y validos para que otros investigadores tomen en

cuenta en sus proyectos.

En este sentido, se plante6 como objetivo general: Determinar la relacion entre
la gestién administrativa y la ejecucidn presupuestal de la Municipalidad Distrital
de Chazuta - 2021. Como especificos: Identificar el nivel de la gestion
administrativa de la Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021. Identificar el nivel

de la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021.



Establecer la relacion entre la planificacion y la ejecucion presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, establecer la relacion entre la
organizacion y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta
— 2021, Establecer la relacion entre la direccion y la ejecucién presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, establecer relacién entre el control y

la ejecucién presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021.

Como hipotesis general: Hi: Existe relacion positiva y significativa entre la
gestion administrativa y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de
Chazuta. Como especificas: H1: El nivel de gestion administrativa de la
Municipalidad Distrital de Chazuta, es buena. H2: El nivel de ejecucion
presupuestal de la Municipalidad Distrital de Chazuta, es buena. H3: Existe
relacion positiva y significativa entre la planificacion y la ejecucion presupuestal
en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021. H4: Existe relacion positiva y
significativa entre la organizacion y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Chazuta — 2021, H5: Existe relacion positiva y significativa entre la
direccion y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta —
2021, H6: Existe relacion positiva y significativa entre el control y la ejecucion

presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021.



MARCO TEORICO

En el &mbito internacional, Reinoso y Pincay (2019), con su estudio perteneciente
al tipo basico mediante un disefio no experimental, integrando a 34 trabajadores
para la muestra, utilizando la encuesta para el despliegue del cuestionario.
Concluyeron que, el presupuesto de las instituciones publicas representa un
aspecto decisivo para cumplir objetivos planteados en bien de la poblacién, es
por ello que su gestion debe efectuarse eficientemente, garantizando la obtencién
de resultados eficaces en bien colectivo y orientados a un crecimiento
socioeconémico sostenible. Una ejecucion presupuestal eficaz y eficiente es
relevante para el optimo desarrollo institucional, para lo cual es clave que los
organismos publicos implementen medidas de control y de seguimiento
adecuadas que garanticen el buen uso y manejo de los fondos estatales. Es
importe que los organismos estatales fortalezcan sus sistemas de gestion que
permitan una fluctuacion de recursos institucionales de manera segura, teniendo
en cuenta la priorizacion de uso de los recursos gubernamentales en suplir las

carencias y demandas presentes en la comunidad.

Bajo el mismo contexto, Mendoza et al. (2019), quienes desarrollaron un estudio
de tipo basico mediante un disefio no experimental, integrando a 10 funcionarios
estatales para la muestra, utilizando la encuesta para el despliegue del
cuestionario. Concluye que, la gestion institucional en los organismos estatales
se constituye como un aspecto determinante para la planeacién y ejecucion de
actividades gubernamentales eficientes en beneficio de la poblacion, es por ello
gue debe efectuarse 6ptimamente, garantizando la programacién de actividades
gue sumen valor institucional. En las instituciones publicas debe estar enmarcada
en la identificacion de necesidades y aspectos inadecuados que existen en la
organizacion, asi como demandas prioritarias presentes en la poblacion, de tal
manera que se realicen intervenciones y se logre atender las deficiencias
adecuadamente. Una gestion administrativa adecuada permite que las
actividades y acciones institucionales propuestas se planifique y ejecuten de

manera correcta, bajo lineamientos establecidos por el gobierno central.



En la misma linea, Silva et al. (2018), abarcaron una investigacion de tipo basico
mediante un diseflo no experimental, integrando a 8 obras de edificaciones para
la muestra, utilizando la encuesta para el despliegue del cuestionario.
Concluyeron que, para el adecuado avance de las tareas proyectadas en las
instituciones publicas, es importante que se realice adecuadamente planes y
presupuestos de manera eficiente, asi como también que se efectien las
gestiones correspondientes para la disposicion de recursos sufrientes y
necesarios para la adecuada operatividad institucional orientada alcanzar las
metas planteadas. La ejecucién del presupuesto publico hace posible que las
organizaciones estatales realicen sus actividades y operaciones para el logro de
resultados eficientes y eficaces, es asi se tiene que presupuestar de manera
adecuada cada actividad a desarrollarse, evitando eventos inadecuados.

Ademas, Gonzalez et al. (2020), desarrollaron un estudio de tipo basico mediante
un disefio no experimental, integrando a 23 trabajadores para la muestra,
utilizando la encuesta para el despliegue del cuestionario. Concluyeron que, se
determindé que existe un desconocimiento generalizado de la gestion en la
empresa, debido a que se pudo comprobar que no hay una planificacion
estratégica eficiente que haga posible la determinacion de las estrategias a

aplicar para lograr el desarrollo empresarial.

Igualmente, Masaquiza y Palacios (2020), su investigaciéon de tipo basico
mediante un disefio no experimental, integrando a 54 directivos para la muestra,
utilizando la encuesta para el despliegue del cuestionario. Concluyeron que; tiene
gue tener la disposicion y hacer el seguimiento diario al desarrollo del
presupuesto y tener informado a la direccién zonal el saldo disponible de cada
proyecto, porlo que se debe solicitar el desarrollo del presupuesto presupuestario
la cual todavia no esté disponible con el fin de cumplir a la asignacion del 100%

de dicho presupuesto

A nivel nacional, Bao (2020), con su investigacion de tipo basico mediante un

disefio no experimental, integrando a 147 trabajadores para la muestra, utilizando



la encuesta para el despliegue del cuestionario. Concluy6 que, los procesos de
gestion institucional son claves para desarrollar los proyectos a través de tiempo,
ya que se basa en la planificacion de actividades, considerando cada paso,
accion, proceso y/o evento a realizar para que se alcancen objetivos y se logren
los propésitos institucionales, asimismo, abarca actividades de organizacion de
los recursos disponibles, de manera que se sumen esfuerzos para alcanzar los
propositos deseados, consecuentemente, se realiza actividades de direccion que
estan enmarcadas en la orientacion de las acciones instituciones, de manera que
se alcance un rumbo institucional adecuado, enfocado en lo que se desea lograr
y que cada accion a realizarse sume valor para que el objetivo sea alcanzado, y
como Ultima accién administrativa que debe realizarse durante todo el proceso
anterior esta el control, el cual asegura que cada accion planeada se realice

correctamente, en cumplimiento de normativas internas y externas de la entidad.

En tanto, Mori (2020), desarrollo un estudio de tipo basico mediante un disefio no
experimental, integrando a 20 funcionarios para la muestra, utilizando la encuesta
para el despliegue del cuestionario. Concluyo que, la gestion administrativa en el
ambito estatal juega un rol decisivo en el buen avance de las tareas
organizacionales, la cual muchas veces se ve interrumpida con el cambio de
gestion de los entes locales, provinciales y a nivel nacional, puesto que al ingresar
nuevos funcionarios publicos a las entidades del estado, estos muchas veces no
consideran los planes y proyecciones en marcha de la gestion anterior, frustrando
gravemente los propaositos establecidos en bien de la poblacién. Es importante
gue las gestiones institucionales coordinen adecuadamente sus propositos, de
esta forma no obstaculicen el plan eficiente en bien de la colectividad. La gestion
entrante en los gobiernos locales, regionales y nacionales, deben considerar y
mejorar los planes institucionales, asi como también, potenciar los procesos de
gestion, de manera que el uso de los recursos publicos sea eficientes y eficaces,

buscando en todo momento el bienestar poblacional.

Ademas, Esquivel (2019), quien desarroll6 una investigacion de tipo basico

mediante un diseflo no experimental, integrando a 50 profesionales para la



muestra, utilizando la encuesta para el despliegue del cuestionario. Concluyo
que, las instituciones deben buscar en todo momento calidad, tanto en sus
procesos, de manera que se atiendan y suplir las carencias de sus usuarios,
garantizando alcanzar las metas adecuadamente, es asi que la gestion
representa un aspecto muy importante para lograrlo, pues abarca diversos pasos
y procesos que efectuados adecuadamente, hacen posible que la operatividad
institucional sea de calidad, propiciando el desarrollo de actividades

institucionales direccionadas a lograr las metas.

Asimismo, Patazca (2021), con su estudio de tipo basico mediante un disefio no
experimental, integrando a 70 directivos para la muestra, utilizando la encuesta
para el despliegue del cuestionario. Concluyéo que, sélo 32.8% de los
encuestados perciben la gestion administrativa como buena, y el resto 67.2%
como mala o regular, ademas solo 30% perciben la ejecucion del gasto como
buenay el resto 70% como mala o regular, finalmente los resultados inferenciales

mostraron influencia de en un 54.6% en la ejecucion del gasto.

De igual manera, Chancafe et al. (2020), quienes desarrollaron una investigacion
de tipo basico mediante un disefio no experimental, integrando a 143 unidades
para la muestra, utilizando la encuesta para el despliegue del cuestionario.
Concluyeron que, se mantiene una relacion entre las variables, lo cual tienen
incidencia en el proyecto presupuestal 068 en dicha institucién, con una

correlacion del 0.05.

En ambito local, Rojas (2021), su investigacion fue de tipo basico mediante un
disefio no experimental, integrando a 50 funcionarios para la muestra, utilizando
la encuesta para el despliegue del cuestionario. Concluyé que, la gestidn
administrativa permite el direccionamiento de la fuerza laboral de las
organizaciones, haciendo que cada empleado cumpla con sus funciones y
contribuya a lograr sus metas institucionales. Es fundamental que los gestores
organizacionales, desarrollen procesos de gestion eficientes, de manera que con

el apoyo de los empleados se logren grandes resultados, propiciando el éxito de



la entidad. De acuerdo con el estudio efectuado, la gestion administrativa
eficiente permite el gusto de los servidores en la OGSS Bajo Mayo, evidenciado
mediante un Rho de 0.888 y un p valor de 0.000. Poner a trabajar de manera
ordenada y orientada en los objetivos a los trabajadores, representando una
virtud para el éxito de las entidades.

Bajo esa misma linea, Heredia (2018), desarroll6 en su estudio una investigacion
de tipo basico mediante un disefio no experimental, integrando a 55 entidades
para la muestra, utilizando la encuesta para el despliegue del cuestionario.
Concluyeron que, las organizaciones estatales disponen de un presupuesto
aprobado para el desarrollo de sus actividades, el mismo que rige qué es lo que
realizard la entidad, sujeto a ciertas modificaciones que deben realizarse
diligentemente. Es importante que la ejecucion de los presupuestos se efectlue
optimamente en las entidades estatales. El control institucional disminuye el
riesgo, garantizando que se generen oportunidades de desarrollo colectivo,
dejando de lados beneficios particulares, por el cual las entidades estatales
deben implementar y reforzar sus medidas de control, evitando un uso

inadecuado de los fondos estatales.

Ademas, Marin (2021), desarroll6 un tipo de estudio basico mediante un disefio
no experimental, integrando a 212 trabajadores para la muestra, utilizando la
encuesta para el despliegue del cuestionario. Concluyé que, la ejecucion
presupuestal es un aspecto que se encuentra sujeto a riesgos sobre el mal uso
de los recursos publicos por parte de los directivos, es por ello que las acciones
de planificacion simbolizan un aspecto muy fundamental, pues determinan la
adecuada administracion de los mismos. La administracion publica debe
asegurarse gue la ejecucion presupuestal sea adecuada, verificando que el uso
de los recursos sea eficiente, orientado a las demandas. Se obtuvo un Rho de 0,
768 y un p valor de 0,000, indicando que una administracion eficiente del
presupuesto, es clave para que se realicen ejecuciones presupuestales
productivas, que generen valor publico, basadas en la atencion y solucién de

necesidades colectivas.



También, Davila (2020), su investigacion fue de tipo basico mediante un disefio
no experimental, integrando a 226 personas para la muestra, utilizando la
encuesta para el despliegue del cuestionario. Concluyeron que, la informacion
estadistica obtenida mediante coeficiente de relaciébn Pearson, obteniendo un
valor igual a 0.901 y se procedié a determinar que la relacién es de tipo positiva.

Ademas, Alegria (2020), su estudio fue tipo basico mediante un disefio no
experimental, integrando a 24 trabajadores para la muestra, utilizando la
encuesta para el despliegue del cuestionario. Concluy6 que, con un r=0894 se
estableci6 la presencia de correlacion entre las variables investigadas, dando a
entender de esta manera que la gestion eficiente de los diferentes procesos y

recursos internos permitira entregar servicios de calidad.

Referente a la fundamentacion teorica de mi primera variable, gestion
administrativa, de acuerdo a Robbins y Coulter (2015) lo definen como la
realizacion de acciones y procesos institucionales (planeacién, organizacion,
direccion y control) orientados al buen manejo y realizacion de las tareas
institucionales que permiten alcanzar los objetivos y metas planteados a través
del tiempo. Asimismo la gestion administrativa, es un elemento dentro de la
administracion publica la cual en estos tiempos ha sido un soporte y sostén del
desarrollo de las entidades e manera social, tecnoldgica en los ultimos tiempos y
ha sido un procedimiento que ayudan a algunas funciones fundamentales como
la planificacion, permite organizar todas la metas propuestas dentro un periodo
de tiempo; es la distribucion para los recursos y materiales que se van utilizar la
direccion que se traza orientados hacia esfuerzos que realiza la institucion y por
ultimo el control; que consiste en comprobar las actividades estén alineadas con

las estrategias planificada y asi poder alcanzar las metas.

En tanto, Torres (2017), menciona que la gestién administrativa permite la gestion
de los recursos disponibles de una organizacién, con el Unico propdsito llevar a
cabo las metas institucionales. Cabe mencionar que la gestion administrativa esta

cargo por los servidores publicos de alta jerarquia, la cual supervisa las
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operaciones de la entidad la cual es segura que los recursos seran usados de
forma Optima y que la informacion sea efectiva la cual éstas desempefan
diferentes funciones para que este proceso se pueda realizar de manera 6ptima
entre ellos se puede decir proponer y evaluar politicas supervisar el avance del
presupuesto de la entidad y elaboracion de proyectos de aprendizaje para el
talento humano preparar y este crear planes y por ultimo realizar mejoras y las
politicas de la digestién del servidor su vez que las areas o departamentos sean
seleccionados al corte del personal que trabaja.

Para el autor Munch (2010), hace hincapié que, hoy en dia la globalizacion ha
reflejado cambios notorios en todos los ambitos tanto politicos , social y
economico, por el cual los organismos publicos y privados se han visto en la
obligacion de adaptarse a las nuevas tecnologias, haciendo el uso de sistemas
gue permitan efectuar operaciones de manera sencillay eficaz, para llevar a cabo
un buen control de todos los movimientos y gastos que se presentan dentro de
la institucion; por lo tanto el uso de las tecnologias ha beneficiado gran parte de
los organismos, mejorando su condicion de trabajo y desarrollo de las actividades

de manera organizada y sin la necesidad de realizar mayor esfuerzo.

De acuerdo al alcance de Aguilar et al. (2020), manifiesta que, la gestion
administrativa ha servido como punto clave para la orientacion de la organizacion
hacia el desarrollo de sus planes, permitiendo que establezcan métodos para
llevar a cabo la ejecucion de las actividades planificadas por la entidad, siempre
y cuando estos estan contemplados en base a los objetivos tomados en cuenta
antes de organizar el proceso de gestion; es por ello, para llevar a cabo todo
este mecanismos se toma en cuenta el uso de los recursos con el Unico fin de
sacar maximo provecho durante las gestiones, asimismo que generen

incremento econdmico en beneficio de la organizacion.

Anudado a ello Anzola (2015), parte desde su punto de vista que los organismos
han tomado medidas para acatar a los diversos problemas que persisten dentro

de su marco de programacion de sus actividades, todo esto debido a la mala
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gestion por parte de los directivos encargados de llevar el control de todas sus
operaciones econémicas, asimismo no tienen la capacidad de poder hacer frente
a problemas que se dan dentro de su ambiente laboral; es por ello que existe
posibles fracasos por parte de las instituciones, todo esto debido a la mala
administracion de sus recursos, y al tipo de personal incompetente que no se

encuentran capacitados para ejercer sus funciones de manera eficiente.

Segun Torres (2017), menciona que, se toma en cuenta los planes estratégicos
y métodos que permitan la buena gestion de las actividades, haciendo uso de los
procesos administrativos para el desarrollo de los proyectos; asimismo, los
colaboradores cumplen un rol especifico dentro de los planes de la organizacion,
haciendo uso de sus habilidades y desempefio en las tareas que ejercen, para
llevar a cabo el progreso de la organizacion de manera eficiente; por ello para
poner en marcha una actividad la organizacion debe contar con suficiente recurso

para responder a sus gastos.

De acuerdo a Munch (2010), resalta que, a través de la gestion administrativa se
pueden lograr diversos resultados en favor de las empresas, ya que por medio
de ello se hace uso de los recursos que permita mantener un control de los
movimientos desarrollados dentro de las funciones realizadas por la
organizacion; la parte administrativa debe mantener un control eficaz de forma
especifica para ver en qué situacion se encuentra la organizacion si esta presenta
deficiencias o falta de recursos que ocasionan problemas en el transcurso de
realizacion de las tareas; por tal motivo se debe mantener una supervision

constantes dentro del control interno de la organizacion.

Por su parte Toral y Zeta (2016), aunaron que la gestion administrativa abarca
acciones instruccionales haciendo utilizacion de los recursos que tiene la
institucion en base a decisiones asertivas que garantizan el éxito institucional
(Barrera e Ysuiza, 2018). Ademas, por medio de la gestion se desarrollan las
actividades la cual se coordina y la cual ayuda usar de manera 6ptima, eficiente

y de esta manera obtener resultados favorables es decir la gestion administrativa
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se aplica en diferentes &mbitos usando procedimientos para dar un buen uso del

talento humano y financiero que tiene la entidad del Estado.

Ademas, Aguilar et al. (2020), exponen que la eficiente administracion
institucional hace posible que se alcancen resultados idoneos, siendo
conscientes de cada actividad y proceso que se efectia en el ente, evitando la
comisién de errores que representen riesgos severos para la operatividad
institucional (p. 27). Cabe mencionar que la gestién administrativa consiste en
planear organizar y controlar, si se cumplen estos tenemos en cuenta que estos
resultados seran favorables para el bienestar de la entidad publica Asimismo la
gestion administrativa ayuda a la conduccién de actividades, esfuerzos y
recursos que pueda prevenir posibles conflictos y sobre todo lograr los objetivos
gue se ha trazado durante el procedimiento, garantizando asi el bienestar de la
poblacién.

Por consiguiente, Munch (2010), menciono que la gestion administrativa permite
la coordinacion de actividades organizacionales para alcanzar propositos
esperados, es asi que debe ser desarrollada eficientemente por los funcionarios
competentes de la direccion institucional. Ademas, los objetivos que se propone
la gestidon administrativa y la cual se puede implementar, son maximizar los
procedimientos y que éstos estén equipados en la gestion administrativa de esta
manera alcanzar un rendimiento y hacer un seguimiento y un control de todos los
procedimientos y asegurar una mejor evaluacion de lo que se esta haciendo y de
la labor que se realiza y esto facilitara para alcanzar las metas, es decir ofertar
los mejores servicios a la comunidad y asi suplir las carencias y mejorar los
contextos de vida de la ciudadania y que se pueda obtener resultados favorables

para el bienestar de la entidad.

Asimismo, Anzola (2015), manifiesta que la gestion administrativa permite la
integracion de esfuerzos de todos los integrantes de la entidad, asi como la
empleabilidad de los recursos, es decir que permite sacar provecho de los

recursos disponibles para generar valor institucional. Aunado a ello, Torres
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(2017), afirmé que la gestion administrativa busca la eficiencia en la operatividad
organizacional, orientada al logro de mejores resultados posibles a través del
tiempo. Ademas, Bachenheimer (2016), manifesto que abarca el establecimiento
de planes institucionales que, mediante la direccion de actividades y el control de
los procesos se pueden lograr resultados deseados. Asimismo, la utilizaciéon es
importante para las entidades gubernamentales debido a que éstos se pueden
coordinar todos los trabajos para hacer un uso adecuado de los recursos de esta
manera obtener los mejores resultados coma la aplicacion de la gestion
administrativa ha sido una variante y un soporte para ejecutar y potenciar las
labores internas de la organizacién para cumplir las metas y asi obtener los

efectos que sean beneficios para la poblacién.

De acuerdo con Chiavenato (2012), la gestion administrativa es fundamental para
obtener Optimos resultados institucionales y con ello asegurar el éxito de las
organizaciones. En tanto, Mendoza y Moreira (2021), aseguraron que la gestion
administrativa maximiza el uso de los recursos disponibles en una organizacion
y al efectuarse adecuadamente genera una ventaja competitiva frente a las
demas (p. 618). Ademas, es un conjunto de labores que se desarrolla para
direccionar una entidad mediante una condicion y la division de tareas, esfuerzos
y recursos, la gestion administrativa es fundamental en toda la organizacion, la
cual permite tener un control y coordinacion de las acciones y el papel que
desempeiian en la entidad la cual ayuda a la prevencion de conflictos y alcanzar
metas para trabajar de manera sistematica, de esta manera una gestion
administrativa favorece la obtencion de resultados, la cual reside en tomar
medidas a la entidad y actuar en todos los procesos , es donde se necesita para

cumplir las metas y disminuir los efectos negativos de la organizacion.

Bajo la misma idea Zambrano y Concha (2021) constan que la gestion
institucional en los organismos estatales se constituye como un aspecto
determinante para la planeacién y ejecucion de actividades gubernamentales
eficientes en beneficio de la poblacion, es por ello que debe efectuarse

Optimamente, garantizando la programacion de actividades que sumen valor
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institucional (p. 776). Cabe mencionar que la gestién administrativa es cargo del
servidor publico con mayor jerarquia la cual supervisa las operaciones de la
entidad que estas asegura que la informacidén sea de manera horizontal y qué los
recursos aporten un valor agregado a la entidad, dado que se puede identificar
las practicas que no tiene relevancia y desarrollar procesos que contribuyen a la
mejora continua, el servidor publico suele contar con un equipo de trabajo
integrado por colaboradores de su alta confianza y eso tienes que estar
capacitados la cual ayudara a cumplir todos los objetivos que se trataron en el

ano fiscal.

Ademas, Aguilar et al. (2020), sostienen que son instrumentos contemplados que
sirven para las organizaciones a gestionar su recursos de manera eficiente para
lograr que cada uno de ellos obtenga resultados resaltantes que conlleven al
logro del objetivo estratégico integral; asimismo permite que los directivos puedan
realizar la gestion de las personas de manera eficiente estableciendo
responsabilidades y funciones de acuerdo a sus capacidades y el area en el cual
se encuentran laborando, de modo que cada uno de ellos tendra conocimiento
de sus responsabilidades y enfocara sus actividades de acuerdo a sus
asignaciones. Es importante ademas que se considere la etapa de planificacion
como una de las principales para, determinar las necesidades basicas de la
organizacion y establecer aquellas estrategias que permitan el mejoramiento
respectivo, para ello es importante realizar la recopilacion de informacion,
teniendo en cuenta que estas deben ayudar al aprovechamiento respectivo de
las oportunidades presentadas en el sector econémico; por lo tanto, el proceso

de gestién administrativa debe ser abordado por conocedores en el area.

Asimismo, Torres (2017), menciona que, la gestion de las organizaciones debe
centrarse la aplicacion de estrategias para permitir una maxima utilizacién de los
recursos teniendo en cuenta que cada uno de ellos presenta una caracteristica
primordial, la cual esta relacionada con la limitacion, al mismo tiempo se debe
considerar que las necesidades organizacionales o delimitadas, por ello es

necesario realizar la priorizacion de actividades para satisfacer las necesidades
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de manera jerarquica de acuerdo a su nivel de emergencia. La responsabilidad
de los gestores es realizar el analisis de las necesidades sobresalientes de la
organizacion para hacer posible la determinacion de las estrategias viables que
conduzcan al mejoramiento de las condiciones internas para posibilitar el
desarrollo integral; para que esto suceda es necesario que las personas que
ocupan los puestos directivos estén debidamente capacitados con la capacidad
para realizar la toma de decisiones a través de la recopilacién de informacion
relevante y confiable desde las fuentes veridicas, de modo que las decisiones
para el desarrollo sean acertadas, los cuales ademas mejoran las condiciones en
las cuales los colaboradores deben de realizan sus actividades diarias como
parte de sus responsabilidades contraidas al momento de firmar un contrato.

Segun Munch (2010), el personal directivo tiene la responsabilidad no solamente
de gestionar los recursos financieros organizacionales, sino que también es el
encargado de abordar los procedimientos para gestionar las condiciones internas
gue hacen posible el desempefio de los colaboradores para alcanzar los objetivos
trazados, por lo tanto, es necesario el conocimiento de diferentes estrategias y
procedimientos aplicables a este campo, de modo que permita obtener los
resultados sobresalientes. Es necesario la integracion de actividades para
mejorar la convivencia laboral, las cuales estan centradas en reuniones entre
compaferos de trabajo, evento deportivo, entre otros que permita afianzar los
vinculos amicales entre las personas, los cuales son importantes para mejorar la
confianza entre cada uno de ellos y hacer posible el trabajo en equipo a través
de la integracion de los conocimientos multidimensionales para fortalecer la
capacidad del equipo. Este ultimo elemento es muy importante dentro de las
organizaciones, debido a que permite abordar diferentes retos organizacionales
a través de la organizacion de los colaboradores en las diferentes areas, por lo
tanto, permite lograr resultados bajo altos estdndares de calidad mediante la

cooperacion integral.

Para Toral y Zeta (2016), otro factor resaltante en la gestion de las organizaciones

es el desarrollo de una planificacidbn estratégica centrada en la misién
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organizacional, la cual permite recopilar aquellos factores relevantes de la
organizacion en cuanto a la forma en como realizan sus actividades y como
generar valor para sus clientes y grupos de interés, lo cual permite establecer las
medidas estratégicas para permitir que los resultados proyectados sean
alcanzados de acuerdo a los estdndares de calidad y el tiempo determinado. Es
necesario ademas realizar la integracion de las personas a través de
responsabilidades, los cuales desarrollardn cada una de las planificaciones a
nivel operativo dando lugar a los resultados que determinaran el nivel de
competitividad y desarrollo organizacional. Para que todo esto suceda es
necesario la integracion de colaboradores con la capacidad de dirigir personas,
dicha responsabilidad no solamente se le atribuye al administrador o encargados
de la administracion, sino que también es importante realizar la designacion de
personas dentro de los equipos de trabajo para ejercer el liderazgo, de modo que
estos grupos cuenten con un lider que los guie hacia el logro de los objetivos
mediante el esclarecimiento de las dudas y la entrega de las herramientas

comitivas necesarias para mejorar los resultados.

Dentro de la gestion de las organizaciones, segun Anzola (2015), existe una
etapa muy importante que se realiza al final de cada proceso, este es
denominado como control, el cual permite determinar el nivel de rendimiento de
cada uno de los recursos invertidos y el nivel de cumplimiento de las actividades
estipulados dentro de un periodo especifico, de modo que se pueda jugar el nivel
de rendimiento de los colaboradores y el equipamiento tecnologico utilizado, de
esta manera permitird determinar la necesidad del mejoramiento de recursos o
la falta de capacitaciones en los colaboradores para hacer posible el logro de los
resultados proyectados. Por lo tanto, es de vital importancia la integracion de esta
etapa, la cual debe desarrollarse de manera transparente y eficiente para
garantizar la imparcialidad al momento de realizar la medicion de los resultados
y aplicar las sanciones respectivas en caso de encontrarse irregularidades
internas. Bajo este contexto, no resulta de vital importancia mencionar la

necesidad de utilizar los servicios de personas debidamente capacitadas para
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ejercer la funcion de supervision dentro de la organizacién, teniendo en cuenta
qgue la informacioén recopilada por esta area permitira determinar la necesidad
interna de la organizacion en cuanto a la asignacion de recursos financieros o
humanos, de modo que, si este procedimiento no se lleva a cabo de manera

eficiente, no se obtendré los resultados para mejorar el nivel de competitividad.

En tanto, Mendoza y Moreira (2021), aseguraron que diversos autores afirman
gue el éxito o el fracaso de un organizacion esta atribuido a la capacidad de los
directivos para realizar la gestion de los recursos y la toma de decisiones para
hacer posible el aprovechamiento de las oportunidades brindadas por el sector
economico, lo cual tiene un cierto nivel de verdad, debido a que si las
organizaciones cuenten con todo los recursos economicos, financieros y
humanos, la direccion es la responsable de utilizar los de manera responsable y
estratégica para lograr los objetivos y propiciar el desarrollo integral, por lo tanto,
si las organizaciones a pesar de contar con todos estos elementos no logran
obtener resultados positivos, el problema puede estar relacionado con la falta de
una gestion estratégica eficiente. En este sentido, los procesos de seleccion en
las organizaciones juegan un rol muy importante al momento de seleccionar alas
personas idoneas que se encargaran de la direccion organizacional, por ello es
necesario que se lleve a cabo de manera transparente bajo el cumplimiento de
los estandares y normativas internas, de esta manera se incrementara la
posibilidad de un buen nivel de desempefio para el aprovechamiento eficiente de

los recursos con los que cuenta la organizacion.

Segun Zambrano y Concha (2021), la gestion organizacional debe llevarse a
cabo de manera estratégica considerando los diferentes elementos y eventos
proporcionados por el sector econémico, de modo que se puedan establecer los
procedimientos para estar protegidos frente a las adversidades y contar con las
estrategias para aprovechar las oportunidades que generen desarrollo
organizacional para todos sus grupos de interés. Es importante las habilidades

de los directivos para analizar la informacion relevante proporcionada por el
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medio, de modo que se tomen las decisiones acertadas para mejorar los

resultados.

Segun Alvarez y Delgado (2020), la planificacion es una etapa esencial que
permite a los directivos realizar un analisis estratégico sobre las necesidades y
las falencias organizacionales, de modo que en base a ello se realice la
planificacion respectiva para gestionar los requerimientos de aquellos productos
0 servicios que son necesarios para mejorar el nivel de competitividad; por otro
lado, el manejo de las TICS como herramienta fundamental para la recopilacion
de datos no solamente sobre el entorno organizacional, sino que también esta
permita recopilar informacion sobre los perfiles de los clientes, de modo que cada
uno de los bienes y servicios sean adecuados de acuerdo a sus necesidades, de
esta manera mejorar el nivel de aceptacion y el indice de ventas gracias a las
proyecciones realizadas por el cliente. De esta manera se destaca la importancia
de planificar estratégicamente como elemento esencial para determinar el
horizonte prospectivo organizacional y establecer aquellas herramientas que
ayudaran al logro respectivo, se debe tener en cuenta ademas el analisis del
entorno organizacional en cuanto a las fortalezas y amenazas, las cuales son
elementos indispensables para determinar el perfil competitivo y establecer las

mejoras necesarias que se debe integrar para mejorar los resultados.

De acuerdo a Anzola (2015), otro de los aspectos importantes que resalta la
gestion administrativa, como parte de las estrategias para garantizar la ejecucion
de las diversas funciones planificados, esto permitird ademas realizar un control
sobre la utilizacién de los recursos organizacionales, de modo que cada uno de
ellos estén utilizando de manera correcta para posibilitar el logro de los objetivos
estipulados. Esta herramienta permite determinar aquellas medidas estratégicas
para solucionar los problemas de manera oportuna, de modo que estos no
existen riesgos que perjudiqguen la competitividad organizacional; en este sentido,
es importante destacar la participacion de colaboradores capacitados con
principios éticos y morales capaces de aplicar las normativas establecidas de

manera imparcial sin beneficiar a aquellas personas que resulten infractoras,
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para ello, es importante que la designacion se realice en base a un analisis sobre
sus competencias, juega un rol muy importante para realizar el analisis y la
verificacion respectiva de estos valores declarados al momento de aspirar al
puesto, de modo que las personas interesantes cumplan con el perfil estipulado.

Segun Bachenheimer (2016), la gestion administrativa dentro del sector publico,
atraviesa por un problema relacionado con la mala gestion de los recursos
institucionales los cuales no son designados, sino que las autoridades estan
designando estos recursos para cumplir con objetivos personales que no estan
relacionados con la funcién publica, todo ello a la mala administracion por parte
de las autoridades, el cual ha generado ademas que se pierda la institucionalidad
y la entrega de informacion necesaria para determinar los problemas especificos
gue frenan el desarrollo econémico y social. En base a esta problematica, es
importante realizar un analisis exhaustivo para determinar las falencias mas
resaltantes y poder establecer aquellas medidas correctivas efectivas qué
permita no solamente mejorar la imagen institucional, sino que también permite
generar mayores indices de desarrollo, sobre todo en aquellas poblaciones
consideradas como vulnerables. De esta manera se lograra mejorar la reparticion
de los recursos institucionales, teniendo en cuenta que cada uno de los
pobladores tienen el derecho de acceder a estos servicios para impulsar su

desarrollo econdmico.

De acuerdo a los autores Barrera e Ysuiza (2018), otro aspecto fundamental son
los sistemas de control interno ejercidos por las diferentes autoridades y
entidades designadas para abordar el control respectivo, el cual permitird no
solamente verificar aquellas actividades que se estén desarrollando de manera
retardada, sino que también hara posible la mejora en ejecucion de los
presupuestos de acuerdo a las asignaciones financieras realizadas, las cuales
actualmente estan atravesando un problema vinculado con la falta de calidad, la
falta de cumplimiento de los tiempos estipulados, dentro los cuales, existe una
amplia diversidad de ellos que se encuentran inconclusos o que han dejado de

funcionar por fallas asociadas a la mala calidad de los resultados. Por lo tanto, la
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gestion administrativa debe realizar los procedimientos necesarios para potenciar
un control como parte de una herramienta estratégica que ayudara a mejorar los
resultados vinculados con el plan de desarrollo integral del pais, el cual permitira
ademas del mejoramiento de la imagen en cuanto a la gestion publica y hara
posible que los recursos destinados a la poblacién realicen su funcién estipulada.

Segun los autores Calderén et al. (2020), es importante que los directivos
designados en las organizaciones cuenten con la capacidad de comunicacion,
debido a que este es un elemento muy importante para que el receptor en tienda
el mensaje y realice las actividades designadas de manera Optima, asimismo,
esta capacidad permitira mejorar las relaciones interpersonales necesarias para
el mejoramiento del clima organizacional, de modo que cada uno de los
colaboradores este enfocado en el desarrollo de sus funciones sin ningun tipo de
limitaciones debido a que la comunicacion eficiente permite expresarla los
requerimientos o impase suscitados dentro de su area de trabajo para que la
organizacion realice las mejoras respectivas a fin de mejorar su rendimiento y
lograr la competitividad interna; para ello, es necesario ademas realizar un
analisis respecto a la percepcion de los colaboradores en cuanto al nivel de
comunicacion de sus directivos, el cual permitira obtener una visiéon amplia sobre
esta realidad, la cual ayudara determinar las medidas estratégicas necesarias
para hacer posible que la comunicacion se desarrolle de acuerdo a los
lineamientos internos utilizando los canales mas adecuados para que todos sean

participes del desarrollo integral.

Segun Chéavez et al. (2020), es importante considerar que las habilidades y
competencias son fundamentales, para ello es necesario realizar un proceso de
seleccidn eficiente que permita comprobar aquellas competencias declaradas por
los aspirantes al puesto, de modo que cada uno de ellos obtengan los resultados
planificados en el menor tiempo posible, el cual permite ademas disminuir los
costos por induccion, los cuales puede ser utilizados para mejorar las condiciones
laborales. Asimismo, es importante realizar una evaluacion continua sobre nivel

de desempefio de los directivos y la percepcion que tienen los colaboradores
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respecto a ello, teniendo en cuenta que el personal més cercano a ello es quien
puede realizar una evaluacion efectiva para propiciar el mejoramiento continuo
enfocado a la utilizacién de la comunicacion como elemento estratégico para
hacer posible el entendimiento integral entre todos para desempeiiar las
funciones de manera eficiente sin ningun tipo de complicaciones que puedan
conllevara a obtener resultados equivocados que no sumen al crecimiento

integral de la organizacion.

En tanto, Torres (2017), sostiene que las capacitaciones planificadas son
herramientas importantes que permiten fortalecer las competencias de los
colaboradores, sobre todo de aquellas que se encuentran en las areas directivas,
guienes estan encargado de realizar la gestion de cada uno de los recursos con
los que cuenta la organizacién, por ello es importante que esto se desemperien
bajo altos estandares de eficiencia debido a que en ellos esta la responsabilidad
del progreso o el fracaso, por lo tanto, es indispensable que sus conocimientos
en actualizados de manera periddica para estar en concordancia a los nuevos
avances tecnolégicos o procedimientos aplicables a la gestién organizacional.
Todo ello parte de la iniciativa de la organizacibn como una de sus
responsabilidades innatas para la entrega de las condiciones y elementos
intangibles necesarios que propicien un buen nivel de desempefio, el cual
ademas se extiende hacia los colaboradores operativos, quienes tienen el
derecho de exigir estas condiciones para obtener un desempefio 6ptimo de
acuerdo a las asignaciones o responsabilidades establecidas; por ello, las
organizaciones deben ser conscientes sobre la responsabilidad de su
competencia, de modo que éstas sean ejecutadas de manera correcta para hacer

posible el logro de los objetivos.

Para Mendoza (2017), es necesario el mejoramiento en el ambiente laboral
iniciadas por la gestibn administrativa, teniendo en cuenta que uno de los
enfoques relacionados con la productividad, es la satisfaccion en el puesto de
trabajo, el cual no solamente permitira un margen positivo en las buenas

relaciones laborales, sino que también éste es una variable que se relacionan
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con el nivel de productividad el mismo que inicialmente es responsabilidad de la
gestion administrativa, para lo cual se deben aplicar los procedimientos
estratégicos como las capacitaciones, el reconocimiento por los logros obtenidos,
entre otros que permite a los colaboradores tener una perspectiva positiva sobre
la satisfaccion de la organizacion respecto a los servicios prestados. De esta
manera, se logrard una congruencia entre las responsabilidades asignadas y las
condiciones prestadas por parte de la organizacién para que los colaboradores
puedan obtener efectos sobresalientes que conlleven al logro de los objetivos
individuales y colectivos, en cuanto al mejoramiento de sus competencias y su
perfil profesional de los colaboradores que permite ser mas empleable y
competitivo. Por lo tanto, todas estas actividades parten de la gestidon
administrativa promovida por los directivos asignados a esta area, los cuales
debe reunir las condiciones necesarias para desempeiarse de manera eficiente

de acuerdo a las proyecciones organizacionales establecidas.

Mendoza y Moreira (2021), establecen la posibilidad de mejorar los resultados
por medio de una gestion eficiente de los recursos internos, debido a que hace
posible que cada uno de estos recursos cumplan las funciones especificas
detalladas en la planificacion estratégica, teniendo en cuenta que cada una de
las etapas y las actividades desarrolladas se encuentran cohesionadas entre si
para complementarse y obtener resultados como parte de un sistema integrado
gue debe ser gestionado de manera estratégica por los directivos. Otro enfoque
relacionado con la gestibn administrativa permite concebir lo como una
herramienta indispensable de la organizacion, los cuales permiten determinar la
estructura organizacional para que cada uno de ellos tenga conocimiento del
lugar en el que se encuentra y lo que la organizacion espera de él, de modo que
sus esfuerzos estaran centrados en estas precisiones para poder lograr los

resultados estipulados dentro del tiempo especifico determinado.

Asimismo, Munch (2010), sostiene gue los diferentes enfoques relacionados con
la gestion administrativa, estan centrados en mejorar los resultados respecto a la

utilizacion de los recursos organizacionales como uno de los activos mas
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esenciales e indispensables para hacer posible el mejoramiento de la
competitividad que permitirda ademas generar mayor satisfaccion en el publico
objetivo, el mismo que al final se convierte como un indicador que determina el
nivel de eficiencia de la organizacidn respecto a la gestion de los recursos y
procesos internos para lograr resultados positivos y sobresalientes. Bajo este
enfoque, es importante considerar la existencia de diferentes estilos directivos,
los cuales deben establecerse teniendo en cuenta que los colaboradores poseen
caracteristicas y comportamientos diferentes, los cuales no siempre son
congruentes con los estilos de liderazgo ejercidos por la organizacion, por lo cual,
se debe realizar las actividades necesarias para encontrar un punto de
congruencia y sobrellevar las diferencias para la integracién de los equipos de
trabajo que hagan posible el logro de los resultados orientados hacia el
cumplimiento de los objetivos estratégicos dentro de la vision prospectiva

organizacional.

Ademas, Toral y Zeta (2016), sostienen que uno de los problemas que presenta
el personal directivo dentro de las organizaciones, es la falta de comunicacion
efectiva que permita lograr una interaccion positiva con los colaboradores, los
cuales presentan deficiencias y necesidades pero que ésta no son transmitidas
a los jefes o directivos por la falta de confianza o la falta de comunicacién efectiva
gue hara posible el mejoramiento de las condiciones para obtener resultados
sobresalientes, por ello, es importante que los directivos cuenten con las
habilidades para detectar estas necesidades y establecer los procedimientos
estratégicos coherentes y relevantes que ayuden a mejorar el clima de
comunicacion interna y brindar las medidas de solucidn respectiva no solamente
para mejorar el nivel de desempefio, sino que también este compromiso
organizacional permite desarrollar un elemento denominado compromiso de
continuidad que permite al colaborador seguir vinculado y el realizar los mejores
esfuerzos para alcanzar los objetivos organizacionales de manera continua a

través de sus actividades diarias asignadas.
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En la misma linea Calderén et al. (2020), aseveraron que potencializa el
rendimiento organizacional, gracias al 6ptimo uso de los recursos, asi como a la
organizacion y direccion de la fuerza laboral (p. 265). Asimismo, es muy
primordial para la entidad, la cual esta conformada por bases sobre las cuales se
va a desarrollar las actividades propias de la entidad a la cual esta conformada
por un personal altamente capacitado u que orienta cumplir los objetivos
organizacionales y dichos procedimientos de gestion desarrollarse de manera
adecuada que permita el desempefio efectivo en cada una de las funciones
administrativas de la identidad.

En tanto, Alvarez y Delgado (2020), manifestaron que la gestién administrativa
en instituciones publicas debe estar enmarcada en la identificacion de
necesidades y aspectos inadecuados que existen en la organizacion, asi como
demandas prioritarias presentes en la poblacion, de tal manera que se realicen
intervenciones y se logre atender las deficiencias adecuadamente. Una gestion
administrativa adecuada permite que las actividades y acciones institucionales
propuestas se planifique y ejecuten de manera correcta, bajo lineamientos
establecidos por el gobierno central. Ademas en la actualidad donde quiera que
existe una entidad social, la gestion administrativa, es el proceso global que toma
las decisiones organizacionales de manera eficaz y eficiente, una buena
planificacion organizacién, direccion y liderazgo en la cual se basa en técnicas
viendo el futuro la cual coordina cosas como individuos y sistemas de esta
manera lograr los resultados, de esta manera se trabajar con personas que
poseen eficiencia y eficacia la cual ayuda a tomar las decisiones de la
organizacion para llevar a cabo un buen planeamiento y obtienen los resultados

que se trazaron.

Aunado a ello, Chavez et al. (2020), opinan que los procesos administrativos
permiten a las entidades desarrollar sus objetivos deseados considerando cada
paso, accién, proceso y/o evento a realizar para que sea posible alcanzarlos,
asimismo, abarca actividades de organizacién de los recursos disponibles, de

manera que se sumen esfuerzos para metas institucionales (p. 21). Cabe
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mencionar en cuanto a la gestion administrativa, se busca al ambito
organizacional donde la organizacion busca analizar de manera sistematica
todos los procesos para que trabajen de manera eficiente y de esta manera
haciendo uso de la tecnologia, la cual ayudara a poder lograr los objetivos que
se trazaron en el afo fiscal, es decir la gestion administrativa, ayuda a la entidad

a poder cumplir todos los objetivos que fueron trazados durante el afio fiscal.

En la misma perspectiva Vergara y Callao (2021), sintetizan la gestién
administrativa estd enmarcada en la orientacion de las acciones institucionales
bajo decisiones eficientes que permitan un rumbo institucional adecuado,
enfocado en lo que se desea lograr, de maneta que cada accion a realizarse
sume valor para que el objetivo sea alcanzado, asimismo abarca acciones de
control, que permite realizar correctamente las actividades planificadas, en
cumplimiento de normativas internas y externas de la entidad, evitando

irregularidades que afecten la operatividad institucional.

En tanto, Mendoza (2017), manifiesta la gestion administrativa interrelaciona una
serie de actividades organizacionales y en el ambito estatal juega un rol decisivo
durante la ejecucion de funciones, la cual muchas veces se ve interrumpida con
el cambio de gestion de entes locales, provinciales y a nivel nacional, puesto que
al ingresar nuevos funcionarios publicos a las entidades del estado, estos
muchas veces no consideran los planes y proyecciones en marcha de la gestion
anterior, frustrando gravemente los propoésitos establecidos en bien de la
poblacién (p. 952) Ademas, debe ser realizado por un solo individuo o un conjunto
de colaboradores que tiene la capacidad literal y que ayuden a ejercer tareas de
la cual sea bien ejecutadas en el proceso. Por lo cual hace referencia a una
administracion excelente donde todas las tareas ayudan a manejar un equipo de
trabajo con el mismo objetivo mediante una planeacién de un sistema organizado

y de una correcta direccion y un control correcto de todos estos procedimientos.

En opinion de Mendinvel et al. (2020), los directivos de las organizaciones

publicas deben propiciar que se efectien procesos de gestion eficientes y
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eficaces que permitan el logro de beneficios colectivos, asimismo es importante
gue se empleen estrategias importantes para maximizar el uso de los recursos,
avalando el progreso continuo de la vida de la comunidad (p. 264). Por su parte
Montes y Pulla (2019), indicaron que es importante que las gestiones
institucionales coordinen adecuadamente sus propositos, de esta forma no
intervengan en los planes eficientes en bien de la colectividad.
Consecuentemente, Gonzalez et al. (2020), aseveraron que la gestion entrante
en los gobiernos locales, regionales y nacionales, deben considerar y mejorar los
planes institucionales, asi como también, potenciar los procesos de gestion, de
manera que el uso de los recursos publicos sea eficientes y eficaces, buscando
en todo momento el bienestar poblacional (p. 33). Segun Salguero y Garcia
(2018) la gestion administrativa representa una perspectiva muy fundamental
para lograrlo, pues abarca diversos pasos Yy procesos que, efectuados
adecuadamente, hacen posible que la operatividad institucional sea de calidad,
propiciando el desarrollo de actividades institucionales direccionadas hacia el

logro de metas y objetivos (p. 335).

Las dimensiones segun Robbins y Coulter (2014), son: Planificacion;
comprende el establecimiento de una serie de pasos a realizar para obtener
resultados especificos, los cuales contribuyen a crecimiento y desarrollo
organizacional. Para Heredia (2018) la planificacion abarca decisiones
operacionales que contribuyen alcanzar los objetivos en el corto, mediano y largo
plazo. Organizacion; comprende el adecuado ordenamiento de la fuerza laboral,
asi como de los demas recursos disponibles para que de manera coordinada se
realicen las actividades planificadas. Para Davila (2020) a través de esto se
alcancen los resultados proyectados, garantizando un 6ptimo desenvolvimiento
institucional y el logro de objetivos. Direccidn; es un proceso de orientacion que
se lleva a cabo mediante técnicas de comunicacion hacia los empleados de una
organizacion. Para Chavez et al. (2020) se sefiala que es la orientacion que se
da de manera tal manera que los colaboradores realicen sus actividades,

funciones y tareas enfocados en el cumplimiento de los propdsitos institucionales.
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Control; abarca actividades de seguimiento, monitoreo, verificacion vy
fiscalizacion de las acciones, procesos y ejecucién de planes institucionales. Para
Calderén et al. (2018) esta se encuentra comprendida por actividades de
monitoreo orientado a la fiscalizacion de procesos internos de manera que se

efectle correctamente y se alcancen los objetivos planteados.

Respecto a la fundamentacion tedrica de la segunda varia ejecucion
presupuestal, fue conceptualizada mediante la R.D. N.° 036-2019-EF/50.01
como el ingreso y salida efectiva de dinero, de acuerdo al presupuesto autorizado
en las instituciones publicas, siendo parte del proceso presupuestario. La
ejecucioén presupuestal abarca una cadena de actividades administrativas que se
orientan al buen manejo de los fondos publicos (p. 2). Asimismo, la ejecucion
presupuestaria hace referencia de llevar a cabo procedimientos y acciones
necesarios para el uso de los recursos financieros y reales para lograr los bienes,
productos o servicios en calidad eficiente en el periodo y en el sitio previsto
emplea la tecnologia de manera proporcionada teniendo presente los criterios de

eficiencia y eficacia necesarios para el procedimiento que se desarrollara.

De acuerdo con la Ley N.° 28411, la ejecucion presupuestal es el medio a través
del cual, las organizaciones publicas realizan sus actividades, por un lado,
percibiendo los recursos necesarios para financiar las erogaciones
presupuestales y, por otro lado, atendiendo las necesidades de gasto empleando
los recursos financieros publicos, con el propdsito de cumplir las metas que estan
contempladas en su POI. Para Rodriguez (2013), la ejecucion presupuestal se
efectla teniendo en cuenta niveles de reglamentos y normativas que regulan de
manera adecuada al desarrollo, garantizando la correcta utilizacion de los
recursos gubernamentales, es por ello que su cumplimiento es vital para evitar
actos irregulares que afecte contra la integridad de los fondos publicos. Ademas,
la ejecucion presupuestaria donde podemos recibir los ingresos y esta que

acredite el desarrollo presupuestario de entradas y la data sobre los recursos que
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se aplicO de esta manera conseguidos por parte del pliego por el éarea

presupuestaria.

Segun Pefaloza et al. (2017), en las organizaciones publicas el presupuesto se
constituye como un aspecto importante para la ejecucion de las tareas estatales,
mediante los cuales se hacen uso de recursos publicos para efectuar actividades,
acciones y procesos gubernamentales, propiciando la atencién y suplir las
carencias y demandas de dmbito social, es por ello que Iglesias et al. (2017),
sostienen que los gestores presupuestales de las diferentes entidades
gubernamentales deben programar y formular sus presupuestos teniendo en
cuenta las demandas sociales existentes en el sector eficientemente,
garantizando con ello la disponibilidad de recursos para efectuar sus operaciones
en bien de la colectividad. Cabe mencionar que la funcién de presupuesto habla
sobre la ejecucion de una manera basica la cual comprende al cumplimiento de
acciones o programas que estan inmersos en el presupuesto las cuales deben
ser cumplidos segun el cronograma establecido, sin tener otros requerimientos ni
devoluciones ya que todo esto es coordinado y planeado previamente de todos

los compromisos del gasto con la finalidad del financiamiento.

Aunado a ello, Béjar (2013), manifesto que la ejecucion del presupuesto de las
organizaciones del estado debe realizarse orientando el uso de los recursos
hacia el logro de beneficios colectivos, brindando mejorar condiciones de vida
poblacional. Permite que las organizaciones realicen sus actividades, pues en
base a ello pueden realzar acciones y actividades en busca de sus objetivos (p.
33).

Consecuentemente, Alvarez y Alvarez (2014), afirmaron que, en el &mbito publico
esta regulado por una serie de principios, normativas que buscan el buen uso de
los fondos estatales disponibles, es asi que los gestores presupuestales deben
conocer plenamente sobre las mismas que afecten la integridad de los fondos
estatales. Asimismo, la realizacion es el procedimiento de presupuesto en la que

percibe los ingresos y que estan contemplados en el presupuesto, cada agente
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local quiere definir de esta manera desarrollar las obras o tareas presupuestal y
de esta manera logrando los objetivos que se produzca para alcanzar las metas

gue se dieron en el afio fiscal.

Para Alcalino (2010), la ejecucién presupuestal permite la intervencion del estado
en las necesidades colectivas, siendo clave para el bienestar de la ciudadania.
Una ejecucion presupuestal eficaz y eficiente permite el 6ptimo desarrollo
institucional, para lo cual es clave que los organismos publicos implementen
medidas de control y de seguimiento adecuadas que garanticen el buen uso y
manejo de los fondos estatales. Cabe mencionar que sin el presupuesto no se
desarrolla su totalidad la cual trae algunas falencias y negligencias o ineficiencias
en el proyecto que se realiza, de la cual no se logran todos los objetivos y no se
alcanza las metas, pero si se ejecuta todo el presupuesto, el éxito en todo caso
hace referencia que los costos podrian haber pasado y el presupuesto que fue
signado no alcanzo para dicha obra o proyecto, la cual casi causa imprevistos
por causas naturales y de esta manera no se logra realizar o desarrollar en la
forma prevista y de esta manera la entidad tiene que tener un plan de
contingencia para poder lidiar con estos inconvenientes que puede pasar durante
el procedimiento de ejecucion presupuestal. En opinion de Saldoya et al. (2021),
el presupuesto de las instituciones publicas representa un aspecto decisivo en
bien de la poblacién, es por ello que su gestion debe efectuarse eficientemente,
garantizando la obtencion de resultados eficaces en bien colectivo y orientados

a un crecimiento socioecondmico sostenible.

Por su parte Coronel et al. (2021), sostuvieron que es importe que los organismos
estatales fortalezcan sus sistemas de gestion que permitan una fluctuacion de
recursos institucionales de manera segura, teniendo en cuenta la priorizacion de
uso de los recursos gubernamentales en suplir las carencias y demandas
presentes en la comunidad. La ejecucion del presupuesto publico hace posible
gue las organizaciones estatales realicen sus actividades y operaciones para el
logro de resultados eficientes y eficaces, evitando eventos inadecuados que

afecten alcanzar las metas trazadas. Es importante que se planifiquen las
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actividades eficientemente y a su vez que programen y ejecuten los presupuestos
institucionales correctamente, asi como también que se efectlen las gestiones
correspondientes para la disposicion de recursos suficientes y necesarios para la
adecuada operatividad institucional (Mazaquiza et al. 2020).

De acuerdo a los siguientes autores Campoverde y Pincay (2019), hace
relevancia que, mediante el presupuesto se pueden desarrollar proyectos a favor
de las organizaciones, ya que es un elemento fundamental para dar inicio ante
cualquier actividad que se desee desarrollar de acuerdo a la cantidad del capital
gue cuenta dicha entidad; por ende, para logar una buena ejecucion debe existir
una buena administracion, con personal capacitado que pueda ejercer sus

funciones.

El presupuesto compone un instrumento en la gestion del Estado la cual ayuda a
lograr resultados en bien de la sociedad por medio de prestar servicios y alcanzar
los objetivos con el trabajo de eficacia por parte de las instituciones, de esta
manera ayuda a que la ejecucion presupuestaria tenga una mejora continua, para
de esta manera tener resultados favorables que permitan mejorar el contexto de
vida de la comunidad y que estos sean los beneficiados y que sea sostenible en
el tiempo. Por consiguiente, Alvarez (2016), aseveré que la ejecucion
presupuestal, abarca erogaciones e ingresos de dinero en las arcas del estado,
las mismas que deben ser adecuadamente controladas, es por ello que las
organizaciones estatales deben reforzar sus procesos de gestion y control en la
institucion, teniendo en cuenta que se usan los recursos Yy los resultados de su

utilizacion, buscando en todo momento maximizar los beneficios en la poblacion.

En el mismo contexto Campoverde y Pincay (2019), concretaron la ejecucion del
presupuesto que abarca una serie de pasos y requisitos establecidos mediante
normativa. Es importante que la ejecucién de los presupuestos se efectlue
Optimamente en las entidades estatales, considerando el manejo 6ptimo de sus
recursos y demandas sociales prioritarios. El control institucional disminuye

posibles problemas que subsisten dentro de ella, garantizando que se generen
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oportunidades de desarrollo colectivo, dejando de lado los beneficios
particulares, por ende, las entidades estatales deben implementar y reforzar sus
medidas de control, evitando un uso inadecuado de los fondos estatales.

Las dimensiones segun la R.D. N.° 036-2019-ef/50.01 (2019), son las siguientes:
Compromiso, es una fase de la ejecucion presupuestal en la cual, la entidad
publica se compromete a realizar el pago a un tercero por la provisién de un bien,
prestacién de un servicio o ejecucion de una obra publica. Para Campoverde y
Pincay (2019) esta fase hace referencia al compromiso de pago de un tercero el
cual debe estar especificada mediante un contrato. Devengado, de acorde con
la R.D. N.° 036-2019-ef/50.01 (2019) es un periodo de la ejecucién presupuestal
donde la institucion hace reconocimiento que debe realizar el pago a un tercero
gue a cumplié con la provision de un bien, prestacion de un servicio 0 ejecucion
de una obra publica de acuerdo al contrato firmado anteriormente. Para Iglesias
et al. (2017) fase a traves del cual se hace el reconocimiento de una deuda
contraida con un proveedor de un servicio. Pago, de acorde con la R.D. N.° 036-
2019-ef/50.01 (2019) es el cumplimiento efectivo de la obligacion contraida por
la institucion publica, dando por extinguida a la misma, de acuerdo si es parcial o
total. Para Mendivel et al. (2020) el pago, asi como cada fase de la ejecucion
presupuestal debe realizarse con sustento documentario comprobado, evitando
erogaciones monetarias fraudulentas que afecten la integridad de los recursos

estatales.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de estudio

Se consideran una investigacion perteneciente al tipo basica porque esta
orientada a recopilar informacién necesaria que permita el conocimiento
profundo de las variables, al mismo tiempo que busca establecer aquellas
métodos y procedimientos funcionales para dar solucién a un problema
(Concytec, 2018, p. 2).

Disefio de la investigacion

Se tomo6 en cuenta la utilizacion de un disefio no experimental porque
busca realizar el estudio mediante la recopilacion de data sin manipular las
variables (Hernandez et al. 2014, p. 126).

Posee un enfoque cuantitativo el cual es respaldado por Cruzado (2021)
como aquellos estudios que realizar una recopilacion informacion para
comprobar hipotesis (p. 11). De alcance relacional, porque persigue el

objetivo de determinar una correlacion respectiva (Monje, 2011, p. 101).

El disefio fue de la siguiente manera:

M r
V2
Donde:
M = Muestra
V1 = Gestion administrativa
V2 = Ejecucién presupuestal
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3.2.

3.3.

= Relaciéon entre variables

Variables y operacionalizacion

Variables

Variable 1: Gestion administrativa

Variable 2: Ejecucion presupuestal

Operacionalizacion

En los anexos se ha estipulado la operacionalizacion completa.

Poblacién, muestray muestreo

Poblaciéon

Segun Arias et al. (2016), es conjunto de factores, definidos, la cual es

limitada y de accesos, del cual se opté la muestra de estudio (p. 202).

La poblaciéon estuvo formada por 58 servidores del Municipio del distrito
de Chazuta, 2021.

Criterios de seleccion

Criterios de inclusion

Colaboradores nombrados
Colaboradores contratados mediante CAS
Personal con contrato laboral vigente

Personal del area de presupuesto y desarrollo

Criterios de exclusioén

Personal locador
Personal de servicio
Practicantes

Alcalde y regidores.
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3.4.

Muestra

Es el conjunto de factores elegidos de una poblacion los cuales cumple
con una establecida particularidad y se obtiene los resultados en base a
ellas, trascendiendo en el total de la poblacion (Lépez, 2014, p. 69).

En el presente estudio, la muestra estuvo conformada por 58 trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Chazuta, 2021.

Muestreo

Tomando en cuenta que la cantidad poblacional no es extensa y los
investigadores pueden llegar de manera apropiada hacia la totalidad de
los elementos, no se utilizara el muestreo probabilistico (Cabezas et al.
2018, p. 93)

Unidad de anélisis
Estuvo compuesta por un trabajador de municipio Distrital de Chazuta,
2021.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica
Segun Casas, et al. (2013), ayudo a tener datos desde la muestra sin tener
inconvenientes de una manera rapida y a bajo coste. (p. 527). La técnica

fue la encuesta.

Instrumento

Fue un cuestionario el cual ha sido adaptado del autor Lépez (2021),
cuenta con 20 items con escala ordinal. Se tuvo en cuenta el uso de la
baremacion sostenido en tres niveles para el andlisis correspondiente de
la variable: Malo (20 — 47), regular (48 — 74) y bueno (75 — 100).
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Para medir la variable de ejecucion presupuestal fue un cuestionario el
cual ha sido adaptado del autor Lozano (2021), dicho instrumento tiene
como fin recopilar datos acerca de la variable de estudio, la misma que se
encuentra estructurado con 18 items con escala ordinal. Se tuvo en cuenta
el uso de la baremacion sostenido en tres niveles para el andlisis
correspondiente de la variable: Malo (18— 42), regular (43 — 66) y bueno
(67 — 90).

Validez
Fue validado por expertos que tiene alto conocimiento de la tematica de
investigacion del presente estudio, los cuales fueron 3 expertos quienes

estuvieron a cargo de validar dichos instrumentos.

Tabla 1.
Validez
Variable N° Especialidad Promgdlo de Opinion del
validez experto
1 Metodologo 4.4 Si es aplicable
G'e'stlon. 2 Especialista 4.1 Si es aplicable
administrativa
3 Especialista 4.8 Si es aplicable
. . 1 Metodologo 4.3 Si es aplicable
Ejecucion
presupuestal 2  Especialista 4.1 Si es aplicable
3 Especialista 4.7 Si es aplicable

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados de la validez muestran un promedio de 4.33 en cuanto a
la primera variable, al mismo tiempo que muestra un 89% de congruencia
entre expertos; en lo concerniente a la segunda variable el promedio
alcanzar es de 4.37 y un 87% de congruencia; todo ello permitié

establecer un alto nivel de validez.

36



Confiabilidad

Fue preciso la utilizacion del alfa de Cronbach para establecer el nivel de

confiabilidad respectiva.
Tabla 2.
Analisis de confiabilidad de gestion administrativa

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100,0
Excluido? 0 0
Total 15 100,0

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,984 20

Tabla 3.
Andlisis de confiabilidad de ejecucién presupuestal

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 15 100,0

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,984 18

3.5 Procedimientos
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3.6

3.7

Una de las tareas esenciales, se desarroll6 una solicitud con el fin de
solicitar informacién y solicitar autorizacion a la institucion, de esta manera
proceder con la aplicacion de los instrumentos y la aceptacién que se
otorgd, se planificé una reunién donde se recopilo todos los datos donde
se desarroll6 de manera directa con cada participante de la muestra, la
cual fueron ingresados para su debida categorizacion.

Métodos de andlisis de datos

Toda la informacion procesada de manera estadistica fue presentada a
través de figuras y tablas estadisticas; para el célculo de las correlaciones
fue necesario utilizar el SPSS v.25 para analizar el coeficiente de Pearson.

Aspectos éticos

Se baso en los factores de la ética profesional, ya dando comienzo por la
justicia y se considera parte de la ética la cual se relaciona con la
integridad cientifica, mediante la cual se establece el desarrollo del estudio
con fines académicos, fue realizar dicho estudio el factor de beneficencia
tiene la ubicacion moral de actuar en beneficio con la poblacién y de esta
manera busco un bienestar y por ultimo el factor de no maleficencia,

debido a que no se producira perjuicio alguno a los participantes.
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IV. RESULTADOS

4.1. Nivel de la gestiéon administrativa de la Municipalidad Distrital de
Chazuta - 2021

Tabla 1.

Nivel de la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Chazuta -

2021.

Escala Intervalo frecuencia Porcentaje
Malo 20 - 47 18 31 %
Regular 48 — 74 27 47 %
Bueno 75 -100 13 22 %
Total 58 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad Distrital de Chazuta.
Interpretacion:

En la tabla 1, en cuanto al nivel de gestion administrativa, es regular en
47%, malo en 31 % y bueno en 22%, debido a que el Plan Estratégico
Institucional del 2022 de la Municipalidad distrital de Chazuta no es
conocido por la poblacion, los funcionarios de la institucion no les han

explicado en que consiste.
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4.2. Nivel de la ejecucidon presupuestal de la Municipalidad Distrital de
Chazuta - 2021.

Tabla 2.

Nivel de la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Chazuta

- 2021.
Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Malo 18 -42 19 33%
Regular 43 — 66 25 43 %
Bueno 67 -90 14 24 %
Total 58 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad Distrital de Chazuta.
Interpretacion:

En la tabla 2, en cuanto al nivel de ejecucion presupuestal, es regular en
43%, malo en 33 % y bueno en 24 %, debido a que, no see registra en el

SIAF todas las obligaciones giradas y ejecutadas dentro del afio fiscal.
Tabla 3.

Prueba de normalidad

Kolmogorov - Smirnov

Estadistico gl Sig.
Gestion administrativa ,155 58 ,001
Ejecucion presupuestal ,102 58 ,200

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

El andlisis del Kolmogorov — Smirnov realizado para una muestra que es

superior a cincuenta, arrojo un resultado mayor a 0.05, motivo por el cual se
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4.3.

realizara la utilizacion del coeficiente de Pearson para determinar los

valores de correlacion.

Relacion entre la planificacion y la ejecucion presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021.

Tabla 4.

Relacion entre la planificacion y la ejecucion presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021.

Ejecucion

Planificacion presupuestal

Planificacién Correlacién de 1 ,9107
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 58 58
Ejecucion Correlacion de ,910" 1
presupuestal Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 58 58

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25°

Interpretacion:

En la tabla 4, corresponde a la relacion entre la planificacion y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, la cual fue
establecido mediante el célculo del coeficiente de Pearson el mismo que
arrojo un resultado de 0.910 (se interpreta como una relacion positiva nivel

muy alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01).
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4.4. Relacién entre la organizacion y la ejecucion presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021.

Tabla 5.

Relacion entre la organizacibn y la ejecucién presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021.

Ejecucion

Organizacién presupuestal

Organizacion Correlacién de 1 , 755"
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 58 58
Ejecucion Correlacién de , 755" 1
presupuestal Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 58 58

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

En la tabla 5, corresponde a la relacion entre la organizacion y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, la cual fue
establecido mediante el célculo del coeficiente de Pearson el mismo que
arrojo un resultado de 0.755 (se interpreta como una relacion positiva

moderada); y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01).
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4.5. Relacion entre la direccion y la ejecucién presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021.

Tabla 6.

Relacion entre la direccion y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Chazuta — 2021.

Ejecucion
Direccion presupuestal

Direccion Correlacion de 1 ,838™

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 58 58
Ejecucion Correlacién de ,838" 1
presupuestal Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 58 58

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

En la tabla 6, corresponde a la relacion entre la direccion y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, la cual fue
establecido mediante el célculo del coeficiente de Pearson el mismo que
arrojo un resultado de 0.838 (se interpreta como una relacion positiva alta);

y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01).
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4.6. Relacion entre el control y la ejecucion presupuestal en la
Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021.

Tabla 7.

Relacion entre el control y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Chazuta — 2021.

Ejecucion
Control presupuestal

Control Correlacion de 1 ,912"

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 58 58
Ejecucién Correlacion de ,912" 1
presupuestal Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 58 58

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

En la tabla 7, corresponde a la relacién entre el control y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, la cual fue
establecido mediante el célculo del coeficiente de Pearson el mismo que
arrojo un resultado de 0.912 (se interpreta como una relacién positiva muy

alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01).
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4.7. Relacion entre la gestion administrativa y la ejecucién presupuestal de
la Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021.

Tabla 8.

Relacion entre la gestion administrativa y la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021.

Gestion Ejecucion

administrativa presupuestal

Gestion Correlacion de 1 ,894™
administrativa Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 58 58
Ejecucion Correlacién de ,894" 1
presupuestal Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 58 58
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Figura 1: Grafico de dispersidn entre la gestion administrativa y la ejecucion

presupuestal.
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Interpretacion:

En la tabla 8, corresponde a la relacién entre la gestion administrativa y la
ejecucién presupuestal de la Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021, la
cual fue establecida mediante el calculo del coeficiente de Pearson el mismo
gue arrojo un resultado de 0.894 (se interpreta como una relacion positiva

alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01).

La figura 1, grafico de dispersion se establece que solo el 79.92 % en la

ejecucion presupuestal depende de la gestion administrativa.
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DISCUSION

En este capitulo se contrasta los resultados, teniendo que el nivel de gestion
administrativa, es regular en 47 %, malo en 31 % y bueno en 22%, debido a que
el Plan Estratégico Institucional del 2022 de la Municipalidad distrital de Chazuta
no es conocido por la poblacién, los funcionarios de la institucion no les han
explicado en que consiste, dicho resultado coincide con Mendoza et al. (2019),
indica que, la gestion institucional en los organismos estatales se constituye
como un aspecto determinante para la planeacién y ejecucion de actividades
gubernamentales eficientes en beneficio de la poblacion, es por ello que debe
efectuarse Optimamente, garantizando la programacion de actividades que

sumen valor institucional.

Esta variable debe centrarse en la identificacion de necesidades y aspectos
inadecuados que existen en la organizacion, asi como demandas prioritarias
presentes en la poblacion, de tal manera que se realicen intervencionesy se logre
atender las deficiencias adecuadamente. Una gestion administrativa adecuada
permite que las actividades y acciones institucionales propuestas se planifique y
ejecuten de manera correcta, en cuanto a Gonzalez et al. (2020), hace mencion
gue, después de haber analizado la informacion recopilada, se determiné que
existe un desconocimiento generalizado del proceso de gestion administrativa en
la empresa, debido a que se pudo comprobar que no hay una planificacion
estratégica eficiente que haga posible la determinacion de las estrategias a

aplicar para lograr el desarrollo empresarial.

En cuanto a Bao (2020), refiere que, este proceso se basa en la planificacion de
actividades, considerando cada paso, accion, proceso y/o evento a realizar para
gue se alcancen objetivos y se logren los propdsitos institucionales, asimismo,
abarca actividades de organizacion de los recursos disponibles, de manera que
se sumen esfuerzos para alcanzar los propésitos deseados, consecuentemente,
se realiza actividades de direccion que estdn enmarcadas en la orientacion de

las acciones instituciones, de manera que se alcance un rumbo institucional
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adecuado, enfocado en lo que se desea lograr y que cada accién a realizarse
sume valor para que el objetivo sea alcanzado, y como Ultima accion
administrativa que debe realizarse durante todo el proceso anterior, esta el
control el cual asegura que cada accion planeada se realice correctamente, en
cumplimiento de normativas internas y externas de la entidad, evitando

irregularidades que afecten la operatividad institucional.

Asimismo a Mori (2020), quien manifiesta que, la gestibn administrativa en el
ambito estatal juega un rol decisivo en el buen avance de las tareas
organizacionales, la cual muchas veces se ve interrumpida con el cambio de
gestion de los entes locales, provinciales y a nivel nacional, puesto que al ingresar
nuevos funcionarios publicos a las entidades del estado, estos muchas veces no
consideran los planes y proyecciones en marcha de la gestion anterior, frustrando
gravemente los propadsitos establecidos en bien de la poblacién. Es importante
gue las gestiones institucionales coordinen adecuadamente sus propositos, de
esta forma no obstaculicen el plan eficiente en bien de la colectividad. La gestion
entrante en los gobiernos locales, regionales y nacionales, deben considerar y
mejorar los planes institucionales, asi como también, potenciar los procesos de
gestion, de manera que el uso de los recursos publicos sea eficientes y eficaces,
buscando en todo momento el bienestar poblacional, en cuanto a Esquivel
(2019), indica que, las instituciones publicas y privadas deben buscar en todo
momento atender y suplir las carencias de sus usuarios, garantizando alcanzar
las metas adecuadamente, pues abarca diversos pasos y procesos que
efectuados adecuadamente, hacen posible que la operatividad institucional sea
de calidad, propiciando el desarrollo de actividades institucionales direccionadas

lograr las metas.

Ademas, el nivel de ejecucion presupuestal, es regular en 43 %, malo en 33 %
y bueno en 24 %, debido a que, no see registra en el SIAF todas las
obligaciones giradas y ejecutadas dentro del afio fiscal, dicho resultado coincide
con Reinoso y Pincay (2019), manifiestan que, el presupuesto de las

instituciones publicas representa un aspecto decisivo para cumplir objetivos
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planteados en bien de la poblacion, es por ello que su gestion debe efectuarse
eficientemente, garantizando la obtencion de resultados eficaces en bien
colectivo y orientados a un crecimiento socioecondmico sostenible. Es clave que
los organismos publicos implementen medidas de control y de seguimiento

adecuadas que garanticen el buen uso y manejo de los fondos estatales.

Es importe que los organismos estatales fortalezcan sus sistemas de gestion
gue permitan una fluctuacion de recursos institucionales de manera segura,
teniendo en cuenta la priorizacion de uso de los recursos gubernamentales en
suplir las carencias y demandas presentes en la comunidad, asimismo a Silva
et al. (2018), se refiere que, para el adecuado avance de las tareas proyectadas
en las instituciones publicas, es importante que se realice adecuadamente
planes y presupuestos de manera eficiente, asi como también que se efectien
las gestiones correspondientes para la disposicion de recursos sufrientes y
necesarios para la adecuada operatividad institucional orientada alcanzar las
metas planteadas. La ejecucion del presupuesto publico hace posible que las
organizaciones estatales realicen sus actividades y operaciones para el logro
de resultados eficientes y eficaces, es asi se tiene que presupuestar de manera

adecuada cada actividad a desarrollarse, evitando eventos inadecuados.

En ese mismo contexto a Masaquiza y Palacios (2020), indican que, el tener la
disposicion y hacer el seguimiento diario al desarrollo del presupuesto y tener
informado a la direccion zonal el saldo disponible dentro de cada proyecto, se
debe proceder a solicitar el desarrollo del presupuesto presupuestario la cual
todavia no esta disponible con el fin de cumplir a la asignacion del 100% de
dicho presupuesto, asimismo a Patazca (2021), se refiere que, sélo 32.8% de
los encuestados perciben la gestion administrativa como buena, y el resto
67.2% como mala o regular, ademas so6lo 30% perciben la ejecucion del gasto
como buena y el resto 70% como mala o regular, finalmente los resultados
inferenciales mostraron influencia de en 54.6% en la ejecucion del gasto,
asimismo a Heredia (2018), indica que, las organizaciones estatales disponen

de un presupuesto aprobado para el desarrollo de sus actividades, el mismo
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gue rige qué es lo que realizara la entidad, sujeto a ciertas modificaciones que
deben realizarse diligentemente. Es importante que la ejecucion de los
presupuestos se efectie éptimamente en las entidades estatales.

Asi mismo, existe relacidon positiva y significativa entre la planificacién y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, en cuanto
Rojas (2021), hace mencién que, la gestibn administrativa permite el
direccionamiento de la fuerza laboral de las organizaciones, haciendo que cada
empleado cumpla con sus funciones y contribuya al logro de metas
institucionales. Es necesario que los gestores organizacionales, desarrollen
procesos de gestidn eficientes, de manera que con el apoyo de los empleados
se logren grandes resultados, propiciando el éxito de la entidad. De acuerdo con
el estudio efectuado, la gestion administrativa eficiente permite el gusto de los
servidores en la OGSS, evidenciado mediante un Rho de 0.888 y un p valor de
0.000, pues ambas variables se encentran asociadas. Una gestion administrativa
eficiente pone a trabajar de manera ordenada y orientada en los objetivos a los

trabajadores, representando una virtud para el éxito de las entidades.

En ese mismo contexto Marin (2021), indica que, la ejecucion presupuestal es un
aspecto que se encuentra sujeto a riesgos sobre el mal uso de los recursos
publicos por parte de los directivos, es por ello que las acciones de planificacion,
seguimiento y control sobre la ejecucion presupuestal simboliza un aspecto muy
fundamental, pues determinan la adecuada administracion de los mismos. La
administracion publica debe asegurarse que la ejecucion presupuestal sea
adecuada, verificando que el uso de los recursos sea eficiente, orientado en la
solucion y atencion de demandas y necesidades sociales. Se obtuvo un Rho de
0, 768 y un p valor de 0,000, indicando que una administracién eficiente del
presupuesto, es clave para que se realicen ejecuciones presupuestales
productivas, que generen valor publico, basadas en la atencion y solucién de

necesidades colectivas.
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VI.

CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Existe relacion positiva y significativa entre la gestion administrativa y la
ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021, ya
que el analisis estadistico de Pearson fue de 0, 894 (correlacion positiva
alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 79.92 % en
la ejecucién presupuestal depende de la gestiébn administrativa.

El nivel de gestiobn administrativa, es regular en 47 %, malo en 31 % y bueno
en 22%, debido a que el Plan Estratégico Institucional del 2022 de la
Municipalidad distrital de Chazuta no es conocido por la poblacion, los

funcionarios de la institucion no les han explicado en que consiste.

El nivel de ejecucidon presupuestal, es regular en 43 %, malo en 33 % y
bueno en 24 %, debido a que, no se registra en el SIAF todas las

obligaciones giradas y ejecutadas dentro del afio fiscal.

Existe relacion positiva y significativa entre la planificacion y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, la cual fue
establecido mediante el célculo del coeficiente de Pearson el mismo que
arrojo un resultado de 0.910 (se interpreta como una relacion positiva nivel
muy alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor <0.01), indicando que mientras

mejor sea la planificacion mejor sera la ejecucién presupuestal.

Existe relacion positiva y significativa entre la organizacion y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, la cual fue
establecido mediante el célculo del coeficiente de Pearson el mismo que
arrojo un resultado de 0.755 (se interpreta como una relacidon positiva
moderada); y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), indicando que

mientras mejor sea la organizacién mejor sera la ejecucion presupuestal.
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6.6.

6.7.

Existe relacién positiva y significativa entre la direccion y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, la cual fue
establecido mediante el calculo del coeficiente de Pearson el mismo que
arrojé un resultado de 0.838 (se interpreta como una relacién positiva alta);
y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), indicando que mientras mejor sea

la direccion mejor sera la ejecucion presupuestal.

Existe relacion positiva y significativa entre el control y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021, la cual fue
establecido mediante el calculo del coeficiente de Pearson el mismo que
arrojo un resultado de 0.912 (se interpreta como una relacidén positiva muy
alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor <0.01), indicando que mientras mejor

sea el control mejor sera la ejecucion presupuestal.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Al alcalde, gestionar proyecto de impacto que ayude a la poblacion a
mejorar su calidad de vida, mediante la apertura y mantenimiento de sus
trochas carrozables, mejoria de las principales vias de acceso al distrito.

Al alcalde, fortalecer la participacion de las principales autoridades de los
caserios y anexos con la finalidad de poder planificar, gestionar y ejecutar
actividades dentro de sus jurisdicciones de acuerdo al nivel de prioridad de
cada de ellos, ademas de gestionar sus presupuestos en entidades
supriores.

Al jefe de presupuesto, monitorear la adecuada ejecucion de los proyectos
y programas, con el objetivo que se cumplan en el tiempo establecido, sin
perjudicar a la institucion con ampliaciones de presupuesto.

Al jefe del area de planificacion, recoger las necesidades de la poblacion
mediante reuniones con las juntas vecinales para incluirles en los planes
operativos y el plan estratégicos para buscar su financiamiento en entidades
superiores.

Al gerente municipal, monitorear el cumplimiento de las actividades o planes
de trabajo para que se cumplan a cabalidad, con una adecuada gestion
organizativa y el liderazgo por parte de los representantes.

Al gerente municipal y jefe de control interno, comunicar de manera
oportuna los hallazgos encontrados, para poder tomar medidas preventivas
y correctivas.

Al gerente municipal, solicitar informes de los avances presupuestarios para
poder asi mejorar la ejecucion de lagunas actividades y tener asi un mayor

porcentaje de inversién a la gestidon municipal.
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ANEXOS



Matriz de Operacionalizacion de variables

Dimensiones Escala
Variables Definicién conceptual Definicion operacional Indicadores
de medicion
- Cumplimiento del plan
estratégico institucional
- Participacién activa
Planificacion - Elabor_acmn del cuadro de
necesidades
- Presupuesto inicial de apertura
- Plan anual de contrataciones
- Formulacion de presupuestos
Segun Robbins & Coulter (2014), consiste en
coordinar, planificar, organizar y direccionar las - Organigrama
actividades laborales de los colaboradores, a fin . - Manual de organizacion y
; Es el conjunto de tareas ;
que estos se realicen adecuadamente y de g o funciones
i : actividades | Organizacion o,
manera eficiente de modo que se realicen de . - Reglamento de organizacién y
o . - coordinadas que ayudan ;
manera eficiente. Asimismo, la gestién a utilizar de manera funciones
administrativa es un procedimiento de delineary | . .. - Manual de procedimientos Ordinal
optima los recursos que
. conservar un entorno adecuado, de modo que los 0See Una empresa
Gestion colaboradores cumplan de manera oportuna y P P ' - Liderazgo de los directivos
administrativa | eficaz cada uno de los objetivos especificos de la Direccién - Reuniones de trabajo
entidad - Visitas a campo
- Coordinaciones
interinstitucionales
- Monitoreo de proyectos
- Procedimientos y acciones
Control - Funcionalidad de los sistemas
- Correccion de problemas
- observaciones
- aplicacién del procedimiento
- disponibilidad presupuestal
RD N.° 036-2019-ef/50.01 (2019), sostiene que . - evaluaciones de control
: Es el ciclo que . :
es la etapa del proceso presupuestario en la que . Compromiso - proceso de compromiso
b : . comprende el conjunto ) o
se perciben los ingresos y se atienden las de acciones destinadas - Ejecucién de presupuestos
obligaciones de gasto de conformidad con los PR - certificacion del crédito .
a la utilizacién 6ptima del Ordinal

Ejecucién
presupuestal

créditos presupuestarios autorizados en los
presupuestos

talento humano.

presupuestario

- Conformidad
- Aplicacién de penalidades
Obligaciones de pago




Devengado

Gasto comprometido
Presupuesto modificado
Requisitos legales

Pago

Verificacion del gasto
Pagos a cuenta
Sistema interbancario
Obligaciones giradas
Obligaciones contraidas




Matriz de consistencia

Titulo: Gestion administrativa 'y ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnica e Instrumentos
Problema general Objetivo general: hipotesis general: Técnica
¢Cudl es la relacion entre la gestion | Determinar la relacion entre la gestion | Hi: Existe relacion positiva y significativa entre la gestion | La técnica empleada en el

administrativa y la ejecucién presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021?

problemas especificos:

¢Cudl es el nivel de gestién administrativa en la
Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021?

¢ Cudl es el nivel de ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021?

¢Cudl es la relacion entre la planificaciéon y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Chazuta - 2021?

¢Cudl es la relaciéon entre la organizacion y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Chazuta - 2021?

¢Cudl es la relacion entre la direccion y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Chazuta - 2021?

¢ Cudl es larelacion entre el control y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de
Chazuta - 2021?

administrativa y la ejecuciéon presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021.
Especificos:

Identificar el nivel de la gestion administrativa de la
Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021.

Identificar el nivel de la ejecucién presupuestal de
la Municipalidad Distrital de Chazuta - 2021.

Establecer la relacion entre la planificacion y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital
de Chazuta — 2021

Establecer la relaciéon entre la organizacion y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital
de Chazuta — 2021

Establecer la relaciéon entre la direccion y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital
de Chazuta — 2021

Establecer relacion entre el control y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de
Chazuta — 2021.

administrativa y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Chazuta - 2021.

especificas:

H1: El nivel de gestion administrativa de la Municipalidad
Distrital de Chazuta, es buena.

H2: El nivel de ejecucion presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Chazuta, es buena.

H3: Existe relacion positiva y significativa entre la
planificacion y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Chazuta — 2021.

H4: Existe relacion positiva y significativa entre la
organizacion y la ejecucién presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Chazuta — 2021,

H5: Existe relacién positiva y significativa entre la direccion y
la ejecuciéon presupuestal en la Municipalidad Distrital de
Chazuta — 2021,

H6: Existe relacion positiva y significativa entre el control y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital de
Chazuta — 2021.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

El estudio de investigaciéon es de tipo No
Experimental, con disefio correlacional.
O1

y
L

Poblacién

La poblacion objeto de estudio estara constituido
por 58 trabajadores de la oficina de la
Municipalidad Distrital de Chazuta.

Muestra

Variables Dimensiones

Planificacion

Gestion

administrativa Organizacion

Direccion

estudio es la encuesta

Instrumentos
El instrumento empleado
es el cuestionario




M = Muestra

O1= Gestion administrativa

02 = Ejecucién presupuestal

r = Indica la relacion entre ambas variables

La muestra del estudio estara conformada por 58
trabajadores de la oficina de la Municipalidad
Distrital de Chazuta.

Control
Compromiso
Ejecucion Devengado
presupuestal

Pago




Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario: Gestion administrativa

Datos generales:

N° de cuestionario: .........

Introduccién:

Fecha de recoleccion: ...... [...... [oeeeni...

El presente instrumento tiene como objetivo recabar informacion acerca de la gestion

administrativa. Lea atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que

sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su

respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la alternativa elegida. Asimismo, no

existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo

se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su percepcion. Finalmente, la

respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara confidencialidad y marque

todos los items.

Nunca Casi nunca A veces

Casi siempre

Siempre

1 2 3

4

5

Opciones de respuesta

Municipalidad distrital de Chazuta es conocido por la

poblacién.

No° Criterios de evaluacion
1 2 |3 4 5
Planificacion
1 |El Plan Estratégico Institucional al 2022 de la

Ud. ha participado en la elaboracion del Plan

Operativo Institucional (POI).




3 |Ud. ha participado en la elaboracién del cuadro de
necesidades institucionales.

4 |Ud. ha participado en la formulacion del Presupuesto
Institucional de Apertura.

5 |Ud. ha participado en el Plan Anual de Contrataciones
( PAC)

6 |Ud. ha participado en la formulaciéon de presupuesto
publico en proyectos.

Organizacion

7 |Se encuentra Vvisible el organigrama de la
Municipalidad distrital de Chazuta

8 [Tiene conocimiento del Manual de Organizacion y
Funciones (MOF)

9 |Lo funcionarios de la institucion le han explicado en
gue consiste el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF)

10 |Como usuario le explicaron de manera adecuada
todos los procedimientos a realizar en cada tramite.

Direccion

11 |La Municipalidad distrital de Chazuta da propuestas
de solucion ante los problemas eventuales en el
distrito

12 [El alcalde tiene liderazgo para dirigir algunos

proyectos




13 El personal de la municipalidad realiza visitas a

campo como mecanismo de supervision

14 La Municipalidad distrital de Chazuta organiza
reuniones con las areas permitentes en la ejecucion

de proyectos.

15 La Municipalidad distrital de Chazuta realiza
coordinaciones con otras instituciones en beneficio de

la poblacion.

Control

16 Usted considera que se monitorean y hacen
seguimiento a los proyectos en ejecucion de la

Municipalidad distrital de Chazuta

17 |Usted considera que se tiene en cuenta los
procedimientos y las acciones antes de tomar
decisiones para precautelar la correcta

administracion.

18 |Usted considera que se ggarantiza la correcta
funcionalidad de los sistemas administrativos

instalados en la entidad.

19 |Usted considera que se corrige y se informa
oportunamente los problemas que se presentan en la

institucion con la sociedad

20 [Usted considera que se tiene en cuenta las
observaciones hechas por el frente de defensa del

distrito.

Fuente: Adaptado de Lopez, R. (2021) “Gestion administrativa y calidad del servicio puablico en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2021”



Cuestionario: Ejecucién presupuestal

Datos generales:

N° de cuestionario: .........

Introduccién:

Fecha de recoleccion: ...... /...

e

El presente instrumento tiene como objetivo recabar informacion acerca de la

ejecucion presupuestal. Lea atentamente cada item y seleccione una de las

alternativas, la que sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que

corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o

‘malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su percepcion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Nunca | Casinunca | A veces Casi siempre

Siempre

1 2 3 4

5

NO

Criterios de evaluacion

Opciones de respuesta

1

2 3] 4| 5

Compromiso

1 |La aplicacion del procedimiento del compromiso se
aplica de manera correcta con el area responsable

2 |El area usuaria solicita Disponibilidad Presupuestal
con el respectivo sustento técnico

3 |El &rea de tesoreria realiza evaluaciones de control

previo dentro de la municipalidad




En la municipalidad se cumple con el proceso de
compromiso conforme a la Ley de Presupuesto
Publico

Todo gasto antes de ser comprometido, se verifica
gue cuenta con la programacion de compromiso

correspondiente

Se solicita a la Direccion de planificacion y
presupuesto la certificacion de crédito
presupuestario, previa verificacion de contar con la
disponibilidad presupuestal de la partida especifica

de gasto

Devengado

El area usuaria luego de recibir los bienes o servicios

otorga la conformidad de Recepcidn con oportunidad

Se la aplicacion de penalidades/moras en la

conformidad que genera

Las obligaciones de pago se registran en el Sistema

Integrado de Administracion Financiera-SIAF

10

Se verifica que todo gasto comprometido es

devengado

11

El area encargada de realizar el control interno al
presupuesto modificado de la municipalidad realiza

correctamente sus actividades

12

Cree que se cumple con los requisitos legales al

realizar el tratamiento del devengado, por parte del




area de contabilidad

Pago

13 |Considera que el area de tesoreria verifica que todo
gasto devengado cuente con todo el sustento

documentario

14 |La Unidad de Tesoreria realiza los pagos solo a
través de la cuenta interbancaria del proveedor o
contratista

15 |Los proveedores asumen con confianza el pago a

través del sistema interbancario

16 [Se registra en el SIAF todas las obligaciones giradas
y ejecutadas dentro del afio fiscal

17 [Se realizan pagos de obligaciones contraidas que no

hayan sido devengadas

18 [En la municipalidad se hacen pagos parciales a las

obligaciones contraidas que han sido ejecutadas

Fuente: Adaptado de Lozano, M. (2021) “Ejecucién presupuestal y reconocimiento a la ejecucion de
inversiones en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020”



VALIDACION DE INSTRUMENTOS
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE BNWVE STIGACHIM CIEMTIFICA
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AUTORIZACION DE LA INSTITUCION

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAZUTA i’ﬁ
“CHAZUTA, PATRIMONIO CULTURAL DE LA REGION SAN MARTIN” L ]
“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA” . 0

St et e
Sy

CONSTANCIA

El Alcalde de la Municipalidad Distrital de Chazuta, Provincia de San Martin,

HACE CONSTAR:

Que la estudiante Carolay Mishel Redtegui Saavedra, de la maestria de Gestion
Pablica de la Universidad César Vallgjo Filial Tarapoto, esta autorizado a realizar la
investigacion titulada “Gestion administrativa y ejecucién presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Chazuta — 2021 en el presente afio, tal como consta en el titulo
de la investigacion.

Se expide la presente constancia, a solicitud del interesado para los fines que crea

conveniente.

Chazuta, 01 de junio del 2022

Municipalidad Distrital de Chazuta /RUC 20167986901 /Dir 10n: Plaza de Armas N°123-Chazuta

municipalidaddistritalchazuta@gmail.cor

“GESTION ¥ OBRAS”



BASE DE DATOS

VARIABLE I: GESTION ADMINISTRATIVA
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VARIABLE II: EJECUCION PRESUPUESTAL
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57 4 5 25 4 4 25 4 4 20 70
58 4 5 28 4 5 27 5 5 28 83
sub total 983 sub total 1015 sub total 982 2980
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