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Resumen

La pandemia de Covid-19 ha impactado directamente los sistemas educativos de
todos los paises a nivel mundial, teniendo a las competencias digitales como
herramienta para enfrentar a los desafios actuales que estamos viviendo en una
inesperada educacion virtual, la que conlleva al uso eficiente de la tecnologia de
los docentes. Es asi, que el objetivo general de la presente investigacion fue
determinar la incidencia de las habilidades blandas y las competencias digitales en
el desarrollo profesional docente en tiempos de pandemia por Covid-19 de
Independencia, 2021. La metodologia utilizada en este estudio es de enfoque
cuantitativo, de tipo basica, disefio no experimental transeccional y de alcance
correlacional causal; la técnica utilizada fue la encuesta y su instrumento el
cuestionario, se contdé con una muestra de 180 docentes de EBR. Los resultados
muestran que en la prueba de contraste de hipétesis el modelo logistico es
significativo (x2=160; p<0,05). Ademas, el valor de Pseudo — R2 de Nagelkerke
(0,669), indica que el modelo propuesto explica el 66.9% en el desarrollo
profesional docente. Concluyendo que las habilidades blandas y competencia
digital inciden significativamente en el desarrollo profesional docente en tiempos de
pandemia por Covid-19 de Independencia, 2021.

Palabras clave: Habilidades blandas, competencia digital, desarrollo profesional,

docentes.
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Abstract

The Covid-19 pandemic has directly impacted the educational systems of all
countries worldwide, having digital skills as a tool to face the current challenges that
we are experiencing in an unexpected virtual education, which leads to the efficient
use of teacher technology. Thus, the general objective of this research was to
determine the incidence of soft skills and digital competences in teacher
professional development in times of the Covid-19 pandemic of Independence,
2021. The methodology used in this study is focused quantitative, basic type, non-
experimental transectional design and causal correlational scope; The technique
used was the survey and its instrument the questionnaire. A sample of 180 EBR
teachers was used. The results show that in the hypothesis contrast test the logistic
model is significant (x2 = 160; p <0.05). Furthermore, the Nagelkerke Pseudo - R2
value (0.669) indicates that the proposed model explains 66.9% in teacher
professional development. Concluding that soft skills and digital competence
significantly affect teacher professional development in times of the Covid-19
pandemic of Independence, 2021.

Keywords: Soft skills, digital competence, professional development, teachers.



I. INTRODUCCION
En los dltimos afios la educacion ha experimentado grandes cambios, generados

por las nuevas tecnologias y los avances en el conocimiento cientifico del area,
lo que ha creado una necesidad imperiosa por parte de los diferentes actores
educativos a desarrollar nuevas competencias y habilidades para adaptarse a
estas nuevas exigencias (Gonzélez y Cruzat, 2019). Por otro lado, la pandemia
por Covid-19 ha tenido un impacto en la educacién de millones de nifios y
adolescentes alrededor del mundo, desnudando las falencias y déficit que
existen en los sistemas educativos para adecuar sus procesos a una nueva
modalidad de ensefianza (Caceres, 2020). En este escenario, las capacidades y
habilidades de los docentes han jugado un papel importante para actuar frente
a las exigencias actuales de la educacion.

En el contexto internacional, la educacion se propone como uno de los
objetivos prioritarios recuperar la educacién afectada por la pandemia por Covid-
19, situacion que afect6 a 1 600 millones de estudiantes en los cinco continentes,
realizando esfuerzos de manera multisectorial para evitar una catastrofe
generacional (Naciones Unidas, 2020). Para ello, el Banco Mundial (2020)
destacé la importancia de capacitar y desarrollar habilidades en los docentes,
para responder a las necesidades de la educacion, adaptar sus procedimientos
a la modalidad remota, manejar herramientas informéticas y desarrollar nuevas
metodologias de ensefianza. Asi mismo existe un déficit de docentes
adecuadamente calificados respecto al uso de recursos tecnolégicos, lo cual ha
generado en la pandemia por Covid-19, un aumento de las desigualdades en la
educaciéon; muchos docentes solo replican en la virtualidad lo que harian en su
clase presencial (Aldana et al., 2020). Por otro lado, el 81% de los docentes del
nivel primaria y el 78% de los de secundaria, apenas tienen las calificaciones
minimas requeridas para desempefiar sus funciones, lo que refleja el precario
desarrollo profesional con el que cuentan para afrontar esta situacion (Unesco,
2020).

En el entorno latinoamericano, la pandemia por Covid-19 ha afectado 159
millones de nifios (95%), que interrumpieron sus estudios debido a la crisis
sanitaria, (Unicef, 2020); en un contexto de escaso recursos y de grandes
brechas de desigualdad. Asi mismo existe un déficit de recursos tecnolégicos,

tanto en infraestructura, como en capacitacion de los docentes para su uso; la
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mayoria los paises no cuenta con estrategias nacionales para educacion remota
basados en lineamientos tedricos y tecnoldgico (Unesco, 2020). En cuanto al
desarrollo docente, existe un porcentaje deficiente, considerando que
aproximadamente solo el 30% se encuentran capacitados para realizar una
educacién de manera remota (Rios y Ruiz, 2020). También es preciso mejorar
la metodologia de prever la solicitud de habilidades blandas a nivel del sistema
educativo y de formacion profesional (Vargas y Carzoglio, 2017). Es asi que es
complicado ubicar docentes que muestren habilidades blandas en su labor
pedagogica y de esta manera promover su desarrollo profesional.

En el Perq, por la pandemia Covid-19, se dispuso la educacion remota en
todas las modalidades, lo que ha generado una situacién poco favorable para la
educacion (Defensoria del Pueblo, 2020). A si mismo tiene un déficit de docentes
con capacidades y habilidades blandas, como la comunicacién eficaz, el trabajo
en equipo, proactividad, responsabilidad, habilidades emocionales; las cuales
son fundamentales para adecuarse a las necesidades y demandas de la
educacion en la actualidad (Novella et al., 2019). Ademas, la mayoria de las
instituciones educativas del pais cuentan con escasos recursos tecnolégicos;
donde los docentes presentan limitaciones para hacer uso de las herramientas
tecnoldgicas, esto se ha evidenciado como una mayor problematica a raiz de la
pandemia por Covid-19 (Mendoza, 2020). En lo que respecta al desarrollo
docente, existen politicas publicas e institucionales poco eficientes, que no
permiten el desarrollo de las capacidades, habilidades y recursos personales que
favorezcan el desempefio.

En el ambito institucional, en la Rei 06 del distrito de Independencia, se
observa que los docentes presentan dificultades para adaptarse a las exigencias
actuales, para trabajar en equipo, para poner en juego sus habilidades
comunicativas, mostrando un desempefio deficiente en lo que respecta a su
labor técnica pedagogica, planificacion curricular y para usar recursos
tecnolégicos. También se muestran poco reflexivos, pocas capacidades de
autocritica, proyectan altos niveles de insatisfaccion hacia su trabajo y poca
identidad con su trabajo; Estas probleméticas pueden generar en el futuro una
afectacion en los procesos de ensefianza aprendizaje, disminucion del
desempeiio a nivel institucional, no se cumplan los compromisos y que no se

alcancen los objetivos organizacionales.



De las probleméticas descritas, en la presente investigacion se formula la
siguiente pregunta: ¢ Como inciden las habilidades blandas y las competencias
digitales en el desarrollo profesional docente?; de manera especifica: ¢ Como
inciden las habilidades blandas y las competencias digitales en las dimensiones
técnico pedagogico, personal social y dimension institucional?

La investigacion se justifica epistemologicamente, ya que cumple con los
paradigmas que esta relacionado al método cientifico, porque el tema nos
permite obtener conocimiento, realizar un andlisis y reflexion sistematica del
papel que cumple las habilidades blandas y las competencias digitales en el
desarrollo profesional docente. También presenta un valor tedrico, porque se
orienta a contribuir al conocimiento de las habilidades blandas, habilidades
digitales y como estas influyen en el desarrollo profesional docente, brindando
informacion estructurada y precisa respecto al comportamiento de las variables;
siendo los hallazgos un referente tedrico importante para futuros investigadores.
A nivel practico, el estudio es importante porque con los hallazgos se disefara e
implementara un programa de capacitacion orientado a desarrollar las
habilidades y competencias digitales en los docentes, en base a informacion
objetiva y correspondiente a la realidad donde se pretende intervenir, también se
pretende realizar propuestas de mejora para la institucion referente al desarrollo
docente.

Finalmente, la investigacion presenta una utilidad metodoldgica, porque
dentro de la investigacion se realiz6 procedimientos para determinar la validez y
confiabilidad de tres instrumentos de recoleccién de datos, los cuales pueden ser
utilizados por futuros investigadores en el afan de ahondar sobre las variables
en mencién. Para la investigacion se plantea el siguiente objetivo general:
Determinar la incidencia de las habilidades blandas y las competencias digitales
en el desarrollo profesional docentes. Como objetivos especificos: Determinar la
incidencia de las habilidades blandas y las competencias digitales en las
dimensiones técnico pedagdgico, personal social y dimensién institucional.

En lo que respecta a la hipétesis de estudio se formula: Las habilidades
blandas y las competencias digitales inciden significativamente en el desarrollo
profesional docente. Las hipotesis especificas son: Las habilidades blandas y las
competencias digitales inciden significativamente en las dimensiones técnico

pedagogico, personal social y dimension institucional.



.  MARCO TEORICO
Con respecto a los trabajos previos verificados en el plano nacional se

encontraron las siguientes investigaciones en relaciona las variables de estudio.
Segun, Benavente-Vera et al. (2021) desarrollaron un andlisis con la finalidad de
demostrar la eficacia de un programa en el desarrollo de competencias digitales.
Se concluyé que, los docentes deben estar capacitados para usar las
herramientas tecnoldgicas y pedagdgicas de forma tedrica y préactica, la cual les
permitird desarrollar competencias y habilidades.

Rodriguez et al. (2021) en su escrito, se propusieron como objetivo de
identificar como las habilidades blandas representan un factor influyente en el
desempefio docentes en docentes de una institucién superior. La informacién se
recolecto usando como técnica la encuesta y como instrumento dos
cuestionarios. Se concluy6é que, las habilidades blandas influyen de manera
determinantes en el crecimiento personal y profesional de los docentes
encuestados; las cuales permiten adaptarse a las exigencias actuales, aspectos
sociales y emocionales de los estudiantes, a nuevas tecnologias y metodologias.

Por su parte, Rodriguez (2020) desarroll6 una investigacion con el
proposito de establecer la influencia entre habilidades blandas y el desemperfio
docente en una universidad de Lima. Se concluy6 que, las habilidades blandas
se relacionan de manera positiva con el desarrollo docente (r=0,601 y p=0,000);
asi mismo, la responsabilidad (r=0,547), la adaptabilidad (r=0,651), la gestién
eficaz de la informacion (r=0,552), las habilidades de comunicacion (r=0,374) y
el desarrollo de los demas (r=0,487) presentan correlaciones positivas con la
variable desarrollo docente. Ademas, se establlecid que las habilidades blandas
influyen en un 70% en desarrollo profesional de los docentes.

Roman (2019) desarrollé una investigacion encaminada a establecer la
conexién entre el uso del entorno virtual de aprendizaje y el desarrollo de las
competencias digitales en los docentes. Se resolvié que existe relacion directa y
significativa en el uso de los entornos virtuales de aprendizaje por la existencia
de diversos recursos y herramientas digitales permiten al docente progresar y
aumentar el grado de las competencias digitales como en su crecimiento
profesional, para la innovacién mediante el cambio de las practicas educativas

con el soporte de las TICs.



Guizado et al. (2019) en su estudio, se plantearon como finalidad
determinar la conexion entre la competencia digital y el desarrollo profesional de
los docentes. Se concluyé en la existencia de la correlaciobn entre las
competencias digitales docentes y el desarrollo profesional establecido por el chi
cuadrado x2¢=18,499 con un 1 grado de libertad y el valor de significacion
significativa de p=0.00 a un nivel de confianza del 95%. Y ademas se consiguio
que el 24% del desarrollo profesional es demostrado por las competencias
digitales de los docentes.

En el contexto internacional se encontraron los siguientes estudios previos
referente a las variables de estudio, destacandose los estudios de Revelo et al.
(2019) desarrollaron un estudio con el objetivo de determinar el nivel de impacto
de la integracién de las competencias digitales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del area de matematica. Se concluyé que, las competencias digitales
poseen un impacto positivo en los procesos de aprendizajes de los estudiantes
relacionado al area de matemaéticas; explicando que representa un factor
influyente para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje en la muestra
estudiada.

Renddn (2019) realiz6 un estudio orientado a determinar la competencia
socioemocional de los docentes y como influye en su formacion profesional. Se
concluy6 que, existe una correspondencia directa entre la variable inteligencia
socio emocional y la formacién docente, siendo este un factor importante en el
desarrollo profesional; asi mismo, se encontré que 112 de los participantes se
encuentran en un nivel alto y 19 se encuentran en un nivel medio con respecto
a la competencia socioemocional, se presentd un porcentaje mayor la
competencia especifica de manejo de conflictos con 85.4%.

Siguiendo el contexto internacional, se hall6 la investigacion de Melo et al.
(2020) el desarrollo profesional de los docentes, se ven evidenciadas en la
practica de los docentes y encontraron que es muy importante mejorar el
desarrollo profesional técnico, especialmente en las competencias de la
tecnologia de la informacion y de este modo da la posibilidad de nuevas y
adecuadas formas de ensefianza-aprendizaje para el beneficio de los
estudiantes.

Otro estudio es el de Lopez-Belmonte et al. (2020), donde realizaron un

estudio con el finalidad de comprender la repercusion de la competencia digital
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en el uso del blended learning en el profesorado de formacion profesional. Las
conclusiones demuestran una carencia competencial en las diferentes areas de
la competencia digital, acto que influye en el uso del blended learning en la fase
de formacién profesional y que los mismo docentes distinguen como fundamento
principal, estableciendo que tal competencia es respaldada en la utilizacion de
este enfoque emergente.

Castejon (2016) desarrollé la investigacion con la finalidad de identificar la
conexién entre las variables competencias socioemocionales en el desarrollo
profesional del docente, asi como analizar las diferencias entre perfiles de la
competencia en estudio. El estudio correspondio al tipo basico, no experimental,
explicativo. Tuvo como muestra a 148 docentes en ejercicio y 139 alumnos del
magisterio; a quienes se les aplic6 una encuesta, conformada por tres
cuestionarios para recabar la informacion de las variables. Se concluyé que, las
competencias socioemocionales influyen en el desarrollo profesional docente;
asi mismo, se identificO que existe diferencias significativas entre docentes y
estudiantes de magisterio, teniendo estos ultimos la capacidad socioemocional
en desarrollo para el ejercicio profesional.

En el ambito de la educacién existen teorias del aprendizaje
fundamentales, que pueden ser consideradas como modelos sistematicos cada
una de ellas poseen sus propios fundamentos por lo tanto van a tener validez a
través del tiempo (Figueroa et al., 2017). En este caso especifico, la investigacion
se enmarcara en el constructo tedrico socio constructivista, la misma que fue
refrendada por Ausubel, Piaget y Vygotsky, dentro del contexto comunicacional
(Ribosa, 2019); es decir, el docente debe tener un rol protagbnico en la
generacion de la motivacion de su propio aprendizaje desempefiando un papel
de lider dentro del contexto educativo.

De esa manera el docente asume un rol orientador dentro del proceso
formativo en la institucion educativa donde labora buscando una formacion
integral, por lo tanto, asumir un determinado modelo es establecer los cimientos
donde se van a enmarcar las estrategias necesarias para poder realizar el
proceso de ensefianza aprendizaje de acuerdo para necesidades de la sociedad
en las que esta se desarrolla. (Pinto et al., 2019).

En ese sentido este constructo explica la naturaleza humana y cada

fendbmeno relacionado con la construccion del conocimiento y la interpretacion
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contextualizada de la realidad, es decir, establece una relacion entre cada
experiencia accion o proceso de construccion en una determinada realidad a
través de la interaccion que los individuos, en este caso concreto docentes
(Cérdoba, 2020). De ahi, surge la necesidad de contar con docentes que tengan
estas habilidades, las cuales les permitira obtener un desempefio exitoso y
mejorar los aprendizajes de sus estudiantes (Espinoza et al., 2019).

En lo que respecta a la variable habilidades blandas es definida como el
conglomerado de capacidades y habilidades socioemocionales, que las
personas usan en su interaccion con los demas, las cuales son esenciales para
lograr el prestigio personal y laboral (Rodriguez, 2020). Por otro lado, Marrero
et al. (2018) precisaron a las habilidades blandas como aquellas particularidades
personales, que posibilitan que los individuos alcancen una intercomunicacién
efectiva, una practica conveniente en el trabajo y en el ambito social.

Asi mismo este tipo de destrezas se forman como resultado de la
interaccion de las habilidades sociales, la personalidad, la repercusion de la
familia, amigos y la cultura donde se encuentra el individuo; las cuales facilitan
las relaciones de la persona con su entorno y responder a las demandas del
mismo (Bak et al., 2018). Dentro de la literatura cientifica se conoce también
como competencias interpersonales, las cuales representan un conjunto de
caracteristicas que posee una persona, para establecer vinculos positivos con
su entorno, siendo fundamental para el desarrollo personal y social (Balcar,
2016). De las definiciones, las habilidades blandas se entienden como un
conjunto de habilidades no cognitivas, que esta asociada con la capacidad para
aprender y desempefiarse de manera exitosa en el trabajo; es decir, aquellas
destrezas que se utilizan para desarrollar las actividades y para establecer
relaciones saludables con los demas.

Existen diversos modelos tedricos que explican y describen las
habilidades blandas, para la presente investigacion se toma como base los
planteamientos de Goleman. Desde donde se plantea que, para alcanzar el éxito
personal y profesional, las personas necesitan un conjunto de habilidades
intelectuales, socioemocionales e interpersonales, pero sobre todo aquellas que
estdn mas vinculadas a la inteligencia emocional (Kanesan y Fauzan, 2019).
Estas habilidades son aprendidas e influyen en las conductas, respuestas y

estados afectivos de las personas (Pradhan et al., 2017).



Las habilidades blandas son consideradas como un constructo
intimamente relacionado a la inteligencia emocional, donde participan las
motivaciones, manejo de la frustracion, control de impulsos, manejo de estrés,
empatia, resiliencia y toma de decisiones (Van et al.,, 2017). Mediante estas
habilidades las personas resuelven problemas, sobrellevan dificultades,
desarrollan sus actividades con efectividad, comprender los estados emociones
de los demas y tolerar la situaciones estresantes o adversas (Seymour et al.,
2017). Al respecto, en los estudios realizados se ha demostrado de que
aproximadamente el 75% del éxito laboral esta determinado por factores de la
inteligencia emocional, también llamado por Goleman como habilidades blandas;
destacando el papel de estas en el buen desempefio de las personas dentro de
una organizacién (Marrero et al., 2018; Yusof et al., 2016).

A su vez las habilidades blandas presentan las siguiente caracteristicas: (
a) son abstractas, es decir no tienen una existencia fisica, lo cual dificulta su
medicion y tiende a depender del contexto donde se desarrolla;( b) son
transversales, esto quiere decir que repercute en las relaciones interpersonales
y en el trabajo, por lo que se puede practicar y desarrollar en los diferentes
entornos; (c) generan diferenciacion, generando mayor valor a las personas que
lo poseen; (d) son dificiles de adquirir, se desarrollan a lo largo del tiempo y como
producto de la interaccion con los grupos de pertenencia; (e) son constantes, es
decir una vez que se adquieren tienden a perdurar en el tiempo, pudiendo ser
reforzadas y consolidadas (Wesley et al., 2016).

Las habilidades blandas poseen gran importancia para la vida personal y
el desempefio dentro de una organizacion. Diferentes estudios resaltan el papel
de las habilidades blandas en la actualidad, su importancia radica en: Para el
desarrollo de habilidades y capacidades en el ambito académico y laboral; las
personas mejoran sus recursos personas disponibles; permite desarrollar
adecuadas relaciones sociales; estan relacionadas al desarrollo y el éxito
personal y laboral; permite adaptarse a los cambios; y aportan mayores
expectativas en el crecimiento profesional (Oliver, 2020; Cejudo y Lépez, 2016;
Yusof et al., 2016).Una labor importante que recae en los docentes es el de estar
preparados emocionalmente para poder afrontar y transformar diversos

contextos.



Desde el punto de vista de la epistemologia, las habilidades blandas se
enmarcan dentro de una vision ecoldgica y fenomenoldgica, la primera permite
explicar que para estudiar los diferentes aspectos del ser humano (individual o
colectivo, es importante analizarlos en sus propios ambientes donde ocurren
(Fuentes, 2021). Por otro lado, la fenomenologia sostiene que se debe estudiar
los fendbmenos tal y como lo experimentan, viven e interpretan las personas.
Desde esta postura las emociones, sentimientos o pensamientos, derivan de la
interaccion o los fendmenos que ocurren en la realidad, no pueden ser separadas
de estas, siempre estan dirigidas desde o hacia algo (Waldenfels, 2017). Para la
fenomenologia existen dos elementos basicos que estan presentes en todo
analisis: son la experiencia y el fendbmeno; siendo estos los dos aspectos
esenciales de la interaccion intencional entre el individuo y su ambiente
(Sanchez, 2018).

Con respecto a las dimensiones, Rodriguez (2020) fundamentado en las
formulaciones de Goleman, reconocié cinco dimensiones para comprender y
detallar la variable:

En la dimension responsabilidad, detalla la categoria de cumplimiento de
los quehaceres y objetivos por parte de los individuos, evidenciando
autocontencion y disposicion (Rodriguez, 2020). La responsabilidad es
entendida como jerarquia en que un individuo toma decisiones y tiene un
comportamiento sensato, evidenciando responsabilidad y haciéndose cargo de
los resultados de las mismas (Ramos et al., 2021). Esta dimension, explica hasta
gue punto un docente realiza sus actividades, deberes y compromisos,
haciéndose responsable los resultados de sus acciones y decisiones realizadas.

La dimensién de adaptabilidad es la habilidad que posibilita a las personas
controlar un conglomerado de requerimientos y peticiones del ambiente,
ejecutado de manera eficiente y dando preferencia a lo inminente; expresando
una manera de pensar mas complaciente y comportandose en base a las
obligaciones presentes (Rodriguez, 2020). Esta dimensién detalla la facultad que
tienen los individuos para efectuar variadas tareas y para afrontar diferentes
orientaciones sefialando un alto nivel de eficacia; por ello, ejecutan los
requerimientos del ambiente, aliin con las complicaciones y diferencias que se
puedan aparecer (Jandri¢ y Ranoelovi¢, 2018; Kent et al., 2014). La

adaptabilidad se define como la habilidad de los docentes para ajustar su
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practica pedagogica a las necesidades y posiciones diferentes que se presenten
en el dia a dia; accediendo de forma exitosa a las requerimiento y retos del
ambiente educativo.

La dimension de la comunicacién es explicada como las habilidades de
las personas para notificar y recepcionar testimonios dentro de un ambiente
disponible, donde se incorpora la escucha activa, la comprension mutua y el
remitir mensajes (Rodriguez, 2020). La comunicacion es la facultad de los
individuos para remitir y recibir mensajes como juicio, ideas, contenido
emocional; donde intervienen diferentes circunstancias como el canal, la actitud
de los individuos implicados, el codigo, las barreras comunicativas, los aspectos
psicoldgicos y culturales (Howe y Loana 2021). Por ello, se determina como la
destreza de los profesores para orientar un desarrollo de comunicacion y
permuta de ideas, mensajes, y acontecimientos de los estudiantes; averiguando
y generando canales apropiados de comunicacion, escucha activa y ajustando
el contenido del mensaje a los estudiantes.

La dimension desarrollo de los demas, detalla el conglomerado de
destrezas que los individuos emplean para precisar y potenciar la capacidad de
las personas que estan en su dominio (Rodriguez, 2020). En cuanto a ello, esta
facultad se distingue como una de las habilidades mas atractiva para la actividad
docente, ya que involucra la caracterizacion del talento de los demas individuos,
a fin de promover mediante interrogantes, que impliquen al debate técnicoy a la
explicacion de alegatos, y por ultimo enunciar decisiones determinantes
(Busaibe et al., 2017). Por lo tanto, se expone a la capacidad que tienen los
docentes para intervenir en el desarrollo de las capacidades y habilidades de los
estudiantes, consiguiendo identificar, incitar y afianzar las mismas, a través de la
practica pedagogica.

La dimension del acceso eficaz a la informacion simboliza la habilidad de
los individuos para adherir, encausar y coordinar los testimonios de forma eficaz;
consiguiendo determinar fuentes veridicas, dando un wuso apropiado,
indispensable y vanguardista de los testimonios en un periodo definido(
Rodriguez, 2020). Para permitir este tipo de testimonio es imprescindible la
preferencia adecuada de paginas web que fortalezcan su formacion educativa,
asimismo contar con la supervision de los materiales y recursos de su aula virtual

remediando aquellos que sean mas favorables para el aprendizaje por ello es
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imprescindible que se renueven los datos que ofrecen conforme a las fechas
determinadas en su programcacion (Pradhan et al., 2017; Bozionelos y Singh,
2017). En relacion con la dimensién, especifica la habilidad de los docentes para
obtener y comunicar datos procedentes de un origen confiable, como lo son los
articulos cientificos, las tesis, los libros, paginas web, repositorios, etc.,
informacion que es consecuencia de una absoluta comprobacion y una
investigacion cientifica.

Con respecto a la variable de competencias digitales. Las competencias
son descritas como el conglomerado de entendimientos, habilidades, recursos
personales y actitud que favorecen el desarrollo de una actividad, y permite
alcanzar un objetivo de manera exitosa (Churchil, 2020). En este sentido, las
competencias digitales describen el conglomerado de discernimientos,
habilidades y recursos que permiten hacer un uso seguro y beneficioso de las
tecnologias de la informacion en un trabajo determinado (Tourdn et al., 2018).

Asi mismo Jackman et al. (2021) lo definieron como el conjunto de
capacidades y habilidades que facilita el uso de cualquier dispositivo digital, asi
como su aplicacidn en el proceso de comunicacion, para crear e intercambiar
contenidos, solucionar problemas de la vida diaria y favorecer el desarrollo de
las personas en entornos educativos o laborales. Por otro lado, Correa (2016)
sostuvo que son consideradas competencias transversales, porque favorecen la
adquisicion y el desarrollo de muchas habilidades, permitiendo una participacion
activa del individuo en la sociedad. De las definiciones, las competencias
digitales en los docentes representan un conjunto de capacidades y habilidades
gue permiten a las personas incorporar y utilizar la tecnologia de la informacién
y comunicaciéon de manera adecuada, usando como recurso Yy herramienta
metodoldgica dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La variable se fundamenta en la teoria denomina conectivismo, considera
lineamientos tedricos dentro de la era digital, los cuales fueron propuestos por
Siemens. Dicha perspectiva describe nuevos escenarios de actuacion humana,
donde la tecnologia asume un papel fundamental y significativo, la cual ha
transformado los diferentes &mbitos de vida de las personas (Altuna et al., 2017).
El conectivismo asume como elemento clave las conexiones que se producen
en linea (web), en dicha modelo tedrico se postula que: (a) la diversidad de

opiniones permiten desarrollar el conocimiento; b) el aprendizaje es el resultado
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de la conexién de diferentes fuentes de informacién; (c) el aprendizaje esta
presente en recursos y medios no humanos; (d) fomentar y mantener las
conexiones son fundamentales para el aprendizaje; (e) la habilidad basica del
aprendizaje es la capacidad para identificar conexiones, ideas y constructos; (f)
la adquisicion de conocimiento actualizado es el propdésito del aprendizaje
(Mattar, 2018).

Desde esta teoria, el aprendizaje ocurre en un entorno donde se
presentan elementos que cambian constantemente, los cuales la persona no
tiene el control; por ello, este se considera como un proceso complejo, continuo,
cadtico, donde existen conexiones especializadas y una certeza continua
(Mattar, 2018). Para el conectivismo, el desarrollo de conocimientos,
capacidades, habilidades, destrezas se producen como parte de un proceso
continuo, que incluye diferentes entornos, como unidades de aprendizaje, redes
sociales, redes personales, en el desempefio de las propias tareas, entre otros
(Koh et al., 2015).

Con respecto a la trascendencia de las competencias digitales en
docentes, es que estds aportan a los usuarios conocimientos y herramientas
para el uso de tecnologias digitales de una manera util y transformadora (Garcia,
2019). De esta forma el desarrollo adecuado de las competencias digitales traera
como resultados las mejoras de los procesos de formacion relacionados con la
alfabetizacién digital, las cuales repercutiran en su desempefio de los docentes
(Raju, 2016). Las competencias digitales, también son asumidas como
facilitadoras primordiales en las labores realizadas donde se precisen la
implementacién y el uso de herramientas digitales (Carruyo et al., 2017). Por otro
lado, Khan y Bhatti (2020) sostuvieron que las competencias digitales, en la
aprendizaje de los individuos, posibilitara la expectativa de consolidar en relacién
a aspectos sociales esenciales como la empleabilidad, politica, economia; asi
como también elementos de las nuevas referencias culturales y de esparcimiento
en el actual siglo.

Hay que mencionar, ademas que esta variable permitira que cada usuario
obtenga beneficios en el uso de las tecnologias digitales de una manera util y
transformadora (Unesco,2018) de esta forma el desarrollo adecuado de las
competencias digitales traera como resultado las mejoras en los procesos de

formacion relacionados con la alfabetizacion digital (Lordache et al., 2017).Las
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competencias digitales también son asumidas como facilitadoras primordiales en
las labores realizadas donde se precisen la fundamentacion y el empleo de
herramientas digitales ( Sicilia et al., 2019).

En lo que respecta a la epistemologia, la variable se fundamenta en el
paradigma ecoldgico, el cual explica que las personas se desarrollan dentro de
un sistema, dentro del cual interactian diferentes entornos, ambientes o
subsistemas, los cuales estan interrelacionados (Gonzales, 2017; Yuguero,
2018). En este sentido, se considera al sistema es mas que la suma de los
elementos que lo componen; representa una de las explicaciones mejores
fundamentadas de la influencia del contexto en el crecimiento de los individuos.

De acuerdo a Touron et al. (2018) las dimensiones que componen las
habilidades digitales son:

La dimension informacion y alfabetizacion informacional, competencias
gue describe los conocimientos, capacidades y actitudes relacionado a la
identificacion localizacion, recuperacion, almacenamiento, organizacion vy
almacenamiento la informaciéon de naturaleza digital, asi como también de
describir la finalidad e importancia de la misma (Tourén et al., 2018). La
competencia hace referencia al dominio de los docentes de un conjunto de
recursos y estrategias para navegar en internet, buscar informacion, usar
diferentes canales, para identificar informacion confiable, gestionar archivos,
entre otras (Intef, 2017). Esta dimension, se refiere al grado en que los docentes
pueden gestionar la informacién en entorno virtuales, para el correcto desarrollo
de sus actividades diarias.

La dimensién comunicacién y colaboracién, son aquellos conocimientos,
habilidades y actitudes referentes establecer la interaccion y participacion a
través de entorno virtuales, usando recursos y herramientas digitales lograr
conectarse y compartir con otras personas (Tourdn et al., 2018). Se considerada
la comunicacion y colaboracion en entornos digitales, como el dominio que
poseen las personas para establecer interaccidbn con otras personas, usando
recursos y herramientas en linea (Intef, 2017). La dimensién describe el dominio
de los docentes respecto al uso de herramientas de comunicacion en linea
(mensajes, chats, conferencias, etc.), para usar software para las actividades
educativas, usar redes sociales, desarrollar comunidades de aprendizaje, usar

herramientas para el aprendizaje colaborativo, entre otras.
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La creacion de contenido digital, dicha dimension describe el conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes orientadas a la creacion y edicion de
contenidos digitales nuevos (texto, videos o imagenes), desarrollar
producciones, programaciones informaticas, integrar contenido, entre otras
actividades (Touron et al., 2018). Desde la perspectiva de Cabello et al. (2021)
sostuvieron que estas competencias implican las orientaciones y evaluaciones
del proceso de construccion del conocimiento, en ella se incluye el trabajo
colaborativo en entornos digitales, utilizando dispositivos acordes, cuidando la
calidad de los contenidos. Esta dimension describe el dominio que tienen los
docentes respecto al uso de herramientas para elaborar pruebas, rubricas,
presentaciones, videos didacticos, grabaciones de voz, herramientas de
gamificacion del aprendizaje, entre otros contenidos.

La dimension de seguridad, describe una variedad de conocimiento,
habilidades y actitudes respecto a proteccion de datos e informacién personal,
donde la persona hace uso de los diferentes recursos para dar seguridad y
sostenibilidad a su informacion (Touron et al., 2018). La dimension describe el
dominio de los docentes referentes a la proteccion de los dispositivos (virus,
malware), proteccion de informacién, de sistemas y documentos, control y
promocion del uso responsable de dispositivos, y conocimiento de las normas
sobre el uso de las tecnologias digitales (Intef, 2017). La seguridad como
competencia digital describe un conjunto de conocimientos que el docente posee
y acciones que realiza con la intencion de proteger la informacion frente
amenazas Yy riesgos virtuales.

La dimension resolucién de problemas, describe el conjunto de
conocimientos, habilidades y recursos personales orientados a la identificacién
de problemas, necesidades y recursos digitales, respondiendo a estos con la
herramienta digital adecuada de acuerdo a la situacion (Touron et al., 2018).
Sobre ello, la tecnologia ejerce un rol preponderante en apoyo a la pedagogia y
coadyuva de esa forma al desarrollo de habilidades para la resolver problemas
que se presentan en los procesos de ensefianza aprendizaje (Calle y Agudelo
2019). Es la dimensién que representa el dominio de los docentes sobre medidas
y estrategias utilizadas para ahorrar energia, mantenimiento del dispositivo,

soluciones técnicas, competitividad de los periféricos, para realizar
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adaptaciones, combinar la tecnologia con la practica docente, realizacion de
actualizaciones, entre otras actividades.

En cuanto a la variable desarrollo profesional docente, Porras (2020)
define como un proceso complejo, dinAmico y constante de crecimiento,
relacionado a la préactica docente; donde se pone en juego manejo técnico
pedagogico, personal social, reflexion citica e identidad institucional, orientado a
los procedimientos de gestion escolar. Para Rutter (2017) el desarrollo
profesional de los docentes se refiere al conjunto de competencias que el
docente adquiere a lo largo de su vida profesional, donde influyen la experiencia,
conocimientos, aprendizajes y ensefanza.

Asi mismo el desarrollo profesional docente representa un proceso
complejo, dinamico, flexible, abierto y con orientacion al aprendizaje, va mucho
més alld de la acumulacién de saberes y conocimiento (Chen, 2018). Este
proceso esta determinado por experiencias significativas que se presentan en la
practica profesional y personal, las cuales son provocan reflexion vy
transformacion del perfil como docente (Chaaban y Sawalhi, 2020). En la misma
linea, Yuan (2016) sostuvo que el desarrollo docente describe un proceso
mediante el cual se desarrolla competencias profesionales relacionadas a los
procesos ensefianza aprendizaje, las cuales se desarrollan a lo largo del tiempo
como parte del desempeiio profesional. Al respecto, Aldana et al., (2019)
afirmaron que para un adecuado desarrollo profesional docente es importante
mantener una interaccion entre la teoria, accion y una reflexion constante de las
mismas. De las definiciones, la variable se describe como todas las experiencias
de aprendizaje que adquiere los docentes como parte de la experiencia cotidiana
y de actividades planificadas, que aportan al desarrollo de conocimientos y
habilidades utiles para la practica profesional; donde se incluye el desarrollo,
actualizacion y activacion de las habilidades y capacidades profesionales,
intelectuales y socioemocionales, las cuales son determinantes en el desempefio
de sus actividades.

Por otra parte, el desarrollo profesional docente, se fundamenta en la
teoria de Hargreaves, desde donde se sostiene que los conocimientos,
habilidades y actitudes del docente se construyen desde sus acciones, ante las
cuales la profesional reflexiona y toma decisiones, atribuyendo a la reflexion

como componente importante dentro desarrollo del mismo (Barros et al., 2020).
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En este sentido, se postula que la reflexion del docente posee un vinculo directo
con su desarrollo profesional, permitiendo la construccion del aprendizaje desde
la experiencia (Galazzi et al., 2019). Desde esta perspectiva, el desarrollo
profesional docente se considera un proceso complejo donde interactlan las
competencias didacticas, disciplinares y curriculares, las cuales facilitan el rol
gue cumple el docente en la ensefianza aprendizaje (Alarcén et al., 2020).

El desarrollo profesional docente es uno de los temas de mayor
importancia en la actualidad, por su transcendencia dentro de los procesos
ensefianza aprendizaje y considerado clave en la mejora de la calidad educativa
(Rueda et al., 2016). Sobre ello, Sanchez et al. (2018) mencionaron que, el
desarrollo de los docentes es importante porque permite desarrollar
conocimientos relacionados a la practica pedagogica, fortalece el crecimiento
profesional, mejora el desempefio de los docentes, es una estrategia efectiva
para mejorar y potenciar los aprendizajes de los estudiantes. Por otro lado,
Herrera et al. (2016) menciond que estos procedimientos son fundamentales
porque permite que los docentes mantengan sus conocimientos actualizados, se
orienta optimizacion los procesos de ensefianza, facilita la adaptacion de los
docentes a los procesos de cambios y diferentes escenarios de la educacion y
favorece al trabajo cooperativo dentro de las instituciones.

En lo que respecta a la base epistémica del estudio, la teoria descrita se
basa en el constructivismo, desde donde se mantiene la vision que el ser humano
aprende de manera auténoma, a su propio ritmo, mediante su participacion
activa, formando contenido de su realidad a partir de su interaccion con el
entorno que lo rodea (Ortiz, 2015). Desde esta postura filosofica el individuo
puede explicar la realidad y describirlo de acuerdo a lo que sus estructuras
cognitivas puedan construir. El constructivismo sostiene en relacion al
aprendizaje, que este surge como resultado de la interaccion entre los
conocimientos del individuo y la de los demas, en un contexto que influye a
ambos, donde se incluye aspectos bioldgicos, psicolégicos, sociales, culturales,
histéricos, etc. (Caycho, 2018). Algunos postulados que respaldan la vision
constructivista son: (a) el conocimiento es una construccion del ser humano; (b)
existen diversas realidades construidas y no se rigen por leyes naturales; (c) las
disciplinas cientificas no descubren realidad solo construye e inventa escenarios
(Aparicio y Ostos, 2018).
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Por lo que se refiere a las dimensiones descritas por Porras (2020), se
describen a continuacion.

La dimensién técnico pedagdgico, describe procedimientos relacionados
al crecimiento profesional continuo respecto al uso de recursos didacticos para
alcanzar los procesos de aprendizaje, las capacidades de logro, para optimizar
los aprendizajes; asi como también para la planificacion de las actividades de
acuerdo a los compromisos de gestion (Porras, 2020). Por otro lado, sostuvo que
esta dimensién también incluye la participacion autbnomay activa en actividades
significativas de desarrollo profesional, relacionado a las necesidades y
demandas del entorno educativo (Barros et al., 2020). En cuanto a la dimension
técnico pedagogico, describe un conjunto de procedimientos que integran la
tecnologia, la pedagogia y la didactica del docente en cualquier escenario de
ensefianza, favoreciendo el desarrollo de sus capacidades y habilidades.

La dimension personal - social, describe procedimientos que el docente
realiza para que ayuden a su desarrollo continuo, en aspectos relacionados a la
identificaciébn y andlisis de sus dificultades para mejorar su desempefio,
aceptando las recomendaciones de los demas, actuando con seguridad y
responsabilidad en el pleno desarrollo de sus actividades (Porras, 2020). La
dimensién personal social, comprende un vasto conocimiento critico de si mismo
y su entorno, tanto laboral como social; se basa en valores de indole académico
y democrético, ademas del compromiso propio del profesional docente. Las
cualidades personal, social y académica son componentes importantes del
desarrollo profesional (Barros et al., 2020). Esta dimension, describe el
desarrollo de aptitudes y actitudes personales que son fundamentales para
establecer vinculos adecuados con los demas, como parte de su desempefio
profesional, lo cual favorece el crecimiento profesional y las buenas relaciones
dentro de la institucion.

La dimension institucional, describe procedimientos orientados al
desarrollo del docente, en lo que respecta a la participacion, proactividad e
innovacién profesional para fortalecer a la institucion, mostrando altos grados de
identidad, trabajo colaborativo y compromiso con la institucién (Porras, 2020).
También describe procedimientos relacionados con la identidad, involucramiento
y trabajo en equipo, consiste en el fortalecimiento de la vida institucional docente,

aceptando desafios propios de sus funciones y responsabilidades (Barros et al.,
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2020). Esta dimension, describe el grado en que un docente se involucra en el
cumplimiento de objetivos institucionales, respondiendo a las metas de gestion
escolar, realizando un trabajo compartido mediante el dialogo participativo, para

tomar decisiones a favor de la mejora de la gestion escolar dentro de su escuela.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio
La investigacion corresponde al paradigma positivista, dichos procedimientos

indican la generacion de conocimiento en base a un andlisis de datos; es decir,
las variables son medidas y procesadas de manera cuantitativa, utilizando
procedimientos estadisticos para llegar a las conclusiones (Valderrama, 2016).
Para la investigacion se utiliz6 un enfoque cuantitativo, el cual describe
procedimientos estructurados, donde utiliza la medicibn numérica de las
variables y usa formulas estadisticas para probar las hipétesis planteadas
(Bunge, 2017). Los estudios cuantitativos se caracterizan por ser objetivo,
racional, dan prioridad a lo observable y a lo verificable. En lo que respecta al
tipo, la investigacion es basica, la cual consiste en aquellos procedimientos
realizados con el propdésito de contribuir al conocimiento teérico de una o mas
variables (Valderrama, 2016); es decir, los resultados del estudio no producen
cambios en la realidad inmediata.

De acuerdo al nivel, la investigacion es correlacional causal, la cual esta
orientada a identificar las relaciones existentes entre dos o mas variables en una
muestra especifica, buscando explicar el comportamiento de las mismas y
estableciendo relaciones de causalidad (Hernandez y Mendoza, 2018). En
cuanto al método, para la investigacion se utiliz6 procedimientos
correspondientes al método hipotético deductivo, donde se especifica una serie
de pasos que inicia de afirmaciones en calidad de hipotesis y durante el
desarrollo del estudio busca rechazar o aceptar las mismas, las representan
conclusiones acerca de un fenomeno estudiado (Sanchez, 2012).

Para el desarrollo del estudio se usé un disefio no experimental, de corte
transversal. Los estudios no experimentales, elaboran sus conclusiones basando
en informacion recolectada de la realidad donde se presenta el fendbmeno de
estudio, sin realizar algun tipo de accion que pueda alterar el estado de las
variables en su contexto originario. Es de corte transversal porque las
mediciones de las variables se realizan en un momento especifica, es decir las
variables son medidas una sola vez (Hernandez y Mendoza, 2018).

El esquema de la presente investigacion es el siguiente:
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Figura 1. Esquema del disefio de la investigacion

M —G.i.]’s r oy

Dénde:

M = Muestra o grupo de estudio

O1= Observacion o medicion de las habilidades blandas

02= Observacion o medicion de las competencias digitales

O3= Observacion o medicion del desarrollo profesional

x1= variable predictora habilidades blandas

x2 = variable predictora competencias digitales

y = variable dependiente desarrollo profesional docente

r = relacion

3.2. Variables y operacionalizaciéon

Variable Independiente 1: Habilidades blandas

Las habilidades blandas son definidas como el conjunto de capacidades y
destrezas socioemocionales, que las personas usan en su interaccion con los
demas, las cuales son determinantes para alcanzar el éxito personal y laboral
(Rodriguez, 2020).

Variable independiente 2: Competencias digitales

Las competencias digitales describen el conjunto de conocimientos, habilidades
y recursos que posibilitan hacer un uso confiable y beneficioso de las
tecnologias de la informacion en un trabajo determinado (Tourén et al., 2018).
Variable dependiente 3: Desarrollo profesional docente

Porras (2020) definié al desarrollo profesional docente como un proceso
complejo, dinamico y constante de crecimiento, relacionado a la practica
docente; donde se pone en juego manejo técnico pedagdgico, personal social,
reflexion critica e identidad institucional, orientado a los procedimientos de
gestién escolar.

Definicion operacional de las variables

Variable 1: Habilidades blandas
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La medicion de la variable tomé en cuenta las dimensiones: Responsabilidad,
adaptabilidad, comunicacion, desarrollo de los demas y gestion eficaz de la
informacion. Se realizé un cuestionario de 15 items, en escala de tipo Likert
Variable 2: Competencia digital

La medicion de la variable tomé en cuenta las dimensiones: Gestion de la
informacion, comunicacion y colaboracion, creacion de contenido digital y
resolucién de problemas. Se aplicé un cuestionario de 54 items, con una escala
tipo Likert.

Variable 3: Desarrollo profesional docente

Para medir el nivel de esta variable tomo en cuenta las dimensiones: técnico
pedagogico, Personal social e institucional. Se realizo un cuestionario de 30

items, en escala de tipo Likert.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacién

La poblacion estd conformada por un total de sujetos o individuos que
pertenecen a un espacio geografico y poseen caracteristicas similares respecto
a una problematica (Hurtado, 2020). Para la presente investigacion, la poblacién
estuvo conformada por 335 docentes de instituciones educativas de la REI 6 del
distrito de independencia en el 2021.

Criterios de inclusion

Docentes de ambos sexos que pertenezcan a instituciones educativas de la REI
6 del distrito de independencia.

Docentes que se encuentren laborando en el contexto de pandemia por Covid-
19.

Criterios de exclusion

Docentes que pertenezcan a instituciones educativas, pero de otras redes.
Docentes que no se encuentran laborando en el contexto de pandemia por
Covid-19.

Muestra

La muestra describe un subgrupo o subconjunto del universo de estudio,
integrado por una cantidad representativa de sujetos y con caracteristicas
similares a la poblacién objetivo (Hurtado, 2020). Para la presente investigacion
la muestra estuvo conformada por 180 docentes de instituciones educativas de

la REI 6 del distrito de independencia en el 2021.
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Dicha cantidad fue determinada utilizando una formula estadistica para
poblaciones finitas, para dichos procedimientos se considerd las siguientes
especificaciones: Poblacion (N=335), nivel de confianza de 95% (Z=1.96),

margen de error (d=0.05), probabilidad de éxito o fracaso (P 6 Q = 0.5).

o NZ*PQ
d?(N-1)+Z?PQ
n= 335x1.962x0.5x0.5

0.052 x (335-1) + 1.962 X 0.5 X 0.5

n=179.20=180 docentes (redondeo al mayor entero).
Factor de afijacion=N/n=335/180=0.53731343

Muestreo

Para seleccionar la muestra se utiliz6 un muestreo probabilistico, sistematico y
estratificado. Es probabilistico, dado que describe que todos los sujetos que
conforman la poblacion tendran la misma probabilidad de ser elegidos como
muestra (Hernandez y Mendoza, 2018). Fue sistematico, puesto que se eligio
aleatoriamente al primer sujeto, luego para escoger al segundo sujeto se le
sumara al primero el valor k (k=N/n=335/180=1.86=2) y asi sucesivamente. Fue
estratificado, dado que la poblacion estuvo dividida en 20 instituciones
educativas cuyos docentes guardan las mismas caracteristicas respecto a las
variables de estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica utilizada para recolectar datos en la presente investigacion fue la

encuesta, la cual consiste en un conjunto de actividades realizadas por el
investigador para recabar informacion referente a una variable por medio de
procedimientos estandarizados, buscando que las personas respondan a una

pregunta o enunciado bajo los mismos criterios (Cohen et al., 2014).

Los instrumentos de recoleccion de datos describen el medio o recurso
utilizado por el investigador para registrar la informacion de los evaluados, donde
se puede observar y constatar los datos recabados. En la presente investigacion

se utilizaron tres cuestionarios: (anexo 2).
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La validez se determind mediante criterio de jueces, los cuales valoraron cada
item en base a indicadores de claridad, relevancia y pertinencia, concluyendo
gue los tres cuestionarios poseen validez de contenido; para determinar la
confiabilidad, se aplicé una prueba piloto a 35 docentes de instituciones
educativas, donde se obtuvo un coeficiente de alfa de Cronbach de 0,850 en el
instrumento habilidades blandas, competencia digital 0,951 y desarrollo
profesional docente 0,919 indicando que los instrumentos poseen una alta

confiabilidad.

3.5. Procedimientos
El desarrollo de la presente investigacion contdé con los siguientes

procedimientos: (a) realizar la recoleccion de datos (mediante formulario online),
(b) construir la base de datos, donde se convertiran las respuestas de los
encuestados en valores numéricos;( c) se realiza el andlisis de datos usando

para ello programas estadisticos.

3.6. Métodos de analisis de datos
Los procedimientos que se utilizaron para analizar los datos son :( a) analisis

descriptivo, fue utilizado para analizar y describir el estado actual de las variables
de estudio; (b) analisis inferencial, se utilizé un analisis de regresion logistica

ordinal, el cual permitié determinar la influencia de una variable sobre la otra.

3.7. Aspectos éticos
En las actividades de la investigacion se respetan los diferentes aspectos éticos

presentes en toda investigacion cientifica. El principio de autonomia, el cual
determina que toda persona dentro del estudio tiene que ser informado
previamente de los objetivos del mismo, aceptando participar de manera
voluntaria y consciente. También se considera el principio de justicia, en este
caso se realizarad y promovera un trato igualitario entre las personas involucradas
en la investigacion, respetando sus derechos fundamentales. Por otro lado, se
respeta el principio de beneficencia, porque el desarrollo del estudio esta
orientado a ser un aporte para resolver una problemética, por ello es relevante
para la sociedad. Finalmente, se considera el principio de no maleficencia, es
decir el desarrollo de las diferentes actividades de la investigacion no representa

dafo alguno para los participantes (Pifia, 2017).
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Por otro lado, en la presente investigacion se consideraron los derechos
del autor, pues toda la informacion y el aporte de los autores estan formalmente

citados bajo la normativa del texto APA 7ma edicion.
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IV. RESULTADOS
Resultados descriptivos

Tabla 1. Distribucion de niveles de habilidades blandas

Frecuencia Porcentaje

Valido Bajo 73 40,6
Medio 78 43,3
Alto 29 16,1
Total 180 100,0

En la tabla 1 y figura 2(Anexo09), sobre las habilidades blandas los maestros

evidenciaron un 40.6% de nivel bajo, el 43.3% de nivel medio y el 16.1% de nivel

alto.
Tabla 2. Dimensiones de la variable de habilidades blandas
Niveles Responsabilidad Adaptabilidad  Comunicacion  Desarrollo Gestion
de los eficaz de la
demas informacién
f % F % f % f % f %
Bajo 79 43,9 86 47,8 86 47,8 97 53,9 76 4272
Medio 72 40,0 66 36,7 59 32,8 57 31,7 67 372
Alto 29 16,1 28 15,6 35 19,4 26 14,4 37 20,6

Total 180 100,0 180 1000 180  100,0 180 100,0 180 100,0
En la tabla 2, sobre la responsabilidad, los maestros evidenciaron un 43.9% de

nivel bajo, el 40% de nivel medio y el 16.1% de nivel alto. En cuanto a la
adaptabilidad, los maestros evidenciaron un 47.8% de nivel bajo, el 36.7% de
nivel medio y el 15.6% de nivel alto. En cuanto a la dimensién comunicacion, los
maestros evidenciaron un 47.8% de nivel bajo, el 32.8% de nivel medio y el
19.4% de nivel alto. Asi mismo, el desarrollo de los demas, los maestros
evidenciaron un 53.9% de nivel bajo, el 31.7% de nivel medio y el 14.4% de nivel
alto. En cuanto a la gestion eficaz de la informacion, los maestros evidenciaron

un 42.2% de nivel bajo, el 37.2% de nivel medio y el 20.6% de nivel alto.

Tabla 3. Variable competencia digital
Frecuencia Porcentaje
Valido Ineficaz 92 51,1
Media 76 42,2
Eficaz 12 6,7
Total 180 100,0
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En la tabla 3 y figura 3(Anexo 09) , sobre la competencia digital, los maestros

evidenciaron un 51.1% de nivel ineficaz, el 42.2% de nivel medio y el 6.7% de

nivel eficaz.
Tabla 4. Dimensiones de la variable competencia digital
Niveles Gestion de la Comunicacion Creacioén de Seguridad Resolucién
informacion y colaboracion  contenido digital de
problemas
f % F % f % f % f %
Ineficaz 79 43,9 102 56,7 109 60,6 62 34,4 69 38,3
Medio 75 41,7 56 31,1 60 33,3 89 49,4 86 47,8
Eficaz 26 14,4 22 12,2 11 6,1 29 16,1 25 13,9
Total 180 100,0 180 100,0 180 100,0 180 100,0 180 100,0

En la tabla 4, en la dimension gestion de la informacién los maestros
evidenciaron un 43.9% de nivel ineficaz, el 41.7% de nivel medio y el 14.4% de
nivel eficaz. En cuanto a la dimension comunicacion y colaboracion, los maestros
evidenciaron un 56.7% de nivel ineficaz, el 31.1% de nivel medio y el 12.2% de
nivel eficaz. En relacién a la creacion de contenido digital, los maestros
evidenciaron un 60.6% de nivel ineficaz, el 33.3% de nivel medio y el 6.1% de
nivel eficaz. En cuanto a la seguridad, los maestros evidenciaron un 34.4% de
nivel ineficaz, el 49.4% de nivel medio y el 16.1% de nivel eficaz y finalmente la
resolucion de problemas, los maestros evidenciaron un 38.3% de nivel ineficaz,

el 47.8% de nivel medio y el 13.9% de nivel eficaz.

Tabla 5. Variable desarrollo profesional docente
Frecuencia Porcentaje
Valido  Inadecuado 73 40,6
Regular 65 36,1
Adecuado 42 23,3
Total 180 100,0

En la tabla 5 y figura 4 (Anexo 09), en cuanto al desarrollo profesional docente,
el 40.6% manifest6 es de nivel inadecuado, el 36.1% manifest6é de nivel regular

y el 23.3% de nivel adecuado.

Tabla 6. Dimensiones de la variable al desarrollo profesional docente
Niveles Técnico Personal Institucional
pedagdgico social
f % F % i %
Inadecuado 74 411 77 428 71 394
Regular 53 29,4 55 306 71 394
Adecuado 53 29,4 48 26,7 38 21,1
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Total 180 1000 180 100,0 180 100,0

En la tabla 6, en cuanto a técnico pedagogico, el 41.1% manifestd es de nivel
inadecuado, el 29.4% manifestd de nivel regular y el 29.3% de nivel adecuado.
En cuanto a la dimension personal social, el 42.8%, el 30.6% de nivel regular y
el 26.7% de nivel adecuado y en cuanto el nivel institucional el 21.1% de nivel
adecuado.

4.2. Contrastacion de hipotesis
Comprobacién de hipotesis general

Ho: Las habilidades blandas y competencia digital no inciden
significativamente en el desarrollo profesional docente en tiempos de pandemia
por Covid-19 de Independencia, 2021.

Ha:  Las habilidades blandas y competencia digital inciden significativamente
en el desarrollo profesional docente en tiempos de pandemia por Covid-19 de

Independencia, 2021.

Tabla 7. Ajuste del modelo de las habilidades blandas y competencia
digital en el desarrollo profesional docente

L, . Pseudo R cuadrado
Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la Cox y Snell ,591
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 201,906 Nagelkerke ,669
Final 41,155 160,751 4 000 McFadden 416

La prueba de verosimilitud sefialé que es significativo (x>=160,751; p<0,05). Asi
mismo, Nagelkerke = 0.669, por lo que se establece que el las habilidades
blandas y competencia digital inciden en un 66.9% en el desarrollo profesional
docente en tiempos de pandemia por Covid-19 del distrito de Independencia,
2021.

Tabla 8. Bondad de ajuste de las habilidades blandas y competencia digital
en el desarrollo profesional docente

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado Gl Sig.
Pearson 13,254 12 ,351
Desvianza 11,098 12 ,521

Funcion de enlace: Logit.
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La desviacion presentd el resultado de x? = 11,098, mostrando un p>0,05; por
tanto se establece que el modelo de regresion logistica ordinal considera a las
habilidades blandas y competencia digital en el desarrollo profesional docente,

siendo vélido y es aceptado.

Tabla 9. Estimacion de los parametros de las habilidades blandas y
competencia digital en el desarrollo profesional docente

Estimaciones de pardmetro

Intervalo de confianza al

95%

Desv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral [Des_pro = 1] -7,009 ,990 50,097 1 ,000 -8,949 -5,068

[Des_pro = 2] -3,804 ,874 18,944 1 ,000 -5,517 -2,091
Ubicaci6 [Hab_B=1] -6,560 ,733 80,193 1 ,000 -7,995 -5,124
n [Hab_B=2] -3,263 ,615 28,110 1 ,000 -4,469 -2,057

[Hab_B=3] 02 . . 0

[Com_dig=1] -2,504 731 11,735 1 ,001 -3,937 -1,071

[Com_dig=2] -1,710 721 5,619 1 ,018 -3,123

[Com_dig=3] 02 0

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Latabla encontré que las habilidades blandas inciden en el desarrollo profesional
docente, debido a Wald=80,193; p=0,000<0,05.

Comprobacién de las hipotesis especificas

Ho: Las habilidades blandas y competencia digital no inciden significativamente
en las dimensiones técnico pedagogica, personal social e institucional del
desarrollo profesional docente en tiempos de pandemia por Covid-19 de
Independencia, 2021.

Ha: Las habilidades blandas y competencia digital inciden significativamente en
las dimensiones técnico pedagdgica, personal social e institucional del
desarrollo profesional docente en tiempos de pandemia por Covid-19 de

Independencia, 2021.
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Ajuste del modelo de habilidades blandas y competencia digital en la
dimensiones del desarrollo profesional.

Técnico pedagodgico

L, . Pseudo R cuadrado
Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la Cox y Snell ,486
Modelo verosimilitud -2~ Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 165,705 Nagelkerke ,549
Final 45,814 119,892 4 ,000 McFadden ,307

Desarrollo personal social

L . Pseudo R cuadrado
Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la Cox y Snell ,496
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 167,162 Nagelkerke ,561
Final 43,921 123,241 4 ,000 McFadden ,318

Desarrollo institucional

L . Pseudo R cuadrado
Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la Cox y Snell ,611
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 217,372 Nagelkerke ,693
Final 47,635 169,738 4 ,000 McFadden ,444

La prueba de verosimilitud sefialé que es significativo (x>=119,892; 123,241 y
169,738 con p<0,05) en las dimensiones técnico pedagdgica, personal social e
institucional del desarrollo profesional de forma respectiva. Asi mismo, las
habilidades blandas y competencia digital inciden significativamente en las
dimensiones técnico pedagogica Nagelkerke = 0.549 con 54.9%; en la
dimension personal social, Nagelkerke = 0.561 con 56.1%; e institucional del
desarrollo profesional, Nagelkerke = 0.693 con 69.3%; por lo que se establece
gue el las habilidades blandas y competencia digital inciden en las dimensiones
del desarrollo profesional docente en tiempos de pandemia por Covid-19 del

distrito de Independencia, 2021.
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V.  DISCUSION
El estudio, luego de probar las hipétesis encontré los siguientes resultados: En

la hipotesis general encontré que, las habilidades blandas y competencia digital
inciden significativamente en el desarrollo profesional docente en tiempos de
pandemia por Covid-19 del distrito de Independencia, 2021, puesto que
Nagelkerke = 0.669, por lo que se establece que las habilidades blandas y
competencia digital inciden en un 66.9% en el desarrollo profesional docente y
de las variables predictoras, las habilidades blandas inciden en el desarrollo
profesional docente, debido a Wald=80,193; p=0,000<0,05.

Interpretandose como a mayor nivel de habilidades blandas vy
competencias digitales se presentan mejores niveles de desarrollo profesional.
Estableciéendose que mediante estas habilidades las personas resuelven
problemas, sobrellevan dificultades, desarrollan sus actividades con efectividad,
comprenden los estados emociones de los demas y toleran la situaciones
estresantes o adversas (Seymour et al., 2017).

Los resultados coinciden con Rodriguez (2020), en su investigacion al
establecer la influencia entre las habilidades blandas y el desempefio docente,
concluyendo que las habilidades blandas se relacionan de manera positiva con
el desarrollo docente; asi mismo, la responsabilidad, la adaptabilidad, la gestion
eficaz de la informacion, las habilidades de comunicacién y el desarrollo de los
demas. Ademas, se precisd que las habilidades blandas influyen en un 70% en
el desarrollo docente. Asi mismo este tipo de destrezas se forman como
resultado de la interaccion de las habilidades sociales, la personalidad, la
influencia de la familia, amigos y la cultura donde se encuentra el individuo; las
cuales facilitan las relaciones de la persona con su entorno y responder a las
demandas del mismo (Bak et al., 2018).

De la misma forma coincide con Castejon (2016), en su trabajo de
investigacion al identificar la relaciébn entre las variables competencias
socioemocionales en el desarrollo profesional del docente, concluyendo que, las
competencias socioemocionales influyen en el desarrollo profesional docente;
asi mismo, se identifico que existe diferencias significativas entre docentes y
estudiantes de magisterio, teniendo estos Ultimos la capacidad socioemocional
en desarrollo para el ejercicio profesional. Asi mismo, Marrero et al. (2018)

establecieron a las habilidades blandas como aquellas caracteristicas
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personales, que facultan que las personas logren una correlacion efectiva,
logrando un desempefio adecuado en el trabajo y en el ambito social.

Por otra parte, coincidi6 con Guizado et al. (2019) en su estudio, al
determinar la relacién entre la competencia digital y el desarrollo profesional de
los docentes. Concluyendo que, existe correlacion entre las competencias
digitales docentes y el desarrollo profesional establecido por el chicuadrado
x2¢=18,499 con un 1 grado de libertad y el valor de significacion significativa de
p=0.00 a un nivel de confianza del 95%. Y también se obtuvo que el 24% del
desarrollo profesional es determinadodo por las competencias digitales de los
docentes.

En relacidn a los niveles la competencia digital, los maestros evidenciaron
un 51.1% de nivel ineficaz, el 42.2% de nivel medio y el 6.7% de nivel eficaz,
coincidiendo con, Benavente-Vera et al., (2021) en la investigacion con el
proposito de demostrar la eficacia de un programa en el desarrollo de
competencias digitales. Concluyen que, los docentes deben estar capacitados
para usar las herramientas tecnologicas y pedagogicas de forma tedrica y
practica, la cual les permitird desarrollar competencias y habilidades. De igual
modo, coincidié con el estudio de Lépez-Belmonte et al., (2018) en relacion a la
influencia de la competencia digital en el uso del blended learning en el
profesorado de formacién profesional, Los resultados demuestran una carencia
competencial en las diferentes &reas de la competencia digital, hecho que influye
en el uso del blended learning en la etapa de formacion profesional y que los
propios docentes perciben como motivo principal, para su utilizacion.

De acuerdo con, Roman (2019) desarroll6 una investigacion encaminada
a determinar la relacion entre el uso del entorno virtual de aprendizaje y el
desarrollo de las competencias digitales en los docentes. Concluyendo que
existe relacion directa y significativa en el uso de los entornos virtuales de
aprendizaje por la existencia de diferentes recursos y herramientas digitales
permiten al docente desarrollar y aumentar el nivel de las competencias digitales
como en su desarrollo profesional, para la innovacion mediante el cambio de las
practicas educativas con el apoyo de las TIC. Asi mismo, Revelo et al. (2019)
desarrollaron el nivel de impacto de la integracion de las competencias digitales
en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Se concluyé que, las competencias

digitales poseen un impacto positivo en los procesos de ensefianza aprendizajes
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de los estudiantes; explicando que representa un factor influyente para mejorar
los procesos de ensefianza aprendizaje en la muestra estudiada.

Los niveles de las habilidades blandas, se encontr6 que los maestros
evidenciaron un 40.6% de nivel bajo, el 43.3% de nivel medio y el 16.1% de nivel
alto. Rodriguez et al. (2021) en su estudio, se plantearon identificar como las
habilidades blandas representan un factor influyente en el desempefio docentes
en docentes de una institucion superior. Los datos se recolectaron usando como
técnica la encuesta y como instrumento dos cuestionarios. Se concluyé que, las
habilidades blandas influyen de manera determinantes en el desarrollo personal
y profesional de los docentes encuestados; las cuales permiten adaptarse a las
exigencias actuales, aspectos sociales y emocionales de los estudiantes, a
nuevas tecnologias y metodologias.

Asi mismo, Renddn (2019) en su estudio orientado a determinar que la
competencia socioemocional de los docentes y cémo influye en su formacién
profesional. Establecid que, existe una relacion directa entre la variable
inteligencia socio emocional y la formacion docente, siendo este un factor
importante en el desarrollo profesional; asi mismo, se encontré que 112 de los
participantes se encuentran en un nivel alto y 19 se encuentran en un nivel medio
con respecto a la competencia socioemocional, se presentd un porcentaje mayor
la competencia especifica de manejo de conflictos con 85.4%. También es
preciso mejorar la metodologia de prever la solicitud de habilidades blandas a
nivel del sistema educativo y de formacion profesional (Vargas y Carzoglio,
2017). Es por esto que, es complicado ubicar docentes que muestren habilidades
blandas en su labor pedagdgica y de esta manera promover su desarrollo
profesional.

En cuanto al desarrollo profesional docente la mayoria de las instituciones
educativas del pais cuentan con escasos recursos tecnoldgicos; donde los
docentes presentan limitaciones para hacer uso de las herramientas
tecnolégicas para la educacién, esto se ha evidenciado como una mayor
problematica a raiz de la pandemia por Covid-19 (Mendoza, 2020) y se encontrd
gue el 40.6% manifestd es de nivel inadecuado, el 36.1% manifestd de nivel
regular y el 23.3% de nivel adecuado de desarrollo profesional docente.
Coincidiendo con que existe un déficit de docentes adecuadamente calificados

respecto al uso de recursos tecnolégicos, lo cual ha generado en la pandemia
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por Covid-19, un aumento de las desigualdades en la educacién; muchos
docentes solo replican en la virtualidad lo que harian en su clase presencial
(Aldana et al., 2020).

Por otro lado, el 81% de los docentes del nivel primaria'y el 78% de los de
secundaria, apenas tienen las calificaciones minimas requeridas para
desempeniar sus funciones, lo que refleja el precario desarrollo profesional con
el que cuentan para afrontar esta situacion (Unesco, 2020).Al mismo tiempo, en
relacion al desarrollo docente, existe un porcentaje deficiente, considerando que
aproximadamente solo el 30% se encuentran capacitados para realizar una
educaciéon de manera remota (Rios y Ruiz,2020).

En ese sentido, el Banco Mundial (2020) destacé la importancia de
capacitar y desarrollar habilidades en los docentes, para responder a las
necesidades de la educacién, adaptar sus procedimientos a la modalidad
remota, manejar herramientas informaticas y desarrollar nuevas metodologias
de ensefianza. Por consiguiente, es necesario que los docentes desarrollen
capacidades y habilidades blandas, como la comunicacion eficaz, el trabajo en
equipo, proactividad, responsabilidad, habilidades emocionales; las cuales son
fundamentales para adecuarse a las necesidades y demandas de la educacién
en la actualidad (Novella et al., 2019).

En la primera hipotesis especifica se encontro que las habilidades blandas
y competencia digital inciden significativamente en el desarrollo profesional
técnico pedagdgica del docente en tiempos de pandemia por Covid-19 del distrito
de Independencia, 2021, puesto que Nagelkerke = 0.549, por lo que se establece
gue el las habilidades blandas y competencia digital inciden en un 54.9% en el
desarrollo profesional técnico pedagogica del docente en tiempos de pandemia
por Covid-19 del distrito de Independencia, 2021. Interpretandose como a mayor
nivel de habilidades blandas y competencias digitales se presentan mejores
niveles de desarrollo profesional técnico pedagaogico.

Coincidiendo con el estudio de Melo et al. (2020) manifestaron que, el
desarrollo profesional de los docentes, se ven evidenciadas en la practica de los
docentes y encontraron que es muy importante mejorar el desarrollo profesional
técnico, especialmente en las competencias de la tecnologia de la informacion y
de este modo da la posibilidad de nuevas y adecuadas formas de ensefianza-

aprendizaje para el beneficio de los estudiantes.
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El aspecto técnico pedagdgico, establece que el desarrollo profesional
docente representa un proceso complejo, dinamico, flexible, abierto y con
orientacion al aprendizaje, va mucho mas all4 de la acumulacién de saberes y
conocimiento (Chen, 2018). Este proceso esta determinado por experiencias
significativas que se presentan en la practica profesional y personal, las cuales
son provocan reflexion y transformacion del perfil como docente (Chaaban y
Sawalhi, 2020). Se describe procedimientos relacionados al crecimiento
profesional continuo respecto al uso de recursos didacticos para alcanzar los
procesos de aprendizaje, las capacidades de logro, para optimizar los
aprendizajes; asi como también para la planificacion de las actividades de
acuerdo a los compromisos de gestion (Porras, 2020). Por otro lado, sostuvo que
esta dimensién también incluye la participacion autobnoma y activa en actividades
significativas de desarrollo profesional, relacionado a las necesidades y
demandas del entorno educativo (Barros et al., 2020).

Los resultados de la segunda hipotesis especifica se encontré que las
habilidades blandas y competencia digital inciden significativamente en el
desarrollo profesional personal social del docente en tiempos de pandemia por
Covid-19 del distrito de Independencia, 2021, puesto que Nagelkerke = 0.561,
por lo que se establece que el las habilidades blandas y competencia digital
inciden en un 56.1% en el desarrollo personal social en tiempos de pandemia
por Covid-19 del distrito de Independencia, 2021. Interpretandose como a mayor
nivel de habilidades blandas y competencias digitales se presentan mejores
niveles de desarrollo profesional social.

En relacion a la dimensién personal - social, el aspecto tedrico especifica
los procedimientos que el docente realiza para que ayuden a su desarrollo
continuo, en aspectos relacionados a la identificacion y analisis de sus
dificultades para mejorar su desemperio, aceptando las recomendaciones de los
demas, actuando con seguridad y responsabilidad en el pleno desarrollo de sus
actividades (Porras, 2020). De igual modo, esta dimension comprende un vasto
conocimiento critico de si mismo y su entorno, tanto laboral como social; se basa
en los valores de indole académico y democrético, ademas del compromiso
propio del profesional docente. Las cualidades personal, social y académica son

componentes importantes del desarrollo profesional (Barros et al., 2020).
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Hay que mencionas, ademas que las competencias interpersonales, representan
un conjunto de caracteristicas que posee una persona, para establecer vinculos
positivos con su entorno, siendo fundamental para el desarrollo personal y social
(Balcar, 2016). Al mismo tiempo, esta dimension describe el desarrollo de
aptitudes y actitudes personales que son fundamentales para establecer
vinculos adecuados con los demas, como parte de su desempefio profesional,
lo cual favorece el crecimiento profesional y las buenas relaciones dentro de la
institucion.

Los resultados de la tercera hipotesis especifica se encontré que las
habilidades blandas y competencia digital inciden significativamente en el
desarrollo profesional institucional del docente en tiempos de pandemia por
Covid-19 de Independencia, 2021, puesto que Nagelkerke = 0.693, por lo que
se establece que el las habilidades blandas y competencia digital inciden en un
69.3% en el desarrollo profesional institucional del docente en tiempos de
pandemia por Covid-19 del distrito de Independencia, 2021. Interpretandose
como a mayor nivel de habilidades blandas y competencias digitales se
presentan mejores niveles de desarrollo profesional institucional. Considerando
gue el docente asume un rol orientador dentro del proceso formativo en la
institucion educativa donde labora buscando una formacion integral, por lo tanto,
asumir un determinado modelo es establecer los cimientos donde se van a
enmarcar las estrategias necesarias para poder realizar el proceso de
ensefianza aprendizaje de acuerdo para necesidades de la sociedad en las que
esta se desarrolla (Pinto et al., 2019).

La dimension institucional, describe procedimientos orientados al
desarrollo del docente, en lo que respecta a la participacion, proactividad e
innovacioén profesional para fortalecer a la institucion, mostrando altos grados de
identidad, trabajo colaborativo y compromiso con la institucién (Porras, 2020).
También describe procedimientos relacionados con la identidad, involucramiento
y trabajo en equipo, consiste en el fortalecimiento de la vida institucional docente,
aceptando desafios propios de sus funciones y responsabilidades (Barros et al.,
2020). Esta dimension, describe el grado en que un docente se involucra en el
cumplimiento de objetivos institucionales, respondiendo a las metas de gestion
escolar, realizando un trabajo compartido mediante el didlogo participativo, para

tomar decisiones a favor de la mejora de la gestion escolar dentro de su escuela.
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VI. CONCLUSIONES
Primera

Las habilidades blandas y competencia digital inciden significativamente en el
desarrollo profesional docente en tiempos de pandemia por Covid-19 de
Independencia, 2021, puesto que Nagelkerke = 0.669, por lo que se establece
gue el las habilidades blandas y competencia digital inciden en un 66.9% en el
desarrollo profesional docente y de las variables predictoras, las habilidades
blandas inciden en el desarrollo profesional docente, debido a Wald=80,193;
p=0,000<0,05, en tiempos de pandemia por Covid-19 del distrito de
Independencia, 2021.

Segunda

Las habilidades blandas y competencia digital inciden significativamente en el
desarrollo profesional técnico pedagogica del docente en tiempos de pandemia
por Covid-19 de Independencia, 2021, puesto que Nagelkerke = 0.549, por lo
gue se establece que el las habilidades blandas y competencia digital inciden en
un 54.9% en el desarrollo profesional técnico pedagdgica del docente en tiempos
de pandemia por Covid-19 del distrito de Independencia, 2021.

Tercera

Las habilidades blandas y competencia digital inciden significativamente en el
desarrollo profesional personal social del docente en tiempos de pandemia por
Covid-19 de Independencia, 2021, puesto que Nagelkerke = 0.561, por lo que
se establece que el las habilidades blandas y competencia digital inciden en un
56.1% en el desarrollo personal social en tiempos de pandemia por Covid-19
del distrito de Independencia, 2021.

Cuarta

Las habilidades blandas y competencia digital inciden significativamente en el
desarrollo profesional institucional del docente en tiempos de pandemia por
Covid-19 de Independencia, 2021, puesto que Nagelkerke = 0.693, por lo que
se establece que el las habilidades blandas y competencia digital inciden en un
69.3% en el desarrollo profesional institucional del docente en tiempos de

pandemia por Covid-19 del distrito de Independencia, 2021.
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VIl. RECOMENDACIONES
Primera

Se recomienda a los directivos de La Red Educativa Institucional (REI) 06,
disefiar programas y talleres formativos en torno a las habilidades blandas con
el fin de capacitar a los docentes y brindar estrategias en liderazgo, trabajo en
equipo, empatia, gestiéon de conflictos y en relacion a la competencia digital,
talleres sobre comunicacion y colaboracion, creacion de contenidos y gestion de
la informacion para transformar el desarrollo profesional de los docentes.
Segunda

Se recomienda a los directivos de la REI 06, en relacién a mejorar el aspecto
técnico pedagogico, implementar talleres y comunidades de aprendizaje
profesionales, de estrategias en el uso de recursos didacticos y métodos
didacticos en las experiencias de aprendizaje, para movilizar capacidades y
lograr los propositos de aprendizaje en sus estudiantes y por ende lograr una
educacion de calidad.

Tercera

Se le recomienda al directivo propiciar espacios donde se realice un dialogo
reflexivo con los docentes sobre su practica pedagogica, para que tenga una
reflexion sobre la misma y construir un actuar pedagoégico. Por otra parte,
también se le recomienda reconocer los logros de los docentes a través de
estimulos lo cual permitirh una mayor motivacién, satisfaccion y desempefio
laboral.

Cuarta

Se recomienda a los docentes participar en talleres de coaching y liderazgo, para
mejorar la participacion e involucramiento en las actividades propias de la gestion
educativa, lo cual les permitird un mejor trabajo en equipo y a su vez desarrollar
la empatia, resolucion de conflictos, mantener una comunicacion eficaz y asumir
responsabilidades.

Quinta

Se recomienda realizar futuras investigaciones empleando el enfoque mixto
donde se complemente con el enfoque cualitativo, y de esta manera enriquecer
la investigacion realizada, obteniendo nuevos aportes al conocimiento en el

ambito educativo.
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VIIl. PROPUESTA
“Innovando el desarrollo profesional con el empoderamiento de habilidades

blandas y competencia digital”

8.1 Descripcion
La propuesta esta en relacion a las estrategias para potencializar las habilidades

blandas y competencias digitales en los docentes, las que seran brindadas en
talleres y capacitaciones virtuales, para mejorar su desarrollo profesional y
brindar una ensefianza de calidad. En relacion a la evaluacion y seguimiento se
utilizara lista de cotejo y rubrica como instrumento de evaluacién durante toda la
ejecucion del programa y de esta manera hacer el seguimiento a las actividades
y verificar en que grado se logro alcanzar los objetivos del programa y de esta

manera determinar el impacto del programa.

8.2 Ventajas y desventajas
Ventajas

Los docentes, en todos los sectores educativos necesitan desarrollar diversas
competencias blandas y, responsablemente, infundirlas en sus estudiantes. Por
tanto, es necesario que los docentes desarrollen estrategias y recursos
socioemocionales, demostrando empatia, escucha activa, retroalimentacién
positiva, trabajo en equipo, entre otras, para que puedan mostrar con el ejemplo
y transformar el trabajo en las aulas, de ahi la necesidad de potencializar las
habilidades blandas en los docentes. A si mismo la propuesta es de relevancia
por que ayudara a los docentes a fortalecer y potencializar las competencias
digitales de forma pedagdgica en el aula, utilizando herramientas tecnoldgicas
gue faciliten el disefio y la implementacion de estrategias para desarrollar los
proceso de aprendizaje en diversos entornos virtuales, buscando la adquisicion
de aprendizaje para contribuir conocimiento y generar cambios significativos en
la ensefianza aprendizaje, la que se vera reflejada en su desarrollo profesional.
Desventajas

Docentes que no aplican lo aprendido en los talleres para la mejora su desarrollo
profesional. Poco compromiso de los docentes para participar de manera
permanente en los talleres. Docentes que carecen de dispositivos digitales para
participar de los talleres virtuales. Contar con profesionales que brinden sus

servicios de manera voluntaria en la realizacion de capacitaciones y talleres.
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8.3 Justificacidon y explicacion de la propuesta
Proporcionar a los docentes un conjunto variado de herramientas tecnologicas

gue permitan el disefio y la implementacién de estrategias, para orientar los

procesos de aprendizaje en diversos entornos virtuales con sus estudiantes y de

esta manera lograr desarrollar competencias digitales las que se veran reflejadas

en su desarrollo profesional y practica pedagdgica como los facilitadores del

aprendizaje de sus estudiantes. A si mismos el programa brindara a los docentes

estrategias y recursos socioemocionales que le permitirdn el trabajo en equipo,

establecer una comunicacion eficaz, ejercer liderazgo y de esta manera lograr

entendimiento y colaboracion en la institucién, asi como propiciar un ambiente

de trabajo acogedor tanto para docentes y estudiantes.

8.4 Planteamiento de actividades y recursos necesarios

Actividades Recursos Responsables
1 Elaboracién del plan de actividades | Plataforma virtual Investigador
2 Suscribir acuerdo con aliados Plataforma Directivos
estratégicos (Universidades, ONG, | meet
etc.) para la ejecucion de talleres
y/o capacitaciones
3 Presentacioén del programa a los Plataforma virtual Directivos
directivos de las instituciones
educativas
4 Presentacion del programa a los Plataforma virtual Directivos
docentes meet Docentes
5 | Talleres en resolucion de conflictos | Plataforma virtual Psic6logos
institucional
6 | Talleres sobre autoconocimiento, Plataforma virtual Especialista
autoestima y eficacia personal. institucional Directivos
Docentes
7 | Taller en gestion de equipo Plataforma virtual Directivos
meet Docentes
Especialistas
8 | Capacitacion en contenido digital Plataforma virtual Especialista
didactico Directivos
Docentes
9 | Capacitacion en herramientas para | Plataforma virtual Especialista
la comunicacion y el aprendizaje Directivos
Docentes
10 | Capacitaciéon en herramientas para | Plataforma virtual Especialistas
almacenar informacion Directivos
Docentes
11 | Evaluaciény encuesta de Lista de cotejo y Directivos
satisfaccion rubrica
8.5 Cronograma de actividades
Actividades Marzo Abril Mayo | Junio Julio Agosto
Elaboracién del plan de X
actividades

Suscribir acuerdo con aliados X
estratégicos (Universidades,
ONG, etc.) para la ejecucion
de talleres y/o capacitaciones
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Presentacién del programa a X
los directivos de las
instituciones educativas

Presentacién del programa a X

los docentes

Talleres en resolucion de X
conflictos

Talleres sobre X

autoconocimiento, autoestima
y eficacia personal
Taller en gestion de equipo

Capacitacion en contenido X
digital didactico
Capacitacion en herramientas X
para la comunicacion y el
aprendizaje

Capacitacion en herramientas X
para almacenar informacién
Evaluacion y encuesta de X X X X
satisfaccién

8.6 Evaluacion y control
La evaluacion sera de manera sistematica y permanente durante el desarrollo

del programa, es necesario contemplar la evaluacion del nivel de eficacia que
tuvo la estrategia empleada, es decir en qué medida se logré alcanzar los
objetivos del programa. A si mismo se establecera el monitoreo de la
implementacion de la estrategia para realizar el acompafiamiento, a través de
la observacion de la aplicaciéon de los talleres y poder brindar retroalimentacion,

para tomar las medidas correspondientes de ajustes al programa.
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ANEXOS

Titulo:

Autora: Mg. Livia Carmen Segura Rondan

Matriz de consistencia

Habilidades blandas y competencia digital en el desarrollo profesional docente en tiempos de pandemia por Covi-19 de Independencia, 2021

Problema

Objetivos

Hipétesis

Variables e indicadores

Problema general

¢Como inciden las habilidades
blandas y competencia digital
en el desarrollo profesional
docente en tiempos de
pandemia por Covid-19 en la
Red 6 de Independencia, 2021?

Problemas especificos

¢Como inciden las habilidades
blandas y competencia digital
en el aspecto  técnico
pedagdgico, en tiempos de
pandemia por Covid-19 en la
Red de Independencia, 2021?

¢Coémo inciden las habilidades
blandas y competencia digital
en el aspecto personal social en
tiempos de pandemia por
Covid-19en la Red de
Independencia, 2021?

¢Como inciden las habilidades
blandas y competencia digital
en el aspecto institucional en
tiempos de pandemia por

Objetivo general

Determinar la incidencia de
las habilidades blandas y
competencia digital en el
desarrollo profesional docente
en tiempos de pandemia por
Covid-19 de Independencia,
2021.

Objetivos especificos

Determinar la incidencia de
las habilidades blandas y
competencia digital en el
aspecto técnico en tiempos de
pandemia por Covid-19 de
Independencia, 2021.

Determinar la incidencia de
las habilidades blandas y
competencia digital en el
aspecto personal social en
tiempos de pandemia por
Covid-19 de Independencia,
2021.

Determinar la incidencia de
las habilidades blandas vy
competencia digital en el

Hipdtesis general

Las habilidades blandas y
competencia digital
inciden significativamente
en el desarrollo profesional
docente en tiempos de
pandemia por Covid-19 de
Independencia, 2021.

Hipétesis especificas

Las habilidades blandas y
competencia digital
inciden significativamente
en el aspecto técnico
pedagdgico en tiempos de
pandemia por Covid-19 de
Independencia, 2021.

Las habilidades blandas y
competencia digital
inciden significativamente
en el aspecto personal
social en tiempos de
pandemia por Covid-19 de
Independencia, 2021.

Las habilidades blandas y
competencia digital
inciden significativamente

Variable 1: Habilidades blandas

Dimensiones Indicadores items Escala de medicion Niveles y
rangos
Responsabilidad i i
p Cumplimiento de plazos 1-3 Escala de Likert
Adaptabilidad
(1) Nunca
(2) Casi nunca
Priorizacion eficiente 4-6 (3) A veces Bajo
(4) Casi siempre Medio
(5) Siempre Alto
Comunicacion Comprension mutua 7-9
Desarrollo de los demas Identificacion del talento 10-12
Gestion eficaz de la
informacién Gestion de la informacion 13-15
Variable 2: Competencia digital
Dimensiones Indicadores items Escala de medicion Niveles y
rangos
Gestion de la informacion Datos, informacion y documentacion. 1-8 ]
Gestién de informacién en la nube. E]lu)nﬂgnca o cas
Comunicacion y colaboracion | Interaccion, colaboracion y participacion. 9-17 (2) Rara vez Ineficaz
Creacion de contenido digital | Contenido digital didactico. 18-33 | (3) Aveces Medio
Contenido relacionado con el proyecto educativo “) Frecuentemente Eficaz
de centro. (5) Siempre o casi
: . . siempre
Contenido sobre la evaluacion del aprendizaje P
Seguridad Proteccidn de dispositivos y contenido 34-41




Covid-19 en la
Independencia, 2021?

Red de

aspecto institucional  en
tiempos de pandemia por
Covid-19 de Independencia,
2021.

en el aspecto institucional
en tiempos de pandemia
por Covid-19 de
Independencia, 2021.

Proteccién de datos personales
Proteccion de la salud y bienestar

Proteccion del entorno

Resolucion de problemas

Didacticos

Trabajo en equipo

Seguridad y mantenimiento de dispositivos. 42-54

Variable 3: Desarrollo profesional docente
B Escala de medicion ;
Dimensiones Indicadores Items Niveles y
rangos

Técnico pedagbgico Recursos 01-12

Didactica (1) Nunca

Planificacién curricular (2) A veces

Autonomia (3) Siempre Inadecuado
Personal social Reflexion 13-20 iggmard

Autocritica ecuado

Satisfaccion

Seguridad
Institucional Identidad 21-30

Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Paradigma: Positivista
Enfoque: Cuantitativo

Tipo de investigacion:
Correlacional

Nivel: basico

Método: hipotético
deductivo

Disefio de investigacion:

No experimental
Transeccional o
transversal Correlacional
causal

Poblacién: docentes de las
instituciones educativas
publicas, Independencia,
2021.

Muestra :180 docentes

Tipo de muestreo:
probabilistico

Tamafio de muestra:
estratificada

Variable 1. Habilidades blandas

Técnicas: encuesta

Instrumento: Cuestionario sobre habilidades blandas
Autor: Rodriguez Siu, J.

Afio. (2020).

Monitoreo: Tesista

Ambito de Aplicacién: Rei 06 Independencia

Forma de Administracion: formulario docs.

gréfico de barras.

Variable 2: Competencias digitales

Técnicas: encuesta

Instrumentos: Cuestionario sobre competencias
digitales

Autores: Tourdn, J., Martin, D., Navarro Asensio, E.,
Pradas, S. e Ifiigo, V.

Afio: (2018)

Monitoreo: Tesista

Ambito de Aplicacion: Rei 06Independencia

Forma de Administracion: formulario docs.

otra.

DESCRIPTIVA: Para el andlisis descriptivo se elaboraran tablas de distribucién de frecuencias y
graficos de distribucion porcentual, tablas de contingencia que relacionan a las variables y el

INFERENCIAL: Para la contrastacion de las hip6tesis (andlisis inferencial) se utilizard un analisis
de regresion logistica ordinal, el cual permitira determinar la influencia de una variable sobre la




Esquema disefio

M —OXI'B r oy

/Ox
o
LA £
M -““-—-0,‘> r-y

M = Muestra de Estudio

Oy = Habilidades blandas

Ox = Competencias digitales
docentes

Oz = Desarrollo profesional
docente

r = Relacion de variables.

Variable 3: Desarrollo profesional docente

Técnicas: encuesta

Instrumento: Cuestionario sobre desarrollo profesional
docente

Autor: Porras Flores, H.

Afio. (2020)).

Monitoreo: Tesista

Ambito de Aplicacion: Rei 06 Independencia

Forma de Administracion: formulario docs.




Anexo 02: Operacionalizacion de las variables (De documento de validacién)

Variable Definicion Definicion _ ) _ .
_ Dimensiones Indicadores items Escala de
conceptual operacional medicion
Habilidades Habilidades e
blandas blandas Responsabilidad Cumplimiento 1-3
. de plazos
Conjunto de
gapfw'dades Y| Lamedicinde | ... . | Priorizacién 4-6
estrezas la variable sera aptabiiida eficiente ) (1) Nunca
somolemomonales, mediante las (2) Casi
gggn as gﬁrsonza siguientes c 3 nunca
dimensiones: PRy omprension
Habilidades interaccion con los . Comunicacion mutua 7-9 (3) A veces
! Responsabilidad 4) Casi
blandas demés, las cuales - (4) Casi
son claves para | Adaptabilidad siempre
alcanzar el éxito | Comunicacion (5) Siempre
personal y laboral | Desarrollo de los o
(Rodriguez, demas Desarrollo de Identificacion 10-12
2020). Gestion eficaz de los demas del talento
la informacion
Gestion eficaz .,
de Ia Gestion de la 13-15

informacion

informacion




Variable Definicién Definicién Dimensiones Indicadores items Escala de
conceptual operacional medicién
Competencias | Competencias | Gestion de la Datos, 1-5
digitales digitales informacion informacion y
documentacion.
Conjunto de | Se tomaran en
conocimientos, | cuenta las Gestién de 6-8
Competencias habilidades 'y | siguientes informacion en
digitales recursos gue | dimensiones la nube.
permiten hacer | para su Comunicacién | Interaccién, 9-17
un uso seguro y | medicion: y colaboracién | colaboracion y
beneficioso de | Gestion de la participacion.
las tecnologias | informacién
de la | Comunicaciony - ; 3 ,
informacién en | colaboracién g;ﬁ?ecr:?(;] ode dCiSE;el\mdo 18-24 1) Nl;ﬂ?}i: casi
un _ trabajo Creacu_Jn de_ _ digital didactico. (2) Rara vez
determinado contenido digital
(Tourén et al., | Resolucion de (3) A veces
2017). problemas Contenido 25-29 (4)
relacionado con Frecuentemente
el proyecto (5) Siempre o
educativo de casl siempre
centro.
Contenido 30-33
sobre la
evaluacion del
aprendizaje
Seguridad Proteccién de | 34-36

dispositivos y
contenido




Proteccién de
datos
personales

37-38

Proteccién de
la salud y
bienestar

39-40

Proteccién del
entorno

41

Resolucion de
problemas

Seguridad y
mantenimiento

de dispositivos.

42-46

Didacticos

47-54




Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores | items Escala de
conceptual operacional medicidén
Desarrollo Desarrollo 1-4
profesional profesional Recursos
docente docente
Porras (2020) | La medici6n de
Proceso la variable sera Técnico Didactica | >°
complejo, mediante las pedagégico
dinamico Y | siguientes Planificaciéon | 7-8
continuo de | dimensiones: curricular
Desarrollo crecimiento, Técnico 9-12
profesional relacionado a 1a | hedagagico Autonomia
docente 3;?%5;%00%?;’ Per;onfal social
. | Institucional Reflexion | 13719 (1) Nunca
Koo maneio autocritica (2) A veces
Le(actjnell(g:]%gico (3) Stempre
personal  social, Personal social | Satisfaccion 16-17
reflexion citica e 18-20
identidad Seguridad
institucional,
orientado a los
procedimientos _ 21-25
de gestion Identidad
escolar. Institucional 56-30
Trabajo en

equipo




Anexo 03: Instrumentos de recolecciéon de informacién
Cuestionario de habilidades blandas (Rodriguez, 2020).

Instrucciones:

A continuacion, se presentan un conjunto de enunciado respecto las habilidades
blandas en docente, Lea atentamente cada oracion y contesta cada una de ellas,
con la respuesta que mas se identifica. Utilizando los siguientes criterios: (1)
Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre y (5) Siempre

Habilidades blandas Calificacioén
Responsabilidad Valoracion
Publica las calificaciones de sus estudiantes en los plazos
establecidos.

2 |Realiza las tutorias virtuales en el horario comprometido. 1/2(3|4|5
Registra la asistencia de sus estudiantes a clase en el

1(2|3|4|5

3 intranet de acuerdo a la programacion establecida 112131415
Adaptabilidad
4 Utiliza con destreza las plataformas virtuales educativa y de 11213lals

video conferencia
5 | Adapta su metodologia al perfil de sus estudiantes. 1/2|3]4|5
Adapta su metodologia a los estudiantes conectados a la
clase por video conferencia, estando atento a sus

6 . : 1(2|3|4|5
preguntas, comentarios y adecuando las posibles
limitaciones tecnoldgicas
Comunicacion

7 Envia mensajes claros y concisos a sus estudiantes para 112l3lal5

motivar la participacion por medio de anuncios o e-mail
Redacta en forma asertiva la retroalimentacion de las tareas
y trabajo final

Recuerda a sus estudiantes actividades importantes de

9 acuerdo al cronograma establecido 11213145
El desarrollo de los demas
Formula preguntas que propician la discusion técnica y

10 |permita exponer los argumentos por parte de sus 1/2|3/4|5
estudiantes

11 | Promueve la formulacion de conclusiones 1(2|3|4|5

12 Ejercita el pensamiento critico de sus estudiantes a partir de 11213lals
casos reales, la observacion o el razonamiento
Gestion eficaz de la informacién
Selecciona de manera pertinente sitios web que

13 . .. . 112|3|4|5
enriquecen el aprendizaje de sus estudiantes

14 Verifica los materiales y contenidos de su aula virtual, 11213145

teniendo en cuenta aquello que favorezca el aprendizaje

15 Actualiza la informacion de su aula virtual teniendo al dia las 11213lals

fechas de realizacion de las actividades virtuales




Cuestionario de competencias digitales en docentes (CDD)
(Tourdn et al., 2017)
Instrucciones:

A continuacion, se presentan un conjunto de enunciado respecto a las
competencias digitales en docentes. Lea atentamente cada oracién y contesta
cada una de ellas, con la respuesta que mas se identifica. Utilizando los
siguientes criterios: Nunca o casi nunca (1), Rara vez (2), A veces (3),
Frecuentemente (4), Siempre o casi siempre (5).

De acuerdo a la utilizacién
Informacién y alfabetizacién informacional Valoracion

Estrategias de navegacion por internet (p. ej.:
1 |busquedas, filtros, uso de operadores, comandos| 1| 2 |3 |4 |5
especificos, uso de operadores de bdsqueda, etc.).
Estrategias para busqueda de informacion en
2 |distintos soportes o formatos (texto, video,etc.)para| 1| 2 |3 |4 |5
localizar y seleccionar informacion.

Canales especificos para la seleccién de videos
didacticos.

Reglas o criterios para evaluar criticamente el
4 |contenido de una web (actualizaciones, citas,|1| 2 |3 |4 |5
fuentes)

Criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de
informacion, datos, contenido digital, etc.
Herramientas para el almacenamiento y gestion de
6 |archivos y contenidos compartidos (p. ej.: Drive,| 1| 2 | 3|4 |5
Box, Dropbox, Office 365, etc.).

Herramientas para recuperar archivos eliminados,
7 |deteriorados, inaccesibles, con errores de formato, | 1 | 2 |3 |4 |5
etc.

Estrategias de gestion de la informacién (empleo de
8 |marcadores, recuperacion  de  informacion,| 1| 2 [ 3|4 |5
clasificacion, etc.).
Comunicacién y colaboracién 1| 2 3|45
Herramientas para la comunicacion en linea: foros,
9 |mensajeria instantanea, chats, video conferencia,| 1| 2 |3 |4 |5
etc.

Proyectos de mi centro relacionados con las
tecnologias digitales

Software disponible en mi centro (p. ej.:
11 |calificaciones, asistencias, comunicacion con| 1| 2 |3 |4 |5
familias, contenidos, evaluacion de tareas, etc.).
Espacios para compartir archivos, imagenes,
trabajos, etc.

Redes sociales, comunidades de aprendizaje, etc.
13 | para compartir informacién y contenidos educativos| 1 | 2 |3 |4 |5
(p. €).: Facebook, Twitter, Google+ u otras).

10

12




Experiencias o investigaciones educativas de otros

14 ) ) 1 2 314 |5
gue puedan aportarme contenidos o estrategias.
Herramientas para el aprendizaje compartido o

15 |colaborativo (p. ej.: blogs, wikis, plataformas| 1| 2 |3 |4 |5
especificas como Edmodo u otras).
Normas basicas de comportamiento y etiqueta en la

16 |comunicacion a través de la red en el contexto| 1| 2 |3 |4 |5
educativo.

17 Formas de gestion de identidades digitales en el 11 2 13lals
contexto educativo
Creacion de contenido digital

18 |Herramientas para elaborar pruebas de evaluacién. | 1 | 2 |34 |5

19 |Herramientas para elaborar rubricas. 1] 2 |3]4]5

20 | Herramientas para crear presentaciones. 1] 2 [3]4]|5

21 |Herramientas para la creacion de videos didacticos. |1 | 2 |34 |5
Herramientas que faciliten el aprendizaje como

22 |infografias, graficos interactivos, mapas| 1| 2 |34 |5
conceptuales, lineas de tiempo, etc.

23 Herramientas para producir codigos QR (Quick 11 2 13lals
Response).

24 Herramientas para crear grabaciones de voz 11 2 |3 5
(podcast).

25 | Herramientas que ayuden a gamificar el aprendizaje| 1 | 2 3 5
Herramientas de contenido basado en realidad

26 1, 2 |3 5
aumentada.

27 El software de la Pizarra Digital Interactiva de mi 1] 2 5
centro

28 | Recursos Educativos Abiertos (OER, REAS). 1| 2 415
Herramientas para reelaborar o0 enriquecer

29 |contenido en diferentes formatos (p. ej.: textos,| 1| 2 |3 |4 |5
tablas, audio, imégenes, videos, etc.).
Diferentes tipos de licencias para publicar mi

30 . : : 1|1 2 |3/4]5
contenido (copyright, copyleft y creative commons).

31 Fuentes_para'locallzar normativa sobre derechos de 1] 2 13lals
autor y licencias.
La logica basica de la programacion, compresion de

32 |su estructura y modificacién bésica de dispositivos| 1| 2 |3 |14 |5
digitales y su configuracion.

33 El potencial de las TICs para programar y crear 11 2 |3 5
nuevos productos.
Seguridad 1| 2

34 Proteccion para los dispositivos de amenazas de 1] 2
virus, malware, etc.
Proteccion de informacion relativa a las personas de

35 ~ 1, 2 (3|45
Su entorno cercano (compafieros, alumnos, etc.).
Sistemas de proteccibn de dispositivos 0

36 |documentos (control de acceso, privilegios,|1| 2 |3 |45

contrasenas, etc.).




37

Formas para eliminar datos/informacion de la que es
responsable sobre si mismo o la de terceros.

38

Formas para controlar el uso de la tecnologia que se
convierten en aspectos distractores.

39

Como mantener una actitud equilibrada en el uso de
la tecnologia.

40

Normas sobre el uso responsable y saludable de las
tecnologias digitales.

41

Puntos de reciclaje para reducir el impacto de los
restos tecnoldgicos en el medio ambiente
(dispositivos sin uso, moviles, téner de impresoras,
baterias, etc.).

Resolucién de problemas

42

Medidas basicas de ahorro energético.

43

Tareas béasicas de mantenimiento del ordenador
para evitar posibles problemas de funcionamiento
(p. €j.: actualizaciones, limpieza de caché o de disco,
etc.).

44

Soluciones basicas a problemas técnicos derivados
de la utilizacién de dispositivos digitales en el aula.

45

La compatibilidad de periféricos (micros, auriculares,
impresoras, etc.) y requisitos de conectividad.

46

Soluciones para la gestion y el almacenamiento en
la «nube», compartir archivos, concesion de
privilegios de acceso, etc. (p. ej.: Drive, OneDrive,
Dropbox u otras).

47

Recursos digitales adaptados al proyecto educativo
del centro.

48

Herramientas que ayuden a atender la diversidad
del aula.

49

Formas para la solucion de problemas entre pares.

50

Opciones para combinar tecnologia digital y no
digital para buscar soluciones.

51

Herramientas para realizar la evaluacion, tutoria o
seguimiento del alumnado.

52

Actividades didacticas creativas desarrollar la
competencia digital en el alumnado.

53

Vias para actualizarme e incorporar nuevos
dispositivos, apps o0 herramientas.

54

Espacios para formarme 'y actualizar mi
competencia digital




Cuestionario sobre desarrollo profesional docente (Porras, 2020)
Instrucciones:

A continuacion, se presentan un conjunto de preguntas respecto al desarrollo
profesional docente. Lea atentamente cada oracion y contesta cada una de ellas,
con la respuesta que mas se identifica. Utilizando los siguientes criterios: Nunca
(1), A veces (2) y Siempre (3).

Valoracion

Técnico pedagdgico
¢,Con qué frecuencia utiliza los recursos didacticos disponibles| 1 | 2 | 3
de la institucién educativa?
¢Emplea recursos didacticos en relacion al propésito de 1123
aprendizaje?
¢Incorpora recursos didacticos que ofrece la plataforma 1123
Perueduca?
¢ Utiliza recursos didacticos que facilitan la movilidad de las 1123
capacidades en el logro de aprendizajes significativos?
¢ Utiliza métodos did4cticos para optimizar el aprendizaje 1123
durante el desarrollo de la sesion?
¢, Emplea estrategias didacticas diversas para asegurar el 1123
logro del propésito de aprendizaje?
¢ Planifica actividades retadoras a partir del propésito de 1123
7 |aprendizaje que generen experiencias de aprendizaje
vivencial?

¢ Planifica segun las metas establecidas en el compromisode |1 | 2 | 3
8 | gestidn: progreso anual de los aprendizajes de los estudiantes
de la institucion educativa?

9 ¢ Participa de las actividades formativas propuestos por la 1123
institucion educativa, UGEL, MINEDU u otras instituciones?
¢ Participa en experiencias significativas de desarrollo 1123

10 | profesional, en concordancia con sus necesidades, las de los
estudiantes y las de la institucién educativa?

¢, Reflexiona de modo individual y colectivo en grupos de 1123
11 |interaprendizaje para afirmar su desempefio profesional en la
institucion educativa?

¢Actla de acuerdo a los principios de la ética profesional 1123
sobre el bien superior del nifio y el adolescente?
Personal social

¢, Reconoce las dificultades, luego del andlisis critico que 1123
realiza de la practica pedagogica?
¢ Afronta todas las dificultades identificadas con acciones de 1123
mejora en su desempefio profesional?
¢Admite las recomendaciones de los docentes con mayor 1123
experiencia para mejorar su desempefio profesional?
¢, Considera gue fortalecer las competencias profesionales lo 1123
haria sentir reconocido y valorado?
¢ Percibe que la comunidad educativa lo reconoce 1123
profesionalmente por la labor que desarrolla en la institucion?

12

13

14

15

16

17




18

¢, Demuestra seguridad en el ejercicio profesional en cada
momento del desarrollo de la sesién de aprendizaje?

19

¢Actla con decision ante los compromisos de gestion escolar
asumidos por la institucion educativa?

20

¢Actua con prudencia cuando opina sobre el desarrollo
profesional de sus pares?

Institucional

21

¢ Participa con profesionalidad para fortalecer la vida
institucional de la institucién educativa?

22

¢ Es proactivo ante los desafios que propone el sector
educativo para ensefiar con el ejemplo?

23

¢.Considera la innovacion como un medio de transformacion
de la practica pedagogica?

24

¢,Cumple y se involucra con las actividades asignadas segun
el plan anual de trabajo?

25

¢ Participa por iniciativa propia de los cursos virtuales que
ofrece el Ministerio de Educacién?

26

¢, Propone actividades de trabajo grupal que responden a las
metas de gestion escolar de la institucion educativa?

27

¢Ante las opiniones divergentes se pone de acuerdo en
consenso para hacer frente a posibles conflictos?

28

¢ Practica el trabajo colaborativo con todos los miembros de la
institucion educativa?

29

¢, Realiza trabajo compartido con los miembros de las
comisiones asignadas?

30

¢,Promueve el dialogo participativo para la toma de decisiones
en la gestién escolar de la institucion educativa?




Anexo 04: Certificados de validez

Juez 1

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE HABILIDADES BLANDAS

N DIMENSIONES | items

Claridad*

Sugerencias

RESPFONSABILIDAD

Si

N

Publsca las calificaciones de sus esrodiantes en los plazos

catablecides
Reealiza las hstorias virmsales en el harans comprometda.

L

1
3 1 N - .
ADAPTABILIDAD

Repustra la asistencia de sus estudiantes a ¢lase en el Saagie,

No

No

4

Unhiza con destreza las plataformas virtoales educativa v
de video conferencia

5

Adapta su metodologia al perfil de sis estudiantes.

lmitaciones tecnolbgicas
COMUNICACION

Adapta su metodologia a los estudiantes conectados a la
clase por video conferencia, estando atemlo & sus
preguntas, comentanios ¥y adecuands  las  posibles

No

No

Em-u m.ema_;e: tlh‘M } tmm a s tmldm para

tareas ¥ trabapo final

9
EL DESARROLLO DE LOS DEMAS

FRecuerda a sus estudiamtes actividades mmportantes de
acuerdo al cronograma establecido

No

i

Na

Farmisla preguntas que propecian la dascusidn teemca ¥

10 | permiia exponer los argumentos por parte de sus

estudiantes

Promueve la formulacsén de conclusionss

Eamm:lpnummomdcmmud;ﬂﬂlm

STIﬂ'\ EFICAZDE LA INI-‘OIMAC]I:N

No

Mo

Mo

Selecciona de manera pertmente sibios  web  que
enriquecen el aprendiraje de sus estudiantes

Verifica los_maderinles v contenados de su aula vishaal,
T do en cuenta aquello que favorezca el aprendizaje

15

Actaaliza la snformacidn de su aula viraal teniendn al dia

100 vl b

|
Dbz

Opin

rvaciones (precisar =i hay suficiencia):

b de aplicabilidad:  Aplicable [ x]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos ¥ nombres del juez validador. [Jr Mg: Dra. Vieleta Cadenillas Albornez

DNI:

09748650

Especialidad del validador: Metodéloga

*Portiremcia: E1 e compipondn 8l concapi Sadecs formulade:
SRdevanciac £ e £5 S0t (979 FEOFSREALE Bl COTEORsTE O
ETafrial® ER060 P 56l EIASIRITD

Claridad: e erterds dan dboutad siouts o enunond del Ben, &
ESniaie, EEACH) T deect

Koty 55 e dica 40 o tmemg pl

sen srboartes parn rede L deremadn

E it

Noaplicable | |
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIAS DIGITALES

DIMENSIONES |/ items

N* | De acuerdo a la utilizacitn:

Pertinenci

ihlrrtau:i

Claridad*

Sugerencias

INFORMACTION ¥ ALFABETIZACTON
INFORMACIONAL

Si

No

Si

Nao

=i

No

Estrategias de navegacidn por internet (p. ). bisquedas,
1 | filtros, use de operadores, comandos especificos, uso de
operadores de bisqueda, etc.).

Estrategias para bisqueda de mformacién en distintos
2 | soportes o formatos (fexto, video, tc.) para localizar v
seleccionar mformacion.

3 | Canales especificos para la seleceitn de videos diddcticos.

Reglas o critenios para evaluar criticaments el contenido
de una web (acalizaciones, citas, fusntes)

Criterios para evaluar la fiabilidad de las fuemes de
informacién, datos, contenido digital, et

Herramientas para el almacenamiento v gestion de
6 | archivos v contenidos compartidos (p. e).c Drive, Box,
Diopbos, Office 365, ete.).

Herramientas para  recuperar  archives  eliminados,
deteriorados, imaccesibles, con errores de formato, ste.

Estrategias de gestbn de la mformacién (emples de

§ | marcadores, recuperacion de informacion, clasificacitn,
ete.].

COMUNICACION ¥ COLABORACION

No

10

Herramientas para ln comunmicacidn en linea: foros,
mensajeria instantinea. chats, video conferencia, etc.

Provectos de mu centro relacionados con las tecnologias
figital

Safrware dispenible en mi centro (p. &) calsficaciones,
asistencias, comumicacsdm con  famulsss,  combenpdos,
evaluacion d= tareas, et )

12

Espacics para comp archives, imAgenes, trakagos, ete.

Redes sociabess, comunidades de aprendimje, =ic. pam
compartir mformacién v contensdos educativos (po )
Face! Twatter le+ u olzas).

|| puedan aportarme comtenidos o estrategias.

Experiencins o mvestigacsonss educativas de olros que

Heramientas para el aprendizage  comparido o
calaborative {p. e).: blogs, wikis, platafiormas especificas
contvd Edenadi u otras).

Normas bdsicas de compomiamiemio v ebig en la
comumicacion a traves de ba red en el contexto educative.

CREACION DE CONTENIDN DIGITAL

Formas de gestsin de sdentidades digitales en el contexto
educativo

B

f

Mo

No

"

No

Herramientas para elaboras prschas de evaluscidn

Herrammentas para elabosas nibmicas.

Herraamicntns pars cicar preseniaciones,

Herrammentas para la creaciom de videos didactcos.

E

lineas de Hempo, etc.

Herramdentas  que  facilisen el aprendizaje  comso
mnfografiss, grificos mteractivos, mapas conoeptuales,

]

Heramientas  para  producr  codiges QR (Quack
Besponee)

Herramientas para crear grabaciones de voz (podeast)

-

-

Herramientas que avuden a el e

Herramicntas de coatemido basado en realidad aumentads.

El software de la Pizarra Digital Imteractiva de ma centro

wls(ulle (o] & |2zl

Recurses Edsestivos Abiemos (OER, BEAs).

ERERE R

EL L

ERERE I




Herrammientas para reelaborar o ennquecer contemdo en
diferentes formatos (p. &) textos, tablas, andio, imagenes,
videos, etc.}

Diferentes tipos de licencias para publicar mi contenido
(copvyighs, copyleft v creative commons)

Fuentes para localizar narmativa sobre derechos de sutor
1.I.u:un:|.u

Lnlug:ahi.:i:a:l:hpmgﬁmcl&u.cmprﬂiéndem
estructura v modificacién basica de dispositivos digriales
v su configumeidn

E

Elmddtlmﬂﬁapﬂtwwymunmm
Lpreductos

Proteceibn para los dispositivos de amenazas de vinas,
malware, etc.

mecmndtmfumtmrﬂmualupﬂmd:m

Sal.'lunu de prubeu:lunrle d.uposm-nlo documentos
(control de acceso, provilegios, contraseilas, etc ).

Formas para elmmar datos/informacién de la que es
responsable sobre 81 mismo o la de terceros.

Formas para controlar el uso de la tecnologia que se
COmVIErten en aspecios distractiones.

NEEAE =|a|t gla

Chme mantener una actitod equilibrada en el uso de la
| teenilogia,

Nosmas sobre el wso responsable v osaludable de las
tecnologias digitales

41

Pantos de reciclaje paga reducir ¢l impacto de los restos
tecnolégicos en el medio ambieste (dispositivos sin uso,

RESOLUCION DE PROBLEMAS

méviles, tbmer de impresaras, baterias etc.).

N

Si

N

42 | Modadas bisicas de ahorro energético

Tareas bisicas de mantenimenio del ordenador para evitar
posibles  problemas  de  fomcionamaento  (p. e
-ctnali:n:i.nue; m de cache o de E etc. ).

Soluciones basscas a problemas técmcos dermvados de la
wtilizaciin de disposstvos digetales en el aula,

La compatibilidad de periféricos (micros, aumculases,
impresoras, ete.) ¥ requasitos de conectividad.

tatz:

Soluciones para la gestbn ¥ el almacenamiento en la
wntbes, compartir archives, concesidn de privilegios de
accese, etc, (p e).c Drive, OneDove, Drophox u edrs]),

Recursos digitales adaptados al provecto educative del
SEOTD

&

Hermramientas que ayuden a atender la drverssdad del aula.

&

Formas para Ia selocida de problemans entre panes.

Opcrones para combinar tecnologia digatal v no digital

para buscar soluciones.
Herramientas para realizar la evaluscidn, nhstora o
seguimients del alummada.

Actrvadades  diddcticas  creativas  desarrollar s
competencia digital en el alumnado.

2

Vias para actualizarme ¢ moorporar muevos dispositivos,

Espacios para formarme v achalizar ma competencia
digital

Observaciones (precisar i hay saficiencia):

Orpinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

DNI:00748650
Especialidad del validador: Metodaloga

ia: B iem ponde ol pin fedrico formuled
ia: B bem es apropesdo pars rep o o

< dal
*laridad- Se pabends sn dibruitad siguna & esunciado del e, es

ooncED, ey deecin

Mo Sofeasrean, e dhon wafitaprean cubeks s il planinadin
son sulicenies pars medir ln demensadn

Aplicable despwis de corregir | ]
Apellidos v nombres del juer validador. Dy Mz: Dra. Violeta Cadenillas Albornaz

Existe suficiencia

Mo aplicable [ |
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CERTIFICADOQ DE VALIDEE. DE CONTENIDD DEL INSTRUMENTOQ QUE MIDE DESARROLLO FROFESIONAL DOCENTE

N DIMENSIONES |/ items Pertinenci | Relevanci | o oy g0 Sugerencias

TECNICO PEDAGOGICO Si| Mo | 5| No | S| Ne

(Con qué frecuencia wtliza los recurses dadicticos

1 dispomibles de la institucién educatna?

x x x

Emplea recursos didictices. en relacidn al propésito de
izaic?

(Incorpora recursos didicticos que ofrece la plataforma
|~ | Perueduca’

(Utiliza recarses dsddcticos que facilitan la enovilidad de

las capacidades en el logro de aprendizajes significativas?
(Utiliza métodos dsdicticos para optimizar ] aprendizaye
churante el desasrollo de la sespon?

(Emplea estrateging didicticas dmmu parn asegusar el
logro del propdsito de aprends

Mnﬂnﬁnﬂ:ﬁuﬁdﬂ:ﬁlpﬂw&ﬂm&
7 | aprendizape que g experencias de aprendirage | x x x
vivencial?

Planifica segin las metas establecidas en el compromiso
8 | de geshion: progreso amual de los aprendizajes de bos [ x x x
3 e In institucisn educstiva?

Pariscipa de las sctrvadades formativas propuestos por la
9 | institueidn  educativa, UGEL, MINEDU w  otras | x % ®
instituciones?

Parscipa en expenencsas sigmificativas de desarrollo
10 | profesional, en concordancia con sus necessdades, las de [ = = ®
los estudiantes v las de la institecion sducativa?

Reflexiona de modo mdividusal ¥ colectrvo en grupos de

11 | imeraprendizaje para afrmar so desempeido profesional en | % = ®
la mstitucson edwcatra®

CActia de acuerdo a los principios de la &ica profesional

L= | sobre el buen supenor del mdie v el adalescente?

FERSONAL SOCIAL % [Ne |5 |Ne |8

Reconoce las dificultades, luego del analisis critsco que

13 | esion de ln prictic pedagbuica?

Adronta todas Las difscultades identificadas con acciones

14 de mejora en su desempeiio prafesional?

LAdmute las recomendaciones de los docentes con mayor
1a jarar su 1omal?

15

Conndera que fortalecer las competencias profesionales

15| 1o buarin santic reconncido ¥ valoade?

Percibe que la comumidad educatrm lo reconoce
17| profesicnalmente por la labor que desarrolla en la| x x x
instinacian?

1% iDemuestra segursdad en el gjercicio profesional en cada
| | momento del desasrollo de la sesion de apremdizage?

LAcria con decisiba ante los compromises de gestida
escolar asumidos por la institucidn educativa?

LActia con prodencia cusnde opina sobee el desarrollo
| = | profesional de sus pares?

INETITUCTONAL 8 [MNe |5 |Ne |5

1 .Participa con profesionalidad para fortalecer la vida
| | imsniecional de la anstitucicn educatica®

1 ,,,Eaprmmue las duuﬂmmupmpmet] secior

Con.mlmhmm-uﬁntnmnmme&n:le

B umﬁurmmén de la practica pedagdmica’

4 iCumple ¥ se involucra con las actividades asignadas . . x
ssiin ¢ plan anieal de wrabaioT

Participa par macstrva propia de los cursos virhaales que
ofrece el Mmisterio de Educacién? = . "

% .,Pmpmmudndesdeuhpywﬂwnupmdma]u

17 ,Jum lu aplaiones rlmﬂ:: s:punedemrh en
consenso para hacer frente a posibles conflictos?




7% (Practica «l trabajo colaborative con todos los miembros x
de 1a instinscidn educativa?

19 (Realiza tabajo compartido con los miembros de las x
camisionss asignadasT
Promueve el dialogo pamicipative para la toma de

30 | decisiones en la gestibn escolar de la  insttucidn 4
educativa?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x]

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador. Dy Mg: Dra. Violeta Cadenillas Albornoz

DNI:09743659

Ezpecialidad del validador: Metoddloga

Pertinencia: £ mem comasponds ol concaptn tedecs lomudada
"Rl lac El hemies o pars kel o il 0
damruaibn espicificn del consirucio

Claridad: 5o satbenda pn dbeultnd Bpuns o snuncidn dal e, s
GIncEs, Exachy y deecin

Mota: Sufestncia, oo dice suliciencia cumds kg fems planeados
son sufenies pam medr la dmensdn
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Juez 2

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDD DEL INSTEUMENTO QUE MIDE HABILIDADES BLANDAS

w DIMENSIONES | items Fer ““al no M""';'"“ Claridad® Sugerencias
RESFONSABILIDAD S1| Mo | 51| Mo | 5i | Ne
1 Publica las calificaciones de sus esmdiantes en los plazos % % %
establecidos. - - -
7 | Fealiza las fitoras virmales en el horario compramestido. | + e ot
3 Fezistra la asistencia de sus esmidizntes 2 clzze an ol Slagie % % %
de acverdo a la programacian establecida - - -
ADAFTABILIDAD Si [No |Si |Ne [Si |Ne
4 Ttiliza con destreza las plataformas virmales educativa y * % *
de viden conferencia B - B
5 Adapts su metodolozia al perfil de sus estodiantes. % % %
Adapta su metodologia 2 bos estadiantes conectados 2 la
6 claza por video coofsremciz estamdo atemto a s % % %
preguntas, comemtarios ¥ adecuando  las  posibles | . -
limitariones tecnologicas
COMUNICACION S [No |51 |Ne |51 |Neo
. Envia mensgjes claros ¥ concizos a sus esmdiantes para
motivar la participacidn par medio de ammeios o e-mail | - - -
ammmﬁmaumﬁi'a]amunﬂimzmdmdelas %
tareas y trabajo final B - B
g Feruerda 2 sus esmdiantes actividades mmportantes de % % %
acuerda al cronograma establecido - - -
FL DESARROLLO DE LOS DEMAS Si [No |S5i |Ne [Si |Ne
Fonmulz pregwmtas gue propician la discusion tecmica v
10 | permita exponer los argumentos por parte de sus | X X X
esmdiantes
11 | Prommeve la formulacidn da conclusiones b W v
12 Ejercita el pensamiento critico de sus estudiantes a partir X X X
* | da cases realss, la observacién o &l razonamisnto
GESTION EFICAZ DE LA INFORMACION S5 |No (5 |Ne [S5i |No
13 Seleccionz de manera pertinsnte sitios web  gqus i ¥ 3
enriquecen ol aprendizaje de sus estudiantas
14 Verifica los materiales v contenidos de =u aula virtual, i ¥ i
temiando en cuenta aqusllo que favorezea el aprendizaje
15 Artualiza la mformacidn de su aula virtuzl teniendo al dia X X X
las fachas de realizacion de las actividades virtuales

Obzervaciones (precizar zi hay suficiencia): Exizte suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ _1 No aplicable [ ]
Apellidoz y nombres del juez validador. Dra. Garro Aburto Luzmila Lourdes. DINT: 09469026

Ezpecialidad del validador: Educacion.

5 de julio del 2021

Pertinencia: El item comessende &l concepin bedrice formulsda.
Relevancia: Bl il=m es apropisdo para eepeeseniar ol componeni= o i
dimension eapacifics del sormtucic //((.-f"
Clzridad: Ze arfznde wn dfizubed siguns =] snunzisde del dem, =

concin, exaclo y direcle

Firma del experto informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIAS DIGITALES

Ne

T

DIMENSIONES / items
De acuerdo a la utilizacion:

Pertinencia

1

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

INFORMACION Y ALFABETIZACION INFORMACIONAL

w
=5

No

w
2
H

[

No

1

Estrategias de navegacion por internet (p. ej.. bosquedas, filtros, uso de
operadores, comandos especificos, uso de operadores de bisqueda, etc.).

[

Estrategias para bisqueda de mformacion en distintos soportes o formatos
(texto. video, etc.) para localizar v seleccionar informacion.

Canales especificos para la seleccidn de videos didacticos.

- | e

Reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido de una web
(actualizaciones_citas, fuentes)

Criterios para evaluar la fiabilidad de las foentes de informacidn, datos,
cotitenido digital ete.

Herramientas para el almacenamientc y gestion de archivos y comtenidos
compartidos (p. ej.; Drive, Box, Dropbox, Office 363_ ete.).

-

Herramientas para recuperar archivos eliminados, deteriorados, inaccesibles,
con errores de formato, ete.

8

Estratepias de gestion de la informaecidn (empleo de marcadores,
recuperacion de informacion clazificacion, etc.).

F I BT I I I B I

I BT I e I B I

I BT I e I B I

COMUNICACION Y COLABORACION

]

No

7

No

7

No

9

Herramientas para la comunicacion en linea: foros, mensajeria instantanea,
chats, video conferencia, ete.

10

Proyectos de mi centro relacionados con las teenologias digitales

11

Software disponible en mi centro (p. ej. calificaciones, asistencias,
comumicacion con familias, contenidos, evaluacion de tareas_etc.).

12

Espacios para compartir archivos, imagenes, trabajos, etc.

13

Redes sociales, comunidades de aprendizaje, etc. para compartir informacion
v contenidos educativos (p. e.: Facebook. Twitter. Google+ u otrag).

E R T A

E T T -

E T T -

14

Experiencias o investigaciones educativas de otros que puedan aportarme
contenides o estrategias.

15

Herramientas para el aprendizaje compartide o celaborative (p. &) blogs,
wikis, plataformas especificas como Edmedo u otras).

16

Mormas basicas de compertamiente v efiqueta en la comunicacion a fravas de
la rad 2n el contexto aduecativo.

17

Formas da zestidn de identidades digitales en ol contexto aducative

e I I

e T I

e I I

CREACION DE CONTENIDO DIGITAL

4

No

4

No

]

No

Herramientas para elaberar pruebas de evaluacion.

Herramientas para elaborar mbncas.

Herramientas para crear presentaciones.

Herramientas para la creacion de videos diddcticos.

Herramientaz que faciliten el aprendizaje como infografias, grificos
interactivos, mapas conceptuales, linzas de tiempo, ate.

Herramientas para producit eédiges QR (Quick Fesponse).

Herramientas para crear grabaciones de voz (podeast).

Herramientas gue ayuden a gamificar el aprendizaje

Herramientas de conterudo basado en realidad aumentada.

El software de la Pizarma Digital Interactiva de mu centro

Fecursos Educativos Abisrtos (OER, EEA=).

Herramientas para reelaborar o enriguscer contenido en diferentes formatos
{p. 2].: textos, tablas, zudic, imdzenss. vidaos, ete.).

Diferentes tipos de licencias para publicar mi contenido (copyright, copyleft

¥ sreatise cammons).

Fuentes para localizar normativa sobre dersches de autor v lieencias.

La légica bdsica d= la programaciém, compresion de zu estructura v
modificacién bisica de dispositivos digitales v su configuracién.

33

El potencial de las JICs para programar v crear nueves productos.

e I B I T B ] ] ] (] ] I F] e B

b BT I I T B ] ] ][] ] I E] et B

] T ] T T B ] ] ] ] ] I F] et B

SEGURIDAD

)

@
z

@
g

34

Proteceidn para los dispositivos de amenazas de vires, malware, ete.

v

]

]




5 Proteccion de mnformacion relativa a las personas de su entomo cercano X X X
{compafieros, alumnos, ste).

T Sistemasz de proteccion de dispositrvos o documentos {control de accesa, ¥ 3 i
prrvilesios, contrasefias, ete).

37 Formas para elimmar dates/informacion de la que es responszble sobra s W v v
mizmo o la de tercerps.

g FFln:uas para comtrolar el uso de la tecnologia que 52 convierien en aspactos X ¥ ¥
diztractores.

39 | Céme mantensr una actitnd equilibrada en 2l uso da la tecnologia. 3 X X

40 | Normas sobre el uso responszable v saludable da las teenclogias digitalas. X X X
Puntos da reciclaje para radueir el mpacte de los rastos tecneldzicos en el

41 | medic ambiente (dispositives sin uso, moviles, toner de mmpresoras, baterias, | X X X
ate.).

RESOLUCION DE PROBLEMAS 5i No |5 No S No

42 | Madidas bdsicas de ahorro energétice. X X X
Tareaz basicaz de mantanimiento del ordenador para evitar posibles

43 | problemas de fancionamiento (p. 2j.: actualizaciones, limpiaza de caché o de | X X X
disco, ete.).

44 Seolucionas basicaz a2 problemas téenicos derivado: de la uhtilizacidén de X ¥ X
dispositivos digitales en el aula.

4 La compatibilidad de periféricos (micros, auriculares, mmpresoras, ete) ¥ ¥ 3 i
raquisites de conectividad.
Jeoluciones para lz gesticn v el almacenanuento en la «nuber, comparfir

46 | archivos, concesidn de privilegios de acceseo, etc. (p. ej.; Drive, OneDrive, | X X X
Diropbox u otras).

47 | Becurzoz digitales adaptados al proyecto educative del centro. e w w

48 | Herramientas que ayuden a atender lz diversidad del aula. Y X X

49 | Formas para lz selucion de problamas entra pares. X X X

50 | Opeiones para combinar teenclogia digital v no digital para buscar soluciones. | 3 X X

£1 | Herramientas para realizar la evaluacidn, tutoria o sazmmisnto del alumnado. | X X X

52 Actinidades didicticas creativas desamellar la competencia digital =n el X X X
alummnado.

53 Wias para actualizarme 2 Incorporar nueves dispositivos, 2pps © herramientas. X ¥ X

‘ 54 ‘ Espacios para formarme y actualizar mi competencia digital ‘ % ‘ ‘ % ‘ ‘ % ‘

‘Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X |

Apellidos y nombres del juez validader. Dra. Garro Aburto Luzmila Lourdes,

Especialidad del validador: Educacion.

Partinencia: El item comesponde al conoeplo tadeicn formulads.
*Relevancia: El item es apropiada para representar 3l componente o
dimensiin espacifica del constructo

*Claridad: Se arfiendz sin dificultad alguna 2l eundiado del fem, es

carciso, exacio y drecty

Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

DNI: 09469026

8 de julio del 2021

/:»z{-'/'

Firma del experto informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

N DIMENSIONES / items P""::““ R‘l‘:z“‘“ Claridad’ Sugerenciaz
TECNICO PEDAGOGICO Si | No | Si| No | Si | Ne
1 iCon qué frecusncia utiliza los recurses diddeticos X i X
dizspenibles de la institucidn aducativa?
1 ;Emple.a {e:'_ursos diddcticos en relacidn al proposite de ¥ i ¥
aprendizaje?
3 ;Inl:urpnmqrecu.tsus diddeticos que ofrece la plataforma ¥ % ¥
4 :Utilizz recursos didicticos que facilitan la movilidad de X X X
las capacidades en 2l logre de aprendizajes significativos?
5 Utiliza métodos diddcticos para optimizar el aprandizajs X i X
durante el dezarrollo de la sesidn?
P ;Emplea estrategias didicticas diversas para asegurar =1 5 w 5
lozro del proposito de aprendizaje?
;Planifica actividades retadoras a partir del propdsito de
7 | aprendizaje que gensren experiencias de aprendizaje | X X X
vivencial?
;Planifica zz2gin las matas establecidas en 2l compromizo
8 | de gesticn: progreso anual de lo: aprendizajes de los | X X X
estudiantes de la institucicn educativa?
;Partieipa de laz actividades formativas propuestes por la
9 | institucidn  educativa, UGEL, MINEDU u ofras | X X b
instituciones?
;Participa en experiencias sigmificativas de deszamello
10 | profezional, en concordancia con sus nacasidades, las da | 3 X b
loz estudiantes v laz de la institueidn aducatival
;Reflexiona de modo individual ¥ colective en grupos de
11 | interaprandizaje para afirnar su desempedio profesional en | X X X
la institueidn aducativa?
11 ;Achia de acuerdo 2 los principios ds la ética profesional 5 w 5
sobre el bien supernor dal nfio v el adolescenta?
PERSONAL SOCTIAL 51 | Ne 51 |No |51 |Neo
13 :Feconoee las difienltades, lnego del andlisiz eritico qua ¥ ¥ ¥
realiza de la practica pedazdgica?
14 Afronta todas las dificultades identificadas con acciones X X X
de mejora en zu desempetio profasionzl?
15 iAdmite las recomendaciones de los docentes con mayoer ¥ ¥ ¥
EXperiancia para mejorar :u desempetio profesional?
1% :Conzidera que fortalecer las competencias profesionalas X X X
lo haria sentir reconocide v valorade?
Percibe que la comumidad educativa lo reconocs
17 | profezionalmente por la labor que desamrolla en la| X X X
inetitneidn?
18 Demmestra segunidad en el gjercicio profesional en cada ¥ e W
momente del desarrolle de |z sesidn de aprendizaje?
18 iActia con decisidn ante loz compromizos de gestidn ¥ ¥ X
escolar asumides por la institucidn educativa?
20 ZAectia con prodencia cuande opina zobre el desamrollo ¥ v w
" | profiesional de sus parasT
INSTITUCIONAL 51 | Ne 51 |No |51 |Neo
11 ;Participa con profesionalidad para fortalecer la vida ¥ ¥ v
" | institucional de la mstitucion educatival
aa | :E¢ proactive ante los desafios que propone el sector ¥ ¥ X
“" | aducativo parz ensefiar con el sjempla?
23 (Considera  la  imnovaeidn como w medio  da ¥ ¥ ¥
™ | transformacicn de la practica pedazdzica?
24 iCumple ¥ se mvolucra con las actividades asignadas X X X
"7 | sezin al plan anual de trabajo?
25 ;Participa por iniciativa propia de los cursos virtuales qua ¥ ¥ X
~7 | ofrece ] Ministario de Educacidn?
% :Propone actividades de trabajo grupal que responden a laz ¥ ¥ ¥
" | metas de gastion escelar de la institucién aducativa?
27 iAnte las cpiniones divergentes sz pone de acuerdo X X X
""" | consenso para hacer frents a posibles conflictos?




28 ;Practica el trabajo colaborativo con todos los miembros X < x
de la institucion educativa?
20 ;Realiza trabajo compartido con los miembros de las X % x
“ | comisiones asignadas?
Promueve el dialogo participativo para la toma de
30 | decisiones en la gestion escolar de la institucion | X X X
educativa?
Ohbservaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable | ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Garro Aburto Luzmila Lourdes. DNI: 09460026

Especialidad del validador: Educacion.

8 de julio del 2021

‘Pertinencia: El itam comesponde al concspéo tedrica fomulado.
*Relevancia: El item es apropiade para represantar al componente o
dimension especifica del construct ) /:zz/‘f
*Claridad: Se erifiends sin dificulizd alguna =l enunciado del dem, es

corciso, exacio y direcio

Firma del experto informante.



Juez 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE HABILIDADES BLANDAS

N DIMENSIONES / items P“"':}“““ R’El“l‘;““ Claridad® Sugerencias
RESPONSABILIDAD 81| No | 5| No | % | Ne
1 Publica las calificaciones de sus estudiantes en los plazos
establecidos.
2 | Eealiza las tutorias virtualas en el horario compromeatido.
3 Fegistra |z asistencia da sus estudiantes a clase en el §jagia X X X
de acuerdo a la programacion establecida
ADAPTABILIDAD 5i | No 8 |Ne |Si |[No
Utiliza con destreza las plataformas virtuales educativa v
4 . : X X X
de video confarsncia
5 Adapta su metodologia zl parfil da sus estndiantas. % e T
Adapta sn metodologia 2 los estudiantes conactados a la
6 clazse por widso conferencia, estande atemto a2 zus i ¥ i
preguntas, comentarios v adecwande  las  posibles
limnitaciones tecnolégicas
COMUNICACION 51 | No 51 |Noe |51 [Neo
- Envia mensajes claros ¥ concisos a sus estudiantes para w w w
motrvar la participacion por medio de anuneios o e-mail
g Fedacta en forma asertiva la retroalimentacion de las
tareas y trabaje final
9 Beenerda a sus estudiantas actividades importantes de %
acuerdo al cronograma establecido
EL DESARROLLO DE LOS DEMAS 51 | No 51 |No |Si [Neo
Formula preguntas que propician la discusidn téemica v
10 | permita exponer los argumentos por parte de osus | X X X
estudiantes
11 | Promueve la formulacién de conclusiones X % X
Ejercita el pensamiento critico de sus estudiantes a partir
12 - . X X X
de casos reales, la obzervacion o el razonamiento
GESTION EFICAZ DE LA INFORMACION 51 | No 51 |No |51 |Ne
13 Selecciona de manera pertinente sitios web  que % % %
enriquecen el aprendizaje de suz estudiantes
14 Verifica los materizles v contenidos de su aula virtual, %
teniendo en cuenta aquello que favorezea el aprendizaje
15 Actualiza la informacidn de 20 aula virtual teniendo al dia % %
" | las fechas de realizacion de las actividades virtuales
Observaciones (precisar si hay suficiencia): i existe suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador. Dr. Soto Quirez Foger. DNI: 10052673

Especialidad del validador: Educacion.

9 de julio del 2021

‘Partinancia: El item camesponde al conozpéo tearica fomulado.

*Relevancia: El item es apropiada para represantar al companents o

dimen:

T i—

sion especifica del constructo r———

*Glaridad: Se srfiends sin dificultad alguna =l enunciado del fem, es
conciso, exacts y direciy

Firma del experto informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENID( DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIAS DIGITALES

s

DIMENSIONES | items
De acuerde a la utihizacion:

Pertinencia®

Relevancia®

Claridad’

Sugerencias

INFORMACION Y ALFABETIZACION INFORMACIONAL

43
K4
&

'
4
5

@0

No

1

Estrategiaz d= navegacidn por internet (p. ej.. buisguedas, filtroz, uso de
operadores, comandos especificos. nso de operadores da bisqueda, ete).

Estrategias para bisqueda de mformacién en distintos soportes o formatos
{texto, vidao, etc.) para localizar v seleccionar nformacion.

Canales especificos para la salaccidn de videos diddcticos.

Feglas o criterioz para evaluar erificaments el contenido de una web
{actualizacionss, citaz, fuentes)

Crterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de mformaciomn, dates,
contenido digital, ete.

Herramientas para =l almacenamisnto v gestidn de archrvos ¥ contenidos
compartidos {p. 2j.: Drive Box, Dropbox, Office 365, ate ).

Hermramientas para recuperar archivos eliminados, deteriorados, inzccesibles,
con arrores de formato, ate.

Estratezias de gestion de la informacidn (emplec d2 marcadores,
recuperacion de informacion, clasificacion, ate.).

T I - T I T -

T I I T I T -

ol I B I B I A

CO

MUNICACION ¥ COLABORACION

@
g

w0
g

@
g

Hemramientas para la comunicacidn en linea: foros, mensajeria instantinea,
chats, video conferencia, ete

10

Provectos de mi centro relacionados con las tacnologias digitales

11

Software dispomible en mi cenfro (p. ej.: calificacionss, asistencias,
comunicacion con familias. contenidos. evaluacion de fareas, ete).

Espacios para compartir archivos, imagenss, trabajos, atc.

13

Fedss sociales, comunidades da aprendizajs, ete. para compartir informacidn

v contemidos educatives (p. 2).: Facebook, Twitter. Goosle+ u ofras).

T I T T

T I T T

I I B B

14

Experiencias o investigaciones educativas de ofros que puedan aportarme
contenidos o estratesias.

15

Herramientas para el aprendizaje comparhde o celaborative (p. &.: blogs,
wikis, plataformas especificas como Edmodo 1 otras).

16

Normas bdzicas de comportamisnte v etiquata en la comunicacion a fravés de
la red exn el contexto educativo.

17

Formas da gestion de identidades digitales en el contexto aducative

] I T

] T e

s T s

CREACION DE CONTENIDO DIGITAL

]

No

4

No

4

No

18

Herramientas para slaborar pruebas de evaluzcion.

19

Herramientas para elaborar mibricas.

0

Herramientas para crear presentaciones.

11

Herramientas para la creacidn de videos diddcticos.

Hemramientas gque faciliten el aprendizaje como infografias, griafices
interactivos, mapas conceptuales, lingas de tiempo, atc.

Herramientas para producir codizes QR (Quick Bezponsze).

Herramientas para erear grabaciones de voz (podeast).

Herramientas que aynden a zamificar el aprendizaje

Hemramientas de contemdo basado en realidad aumentada.

27

El software de lz Pizarra Dizital Interactiva de mi centro

18

Recurzoz Educativos Abisrtos (OEE, BEAs).

19

Hermramientas para reslaborar o enriquecer contenido en diferentes formates
{p. 2. textos, tablas, audic, imazenas. widaos, ete.).

3o

Diferentes tipos de licencias para publicar mi contenido (copyright, copyleft

¥ creabive compons).

3

Fusntes para localizar normativa sobre dereches de antor v licencias.

32

La légica bdsica de la programacidn, compresidn de su estructura ¥
modificacidn bisica de dispositivos digitales v su configuracion.

33

El potancial de las T]Cs para programar v crear nueves productos.

o I Il I I ] ] P Eo ] ] I P ] B

E T ] B T R ] ] e ] [ ] I e e B
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SEGURIDAD

]

No

-4

No

-4

No

34

Proteccicn para los dispositivos de amenazas da virus, malware, ete.

B

]

»




Proteceion de informacidm relativa a las persomas de su entomno cercano
35 ,, X X X
{comparieros, alumnos, ete.).
Sistemas de proteccidn de dispositivoz o documentos (control de accaza,
36 . . X X X
privilesios., confrasefas, ete.).
Formas para elimmar datos/informacion de la que es responsable sobre =1
T X X X
mizmo o la ds terceros.
Formas para controlar el uso de la tecnologia que se convierten en aspectos
38| X X X
distractores.
39 | Como mantener una actifud equilibrada en el uso de la tecnologia. X X X
40 | Mormas sobre el uso responsable v saludable de las fecnologias digitalas. X X 3
Puntos da reciclaje para redueir el impacte de los restos teenclézicos en el
41 | medic ambients (dispositivos sin uso, moviles, toner de mmpresoras, baterias, | X X X
ete. ).
RESOLUCION DE PROBLEMAS 51 No |51 Ne |5i No
42 | Madidas bazicas d= ahorro energético. X X X
Tareas basicazs de mantenimiento del ordsmador para evitar posibles
43 | problemas de funcionamisnto (p. &j.: actualizaciones, limpisza de cachéd o de | 3 X X
dizco, ete.).
m Solucionss bisicas z problsmas técnicos derivados de la wtilizacion de ¥ ¥ X
dispositivos digitales en el aula
La compatielidad de penféricos (micres, aunculares, mmpresoras, ete.) ¥
45 L - X X X
requizites de conectividad.
Solucionss para lz gestion v el almacenamiento en la anubes, compartir
46 | archrvos, concesion de privilegios de acceso, ete. (p. g0 Dove, OneDrve, | X X X
Diropbox u otras).
47 | Becurzoz digitales adaptados al proyecto educativo del centro. w w e
48 | Hemramientas que ayuden a atender la diversidad del aula. X X X
49 | Formas para lz sclucidn de problemas entre parss. X X X
S0 | Opeiones para combinar tecnelogia digital v no digital para buscar soluciones. | X X X
£1 | Herramientas para realizar la evaluacidn, tutoriz o seguimisnto del alwmnada. | 3 i e
2 Actividades diddeticas creatrvas desarrellar la competencia digital en el v e W
~ | alumnado.
53 Vias para actualizarme @ incorperar nusves dispositivoes, apps o herramiantas. ¥ X X
‘ 54 | Ezpacios para formarme v actualizar mi competencia digital ‘ % ‘ | X ‘ | X ‘
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i existe suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos ¥ nombres del juez validador. Dr. Soto Quiroz Foger. DNI: 10052673
Especialidad del validador: Educacion.
9 de julic del 2021
'Pertinencia: El item comesponde al concepio fedrca fomulado.
“Relgvancia: £l iten es spropiaca pars representar 3l componentz o “—'-)—f —
dimension especifica del constructo Les A

*Claridad: Se erfiends sin dificultad alguna =l enuncado del ifem, es
conciso, exaco y direcio

Firma del experto informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

N DIMENSIONES / items P“"':}”“ R"h:,““ Claridad® Sugerenciaz
TECNICO PEDACOGICO 8 | No | % | No | 3| Ne
1 iCon gqué frecusncia utiliza los recurses diddcticos X X X
dizponibles de la institucidn aducativa?
2 ;Emplga recurses diddcticos en relacion al proposite da v e v
aprendizaje?
3 ;Inl:nrpnraﬁmcmna diddcticos que ofrece la plataforma X X ¥
4 ;Utilizz recursos diddeticos que facilitan la movilidad d= i ¥ i
las capacidades en 2l logro de aprendizajes significatrvos?
5 Utiliza métodos didicticns para optimizar el aprendizaje ¥ ¥ ¥
durante el dezarrollo de la sesion?
& :Emplea estrategias didacticas diversas para aszegurar =l v e v
logro del proposito de aprendizaja?
;Planifica actividades retadoras a partir del propdsito de
7 | aprendizaje que gensren axpeniencias de aprendizaje | X X X
vivencial?
;Planifira zegin las metas establecidas en 2l compromiso
B | de gestidn: progreso anual de los aprendizajes de losz | X X X
estudiantes de la institucion educativa?
;Participa de laz actividadas formativas propuestos porla
9 | mstitueron  educativa, UGEL, MINEDU u ofras | X X X
instituciones?
;Participa en experienciaz significativas de dezamollo
10 | profezional, en concordancia con sus nscesidades, las da | 3 X X
loz estudiantes v las de Iz institucidn aducativa’
;Feflexiona de modo individual v colective an zrupos da
11 | interaprendiza)e para afirmar su dazempefio profesicnal en | X X X
la institucion educativa?
12 iActia de acuerdo a los principlos de la ética profesional X X X
sobre el bien superior del nifio v el adolezcenta?
PERSONAL 50CTAL 5 [No |5 |Ne |51 |No
13 iFeconoce las dificultades, luego del analisis critico que v v W
realiza de la practica pedagdgica?
14 JAfronta todas las dificultades identificadzs con acciones ¥ ¥ X
de mejora en =u dezempetio profesionzl?
15 cAdmite las recomendaciones de los docentes con mayer ¥ ¥ ¥
EXpeTiancia para mejorar su desempefio profesional?
16 iConzidera qua fortalecer las competencias profasionales X X X
lo haria santir reconocido v valorade?
Percibe que la comumdad educativa lo reconoce
17 | profesionalmante por la labor gques desamella a|X X X
institueidn?
18 Demuestra zeguridad en el sjercicio profesional en cada ¥ i ¥

momento del desarrollo de la sesidn de aprendizaje?

19 JAetia con decizidm ante loz compromisos de gesticn v v W
2scolar aswmides por la institucion educativa?

iAectia con prudencia cuando opina sobre el dezamello

10 .
profesional de sus paresT

]
B
»

INSTITUCIONAL 5 |No |5 |No |5 |No

;Participa con profesionalidad para fortalecer la wvida

11 | e S 5
metrtucional de la mstitucion educatrval

»a | ¢Es proactive ante los dasafios que propons el sector
“ | educativo para ensefiar con &l ajamplo?

23 iConzidera  la  immowvacidn come wm  medio ds
™ | transformacidn de la practica pedazdziea?

iCumple ¥ se mvolucra com las actividades asiznadas
segin 2l plan anual de trabajo?

25 Participa por j.u.i.r__ia.ti.'a pmpia._:_ie los curses vartuales que
oftece el Mimsteno de Educacion?

2% Propone actividades de trabajo grupal que responden z las
" | metas de pastion escolar de la institneidn aducativa?

T T T I T
T T T I T I
T T T - I I B

27 iAmnta lzs opinione: divergentas se pone de acuarda en
" | consenso para hacer frente 3 posibles conflictos?




28 (Practica el trabajo colaborative con todos los miembros X X X
“" | de la institucién educativa?

29 (Pealiza trabajo compartide con los miembros de las

comisiones asignadas? X X X
(Promueve el dialogo participative para la toma de
30 | decisiones en la gestion escolar de la institueidm | X X X

educativa?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i existe suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez validador. Dr. Soto Quiroz Foger. DNI: 10052673

Especialidad del validador: Educacion.

9 de julio del 2021
Perfinancia: El item comesponde al conceplo tedrion formudadn
*Relgvancia: £l itemn &5 speopiads para represantar sl componeste o ;—,'-,—.7" —
dimension espacifica del constructo -

ro——

*Glaridad: Se snfiznds sin dificuliad slguna el enunciado del fem, es *
cOnciso, exacka y dirkecto

Firma del experto informante.



Anexo 05: Base de datos de confiabilidad de la prueba piloto

Cuestionario de habilidades blandas
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Cuestionario sobre desarrollo profesional docente
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Anexo 06: Confiabilidad de los instrumentos
La confiabilidad de los instrumentos fue resultado de la aplicacién de una
prueba piloto a 35 docentes.

1.- Cuestionario de habilidades blandas

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,850 15

El valor de alfa de Cronbach fue de ,850, el cual indica que el instrumento posee
una alta confiabilidad.

Cuestionario de competencias digitales en docentes

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
951 54

El valor de alfa de Cronbach fue de ,951, el cual indica que el instrumento posee
una alta confiabilidad.

Cuestionario sobre desarrollo profesional docente

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
919 30

El valor de alfa de Cronbach fue de ,935, el cual indica que el instrumento posee
una alta confiabilidad.




Anexo 07: Fichas técnicas e Instrumentos de recoleccién de informacién
Ficha técnica

Denominacion : Cuestionario habilidades blandas
Autor : Rodriguez Siu, J (2020)
Adaptacion : Ninguna

Administracién > Individual o colectivo

Duracién : 10 minutos

Escala de medicién: Siempre (5), Casi Siempre (4), Algunas Veces (3), Casi
nunca (2), Nunca (1)
Estructura : 15 items

Los items son valorados mediante una escala Likert de cinco respuestas.

A continuacién, se presentan los baremos del cuestionario habilidades blandas:

Baremos del cuestionario habilidades blandas

Niveles Habilidades D1: D2: D3: D4: D4: Gestion
blandas Responsabilidad Adaptabilidad Comunicacion Desarrollo eficaz de la
de los informacion
demas
Bajo 15-34 3-7 3-7 3-7 3-7 3-7
Medio 35-54 8-11 8-11 8-11 8-11 8-11
Alto 55-75 12-15 12-15 12-15 12-15 12-15

Ficha técnica

Denominacion : Cuestionario de competencias digitales
Autor . Tourdn et al. (2018)

Adaptacion : Ninguna

Administracion : Individual o colectivo

Duracién : 10 minutos

Escala de medicion: Siempre (5), Casi Siempre (4), Algunas Veces (3), Casi
nunca (2), Nunca (1)

Estructura : 54 items

Los items son contestados mediante una escala Likert de cinco respuestas.

A continuacion, se presentan los baremos del cuestionario competencias
digitales:

Baremos del cuestionario competencias digitales



Niveles Competencia D1: D2: D3: DA4: D5:

digital Gestion Comunicacion Creacion  Seguridad Resolucion
informacion de de
contenido problemas
Ineficaz 54-125 8-18 9-23 16-37 7-16 12-27
Media  126-197 19-29 24-34 38-59 17-26 28-43
Eficaz  198-270 30-40 35-45 60-80 27-35 44 - 60

Ficha técnica

Denominacion : Cuestionario desarrollo profesional docente
Autor : Porras Flores, H (2020)

Adaptacion : Ninguna

Objetivo : Determinar los niveles de habilidades blandas
Administracion - Individual

Duracion : 10 minutos

Escala de medicion: Siempre (3), A Veces (2), nunca (1)
Estructura : 30 items

A continuacion, se describen los baremos del cuestionario desarrollo profesional

docentes:

Baremos del cuestionario desarrollo profesional docente
Niveles Desarrollo profesional Técnico pedagdgico Personal social Institucional
Inadecuado  30-69 12-27 8-18 10-23
Regular 70-109 28-43 19-29 24-37

Adecuado 110-150 44 - 60 30-40 38-50




Anexo 08: Poblacién y muestra de la investigacion

Poblacién y muestra

Distribucion de la poblacion de estudio

Instituciones educativas Poblacién Muestra K=N/n
Inicial

019 6*0.53 3 2
0055 Sagrado Corazén De Jesus 14*0.53 8 2
0390-5 Independencia 8*0.53 4 2
0390-6 Virgen De Fatima 6*0.53 3 2
0392 5*0.53 3 2
2036 Maria Auxiliadora 6*0.53 3 2
2053 Francisco Bolognesi 9*0.53 5 2
2061 San Martin De Porres 9*0.53 5 2
Primaria

2034 Republica De Irlanda 8*0.53 4 2
2036 Maria Auxiliadora 14*0.53 8 2
2044 Virgen De Féatima 16*0.53 9 2
2053 Francisco Bolognesi 21*0.53 11 2
2061 San Martin De Porres 10*0.53 5 2
3050 42*0.53 23 2
3063 Patricia Natividad Sanchez 40*0.53 21 2
Independencia 24*0.53 13

Secundaria

2034 Republica De Irlanda 11*0.53 6 2
2053 Francisco Bolognesi Cervantes 32*0.53 17 2
2061 San Martin De Porres 17*0.53 9 2
Independencia 37*0.53 20 2
Total 335 180



Anexo 09: Figuras

Figura2.  Niveles de habilidades blandas.

Porcentaje

Bajo Medio Alto
Habilidades blandas

Figura 3. Distribucién de la variable competencia digital

Porcentaje

Ineficaz Media Eficaz

Competencia digital



Figura 4. Distribucién en niveles de la variable desarrollo profesional
docente

Porcentaje

Inadecuado Regular Adecuado

Desarrollo profesional docente



Anexo 10 : Tablas de resultados

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 10,253 12 ,594
Desvianza 11,187 12 ,513

Funcion de enlace: Logit.

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 9,643 12 ,647
Desvianza 12,175 12 432

Funcién de enlace: Logit.

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 50,499 12 ,000
Desvianza 18,105 12 ,113

Funcion de enlace: Logit.



Estimaciones de pardmetro

Intervalo de confianza al 95%

Estimacion Desv. Error Wald gl Sig. Limite inferior Limite superior
Umbral [Tec_ped =1] -5,043 ,891 32,021 1 ,000 -6,790 -3,296
[Tec_ped = 2] -2,895 ,835 12,029 1 ,001 -4,531 -1,259
Ubicacion [Hab_B=1] -5,375 ,671 64,230 1 ,000 -6,689 -4,061
[Hab_B=2] -2,511 ,585 18,415 1 ,000 -3,659 -1,364
[Hab_B=3] 02 0
[Com_dig=1] -1,150 ,687 2,799 1 ,094 -2,496 ,197
[Com_dig=2] -1,176 ,696 2,859 1 ,091 -2,539 ,187
[Com_dig=3] 02 0
Funcion de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.
Estimaciones de parametro
Intervalo de confianza al 95%
Estimacion Desv. Error Wald gl Sig. Limite inferior Limite superior
Umbral [Per_soc = 1] -5,342 ,899 35,291 1 ,000 -7,105 -3,580
[Per_soc = 2] -3,051 ,833 13,431 1 ,000 -4,683 -1,419
Ubicacion [Hab_B=1] -5,362 ,671 63,780 1 ,000 -6,678 -4,046
[Hab_B=2] -2,886 ,598 23,266 1 ,000 -4,058 -1,713
[Hab_B=3] 02 0
[Com_dig=1] -1,699 ,683 6,179 1 ,013 -3,038 -,359



[Com_dig=2] -,932 ,680 1,877 , 171 -2,266 ,401
[Com dig=3] 02
Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.
Estimaciones de parametro
Intervalo de confianza al 95%
Estimacion Desv. Error Wald gl Sig. Limite inferior Limite superior
Umbral [Ins =1] -7,543 1,017 55,042 ,000 -9,536 -5,551
[Ins =2] -3,897 ,874 19,898 ,000 -5,609 -2,185
Ubicacion [Hab_B=1] -6,938 , 747 86,377 ,000 -8,401 -5,475
[Hab_B=2] -3,441 616 31,152 ,000 -4,649 -2,233
[Hab_B=3] 02
[Com_dig=1] -2,633 ,740 12,647 ,000 -4,084 -1,182
[Com_dig=2] -1,924 ,730 6,938 ,008 -3,355 -,492
[Com_dig=3] 02

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.



Anexo 11: Base de datos de confiablidad de la muestra

Cuestionario de habilidades blandas
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Anexo 13: Permiso de aplicacion de instrumentos

Habilidades blandas y competencias
digitales en el desarrollo profesional
docente en tiempos de pandemia por
Covid-19 en la Red 06 de Independencia,
2021

Estimado docente:

Soy estudiante de postgrado de la Universidad Cesar Vallejo. Actualmente me encuentro
desarrollando el proyecto de investigacion “Habilidades blandas y competencias digitales
en el desarrollo profesional docente en tiempos de pandemia por Covid-19 en la Red 06 de
Independencia, 2021", con la finalidad de obtener el grado de Doctor en Educacién, por tal
motivo, solicito poder contar con su valiosa colaboracién y compromiso

@ diego.espada04261@gmail.com (no se comparten) )
Cambiar cuenta

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado docente, como sera de su conocimiento en la actualidad estamos atravesando una
emergencia sanitaria a causa del COVID-19 y por ello el estado peruano en el ambito educativo
implemento la educacion a distancia lo cual ha permitido la continuidad de la ensefianza. Con la
finalidad de obtener informacion para el proceso de investigacion, se presenta tres cuestionarios con
participacion voluntaria y garantizando la confidencialidad. Los datos recogidos seran tratados para
fines de investigacion, de aceptar participar en la investigacion , afirmo haber sido informado de todos
los procedimientos y de responder con total veracidad todos los items presentados.

Siguiente Borrar formulario




