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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la educacién
financieray la salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas. La investigacion
fue de tipo basica y de disefio descriptivo correlacional. La poblacion estuvo
conformada por 2,129 jovenes de 18 a 29 afos del area urbana del distrito de
Lamas y una muestra de 139. Se utilizo la técnica de la encuesta y se prepard dos
cuestionarios estructurados y estandarizados para el acopio de datos. Los
resultados de la investigacion mostraron que el 60.0% de los encuestados poseen
un nivel regular de educacion financiera, el 20.8% malo y el 19.2% bueno. Por otro
lado, el 59.2% de los encuestados mostraron un nivel regular de salud financiera,
el 20.8% malo y el 20.0% bueno. La conclusion principal de la investigacion fue que

existe una relacion positiva baja y significativa en el nivel de 0.01.

Palabras clave: educacion financiera, salud financiera, conocimiento financiero,

comportamiento financiero, actitudes financieras.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between financial
education and the financial health of young people in the district of Lamas. The
research was basic and of descriptive correlational design. The population consisted
of 2,129 young people between 18 and 29 years of age from the urban area of the
Lamas district and a sample of 139. The survey technique was used and two
structured and standardized questionnaires were prepared for data collection. The
results of the research showed that 60.0% of the respondents had a fair level of
financial education, 20.8% had a poor level and 19.2% had a good level. On the
other hand, 59.2% of the respondents showed a fair level of financial health, 20.8%
poor and 20.0% good. The main conclusion of the research was that there is a low

and significant positive relationship at the 0.01 level.

Keywords: financial education, financial health, financial knowledge, financial

behavior, financial attitudes.
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INTRODUCCION

Es indiscutible que la importancia de la educaciéon financiera, asi como la
consecuencia practica actual de la salud financiera conllevaron a desarrollar
multiples investigaciones alrededor del mundo para intentar describir el rumbo
de las investigaciones al respecto. La educacion financiera viene mostrandose
como una insuficiencia basica producida, inicialmente, por situaciones de la
sociedad actual que orientan a que los individuos no dirijan sus finanzas
personales hacia los conceptos financieros (Brown, 2002). Desarrollar estas
finanzas personales parece un trabajo facil, no obstante, para conseguirlo es
importante contar con una serie de habilidades y conocimientos financieros. Sin
embargo, los individuos desconocen conceptos basicos referidos a la educacion
financiera, lo que resulta en una mala salud financiera, pues su ausencia,
afectard sus ingresos y, por consiguiente, sus ahorros y su futuro financiero,
dado que al no planificar un presupuesto resultara en niveles altos de
sobreendeudamiento, asi como en otros diversos factores. Asimismo, la falta
de inclusion financiera no permitira aprovechar las ventajas que el Sistema
Financiero ofrece, tales como la aproximacion al habito del ahorro o a la

iniciativa de la inversion.

Muchas de las personas alrededor del mundo, incluyendo a todas las
sociedades donde hay presencia, o por lo menos poca, de lo que representa el
Sistema Financiero, quisieran tener un mejor panorama en sus finanzas
personales para controlar sus gastos efectivamente, ahorrar por un fin anhelado
o escapar del fantasma del endeudamiento. La educacion financiera se
presenta como el medio mas efectivo para llegar a cumplir las metas
establecidas (Banco Mundial, 2014). La tendencia de los individuos a
sobreendeudarse se amplia a la par de la crisis econdmica social, y esto de
acuerdo a que, en Estados Unidos, cada afio el numero de individuos

sobreendeudados, en lugar de reducir, se acrecentaba (Joo y Garman, 1998).

A nivel internacional; en Estados Unidos, conforme al estudio de Brown,
Mount, Lamborn y Steiberg (1993) se identificd estrés en los participantes a raiz

de sus problemas econdmicos presentados. Igualmente, otros motivos



correspondian a una mala decision crediticia respecto al gasto, a la falta de
control del dinero y la falta de planificacion mensual. El resultado de estos
problemas indic6 que muchas instituciones en este pais tienen todavia por
mejorar las capacidades de sus trabajadores, capacitandoles para adquirir
habilidades y mejorar sus conocimientos propios de una educacion financiera
esperada, de tal modo que mejoren sus finanzas personales (Tejeda, Garcia y

Martinez, 2021), y por ende su salud financiera.

Conforme a Garman, Leech y Glable (1996), una mala gestion de las finanzas
personales repercute en la baja productividad laboral, quienes identificaron que
varios trabajadores, en Estados Unidos, mostraban niveles altos de estrés a
causa de sus malas decisiones y habitos financieros, lo que complicaba su
rendimiento laboral. Conseguir un correcto manejo de nuestras finanzas
personales es un tema complicado que implica poseer habilidades y
conocimientos financieros, y uno de los motivos para que los ciudadanos
presenten problemas financieros es justamente la ausencia de esos
conocimientos y habilidades propios de un grueso de la poblacion

financieramente analfabeta (Tejeda, Garcia y Martinez, 2021).

De acuerdo a Garman y Forgue (1997), la poblacion estadounidense presenta
problemas considerables respecto a temas de educacion financiera. Asimismo,
evidenciaron que la ausencia de conocimientos en finanzas personales se
relaciona con una mala educacion financiera (Tejeda, Garcia y Martinez, 2021).
Por su parte Joo (1998), menciona que el estrés financiero de los individuos y
su situacion financiera se relaciona claramente con sus finanzas personales.
Por consiguiente, los individuos con bienestar financiero adecuado presentaron
buenos indicios respecto a su rendimiento laboral, ausentismo minimo y

optimizaron las horas laborales utilizadas en sus finanzas personales.

En Espafia, la relevancia que tiene la educacion financiera y su relacion con el
nivel de concientizacion han venido tomando protagonismo en los ultimos afios,
publicandose iniciativas ambiciosas de colaboracion entre distintos ambitos y

de elevado alcance como el Plan de Educacion Financiera promovido en 2008,



y renovado en 2013 y en 2018, por el Banco de Espafia y la Comisién Nacional
del Mercado de Valores (CNMV), alineado con el concepto de educacion
financiera definido por la OCDE. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos, los
datos muestran que Espafia sigue presentando unos niveles de educacion
financiera mejorables. Tanto la Encuesta de Competencias Financieras (ECF)
como el informe PISA 2018 evallan, entre otros escenarios, las competencias
financieras, demostrando que la poblacion desconoce conceptos financieros
bésicos. En concreto, los resultados publicados sittan a Espafia bajo el
promedio frente a paises que pertenecen a la OCDE y por debajo de paises

como Estonia, Polonia o Rusia, entre otros (Alberni y Troiano, 2021).

En lo que respecta al ambito latinoamericano; la Politica Nacional de
Inclusion Financiera (PNIF) del Pera del 2019 describe circunstancias
internacionales donde refiere una sintesis del desarrollo de lineamientos y
formas de inclusion en educacion financiera en México, Colombia y Chile que
regulan, sistematizan y desarrollan sistemas de integracion financiera junto al
Pert como parte de la Alianza del Pacifico. Por tal motivo, el alcance de estos
paises en materia de inclusion, educacion y salud financieras se asemeja al

establecido en la PNIF del Peru.

En México, conforme a lo descrito en la Politica Nacional de Inclusion
Financiera, la salud financiera se muestra precaria a causa de la exclusion
financiera (Gobierno de México, 2020). La presencia de instituciones financieras
en localidades rurales en México sigue siendo escasa. En 2016, solo el 6% de
los municipios con menos de 5,000 habitantes contaba con una sucursal
bancaria (Consejo Nacional de Inclusion Financiera, 2017); en diciembre de
2019, esta cobertura apenas alcanz6 7% (CNBV, 2020). Entender cuales son
los componentes asociados a la salud financiera de las comunidades rurales
puede ayudar a focalizar mejor la politica de inclusion financiera y, por lo tanto,
hacer mas eficientes sus proyectos y programas. Al mismo tiempo, puede servir
para que las instituciones financieras privadas profundicen mas sobre las

necesidades de los diversos segmentos poblacionales que dia tras dia



reclaman mayores espacios en la vida econdémica del pais (Garcia y Zeron,
2021).

En Colombia, el Banco Mundial (2014) mostrd que sus ciudadanos no cumplen
con sus planes financieros pese a tenerlos estructurados. Mas de la mitad
manifesto presupuestar, no obstante, una cuarta parte de ellos desconocian sus
gastos pasados proximos. La planificacién financiera es cortoplacista y el ahorro
es limitado. Asimismo, de acuerdo a la Estrategia Nacional de Inclusion
Financiera de Colombia (2016), se identifican componentes como el acceso a
productos financieros, la educacion financiera, entre otros, con la finalidad de la
promocién de los servicios financieros, de desarrollar la Estrategia de

Educacién Financiera, asi como de cumplir con sus demas lineas de accion.

En Chile, de acuerdo a la Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF,
2016), la vision respecto a la educacion financiera es la de una sociedad que
comprende conceptos financieros, para decidir mejor y, por ende, mejorar su
bienestar financiero, comprometiendo a todas las organizaciones privadas y
publicas a fin de promover acciones y actividades para la comprension de los
conceptos financieros, asi como el de fortalecer las habilidades y actitudes para
aumentar el bienestar en general, y dar a conocer los derechos que los
ciudadanos poseen referente a temas financieros, atendiendo los componentes

de accesibilidad a productos financieros, educacion y proteccién financieras

En el contexto peruano; los dltimos afios de su economia, antes de la
pandemia, han sido favorables, tomando en cuenta que se ha evidenciado un
desempefo a causa de la cierta estabilidad macroeconémica conseguida que
hoy, por motivos sociales y politicos, han sido perjudicados. En consecuencia,
de acuerdo a los indicadores del Banco Central de Reserva del Pera (BCRP),
el PBl ascendio a 4.82%, las fuentes de inversién privada ascendieron a 6.57%
y la tasa de inflacién ascendi6 a 2.88%, todas entre el 2008 y el 2018 a un ritmo
promedio anual (BCRP). De este modo, segun el INEI, la PEA indicé que el
74.7% de la poblacion en edad de trabajar para el 2017 vino ascendiendo desde

2014 donde registraba un 73.6%. Asimismo, el ingreso promedio ascendio a S/



1,377 por mes en el 2017 y crecio a un ritmo promedio anual de 3.6% en los
altimos cinco afos, en concordancia a lo indicado en la Politica Nacional de
Inclusion Financiera (PNIF, 2019).

Dado el escenario, el registro de un crecimiento en el sistema financiero
peruano fue favorable a consecuencia de que las colocaciones de créditos se
incrementaron de 24.0% a 40.6%, asi como también las recaudaciones de
depdésitos se incrementaron de 29.0% a 38.6%, esto entre el 2008-2018 (SBS,
2018). A la par, el sistema financiero se ha manifestado solvente y estable
financieramente debido a su respuesta a las crisis frente a diversos escenarios
hostiles, conforme a las publicaciones del Banco Mundial y del Fondo Monetario
Internacional (FMI). La coyuntura econdémica sélida a nivel macro y la vision
integral en el control financiero contribuyeron en gran medida a la solidez del
sistema financiero (PNIF, 2019).

La solidez econdmica es una caracteristica principal propia de un sistema
financiero desarrollado, siempre que este consiga facilitar la acumulacién de
rigueza para invertir y/o ahorrar, permita usar eficientemente los recursos,
conocer y asumir los riesgos. Conseguir que el sistema financiero desarrollo la
economia del pais, implica que tenga una vision inclusiva; significa que los
ciudadanos y las organizaciones puedan acceder a los servicios financieros

para que la economia del pais se desarrolle en general (PNIF, 2019).

Las politicas de inclusion financiera definidas en la Politica Nacional de
Inclusion Financiera (PNIF, 2019), son consideradas instrumentos de inclusién
y desarrollo financiero, mostrandose importantes dentro del contexto mundial.
Asi es el caso de la realidad peruana, tomando en cuenta no solo las variables
sociales y politicas, sino también el aspecto econdmico referente a las finanzas
personales, cuanto conocimiento existe en la poblacién y qué tan vulnerable se
encontrarian considerando el nuevo contexto actual en el que estamos viviendo
a partir del afio 2020, donde la falta de educacion financiera responde a una
problematica que se ha venido evidenciando desde hace décadas, lo que

repercutird en la salud financiera y en como hacer frente a ello.



En ese sentido, en el afio 2014 en el Perd se enuncié el Decreto Supremo N°
029-2014-EF, en el cual crea la “Comisién Multisectorial de Inclusion
Financiera” anexa al Ministerio de Economia y Finanzas, con el objetivo de
implementar la Estrategia Nacional de Inclusibn Financiera y realizar su
seguimiento, asi como emitir informes técnicos de sus progresos y efectos. Esta
comision se conformdé por representantes del propio Ministerio de Economia y
Finanzas, del Banco Central de Reserva del Peru, del Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social, del Banco de la Nacién y de la Superintendencia de Banca,

Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.

La desaceleracion econémica y financiera del Pera en los dos ultimos afios, a
raiz de la pandemia, ha sido consecuencia de la coyuntura internacional
desfavorable, de elementos como la inestabilidad macroecondémica y politica.
En este contexto, hasta afios antes de la pandemia, se pudo observar que los
mercados financieros en el Peru crecieron y se desarrollaron importantemente.
Esto permitio, en ese entonces, que el Peru lidere y sea pionero en inclusion
financiera internacionalmente, ubicandose consecutivamente por siete afios
como el lugar mas promisorio para que las microfinanzas puedan desarrollarse
y que la inclusién financiera sea promovida por distintas iniciativas del sector
publico y privado (ENIF, 2015). No obstante, solo el 29% de las personas
mayores de edad declararon poseer alguna cuenta de ahorro, que los servicios
financieros se centran en las areas urbanas, y que todavia existe un gran trabajo
por hacer respecto a la inclusién financiera a favor de todas las poblaciones
vulnerables, y el reto que el Pert todavia debe enfrentar se concentra

principalmente en la educacion financiera y en la salud financiera (ENIF, 2015).

Pese a ello, la inclusion financiera en el Peru sigue siendo deficiente en relacidon
a los niveles vistos en la descripcion de las problematicas internacionales y
latinoamericanas, la cual se presenta como un problema de interés publico por
limitar la intervencion del sistema financiero al desarrollo econémico, a mejorar
los niveles de produccién y competencia, y a reducir la pobreza y demas
brechas econdémicas. Es incuestionable los avances importantes logrados entre

el 2015 y 2018. La poblacion de adultos, con por lo menos una cuenta de



ahorros, increment6 de 29% a 38% (Encuesta Nacional de Hogares, 2015 y
2018) y la poblacion que cuenta con créditos se acrecento de 30% a 33% entre
el 2013 y 2018 (SBS, 2018). Sin embargo, estos datos corresponden a una
poblacién vulnerable que no se encuentran constantemente en el sistema
financiero (PNIF, 2019).

A nivel local; para intentar entender la problemaética, es preciso describir que
una mala educacion financiera se relaciona con el mal uso del crédito y con
pretender vivir fuera del contexto de la que nuestra economia nos permitiria. De
acuerdo a esto, el correcto manejo de nuestras finanzas personales permitira
cambiar positivamente nuestra realidad financiera en muchos aspectos, y esto
se relaciona con la correcta utilizacion del dinero, de disefar presupuestos,
practicar el hbito del ahorro e inversiones que nos permitan conseguir lo
planificado (Munohsamy, 2005). Asimismo, existen cuatro pautas que muestran
el grado felicidad y bienestar de los individuos: su condicion laboral, su contexto
familiar, su salud y su estado econémico actual. Consecuentemente, si los
individuos son estables financieramente se encontraran en condiciones de
bienestar general (O’Neill, Sorhaindo, Xiao y Garman, 2005), por ende, se
podria decir que la salud financiera de esos individuos va acorde a su
comportamiento para acceder al sistema financiero, conocer sus beneficios y

hacer uso de sus diversos productos y servicios.

En el contexto local mencionado, de acuerdo a las intervenciones que el Centro
de Educacion e Informacion para la Prevencion del Abuso de Drogas (CEDRO)
ha venido desarrollando programas sobre inclusion financiera mediante sus dos
proyectos: Alianza Cr3ce y Alianza por la Amazonia frente al Covid-19 en el
distrito de Lamas. Determind en una intervencion a 280 beneficiarios mayores
de edad que el solo el 10% presentd conocimientos basicos de educacion
financiera y estos, a su vez, lo aplican. La mayoria tiene nociones sobre ahorro
y presupuesto, pero sus deficiencias de acceso a financiamiento y la mala
utilizacion de otros productos financieros resultan en un nivel de
sobreendeudamiento propio de una mala salud financiera. Significa que, si

consideramos a la poblacion urbana de 18 afios a mas del distrito de Lamas,



gue asciende a 8,880 (INEI, 2017), y a los beneficiarios intervenidos por
CEDRO, las intervenciones en cuanto a educacion financiera de la Alianza
Cr3ce y la Alianza por la Amazonia frente al Covid-19 en el distrito de Lamas
pudieron capacitar a solo el 3.15% de la poblacion en general mencionada. Esto
simboliza una brecha bastante amplia a tratar para los intereses locales de
acuerdo a lo que la Estrategia Nacional de Inclusidon Financiera y lo que la
educacion y la salud financieras representan en el Peru y que busca la réplica

en todo su territorio a través de los diferentes niveles de gobierno.

De acuerdo a la realidad problematica descrita en parrafos anteriores, se
formula como problema general: ¢Qué relacion existe entre la educacion
financiera y la salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas, 20227,
ademas, como problemas especificos: ¢Cual es el nivel de la educacion
financiera de los jovenes del distrito de Lamas, 20227, ¢ Cual es el nivel de la
salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas, 20227, ¢Qué relacion
existe entre las dimensiones de la educacion financiera y la salud financiera de

los jovenes del distrito de Lamas, 20227

Esta investigacion se despliega y justifica por su conveniencia porque de los
resultados se lograra realizar diagndstico poblacional a fin de identificar los
principales elementos para calcular el nivel de educacion financiera y salud
financiera y, de acuerdo a ello, obtener una visiébn general que llegue a la
localidad; desde su relevancia social, se justifica para la poblacién del distrito
de Lamas y para sus autoridades, ya que este estudio permitira conocer la
relevancia que tiene la educacion financiera en cuanto a la salud financiera en
la poblacion, los mismos que ayudaran a mejorar sus finanzas personales. De
tal forma, por medio de su utilidad metodolégica, los instrumentos aplicados
y su analogia serviran para validar y valorar las variables y la confiabilidad que
estas poseen; de esta manera la educacion financiera y la salud financiera
podran ser abordadas con objetividad en estudios posteriores. Asimismo, se
justifica por su valor teérico porque los resultados contribuiran a mejorar las
teorias de educacion financiera, ya sea si es distinto o no del entorno

internacional, y porque partir de los descubrimientos permitiran ahondar en



nuevos conceptos de salud financiera. Por dltimo, la justificacion por su
implicancia practica se evidencia porque los resultados contribuiran al disefio
de estrategias para mejorar la educacion financiera y la salud financiera,
considerando las demandas de la urbe y atendiendo el desarrollo de politicas

por el Gobierno Local con participacién ciudadana.

Asi también, el objetivo general es: determinar la relacion que existe entre la
educacién financiera y la salud financiera de los jévenes del distrito de Lamas,
2022. Por tanto, los objetivos especificos son: medir el nivel de la educacion
financiera de los jévenes del distrito de Lamas, 2022; medir el nivel de la salud
financiera de los jovenes del distrito de Lamas, 2022; y conocer la relacion que
existe entre las dimensiones de la educacion financiera y la salud financiera de

los jovenes del distrito de Lamas, 2022.

Finalmente, la hipoOtesis general es: existe relacion entre la educacion
financiera y la salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas, 2022; las
hipotesis especificas son: el nivel de la educacion financiera de los jovenes
del distrito de Lamas, 2022, es alto; el nivel de la salud financiera de los jovenes
del distrito de Lamas, 2022, es alto y; existe relacién entre las dimensiones de
la educacion financiera y la salud financiera de los jévenes del distrito de Lamas,
2022.



MARCO TEORICO

Para describir las teorias en la que se basa la presente investigacion se
consideraron estudios de autores respecto a educacion financiera en mayor
medida y respecto a salud financiera con menor presencia. Con el objetivo de
reconocer la incidencia de la salud financiera de la poblacion objeto de estudio
de esta presente investigacién, de las principales causas de exclusién
financiera que se encuentran muchos individuos alrededor del mundo, con la
intencion de poseer una vision extensa de los aspectos primarios de las
diferentes propuestas de educacion financiera y con la expectativa de encontrar
las posibles soluciones a la realidad problematica, esta investigacién considero

los siguientes antecedentes a nivel internacional.

Segun Huchin y Simén (2011), en su estudio exploratorio, descriptivo y
transversal, con la participacion de 169 estudiantes nifios de 10 y 11 afios de
edad, se empled el estudio de casos y se aplico un cuestionario formado por
siete variables de 35 interrogantes, el cual tuvo como principal objetivo:
diagnosticar y comparar del nivel de educacion financiera presente en los
estudiantes de las Escuelas Primarias Rurales (EPR) de Oaxaca, México, con
el objetivo de identificar el nivel de educacién financiera asimilado. De tal
manera, se llegé a concluir que los encuestados presentan conocimientos
financieros aceptables, ademas de que estos resultados lograron demostrar la
influencia significativa del grado de conocimientos financieros en los nifios que

participaron en este estudio.

Asimismo, segun Plata y Caballero (2020), en su publicacion experimental y
longitudinal, de revision documental, donde se consideré una poblacion de
jovenes de entre los 15 y 18 afios de educacion secundaria de instituciones
educativas de diversos paises, se enfocaron en los comportamientos
financieros. Llegaron a concluir que el principal comportamiento en relacién al
ahorro y a la planificacion podrian desarrollar o cambiar las decisiones y el
futuro de los jovenes a través de programas de educacion financiera y

econdmica para la jubilacion. A la par de que estos programas mejoran
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positivamente los conocimientos financieros de los jovenes si el programa de
educacion financiera precisa conceptos relacionados a las finanzas y se

instruya estructuradamente durante la etapa escolar.

Del mismo modo, de acuerdo a Sauza et al (2017), en su estudio descriptivo
correlacional, transversal no experimental y explicativo, considerando a 102
personas que se encontraban ubicadas en el altiplano colombiano, se uso la
encuesta aplicando cuestionarios, con el principal objetivo de determinar la
relacion entre el uso de la tarjeta de crédito como medio de financiamiento y la
educacion financiera. Se llegdé a concluir que la educacion financiera se
relaciona estrechamente con el uso de la tarjeta de crédito, observando que la
mayor parte de las personas (70%) no se han capacitado en temas de
educacion financiera, comparando que otra menor parte (31% de los
encuestados) usa su tarjeta de crédito para pagar sus servicios y que otra parte
mucho menor (17%) realiza solo el pago minimo. Este contexto es alarmante,
por la probable situacion de sobre endeudamiento, no obstante, contar con
conocimientos de educacion financiera aumentaria la capacidad del uso

correcto de la tarjeta de crédito.

Asi, conforme al estudio de corte transversal y descriptivo de Valenzuela et al
(2022), con una poblacion comprendida por 391 estudiantes universitarios de
entre 18 y 39 afios con 21 en promedio y una muestra de 181, se utilizo la
técnica de la encuesta y aplicando un cuestionario. Se llegé a la conclusion de
que los estudiantes entienden al endeudamiento como una alternativa a
considerar y que, muy probablemente, hayan contraido alguna deuda,
considerando que efectivamente coexiste una relacibn con la educacién
financiera, considerando también que los créditos o deudas que adquieren no
son los mismos de una poblacion con mayor experiencia laboral. De tal modo
que, por lo general los estudiantes contraen deudas mas pequefias y con
mejores condiciones para financiar sus estudios; por lo tanto, esto se relaciona

a gue controlan mejor sus deudas o no las tienen.
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Igualmente, segun Vanegas et al (2020), en su investigacion aplicada y
explicativa, estudio a una poblacion conformada por 1,622 mujeres mayores de
dieciocho afios y una muestra de 102 en Medellin, Colombia, usé la encuesta
aplicando un cuestionario. Se lleg6é a concluir que las mujeres casadas y con
hijos tienden a tener una actitud financiera mas austera presupuestando con
cuidado sus gastos y a ser conscientes de las compras necesarias. En cambio,
las mujeres solteras prefieren el pago en fecha para reducir el cobro de
intereses. De acuerdo a la formacién académica, las mujeres con nivel
universitario poseen actitudes y comportamientos financieros mas juiciosos
asociados a su mayor conocimiento financiero. Por ultimo, un alto nivel de

ingresos tiende a tener mejor control de las finanzas personales.

A la par, conforme a la investigacion de Mena (2022) de tipo exploratorio y
causal, de enfoque cuantitativo, con una muestra poblacional de 420 jovenes
de 18 a 28 afios de Guayaquil, Ecuador, utilizd la encuesta aplicando un
cuestionario. Se lleg6 a concluir que la alfabetizacion financiera se explica por
conocimientos, actitudes y comportamientos financieros, considerando el
ahorro, la inversion, el endeudamiento, la planificacién financiera y control
presupuestario considerandolos como aspectos relevantes. Asimismo, se
concluy6 que una mejor alfabetizacién financiera esta presente en los jovenes
con ingresos considerables, independientes econémicamente, con mejor grado

de instruccion y cuyos padres también comparten estas caracteristicas.

En cuanto al estudio de Tejeda et al (2021), en su investigacion descriptiva y
explicativa, analizo el trabajo del Banco Mundial (2014) donde consider6 a 148
paises por donde midié el ahorro, el financiamiento, la capacidad de pago y la
forma de asumir riesgos. Se llegé a concluir que los individuos desearian
mejorar sus finanzas personales, sin embargo, la falta de conocimientos
financieros tiene como consecuencia el estrés que afecta la vida financiera
laboral y familiar (Garman et al, 1996). Del mismo modo, de acuerdo a Brown
et al (1993), refiere que el estrés se debe al uso desmedido del crédito, a
decisiones financieras erradas, al deficiente uso del dinero o efectivo, a un

incorrecto presupuesto y un nivel alto de sobreendeudamiento, y como
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describen Joo y Garman (1998), el nimero de individuos que llegan a esta

situacion cada vez mas se viene incrementando.

Enlo que respecta a Garciay Zerén (2021), en su estudio aplicado y explicativo,
considero a 12,446 registros individuales de personas entre 18 y 70 afios y una
muestra de 1,423 mujeres habitantes de localidades rurales residentes en
México, se lleg6 a concluir que una politica de inclusion financiera centrada en
los usuarios es necesaria para ampliar y democratizar sus beneficios. Los
gobernantes deben procurar fomentar politicas que propicien la salud financiera
para capitalizar sus efectos macroeconémicos, al mismo tiempo que los
proveedores de servicios financieros tienen la oportunidad de posicionarse
competitivamente al ofrecer productos que mejoren la salud financiera de los
consumidores (Gutman et al, 2015). Asimismo, la principal limitacion es la falta
de datos sobre las condiciones socioecondémicas de las mujeres que
participaron, puesto que la salud financiera implica poseer capital para procurar
un mejor nivel de vida en el futuro. Por lo tanto, la salud financiera debe
enfocarse en maximizar los beneficios de la inclusion financiera, de ahi la
importancia de acompafar esta politica con estrategias de alfabetizacion
financiera que habilten a la poblacion vulnerable a tomar decisiones
economicas mejor informadas, la preparen para eventos econdmicos

inesperados y la orienten a planear mejor su futuro financiero.

En ese sentido, como describe Lopez (2019) en su estudio aplicado y
explicativo, consider6 a 1'213,169 ciudadanos mayores de 20 afios del Canton
Quito, Ecuador y una muestra de 68, se utilizd la encuesta aplicando
cuestionarios. Se llegd a concluir que el andlisis del bienestar financiero permite
generar estrategias para una mejor educacion financiera. Con este indicador se
evidencian los problemas a los cuales se enfrenta una persona, como la falta
de liquidez para cubrir sus obligaciones, no poder afrontar contingencias, es
decir la libertad financiera. Asimismo, se llegd a concluir que la poblacion se
encuentra en un nivel medio-bajo y medio-alto con calificaciones muy cercanas
entre si, por lo que una mejora en la educacion financiera y administracion de

los recursos puede influir positivamente, ya que las diferenciaciones muestran
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gue existen elementos de la poblacion estudiada con buenos indicadores,
independientemente del trabajo, nivel de estudio o ingresos. Del mismo modo,
indica que la situacion de bienestar financiero es un reflejo de lo que ocurre
actualmente debido a la pandemia, razén por la cual no se observan los niveles

Optimos esperados.

Asimismo, en la investigacion aplicada y no experimental de Rodriguez (2019),
considero a 1,259 habitantes del barrio Elias Moncada, Esteli, Nicaragua y una
muestra de 65, se empled la encuesta, la entrevista y el focus group,
concluyendo que existe una débil formacion en educacién financiera, tomando
en cuenta la ausencia en los hogares, que las familias acceden a informacion
por medio de algunas instituciones financieras o bancarias las cuales
desarrollan cursos o talleres a sus afiliado o socios, sin embargo, son muy
escasas en cuanto a la informacion de finanzas personales se refiere, existe un
bajo nivel de la cultura del ahorro y, por el contrario, existe un alto grado a la
cultura del crédito. La educacion financiera incide positivamente en el
endeudamiento de los hogares, y es por medio de esta que se consiguen
conocimientos para comprender sobre productos financieros y sus riesgos,
asimismo, permite la obtencion de habilidades y confianza para asumir riesgos

financieros, tomar mejores decisiones a fin de mejorar las finanzas en general.

Conforme a la investigacion basica y fenomenolégica de Romero (2021), con la
participacion de 13 docentes universitarios de naciones latinoamericanas como
Colombia, Venezuela, Ecuador, Bolivia, Peru, Chile, México, Chile y Argentina,
utilizé la técnica de la entrevista aplicando una guia a profundidad mediante
dialogos. Se lleg6 a concluir que la educacion financiera se esta desarrollando
sin alinearse con el modelo escolar de estudios, y se sugiere darle prioridad en
el proceso de formacion académica, el cual deberia estar presente en cursos
de corte transversal en la formacion universitaria en general. Asimismo,
masificar su ensefianza en la vida de todo ciudadano es importante, teniendo
en cuenta la temética, la terminologia y las estrategias didacticas, y a modo de
contribuir con la dinamizacion del mercado y la economia. Del mismo modo, se

llegd a concluir que la educacion financiera en Latinoamérica es
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responsabilidad de un trabajo mancomunado de las instituciones educativas y
de las reguladoras de la economia, ya que su lento desarrollo llama a reflexionar
y actuar rapidamente. Por ultimo, se llegé a concluir que la educacion financiera
desarrolla competencias y habilidades como autonomia financiera, toma de

decisiones acertadas y, la mejora del sentido para la resolucién de conflictos.

A nivel nacional; los trabajos sobre educacion financiera han venido tomando
mayor protagonismo en consideracion a la ultima década, no obstante, todavia
siguen siendo insuficientes y es por tal razon que la Politica Nacional de
Inclusién Financiera pretende coadyuvar a remediar el problema que representa
la poblacion excluida financieramente, motivo por el cual se orienta a que toda
la poblacién tenga confianza en el sistema financiero, cuente servicios
financieros suficientes y adecuados para aminorar los roces en el dinamismo
del mercado, mejorando las telecomunicaciones y la digitalizacion a fin de
ampliar el horizonte de los diversos servicios financieros y fortalecer a las
instituciones articulando mecanismos. Una realidad poco deseable también es
la que tienen las investigaciones sobre salud financiera, debido a que todavia
no existe mucha teoria al respecto por confundirse con otros términos
relacionados, sin embargo, es un término que poco a poco esta teniendo
presencia en el contexto nacional. De acuerdo a lo descrito, se consideraron los

siguientes antecedentes.

Segun Lihon (2017), en su estudio aplicado y descriptivo, experimentando en
7,192 clientes de la Financiera CrediScotia, agencia Huanuco y una muestra de
365, utilizé la sistematizacién bibliografica, hemerogréafica y de videoteca,
empleando una entrevista y aplicando encuestas, fichas bibliogréficas, fichas
de resumen, fichas textuales, guia de entrevista y cuestionarios. Concluyé que
el sobreendeudamiento se relaciona con el factor econdémico de los clientes
usuarios de diferentes servicios crediticios. Del mismo modo, que las politicas
de crédito se reflejan en la falta de solvencia y que los préstamos variados
inciden en la inestabilidad econdmica, la cual guarda relacion con la escasa
educacion financiera y la exclusion financiera de los consumidores de servicios

crediticios en la Financiera CrediScotia, Huanuco. Asimismo, se identificd la
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escasa educacion financiera en el desconocimiento del flujo de ingresos, de la
capacidad de pago, de la importancia del pago puntual, de las consecuencias
del incumplimiento de pago de cuotas y del sobreendeudamiento, lo que

conlleva a una mala calificacion en las centrales de riesgo.

Del mismo modo, segun Portilla (2019), en su investigacion aplicada y no
experimental, consider6 a una poblacién de 51,961, todos socios activos de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Santo Domingo de Guzman, Cusco y una
muestra de 245; utilizé la encuesta aplicando cuestionarios. Se llegé a concluir
qgue la educacion financiera guarda relacion con la gestion financiera, siempre
gue el conocimiento, habilidades y actitudes financieras mejoren el bienestar
financiero, el cual se reflejara en la medida que la planificacion, organizacion,
direccion y control financiero permitan alcanzar las metas propuestas.
Asimismo, los conocimientos financieros que los socios y directivos logren, se
relacionan con la gestibn en general y especificamente con la gestion
financiera, esto es visible porque los servicios financieros ayudan a fortalecer la

confianza entre los mismos.

Igualmente, en la investigacion basica y no experimental de Taquire (2020), con
una poblacion de 1,170 estudiantes de la Universidad Las Américas de Lima, y
289 como muestra, se utilizd la encuesta como instrumento aplicando
cuestionarios. Se llegd a concluir que las dimensiones de la cultura tributaria y
la educacion financiera estan relacionadas de positiva. Asimismo, se evidencio
una relacién positiva perfecta entre la variable cultura tributaria y la dimensién
aptitud numérica, y también se evidencié una relacion positiva entre la cultura
tributaria y la comprension de la inflacién, asi como también se evidenci6é una

relacion positiva con la comprension de la diversificacion del riesgo.

Asimismo, Del Castillo (2019), en su estudio de tipo descriptivo y no
experimental, con una poblacion de 910 una muestra de 63 trabajadores del
mercado modelo de Huanuco, empleoé la encuesta aplicando cuestionarios. Se
concluyé que la educacion financiera, que involucra la planificacion y el

conocimiento financieros de los vendedores si guardan relacion con el nivel de
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morosidad en las entidades financieras. Por el contrario, no existe relacién entre
el conocimiento de productos y servicios financieros con el uso de los mismos

en los vendedores.

En la investigacion de Eyzaguirre et al (2016), descriptiva y transversal
correlacional, consideré a poblacion de 30,000 jovenes de entre 18 a 25 afios
de Limay Callao alumnos de 17 entidades universitarios y una muestra de 1,200
estudiantes, se utilizd la técnica del examen aplicando un test. Se llegé a
concluir que la poblacién objeto de estudio no posee conocimientos financieros
basicos suficientes, lo que los pone en una situacion vulnerable respecto al
manejo de su economia y desarrollo laboral y profesional. Asimismo, los
estudiantes entre 20 y 23 afos, presentaron mejores resultados. En tal sentido,
la falta de conocimientos en ahorro se refleja en la poca importancia dada desde
el hogar, donde se originan las costumbres. La relacién del conocimiento e
importancia del ahorro, muestra que el grado de educacion financiera e
inclusién financiera es bajo, puntualizando que el bajo nivel de educacién
financiera y falta de un correcto control en las finanzas personales nos llevan a
tener que ahondar en una sostenible Politica de Estado, a corto y mediano

plazo, para el desarrollo nacional econémico y financiero.

Ademéds, en la investigacion correlacional y cuasi experimental de Garcia
(2021), consider6 a 500 empresarios de Villa El Salvador, Lima, y 50 como
muestra, utilizé la encuesta aplicando cuestionarios. Se llegé a concluir que la
educacion financiera implica mejorias en el desempefio empresarial
evidenciando un mejor uso y conocimiento del sistema financiero. Asimismo, se
llegd a concluir que el uso correcto y conocimiento del sistema financiero se
relaciona con el alto nivel de educacion financiera. EI mal uso vy
desconocimiento del sistema financiero tendra efectos adversos en los
empresarios. Del mismo modo, se lleg6 a concluir que la educacion financiera
influye sobre el uso correcto y conocimiento del sistema financiero, siempre que

se genere efectos positivos en las finanzas personales.
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Respecto a la investigacion basica y no experimental de Tinoco (2018), donde
se consider6 a 349 estudiantes universitarios de ler y 2do afio de una
universidad del Departamento de Junin y una muestra de 180, utilizé la
encuesta aplicando cuestionarios. Llegd a concluir, que el nivel de informacion
y conocimientos financieros es bajo, poseen conocimientos empiricos sobre
educacioén financiera por haberlas recibido en casa o por otras experiencias,
considerando, ademas, que el 35,71% entiende que los temas relacionados a

la educacion financiera solo sirven para optar por algun financiamiento.

Igualmente, segun Zirena (2019), en su estudio de tipo aplicado y no
experimental, considerd a una poblacion de 637 estudiantes matriculados en el
afio académico 2018 — Il de la carrera de Administracion de la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno y una muestra de 240, utilizé la encuesta
aplicando cuestionarios. Se llegd a concluir que la educacion financiera es
relevante para la gestion de los recursos, sin embargo, no determina que las
decisiones neurofinancieras sean acertadas en su totalidad, puesto que son
determinadas también por componentes psicolégicos y sociales, donde
interviene la parte social, emocional y sentimental, y en gran parte las

decisiones emocionales prevalecen en lugar de las racionales.

A nivel local; los estudios sobre educacion financiera y salud financiera tienen
una menor presencia respecto al contexto nacional, por ende, siguen siendo
insuficientes. Para este escenario, es importante indicar que la Estrategia
Nacional de Inclusion Financiera (ENIF) del Perd 2015-2021 hace mencién a la
baja de capacidad financiera y escasa familiaridad en el sistema financiero por
parte de los ciudadanos y las empresas al momento del acceso y uso de los
servicios financieros. Asimismo, es importante mencionar al Plan Nacional de
Educacion Financiera (PLANEF) que indica acciones coordinadas con prioridad
para mejorar la efectividad de implementacién de programas de educacién
financiera en el Per(, y en el distrito de Lamas esas acciones no se han visto
reflejadas, ni se han realizado estudios sobre educacion financiera y/o salud
financiera. Sin embargo, se ha encontrado el siguiente antecedente en el

contexto regional.
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Segun la investigacion basica y no experimental de Pérez (2021), estudié a 180
empresarios del mercado de Moyobamba, donde se utilizé la encuesta como
técnica y se aplico cuestionarios. Se llegé a concluir que la educacion financiera
y las finanzas personales se relacionan proporcional, directa vy
significativamente. De tal modo, deben continuar desarrollando y trabajando sus
capacidades de educacion financiera a fin de optimizar las finanzas personales
haciendo uso de sus recursos economicos Yy financieros eficientemente,
tomando mejores decisiones de ahorro e inversion, lo cual se vera reflejado en
niveles de endeudamiento controlados para evitar problemas econdmicos.
Asimismo, se llegé a concluir que el nivel es bajo respecto a la educacion
financiera, mostrando resultados que reflejan muy poco conocimiento financiero
sobre sus finanzas personales y con tendencia a la nula préctica de ahorrar e
invertir. lgualmente, la mayoria de los empresarios no llevan el control de sus
deudas, ingresos o gastos, presentando tendencias a gastar mas de lo que
ganan. A la par, con frecuencia se apoyan en las tarjetas de crédito para

financiarse, omitiendo el probable cobro de comisiones, gastos u otros.

De esta manera, en cuanto a las bases tedricas, en esta investigacion se
considerara informacion bibliografica de los siguientes términos: educacion
financiera y salud financiera, las cuales estaran sustentadas en los autores

que se refieren al tema y que a continuacion se detalla.

Es asi como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) precisa que la educacién financiera es el proceso por el cual los
individuos mejoran su comprension sobre los conceptos, productos y riesgos
financieros y, por medio de esa informacion adquirida, desarrollan
conocimientos, habilidades, actitudes y confianza para asumir riesgos y
oportunidades financieras, de modo que puedan tomar decisiones financieras
para lograr un bienestar financiero (OCDE, 2005). Esta es la acepcion que mas
se ha hecho eco a nivel internacional, afiadiendo que la educacion financiera
considera las diversas necesidades de las personas en contextos
socioeconomicos diversos (OCDE, 2013). En ese sentido, el Comité Econémico

y Social Europeo (CESE, 2016) la infiere como el proceso para mejorar la
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capacidad de entendimiento de los productos y servicios financieros para
ampliar los conocimientos sobre los riegos y oportunidades, a través de

decisiones econdmicas y financieras informadas.

Asimismo, para Lusardi y Mitchell (2007), la educacion financiera es un asunto
en el cual el consumidor o inversionista logra adquirir conceptos financieros a
través de la adquisicion de informacion financiera para asi poder estar
consciente de los riesgos y oportunidades financieras. Igualmente, para Alberni
(2021), la educacion financiera permite transmitir conocimientos y comprender
sobre finanzas y productos financieros. Asimismo, Rivera y Bernal (2018)
conceptuan a la educacion financiera como un instrumento para reducir la falta
de inclusion social para que el sistema financiero se desarrolle. Todos los
campos de la educacion financiera nos indican un cambio de conducta en los

individuos y hogares (Dominguez, 2019).

Por su parte, la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios de México (CONDUSEF, 2009) define a la educacién financiera
como el medio para adquirir conocimientos y desarrollar habilidades para tomar
decisiones financieras a favor del propio bienestar personal y familiar. En tanto,
el otrora Banco de Ahorro Nacional y Servicios Financieros (BANSEFI, 2016),
hoy Banco del Bienestar de México (2022), define a la educacién financiera
como un método para desarrollar habilidades y actitudes que permitan poder
tomar decisiones personales financieras para mejorar la calidad de vida. En ese
sentido, la Estrategia Nacional de Educacion Financiera de Chile (2016) la
define como el proceso a través del cual las personas mejoran su comprension
respecto a conceptos financieros y por el cual desarrollan habilidades, actitudes
y confianza para tomar decisiones informadas y acertadas. Por su parte, el Plan
Nacional de Educacion Financiera del Peru (2018) la define como el proceso de
mejora de los conocimientos, habilidades y actitudes de las personas para

contribuir con su bienestar financiero.

Asimismo, conceptualmente hablado, de acuerdo a Bay et al (2014) la

educacion financiera se relaciona con las experiencias de los individuos, de tal
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forma que, segun Schuhen y Schirkmann (2014), la educacion financiera no
solo se ocupa de las destrezas, sino que es necesario acceder a los servicios
financieros, incidiendo en sus competencias. Por tal motivo, Gutiérrez y
Delgadillo (2018) nos dicen que la educacién financiera permite que las
personas adquieran informacion y hagan uso de herramientas para comprender
el complejo mundo financiero y su implicancia en la cotidianeidad la hace
fundamental al momento de tomar decisiones. Por consiguiente, la educacion
financiera es definida, segun Billimoria, Penner y Koonte (2013), como el
abastecimiento de servicios financieros educativos para elaborar materiales
conforme a las necesidades que se requieran para aumentar los conocimientos

financieros y habilidades de los individuos.

Respecto a su importancia, como lo manifiesta la Red Internacional para la
Educacion Financiera (INFE, en inglés), asi como la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), la educacion financiera
contribuye a mejorar la inclusion y el bienestar financieros de los individuos, de
esta manera contribuir a la estabilidad financiera en general. Por su parte, el
Banco Mundial (2017) indica que la educacion financiera es la herramienta
principal para acceder al sistema financiero y hacer uso de sus servicios. Este
interés en la educacion financiera, conforme a Valenzuela et al (2022), se
entiende por los retos que a los jovenes se les presenta en un escenario en que
la oferta de servicios financieros es especializada y requiere conocimientos

cada vez mas técnicos para su comprension y aplicacion.

El propdsito de la educacion financiera, de acuerdo a la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras de Fondos de Pensiones del Peru (SBS,
2022), es el desarrollo de capacidades y competencias financieras en la
ciudadania para tomar decisiones financieras acertadas. Por su parte, Rivera 'y
Bernal (2018) citaron a Douglas, Garrett y Maki en el 2001 como los autores
mas importantes y pioneros referidos a la educacion financiera, donde nos
indican que la educacion desde una edad temprana que abarque conceptos
financieros implicaria un mejor nivel de manejo de las finanzas personales. En

ese sentido, Kiyosaki (2015) nos dice que poseer liquidez es una forma de

21



empoderamiento, pero la educacion financiera es ain mas poderosa, debido a
que las personas se han capacitado en la escuela, pero han aprendido el
funcionamiento y fines del dinero. De tal forma, que la literatura sobre la
educacidn financiera nos invita a la reflexion de que es totalmente importante
educar a la sociedad financieramente, de modo que se pueda tener un buen

manejo del dinero (Valenzuela, Lopez y Aguilar, 2022).

Referente al uso de algunos otros términos, es preciso identificar algunas
similitudes sobre algunas acepciones de la educacion financiera que lo ubican
en un escenario de semejanza frente a otros términos y que, regularmente, se
usan como sinénimos. Es asi como se distingue a: 1) la educacion financiera
como la que transmite conocimientos, habilidades y actitudes para adoptar
practicas adecuadas sobre el control del dinero y conocer conceptos basicos
sobre ingreso, ahorro, endeudamiento, gasto e inversion (Gémez-Soto, 2009);
2) la alfabetizacion financiera como la capacidad juiciosa e informada de tomar
decisiones acertadas respecto al manejo del dinero (Gémez-Soto, 2009); 3) la
cultura financiera, segun Robles et al (2015), como el proceso que se centra en
la transferencia de conocimientos haciendo a un lado a las creencias, habitos y
demas percepciones relacionadas con el dinero que se transmiten y que
caracterizan el comportamiento de cada sociedad; 4) la capacidad financiera
como los asuntos que colocan a la educacion y alfabetizacién financieras en las
decisiones del quehacer diario, asimismo, se constituye en la habilidad que
permite tomar decisiones financieras informadas (Gomez-Soto, 2009) v,
finalmente; 5) el comportamiento financiero, como refiere Plata-Gémez (2020),
como la forma de reaccionar o actuar frente a las diversas situaciones que

involucran el uso y administracion de recursos econémicos (Amagir et al, 2018).

Respecto a la nocién y ambito de los aspectos generales de la educacion
financiera, en todas las definiciones, descritas anteriormente, se identifica un
comun denominador que permite mostrar la relacion que coexiste entre los
diferentes conceptos definidos y explica como se asocian entre si. Asi, el
resultado es conocido mayormente como alfabetizacion, cultura, capacidad o

comportamiento (Russia Trust Fund, 2012). Todas estan influenciadas por la
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educacidn financiera que transmite conocimientos y desarrolla habilidades para
tomar decisiones financieras acertadas (Gomez-Soto, 2009). En ese contexto,
y para efectos de la comprension de esta investigacién, el campo de la
educacién financiera incluird y sera equivalente a los conceptos de las demas
acepciones descritas lineas arriba en alusién a un paralelismo de definiciones
tales como la alfabetizacién financiera, la cultura financiera, la capacidad

financiera y el comportamiento financiero.

Con base a la diversidad de teorias referidas a la investigacion, entre los que
resaltan las de Lusardi y Mitchell (2008), considerando sus aportes y
trayectorias a fin de evaluar la variable educacion financiera, se identificaron
tres dimensiones: conocimiento financiero, comportamiento financiero y

actitudes financieras.

La primera dimension de la variable educacion financiera denominada:
conocimiento financiero, hace referencia a los conceptos basicos adquiridos
y a la capacidad de usarlos en situaciones financieras (Atkinson, 2012). Los
indicadores de esta dimensién son tres: 1) cultura y dinero, que se refiere al
conocimiento sobre el dinero, origen y administracion en la vida; 2) cultura de
la prevision y el ahorro, hace referencia a los conocimientos sobre la reserva
de los ingresos que permita cumplir con un propdsito especifico y; 3)
conocimiento y uso de productos y servicios financieros, que se refiere a
las nociones sobre el funcionamiento del Sistema Financiero, servicios que

ofrecen, e instituciones que los representan (Huchin y Simén, 2011).

La segunda dimension de la variable educacién financiera denominada:
comportamiento financiero, es un elemento que nos indica que los efectos de
del nivel de educacion financiera se impulsan por comportamientos como la
planificacion del gasto; por el contrario, otros comportamientos, como el uso
excesivo de crédito, pueden comprometer su futuro financiero (Atkinson, 2012).
Los indicadores de esta dimension son dos: 1) habitos de compra, que se
refiere a las costumbres basadas en el razonamiento para optar adquirir o usar

bienes y servicios basicos y; 2) planeacion y presupuesto, referida a las
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actividades que determinan la manera correcta de control y distribucion de los
ingresos para el cumplimiento de lo establecido con un orden de prioridad
(Huchin y Simén, 2011).

La tercera y ultima dimensién de la variable educacion financiera denominada:
actitudes financieras, se considera como un elemento importante donde se
toman en cuenta las conductas de ahorro para enfrentar emergencias o
planificar a largo plazo (Atkinson, 2012). Los indicadores de esta dimension son
dos: 1) riqueza y prosperidad, que se refiere a las actitudes adoptadas en el
manejo o la gestion de los recursos poseidos en un momento determinado y; 2)
actividades emprendedoras, que se refiere a la organizaciéon de componentes
financieros y econdmicos a fin de dar una utilidad practica (Huchin y Simon,
2011).

En cuanto respecta a la salud financiera, Ladha et al (2017) se refiere a qué
tan bien los sistemas financieros estan presentes en la vida de las personas y
les ayudan a ser resilientes ante cambios imprevistos en las condiciones
econdmicas y crean oportunidades para que alcancen sus metas. Por su parte,
Soursourian (2019) se refiere a la salud financiera como en conjunto de
condiciones de acceso que las personas y los negocios tienen en relacién con
los productos financieros ofrecidos en su entorno. En ese sentido, segun
Gutman et al (2015) se refieren al conjunto de caracteristicas que habilitan a las
personas para administrar sus recursos de tal forma que puedan solventar sus
gastos diarios sin dificultad, ser resilientes ante variaciones econdmicas
inesperadas, alcanzar sus metas y aprovechar oportunidades, con el fin dltimo

de lograr su movilidad social y bienestar econémico.

Es asi también como el Consumer Financial Protection Bureau de los Estados
Unidos (CFPB, 2018) define a la salud financiera como el estado pleno para
atender obligaciones financieras presentes, teniendo la certeza de un futuro
sélido para tomar decisiones financieras que permitan escenarios econémicos
y financieros plenamente saludables. Siguiendo la misma idea, en la Politica

Nacional de Inclusion Financiera de México (2020) se define como la situacion
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de manejo correcto de las finanzas personales, permitiendo afrontar
condiciones adversas o inesperadas referente a gastos inesperados para lograr
bienestar econdmico. De tal modo que, de acuerdo con el Grupo Internacional
Neerlandés (2020) ING por siglas en neerlandés, una persona es
financieramente sana si puede pagar sus cuentas a tiempo, tiene ahorros y un

plan para su retiro, puede cubrir imprevistos econdémicos y alcanzar sus metas.

Por su parte, Sarma y Pais (2011) definen a la inclusién financiera como
capacidad para acceder y disponer el uso de productos del sistema financiero
formal. De tal forma, la inclusion financiera se convierte en un instrumento eficaz
para contribuir a la salud financiera mas no la garantiza; incrementar el grado
de inclusion financiera se presenta como una situacidn necesaria pero
insuficiente para una poblacion financieramente sana (Ladha et al, 2018).
Desarrollar una buena salud financiera requiere persistencia por parte de los
consumidores, su inmersion en un ambiente econdmico que los impulse a
crecer y acceder a productos financieros de alta calidad (Gutman et al, 2015).
Asimismo, segun Kempson et al (2017) una persona es financieramente
saludable cuando tiene la capacidad de cumplir sus compromisos Yy
necesidades actuales comodamente, y cuenta con la resiliencia financiera para
mantener esta situacion en el futuro. Por lo cual, estas personas son mas
felices, aspiran a progresar socialmente y contribuyen a que la economia sea
dinamica y sélida (ING, 2020).

Referente a las similitudes sobre acepciones de salud financiera, algunos otros
autores han emparejado el término con el de bienestar financiero y hasta en
muchos otros casos han sido relacionados con capacidades financieras y
alfabetismo financiero (Garcia y Zerén, 2021). Por su parte, Fu (2020), usa
ambos términos de forma equivalente, sin embargo, favorece al de bienestar
financiero al explorar sus determinantes; y consigndé que las actitudes y
conocimientos financieros se relacionan significativamente con la salud
financiera, con apenas un poco de menos fuerza que el comportamiento
financiero. En la misma idea, para Kim (2020), el bienestar financiero es

basicamente el resultado de una administracion financiera que incluye
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actitudes, conocimientos y comportamientos financieros que brinda la

educacion financiera.

Asimismo, el Plan Nacional de Educacién Financiera del Pert (2018), nos
describe que el bienestar financiero implica el saber conducirse en diferentes
contextos financieros personales para sacar provecho econdmico. En el mismo
sentido, Soursourian (2019) opta por salud financiera al intentar explicar la
diferencia entre esta, las capacidades financieras y la inclusion financiera. Por
su parte, Briggen et al (2017) optaron por hacer referencia a las practicas y
comportamientos financieros saludables y por definir el término bienestar
financiero como la percepcion que tiene una persona sobre la capacidad de
mantener y alcanzar el estandar de vida y la libertad financiera deseadas. En
todos los casos, las acepciones son consistentes con la enunciada por Ladha
et al (2017), quienes sugieren emplear el término salud financiera para incluir a

los demas conceptos referidos.

Con base en el marco conceptual y de medicion de la salud financiera, y
considerando que puede ser el medio por el cual se alcanza otros fines como
son la salud mental y fisica, la estabilidad familiar, la educacién y la movilidad
economica, se identificaron cuatro dimensiones: gasto, ahorro, deuda y
planificacion (Parker et al, 2016), las cuales comprenden ocho indicadores
identificados por, ademas de Parker et al (2016), el Center for Financial Services
Innovation (CFSI) en una investigacion desarrollada y publicada junto al BBVA
Espafia en su Centro para la Educacién y Capacidades Financieras (CFSl,
2017).

La primera dimension de la variable salud financiera denominada: gasto, hace
referencia a una parte cotidiana en el manejo del dinero para cualquier persona,
pero no por ello cobran menor importancia. Una mala gestion de los gastos
podra acarrearnos un serio problema financiero en el futuro y, en cambio, un
buen control de nuestros gastos asentara las bases para un buen crecimiento
financiero (Chan, 2016). Los indicadores de esta dimension son dos: 1) gastar

menos de lo que se gana, referido a la capacidad para controlar los ingresos
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y Su resistencia ante eventos inesperados y; 2) pagar las facturas en tiempo
y forma, que se refiere a la responsabilidad de pagar facturas con menor o
mayor prioridad (CFSI, 2017).

La segunda dimension de la variable salud financiera denominada: ahorro, se
refiere al dinero sobrante que tras los gastos diarios se refleja de forma
acumulada en cada fin mes (Chan, 2016). Los indicadores de esta dimensién
son dos: 1) tener suficientes ahorros liquidos disponibles, que se refiere a
la capacidad de poseer lo suficiente frente a los gastos personales y/o familiares
inesperados y; 2) disponer de ahorros o activos a largo plazo, hace
referencia a poseer el capital suficiente para afrontar gastos y compras a largo
plazo (CFSI, 2017).

La tercera dimension de la variable salud financiera denominada: deuda, hace
referencia a las deudas buenas y deudas malas, las cuales tiene dos partes
fundamentales, una es el propio capital que nos representa y otra, los intereses
(Chan, 2016). Los indicadores de esta dimensidén son dos: 1) contraer una
deuda sostenible, que se refiere a saber manejar los compromisos de pago
sin afectarse por los recargos por pagos atrasados y; 2) contar con un historial
crediticio saludable, referido a que las personas cuentan con una ponderacién
de crédito excelente y no representan ningun riesgo financiero por

incumplimiento de pagos (CFSI, 2017).

La cuarta y ultima dimension de la variable salud financiera denominada:
planificacion, hace referencia a la programacion para el cumplimiento de
objetivos para vivir con tranquilidad por medio del entendimiento de los
productos de ahorro e inversién y una mejor gestion del patrimonio (CFSI,
2017). Los indicadores de esta dimension son dos: 1) tener contratados los
seguros adecuados, que se refiere a la conveniencia de adquirir seguros para
una cobertura en caso de situaciones adversas. La ausencia podria suponer un
problema financiero y; 2) planificar los gastos para el futuro, que se refiere a
la planificacion de las finanzas personales para saber afrontar situaciones

economicas complicadas a fin de tener una mejor salud financiera (CFSI, 2017).
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion:

Tipo de estudio:

La investigacion fue de tipo basica, pues se recolecté informacién acerca de las
variables para fortalecer el conocimiento sin pretender crear o adoptar teorias
(CONCYTEC, 2018).

Disefio de investigacion:

La investigacién present6 un disefio no experimental, porque solo se evalué la
educacién financiera y la salud financiera en su contexto originario. No se
ejercio control en la obtencién de resultados que hayan beneficiado al
investigador. Asimismo, de acuerdo a Naupas et al. (2018), porque se aplicaron
instrumentos de investigacion elaborados sin manipular la incidencia o

implicancia de las variables.

Asimismo, la investigacion tuvo una naturaleza de corte transversal y de
alcance descriptivo correlacional, dado que se describieron las determinantes
sobre la educacion financiera y la salud financiera para conocer su relacion, de

acuerdo a Diaz-Narvaez y Calzadilla (2016).

Conforme a lo mencionado, se muestra el esquema que representara al

T
~_t

M: Muestra

estudio:

V1: Educacion financiera
V2: Salud financiera

r: Relacion entre las variables
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3.2 Variables y operacionalizacion:

La matriz de operacionalizacion de las variables se adjunta en el capitulo

Anexos para mostrar a detalle sus componentes. Las variables son:

Variable I: Educacion financiera

Variable Il: Salud financiera

3.3 Poblacion, muestray muestreo:

Poblacion
La poblacion estuvo comprendida por 2,149 jovenes del distrito de Lamas
(Censo poblacional INEI, 2017).

Criterios de inclusién

Poblacién de jévenes de 18 a 29 afios del area urbana del distrito de Lamas.
Para este criterio se ha considerado el ultimo censo poblacional del INEI del
2017 y, la Estrategia Nacional de Inclusion Financiera (ENIF) del 2015, donde
describe la vulnerabilidad basada en la edad correspondiente a una de sus
dimensiones y detalla que el caso es critico pues estos estan iniciandose en la
adquisicion de experiencia laboral y comienzan a ser considerados por las

instituciones del sistema financiero.

Criterios de exclusién

La investigacién no ha considerado a menores de 18 afios ni ciudadanos de 30
afos a mas del area urbana por razones de inclusion detalladas anteriormente,
ni a menores ni ciudadanos del area rural del distrito de Lamas por las

dificultades de acceso a la informacion.

Muestra

Entendida como un conjunto de elementos caracteristicos de una poblacion que
a través del andlisis y evaluacion puede ser generalizado a toda la investigacion
(Ventura-Ledn, 2017).
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Se empleod la formula siguiente en la cual se determiné una muestra de 130

jovenes de 18 a 29 afios.

B Z?pgN
T E2(N —1) + Z%pq

n

Donde:

Poblacién (N) = 2,149

Probabilidad de ocurrencia(p) = 0.9
Probabilidad de no ocurrencia = 0.1

Nivel de confianza= 1.96 (95% de confianza)
Margen de Error (E) = 0.05

Al reemplazar los valores conseguimos:

_ (1.96)%(0.9)(0.1)(2,149)
n= (0.05)2(2,149 — 1) + (1.96)2(0.9)(0.1)

n =130

Muestreo

En la investigacion se empled el muestreo probabilistico aleatorio simple donde
la poblacién en su totalidad tuvo la misma probabilidad de ser seleccionada. Se
precisa que en esta técnica de muestreo todos elementos son seleccionados

aleatoriamente (Otzen y Manterola, 2017).

Unidad de analisis
Un(a) joven ciudadano(a) de entre 18 y 29 afios de edad perteneciente al area
urbana del distrito de Lamas.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos:

Técnica
En la investigacion se utilizo la técnica de la encuesta a fin de identificar el
comportamiento de cada una de las variables frente a la problematica

presentada. De la misma manera, segun Feria et al. (2020), esta herramienta
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permite extraer directa y rapidamente los datos percibidos que se evidencian

como parte de una problematica dentro de un ambito especifico.

Instrumento

En la investigacion se aplicaron dos cuestionarios dirigidos a los jévenes de 18
a 29 afnos del area urbana del distrito de Lamas para evaluar la educacion
financiera y la salud financiera. El cuestionario es una herramienta utilizada
para estudios donde se plantean interrogantes a fin de obtener informacion de

una muestra especifica (Meneses, 2016).

Con el objetivo de medir el nivel de la educacion financiera, se disefié un
cuestionario conformado por 14 enunciados denominado: “Cuestionario para
medir la educacion financiera”, de elaboracion propia, teniendo en cuenta las
dimensiones: conocimiento financiero, comportamiento financiero y, actitudes
financieras (Lusardi y Mitchell, 2008) con 06, 04 y 04 enunciados
respectivamente, repartidos en sus indicadores: cultura y dinero, cultura de la
prevision y del ahorro, conocimiento y uso de productos y servicios financieros,
habitos de compra, planeacién y presupuesto, riqueza y prosperidad vy,
actividades emprendedoras (Huchin y Simén, 2011). Las respuestas fueron
preestablecidas considerando la Escala de Likert de la siguiente manera:
Totalmente en desacuerdo (1), En desacuerdo (2), Indiferente (3), De acuerdo
(4) y Totalmente de acuerdo (5), y se utilizé la escala de Stanones en los

términos de 1 = Bajo, 2 = Regular y 3 = Alto, considerando una escala ordinal.

Con el objetivo de medir el nivel de la salud financiera, se disefié un cuestionario
conformado por 14 enunciados denominado: “Cuestionario para medir la salud
financiera”, de elaboracion propia, teniendo en cuenta las dimensiones: gasto,
ahorro, deuday planificacion (Parker et al, 2016) con 02, 04, 03 y 05 enunciados
respectivamente, repartidos en sus indicadores: gastar menos de lo que se
gana, pagar las facturas en tiempo y forma, tener suficientes ahorros liquidos
disponibles, disponer de ahorros o activos a largo plazo, contraer una deuda
sostenible, contar con un historial crediticio saludable, tener contratados los

seguros adecuados, planificar los gastos para el futuro (Parker et al, 2016). Las
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respuestas fueron preestablecidas considerando la Escala de Likert de la

siguiente manera: Totalmente en desacuerdo (1),

En desacuerdo (2),

Indiferente (3), De acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5), y se utilizo la escala

de Stanones en los términos de 1 = Bajo, 2 = Regular y 3 = Alto, considerando

una escala ordinal.

A continuacioén, en la siguiente tabla se muestra el contenido y detalle de la

medicion de las variables, indicando sus dimensiones, items, escala de

medicion y rangos:

Tabla 1
Contenido y detalle de los instrumentos
Variable Dimensiones N de Esca_la_gle Rangos
items medicion
Conocimiento 01-06
financiero .
Educacion Comportamiento 07-10 Bajo 14-36
- ) : ) Regular 37-47
financiera financiero Alto 48-60
Actitudes 11-14
financieras
Gasto 01-02 .
Salud Ahorro 03-06 Bajo 24-41
- . Regular 42-52
financiera Deuda 07 — 09 Alto 53.63
Planificacion 10-14
Validez

Se determind la validez de los instrumentos por medio de expertos tematicos,

de tal manera que, considerando su juicio y analisis critico, emitieron opiniones

certeras sobre los cuestionarios y la suficiencia que presenta respecto a las

cualidades metodoldgicas.
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Tabla 2

Validez de los instrumentos

Variable Especialista Prome_zd|o Opinién
de validez
Metod6logo 4.4 Instrumento coherente y
aplicable.
Educacion Especialista 4.7 El instrumento es gdeggado yse
i ) recomienda su aplicacion.
inanciera .
El instrumento cumple con el
Especialista 4.7 objetivo de la investigacion. Es
aplicable.
Metodblogo 4.4 Instrumento coherente y
aplicable.
El instrumento cumple su
Salud Especialista 4.8 propoésito y se recomienda su
financiera aplicacion.
El instrumento tiene I6gica con el
Especialista 4.8 proposito de la investigacion. Es
aplicable.

Fuente: Fichas de validacion del juicio de expertos

La validez de los instrumentos de recoleccion de informacion fue determinada
a través de la aplicacion de la técnica de juicio de expertos debido a que como
lo mencionan Robles y Rojas (2015), estas son opiniones informadas de
profesionales que tienen amplia trayectoria en el tema en cuestién, los mismos
gue se mencionaron anteriormente y fueron consultados para que verifiquen la
pertinencia y la coherencia de los indicadores con las variables de estudio.
Luego de la evaluacion, los resultados evidenciaron que los expertos estuvieron
de acuerdo con que existe suficiencia con los instrumentos, obteniendo una
valoracion promedio de 4.60 equivalente a “Excelente” segun la escala utilizada
para la validacion, lo que representa el 92.00% de concordancia entre los
expertos respecto a la aplicabilidad del instrumento de la variable educacion
financiera; y obteniendo una valoracion promedio de 4.67 equivalente a
“‘Excelente” segun la escala utilizada para la validacion, lo que representa el
93.33% de concordancia entre los expertos respecto a la aplicabilidad del
instrumento de la variable salud financiera, lo que indica a su vez que reunieron
las condiciones metodoldgicas necesarias para haber sido aplicadas en la

investigacion.
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Confiabilidad

La confiabilidad de los dos instrumentos se establecié considerando el
coeficiente de Alpha de Cronbach conseguido por medio del procesamiento
estadistico de los datos recogidos haciendo uso del programa SPSS. Los datos

se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 3
Resumen de la confiabilidad de las variables

Variables N° de items Confiabilidad
Educacion financiera 14 0. 705
Salud financiera 14 0.747

Fuente: Elaboracion propia

Para la investigacion se ha tomado como referente un valor del Alpha de
Cronbach mayor o igual a 0.700 para considerar confiable un instrumento de
recopilacion de datos. En tal sentido, los valores para las variables obtenidos
fueron de 0.705 y 0.747 mayores a 0.700, por lo que se considera confiables y

adecuados para la presente investigacion.

Andlisis de confiabilidad
Tabla 4

Confiabilidad de las variables

Resumen de procesamiento de casos
Variable  Educacion financiera Salud financiera

Casos N % N %
Valido 130 130 100.0 130
Excluido? 0 0 0.0 0
Total 130 130 100.0 130

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.
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3.5.

3.6.

Tabla b

Confiabilidad del nimero de preguntas de las variables

Estadisticas de fiabilidad

Variables Alfa de Cronbach N de elementos
Educacion financiera .705 14
Salud financiera 747 14

Procedimientos

Inicialmente, se analizdé detalladamente la realidad presentada en el area
urbana del distrito de Lamas con la finalidad de identificar los hechos de la
problematica. A continuacion, se recolect6 informacion y teorias vinculadas con
la educacion financiera y la salud financiera con las que se identificaron sus
componentes descritos como dimensiones e indicadores y se elaboraron los
instrumentos que midieron las variables. Seguidamente, se solicité autorizacion
para recolectar la informacién a través de la aplicacion de los cuestionarios de
manera presencial, tabular los datos y procesarlos estadisticamente.
Finalmente, se plantearon las conclusiones y recomendaciones respondiendo

a los objetivos propuestos.

Método de anélisis de datos

Se utilizé el analisis descriptivo para medir el nivel de la educacién financiera y
el nivel de salud financiera de los jovenes de 10 a 29 afios del area urbana del
distrito de Lamas, para ello se tuvo que hacer uso del programa Microsoft Excel
y posteriormente se proceso los datos en el programa estadistico SPSS, y el
analisis inferencial para establecer los coeficientes de correlacion tipo Rho de
Spearman, Pearson, Biserial puntual, pruebas de normalidad, Alpha de
Cronbach, entre otros. Los resultados se han consignado en tablas o figuras

gue teniendo en cuenta las normas APA.
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3.7. Aspectos éticos
La investigacion se basé en los principios éticos de autonomia, porque se
respetd la decision de los encuestados a participar voluntariamente en el
estudio por medio del aporte de informacion solicitada respecto a su educacion
financiera y su salud financiera; de beneficencia, porque los resultados de la
investigacion aportarian a la mejora de la problematica local, favoreciendo de
forma directa a las autoridades, académicos y pobladores en general del distrito
de Lamas; de no maleficencia, porque en la investigacion se consideré no
afectar a los involucrados, dado que la informacion recolectada fue fidedigna y
refleja la realidad; y de justicia, pues los participantes fueron tratados de
manera equitativa durante la investigacion, respetando su libertad sin ninguna

discriminacion.
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4.1.

RESULTADOS

Nivel de laeducacion financierade los jévenes del distrito de Lamas, 2022

Tabla 6

Nivel de la educacioén financiera

Escala Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 14-36 27 20.8
Regular 37-47 78 60.0
Alto 48-60 25 19.2
Total 130 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a jévenes del distrito de Lamas

Interpretacién:

En la tabla 6, se exponen los resultados después del procesamiento de

informacion recopilada por medio de las encuestas aplicadas a los jovenes del

distrito de Lamas, y se refleja el nivel de la educacion financiera que poseen. Al

respecto, el 60.0% de los encuestados poseen un nivel regular de educacién

financiera, el 20.8% bajo y el 19.2% alto. Asimismo, en la investigaciébn nos

planteamos la siguiente hipoétesis:

H1: El nivel de la educacion financiera de los jovenes del distrito de Lamas,

2022, es alto.

Dado los resultados, se evidencia que el nivel de la educacion financiera de los

jovenes del distrito de Lamas es regular, por lo que la hipotesis descriptiva

planteada es rechazada.
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4.2. Nivel de la salud financiera de los jévenes del distrito de Lamas, 2022
Tabla 7

Nivel de la salud financiera

Escala Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 24-41 27 20.8
Regular 42-52 77 59.2
Alto 53-63 26 20.0
Total 130 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a los jévenes del distrito de Lamas

Interpretacién:

En la tabla 7, se exponen los resultados después del procesamiento de
informacion recopilada por medio de las encuestas aplicadas a los jovenes del
distrito de Lamas, donde se refleja el nivel de la salud financiera que poseen.
Al respecto, el 59.2% de los encuestados poseen un nivel de salud financiera
regular, el 20.8% bajo y el 20.0% alto. Asimismo, en la investigacion nos

planteamos la siguiente hipétesis:

H2: El nivel de la salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas, 2022,

es alto.

Dado los resultados, se evidencia que el nivel de la salud financiera de los
jovenes del distrito de Lamas es regular, por lo que la hipotesis descriptiva

planteada es rechazada.
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4.3. Relacion que existe entre las dimensiones de la educacion financieray la

salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas, 2022

Previamente a determinar la relacién entre las dimensiones de la variable
educacioén financiera y la salud financiera, aplicamos la pruba de normalidad

correspondiendo a la investigacion la prueba de Kolmogorov — Smirnov.

Tabla 8
Relacion entre dimensiones y variables
Variable:
Educacion Variable: Salud financiera
financiera
Dimensiones Coef|C|Ient_e; e Nivel de Sig. Significativa
correlacion correlacion (bilateral) 9
(Rho Spearman)
]E?O”OC.'m'e”tO 0.273 Positiva baja 0.002 Si (0.01)
inanciero
Comportamiento " . .
financiero 0.330 Positiva baja 0.000 Si (0.01)
Actitudes Positiva muy .
financieras 0.182 baja 0.039 Si (0.05)

Fuente: Cuestionario aplicado a los jévenes del distrito de Lamas

Interpretacion:

La tabla 8, se consigna informacion sobre la relacion entre las dimensiones de
la variable educacién financiera y la salud financiera. Con respecto a la relacion
entre el conocimiento financiero y la salud financiera, esta arrojé6 un Rho de
Spearman de 0.273 equivalente a una correlacion positiva baja, con una
significacion bilateral de 0.002, lo cual indica que si es significativa en el nivel
de 0.01. Esto evidencia que el conocimiento financiero influye positivamente en
la salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas, en la medida en que se
adquieran mejores y mayores capacidades. Con respecto a la relacion entre el
comportamiento financiero y la salud financiera, se obtuvo como resultado un
Rho de Spearman de 0.330 equivalente a una correlacién positiva baja, con
una significacion bilateral de 0.000, lo cual indica que si es significativa en el
nivel de 0.01. Esto evidencia que el comportamiento financiero influye

positivamente en la salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas, en la
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medida en que se adopten mejores habitos y se elaboren presupuestos.
Finalmente, con respecto a la relacion entre las actitudes financieras y la salud
financiera, se obtuvo como resultado un Rho de Spearman de 0.182
equivalente a una correlacién positiva muy baja, con una significacién bilateral
de 0.039, lo cual indica que si es significativa en el nivel de 0.05. Esto evidencia
gue las actitudes financieras influyen positivamente en la salud financiera de
los jovenes del distrito de Lamas, en la medida en que las anteriores
dimensiones se expresen favorablemente y se tomen mejores decisiones

financieras.
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4.4. Relacion entre la educacion financieray la salud financiera de los jévenes

del distrito de Lamas, 2022
Tabla 9

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Educacion financiera .302 130 .000
Salud financiera 297 130 .000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Cuestionario aplicado a los jovenes del distrito de Lamas
Interpretacion

La tabla 9, muestra la prueba de normalidad de Kolmogorov — Smirnov, en
donde la significacién es 0.000 menor a 0.05, lo que significa que los datos no
presentan una distribucién normal. Por lo tanto, para correlacionar las variables

se utilizo el coeficiente de correlacién de Spearman.

En la investigacion se planted como hipotesis general lo siguiente:

Hi: Existe relacién entre la educacién financiera y la salud financiera de los

jovenes del distrito de Lamas, 2022.

Ho: No existe relacion entre la educacion financiera y la salud financiera de los

jovenes del distrito de Lamas, 2022.
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Tabla 10

Relacion entre educacion y salud financieras

Educacion Salud
financiera financiera
5 Coeﬁme_n/te de 1.000 307"
Educacion correlaciéon
financiera Sig. (bilateral) .000
Rho de N 130 130
Spearman Coeﬁme_n/te de 307" 1.000
Salud correlacion
financiera Sig. (bilateral) .000
N 130 130

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Cuestionario aplicado a los jovenes del distrito de Lamas

Interpretacién:

En la tabla 10, se presentan los resultados de la correlacion estadistica entre

las variables, utilizando el coeficiente de Rho de Spearman. Este coeficiente

obtuvo un resultado de 0.307 equivalente a una correlacion positiva baja, con

una significacion bilateral de 0.000 y significativa en el nivel de 0.01, lo que

evidencia que existe relacion entre las variables en estudio y, por lo tanto, se

rechaza la hipotesis nula planteada.
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DISCUSION

La educacion financiera en Latinoamérica se ha convertido en una variable clave
de estudio puesto que somos un continente con paises en vias de desarrollo
con aspiraciones, en su mayoria, de poder acceder a la OCDE. Se muestra una
problematica compleja sobre esta variable dado que las instituciones publicas
no se han comprometido en desarrollar sistemas de inclusion financiera, por
tanto, todavia se muestra un limitado manejo de las herramientas financieras a

modo de controlar las finanzas personales partiendo desde conceptos basicos.

Esto se ratifica en uno de los antecedentes citados en la presente investigacion.
Tal como Brown (2002) indica, la educacion financiera todavia es insuficiente
debido a que como sociedad no orientamos nuestras finanzas personales hacia
los conceptos financieros, llAmese conocimientos, comportamientos y actitudes
financieros. En ese sentido, Tejeda, Garcia y Martinez (2021) manifiestan que
el bajo nivel de conocimientos en finanzas personales se ve reflejada en una
mala educacidn financiera. Otro antecedente se suscita en Espafia, de acuerdo
a Alberni y Troiano (2021) los niveles de educacion financiera en su poblacion
todavia pueden ser mejorables, en tanto y cuanto sus competencias financieras
reflejen sus conceptos financieros basicos adquiridos, por lo que Espafa se

sita bajo el promedio frente a paises que pertenecen a la OCDE.

En la problematica latinoamericana referente a la educacion financiera en
paises como México, Colombia y Chile, se identifica también a la inclusion
financiera como un comun denominador que se presenta para mejorar las
finanzas personales con el fin de fortalecer las habilidades y actitudes para
aumentar el bienestar en general, a través de planes de educacion e inclusion
financieras, esto para mejorar los componentes de accesibilidad a productos
financieros, educaciéon y proteccion financieras. Es asi como en el Peru se
trabaja con la Estrategia Nacional de Inclusion Financiera y el Plan Nacional de
Educacién Financiera como guias a seguir y mejorar los niveles de
conocimientos financieros basicos. Sin embargo, en nuestro medio todavia no
se le esta dando la real relevancia en cuanto a lo que significa para el desarrollo

econdmico y social.
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Es asi como, desde la experiencia personal del investigador, las maneras de
medicion del nivel de educacion financiera no solo tienen que ver con los
conocimientos, comportamientos y actitudes financieros, sino también con el
nivel de inclusién financiera en la que se encuentra la poblacion en general,
ahondando en las poblaciones vulnerables de acuerdo a edad, condicion
laboral, entre otros. Asimismo, la Politica Nacional de Inclusion Financiera del
Peru (2019) nos indica lo siguiente: para que el sistema financiero desarrolle la
economia del pais, se debera tener una amplia vision inclusiva,
comprometiendo a los ciudadanos y a las organizaciones para que puedan
acceder y hacer uso de los servicios financieros para el desarrollo general del

pais.

En ese sentido, la investigacion logré determinar que el nivel de la educacion
financiera de los jovenes del distrito de Lamas es 60.0% regular, 20.8% bajo y
19.2% alto. Estos resultados muestran que menos de la quinta parte de la
poblacion objeto de estudio posee conocimientos, comportamientos y actitudes
financieros aceptables para hacer frente a las decisiones financieras para lograr
un bienestar financiero. De tal forma que preocupa ver esta situacion no
esperada, puesto que es evidencia de que las politicas de educacion e inclusion
financieras no estan atendiendo en su totalidad a la poblacion al no incluirlas

dentro de la educacion basica regular.

La salud financiera viene siendo un concepto no muy profundizado a nivel
internacional y menos aun a nivel local. Segun la problemética identificada por
Munohsamy (2005), el correcto manejo de nuestras finanzas personales
permitira cambiar positivamente nuestra realidad financiera en muchos
aspectos, y esto se relaciona con la correcta utilizacion del dinero, de disefiar
presupuestos, practicar el habito del ahorro e inversiones que nos permitan
conseguir lo planificado. Asimismo, de acuerdo a O’Neill, Sorhaindo, Xiao y
Garman (2005), esta problematica se expresa a través de cuatro pautas que
muestran el grado felicidad y bienestar de los individuos: su condicién laboral,
su contexto familiar, su salud y su estado econémico actual, y es asi como la
inclusion financiera en el Perl sigue siendo deficiente en relacion a las

problematicas internacionales y latinoamericanas, la cual se presenta como un
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problema de interés publico por limitar la intervencion del sistema financiero al
desarrollo economico. Consecuentemente, si la estabilidad financiera se
encontrara en condiciones de bienestar general, se podria decir que la salud
financiera permitiria acceder al sistema financiero, conocer sus beneficios y

hacer uso de sus diversos productos.

Es asi como, también desde la experiencia personal del investigador, las
maneras de medicion del nivel de salud financiera no solo tienen que ver con el
gasto, el ahorro, la deuda y la planificacion, sino también, al igual que la anterior
variable, con el nivel de inclusion financiera en la que se encuentra la poblacion
en general, dando prioridad igualmente en las poblaciones vulnerables. Asi es
como Ladha et al (2017) nos refiera a qué tan presentes estan los sistemas
financieros en el dia a dia de los ciudadanos, qué tanta implicancia tiene para
hacer frente cambios inesperados o imprevistos econdmicos y qué tan
preparados estan para hacer el uso correcto de las formas de financiamiento y

sacar el mayor de los provechos.

En ese sentido, la investigacién logré determinar que el nivel de la salud
financiera de los jévenes del distrito de Lamas es 59.2% regular, 20.8% bajo y
20.0% alto. Estos resultados también muestran que el 80.0% de la poblacién
objeto de estudio no practican habitos relacionados al gasto prudente, al ahorro
constante, a la deuda saludable y a realizar presupuestos para conseguir un
bienestar financiero. De tal forma que preocupa ver esta situacion tampoco
esperada, puesto que es evidencia de que las prioridades cotidianas se centran
en el gasto desmedido y en el sobreendeudamiento, ya que no contar con una
salud financiera Optima podria repercutir en otros aspectos tales como los

laborales, familiares, sociales entre otros.

Cuando abordamos la relacion entre las dimensiones de la variable educacion
financiera citamos a Atkinson (2012) donde lo plantea de la siguiente manera:
conocimiento financiero, comportamiento financiero y actitudes financieras. Los
resultados nos muestran que la dimensién de conocimiento financiero tiene una
relacion positiva baja (0.273) con respecto a la salud financiera de los jévenes

del distrito de Lamas, entendiendo, de acuerdo a Atkinson (2012), como el
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conjunto de conceptos financieros basicos adquiridos y la capacidad para
aplicarlos en situaciones financieras numeéricas. Esto evidencia que el
conocimiento financiero influye positivamente en la salud financiera en tanto y
cuanto se adquieran mejores y mayores capacidades. Esta evidencia viene
respaldada por una significacion de nivel 0.01, lo que implica que los diferentes
niveles de gobierno puedan decidir en base a las recomendaciones de la
presente investigacion debido a su confiabilidad. Asimismo, los resultados nos
muestran que la dimension de comportamiento financiero tiene una relacién
positiva baja (0.330) con respecto a la salud financiera de los jovenes del distrito
de Lamas, entendiendo, de acuerdo a Atkinson (2012), como un elemento que
nos indica que los resultados positivos de la educacion financiera se impulsan
por comportamientos tales como la planificacion del gasto y el uso correcto del
crédito a fin de no comprometer el futuro financiero. Esto evidencia que el
comportamiento financiero influye positivamente en la salud financiera en la
medida en que se adopten mejores habitos financieros. Esta evidencia viene
respaldada por una significacion de nivel 0.01, lo que implica que los diferentes
niveles de gobierno puedan decidir en base a las recomendaciones de la
presente investigacion debido a su confiabilidad. En ese mismo sentido, los
resultados nos muestran que la dimensién de actitudes financieras tiene una
relacion positiva muy baja (0.182) con respecto a la salud financiera de los
jovenes del distrito de Lamas, entendiendo, de acuerdo a Atkinson (2012), como
un elemento importante donde se toman en cuenta las conductas de ahorro para
enfrentar emergencias o planificar a largo plazo. Esto evidencia que las
actitudes financieras influyen positivamente en la salud financiera en la medida
en que las anteriores dimensiones se expresen favorablemente y se tomen
mejores decisiones financieras. Esta evidencia viene respaldada por una
significacion de nivel 0.05, lo que implica que los diferentes niveles de gobierno
puedan decidir en base a las recomendaciones de la presente investigacion

debido a su confiabilidad.

Finalmente, podemos indicar que la relaciébn de las variables educacion
financiera y salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas, presenta
avances importantes en torno a su mejoramiento, sin embargo, estos esfuerzos

todavia no son suficientes. Esto se evidencia en el resultado del coeficiente de
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correlacion de Rho de Spearman de 0.307, equivalente a una correlacion
positiva baja. En tal sentido, es necesario que los diferentes niveles de gobierno
fortalezcan su forma de involucramiento y abordamiento de estas dos variables,
gestionen los recursos necesarios y adecuados, e implementen actividades y
programas en conjunto con los demas sectores publicos y privados, es decir
gue no aborden las problemaéticas de las variables de forma separada o aislada,
sino que cada vez que generen acciones para fortalecer la educacion financiera
también implementen acciones para fortalecer la salud financiera de la

poblacién en general.
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VI. CONCLUSIONES

6.1 La relacion entre la educacion financiera y la salud financiera de los jovenes del
distrito de Lamas, 2022, fue determinada como una correlacién positiva baja,
con un Rho de Spearman de 0.307 y significativa en el nivel de 0.01. Esto indica
gue no se estan orientando los recursos necesarios para mejorar el nivel de
educacion financiera de tal forma mejorar la salud financiera de la poblacion en

general.

6.2 El nivel de la educacion financiera de los jovenes de distrito de Lamas, 2022,
fue determinado como 60.0% regular, 20.8% bajo y 19.2% alto. Esto evidencia
la importante necesidad de mejorar las capacidades referentes al conocimiento,
comportamiento y actitudes financieros por parte de los diferentes niveles de
gobierno, volviendo a darle la importancia debida al desarrollo del Plan Nacional

de Educacion Financiera involucrandolo en la educacion basica regular.

6.3 El nivel de la salud financiera de los jévenes de distrito de Lamas, 2022, fue
determinado como 59.2% regular, 20.8% bajo y 20.0% alto. Esto evidencia la
importante necesidad de mejorar las condiciones referentes al gasto, al ahorro,
a la deuda y a la planificacion por parte de los diferentes niveles de gobierno,
volviendo a darle la importancia debida al cumplimiento de la Politica Nacional
de Inclusion Financiera y fortalecimiento de la Estrategia Nacional de Inclusion

Financiera.

6.4 La relacion entre las dimensiones de la educacion financiera y la salud
financiera de los jovenes del distrito de Lamas, 2022, se determind, en cuanto
a la dimensién conocimiento financiero, como positiva baja, con un Rho de
Spearman de 0.273 y significativa en el nivel de 0.01. En cuanto a la dimension
comportamiento financiero, como positiva baja, con un Rho de Spearman de
0.330 y significativa en el nivel de 0.01. En cuanto a la dimension actitudes
financieras, como positiva muy baja, con un Rho de Spearman de 0.182 y

significativa en el nivel de 0.05.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1 Al director de la Unidad de Gestién Educativa Local de Lamas y alcalde de
la Municipalidad Provincial de Lamas, gestionar ante las éareas e
instituciones competentes mayores recursos necesarios para mejorar el
nivel de educacion financiera de tal forma mejorar la salud financiera de la
poblaciébn en general, priorizando los esfuerzos en edades tempranas

posibles.

7.2 Al director de la Unidad de Gestién Educativa Local de Lamas y alcalde de
la Municipalidad Provincial de Lamas, gestionar ante las areas e
instituciones competentes mayores recursos necesarios para mejorar las
capacidades referentes al conocimiento, comportamiento y actitudes
financieros para el desarrollo del Plan Nacional de Educacién Financiera

involucrandolo en la educacion basica regular.

7.3 Al director de la Unidad de Gestién Educativa Local de Lamas y alcalde de
la Municipalidad Provincial de Lamas, gestionar ante las areas e
instituciones competentes mayores recursos necesarios para mejorar las
condiciones referentes al gasto, al ahorro, a la deuda y a la planificacion
para el cumplimiento de la Politica Nacional de Inclusion Financiera y

fortalecimiento de la Estrategia Nacional de Inclusién Financiera.

7.4 Al director de la Unidad de Gestién Educativa Local de Lamas y alcalde de
la Municipalidad Provincial de Lamas, gestionar ante las areas e
instituciones competentes mayores recursos necesarios para mejorar el
conocimiento financiero, el comportamiento financiero, y las actitudes
financieras, en cumplimiento del Plan Nacional de Educacién Financiera y
de la Estrategia Nacional de Inclusién Financiera para el fortalecimiento de

la Politica Nacional de Inclusion Financiera.
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Matriz de operacionalizacion de las variables

Titulo: Educacion y salud financieras de los jovenes de distrito de Lamas, 2022

Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
Es el proceso por el cual los | Se  desarrollara  un Cultura y dinero
individuos mejoran su | cuestionario L
comprensién  sobre  los | conformado  por 14 | Conocimiento Cultura de la prevision
conceptos, productos y | enunciados y estara | financiero iy
riesgos financieros vy, por | dirigido a jovenes de 18 Conpqm@nto y uso de productos y
medio de informacion | a 29 afios del area servicios financieros
Educacion adquirjda, desgrrollan urbana del d_istrito dg N .
financiera cor_100|m|entos, habllldades, Lamas yla va_nable sera c tamient Habitos de compra Ordinal
actitudes y confianza para | medida teniendo en ~omportamiento
asumir riesgos y | cuenta sus dimensiones | financiero Planeacion y presupuesto
oportunidades  financieras, | e indicadores utilizando
de modo que puedan tomar | la escala de Stanones Riqueza v prosperidad
decisiones financieras para | en los términos de | actitudes q y prosp
I((é?éggé{nzggg)e' star financiero ézgﬁjcg, 2=medio Y| financieras Actividades emprendedoras
Se desarrollara un Gastar menos de lo que se gana
cuestionario Gasto Pagar las facturas en tiempo y
Se refiere a qué tan bien los g?}:?ggggg bor t 1‘} forma — —
sistemas financieros estan | ... Sy eslara T_ener _suﬂmentes ahorros liquidos
. dirigido a jévenes de 18 disponibles
presentes en la vida de las a 29 afos del area Ahorro Di .
personas y les ayudan a ser del isponer de ahorros o activos a
Salud resilientes  ante  cambios | UrPana del distiito de largo plazo .
- : : : Lamas y la variable sera Contraer una deuda sostenible Ordinal
financiera | imprevistos en las medida. teniendo  en ——c =
condiciones econémicas y cuenta sus dimensiones Deuda Contar con un historial crediticio
crean oportunidades para e indicadores utilizando saludable
gque alcancen sus metas I esoala de. Stanones Tener contratados los seguros
(Ladha et al, 2017). A o adecuados
en los términos de | Planificacién
é:b?iO, 2=medio vy Planificar los gastos para el futuro
=alto.
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Matriz de consistencia

Titulo: Educacion y salud financieras de los jovenes de distrito de Lamas, 2022

- _ S Técnicae
Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general
;Qué relacion existe entre la educacién Determinar la relacion que existe entre la | Existe relacion entre la educacion financiera y la
Fi'nanciera la salud financiera de los ibvenes educacion financiera y la salud financiera de los | salud financiera de los jévenes del distrito de Lamas,
del distrito)(/je Lamas. 202272 ! jovenes del distrito de Lamas, 2022. 2022.
Problemas especificos: Objetivos especificos Hipétesis especificas
: Cual es el nivel de la educacion financiera de Medir el nivel de la educacion financiera de los | El nivel de la educacién financiera de los jévenes del
I(;)s i6venes del distrito de Lamas, 20227 jovenes del distrito de Lamas, 2022. distrito de Lamas, 2022, es alto. Técnica
. Cual es el nivel de la salud financiera de los Medir el nivel de la salud financiera de los | El nivel de la salud financiera de los jovenes del Encuesta
j%venes del distrito de Lamas. 20222 jovenes del distrito de Lamas, 2022. distrito de Lamas, 2022, es alto.
; QUE relaci6n existe entre las dimensiones de Conocer la relacion que existe entre las | Existe relaciébn entre las dimensiones de la
Icéeducacic')n financiera v la salud financiera de dimensiones de la educacion financieray la salud | educacién financiera y la salud financiera de los
los iGvenes del distrito d):e Lamas. 20227 financiera de los jovenes del distrito de Lamas, | jovenes del distrito de Lamas, 2022.
J ' ' 2022.
Disefio de investigacion Poblaciéon y muestra Variables y dimensiones Instrumento

Tipo de investigacion
Béasica

Disefio de investigacion
No experimental de
descriptivo correlacional

V1

T
M r
1

M: Muestra Ve

V1: Educacién financiera
V2: Salud financiera
r: Relacion entre las variables

corte transversal,

Esquema:

Donde:

Poblacion
2,149 jévenes de 18 a 29 afios del area urbana
del distrito de Lamas.

Muestra
130 jovenes de 18 a 29 afios del area urbana del
distrito de Lamas.

Variables Dimensiones
L Conocimiento financiero
Educacion - : -
. ) Comportamiento financiero
financiera - - -
Actitudes financieras
Gasto
Salud Ahorro
financiera Deuda
Planificacion

Cuestionario




Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario para medir la educacion financiera

Datos informativos

Género: Masculino | | Femenino | |

Edad: Fecha: / /

Instrucciones: Estimado(a) colaborador(a), el presente cuestionario tiene como objetivo
medir el nivel de educacion financiera de los jovenes del distrito de Lamas. El instrumento
es anonimo y reservado, y la informacion se utilizar4 solo para fines de la presente
investigacion. En tal sentido, se le agradece por la informacién brindada con sinceridad y

objetividad, teniendo en cuenta las siguientes opciones de respuesta:

Escala de conversién y equivalencias

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

Enunciados sobre educacion financiera

. _ . . Valoracion
Items | Conocimiento financiero

1123 |4]5

Considero que, si deposito 100 soles en una cuenta de ahorros

gue ofrece una ganancia de 2% al afio, y si no realizo depoésitos

oL ni retiros, incluyendo los intereses, al final del afio tendré
exactamente 102 soles.
Considero que, si tengo 100 soles en una cuenta de ahorros con
02 una tasa de interés anual del 2%y, después de 5 afios sin realizar

ningdn movimiento en la mencionada cuenta, tendré mas de 102

soles.

Considero que, si la tasa de interés en mi cuenta de ahorros fuera
03 del 1% anual y la inflacion del 2% anual, después de 1 afio podria

comprar menos que hoy con el dinero en esa cuenta.

Considero que la compra de acciones de una sola compaifiia,
04 generalmente, brinda un rendimiento més seguro que un fondo

mutuo de acciones.

05 Considero que las tarjetas de crédito representan un peligro al
intentar comprar algun producto/servicio determinado.

06 Considero que, si tengo una tarjeta de crédito con una linea de
100 soles en el banco N, asimismo, tengo 100 soles en efectivo,




necesito comprar un producto/servicio determinado por un monto
menor, y este banco N me ofrece beneficios por hacer uso y
comprar con la tarjeta de crédito y asi evitar usar el efectivo;

utilizaria la tarjeta de crédito para realizar la compra.

items

Comportamiento financiero

Val

oracion

07

Me establezco metas econdémicas a largo plazo y me esfuerzo
por alcanzarlas (comprar casa, ahorrar para el retiro, pagar

vacaciones o fiestas, comenzar un negocio, etcétera).

08

En mi Gltima contratacion de una cuenta de ahorros, de crédito
y/o de seguro en una entidad financiera bancaria y/o no bancaria,
comparé con otros productos de otras entidades financieras

(bancos/aseguradoras y/o demas instituciones financieras).

09

Comparo cuentas, créditos, seguros, acciones e inversiones
utilizando sitios o paginas de instituciones como el Banco Central
de Reserva (BCRP), la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP (SBS), la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV),

0 pido recomendacion de algun especialista o analista.

10

Por lo general, cuando no cuento con liquidez y necesito realizar
una compra por un monto mayor acudo, como primera opcién, a
alguna institucion financiera bancaria y/o no bancaria frente a

otras formas de financiamiento.

items

Actitudes financieras

Val

oracion

11

Por lo general, después de un mes de trabajo, prefiero gastar el

dinero conseguido antes que ahorrarlo para el futuro.

12

Por lo general, después de un mes de trabajo, prefiero gastar el

dinero conseguido antes que invertirlo en un negocio.

13

Por lo general, realizo un control periédico (mensual, semestral
y/o anual) y/o hago uso de herramientas de control (aplicaciones

moviles, software, pizarra, entre otros) de mis ingresos y gastos.

14

Por lo general, comparo informacion financiera sobre ahorro,
inversién y/o demés productos frente a las demas opciones de
las diversas instituciones financieras bancarias y/o no bancarias,

y/u otras formas de financiamiento.




Cuestionario para medir la salud financiera

Datos informativos

Género: Masculino [ ] Femenino | |

Edad: Fecha: / /

Instrucciones: Estimado(a) colaborador(a), el presente cuestionario tiene como objetivo
medir el nivel de salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas. El instrumento es
anénimo y reservado, y la informacion se utilizard solo para fines de la presente
investigacion. En tal sentido, se le agradece por la informacion brindada con sinceridad y

objetividad, teniendo en cuenta las siguientes opciones de respuesta:

Escala de conversién y equivalencias

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

Enunciados sobre salud financiera

., Valoracion
Items | Gasto

1123 |4]5

o1 En promedio, durante los 12 dltimos meses, he gastado menos
de lo que he ganado.

02 Considero que, normalmente y por lo general, me mantengo al
dia con las facturas y con mis compromisos de crédito.

p Valoracion
Items | Ahorro

Considero que podria subsistir de 6 a mas meses de gastos solo

03 con mis ahorros disponibles a partir de ahora.

04 Por lo general, ahorro regularmente un monto considerable
dejando reservas de dinero cada mes.

05 Poseo algun tipo de ahorro, activo o inversion a largo plazo en
alguna entidad financiera bancaria y/o no bancaria.

06 Considero que el plazo 6ptimo para ahorrar dinero para el futuro

es para los proximos 5 afios 0 mas.

. Valoracion
Items | Deuda

07 Considero que actualmente poseo un monto de deuda correcta y
justa respecto a mis ingresos.




Considero que mi experiencia de pago con tarjetas de crédito, u

08 otra forma de financiamiento, en las fechas establecidas han sido
agradables.
Considero que, en promedio durante los 12 Gltimos meses, mi
09 calificacion en la central de riesgos (Infocorp y/u otros) ha sido
excelente/en verde/normal.
; Valoracion
Items | Planificacién
2 |3 |4
10 Considero que las personas con los principales ingresos en el
hogar deberian contar con un seguro de vida.
Considero que es importante tener un seguro para cubrir mis
t ahorros y posibles impactos econémicos futuros.
Normalmente, elaboro un presupuesto, un plan de gastos o un
12 plan financiero para guiarme sobre mis gastos de manera
mensual o periddica.
13 Habitualmente, elaboro un plan para lograr mis objetivos
financieros a largo plazo.
" Por lo general, planeo con anticipacion para poder cubrir mis

gastos mayores y/o de emergencia.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

l. DATOS GENERALES
Experto: Dr. Keller Sanchez Davila

Institucion donde labora: Escuela de Posgrado Universidad César Vallejo - Tarapoto
Especialidad: Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad
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Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 112 |3|4]|5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de X
CLARIDAD - ;
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten X

recoger la informacion objetiva sobre la variable: educacion
financiera en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

OBJETIVIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el X
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal
inherente a la variable: educacién financiera.

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la X
definicién operacional y conceptual respecto a la variable:
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Los items del instrumento son suficientes en cantidad y X

SUFICIENCIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de X
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hip6tesis y variable
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La informacidon que se recoja a través de los items del X
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacion con los X
COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: educacion
financiera.

) La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos X
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa X

PERTINENCIA del instrumento.

PUNTAJE TOTAL 44

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)
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Instrumento coherente y aplicable
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conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
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La informaciébn que se recoja a través de los items del
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METODOLOGIA
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CRITERIOS
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1

2
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CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigtiedades acorde con los sujetos muestrales.

{

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: educacion
financiera en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a la variable: educacién financiera.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacignal y conceptual respecto a la variable:
educacién financiera de manera que permiten hacer
inferencias en funcion a las hipdtesis, problema y objetivos de
la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: educacién
financiera.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

A

PUNTAJE TOTAL

Y

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,

un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

U imr tvwmanmts @) ddewsade v 4¢ owmumda, g aphcacsy .

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 04 de junio del 2022




‘ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES

Experta:

Institucion donde labora:

Especialidad:

Instrumento deﬁeva|uacién:
Autor del instrumento:
. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

Dra. Riley del Aguila Flores

Unidad Ejecutora 305 - Educaciéon Lamas
Doctora en Gestion Publica y Gobernabilidad
Cuestionario para medir la salud financiera
Bach. Danny Alonso Ramirez Lozano

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigtiedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: salud
financiera en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

2~ = |on

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento  cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal
inherente a |a variable: salud financiera.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
salud financiera de manera que permiten hacer inferencias
en funcién a las hipétesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimensién de la variable: salud
financiera.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

\

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

{

PUNTAJE TOTAL

s

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,

un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

11l. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 04 de junio del 2022




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES

Experto:

Institucion donde labora:

Especialidad:

Instrumento de evaluacion:
Autor del instrumento:
. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)

Dr. Roger Burgos Bardales
Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad

Cuestionario para medir la educacion financiera
Bach. Danny Alonso Ramirez Lozano

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

Escuela de Administracion de la Universidad Nacional de San Martin

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: educacion
financiera en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a la variable: educacién financiera.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la
definicién operacianal y conceptual respecto a la variable:
educacion financiera de manera que permiten hacer
inferencias en funcién a las hipétesis, problema y objetivos de
la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informaciéon que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimensién de la variable: educacién
financiera.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

X IS |2 D> DX X

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

=

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,

un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1Il. OPINION DE APLICABILIDAD
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PROMEDIO DE VALORACION:
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Tarapoto, 04 de junio del 2022




—
i" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
. DATOS GENERALES

Experto: Dr. Roger Burgos Bardales
Instituciéon donde labora: Escuela de Administracion de la Universidad Nacional de San Martin
Especialidad: Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad
Instrumento de evaluacion: Cuestionario para medir la salud financiera
Autor del instrumento: Bach. Danny Alonso Ramirez Lozano

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS : INDICADORES ; : . 112134
D | e e s KA !

Las instrucciones y los items del instrumento permiten

recoger la informacion objetiva sobre la variable: salud
OBJETIVIDAD financiera en todas sus dimensiones en indicadores X
conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: salud financiera. X

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable:
ORGANIZACION | salud financiera de manera que permiten hacer inferencias

en funcién a las hipétesis, problema y objetivos de la X
investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENCIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. )(

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable X
de estudio.

La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA | instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion. X

Los items del instrumento expresan relacion con los
COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: salud X
financiera.

. La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al proposito de la investigacién, desarrollo X
tecnoldgico e innovacion.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
PERTINENCIA del instrumento.

PUNTAJE TOTAL J?

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,
un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD
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PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 04 de junio del 2022
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Dr. Roger Burgos Bardales
CLAD: 0264



Constancias de autorizacién para aplicacion de instrumentos en la

poblacion objeto de estudio

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

LAMAS

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

AUTORIZACION
El Subgerente de Recursos Humanos de la Municipalidad Provincial de
Lamas
AUTORIZA:

Al sefior Danny Alonso Ramirez Lozano, estudiante de maestria en
Gestién Publica de la Universidad César Vallejo Filial Tarapoto, a realizar
la aplicacién de los cuestionarios denominados:

- Cuestionario pata medir la educacién financiera.
- Cuestionario para medir la salud financiera.
Dicha aplicacién se realizara a los servidores de las diferentes dreas de

la Municipalidad Provincial de Lamas.

Se expide la presente autorizacién a solicitud del interesado para los

fines que crea conveniente.

Lamas, 16 de Junio del 2022.

\ Firmado digitalmente por:
CBubyroncis 4« RIOS FLORES Jorge Antonio
Racsasos Fomony  FAU 20162083793 hard
Wotivo: Soy el autor del

TROARCIPALIGAD PROVINGIAL BF documento

LAMAS Fecha: 18/08/2022 08:41:11-0500



OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD BAJO MAY
RED DE SALUD LAMAS

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

CARTA N° 0008/2022-0GESS-BM-D-RED-SALUD-LAMAS.

SENOR: )
DANNY ALONSO RAMIREZ LOZANO
PRESENTE.-

R
s

ASUNTO
REFERENTE

: RESPUESTA A DOCUMENTO DE LA REFERENCIA
: Carta a instituciones para aplicacion de cuestionarios de investigacion.

Lamas, 14 de junio del 2 :

MLBT/rrtd

¥ gy

Mediante el presente tengo el agrado de dirigirme a Usted para saludarle cordialmente al mismog
tiempo de acuerdo al documento de la referencia, en la cual solicita autorizacion de aplicacion de cuestionag
Titulado: “Educacién financiera y salud financiera de los jovenes del distrito de Lamas 2022", en tal ser
esta direccion AUTORIZA para que se aplique el mencionado cuestionario. |

Agradeciendo por anticipado la atencion al presente, hago propicia la oportunidad para reit
las muestras de mi consideracion y estima.

Atentamente,

Jr. Victor Rall Haya de la Torre s/n - Lamas - Teléfono: (042)543326

redsaludlamasdires@gmail.com




B GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN /e | sins

Martin UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL LAMAS

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

Lamas, 13 de junio de 2022

Sefior : DANNY ALONSO RAMIREZ LOZANO
PRESENTE.-

ASUNTO : Remite Informacion Solicitada

Ref. : Carta S/N de 10/06/2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted, y expresarle el saludo cordial
de la Oficina de Operaciones-Unidad Ejecutora 305-Educacion Lamas, a la fecha se da
respuesta al documento presentado, al respecto manifestar la AUTORIZACION para la
aplicacion de cuestionarios de investigacion sobre “Educacion financiera y salud
financiera” de los jovenes comprendidos entre los 18 a 29 afos de las instituciones
educativas perteneciente a nuestra jurisdiccion, documentacién que se remite segln
solicitado.

Aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi
especial consideracion y estima.

Atentamente,

ey, Del Aguila Flores
INA DE OPERACIONES
BEM. Mat N° 19-3

RdelAF/JOPER
Irm/sec
c.c.archivo

Jiron Felipe Saavedra Cepeda N°. 639-Barrio Zaragoza-Lamas Telefax (042) 592664
www.ugellamas.gob.pe
E-mail ugel-lamas@hotmail.com



GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN _#ce sine

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL LAMAS

*ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL®

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE ENTIDAD

Yo, RILEY DEL AGUILA FLORES, identificada con DNI N°
00095897, en mi calidad de JEFA DE LA OFICINA DE
OPERACIONES, del area de OPERACIONES, de la Unidad de
Gestion Educativa Local de Lamas — Unidad Ejecutora 305
Educacion, con R.U.C N° 20542311305, ubicada en la ciudad

de Lamas.

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al sefior, DANNY ALONSO RAMIREZ LOZANO, identificado
con DNI N° 45621326, estudiante de Maestria en Gestion
Publica de la Universidad Cesar Vallejo — Tarapoto, para la
aplicaciéon de sus instrumentos de recoleccion de datos, con la
finalidad de que pueda desarrollar su trabajo de Investigacion,

a fin de optar el grado de Maestro en Gestion Publica.

Lamas, 10 de junio de 2022.

NVO REGIONA . DE SAN MARTIN
Yon Regional de Edugacion
Sf cones P E JN° 305
y \del)Ag Flo
A OF
55 386

Jirén Felipe Saavedra Cepeda N° 639 - Lamas Telefax (042) 592664
www.ugellamas.gob.pe
E-mail.ugellamas@hotmail.com



FSCUFLA DF EDUCACION SUPERIOR
PEDAGOGKA PUBLICA "LAMAS"

Carta N° 01 U.A —EESPPL

Lamas, 28 de junio del 2022

Sefior: Danny Alonso Ramirez Lozano
Asunto: Se Autoriza Aplicar Cuestionarios de investigaciéon

Por medio del presente paso a saludarle y al mismo tiempo dar le a
conocer que ha sido autorizado para realizar la aplicacion de los dos
cuestionarios, a todos los estudiantes mayores de 18 a 29 afios de la Escuela
de Educacién Superior Pedagdgico Publica de Lamas, de tal modo pueda
recoger la informacion necesaria para su investigacion.

Atentamente

Jr. 16 de
Octubre N° 918

https://iespplamas.

edu.pe ,‘®
o
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