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Resumen 

 

La presente investigación ha planteado como objetivo general determinar la relación 

del marketing mix y el posicionamiento de la marca de la empresa Carlitos bicicentro, 

Tarapoto-2022. Mantiene un enfoque cuantitativo, de tipo básico, con diseño no 

experimental, descriptivo de nivel correlacional; cuya población es de 300 clientes, 

con una muestra de 200 clientes externos. La técnica utilizada fue la encuesta a través 

del cuestionario. Obteniendo en promedio 62% como el grado de aplicación del 

marketing mix en la empresa Carlitos Bicicentro y un nivel de posicionamiento de 

marca de la empresa en un 97%. Significando ello que la percepción de los clientes 

externos en relación del grado de aplicación es buena y respecto del nivel de 

posicionamiento es muy alto. Concluyendo que, el coeficiente de la relación de Rho 

de Sperman con una probabilidad de error del 0,000 que, si bien existe correlación, 

esta es positiva baja (r=0,310) en la variable marketing mix y la variable 

posicionamiento de marca.  

 

Palabras Clave: Marketing mix, posicionamiento de marca, bicicleta, Tarapoto 
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Abstract 

The present investigation has raised as a general objective to determine the 

relationship of the marketing mix and the positioning of the brand of the company 

Carlitos Bicicentro, Tarapoto-2022. It maintains a quantitative, basic type approach, 

with a non-experimental, descriptive correlational level design; whose population is 

300 clients, with a sample of 200 external clients. The technique used was the survey 

through the questionnaire. Obtaining an average of 62% as the degree of application 

of the marketing mix in the company Carlitos Bicicentro and a brand positioning level 

of the company at 97%. This means that the perception of external clients in relation 

to the degree of application is good and regarding the level of positioning is very high. 

Concluding that the coefficient of the Sperm's Rho relationship with an error 

probability of 0.000, there is a low positive correlation (r=0.310) in the marketing mix 

variable and the brand positioning variable. 

 

Keywords: Marketing mix, brand positioning, bicycle, Tarapoto
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I. INTRODUCCIÓN  

A nivel internacional poco más de dos años muchos han venido afrontando la 

consecuente crisis general que ha ocasionado la propagación de la COVID 19; 

crisis que en muchos casos esto llevó al cierre de muchas grandes empresas y 

pequeños emprendimientos, así como el desempleo y la cuesta debajo de la 

economía en la bolsa de valores; consecuencia del aislamiento social obligatorio 

que tuvo como fin evitar el incremento de contagios por el virus en la población. 

Con la aplicación de vacunas, que podrían resultar efectivas para combatir esta 

pandemia, los estados han optado por reactivar la economía en cada país. Es así 

como se ha generado muchos nuevos emprendimientos y en la mayoría de los 

casos debido al encierro al que se ha mantenido obligados a los ciudadanos por 

muchos meses, estos negocios en su mayoría están basados en encontrar formas 

de utilizar servicios y productos que beneficien una mejor calidad de vida, aunque 

también como una forma efectiva de evitar contagiarse. Lo que ocurre con la marca 

de servicio materia del presente estudio: venta de bicicletas. 

De la revisión de muchos artículos internacionales se ha podido identificar que, 

desde el primer mes de la pandemia, las ventas y la demanda de bicicletas han 

aumentado en todo el mundo. 

Según (Juan Pablo Leon, 2021) China inició con la promoción del uso de la bicicleta 

por tramos cortos a fin de evitar la aglomeración; ejemplo que fue copiado por el 

gobierno italiano que instaba a sus ciudadanos a utilizar este medio de transporte 

para evitar contagiarse. Al otro lado del mundo, específicamente en Australia la 

venta de bicicletas se disparó en todo el país y en Bélgica como Alemania los 

gobiernos implementaron ciclovías durante estos últimos meses. (p.3) 

People for Bikes es una organización estadounidense dedicada a promover el uso 

de la bicicleta informa que en total las ventas de este vehículo aumentarán los 

ingresos en la industria aproximadamente un 81% anual para 2020.Ciclo de $1,110 

millones. (Mundo Bici, 2020) p.1. 
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A nivel nacional los medios de transportes públicos fueron considerados como 

focos de propagación del virus, por lo que muchos ciudadanos peruanos optaron 

por utilizar medios de transportes análogos como la bicicleta. 

Según Freemarket, las búsquedas online de bicicletas han aumentado un 282% 

respecto a 2019. (Gestion, 2020) 

Desde el año pasado el estado ha promovido el uso de la bicicleta para movilizarse, 

tanto así que se han habilitado vías para circulación de ciclos en muchos lugares 

dentro del Perú; hecho motivado por el Decreto Supremo N° 005-2020-MTC. Claro 

ejemplo en Tacna en donde se están implementando ciclovías no solo por efectos 

de la pandemia, sino a causa de un mejor estilo de vida. San Martín no ha sido una 

región ajena al incremento de consumo de este tipo de vehículos de transporte. 

A nivel local, las actuales condiciones económicas y empresariales están ejerciendo 

fuerte presión sobre la competencia empresarial manifiesta (Carpio Maraza & et.al, 

2019), por ello es necesario posicionar una marca en el mercado, que genere 

renombre y reputación adecuada que sea sinonimo de garantía del rubro al que 

pertenece. 

En Tarapoto antes de la pandemia solo existía entre dos a tres empresas conocidas 

por la venta y reparación de bicicletas; sin embargo, debido al boom de este 

producto, negocios locales dedicados a otros rubros han ingresado a su lista de 

productos la distribución y comercialización de bicicletas de distintas marcas, 

colores y tamaños; teniendo como perfil de consumidor a damas y caballeros de 

edad promedio entre 18 y 34 años con preferencias por bicicletas de aluminio. 

En ese sentido, Carlitos Bicicentro desde hace mas de 25 años en el mercado de 

bicicletas ha visto incrementada la competencia en el mercado, y si bien la 

demanda de bicicletas tambien ha crecido, lo anterior(competencia) no ha dejado 

de ser inminente. 

Y es aquí en donde resulta necesario volver al párrafo anterior al último donde pese 

la empresa tener años de trayectoria en el mercado, ante una nueva situación que 

no había sido prevista por nadie (pandemia) no es segura su subsistencia frente a 



3 
 

la nueva competencia, y es allí donde es de suma importancia implementar las 

estrategias de posicionamiento para determinar que lugar ocuparan su oferta en el 

cliente respecto de su competidor ya que de acuerdo a la coyuntura nacional actual 

las necesidades y preferencias en los primeros ha variado enormemente. 

Muchas de estas estrategias estan basadas en el marketing, la cual es una 

herramienta empresarial que bien aplicada nos brinda resultados esperados a corto 

o largo plazo, que surge de un estudio de mercado necesario para su aplicación y 

exitoso resultado. 

El modelo de marketing que revisaremos en esta investigación está enfocado en el 

marketing mix y sus elementos, modelo no muy antiguo pero que ha tenido su 

evolución a lo largo de los años desde el día de su creación; y que ha sido 

implementada por Carlitos bicicentro con el fin de generar un reconocido 

posicionamiento como empresa líder en la venta de bicicletas a nivel local y que a 

través de esta investigación pretendemos analizar si es una herramienta eficaz para 

conseguir el fin empresarial por el que fue implementado. Dado que la económia 

sin duda alguna no es la misma y aún con la demanda de bicicletas y sus repuestos 

incrementada los ingresos y la preferencia de los habituales consumidores del 

bicicentro no son los mismos que en años anteriores a la pandemia lo que ha 

ocasionado preocupación en los propietarios y empleados de la misma. 

Es por ello que nacio la realización del estudio con el fin de absolver la siguiente 

interrogante: Problema General: ¿Existe relación entre el marketing mix y el 

posicionamiento de la marca de la empresa  Carlitos Bicicentro en Tarapoto ,2022? 

para poder dar respuesta a la misma se ha generado interrogantes especificas que 

nos ayudaran a determinar la respuesta a la pregunta general. Los problemas 

específicos se ha generado las siguientes interrogantes: ¿Cuál es el grado de 

aplicación del marketing mix en la empresa Carlitos Bicicentro en Tarapoto durante 

el año 2022? ¿Qué nivel de posicionamiento tiene la marca de la empresa Carlitos 

Bicicentro en Tarapoto-2022? ¿Cúal es la relación que existe entre las dimensiones 

del Marketing mix y el posicionamiento de la marca de la empresa Carlitos 

Bicicentro en Tarapoto -2022? 
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En cuanto a la conveniencia, ante el incremento de la oferta y la demanda en el 

rubro de las bicicletas y la sobreaparición de competidores en el mercado de la 

misma índole hemos visto ha bien análisis la relación existente entre las variables 

estudiadas midiendo, asi la importancia del desarrollo de la implementación de este 

plan de marketing pudiendo así contar con información para futuras decisiones. La 

Relevancia social, este trabajo buscó ser fuente y al mismo tiempo soporte para 

futuras investigaciones que puedan tener las mismas variables de analisis  y 

establecer si en ellas existe alguna relación o no del posicionamiento de una marca. 

Asimismo, cuenta con Valor Teórico: el fin del estudio fue obtener conocimiento la 

la existencia de relación entre las variables en base a otras investigaciones del 

mismo tipo pero aplicada en diferente rubro económico del mercado abordando 

teorías de cada una de las variables y sus dimensiones, entre otros conceptos. 

Implicancia Práctica: Asimismo, tener en cuenta que la reactivación económica 

es de suma importancia, sobre todo teniendo en cuenta una crisis política muy 

marcada por la corrupción, entre otros. Por lo que generar una marca en sí, 

constituye un activo de la empresa o persona natural que lo adopta, aunque muchos 

lo ven como un gasto y en muchos de los casos son informales. Utilidad 

metodológica: Respecto a la utilidad metodológica, en esta se aplicó el método 

científico en toda la investigación y consta de instrumentos elaborados para cada 

una de las variables en análisis que están debidamente validadas por expertos en 

la materia y comprobada confiabilidad para una futura aplicación en otras 

investigaciones.   

El Objetivo General: Determinar la relación del marketing mix y el posicionamiento 

de la marca de la empresa Carlitos Bicicentro en Tarapoto durante el periodo 2022.  

Objetivos Específicos: O1: Identificar el grado de aplicación del marketing mix 

como estrategia empresarial en la empresa Carlitos Bicicentro en Tarapoto durante 

el año 2022. O2: Evaluar el nivel de posicionamiento que tiene la marca de la 

empresa de Carlitos Bicicentro, Tarapoto -2022. O3: Establecer la relación entre las 

dimensiones del marketing mix y el posicionamiento de la marca de la empresa de 

Carlitos Bicicentro, Tarapoto -2022. 

Adicionalmente, contiene la Hipótesis General: Hi: Existe relación entre el 

marketing mix y el posicionamiento de la marca de la empresa Carlitos Bicicentro, 
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Tarapoto -2022. Las Hipótesis Específicas: H1: El grado de aplicación del 

marketing mix en la empresa Carlitos Bicicentro, Tarapoto- 2022 es bueno. H2: El 

nivel de posicionamiento que tiene la marca de la empresa Carlitos Bicicentro, 

Tarapoto -2021 es alto. H3: Existe relación entre las dimensiones del marketing mix 

y el posicionamiento de la marca de la empresa Carlitos Bicicentro, Tarapoto-2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Respecto a los antecedentes las variables fueron estudiadas desde diversos 

enfoques; internacionalmente está Yépez-Galarza, et.al (2021), en su articulo 

Científico de revisión, de tipo no experimental con diseño descriptivo, cuyos datos 

se obtuvieron a través de la técnica la observación, con su instrumento la guía de 

revisión documental. Concluyó que, el Marketing Mix constituye una herramienta 

de suma importancia no solo para las grandes empresas dentro del mercado 

nacional, sino también para aquellas mipymes debido a que sus 4 ejes 

fundamentales permiten la introducción de estas en el mercado y con ellas ganar 

el posicionamiento respectivo conservando de esa manera su lugar dentro del 

mismo. 

Implementar dentro de las areeas funcionales de la mipyme estrategias de 

marketing mix, permite obtener una ventaja competitiva en el el mercado 

consecuentemente con ella crecimiento y posicionamiento. 

 

Por otro lado, Gupta (2020); quien en su artículo científico descriptivo no 

experimental y correlacional, que tuvo 220 encuestrados como muestra a los que 

se le aplicó una encuesta a través del cuestionario como instrumento. Establece el  

marketing mix, generaró confianza influida positivamente y predicha con la variable 

en análisis. La dimensión de confianza tuvo relación positiva fuerte respecto de la 

lealtad a la marca . 

 

Siguiendo con analísis de los antecedentes, Aguilera Enríquez, et.al (2005); 

concluyen en su artículo científico de enfoque cuantitativo de donde obtuvieron los 

resultado de la muestra equivalente a 288 pymes del sector manufacturero de la 

localidad de Aguas Calientes en México mediante regresión líneal. La 

competitividad de la Pymes manofactureras si se ve afectada por el marketing mix 

en razón de sus dimensiones que ejercen influencia significante en el desempeño 

financiero en comparación con mejoría de los precios en un 65.2%, siguiendo con 

la dimensión del producto con un 65%, en tercer lugar el seguimiento de la 

distribución equivalente a un 46.7% y como cuarta posición encontramos a la 

promoción con un 35.4%. Por último, el desarrollo de un plan de estrategia de 

marketing ayuda a las PYME a identificar sus mercados potenciales, lo que hace 
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que sus productos sean más efectivos, cubran sus necesidades, averigüen qué se 

Bdebe lograr y mejoren el precio de los productos. Realización de las campañas 

publicitarias necesarias para incrementar la demanda, lograr un mayor control 

sobre el mercado y realizar ventas; Ayuda a las PYMES a sobrevivir y ser 

competitivas en el mercado. 

 

Asímismo; Hernández-Gil, et.al (2018); artículo de investigación con enfoque 

cualitativo donde se estudiaron diversa documentación en los que se encuentran 

60 articulos de investigación, 25 proyectos de grado, y 15 libros, que fueron 

analizados a través de la guía de la revisión documental como instrumento; 

concluyendo que se de el caso que se desee cocrear una marca la PYME debe ser 

capaz de tratar con eficacia y eficiencia a los clientes de la marca y proporcionar 

una inteligencia de mercado integral que refleje sus puntos de vista y predicciones 

sobre el futuro de la marca. 

 

A nivel nacional Chapoñan de la Cruz (2020) mediante su investigación básica, con 

diseño no experimental y correlacional; donde 193 clientes fue el número de la 

muestra los cuales respondieron un cuestionario. Obteniendo en la empresa 

estudiada un nivel regular de aplicación del marketing mix equivalente al 47%. Del 

mismo análisis se obtuvo un nivel medio de posicionamiento de la marca de Roca 

Viva equivalente a un 41%. Por lo que se concluye con lo siguiente: si, existe una 

relación directa, moderada y significativa en ambas variables, debido a que el Rho 

de Spearman arrojo un valor de 0,670 que indica una correlación positiva moderada 

y la significación bilateral es igual 0,000 y este valor es menor a 0.01.  

 

El caso de Talavera Chauca (2016); su investigación realizada es una tesis de 

postgrado de tipo cuasi experimental con diseño descriptivo correlacional 

transversal, las ventas realizadas en la tienda de artículos deportivos en el Centro 

Comercial Plaza Norte durante el periodo 2015 – 2016 fue la muestra utilizada para 

esta investigación. Concluyó que, existe un impacto positivo significativo el 

marketing mix aplicado a las ventas y la rentabilidad de dicha empresa esto dado 

que del análisis de los datos obtenidos tienen la siguientes equivalencias: P-Valor 

= 0.006 < α =0.05 verificandose que existe relación entre las variables. Lo mismo 
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con la rentabilidad donde: P-Valor = 0.000 < α =0.05 lo cual se concluye que si 

existen impactos positivos sobre la rentabilidad respecto del marketing mix.  

Del mismo modo Arevalo Rodriguez (2019), en su investigación basica no 

experimental, descriptiva correlacional; con una problación de 529 representantes 

de empresas asociadas a la Camara de Comercio de Piura, con una muestra de  

223 gerentes o directores de empresas afiliadas. Se aplico el cuestionario 

elaborado como instrumento para la recolección de datos, concluyendo que  

Marketing mix si tiene influencia sobre el posicionamiento de la Empresa 

Estrategias de Marketing Empresarial S.A. en Piura -2019, con una significancia de 

0.01 y un Rho de Spearman de 0.862. 

Inca Ramírez (2022), su investigación cuantitativa, no experimiental, descriptiva 

correlacional; con una población de 278 funcionarios de la empresa investigada. 

Teniendo una muestra 161 personas con las características mencionadas a los 

cuales se les aplicó el cuestionario. Los datos obtenidos pasaron por el programa 

estadístico SPSS22, obteniendo un coeficiente de correlación de Spearman de 

0,754 y un p: 0.000, estableciendose de esa manera la relación positiva entre las 

variables; concluyendo de esa manera que existe una relación significativa entre el 

marketing mix y el posicionamiento de la Cámara de Comercio de Lima.  

Por último tenemos a Molina Arce (2020) en su investigación básica, cuantitativa, 

no experimental, correlaciónal de corte transversal. Con una muestra de 69 clientes 

encuestados en la veterinaria investigada. Donde a través de la con un  0.868 de 

correlación R de Person, con un nivel de significancia igual a P= 0000; se determinó 

que si existe una correlación alta y positiva entre ambas variables estudiadas. 

Rechazandosé así la hipotesis nula y aceptandose la hipotesis alterna, concluyendo 

de ese modo que existe relación entre el  marketing mix y posicionamiento de marca 

de la veterinaria Animall Med, Villa El Salvador – 2020. 

La primera variable de este estudio es el Marketing Mix se ha revisado bibliografía 

sobre esta en donde encontramos que es uno de los conceptos importantes dentro 

del sistema de mercado, porque proviene del accionar con enfoque a la demanda 

del mismo (Morales, 2006).  Esto surge a partir del año de 1962 por el señor Jerome 
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McCarthy, quien lo llamó como conjunto de medios utilizados por empresas para 

conseguir metas. (Espúga, 2015) 

Pero este modelo fue desarrollado por Neil Borden, quien empezó realizando un 

listado de componentes importantes para una empresa que con el paso del tiempo 

se quedo solo con las denominadas 4PS. 

Según lo mencionado por (Sevilla Arias, 2020) que señala que es una estrategia de 

marketing centrada en el consumidor, sus deseos y necesidades. Por su parte 

(Fernández Marcial, 2015) señala que es la combinación de elementos que 

manejan la organización para llegar a su audiencia y lograr las metas 

establecidas.(p.64) 

Concepto similar nos presentan (Kotler & Armstrong, Fundamentos de Marketing, 

2013) señalandonos que se basan en un grupo de herramientas de marketing 

implementadas por empresas para lograr los objetivos deseados.(p.63) 

Pero nos quedamos con el concepto de (Martinez García, Ruiz Moya, & Escriva 

Monzo, 2014) que señala se conoce como un conjunto de herramientas donde el 

área de marketing debe combinar para conseguir los objetivos previstos, y se 

consigue en cuatro herramientas. 

La mercadotecnia, es una definición se utiliza para visualizar un conjunto con 

diferentes herramientas, herramientas también artículos aplicados a un negocio. La 

mezcla contiene 4 componentes importantes, que han evolucionado a lo largo de 

los años pero se han mantenido igual. Se aplica la naturaleza original de la 

combinación. 

El análisis de los componentes del marketing mix como se ha mencionando lineas 

anteriores ha ido evolucionando paso de convertirse de las 4P a las 4C que buscan 

realizar reseñas de clientes en un contexto más amplio.  

En cuanto a la evolución del modelo de marketing mix, podemos señalar que los 

cuatro elementos siguen representando un organizativo demasiado util para la 

aplicación de marketing. Y en opinión de algunos autores, no sería mala idea añadir 
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más P para que destaque, como los envases, las personas, la política y la gestión 

de la opinión pública. 

 

El concepto que tambien obtuvo gran aceptación fue el concepto de las 4Cs que 

fue aceptada por muchos autores, el cual pretende crear un diálogo con el cliente, 

en el que no sea sólo el destinatario del producto. Proporcionar a los clientes un 

buen producto ya no es suficiente, es necesario conocer sus necesidades para 

satisfacer sus necesidades. (Zapata, 2011). 

 

Esta tendencia también ha sido claramente identificada por otro autor, quien 

señalaba que era mejor el enfoque de las Cs que de las Ps; este autor era Robert 

Lauterborn. Este enfoque sugiere que las empresas exitosas son aquellas que 

consiguen cumplir con las exigencias de sus clientes rentable, eficiente y 

comunicativamente. (Tamariz, 2017). 

 

Sin embargo; este estudio se basa en  la aplicación del marketing mix tradicional y 

tal como señalan (Kotler & Armstrong, 2012) independientemente de cual o como 

se usen las 4p o 4c del marketing siempre deben ser bien aplicadas para obtener 

buenos resultados. 

 

En ese rango de información ya habiamos señalado que los componentes del 

marketing mix tradicional son el producto, el precio, la plaza y la promoción; en base 

a ello señalamos como primera dimension producto; que conceptualizado es 

considerado como todos aquellos bienes y servicios ofrecidos en el mercado por 

determinadas industrias con fines económicos, los cuales cuentan con 

características particulares al gusto de los consumidores. 

 

En razón a (Kotler & Armstrong, 2013) p.201 el producto aparte de contar con 

determinadas características debe contener otros elementos como diseño, estilo, 

empaquetado, etiquetado y lo mas importante el branding. 

 

En el caso de la segunda dimensión precio según (Kotler & Armstrong, 2013) 

precisan que es la contraprestación de un consumidor paga a su proveedor por 
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adquirir un producto o servicio determinado, satisfaciendo así las necesidades del 

vendedor. 

 

Para (Baena & Moreno, 2010) es el costo que un consumidor tiene que gastar o 

pagar  para obtener un producto en un momento determinado en el mercado o en 

un punto de venta determinado. 

 

Según (Thompson, 2008) cada producto tiene una cantidad (valor monetario) que 

el consumidor paga (compra) al productor  para  satisfacer las necesidades del 

productor. 

 

Como tercera dimensión plaza comprende la entrega del producto al cliente en 

las circunstancias que desee.(Kotler & Armstrong, 2013) define esta dimensión 

como tareas sistemáticas que una entidad realiza, permitiendo que los bienes o 

servicios estén disponibles (inventario) o vendidos en un mercado particular. 

 

De acuerco (Tirado Monferrer, 2014) como herrmienta o dimensión del marketing, 

la plaza incluye esa capacidad de relacionar el consumo con la producción. Esto 

significa hacer que la cantidad requerida de productos esté disponible donde y 

donde quiera comprar, cuando el  consumidor final o el cliente industrial  lo necesite. 

 

Y la ultima dimensión de esta variable la promoción (Kotler & Armstrong, 2013) 

señalan que la publicidad es la serie de actividades sistemáticas trasladan datos de 

las características del producto o servicio a adquirir con el fin de incitar a los 

compradores a recordarlo. 

 

Según (Baena & Moreno, 2010) es el desarrollo de las características de 

transmisión de datos del producto lo que puede llegar al fabricante y al consumidor. 

 

Respecto de la segunda variable posicionamiento de marca alguno autores lo 

definen cómo el público en general entiende un producto a medida que se 

desarrollan y aplican las estrategias requeridas para lograr la posición deseada; 
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para otros es el modo en el que la marca es percibida por los consumidores 

especificos.  

 

(Kotler & Keller, 2012) sostienen que diseña el comportamiento, las sugerencias y 

la apariencia de tu empresa para inconfundiblemente ocupen un   buen lugar en las 

preferencias de los clientes, con el propósito de posicionar la marca como número 

uno en el  público en general e incrementar los ingresos de la compañía. (p. 310). 

 

(Monferrer, 2013) indica lo importante que las empresas presten mucha importancia 

a su ventaja competitiva, las identifiquen y se diferencien construyendo la  posición 

más adecuada entre ellas. Se implementa una estrategia de posicionamiento  de 

cuatro pasos: características, rentabilidad, calidad, aplicación (p. 66). 

 

Respecto de la dimensión atributo (Kotler & Keller, 2012) inevitablemente, las 

marcas se consideran comparables con los competidores para lograr la similitud de 

un atributo en particular, pero el consumidor debe sentir que la marca es confiable 

para ese atributo en particular. (p. 313) 

 

 Según (Monferrer, 2013) para comunicar el posicionamiento, una vez que la 

empresa ha seleccionado los atributos adecuados para que el producto se 

posicione, debe comunicar esto de manera efectiva a través del resto de sus 

elementos de marketing. (p. 65).  

  

En relación con la dimensión Beneficio (Kotler & Keller, 2012) los estudios han 

demostrado que, si los consumidores infieren las ganancias apropiadas, pueden 

distinguir con éxito las marcas en función de atributos aparentemente irrelevantes. 

(p. 316).  

 

Por parte de la dimensión utilidad significa cumplir con lo que el consumidor 

espera del producto, satisfaciendo así la necesidad del cliente de obtener la utilidad 

del producto en el momento de la compra. Factores clave la facilidad de pedido no 

solo facilita que los clientes se comuniquen con la empresa para realizar un pedido, 



13 
 

sino que también se refiere a la conveniencia y facilidad de uso donde se encuentra 

el consumidor. 

 

En la dimensión calidad (Kotler & Keller, 2012) creen que el posicionamiento 

general de la marca depende de las características proporcionadas por el producto. 

(p. 319).  

 

La calidad es ahora un diferenciador entre las empresas que adoptan un modelo 

de valor donde existe el mismo nivel de calidad con precios mucho más bajos. 

 

 En simultaneo a la dimensión anterior se suma la dimensión de precio con 

respecto al competidor, en donde las características de la calidad del producto 

con el bajo costo o costo de acuerdo con el mercado sin duda es importante para 

los clientes. 

 

Según el autor (Monferrer, 2013) para encontrar una estrategia de posicionamiento, 

las empresas se enfocan en su ventaja competitiva, se mantienen en la mente del 

consumidor frente a sus competidores e identifican cuatro fases: propiedades, 

utilidades, aplicaciones y calidad. A través de ellos, las empresas se diferencian de 

la competencia creando productos y servicios dirigidos a los clientes de acuerdo 

con la calidad que brindan, y agregan valor a los consumidores. 

 

En relación con la dimensión aplicación (Kotler & Keller, 2012) se proporciona al 

mercado un conjunto de condiciones que los compradores suelen esperar cuando 

compran un producto. (Monferrer, 2013) señala que es una herramienta muy útil 

para organizar el producto en sí según el uso previsto del producto e integra la 

capacidad de ubicar la posición relativa del producto en relación con los 

competidores (p. 66).  
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III. METODOLOGÍA  

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo: Básico, debido a que el propósito fue enriquecer el conocimiento previo de 

la materia investigada. (Sanchez, 2012) 

 

Diseño de investigación: No experimental descriptivo correlacional; en razón de 

que se pretendió encontrar la relación entre dos variables sin la necesidad de que 

intermedie una manipulación de estas, sino que basta con la observación de las 

propiedades, las características y dimensiones de estas para ser descritas. 

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2006) 

 

El diseño se esquematiza de la siguiente manera:  

 

  

      M 

 

=  Muestra 

𝐕𝟏 =  Marketing Mix 

𝐕𝟐= Posicionamiento de marca 

r  =  Relación entre ambas variables 

 

3.2. Variables y Operacionalización 

 

Variables: 

Variable 1: Marketing mix 

Variable 2: Posicionamiento de Marca 

 

 

V2 

r 

 

V1 

 

Dónde: 

M  
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3.3. Población (criterio de selección), muestra, muestreo, unidad de análisis 

 

Población. Para Arias-Gómez, et,al (2016) la población es un conjunto de casos, 

que se encuentran definidos y limitados, de fácil acceso que son el referente para 

tomar la muestra del estudio, y tienen determinados criterios. (p. 126) 

 

Para esta investigación se contó 300 consumidores aleatorios de la empresa 

Carlitos Bicicentro como población total. 

 

Criterios de selección:  

Criterios de inclusión: Se incluyo a consumidores de ambos sexos con edad 

entre los 18 y 50 años, con o sin conocimiento de ciclismo u otro deporte análogo 

 

Criterios de exclusión: No existen criterios de exclusión para esta investigación. 

 

Muestra: Según (Lopez Roldan & Fachelli, 2015) la muestra equivale a una 

determinada parte del total de la población, seleccionadas aleatoriamente con el 

fin de ser observada utilizando el método científico. 

 

Se tuvo la cantidad de 200 consumidores aleatorios de la empresa Carlitos 

Bicicentro como muestra; este número de nuestra es resultado de la 

recomendación que brindó el asesor metodólogo para una mejor recopilación de 

datos en la investigación, por lo que no fue necesaria la aplicación de la formula 

correspondiente para determinar un número determinado de muestra. 

 

Muestreo probabilístico. De acuerdo con lo señalado por (Tamayo, 2000) Este 

método nos permitió determinar la probabilidad con la que cuenta individuo dentro 

de la muestra. 

Unidad de análisis: Consumidor con las características de inclusión señaladas 

de la empresa Carlitos Bicicentro. 
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3.4. Técnica e instrumento de recolección de datos, validez y confiabilidad 

Técnica 

 

La técnica utilizada fue la encuesta que, según Casas Anguita, et.al (2003) ya que 

es un instrumento de uso amplio debido a que permitió utilizar y obtener datos de 

manera rápida y eficaz para la medición de las variables por separado. 

 

Instrumento 

El cuestionario fue el instrumento elegido para obtener y medir la variable 

Marketing Mix, el cual tuvo como finalidad identificar el grado de aplicación del 

marketing mix en la empresa Carlitos Bicicentro, Tarapoto-2022. 

 

El cuestionario consta de 15 ítems divido en 4 dimensiones. La escala de medición 

es ordinal: 1= Muy en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3= Ni en acuerdo ni 

desacuerdo, 4= De acuerdo y 5= Muy de acuerdo. 

 

En donde el rango de medición establecido de menor a mayor de acuerdo con los 

ítems señalados es: malo, regular, bueno, muy bueno y excelente. 

 

Del mismo modo se ha elegido el cuestionario como instrumento para medir la 

variable Posicionamiento de marca, el cual tiene como finalidad evaluar el nivel 

de posicionamiento que tiene la marca de la empresa de Carlitos Bicicentro, 

Tarapoto -2022. 

 

El cuestionario consta de 20 ítems divido en 7 dimensiones. La escala de medición 

es: 1= Nunca, 2= Casi Nunca, 3= A veces, 4= Casi Siempre y 5= Siempre. 

 

En donde el rango de medición establecido de menor a mayor de acuerdo con los 

ítems señalados es: muy bajo, bajo, medio, alto y muy alto. 

  

 

Validez 
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Para la validación de los instrumentos utilizados fue necesaria la aprobación de 

expertos profesionales conocedores de la materia a investigarse. Por ello fueron 3 

profesionales quienes los validaron. 

 

Tabla de validez 

Variable N.º 
Experto o 

especialista  
Promedio de 

validez 
Opinión del 

experto 

Marketing Mix 

 
1 

 
Magíster en 

Gestión Pública 
4,9 

El instrumento 
es adecuado, 
se recomienda 
su aplicación 

2 Magíster en 
Administración de 

negocios 
 

4,8 

 
Resulta 

aplicable para 

la presente 

investigación 

3 Magíster en 
Administración de 

negocios 
4,7 

 
Susceptible de 

aplicación 

   

Posicionamiento 
de Marca 

1 Magíster en 
Gestión Pública 

4,9 
Existe 
suficiencia 

    
2 Magíster en 

Administración de 
negocios 

 

4,8 

Resulta 

aplicable para 

la presente 

investigación 

3 Magíster en 
Administración de 

negocios 
4,7 

 
Susceptible de 

aplicación 

 

 

Confiablidad 

 

Después de la validación de expertos, con los valores de validación, se calculó cuan 

confiable son los instrumentos elaborados, para ello se aplicó la fórmula del alfa de 

Cronbach, colocando los valores de los tres expertos, calculando la confiabilidad 

que será mayor de 0.70 

Los resultados de validación del alfa de Cronbach marketing mix y Posicionamiento 

de marca tuvieron un índice de siguiente: 
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Estadísticas de fiabilidad 

 

                   Alfa de Cronbach variable Marketing mix 

Alfa de Cronbach N de elementos 
0,722 15 

 

 

Alfa de Cronbach de posicionamiento de marca 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,780 20 

 

Verificamos en ambos resultados que, ambos instrumentos son aptos para su 

aplicación. 

 

3.5. Procedimientos  

La investigación dio inicio con la realidad problemática planteada y que ha 

conllevado a establecer objetivos de investigación que nos permitan poder llegar 

a las hipótesis planteadas. Para ello ha sido necesario la implementación de 

instrumentos a través de la elección de la técnica correcta para la obtención de 

datos de manera física en el establecimiento de la empresa Carlitos Bicicentro, 

esto de acuerdo a los parámetros o criterios de inclusión establecidos en líneas 

precedentes del presente trabajo; datos que han sido procesados para poder ser 

analizados, teniendo respuestas concluyentes en contraste o similitud con los 

antecedentes citados con anterioridad. 

 

3.6. Método de análisis de datos  

Los datos fueron analizados al momento de la obtención de los resultados de la 

aplicación de los instrumentos, ya que fueron procesados usando herramientas 

estadísticas como SPSS V22, para posteriormente realizarse la interpretación de 

estos teniendo en cuenta los objetivos planteados en la presente investigación. 



Asimismo, se utilizaron medidas de tendencia central como la media, mediana, 

rangos y desviación estándar y a nivel correlacional. 

 

3.7. Aspectos éticos. 

Se consideró los aspectos éticos internacionales de no maleficencia, donde la 

investigación fueron netamente con fines investigadores y no para beneficios 

personales, donde no se perjudica al medio ambiente, animales u otros seres 

vivos. Prima el principio de beneficencia, buscando solucionar el problema que 

presenta la empresa materia de investigación. Presenta el principio de justicia, 

debido a que con esta investigación no se vulneran los derechos de los 

participantes ni terceros sobre la materia. Asimismo; principio de autonomía, 

debido a que se realizó con voluntad de los encuestados y dueños de la empresa. 

Consentimiento informado, debido a que todos los intervinientes desde los 

dueños de la empresa hasta los validadores de instrumentos han manifestado su 

voluntad de participación en esta investigación.  
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4.1 Identificar el grado de aplicación del marketing mix en la marca de 

Carlitos Bicicentro, Tarapoto – 2022 

 

Tabla 1 

Frecuencia de aplicación de dimensión producto 

  Frecuencia Porcentaje 

Regular 5 2.5% 

Bueno 6 3% 

Muy bueno 85 42.5% 

Excelente 104 52% 

Total 200 100% 

 

Interpretación  

En la tabla 1 se observa que el 52% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

mencionan que el grado de aplicación de la dimensión de producto del marketing 

mix en la empresa Carlitos Bicicentro es excelente, seguido del 42,5% afirma que 

es muy bueno. 

Tabla 2 

Frecuencia de aplicación de dimensión precio 

  Frecuencia Porcentaje 

Regular 3 1.5% 

Bueno 7 3.5% 

Muy bueno 89 44.5% 

Excelente 101 50.5% 

Total 200 100% 

 

Interpretación  

En la tabla 2 se observa que el 50.5% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

mencionan que el grado de aplicación de la dimensión de precio del marketing mix 

en la empresa Carlitos Bicicentro es excelente, seguido del 44,5% afirma que es 

muy bueno. 

 

Tabla 3 

IV. RESULTADOS 
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Frecuencia de aplicación de dimensión plaza 

  Frecuencia Porcentaje 

Bueno 8 4% 

Muy bueno 98 49% 

Excelente 94 47% 

Total 200 100% 

 

Interpretación  

En la tabla 3 se observa que el 49% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

mencionan que el grado de aplicación de la dimensión de plaza del marketing mix 

en la empresa Carlitos Bicicentro es muy bueno, seguido del 47% afirma que es 

excelente. 

Tabla 4 

Frecuencia de aplicación de dimensión promoción 

 

 

 

 

Interpretación  

En la tabla 4 se observa que el 51.5% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

mencionan que el grado de aplicación de la dimensión de promoción del marketing 

mix en la empresa Carlitos Bicicentro es muy bueno, seguido del 46% afirma que 

es excelente. 

Tabla 5 

Grado de aplicación del Marketing mix 

  Frecuencia Porcentaje 

Bueno 6 3% 

Muy bueno 70 35% 

Excelente 124 62% 

Total 200 100% 

 

Interpretación  

  Frecuencia Porcentaje 

Bueno 5 2.5% 

Muy bueno 103 51.5% 

Excelente 92 46% 

Total 200 100% 
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En la tabla 5 se observa que 62% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

mencionan que el grado de aplicación del marketing mix en la empresa Carlitos 

Bicicentro es excelente, seguido del 35% afirma que es muy bueno. 

 

4.2 Evaluar el nivel de posicionamiento que tiene la marca de Carlitos 

Bicicentro, Tarapoto – 2022. 

Tabla 6 

Frecuencia de dimensión por atributo de posicionamiento de marca  

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 1 0.5% 

Medio 1 0.5% 

Alto 2 1% 

Muy alto 196 98% 

Total 200 100% 

  

Interpretación  

En la tabla 6 se observa que el 98% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

consideran que el nivel de posicionamiento de marca respecto de los atributos de 

los productos que venden en la empresa es muy alto; seguido del 1%.que lo 

considera alto. 

Tabla 7 

Frecuencia de dimensión por calidad de posicionamiento de marca  

  Frecuencia Porcentaje 

Alto 6 3% 

Muy alto 194 97% 

Total 200 100% 

 

Interpretación  

En la tabla 7 se observa que el 97% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

consideran que el nivel de posicionamiento de marca respecto de la calidad de los 

productos y servicios que ofertan en la empresa es muy alto; seguido del 3%.que 

lo considera alto. 

Tabla 8 



23 
 

Frecuencia de dimensión por Utilidad de posicionamiento de marca  

 

 

 

 

 

Interpretación  

En la tabla 8 se observa que el 95.5% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

consideran que el nivel de posicionamiento de marca respecto de la utilidad como 

dimensión es muy alto; seguido del 4%.que lo considera alto. 

 

Tabla 9 

Frecuencia de dimensión por beneficio de posicionamiento de marca  

  Frecuencia Porcentaje 

Medio 3 1.5% 

Alto 34 17% 

Muy alto 163 81.5% 

Total 200 100% 

 

 

Interpretación  

En la tabla 9 se observa que el 81.5% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

consideran que el nivel de posicionamiento de marca respecto del beneficio como 

dimensión es muy alto; seguido del 17%.que lo considera alto. 

. 

Tabla 10 

Frecuencia de dimensión por precio en relación con el competidor de 

posicionamiento de marca 

  

  Frecuencia Porcentaje 

Medio 1 0.5% 

Alto 8 4% 

Muy alto 191 95.5% 

Total 200 100% 

  Frecuencia Porcentaje 

Medio 1 0.5% 
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Interpretación  

En la tabla 10 se observa que el 97% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

consideran que el nivel de posicionamiento de marca respecto del competidor como 

dimensión es muy alto; seguido del 2.5%.que lo considera alto. 

 

Tabla 11 

Frecuencia de dimensión por emoción de posicionamiento de marca  

 

 

 

 

 

Interpretación  

En la tabla 11 se observa que el 93% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

consideran que el nivel de posicionamiento de marca respecto de la emoción como 

dimensión es muy alto; seguido del 6.5%.que lo considera alto. 

 

Tabla 12 

Nivel de posicionamiento de marca 

  Frecuencia Porcentaje 

Medio 2 1% 

Alto 14 7% 

Muy alto 184 92% 

Total 200 100% 

 

Alto 5 2.5% 

Muy alto 194 97% 

Total 200 100% 

   

  Frecuencia Porcentaje 

Medio 1 0.5% 

Alto 13 6.5% 

Muy alto 186 93% 

Total 200 100% 
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Interpretación  

En la tabla 12 se observa que el 92% de los consumidores de Carlitos Bicicentro 

consideran que el nivel de posicionamiento de marca de la empresa es muy alto; 

seguido del 7%.que lo considera alto. 

 

4.3 Establecer la relación entre las dimensiones del marketing mix y el 

posicionamiento de la marca de Carlitos Bicicentro, Tarapoto – 2022 

Tabla 13 

Correlación de la dimensión producto con la variable posicionamiento de marca 

  Producto Posicionamiento de marca 

Producto Coeficiente de correlación 1.000 ,219** 

Sig. (bilateral)  .002 

N 200 200 

Posicionamiento de 
marca 

Coeficiente de correlación ,219** 1.000 

Sig. (bilateral) .002  

N 200 200 

 

Interpretación  

Con una probabilidad de error del 0,002 en la tabla 13 se observa que existe 

correlación de la dimensión producto con la variable posicionamiento de marca, 

existe una correlación positiva baja (r=0,219) de la dimensión producto con la 

variable posicionamiento de marca. 

 

Tabla 14 

Correlación de la dimensión precio con la variable posicionamiento de marca 

  Precio Posicionamiento de marca 

Precio Coeficiente de correlación 1.000 ,213** 

Sig. (bilateral)  .002 

N 200 200 

Posicionamiento de 
marca 

Coeficiente de correlación ,213** 1.000 

Sig. (bilateral) .002  

N 200 200 

 

Interpretación  
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Con una probabilidad de error del 0,002 en la tabla 14 existe correlación de la 

dimensión precio con la variable posicionamiento de marca, existe una correlación 

positiva baja (r=0,213) de la dimensión precio con la variable posicionamiento de 

marca. 

  

Tabla 15 

Correlación de la dimensión plaza con la variable posicionamiento de marca 

  Plaza Posicionamiento de marca 

Plaza Coeficiente de correlación 1.000 .059 

Sig. (bilateral)  .408 

N 200 200 

Posicionamiento de 
marca 

Coeficiente de correlación .059 1.000 

Sig. (bilateral) .408  

N 200 200 

 

Interpretación  

Con una probabilidad de error del 0,408 en la tabla 15 no existe correlación de la 

dimensión plaza con la variable posicionamiento de marca. 

 

Tabla 16 

Correlación de la dimensión promoción con la variable posicionamiento de marca 

  Promoción Posicionamiento de marca 

Promoción Coeficiente de correlación 
1.000 ,203** 

Sig. (bilateral)  .004 

N 200 200 

Posicionamiento de 

marca 

Coeficiente de correlación ,203** 1.000 

Sig. (bilateral) .004  

N 200 200 

 

Interpretación  

Con una probabilidad de error del 0,004 en la tabla 16 existe correlación de la 

dimensión promoción con la variable posicionamiento de marca, existe una 

correlación positiva baja (𝑟 = 0,203) de la dimensión promoción con la variable 

posicionamiento de marca.  
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4.4. Determinar la relación del marketing mix y el posicionamiento de la marca 

de la empresa Carlitos Bicicentro, Tarapoto-2022. 

Tabla 17 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl Sig. Estadístico Gl Sig. 

Marketing mix ,392 200 ,000 ,667 200 ,000 

Posicionamiento de 

marca 
,531 200 ,000 ,303 200 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Interpretación  

En la tabla 17 los instrumentos de recolección de datos fueron aplicados a una 

muestra de 200 personas, por lo tato se observa los resultados de normalidad en 

la prueba de Kolmogorov-Smirnov, el p-valor es de 0,000 lo que indica que no existe 

normalidad de los datos para las variables Marketing mix y Posicionamiento de 

marca. Dicho resultado permite la prueba estadística a usarse debe ser no 

paramétrica, para el caso se aplicó la prueba de Chi cuadrado y Ro de Sperman. 

Tabla 18 

Pruebas de chi-cuadrado    

  Valor Gl Sig. asintótica (2 caras) 

Chi-cuadrado de Pearson 34,961 4 0,000 

Razón de verosimilitud 25,765 4 0,000 

Asociación lineal por lineal 18,239 1 0,000 

N de casos válidos 200   

 

Interpretación  

En la tabla 18 se observa que, existe diferencia estadísticamente significativa entre 

la variable marketing mix y la variable posicionamiento de marca; por lo tanto, existe 

asociación entre las variables mencionadas, puesto que los valores de Chi-
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cuadrado de Pearson, razón de verosimilitud y asociación lineal, son menores que 

p< 0,05 con 95% de confianza. 

Tabla 19 

Correlación de Spearman 

 Marketing mix Posicionamiento de marca 

Marketing mix Coeficiente de correlación 1,000 ,310** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 200 200 

Posicionamiento de marca Coeficiente de correlación ,310** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 200 200 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 

Interpretación  

Con una probabilidad de error del 0,000 existe correlación en la variable marketing 

mix y la variable posicionamiento de marca, existe una correlación positiva baja 

(𝑟 = 0,310) en la variable marketing mix y la variable posicionamiento de marca.  
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V. DISCUSIÓN 

 

Lo obtenido del estudio de las variables en relación a una muestra equivalente a 

200 consumidores de Carlitos Bicicentro, Tarapoto-2022; la relación entre estas 

está determinada por los instrumentos elaborados para recolectar datos y que 

previamente fueron sometidos a previa evaluación. Consiguiendo un alto nivel de 

confiabilidad en relación con el instrumento correspondiente a la variable de 

marketing mix con un valor de alfa de Cronbach de 0,722 mientras que el 

instrumento de posicionamiento obtuvo un valor en alfa de Cronbach de 0,780, 

ambos resultados dentro de la consideración de alto nivel de confiabilidad para la 

aplicación y recolección de datos de la muestra. 

 

En ese sentido de la aplicación de los instrumentos validados respecto del objetivo 

específico identificar el grado de aplicación del marketing mix en la empresa 

Carlitos Bicicentro, Tarapoto – 2022, se obtuvo que se obtuvo que el 62% de los 

consumidores de Carlitos Bicicentro mencionan que el grado de aplicación del 

marketing mix en la empresa Carlitos Bicicentro es excelente, seguido del 35% 

afirma que es muy bueno. Esto debido a que los productos que ofrece la empresa 

son de calidad y satisfacen las necesidades de los consumidores, sumado a que 

estos están disponibles para todos sus clientes y reciben información (promoción 

en tienda) adecuada y especializada para la adquisición de los productos que 

requieren; descartando así la hipótesis H1 planteada en este estudio. 

 

Los resultados anteriores coinciden en parte con la investigación de Chapoñan de 

la Cruz (2020) dado que los resultados determinaron que el nivel de marketing mix 

de la empresa agua de mesa Roca Viva, Tarapoto - 2020, muestra un nivel regular 

de aplicación con 47%. Tal como señalan Kotler & Armstrong (2013) el marketing 

mix es un conjunto de herramientas tácticas controlables del marketing 

implementadas por las empresas para conseguir fines deseados; fines que en 

materia de esta investigación resulta el posicionamiento de la marca de Carlitos 

Bicicentro. 
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Sobre esta base, podemos afirmar que la definición de la mezcla estratégica de 

marketing ayuda a las empresas a conocer su mercado potencial, y así generar 

productos más eficientes, cumplir con sus expectativas y saber qué necesita 

satisfacer, y aumentar el precio de venta del producto.  Aumentar la demanda y 

controlar más el mercado e implementar la campaña publicitaria necesaria para la 

venta. 

 

Lo anterior es mencionado por Hernández-Gil, et.al (2018) en su investigación 

establece que de ser el caso que se desee cocrear una marca la empresa debe 

conseguir acercarse de manera eficaz y suficiente con el consumidor y brindar una 

información integral en el mercado que comunique su perspectiva cómo visualizan 

el futuro de la marca. 

Respecto del objetivo específico evaluar el nivel de posicionamiento que tiene la 

marca de Carlitos Bicicentro, Tarapoto – 2022 obtuvimos que el 92% de los 

consumidores de Carlitos Bicicentro consideran que el nivel de posicionamiento de 

marca resultó ser alto. Evidenciándose en los resultados por dimensiones 

evaluados de esta variable en donde los consumidores especificaron preferencia y 

reconocimiento de la marca de Carlitos Bicicentro debido a los atributos que 

presentan los productos y servicio en variedad ofrecidos por la empresa. La calidad 

de los mismos equiparados con el precio, a diferencia en relación con sus 

competidores y la motivación basada en la confianza y la garantía de la empresa. 

Nuevamente dirigiéndonos al estudio de Chapoñan de la Cruz (2020) el nivel del 

posicionamiento de la marca de la empresa agua de mesa Roca Viva, Tarapoto – 

2020, obtuvo un nivel medio con un 41%, que si bien no es un nivel igual al obtenido 

en este estudio. La autora concluye que cuando mejor es el desarrollo del marketing 

mix mejor será el posicionamiento de la empresa; igual que el objetivo anterior si 

bien el resultado es positivo, se debe descartar la hipótesis H2 en razón que el nivel 

de posicionamiento de la marca de la empresa Carlitos Bicicentro no es alta. 

 

Seminario-Unzueta, et.al (2020) confirmaron que es  importante del 

posicionamiento de una marca sobretodo en tiempos de  COVID-19 en su estudio  

de  la  empresa  D.  Frutitos  E.I.R.L. esto en base al   65% de los resultados 
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obtenidos los cuales resultaron positivos respecto de el uso de mecanismos que 

permitan posicionar una marca. 

En cuanto al objetivo establecer la relación entre las dimensiones del marketing mix 

y el posicionamiento de la marca de Carlitos Bicicentro, Tarapoto – 2022, se obtuvo 

que existe correlación positiva baja (r=0,219) respecto de la dimensión producto en 

relación con el posicionamiento de la marca. Ello quiere decir que a medida que se 

incrementa el grado de aplicación de la dimensión producto del marketing mix en la 

empresa Carlitos Bicicentro también aumenta el posicionamiento de la marca. Del 

mismo modo se obtuvo con una probabilidad de error del 0,002 que existe 

correlación positiva baja (r=0,213) entre la dimensión precio con la variable 

posicionamiento de marca. Por otro lado, existe una correlación positiva baja (𝑟 =

0,203) de la dimensión promoción con la variable posicionamiento de marca en 

ambos casos el detalle es igual que en el caso de la dimensión producto. Sin 

embargo, respecto de la dimensión plaza se obtuvo con una probabilidad de error 

del 0,408 no existe correlación de la dimensión plaza con la variable 

posicionamiento de marca esto debido a que el coeficiente de correlación plaza 

respecto del coeficiente de correlación posicionamiento de marca establece el ,059 

de correlación, menor a 0.5 lo que establece una correlación nula entre ambos 

coeficientes. Ello en el sentido de que la dimensión plaza si bien en el nivel de 

aplicación de marketing obtuvo un 49% de aceptación por parte de los 

consumidores, se verifica que tiempo de espera en atención y proceso de pagos 

presenta retrasos por lo que, si bien puede contar con reconocimiento por productos 

de calidad a buen precio y bien ofertado en el mercado, Carlitos Bicicentro no sería 

bien reconocido por la rapidez en los procesos señalados anteriormente. 

Con resultados comparativos encontramos a Aguilera Enríquez, et.al (2005); 

quienes señalan que el marketing mix a través de sus dimensiones ejerce influencia 

significante del desempeño financiero respecto a la  mejora del precio en un 65.2%, 

siguiendo la identidad del producto con el consumidor con un 65%, en tercer lugar 

el control de la plaza con un 46.7% y en cuarto la promoción y la publicidad con un 

35.4%.  
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Por último, en relación al objetivo principal de determinar la relación entre la variable 

marketing mix y la variable posicionamiento de marca se tuvo una correlación de 

Rho de Sperman del r=0,310, con una probabilidad de error del 0,000 estableciendo 

una relación positiva pero baja entre ambas variables. Esto en razón de que si bien 

el marketing mix influye de manera positiva en el posicionamiento de la marca de 

Carlitos Bicicentro debido a al grado de aplicación del primero. Esta relación se 

evidencia baja respecto de algunas dimensiones del segundo y esto en razón de 

que pese de haber mantenido un acercamiento con las preferencias del 

consumidor, productos de calidad y precio adecuado, no garantiza que se ha 

realizado un buen desarrollo de las herramientas del marketing mix dentro de la 

empresa y es necesario recapitular las necesidades de los clientes segmentados; 

sin embargo, no se descarta la Hipótesis general dado que si existe relación entre 

ambas variables. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

6.1. El grado de aplicación de marketing mix en Carlitos Bicicentro, Tarapoto 

– 2022, representado por 62% de los consumidores de Carlitos 

Bicicentro, es excelente percibida a través de los consumidores, 

descartando la hipótesis de que el grado de aplicación del marketing mix 

solo es bueno; mientras mayor aplicación de marketing mix a los 

procesos internos de la empresa, mayor será la satisfacción de las 

necesidades de los consumidores. 

 

6.2.  Respecto del nivel de posicionamiento de marca con un 92% de los 

consumidores de Carlitos Bicicentro se concluye que es muy alto; 

seguido del 7%.que lo considera alto. Por lo que se descarta la hipótesis 

que establece que el nivel de posicionamiento de la marca de Carlitos 

Bicicentro es alta; evidenciando en la investigación que los 

consumidores de la empresa pesen a existir otros competidores del rubro 

en el mercado, han mantenido el reconocimiento por los diversos 

factores que presenta Carlitos Bicicentro en la actualidad. 

 

6.3. En atención a la relación de las del Marketing mix y la variable 

posicionamiento de marca se obtuvo que, con una probabilidad de error 

del 0,002 se verifica que si existe correlación positiva baja (r=0,219) 

entre la dimensión producto del marketing mix y el posicionamiento de 

marca; con probabilidad de error del 0,002 se verifica que existe 

correlación de la dimensión precio con la variable posicionamiento de 

marca positiva baja (r=0,213). Sin embargo, con una probabilidad de 

error del 0,408 se verifica que no existe correlación de la dimensión plaza 

con la variable posicionamiento de marca y con una probabilidad de error 

del 0,004 se verifica que existe correlación de la dimensión promoción 

con la variable posicionamiento de marca, una correlación positiva baja 

(r=0,203). Concluyendo de este modo con que si existe relación en parte 

entre las dimensiones del marketing mix y el posicionamiento de la 

marca; descartando en parte la hipótesis planteada, ya que en el caso 
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de la dimensión plaza el resultado nulo podría hablarnos de una posible 

menor o mala aplicación del marketing mix en los procesos de 

distribución, atención, medios y tiempos de pago.  

 

6.7. Respecto a la relación entre la variable marketing mix y la variable 

posicionamiento de marca en la empresa de Carlitos Bicicentro, 

Tarapoto -2022 se concluye que existe correlación positiva baja 

(r=0,310), con un valor p igual a 0.000 (valor p ≤ 0.01), por tanto, la 

variable de marketing mix influye positivamente en la variable de 

posicionamiento de marca, aceptando así la hipótesis general. 

Coincidiendo con otros autores en que a mayor y mejor grado de 

aplicación de marketing mix en la empresa Carlitos Bicicentro, mayor 

nivel de posicionamiento de su marca. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

7.1. Se recomienda a la gerente de la empresa Carlitos Bicicentro seguir 

implementando la aplicación del marketing mix en cada uno de sus 

procesos considerando de manera adecuada las necesidades de sus 

consumidores respecto del producto, precio, plaza y promoción, con 

el fin no solo de posicionar su marca, sino de incrementar ventas y 

expandir el negocio de la manera más conveniente. 

 

7.2. Asimismo, se recomienda a la gerente y al área de imagen de Carlitos 

Bicicentro realizar un nuevo estudio de mercado respecto de las 

preferencias o expectativas de sus consumidores para determinar un 

posible valor agregado de la marca, dado que, al estar en un mercado 

medianamente competitivo, el posicionamiento de esta dependerá 

mucho de sí presentamos la presentamos como una marca de 

empresa líder como líder o como mera alternativa. 

 

7.3. Se recomienda al área de atención a clientes implementar estrategias 

que permitan mejorar y acelerar la atención de los consumidores 

evitando de esta manera perder clientes y en consecuencia ventas 

por demoras en la atención y despacho de los productos y servicio de 

taller ofertados por la empresa Carlitos Bicicentro. 

 

7.5. Asimismo, se recomienda a la gerencia en conjunto con el área de 

imagen de ser posible implementar una pasarela de pagos en las 

redes sociales de la empresa y motivas a los clientes a usar canales 

alternativos de medios de pago como yape, plin, lukita o transferencia 

a fin de acelerar el proceso de pago con el fin de evitar demoras y 

molestias por la espera luego de adquirido el producto y/o servicio. 

 

7.4. Por último, se recomienda a gerencia de la empresa Carlitos Bicicentro 

en base al estudio de mercado que realicen, establecer estrategias 

atractivas para ofertar descuentos o promociones de sus productos 
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y/o servicio con el fin de generar fidelización y mayor reconocimiento 

con sus clientes. 
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Anexo N° 01: Matriz de Operacionalización 
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Anexo N° 02: Matriz de consistencia 
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Anexo N° 05:  Validaciones



 

51 
 

 

 



 

52 
 

 



 

53 
 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

Anexo N°06: Autorización de empresa 

 

 



 

 
 

Anexo N°07: Base De Datos Marketing Mix 

 

 Producto Precio Plaza Promoción 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

1 2,00 5,00 4,00 3,00 4,00 2,00 5,00 5,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 2,00 3,00 

2 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

3 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 3,00 3,00 

4 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 

5 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

6 5,00 3,00 4,00 5,00 5,00 2,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 1,00 1,00 

7 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 1,00 4,00 

8 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

9 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 2,00 4,00 3,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3,00 2,00 2,00 

10 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

11 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

12 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 

13 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 

14 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 

15 3,00 5,00 5,00 2,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 

16 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 3,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 

17 2,00 5,00 5,00 4,00 3,00 2,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00 

18 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 2,00 4,00 4,00 

19 4,00 5,00 3,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 

20 3,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

21 4,00 4,00 4,00 2,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 

22 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 

23 5,00 3,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

24 4,00 5,00 3,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

25 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 

26 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 

27 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 

28 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 

29 5,00 3,00 4,00 2,00 4,00 5,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 

30 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

31 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 2,00 5,00 5,00 3,00 4,00 2,00 5,00 5,00 

32 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

33 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

34 4,00 3,00 5,00 4,00 2,00 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 2,00 5,00 4,00 

35 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

36 4,00 4,00 2,00 4,00 5,00 5,00 2,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 3,00 5,00 

37 4,00 2,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 5,00 2,00 5,00 5,00 

38 4,00 5,00 4,00 2,00 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

39 5,00 4,00 2,00 4,00 5,00 5,00 2,00 4,00 4,00 2,00 5,00 4,00 5,00 3,00 4,00 

40 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 2,00 4,00 4,00 



 

 
 

41 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 

42 4,00 5,00 5,00 5,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 5,00 4,00 4,00 

43 2,00 4,00 4,00 4,00 2,00 5,00 3,00 2,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 2,00 4,00 

44 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

45 4,00 3,00 4,00 2,00 5,00 2,00 4,00 3,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 

46 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 

47 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 

48 5,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

49 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 

50 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

51 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 2,00 2,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 3,00 4,00 

52 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

53 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 1,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 1,00 3,00 

54 3,00 3,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 

55 3,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

56 5,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 2,00 5,00 

57 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

58 4,00 5,00 4,00 3,00 3,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 

59 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 

60 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 2,00 4,00 4,00 

61 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 

62 5,00 4,00 2,00 3,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 2,00 4,00 3,00 3,00 4,00 

63 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 

64 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

65 3,00 5,00 5,00 2,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 

66 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 

67 3,00 5,00 5,00 3,00 3,00 5,00 4,00 2,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 2,00 

68 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 2,00 4,00 4,00 

69 4,00 5,00 3,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 

70 3,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

71 4,00 5,00 3,00 2,00 3,00 5,00 3,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 

72 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 

73 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

74 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 5,00 3,00 4,00 3,00 

75 4,00 2,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 2,00 4,00 5,00 5,00 2,00 4,00 

76 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

77 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

78 3,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

79 2,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 3,00 4,00 

80 5,00 5,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 

81 2,00 5,00 4,00 2,00 4,00 2,00 4,00 5,00 5,00 3,00 5,00 4,00 5,00 3,00 4,00 

82 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

83 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 

84 5,00 2,00 5,00 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 4,00 2,00 5,00 3,00 

85 5,00 5,00 2,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 2,00 



 

 
 

86 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 2,00 

87 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

88 2,00 5,00 4,00 2,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 3,00 5,00 

89 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 

90 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 3,00 3,00 

91 2,00 5,00 4,00 4,00 2,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 2,00 3,00 5,00 4,00 

92 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 3,00 

93 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

94 5,00 5,00 2,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 5,00 2,00 4,00 3,00 

95 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 

96 4,00 5,00 2,00 4,00 4,00 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 

97 3,00 5,00 5,00 2,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 

98 5,00 2,00 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 

99 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

100 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 2,00 4,00 4,00 

101 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 2,00 2,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 3,00 4,00 

102 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

103 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 1,00 3,00 

104 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 

105 4,00 2,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 

106 5,00 4,00 5,00 2,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

107 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

108 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 2,00 4,00 3,00 5,00 3,00 4,00 4,00 

109 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

110 4,00 5,00 2,00 4,00 4,00 5,00 4,00 2,00 5,00 5,00 5,00 5,00 3,00 4,00 4,00 

111 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 

112 3,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 3,00 

113 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

114 5,00 3,00 4,00 4,00 5,00 2,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

115 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 3,00 5,00 3,00 

116 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

117 5,00 2,00 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 

118 4,00 5,00 4,00 2,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 5,00 3,00 5,00 3,00 5,00 4,00 

119 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

120 4,00 2,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 3,00 5,00 2,00 4,00 4,00 

121 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 

122 5,00 4,00 2,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

123 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 

124 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 3,00 4,00 5,00 4,00 

125 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 2,00 5,00 3,00 5,00 4,00 

126 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

127 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

128 4,00 2,00 5,00 4,00 5,00 5,00 2,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 2,00 4,00 5,00 

129 4,00 4,00 4,00 2,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 

130 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 



 

 
 

131 2,00 5,00 4,00 5,00 4,00 2,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 2,00 4,00 5,00 4,00 

132 5,00 5,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

133 2,00 4,00 4,00 2,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 

134 5,00 5,00 5,00 2,00 4,00 3,00 5,00 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 3,00 5,00 

135 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 

136 5,00 4,00 4,00 2,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

137 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 2,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 3,00 

138 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 3,00 5,00 3,00 

139 5,00 5,00 3,00 5,00 4,00 4,00 2,00 2,00 5,00 4,00 2,00 5,00 4,00 4,00 3,00 

140 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 2,00 5,00 4,00 

141 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 

142 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 2,00 4,00 3,00 4,00 5,00 

143 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 5,00 2,00 4,00 4,00 3,00 4,00 

144 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

145 4,00 5,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 2,00 3,00 4,00 4,00 

146 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

147 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

148 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 2,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

149 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 2,00 4,00 5,00 3,00 4,00 

150 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 2,00 2,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 3,00 4,00 

151 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

152 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 1,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 1,00 3,00 

153 3,00 3,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 

154 4,00 2,00 5,00 2,00 5,00 4,00 4,00 2,00 5,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 

155 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 

156 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

157 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

158 4,00 4,00 5,00 2,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

159 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 

160 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 

161 2,00 4,00 5,00 4,00 2,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 2,00 5,00 4,00 4,00 3,00 

162 3,00 3,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 3,00 

163 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

164 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 

165 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 3,00 

166 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

167 4,00 3,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 

168 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 2,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 

169 3,00 5,00 2,00 4,00 4,00 5,00 2,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 2,00 4,00 

170 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

171 5,00 2,00 5,00 4,00 2,00 5,00 4,00 4,00 4,00 2,00 5,00 4,00 2,00 5,00 2,00 

172 5,00 5,00 3,00 4,00 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 2,00 4,00 

173 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 

174 3,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

175 5,00 2,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 2,00 4,00 4,00 2,00 4,00 



 

 
 

176 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 

177 5,00 5,00 2,00 4,00 2,00 4,00 4,00 5,00 3,00 5,00 5,00 4,00 2,00 5,00 4,00 

178 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

179 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 3,00 4,00 5,00 

180 5,00 3,00 5,00 3,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

181 2,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 5,00 

182 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

183 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 

184 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

185 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 5,00 

186 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

187 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 

188 5,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

189 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 

190 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

191 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 

192 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

193 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 3,00 5,00 3,00 4,00 

194 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

195 3,00 5,00 4,00 5,00 3,00 2,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 5,00 3,00 

196 5,00 4,00 5,00 2,00 4,00 5,00 4,00 3,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

197 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 4,00 

198 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

199 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

200 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 3,00 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo N° 08 :Base De Datos Posicionamiento De Marca 

 

 ATRIBUTO 
PRECIO Y 
CALIDAD 

USO O 
APLICACIÓN 

BENEFICIO PRECIO/COMPETIDOR COMPETIDOR EMOCIÓN 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

1 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

2 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

3 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

4 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

5 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

6 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

7 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

8 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

9 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

10 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

11 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 3,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

12 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

13 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

14 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 

15 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

16 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

17 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

18 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

19 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

20 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

21 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

22 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

23 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 



 

 
 

24 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

25 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

26 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

27 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

28 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

29 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

30 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

31 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

32 2,00 2,00 2,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 2,00 3,00 3,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00 

33 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

34 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

35 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

36 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

37 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

38 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

39 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 3,00 5,00 5,00 

40 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 3,00 5,00 5,00 

41 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

42 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

43 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

44 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 

45 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

46 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 

47 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

48 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

49 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

50 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

51 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

52 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 



 

 
 

53 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

54 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 

55 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 3,00 4,00 4,00 5,00 5,00 

56 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

57 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

58 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

59 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

60 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 3,00 3,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

61 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

62 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

63 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 5,00 

64 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

65 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

66 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

67 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

68 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

69 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

70 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

71 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

72 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

73 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

74 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

75 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

76 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

77 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

78 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

79 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 3,00 5,00 5,00 

80 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

81 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 5,00 



 

 
 

82 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

83 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

84 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

85 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

86 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

87 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

88 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 

89 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

90 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

91 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

92 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

93 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

94 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

95 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 

96 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

97 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

98 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

99 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00 

100 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 

101 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

102 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

103 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

104 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

105 3,00 2,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

106 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

107 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

108 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

109 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

110 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 



 

 
 

111 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

112 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

113 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 

114 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 

115 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 

116 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

117 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 

118 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

119 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 

120 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

121 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

122 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

123 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

124 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

125 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

126 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

127 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

128 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

129 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

130 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

131 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

132 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

133 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

134 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

135 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 

136 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

137 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

138 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

139 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 



 

 
 

140 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 

141 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 

142 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

143 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 

144 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

145 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

146 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

147 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

148 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

149 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

150 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

151 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

152 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

153 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

154 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

155 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

156 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

157 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

158 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

159 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

160 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

161 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

162 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 

163 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

164 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 

165 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

166 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

167 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

168 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 



 

 
 

169 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

170 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

171 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

172 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

173 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

174 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

175 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

176 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

177 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

178 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

179 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

180 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

181 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

182 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

183 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

184 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

185 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 

186 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

187 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 

188 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 

189 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

190 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

191 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 

192 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 

193 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 

194 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

195 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 

196 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 

197 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 



 

 
 

198 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 

199 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 5,00 

200 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 
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