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Resumen

La presente investigacion se planted con el objetivo de determinar la correlacién
entre la ensefianza virtual y el desempefio académico en estudiantes de
Arquitectura de una Universidad Publica, Huaraz, 2022. Con esa finalidad, se llevo
a cabo un estudio cuantitativo basado en el disefio no experimental de tipo
transversal y correlacional. La poblacion de estudio estuvo conformada por 82
estudiantes y el tamafio de la muestra fue 68, siendo un muestreo de tipo
probabilistico, aleatorio y simple. En relacion a los resultados descriptivos, se ha
podido identificar que 51.6% de estudiantes evidenciaron un nivel alto en la
ensefianza virtual, respecto del 90.6% de estudiantes que lograron un nivel alto en
su desempefio académico; y respecto de los resultados inferenciales, se logré
obtener una significancia igual a 0.000 menor a 0.05 y un Rho de Spearman igual
a 0.685 concluyendo que existe correlacion significativa entre la ensefianza virtual

y el desempeiio académico en estudiantes.

Palabras clave: desempefio, logro, ensefianza virtual
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Abstract

The present research was proposed with the objective of determining the correlation
between virtual teaching and academic performance in Architecture students of a
Public University, Huaraz, 2022. To this end, a quantitative study was carried out
based on a non-experimental design of cross-sectional and correlational type. The
study population consisted of 82 students and the sample size was 68, being a
probabilistic, random and simple sampling. In relation to the descriptive results, it
has been possible to identify that 51.6% of students showed a high level in virtual
teaching, with respect to the 90.6% of students who achieved a high level in their
academic performance; and with respect to the inferential results, it was possible to
obtain a significance equal to 0.000 less than 0.05 and a Spearman’'s Rho equal to
0.685, concluding that there is a significant correlation between virtual teaching and

academic performance in students.

Keywords: performance, achieved, virtual teaching
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. INTRODUCCION

En la actualidad, el bajo nivel de desempefio académico es un problema que
preocupa en el ambito educativo debido a ello, es que los estudiantes no logran
desarrollar las competencias adecuadas para los desafios que les espera luego de
egresar de la universidad (Martin et al., 2018).

A nivel internacional, el nuevo escenario de virtualidad de la ensefianza y
aprendizaje han planteado desafios que deben ser superados (Martinez et al.,
2020). Y, debido al escenario de emergencia sanitaria Covid-19, la educacion
presencial viré hacia la educacién virtual en todos los niveles educativos, por lo que
tanto docentes como estudiantes enfrentaron dificultades en el uso de los distintos
recursos tecnoldgicos (Tandazo y Erreyes, 2021); ademas se expuso las brechas
a nivel de infraestructura y de formacién tecnolégica del docente (Hernandez et al.,
2021). En México, el impacto también fue negativo, la capacidad de respuesta de
las instituciones fue deficiente, con innumerables falencias a nivel tecnoldgico y del
dominio y empleo de estas en la educacion afectando el desempeiio del estudiante
(Gervacio y Castillo, 2021). En Costa Rica también se presentd la misma situacion,
reportandose que el 95% de estudiantes con dificultades para adaptarse a los
modos de ensefianza y aprendizaje, el 75% con dificultades en el acceso a las
tecnologias; situacion que ha tenido fuerte impacto en los aprendizajes de los
estudiantes y en el desempefio académico (Edelman et al., 2021).

A nivel nacional, la realidad abordada no es ajena; este problema se viene
discutiendo desde décadas atrés; tanto en la modalidad virtual como presencial;
existe una brecha no solo tecnolégica, sino de acceso a ella y de conocimiento y
experticia para abordar este problema (Gonzales y Evaristo, 2021). Segun la
investigacion realizada por Rodriguez (2022) en una universidad nacional, revelo
gue los estudiantes tienen en promedio de notas entre 11 y 14; calificandolo como
rendimientos académicos deficientes.

En la universidad mencion de estudio, se ha evidenciado que existe un bajo
desempefio académico por el promedio de notas de los cursos; esto quiere decir
gue los estudiantes no han logrado tener un adecuado aprendizaje y en el escenario
de virtualidad cabria explicarse que el bajo desempefio se debe en parte a las
brechas tecnoldgicas existentes, al proceso de ensefianzay aprendizaje entre otras
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De acuerdo con lo investigado en relacion a las causas del bajo desempeiio
académico, Moquillaza (2019) sefal6 a la procrastinacion como uno de los factores
gue determinan el bajo nivel de desempefio académico. De acuerdo con Suérez-
et al. (2022) en el problema también influye la poca motivacion del estudiante lo que
conduce a conductas de distraccion de los estudios por uso excesivo de las redes
sociales alejandose de sus quehaceres académicos. Para, Paredes et al. (2022)
estudiantes con deficientes estrategias de aprendizaje también presentan bajo
desempefio académico.

De no resolver el problema a tiempo, existe el riesgo que los estudiantes con
bajo desempefio académico se retrasen en los cursos (Moreno et al.,, 2020); no
aprueben los cursos y tengan que llevarlo nuevamente (Albarracin y Montoya,
2021); terminen por abandonar sus estudios o decidan cambiar de carrera
(Gonzales y Evaristo, 2021).

Para resolver esta problematica, Lobos et al. (2021) sugirieron que el rol del
docente tiene un fuerte impacto en el desempefio académico del estudiante, y en
ese sentido, manifestaron que es importante que el docente logre motivar e
impulsar al estudiante a involucrarse nuevamente con sus actividades académicas;
en esa misma linea de ideas, Espinoza y Chunga (2020) refuerzan la idea de que
la motivacion es una fuerte componente para estimular al estudiante logre cambiar
de actitud hacia sus estudios; por lo que en opinion de Quezada y Salinas (2021)
se requiere un mayor compromiso del docente, con participacién constante y activa
en la retroalimentacion hacia el estudiante que se encuentra en esta situacion.

En virtud de lo sefalado y considerando que el tema es muy importante para
ayudar a los estudiantes desde la labor del docente, se plantea la siguiente
cuestion: ¢ Qué relacion existe entre ensefianza virtual y desempefio académico en
estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz, 2022?; de igual
manera se formularon los problemas especificos: ¢Qué relacion existe entre la
capacidad organizativa y desempefio académico en estudiantes?; ¢Qué relacion
existe entre la capacidad pedagogica y desempefio académico en estudiantes?;y,
¢, Qué relacion existe entre la capacidad tecnoldgica y el desempefio académico en
estudiantes?

En concordancia con lo planteado, este estudio se justifica tedricamente
porque se hace una revision exhaustiva y analisis reflexivo de teorias que explican

las variables de estudio. La presente investigacion también podra servir como
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insumo para futuros investigadores que deseen ampliar y profundizar la
investigaciéon a partir de lo que ha documentado.

La investigacion también se justifica desde el punto vista practico porque los
resultados de la investigacion mostraran aspectos importantes del diagndstico del
problema y permitira plantear diversas estrategias para solucionar el inadecuado
desempefio académico de los estudiantes.

Asi también, presenta justificacion metodoldgica debido principalmente a
que para medir las variables se utilizaran instrumentos de propia autoria, los
mismos que tendran validez y confiabilidad y que servira también para futuros
investigadores que deseen utilizar los instrumentos.

De igual forma, la presente investigacion presenta justificacion social debido
a que aborda una problematica de interés en estudiantes, docentes, y toda la
comunidad educativa, porque responde a una necesidad que requiere de mejoras
en los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

Para llevar a cabo la investigacion se plante¢ el siguiente objetivo general:
determinar la correlacion entre ensefianza virtual y desempefio académico en
estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz, 2022; de igual
manera se formularon los objetivos especificos: determinar la correlacion entre la
capacidad organizativa y desempefio académico en estudiantes; determinar la
correlacion entre la capacidad pedagdgica y desempefio académico en estudiantes
y, determinar la correlacion entre la capacidad tecnoldgica y desempefio académico
en estudiantes.

Asi también se formulo la hipdtesis general: existe correlacion directa entre
ensefianza virtual y desempefio académico en estudiantes de arquitectura de una
universidad publica, Huaraz, 2022; de igual modo, se han formulado las hipotesis
especificas: existe correlacion directa entre la capacidad organizativa y desempefio
académico en estudiantes; existe correlacion directa entre la capacidad pedagdgica
y desempefio académico en estudiantes y, existe correlacion directa entre la

capacidad tecnologica y desempefio académico en estudiantes.



Il. MARCO TEORICO

En el ambito internacional, se cuenta con los siguientes trabajos previos realizados
por investigadores acerca de temas relacionados con la problematica del
desempefio académico y la educacion virtual: También, Arias e Ibafiez (2020)
desarrollaron un estudio con el proposito de conocer la relacion entre los estilos de
aprendizaje y el desempefio académico de estudiantes universitarios, y de acuerdo
con ello, este estudio fue desarrollado segun el enfoque cuantitativo correlacional y
con una muestra compuesta por 148 estudiantes universitarios y cuyos resultados
mostrados dan cuenta de un 41.9% de estudiantes con estilo predominante
reflexivo y con un desempefio académico promedio igual a 3.84 con una
significancia mayor a 0.05 por lo que han concluido afirmando que no existe relacion
estadistica entre ambas variables de estudio.

De igual manera, Betancourt (2020) realizé un estudio con la preocupacion
sobre el bajo rendimiento académico de estudiantes discutiendo estrategias para
favorecer su aprendizaje, asi el propoésito de este estudio fue determinar como la
estrategias de aprendizaje se relacionan con el rendimiento académico de
estudiantes y segun su estudio cuantitativo correlacional de muestra igual a 25
estudiantes cuyos resultados muestran con una significancia igual a 0.000 menor a
0.05 y Rho de Spearman igual a 0.846 concluyendo que entre las estrategias de
aprendizaje existe una relacién positiva con el rendimiento académico de
estudiantes.

Espada et al. (2020) en su estudio plantearon como objetivo conocer la
relacion entre el rendimiento académico y la satisfaccion del estudiante y bajo ese
fin la investigacion se desarroll6 segun el enfoque cuantitativo de disefio no
experimental correlacional con una muestra compuesta por 94 estudiantes
universitarios y cuyos resultados revelaron que mediante una significancia menor a
0.05 ha concluido que entre el rendimiento académico y la satisfaccion existe una
relacion positiva que se traduce en que cuanto mayor es el rendimiento del
estudiante, mayor es la satisfaccion.

Vivas et al. (2019) desarrollaron un estudio con el propoésito de establecer si
los estilos de aprendizaje del estudiante tienen alguna vinculacién estadistica con
el rendimiento académico y segun este fin, la investigacion se abordé
cuantitativamente bajo un disefio no experimental correlacional con una muestra de

tamafo igual a 69 estudiantes y cuyos resultados revelaron que mediante la prueba
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de Chi cuadrado se obtuvo una significancia menor a 0.05 por lo que concluye
comprobando que entre los estilos de aprendizaje y el rendimiento académico
existe una relacion.

Redondo (2018) en su estudio plantearon como objetivo determinar la
relacion entre los estilos de aprendizaje y el rendimiento académico, con ese fin,
este estudio se desarroll6 segun el enfoque cuantitativo correlacional con un
tamafio de muestra de 133 estudiantes y cuyos resultados dan cuenta de una
significancia bilateral menor a 0.05, concluyendo manifestando que existe relacion
entre los estilos de aprendizaje y el rendimiento académico.

En el ambito nacional, se han revisado y documentado los siguientes
trabajos previos que han abordado las mismas tematicas: Mendoza (2022) en su
estudio se planteé como objetivo determinar la relaciéon entre la motivacion y el
desempefio académico de los estudiantes y con esa finalidad desarrollo su estudio
desde el enfoque cuantitativo de disefio no experimental correlacional tomando
muestra a 80 estudiantes y cuyos resultados revelaron que un 55% y el 59% de
estudiantes presentaron un nivel medio en la motivacién y desempefio académico
respectivamente; de igual manera, el autor, encontré una significancia igual a 0.000
(Sig. < 0.05 y Rho de Spearman = 0.908) mediante el cual concluye comprobando
la relacion entre ambas variables; esto quiere decir, que un mayor motivacion
favorece un mejor desempefio académico del estudiante.

También, Sancho (2022) realiz6 una investigacion con la finalidad de saber
si la ensefianza virtual tiene alguna relacion con el nivel de satisfaccion estudiantil,
para ese propdésito, la investigacion fue conducida segun el enfoque cuantitativo
correlacional con una muestra igual a 80 estudiantes y cuyos resultados exponen
que un 78.8% y un 67.5% de estudiantes percibieron con un nivel medio su
ensefianza virtual y su satisfaccion respectivamente; ademas, con una significancia
menor a 0.05 y un Rho = 0.788 ha comprobado que existe relacién entre ambas
variables, concluyendo que una buena ensefianza virtual, es de agrado del
estudiante que manifiesta su satisfaccion e incide en muchos aspectos académicos.

De igual manera, Naupas (2021) elabor6 una investigacion con la finalidad
de saber si la ensefianza virtual, favorece el aprendizaje colaborativo y por tanto si
tiene relacion con esta modalidad de aprendizaje y con ese fin desarrollé un estudio
cuantitativo correlacional con una muestra conformada por 80 estudiantes

universitarios y cuyos resultados reportados dan cuenta de una significancia menor
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a 0.05 y de un Rho igual a 0.812 mediante el cual comprueba que existe relacion
entre ambas variables por lo que concluye que un nivel mayor en la ensefianza
virtual contribuye con el mejoramiento del aprendizaje de manera colaborativa.

Jurado (2020) en su investigacion ha planteado con la finalidad de conocer
la relacion entre el método de ensefanza virtual y el rendimiento académico de
estudiantes universitarios y con ese proposito realizé su estudio desde el enfoque
cuantitativo bajo un disefio no experimental transversal y correlacional con un
tamafio de muestra igual a 354 estudiantes y cuyos resultados exhibidos dan
cuenta de un 47.5% de estudiantes con nivel bueno de rendimiento académico,
respecto de un 44.9% de estudiantes con un nivel excelente en la ensefianza
virtual; el investigador reporté una significancia igual a 0.000 (Sig. < 0.05y Rho de
Spearman = 0.821) mediante el cual concluye estableciendo la relacion entre
ambas variables de manera que a mejor nivel de la ensefianza virtual, mejor nivel
en el rendimiento académico.

Por su parte, Perez (2020) en su estudio se ha planteado como propésito
conocer como es que el desempefio del docente tiene relacién con el rendimiento
académico de estudiantes universitarios, bajo ese propésito, se ha desarroll6 un
estudio cuantitativo de disefio no experimental correlacional con una muestra
conformada por 26 estudiantes y cuyos resultados revelan que la dimension
ensefianza para el aprendizaje tiene relacién con el rendimiento académico (Sig. <
0.05y Rho = 0.395); asi también, se ha comprobado que el desempefio docente se
relaciona con el rendimiento académico (Sig. < 0.05 y Rho = 0.624) concluyendo
gue cuando mejore el desempefio del docente, este favorece a que el estudiante
logre tener un mejor rendimiento académico.

En relacién con los constructos, se han considerado diversos conceptos,
teorias que se exponen a continuacion. En relacién a la educacion virtual,
Rodriguez et al. (2021) manifestaron que la conceptualizacion de la ensefianza
virtual tiene dos acepciones: la primera desde un enfoque institucional y la segunda
desde la perspectiva pedagogica-didactica y, desde este ultimo es que se
problematiza el rol que cumple el docente y estudiante en la educacion virtual. Por
su parte, Henao et al. (2022) sostuvieron que en la ensefianza virtual el docente
asume el rol de mediador y tiene como labor la forma de participacion de los
estudiantes propiciando la comunicacion, y todas las actividades relacionadas con

la ensefanza entre otras.



Para Luna et al. (2021) la ensefianza virtual es el proceso educativo mediada
por las tecnologias de informacion que coloca al docente y estudiante en un entorno
virtual de ensefianza y aprendizaje. Por su parte, Diaz et al. (2021) definieron la
ensefianza virtual como el empleo de las tecnologias y recursos de informacion en
los procesos de ensefianzay aprendizaje de una determinada materia. En la misma
linea de nociones, Barrera et al. (2021) advierte el nuevo rol de la ensefianza y
aprendizaje en virtud de la aplicacién de recursos y herramientas tecnolégicas para
favorecer la docencia y el aprendizaje de estudiantes.

De acuerdo con Diaz et al. (2021) la ensefianza virtual puede evaluarse
desde tres componentes o dimensiones: capacidad organizativa, capacidad
pedagogica y capacidad tecnoldgica.

La dimensién o capacidad organizativa, hacen referencia a los
procedimientos o acciones desarrolladas a fin de organizar de manera ldgica,
estructurada y de manera secuencial el proceso de ensefanza-aprendizaje. Como
indicadores de esta dimension se encuentran: la estrategia institucional mediante
el cual se integran las tecnologias a los procesos educativos, la capacitacion a la
comunidad educativa, es decir la capacitacion tanto a docentes como estudiantes,
y, la flexibilizacion ya sea espacial y temporal (Diaz et al., 2021).

Respecto de la dimensidn o capacidad pedagdgica, explica las capacidades
o la especializacion de esta como un elemento integrador del proceso educativo.
Sus indicadores son: el tipo de evaluacion de aprendizajes, el rol del estudiante y
del docente, y las metodologias de ensefianza que se aplican al proceso
educacional (Diaz et al., 2021). En cuanto a las evaluaciones, las TIC han generado
diversas formas de realizar los procesos educativos, entre ellos la evaluacion para
valorar los aprendizajes de los estudiantes (Flores y Lopez, 2019).

En cuanto a la dimensién tecnoldgica, se refiere a toda la capacidad para
utilizar a favor del proceso educativo, los recursos tecnolégicos generando medios
de interrelacion. Entre sus indicadores se encuentran: la infraestructura tecnologica
y los tipos de comunicacion (Diaz et al., 2021). En relacion con la infraestructura
tecnoldgica, Sanchez et al. (2017) refiere de la disponibilidad de los recursos y
conectividad para el empleo en los procesos educacionales; y respecto de los tipos
de comunicacion, hacen referencia los medios que se emplean en la actualidad
para comunicar mediante herramientas digitales o redes sociales (Fajardo et al.,
2019).



En relacion al desempefio académico se requiere revisar las diversas
concepciones de los académicos ya que usualmente se emplea desempefio
académico como rendimiento académico tal como lo emplea Cajas et al. (2020)
cuando refiere que el desempefio es el rendimiento adquirido durante un proceso
educativo. En opinion de, Chilca (2017) el desempefio suele confundirse con el
rendimiento, aunque aparecen similitud, poseen diferencias; de esta forma, se dice
gue el rendimiento académico tiene una aplicacion universitaria, y rendimiento
escolar para el ambito de la escuela.

En ese sentido, Kumar et al. (2021) hace referencia a dos formas habituales
de entender el desempefio: el primero como la adquisicion de habilidades y
competencias; y en segundo lugar, la de contar con habilidades para
desempeniarse progresivamente hacia un aprendizaje significativo. Para Lépez vy
Heredia (2021) el desempefio es un indicador a través del cual se puede medir el
nivel de conocimientos del estudiante; es decir, que tanto sabe o0 que tanto conoce
respecto de un tema.

Para Vargas etal. (2022) el desempefio académico hace referencia al
conocimiento, habilidades y competencias adquiridas por los estudiantes durante
la etapa de formacion académica. Enriquez et al. (2018) mencionan que el
desempefio académico puede definirse considerando las notas de evaluacion o
como el rendimiento basado en las calificaciones. En esa misma linea de ideas,
Vasiliu (2020) refirié que el desempefio puede ser obtenido por medio del promedio
de notas de un curso.

En opinién de Magableh et al. (2021) el desempefio académico es definido
como una capacidad de logro del estudiante a partir de cumplir con actividades o
tareas académicas que son evaluadas mediante medidas objetivas como son
evaluacion de notas o examenes.

De acuerdo con Chung etal. (2022) el desempefio académico esta
relacionado con la motivacion, la autoeficacia y la autorregulacion. Para Masud
etal. (2019) el nivel socio econdmico de los estudiantes también afecta al
desempefio. La motivacion es una fuerte componente que influye en el desempefio
académico, esto es, cuando el estudiante se encuentra muy motivado con sus
estudios tendra mayor predisposicion hacia su aprendizaje que aquel que no se

encuentra motivado (Soledispa et al., 2020); esto es, cuando mayor es Ssu



motivacion el estudiante tiene mayor disposicidon con su aprendizaje y moviliza sus
esfuerzos para lograr lo que se plantea obtener.

La autorregulacion también se vincula directamente con el desempefio
académico del estudiante, porque cuando un estudiante tiene la capacidad de
autorregular su aprendizaje, disefia sus estrategias para favorecer un mejor
aprendizaje siempre orientado al logro de objetivos que se traducen en funcién del
desempefio académico (Mora et al., 2020). El estudiante que autorregula su
aprendizaje evalta su desempefio, si lo que hizo funciond y logré sus objetivos y
en ese sentido plantea constantemente estrategias para mejorar su propio método
de autorregulacion.

Tandazo y Erreyes (2021) sefalan que el desempefio académico en
conocimiento del estudiante es muy importante porque le permite conocer sus
fortalezas académicas, asi como también le permite conocer sus dificultades y
orientar sus esfuerzos al logro académico.

De acuerdo a la revision de literatura realizada a este constructo, existen dos
formas de evaluar el desempefio, una a través de las notas o la evaluacién y otra
mediante un cuestionario para evaluar el desempefio en funcién de lo que hizo el
estudiante para lograr objetivos. De esta manera se ha tomado en cuenta, las
dimensiones: logro cognoscitivo, logro procedimental y logro actitudinal (Ortiz,
2012; Ortiz y Salcedo, 2017).

Asi la dimension logro cognoscitivo, relacionada con el saber, explica todo
el conocimiento que el estudiante adquiere y es lo que se espera logre conocer en
una determinada materia (Ortiz, 2015).

Respecto al logro procedimental, vinculada con el saber hacer, tiene relacion
con la adquisicion de habilidades o destrezas que se van aprendiendo por
manipulacién o utilizacién de instrumentos, métodos, etcétera (Ortiz, 2015).

En relacion al logro actitudinal, relacionada con el ser-convivir, esta vinculado
con la componente afectiva, y se refiere a lo que el estudiante debe tener la
capacidad para convivir en base a valores que aprende y normas ciudadanas (Ortiz,
2015).

En relacion a los enfoques tedricos de la ensefianza virtual, la teoria que
explica este constructo, se encuentrareflejada en la teoria conectivista de Siemens.
Esta teoria explica que los procesos de enseflanza y aprendizaje se dan por

interaccién con el uso de tecnologias de informacion y es caracterizado por ser
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individualista, en el que la persona que se conecta se enfrenta a un caos de
conexiones y patrones, en la que debe elegir y tomar decisiones para construir la
base del conocimiento (Bernal, 2020).

Desde el enfoque de la teoria sociocultural de Vygotsky es en colaboracion
entre el docente y el estudiante, y de la relacion con el entorno que se construyen
los aprendizajes (Escallon et al., 2019)

Asi también, la ensefianza virtual y el desempefio académico, se pueden
explicar desde el constructivismo; esto es, los aprendizajes deben conducir a la
construccion del conocimiento con significado y para poder verificar si esta
modalidad de ensefianza ha logrado con los objetivos y metas de aprendizaje su
evaluacion debe contener las siguientes caracteristicas: a) el rol activo del
docentes, b) conectada a la realidad, c) centrada en la construccién del
conocimiento, d) los datos deben poseer significado, e) debe existir
retroalimentacion (Moncini y Pirela, 2021).

De similar forma, el desempefio académico también puede ser explicado
desde la teoria del conductismo, es decir, desde el estimulo que el docente aplica
para recibir respuestas que son reforzadas con la intenciobn de mejorar los
aprendizajes; asi también, el conductismo explica que la adquisicion de los
conocimientos se da por una interrelacion del estudiante con su entorno (Posso
et al., 2020).
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

La presente investigacion es de tipo basica, porque el foco de su interés se centra
en incrementar el conocimiento tedrico sin la pretension de una aplicacion
inmediata (Latorre et al., 2021); se fundamenta también sobre la observacion de
fendmenos y hechos que permiten generar nuevos conocimientos (Villanueva et al.,
2022). Debido a ello, es que en la investigacion se observaron el comportamiento
de las variables ensefianza virtual en relacidon con el desempefio académico sobre

la base de las teorias analizadas para la comprension de lo que se investiga.

Enfoque:

El presente estudio responde a un enfoque cuantitativo en la medida en que se
basa y fundamenta en las mediciones que se realizan con la intencién de
comprender un fenomeno que se estudia (Nifio, 2019); esto quiere decir que en la
investigacion se realizé mediciones a través de los cuestionarios de ensefanza
virtual y de desempefio académico; con el propésito de establecer la relacion entre

ambos.

Nivel:

Segun la naturaleza de la investigacion, este estudio es correlacional, pues tiene
entre sus propoésitos establecer la relacion entre dos variables y su utilidad se
explica a partir de la prediccidén del comportamiento de una variable en funcién de
la otra (Hernandez y Mendoza, 2018). Debido a ello, el propdésito del investigador
es la de conocer la relacion y el grado en que se relacionan la ensefianza virtual y

el desempefio académico en las unidades de andlisis.

Disefio de investigacion:

Por sus objetivos correlacionales, este estudio tiene un disefio no experimental de
corte transversal. Un estudio no experimental se caracteriza porque en su
desarrollo el investigador no realiza ninguna manipulacion deliberada; y, porque
solo se dedica a observar y realizar mediciones sobre las variables en cuestion;
ademas es transversal porque la medicién se realiza en un determinado momento

(Hernandez y Mendoza, 2018). A partir de lo sefialado, la finalidad del estudio es la
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de establecer la relacion entre la ensefianza virtual y el desempefio académico en

estudiantes.

Figura 1

Esquema del disefio correlacional

V1

!

V2

En el que:

M: Representa la muestra

V1: Es la variable 1: Ensefianza virtual

V2: Es la variable 2: Desempefio académico

r: Relacion

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Ensefianza virtual

Definicion conceptual

La ensefianza virtual es definida como el empleo de las tecnologias y
recursos de informacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje de una
determinada materia (Diaz et al., 2021).

Definicién operacional

La ensefianza virtual se mide con un cuestionario de 26 preguntas a través
de la capacidad organizativa, capacidad pedagdgicay capacidad tecnolégica segun
escala ordinal tipo Likert de cinco opciones.

Variable 2: Desempefio académico

Definicion conceptual

El desempefio académico hace referencia al conocimiento, habilidades y
competencias adquiridas por los estudiantes durante la etapa de formacién

académica (Vargas et al., 2022).
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Definicion operacional
El desempefio académico se mide con un cuestionario de 23 preguntas a
través del logro cognoscitivo, logro actitudinal y logro procedimental seguin escala

ordinal tipo Likert de cinco opciones.

3.3. Poblaciéon, muestray muestreo

La poblacion de estudio es el conjunto de unidades de estudio que gozan de
caracteristicas similares que son materia de estudio sobre las cuales el investigador
desea conocer (Gaviria y Marquez, 2019). Debido a ello, la poblacion de estudio
estuvo compuesta por 82 estudiantes de la Facultad de Arquitectura de una

universidad de Huaraz.

Criterios de inclusién
Se incluy6 a estudiantes de ambos sexos de una universidad de Huaraz,
matriculados en el semestre 2022-1 y que se encontraron cursando el ultimo ciclo

en la Facultad de Arquitectura.

Criterios de exclusion
Se excluy6 a estudiantes con asistencia irregular y aquellos que no cuenten con las

evaluaciones académicas.

La muestra de estudio se define como el subconjunto de unidades de la poblacion
total y que su tamafio debe ser representativo para que la investigacion tenga
mayor valor (Hernandez y Mendoza, 2018). Para calcular el tamafio de la muestra
se prosiguid a través de una férmula para poblaciones finitas (Latorre et al., 2021).

De esta manera, se determiné la muestra igual a 68 estudiantes.

Z%.p.q.N
T E2(N-1)+Z2%p.q

n

(1,96)2% x 0,5 * 0,5 = 82 B
(0,05)2(82 — 1) + (1.96)2 % 0,5 % 0,5

68
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El muestreo es definido como el procedimiento para seleccionar la muestra de
estudio de una poblacion determinada (Hernandez y Mendoza, 2018); y, uno de los
procedimientos es de tipo probabilistico debido a que usa la probabilidad; de esta
forma, todos los participantes tuvieron la misma probabilidad de participar del
estudio (Mias, 2018). Debido a ello, el muestreo se realizé de manera probabilistica
aleatoriay simple, es decir a través de un sorteo simple sobre la lista de estudiantes

sefialados como poblaciéon de estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica es el proceso formal que se utiliza para recolectar datos o informacion y
cuya técnica mas usada es la encuesta (Ibafiez, 2015). La encuesta es definida
como como el método mediante el cual se recogen datos materia de investigacion
(Garcia, 2016). Los instrumentos son las herramientas que se usan para recabar
informacion siendo los cuestionarios los mas utiles (Saez, 2017). Por otra parte, el
cuestionario es el conjunto de preguntas cuyo propoésito es la indagacion sobre el
objeto de estudio (Hernandez y Mendoza, 2018). En la presente investigacion se
empleé la encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento de
investigacion.

El cuestionario para medir la ensefianza virtual, estuvo conformado por tres
dimensiones: capacidad organizativa, capacidad pedagogica y capacidad
tecnoldgica; y también, estuvo compuesto por 8 indicadores y 26 preguntas en
escala de Likert de cinco opciones: nunca, casi hunca, a veces, casi siempre y
siempre. Este instrumento fue validado por tres expertos y aprobado para su
aplicacion.

Del mismo modo, para medir el desempefio académico, el instrumento
empleado estuvo conformado por 22 indicadores y 23 preguntas en escala de Likert
de cinco opciones: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre. Este

instrumento fue validado por tres expertos y aprobado para su aplicacion.

Validez de la investigacion:

La validez es entendida como el grado de coherencia légica y se distingue
entre la validez interna referida al grado de congruencia de los resultados
comparada con la realidad estudiaday la validez externa referida a la aplicacion de

conclusiones en otras poblaciones (Galeano, 2020). Para Hernandez y Mendoza
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(2018) la validez es el grado en que el instrumento mide lo que tiene que medir.
Para determinar la validez del instrumento, se consideré necesario acudir a
expertos quienes valoran cada item del cuestionario en base a criterios de

pertinencia, relevancia y claridad (Escalona, 2022).

Confiabilidad:

La confiabilidad es el grado de reproducibilidad de un instrumento, es decir
su capacidad para producir resultados similares cuando se aplican por mas de una
oportunidad; y, para calcular el indice de confiabilidad, se desarrollé una prueba
piloto en una muestra pequefia cuyos resultados se analizan estadisticamente

mediante el coeficiente Alfa de Cronbach (Herndndez y Mendoza, 2018).

3.5. Procedimientos

Para el desarrollo de la investigacion se realizaron los siguientes
procedimientos:

Previa a la aplicacion de los instrumentos, los instrumentos se han disefiado
en funcion de dimensiones e indicadores y sometida a validacién mediante juicio
de expertos; de forma similar, se realiz6 una prueba piloto en una muestra para
determinar la confiabilidad del instrumento; y una vez concluida con estos
procedimientos, se prepardé el instrumento en su version corregida para disefiar en
el formulario Google Form debido a que las encuestas seran de forma online.

En una segunda fase, se realizaron las gestiones necesarias para solicitar
los permisos que son requeridos para realizar un estudio, es decir, el permiso de la
universidad de Huaraz, para realizar el trabajo de campo y para ello, se envié una
carta de presentacion a fin de obtener la autorizacidén expresa de la autoridad de la
universidad de Huaraz; luego se gestiond la informacion de los estudiantes como
correos, numeros de celular para construir la base de datos en excel, ademas se
realizd un sorteo seleccionando a los participantes del estudio a quienes se ha de
enviar los enlaces de la encuesta online.

En la fecha programada para la realizacién, se envio el enlace a todos los
estudiantes seleccionados en la base de datos mediante un formulario de Google
y una vez concluida la encuesta se verifico la cantidad de respuestas y una vez
concretada esta tarea, se descargo el archivo excel generado de la encuesta para

su posterior analisis.
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3.6. Metodos de analisis de datos

Para el procesamiento de los datos, se realizaron las siguientes actividades
en una hoja de Excel: a) la codificacién de los datos, es decir, las respuestas de
cada item reemplazados por un valor numeérico de la escala usada; b) se colocaron
en una tabla organizando las preguntas por cada variable y dimension.

Para el andlisis de datos, se recurrié al uso del software estadistico SPSS
v.26 y luego se considero tanto a la estadistica descriptiva, como a la estadistica
inferencial. En relacidon a la estadistica descriptiva, se realizaron la distribucién de
frecuencias para presentar datos segun las categorias o niveles bajo, medio y alto;
ademds se emplearon matrices cruzadas de manera complementaria para tener un
apoyo en la comprensién de las variables de estudio (Dos Santos, 2018).

A través de la estadistica inferencial, se determino la relacion entre las
variables y dimensiones a través de la correlacion de Spearman que es utilizado
para pruebas no paramétricas y porque las variables son categéricas ordinales
(Mias, 2018).

3.7. Aspectos éticos

En esta investigacion se tom6 en cuenta los aspectos éticos de la
investigacion: a) a través del respeto al derecho del autor, se cumple con citar y
referenciar al autor que se ha tomado como aporte en este estudio; b) mediante la
confidencialidad del autor, se busca manejar la informacién adecuadamente, es
decir, se recopild la informacion sin solicitar datos personales o informaciéon que
pidiera comprometer la seguridad de los participantes; c) a través de la veracidad
de resultados, se evitd su alteracion o manipulacion lo que ocasionaria un acto
delictuoso, por esta razon, los resultados del estudio reflejaran tal cual la realidad
gue se estudia; d) mediante la objetividad, se buscé centrarse en el problema tal
cual, sin que la subjetividad sea un criterio que podria crear influencia y sesgo; e)
beneficencia, mediante el cual, la investigacion muestra que tiene propositos que
favorecen a la comunidad cientificos; d) no maleficencia, esto quiere decir que en
esta investigacion no se hizo nada que sea de riesgo o afecte a las personas; y e)
respeto a la autonomia, es decir que en la investigacion se respeto la decision de
los estudiantes a participar del estudio; y, f) justicia, principio mediante el cual se
ha de ser justos en el tratamiento de los participantes del estudio (Burns y Grove,
2019).
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Tabla 1

Distribucion de frecuencias de la variable ensefianza virtual y sus dimensiones

Niveles Ensefianza Capacidad Capacidad Capacidad
virtual organizativa pedagodgica tecnologica
f % f % f % f %
Deficiente 2 3,1 5 7,8 3 4,7 5 7,8
Regular 29 45,3 27 42,2 25 39,1 28 43,8
Alto 33 51,6 32 50,0 36 56,3 31 484
Total 64  100,0 64 100,0 64 100,0 64 100,0

Nota: f=Frecuencia absoluta

En tabla 1, se observa que, del total de 64 (100%) de estudiantes encuestados, 33
(51.6%) estudiantes percibieron como nivel alto la ensefanza virtual, 29 (45.3%)
estudiantes indicaron que el nivel fue regular y 2 (3.1%) estudiantes percibieron el
nivel de ensefianza virtual como deficiente.

En cuanto al resultado descriptivo de la dimensién capacidad organizativa, del total
de 64 (100%) de estudiantes encuestados, 32 (50%) de estudiantes manifestaron
gue el nivel es alto, 27 (42.2%) de estudiantes manifestaron que el nivel es regular
y 5 (7.8%) de estudiantes manifestaron que el nivel es deficiente.

De la misma forma, en la dimensién capacidad pedagdgica, del total de 64 (100%)
de estudiantes encuestados, 36 (56.3%) de estudiantes perciben de nivel alto la
capacidad pedagoégica; 25 (39.1%) de estudiantes percibieron un nivel regular y 3
(4.7%) percibieron de nivel deficiente.

Respecto a la capacidad tecnoldgica, del total de 64 (100%) de estudiantes
encuestados, 31 (48.54%) de los estudiantes percibieron en un nivel alto la
capacidad tecnoldgica, 28 (43.8%) de los estudiantes indicaron que el nivel fue
regulary 5 (7.8%) estudiantes percibieron como deficiente el nivel de la capacidad

tecnoldgica.
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Tabla 2

Distribucién de frecuencias de la variable desempefio académico y sus

dimensiones
Niveles Desempefio Logro Logro Logro
académico Cognoscitivo Actitudinal Procedimental
f % f % f % f %
Bajo 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Medio 6 9,4 16 25,0 4 6,3 10 15,6
Alto 58 90,6 48 75,0 60 93,8 54 84,4
Total 64 100,0 64 100,0 64 100,0 64 100,0

Nota: f=Frecuencia absoluta

En la tabla 2, se observa que, del total de 64 (100%) de estudiantes encuestados,
58 (90.6%) de estudiantes evidenciaron un nivel alto de desempefio académico, 6
(9.4%) de estudiantes mostraron un nivel medio.

Respecto al logro cognoscitivo, del total de 64 (100%) de estudiantes encuestados,
48 (75%) de estudiantes evidenciaron un nivel alto, 16 (25%) de estudiantes
indicaron un nivel medio.

En cuanto al logro actitudinal, del total de 64 (100%) de estudiantes encuestados,
60 (93.8%) de estudiantes presentaron un nivel alto, 4 (6.3%) de estudiantes
indicaron un nivel medio.

Por lo que respecta al logro procedimental, del total de 64 (100%) de estudiantes
encuestados 54 (84.4%) de estudiantes evidenciaron un nivel alto, 10 (15.6%)
percibieron como nivel medio.

En cuanto a las dimensiones del desempefio académico, se puede visualizar que,
el indice de desempefio predominante en el nivel alto es el logro actitudinal
representado por 60 (93.8%) de estudiantes; seguido del desempefio
procedimental representado por 54 (84.4%) de estudiantes; y con menor indice de

desempenio, el logro cognoscitivo representado por 58 (90.6%) de estudiantes.
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Tabla 3
Tabla cruzada entre la ensefianza virtual y el desempefio académico

Desempefio académico

Bajo Medio Alto Total
Ensefianza Deficiente 0 0 2 2
virtual 0,0% 0,0% 3,1% 3,1%
Regular 0 6 23 29
0,0% 9,4% 35,9% 45,3%
Bueno 0 0 33 33
0,0% 0,0% 51,6% 51,6%
Total 0 6 58 64
0,0% 9,4% 90,6% 100,0%

De acuerdo con los resultados que se muestran en la tabla 3, se puede observar
que, del total de 64 (100%) de estudiantes encuestados, 2(3.1%) indicaron un nivel
deficiente en la ensefianza virtual, 29 (45.3%) estudiantes percibieron de nivel
regular, y 33 (51.6%) indicaron un nivel bueno. Asimismo, se observa que, del total
de 64 (100%) de estudiantes encuestados, 6 (9.4%) de estudiantes evidenciaron
un nivel medio de desempefio académico, y 33 (35.9%) evidenciaron un nivel alto
de desempefio académico.

Por otro lado, del total de 64 (100%) de estudiantes encuestados, 6 (9.4%) de
estudiantes que indicaron que cuando la ensefianza virtual es de nivel regular, el
nivel de desempefio académico logrado es medio; asi también, 33 (51.6%) de
estudiantes manifestaron que cuando el nivel de la ensefianza virtual es bueno, el

nivel de desempefio académico logrado es alto.

4.2. Resultados inferenciales

La estadistica inferencial es el método que se emplea con la finalidad de realizar
inferencias a partir de datos que han sido recolectados de una muestra, cuyo
analisis mediante calculos aritméticos proporcionan esta evidencia estadistica
(Serrano, 2020).

Una de las pruebas estadisticas a realizar es Rho de Spearman que es una prueba
no paramétrica que permite establecer la correlacion entre dos variables (Humble,
2020)

La prueba de hipdtesis o contraste se refiere a la decision que se valora en relacion
a las hipotesis estadisticas planteadas para su comprobacion o rechazo (de irala
et al., 2017).
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Regla de decision:
Si sig. £ 0.05 se rechaza Ho

Si sig. > 0.05 no se rechaza Ho

Prueba de Normalidad
Ho: Los datos si provienen de una distribucion normal

Ha: Los datos no provienen de una distribucién normal

Tabla 4

Supuesto de normalidad KS

Kolmogorov - Smirnov

Estadistico gl Sig.
Ensefnanza virtual ,119 64 ,024
Desempeiio académico ,108 64 ,063

En la tabla 4, se observa los resultados de la prueba de normalidad de Kolgomorov
- Smirnov mediante el cual, se ha logrado obtener una significancia igual a 0.024
(Sig. < 0.05) para la variable ensefianza virtual y una significancia igual a 0.063
(Sig. > 0.05) para el desempefio académico. Debido a que, en la primera variable,
se ha encontrado una significancia que es menor al 5% que es el parametro de
comparacion y en la segunda variable se ha determinado una significancia mayor,
se eligen las pruebas no paramétricas como Rho de Spearman para determinar la

correlaciéon de las variables.
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Comprobacion de hipoétesis general

Ho: No existe correlacion directa entre ensefianza virtual y desempefio académico
en estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz, 2022.
Ha: Existe correlacion directa entre ensefianza virtual y desempefio académico en

estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz, 2022.

Tabla 5
Prueba de correlacion entre la ensefianza virtual y el desempefio académico
- . Ensefianza Desempefio
Coeficiente  Variables virtual académico
Coeficiente de 1,000 ,685
Ensefianza correlacion
virtual Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente de ,685 1,000
Desempefio correlacion
académico Sig. (bilateral) ,000 :
N 64 64

En la tabla 5, se puede apreciar que la significancia es igual a 0.000 y es un valor
menor al 5%, es decir menor al 0.05, motivo por el cual se acepté la hipotesis
alterna, debido a ello, existe correlacion entre la ensefianza virtual y el desempefio
académico. Siendo Rho de Spearman igual a 0.685 que expresa una correlacion
positiva considerable. Esto quiere decir, que un mayor nivel de ensefanza virtual,
favorece un mejor nivel de desempefio académico de los estudiantes de forma

considerable.
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Comprobacion de hipotesis especifica 1

Ho: No existe correlacion directa entre capacidad organizativa y desempefio
académico en estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz,
2022.

Ha: Existe correlacion directa entre capacidad organizativa y desempefio

académico en estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz,

2022.
Tabla 6
Prueba de correlacion entre la capacidad organizativa y el desempefio académico
- . Capacidad Desempeiio
Coeficiente  Variables organizativa  académico
Coeficiente de 1,000 ,668
Capacidad correlacion
organizativa Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente de ,668 1,000
Desempefio  Correlacion
académico Sig. (bilateral) ,000 .
N 64 64

En la tabla 6, se puede apreciar que la significancia es igual a 0.000 y es un valor
menor al 5%, es decir menor al 0.05, motivo por el cual se acepté la hipotesis
alterna, debido a ello, existe correlacion entre la capacidad organizativa y el
desempefio académico. Siendo Rho de Spearman igual a 0.668 que expresa una
correlacion positiva considerable. Este resultado implica, que un aumento en los
niveles de la capacidad organizativa, se traducen en un mayor logro de desempefo

académico de estudiantes de forma considerable.
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Comprobacion de hipotesis especifica 2

Ho: No existe correlacion directa entre capacidad pedagdgica y desempefio
académico en estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz,
2022.

Ha: Existe correlacion directa entre capacidad pedagogica y desempefio
académico en estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz,
2022.

Tabla 7

Prueba de correlacion entre la capacidad pedagoégica y el desempefio académico

- . Capacidad Desempeiio
Coeficiente Variables pedagogica académico
Coeficiente de 1,000 ,662
Capacidad correlacion
pedagbgica Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente de ,662 1,000
Desempefio correlacion
académico Sig. (bilateral) ,000 .
N 64 64

En la tabla 7, se puede apreciar que la significancia es igual a 0.000 y es un valor
menor al 5%, es decir menor al 0.05, motivo por el cual se acepté la hipotesis
alterna, debido a ello, existe correlacion entre la capacidad pedagogica y el
desempefio académico. Siendo Rho de Spearman igual a 0.662 que expresa una
correlacion positiva considerable. Este hallazgo, permite inferir que un aumento en
la capacidad pedagdgica de la ensefianza virtual promueve un mayor desarrollo del

desempefio académico del estudiante de forma considerable.
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Comprobacion de hipoétesis especifica 3

Ho: No existe correlacion directa entre capacidad tecnoldgica y desempefio
académico en estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz,
2022.

Ha: Existe correlaciéon directa entre capacidad tecnolégica y desempefio

académico en estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz,

2022.
Tabla 8
Prueba de correlacion entre la capacidad tecnoldgica y el desempefio académico
- : Capacidad Desempeiio
Coeficiente  Variables tecnolégica académico
Coeficiente de 1,000 ,636
Capacidad correlacion
tecnolégica  Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente de ,636 1,000
Desempefio correlacion
académico Sig. (bilateral) ,000 .
N 64 64

En la tabla 8, se puede apreciar que la significancia es igual a 0.000 y es un valor
menor al 5%, es decir menor al 0.05, motivo por el cual se acepté la hipotesis
alterna, debido a ello, existe correlacion entre la capacidad tecnoldgica y el
desempefio académico. Siendo Rho de Spearman igual a 0.636 que expresa una
correlacion positiva considerable. Debido a los resultados obtenidos, se infiere que
el aumento en la capacidad tecnoldgica de la educacion virtual, genera mayores
aprendizajes por tanto beneficia el desempefio académico de los estudiantes de

forma considerable.
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V.  DISCUSION

El desempefio académico, es uno de los aspectos mas relevantes en el
proceso de aprendizaje, que demuestra el logro que, al ser evaluado, sus
resultados se encuentran en funcidn de diversos factores, entre los que se
encuentran la ensefianza virtual, cuya contribucion favorece los aprendizajes de los
estudiantes en la medida en que la ensefianza bajo esta modalidad sea 6ptima
desde los aspectos organizativos, pedagdgicos y tecnolégicos.

En la presente investigacion se formuldé el objetivo de determinar la
correlacion entre la ensefianza virtual y el desempefio académico en estudiantes
de arquitectura, y en concordancia con los resultados obtenidos de la comprobacion
de la hipotesis general, se hallé una significancia igual a 0.000 que comparado con
el parametro 0.05 al 95% de confianza, dio lugar a la aceptacion de su hipotesis
alterna, por lo que, se comprobd que existe correlacion entre ambas variables; por
otro lado, la correlacibn Rho de Spearman fue igual a 0.685 evidenciando una
correlacion positiva considerable; este resultado implica que si mejoran los factores
organizativos, pedagoégicos y tecnoldgicos de la ensefianza virtual, se contribuye
con el desempefio académico del estudiante de forma media. Por otro lado, a raiz
de los resultados descriptivos, se ha podido evidenciar que el porcentaje mas alto
de estudiantes representado por el 51.6% que percibieron de nivel bueno la
ensefianza virtual, también evidenciaron un nivel alto en el desempefio académico
del estudiante.

Este resultado es congruente con el reportado por Jurado (2020) quien en
su estudio también ha coincidido en hallar una significancia menor a 0.05, no
obstante, la correlacion Rho = 0.821 resulta ser diferente y mayor, que demuestra
una mayor fuerza de correlacion entre el método de ensefanza virtual y el
rendimiento académico de estudiantes de una universidad publica; sefialando
ademas la importancia de las TIC en la educacion de modalidad virtual y el nuevo
rol que cumplen los estudiantes debido a la interaccion con los procesos de
aprendizaje en dos momentos: sincronicos y asincronicos.

Los resultados también cierta semejanza con una investigacién similar
realizada por Naupas (2021) quien hall6 un p valor igual a 0.000 menor a 0.05 que
evidencio que existe relacion entre la ensefianza virtual y el aprendizaje
colaborativo; y de acuerdo a la correlacion Rho de Spearman obtenidaigual a 0.812

logré establecer una correlacion significativa; cuyo valor difiere en el grado de
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fuerza; lo que demuestra la intensidad con la que el aprendizaje colaborativo es
beneficiada por una adecuada ensefianza virtual.

Asi también, Arias e Ibafiez (2020) en un estudio publicaron sus hallazgos
afirmando que los estilos de aprendizaje no tienen relacion con el desempefio
académico de los estudiantes, y el resultado significante no es coincidente con la
investigacién puesto que es un valor que supera el maximo error permitido 0.05 y
gue motivo a los autores aceptar su hipétesis nula; resaltando la importancia de
conocer oportunamente los desempefios de los estudiantes a fin de establecer
correspondencia de sus aprendizajes con los esfuerzos y dindmicas de la
educacion virtual.

Dichos hallazgos, se sustentan en lo afirmado por Quifiones et al. (2021)
guienes manifestaron que el estudiante adquiere mayores indices de rendimiento
académico entre tanto, los procesos de ensefianza-aprendizaje mediados por el
empleo de las tecnologias de informacién se desenvuelven a partir del grado y
manejo de estas tecnologias y del involucramiento docente en la virtualidad de la
ensefianza. Tal afirmacién, no implica que existe mayor desempefio académico en
la virtualidad de la ensefianza respecto de la ensefianza presencial. Por lo que,
segun lo sefalado por Almeida etal. (2021) los resultados del desempefio
académico en los entornos virtuales no deben ser considerados como referentes.

En opinion del investigador, la ensefianza virtual por ser una modalidad que
ha sido implementada debido a las circunstancias de Covid-19, se encuentra adn
en proceso de mejoras constantes tanto en el nivel tecnoldgico como en el ambito
académico, y esto repercute en los resultados y aprendizajes de los estudiantes.

En relacion al primer objetivo especifico, formulado con la necesidad de
conocer si entre la capacidad organizativa existe relacion con el desempefio
académico, se logré obtener un p-valor igual a 0.000 menor al maximo error
permitido del 5% cuya diferencia dio lugar a declinarse por la hip6tesis alterna, por
lo que, se demostr0 que existe correlacion entre la dimension capacidad
organizativay el desempefio académico; ademas, se obtuvo un indice correlacional
Rho igual a 0.668 exponiendo una correlacion positiva media; de esta manera,
cuanto mejor es la capacidad organizativa de la educacién virtual, mejores son los
escenarios que favorecen que el estudiante logre adecuados desempefios. De

acuerdo a los resultados descriptivos, el 50% y 42.2% de estudiantes percibieron
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la capacidad organizativa como alto y regular, tiene correspondencia con el 51.6%
y 45.3% de estudiantes que indicaron un nivel alto y medio respectivamente.

De acuerdo Iglesias et al. (2021) los factores organizacionales son un
importante componente en la educacion virtual, porque en la medida que se
implementen, lograré contribuir con la labor pedagdgica del docente, de la misma
manera que favorece en el incremento del rendimiento académico de los
estudiantes.

En correspondencia con el segundo objetivo especifico, que se formul6é a
partir de la necesidad de establecer si la capacidad pedagdgica se vincula
directamente con el desempefio académico, se obtuvo una significancia igual a
0.000 y siendo menor a 0.05 se acepto la hip6tesis alterna mediante el cual se
demostré que entre la dimension capacidad pedagdgica existe correlacion con el
desempefio académico del estudiante. Por otro lado, Rho fue igual a 0.662
correspondiéndole una correlacion positiva media; es decir que, a mayor capacidad
pedagogica de la educacion virtual, se mejoran las evaluaciones de aprendizaje
mejorando el desempenfio del estudiante. En relacion a los resultados descriptivos,
el 56.3% y el 39.1% de estudiantes percibieron de nivel alto y regular la capacidad
pedagogica, y tienen correspondencia con los hallazgos en el nivel de desempefio
académico logrado, ya que el 51.5% y el 45.3% de estudiantes lograron un nivel
alto y medio en su desempefio, hallazgo que tiene correspondencia a la luz del
resultado inferencial.

Por su parte, Perez (2020) que abordd una problemética similar, determiné
gue el desempefio docente tiene relacion con el rendimiento académico, esta
afirmacion fue valorada a partir de la significancia menor a 0.05 en lo que coincide
con la investigacion, y a partir de Rho de Spearman igual a 0.624 que indica una
correlacion un poco mas que moderada que coincide también, con el resultado
obtenido; y de acuerdo con este autor, importa de manera significativa que el
docente tenga un buen desempefio para mejorar el rendimiento académico.

Estos hallazgos tienen congruencia con los resultados reportados por Jurado
(2020) en su estudio acerca de la relacion entre la planificacién de la ensefianza
virtual y el rendimiento académico, cuyos hallazgos dan cuenta de una significancia
menor a 0.05, y a partir de la correlacion Rho de Spearman igual a 0.743, lleg6 a
comprobar que existe correlacion entre la planificacion de la ensefianza virtual y el

rendimiento académico, sefialando ademas que el empleo de la innovacion TIC en
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el método de ensefianza docente, favorece el desempefio académico del
estudiante.

De forma similar, los resultados tienen congruencia con el aporte de Pérez
(2020) quien ha sefialado que existe correlacion positiva entre el desempefio del
docente y el rendimiento académico; indicando ademas que cuando el docente
mejora sus practicas pedagogicas, contribuye de manera sustancial al
mejoramiento del estudiante en su rendimiento académico; remarcando el rol que
cumple el docente en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Asi también, se encuentran los hallazgos de Betancourt (2020) cuyo estudio
revela que las estrategias de aprendizaje tienen relacion con el rendimiento
académico de los estudiantes en funcion de una significancia menor a 0.05, y un
Rho de Spearman igual a 0.846; estos resultados concuerdan en el nivel de
significancia, aunque no en el grado de correlacion, sin embargo, refuerza el
conocimiento en relacién al rendimiento académico a partir de que el estudiante
logre adecuar sus estrategias de aprendizaje.

En un trabajo similar, Vivas et al. (2019) ha relacionado los estilos de
aprendizaje y el rendimiento académico, cuya vinculacion estadistica la establecio
a partir de una significancia menor a 0.05 obtenida a través del estadistico de Chi
cuadrado de Pearson, cuya contribucion a la investigacion radica en conocer que
los estilos de aprendizaje son vitales para tener un mejor rendimiento acadé mico
en los estudiantes.

En concordancia al tercer objetivo especifico, disefiado para conocer si la
capacidad tecnoldgica se correlaciona directamente con el desempefio académico
del estudiante, se obtuvo una significancia bilateral menor a 0.05 dando lugar a la
aceptacion de su hipétesis alterna por lo que se pudo comprobar que entre la
dimensién capacidad tecnoldgica de la educacién virtual y el desempefio
académico existe una correlaciéon; y siendo Rho igual a 0.636 un valor positivo,
implica que la mejora de la capacidad tecnolégica de la educacion virtual, es decir
gue se mejoran las condiciones de infraestructura tecnologica y de recursos de
comunicacién, se potencian los aprendizajes de los estudiantes favoreciendo su
desempefio académico. De acuerdo a los resultados de nivel descriptivo, el 48.4%
y el 43.8% de estudiantes percibieron de nivel alto y regular el nivel de la capacidad

tecnologica, hallazgo que muestra correspondencia con el 51.6% y 45.3% de
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estudiantes que percibieron su desempeiio en el nivel alto y medio
respectivamente.

Al respecto, Medina et al. (2020) afirmaron que la educacion virtual con la
mediacion tecnolégica en el proceso educativo de ensefianza y aprendizaje a
aperturado un sinnimero de posibilidades para mejorar la comunicacion entre el
docente y estudiante, lo que genera mejores espacios que contribuyen al
fortalecimiento de los aprendizajes del estudiante.

Por otro lado, otros investigadores también sefalan el lado desventajoso de
la modalidad virtual de los procesos de ensefianza y aprendizaje, tales como, Diaz
etal. (2021) que enfatizan el ambito tecnoldgico, sefialando que debido a la
dificultad de acceso desde internet, el rendimiento académico tiende a disminuir.

Los procesos educacionales, en la virtualidad han desafiado en la manera
de ensefar, de aprender, de cdmo relacionarse, en la forma de evaluar, entre otras;
en este escenario, es importante que estos procesos no descuiden centrar su
mirada en el estudiante, puesto que, a raiz de los resultados expuestos, la
educacién virtual tiene por mejorar en lo organizativo, pedagdgico y tecnoldgico
para proporcionar la mejor experiencia de educacién al estudiante; sin embargo, el
escenario actual de inequidades tecnoldgicas dificulta que los estudiantes logren
mejores aprendizajes.

De acuerdo a los resultados exhibidos, Abuhassna et al. (2020) indicaron
gue si bien las tecnologias de informacidon ofrecen ventajas mdltiples para el
proceso de ensefianza y de aprendizaje, no es la tecnologia en si misma que, sino
mas bien es el medio a partir del cual, los métodos educativos trascienden y
generan un cambio en el rendimiento académico de los estudiantes.

En la misma linea de aportes, Toong et al. (2021) sefala que son las técnicas
de ensefianza en la modalidad virtual que favorecen el desempefio de los
estudiantes, no obstante, las ventajas de la virtualidad no es aprovechada por la
mayoria de los estudiantes ya que no existe homogeneidad tecnoldgica; sefialando
ademas factores como la distraccion como una desventaja que ocasiona bajos
rendimientos.

En relacion a todo lo discutido, se remarca la importancia de las tecnologias
de informacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje, sin embargo, dado el
momento virtual en el que se desarrollan, se discute la eficiencia de la ensefianza

en la modalidad virtual en los desempefios académicos de los estudiantes, puesto
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gue, desde el punto de vista organizacional, hace falta que se implementen
adecuadamente los recursos necesarios para que la practica pedagoégica tenga los
elementos necesarios para la enseflanza, ademas, se requiere desde el ambito
pedagogico que los docentes estén capacitados en herramientas, recursos y demas
temas tecnoldgicos para mejorar su desempefio y labor pedagogica, y desde la
dimensién tecnoldgica, es necesario contar con una adecuada infraestructura que
permita una fluida ensefianza virtual.

Evaluar el desempefio académico de los estudiantes es de vital importancia
para saber si los estudiantes estan logrando o no, los resultados adecuados en sus
aprendizajes, mas aun, si los estudios se llevan bajo la modalidad virtual. Se debe
considerar ademas que el desempefio debe medir también, el c6mo esta logrando
los objetivos los estudiantes.

Dentro de las fortalezas de la presente investigacion se encuentra el
abordaje metodolégico empleado que ha sido fundamentado con fuentes de
diversos autores y ha permitido llevar a cabo un estudio apegado a lo que debe ser,
en el sentido de hacer lo correcto. Esta fortaleza metodoldgica, evita
cuestionamientos metodoldgicos, y que los resultados sean refutados. Por otra
parte, el empleo del software estadistico SPSS v.26 ha contribuido en el
procesamiento de los datos, de manera que los resultados obtenidos han sido
apropiados para el estudio.

Como limitacién del estudio, se indica el tamafio poblacional al cual se tuvo
acceso, en que se consideré una muestra igual a 64 estudiantes y sobre el cual se
realizé el estudio, no obstante, un mayor nimero de participantes, hubiera permitido
tener mayor precision en los resultados.

Se sugiere a la comunidad académica, extiendan este estudio hacia otras
poblaciones, y en otros contextos de enseflanza virtual para valorar los
desempefios académicos de los estudiantes. Una opcion, seria realizar estudios
comparativos sobre el desempefio académico comparando respecto de la
ensefianza virtual y ensefianza presencial a fin de establecer qué puntos de la
educacioén virtual fortalecen el desempefio académico y que puntos de la educacién

presencial contribuyen con el desempefio académico de los estudiantes.
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VI. CONCLUSIONES

Primera.

Se concluyé que la ensefanza virtual se correlaciona directamente con el
desempefio académico de los estudiantes; a partir de los hallazgos obtenidos
mediante significancia menor a 0.05y Rho igual a 0.685; es por ello que, a partir de
una mejora en la ensefianza virtual, se traducen en un beneficio para el desarrollo
del desempefio académico y, por el contrario, cuando existe una deficiente

ensefianza virtual, el desempefio académico no sea adecuado en los estudiantes.

Segunda.

Se llegé a comprobar que la dimensién capacidad organizativa de la ensefianza
virtual se correlaciona positivamente con el desempefio académico en funcion de
la significancia obtenida menos a 0.05 y Rho igual a 0.668; es decir, que cuanto
mayor sean la capacidad organizativa en la ensefianza virtual, entonces se

favorece el desempefio académico de los estudiantes.

Tercera.

Se evidencié que la ensefianza virtual en su dimension capacidad pedagogica se
correlaciona positivamente con el desempefio académico, a partir del hallazgo de
su significancia menor a 0.05 y Rho igual a 0.662; a partir de ello, se deduce gque,
las mejoras en la capacidad pedagogica contribuyen al mejoramiento de los

aprendizajes y por ende al desempeifio del estudiante.

Cuarta.

Se llegd a determinar que la dimension capacidad tecnoldgica tiene correlacion
positiva con el desempefio académico de estudiantes, a raiz de los resultados
reportados de la significancia menor a 0.05 y Rho igual a 0.636. Esto es, cuando la
dimension tecnol6gica es adecuada para la formacion académica de los
estudiantes, el beneficio es directo para el desempefio académico; de lo contrario,

los estudiantes no lograran aprendizajes deseados.
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ViIl. RECOMENDACIONES

Primera.

Se recomienda a la jefatura de la coordinacion académica de la universidad
promover la innovacion TIC en la practica pedagdgica de los docentes mediante
capacitaciones previas al inicio del semestre con la finalidad de empoderar de
conocimientos TIC e innovacién pedagdgica al docente y favorecer los aprendizajes

de los estudiantes.

Segunda.
Se recomienda a los coordinadores académicos, implementar talleres para mejorar
las competencias docentes en el uso de estrategias a través de la mediacion TIC a

fin de mejorar el desempefio académico de los estudiantes.

Tercera.

Se recomienda a los docentes realizar evaluaciones permanentes y orientadas a
controlar el logro de los estudiantes, a fin de determinar si existe evolucién en su
desempefio académico y en caso de ser necesario retroalimentar al estudiante para

gue pueda conseguir sus objetivos.

Cuarta.

Se recomienda a las autoridades de la universidad promover la implementacion de
mejor infraestructura tecnolégica y la disponibilidad de recursos a nivel de hardware
y software con los principales aplicativos de disefio acorde a la actualidad para
mejorar el desemperio del estudiante.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Ensefianza virtual y desempefio académico en estudiantes de arquitectura de una universidad publica, Huaraz, 2022

Problema
Problema general
. Qué relacion existe entre
ensefianza virtual y desempefio
académico en estudiantes de
arquitectura de una universidad
publica, Huaraz, 20227

Objetivos
Objetivo general
Determinar la correlacion entre
ensefianza virtual y desempefio
académico en estudiantes de
arquitectura de una universidad
publica, Huaraz, 2022

Hipotesis
Hipotesis general
Existe correlacion entre ensefianza
virtual y desempefio académico en
estudiantes de arquitectura de una
universidad publica, Huaraz, 2022.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

. Qué relacion existe entre
capacidad organizativa y
desempefio académico en

estudiantes de arquitectura de una
universidad publica, Huaraz, 20227

. Qué relacion existe entre
capacidad pedagdgica y desempefio
académico en estudiantes de
arquitectura de una universidad
publica, Huaraz, 20227

Determinar la correlacién entre la
capacidad organizativa y
desempefio académico en

estudiantes de arquitectura de una
universidad publica, Huaraz, 2022

Determinar la correlacién entre la
capacidad pedagdgica y
desempefio académico en
estudiantes de arquitectura de una
universidad publica, Huaraz, 2022

Existe correlacion entre la capacidad
organizativa y desempeiio
académico en estudiantes de
arquitectura de una universidad
publica, Huaraz, 2022

Existe correlacion entre la capacidad
pedagdgica y desempeiio
académico en estudiantes de
arquitectura de una universidad
publica, Huaraz, 2022

¢, Qué relacion existe entre
capacidad tecnolégica y desempefio
académico en estudiantes de
arquitectura de una universidad
publica, Huaraz, 20227?

Determinar la correlacion entre la
capacidad tecnologica y
desempefio académico en
estudiantes de arquitectura de una
universidad publica, Huaraz, 2022

Existe correlacion entre la capacidad
tecnolégica y desempeiio
académico en estudiantes de
arquitectura de wuna universidad
publica, Huaraz, 2022

Metodologia

= Tipo de investigacion: Basica

= Nivel de
Correlacional

investigacion:

= Disefio y esquema de
investigacion: No experimental

\1/1
M< r
Variables: \T/Z
Ensefianza virtual
Desempefio académico
= Poblacién: 82
= Muestra: 68

= Técnica: Encuesta

= [nstrumento: Cuestionario




Anexo 2. Matriz de operacionalizacidon de las variables

Variable 1: Ensefianza virtual

Variable de Definicion Definicidn . . . Escalade
i : Dimensiones Indicadores L
estudio conceptual operacional medicidon
La ensefianza Se medira Capacidad Estrategia de integracion TIC
virtual como el mediante organizativa Capacitacién a docentes
empleo de las cuestionario Flexibilidad espacial y temporal
tecnologias y conformado por | Capacidad Tipo de evaluacion del
Ensefanza recursos de 26 preguntas en | pedagogica aprendizaje Ordinal
virtual informacion en los | escala de Likert Rol del estudiante profesor
procesos de de cinco Tipo de evaluacion del
ensefianzay opciones. aprendizaje
aprendizaje de Capacidad Infraestructura tecnoldgica
una determinada tecnoldgica Tipo de comunicacién
materia (Diaz et
al., 2021).




Variable 2: Desempefio académico

Variable de Definicion Definicidn : : . Escalade
i : Dimensiones Indicadores ..,
estudio conceptual operacional medicion
Desempefio El desempefio Se medira Logro Analisis
académico académico hace | mediante cognoscitivo Memoria
referencia al cuestionario Atencién
conocimiento, conformado Pensamiento
habilidades y por 23 Creatividad
competencias preguntas en Solucion de problemas
adquiridas por los | escala Likert Pensamiento critico
estudiantes de cinco Juicio
durante Ia't,atapa opciones. Logro Responsabilidad
de formacion actitudinal Relaciones interpersonales ,
académica Motivacion Ordinal
(Vargas et al., Cumplimiento de objetivos
2022). Habilidades comunicativas
Proactividad
Actitud positiva
Empatia
Automotivacién
Logro Gestion de actividades académicas

procedimental

Utilizacion de técnicas

Uso de herramientas digitales y tecnologicas

Busqueda de informacion

Organizacion

Objetivos académicos




Anexo 3. Instrumentos
Cuestionario de ensefianza virtual

Estimado estudiante, la presente forma parte de un estudio cientifico con la finalidad
de recoger informacion valiosa sobre la ensefianza virtual y el desempefio académico,
al mismo tiempo precisar que la encuesta es integramente andnima y sus resultados
son de caréacter confidencial.

No existen respuestas correctas 0 incorrectas, por favor responda sinceramente
segun su percepcion, siendo necesario responder la totalidad de las preguntas.

Instrucciones: Marca con una “X” solo una alternativa la que crea conveniente.

1. Nunca (N) 2. Casinunca (CN) -3 A veces (AV) 4. Casi siempre (CS) - 5. Siempre (S)

N.° Iltems categorias
DIMENSION: CAPACIDAD ORGANIZATIVA N |CN |AV | CS

La universidad promueve y apoya las innovaciones TIC en la
01 | practica pedagodgica de los docentes lo que contribuye con la
formacién académica del estudiante.

El docente utiliza adecuadamente las herramientas TIC lo que

02 beneficia al estudiante en su aprendizaje.

El docente publica con dias de anticipacion las sesiones de
03 | aprendizaje en el aula virtual permitiendo al estudiante revise
previamente los materiales de aprendizaje.

El docente adecua el empleo de las TICS de acuerdo con las
04 | caracteristicas de los estudiantes para mejorar la experiencia su
aprendizaje.

El docente emplea registros para monitorizar el logro de los

05 estudiantes

La universidad promueve la capacitacion del docente para fortalecer
06 | sus competencias digitales y tecnoldgicas a fin de favorecer el
aprendizaje de los estudiantes.

07 El docente muestra estar capacitado en el manejo de plataformas de
comunicacion virtual (Zoom, Meet, y otros).

El docente administra el tiempo adecuadamente para cumplir con la

08 hora pedagdgica.

El docente es flexible y recibe las tareas académicas con retraso
09 | moderado siempre que el estudiante manifieste y evidencie haber
tenido dificultades relacionadas a la conectividad.

' IMENSION: CAPACIDAD PEDAGOGICA N [CN |AV | CS

El docente promueve la autoevaluacion del estudiante a través de
10 | recursos de la plataforma virtual para fomentar la reflexién sobre su
propio aprendizaje.

El docente fomenta el trabajo colaborativo en el aula virtual para

11 ~
evaluar el desempefio personal y grupal

Las evaluaciones que se realizan mediante la plataforma son
12 | adecuadas para medir los logros de aprendizaje previstos en el
disefio del programa de estudio.

El docente actlla como facilitador en la construccion de

13 conocimientos para el aprendizaje del estudiante.

El docente estimula la comunicacién en el aula virtual a fin de crear
14 | un ambiente de colaboracion y didlogo para mejorar la participacion
del estudiante.

El docente actiia como un motivador del autoaprendizaje del

15 estudiante a fin de mejorar su desempefio académico.




El docente realiza retroalimentacion para asegurar el logro de los

16 aprendizajes previstos.
17 El docejnte con frecuencia emplea estrategias _mqtivadoras dgrante
las sesiones de clase para fomentar el aprendizaje del estudiante.
18 El docente promueve la participacién del estudiante durante las
clases para dinamizar el proceso de aprendizaje.
19 El docente, aplica estrategias metodologicas para contribuir con el
logro de las metas académicas de los estudiantes.
El docente brinda espacios de comunicacion sincrénica o
20 | asincroénica para que los estudiantes puedan expresar dudas, o
realizar consultas.
21 El docente hace uso de recursos TIC para desarrollar sus clases
como estrategias de mejora el rendimiento académico
CN [AV | Cs
29 Los entornos virtuales de aprendizaje de la universidad son
adecuados para el aprendizaje del estudiante.
Las herramientas TIC implementadas por la universidad son
23 | recursos necesarios que permiten la comunicacién e interaccién
con el estudiante y mesa de ayuda.
El docente emplea la comunicacién asincrona mediante los
24 | recursos virtuales para gestionar la informacién de las actividades
académicas.
o5 El docente, emplea las herramientas TIC necesarias para realizar
la retroalimentacién de actividades académicas.
El docente emplea los canales virtuales pertinentes para la gestion
26 | de la comunicacion con los estudiantes.
Gracias por su colaboracion
Cuestionario de desempefio académico
N.° Iltems categorias
' DIMENSION: LOGRO COGSNOCITIVO CN | AV | CS
01 | Micapacidad analitica me permite interpretar la informacion con mayor criterio.
02 | Soy capaz de analizar la fuente de informacién distinguiendo su fiabilidad.
03 Recuerdo con facilidad las indicaciones que el docente puntualiza en cada sesién
de aprendizaje.
04 Soy capaz de retener informacion relevante de la informacion que recibo en clases
virtuales y de las consultas realizadas en la web.
05 Logro concentrarme y prestar atencion al desarrollo de las clases y de las
actividades de aprendizaje.
06 | Eldesarrollo de mi pensamiento critico, me permite resolver problemas complejos.
07 Demuestro proactividad al proponer soluciones creativas a problemas relacionados
a la carrera.
08 Mi capacidad de pensamiento critico me permite analizar los problemas desde
distintos &ngulos.
09 Aplicar el pensamiento critico me permite realizar juicios sustentados en
informacién confiable.
N |CN [AV |Cs
10 Realizar las tareas oportunamente contribuyen a mejorar mi responsabilidad con
mis quehaceres académicos.
11 Me relaciono de manera positiva y con respeto con mis compafieros y docentes
en las actividades sincronicas y asincronicas.
12 Considero que la motivacién docente influye entre otros aspectos en mi
rendimiento académico.
13 | Mejorar las habilidades comunicativas fortalecen mi formacién académica.




14 | Tomar lainiciativa me permite lograr un resultado deseado

15 Mantener una actitgd positiva me permite realizar mis actividades académicas con
un mejor desemperio.

16 Demue§tr9 empatia para Ig solucion de problemas durante los procesos de
aprendizaje en entornos virtuales.

17 Determinar las prioridades en mis actividades académicas me permiten cumplir

mis metas en el tiempo previsto.

' DIMENSION: LOGRO PROCEDIMENTAL

Considero que mi gestién del tiempo me permite cumplir de manera efectiva con

CN

AV

Cs

18 mis actividades académicas.
Logro utilizar los recursos tecnologicos (computadora, impresora, aplicaciones

19 | web, etcétera) con mayor eficiencia, lo que me permite realizar mis tareas
académicas sin dificultad.
Mi capacidad para el manejo de herramientas digitales (Canva, Emaze, Preziy

20 | otros similares) me permite realizar presentaciones visuales con mayor impacto
en mis tareas académicas.

21 Consjdero que mi capac_idad para buscar informacién en fuentes fiables me
permite documentar mejor un proyecto académico.

29 Ser prolijoy ordenado me ayuda a destacar en la presentacion de informes
coherentes y consistentes.

23 Para lograr mis metas académicas, establezco objetivos a corto, mediano y largo

plazo.

Gracias por su colaboracién




Anexo 4. Certificado de validez del instrumento

)] EscueLA o Posarabo

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA ENSENENZA VIRTUAL

| aprendizaje del estudiante,

DIMENSIONES / items

DIMENSION 1

La universidad promueve y apoya las innovaciones TIC en la
practica pedagdgica de los docentes lo que contribuye con la
formacién académica del estudiante.

El docente aplica estrategias para la Integracion de recursos

TIC mejorando su practica pedagdgica para un mejor

Pertinencial

Relevancial

Claridad)

Sugerencias

=

El docente utiliza adecuadamente las herramientas TIC lo que
beneficia al estudiante en su aprendizaje.

El docente publica opommlmonh las sesiones de aprendizape
en el aula virtual permitiendo al estudiante revise previamente
los materiales de aprendizaje,

El docente adecua el empleo de las TICS para mejorar la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes

El docente aplica estrategtas con/ mediante..

utiiza adecuadamente (subjetivo)

‘Oportunaments cambiar con dias de anticipacion

Adecta |a herramienta TIC de acuerdocon las
caracteristicas de los estudlantes para...

"

12

El docente monitoriza de manera virtual el logro de los
estudiantes

La universidad promueve la capacitacion del docente en el
manejo de los recursos tecnolégicos para incrementar el nivel
de sus competencias digtales y tecnologicas para favorecer el
aprendizaje de los estudiantes.

La universidad incentiva constantemente la capacitacion de
sus docentes en herramientas TIC para su insercion en la
practica pedagogica del docente lo que permitird mejorar su
didactica generando un aprendizaje ameno.

E| docente muestra estar capacitado en el manejo de los
entornos virtuales de aprendizaje (Zoom, Meet, y otros),

El docente administra el tempo adecuadamente para cumplir
con la hora pedagogica.

El docente es flexible con la entrega de tareas académicas
cuando el estudiante manifiesta y evidencia haber tenido
dificuitades de conectividad y otros.

El docente flexibiliza las actividades del aula virtual cuando
observa que un grupo significativo no las cumplié,

¢ Como monitoriza? ¢ Hace un registro en la
plataforma? ; Conforma equipos de trabajo para gular

| alos estudkantes?

Con el proposito de..

Horramisatas TIC para lo “amano”™

Suglero aprendizaje actlvo, colaborativo y autdnomo.




j ESFUEM DEA POSGRADO

'DIMENSION 2

ALMAN Cru

Si

13

El docente fomenta la autoevaluacion del estudiante a través
de recursos de la plataforma virtual para fomentar la reflexion
en el estudiante sobre su propio aprendizaje,

Mejorarla redaccion

14

E! docente fomenta la evaluacion en grupo a través de los
trabajos colaborativos de aula virtual evaluando desempefio
personal y grupal.

16

Las evaluaciones que se realizan mediante la plataforma son
adecuadas para medir el aprendizaje del estudiante,

El docente actda como facilitador en |a construccién de
conocimientos centrando su-atencion en el aprendizaje del
estudiante.

17

El docente estimula la comunicacién en el aula virtual a fin de
crear un ambiente de colaboracion y mejorar la comunicacion
del estudiante.

Y didlogo para mejorar ka participacion de los
estudiantes

El docente actia como un motivador del autoaprendizaje del
estudiante lo que estimula en el estudiando su aprendizaje
auténomo.

Mejorar la redaccion

La interaccién de retroalimentacién docente y estudiante
cumple el propdsito de potenciar las habilidades del
estudiante.

La retroalimentacion se sustenta en la Interaccion
docente- estudiante para potenciar las habilidades de
estos ultimos.

El docente con frecuencia emplea estrategias motivadoras
durante [as sesjones de clase para fomentar el aprendizaje del
estudiante.

El docente implica al estudiante en la participacion durante las

clases para mejorar los aprendizajes.

Estrateglas motivadaras (como por gjfemplo .....)

22

23

24

El docente, desarrolla estrategias para ayudario a lograr sus
metas académicas.

El docente brinda espacios de comunicacién sincrénica o
asincronica para que los estudiantes puedan expresar dudas,
o realizar consultas,

El docente hace uso de recursos TIC para desarrollar sus
clases como estrategias de mejora el rendimiento

DIMENSION 3:

(como por ejemplo .....)

Rendimiento: procedimental, dominio de
conocimiento, refuerzo, memoria

Si

No

Si




N ESCUELA DE POSORADO

25

26

a

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia, atender a las observaciones,

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [X ]

Apellidos y nombres del juez validador, Dr/ Mg: Mg. Ménika Camargo Cuéllar  DNi: 09905449

Los entornos virtuales de aprendizaje de la universidad son
adecuados para el aprendizaje del estudiante.

Las herramientas TIC implementadas por la universidad son
rECUrsos necesarios que permiten la comunicacion e
Interaccion con el estudiante y mesa de ayuda.

El docente emplea adecuadamente la comunicacion
asincrona para gestionar la informacidn de las actividades
académicas de manera adecuada mediante los recursos o

_dispositivos virtuales

| El docente, emplea las herramientas necesarias para
comunicar a los estudiantes en materia de retroalimentacion,

El docente emplea los canales de comunicacién adecuados
para comunicar oportunamente.

No aplicable [ ]

Especialidad del validador: Magister en Educacion con Mencion en Curriculo. Especialista en capacitacion docente y planificacion curricular

Pertinencia:t! ilem conesponde al conoepo lednco Tormwlado
‘Relevancia: E1#om es apropiado parn representar al componenks o
dmenmin espechicn del constiucto

WClaridad: Se enticede an dificultad alguna ¢l eouncado del llem, es
CONCISo, exncio ¥ direcio

Nota: Suloencia, se dee sshaencia cuando los lems planteados
non sulcientes par mede ln denensitn

30 de mayo del 2022

£

Firma del Experto Informante.




!jl ESCUELA DE POSORADO
c

TIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO ACADEMICO

DIMENSIONES / iterms Portinancial  Rolevancia2 Claridad) Sugersnciss

DIMENSION 1. LOGRO COGSNOCITIVO S | No | S | No | SI | No
1M cwxldod analiica me permite Imrpnw la Informacion con mayor x X x
criero
2| Soy capaz de anwizar | fuente de nformacion distinguiendo su flabiidad. | x x »
3 Recuerdo con faciidad las indicaciones que el docente puntusiza encada | x X X
| Sesin de aprendzza
4 | Soy capaz de retener informacién relevante de los textos académicos que x X X
leo.
5 | Logro concentrarme adecuadaments |o que me permide prestar atencién X X Tx
con mayor agudeza ]
6 | Eldesarrobo de mi pansamienio agudo, me permite resclver problemas x X x Qué implioa el pensamiento agudo?
 complejos ,
T | Reconazco mi progreso de aprendizaje ha generado ol desamolio de mi X x x
creatiidad A | | N .
8 | Pongomiempefio en la busqueda de soluciones particulares siendo mds x X X Camo por ejemplo:
PIOBCHND [ B A
9 | Micapacidad de pensamiento critico me permite analzar los problemas de | x x
_______ | distintos dngulos.
10 | El desarrolar un adecuado pensamiento criico me pemite reslzar jucios | % X ’ X
bien informados y [ustficados. i )
DIMENSION 2. LOGRO ACTITUDINAL "SI | No | 8 | No | 8 | No
11 | Realizar las tarens oportunamente contnbuyen a mejorar mi responsabilidad | x X X No sé sl so trata de; Asumir mi responsabilidad me
con mis quehaceres académicos, = _ ) permite realizar mis tareas oportunamente
12 | Desarrollar un buen comportamiento ha contribuido en mis relaciones x X x
___| Interpersonales dentro y fuera de la dase. L I | ——
13| Gonsidero que la motivacién docente infiuye en mi rendimiento académico. | * . » '.'r'"l S, ":' otros aspectos, en mi rendimiento
14 | Lograr identficar mis fortalezas me ayuda a cumplir con mis objetives X L X
15 | Mejorar las habilidades comunicativas fortalecen mi formacion académica. X 1x 1 X
16| Saber tomar la iniciativa me ha permitido lograr un resultado deseado x X R
1 ‘ Desarrollar una actitud permanentemante positiva me permite realizar mis X X X
actvidades académicas con mayor desempefio ! :
18 | Muestro ser empatico cuando mis compafieros reguieren mi ayuda en la X X X
solucion de problemas
19 | Determinar las priondades en mis actividades académicas me permiten x X X mis metas en ol tlempo previsto,
cumplir mvs metas o : |
~ DIMENSION 3:. LOGRO PROCEDIMENTAL 8 No Si No S No
20 | Considero que el dominioan el manejo del tiempo permite adminisirar o X x X
gestionar con mayor efciencia mis actvidades académicas



L CCOMICLA DE DIVCEODADD.
Logro utilizar los recursos tecnoldgicos (computadora, impeesora,
aplcaciones web, etcétera) con mayor eficenca, lo que me permite realzar
mis tareas académicas sin dificultad.

2

23

24

5

Mi capacidad para & manejo de herramientas digitales (Canva, Emaze,
Prezi y otros similares) me permite reaizar presentaciones visuales con
mayor impacto en mis tareas académicas,

Considero que mi capacidad para buscar informacion

.................... relevante me permite documentar mejor un proyecio de
disefio } } ) ) .

Ser proljo y ordenado me ayuda a destacar en la presentacion de informes
| coherentes y con buena presentacion.

Para lograr los objetivos académicos, establezco objetvos a corto, mediano

y argo plazo.

En fuentes confiables

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Suficiencia, atender las observaciones.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ X]
Apellidos y nombres del juez validador, Dr/ Mg: Mg. Monika Camargo Cuéllar

DNI: 09905449

No aplicable [ ]

Especialidad del validador: Magister en Educacion con Mencion en Curriculo. Especialista en capacitacion docente y planificacion curricular

Pertinencla:El item comesponde al concepio tednco formulado
Relevancia: £l tam es aproplado para representar al componente o
dmensitn especifica del consyucto

IClaridad: Se entiende sn diculiad siguna & erunciado de fiem, es
conciso, exado y drecto

Nota Sufiiencia, s2 dice suficencea csando ks Bems planteados
son suficentes para medir la dmensitn

30 de mayo del 2022

£

Firma del Experto Informante.




FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO 1

1x Nombre: Cuestionario de ensefianza virtual

13 Objetivo Determinar el nivel de ensefanza virtual

13 Autor: Villar Maguifio, José Padl

13 Adaptacion:

¥ Administracion: Individual

13 Duracion: 15 min. aprox.

13 Unidad de analisis: Estudiantes de arquitectura de una universidad de
Huaraz

%: Ambito de aplicacién: | Universidad de Huaraz

13 Técnica Encuesta

13 Significacion:

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO 2

1* Nombre: Cuestionario de desempefio académico

1t Objetivo Determinar el nivel de desempefio académico

13 Autor: Villar Maguifio, José Padl

13 Adaptacion:

13 Administracion: Individual

1¥ Duracion: 15 min. aprox.

13 Unidad de analisis: Estudiantes de arquitectura de una universidad de
Huaraz

2+ Ambito de aplicacion: | Universidad de Huaraz

1* Técnica Encuesta

13 Significacion:




NORMAS DE CORRECCION

Descripcioén de niveles

Variable 1: ensefianza virtual

Intervalo Nivel Descripcion

La ensefianza virtual no llega a los

[26 - 61] Deficiente . :
minimos niveles adecuados
La ensefianza virtual, llega al minimo
[62 - 95] Regular adecuado, pero tiene aun deficiencias
[96 - 130] Alto La ensefianza virtual tiene un buen nivel

Variable 2: desempefio académico

Intervalo Nivel Descripcion
El desempefio académico del estudiante
[23 - 54] Bajo esta por debajo del adecuado.
El desempeiio académico del
[55 - 84] Medio estudiante, se encuentra en un nivel
regular, pero debe mejorar.
El estudiante ha logrado un alto nivel de
[85 - 115] Alto

desempefio académico.




Variable 1: Ensefianza virtual

BAREMOS

ENSENANZA CAPACIDAD CAPACIDAD CAPACIDAD
Niveles VIRTUAL ORGANIZATIVA | PEDAGOGICA | TECNOLOGICA
[Intervalos] [Intervalos] [Intervalos] [Intervalos]
Deficiente [26 - 61] [9 - 21] [12 - 28] [5-12]
Regular [62 - 95] [22 - 33] [29 - 44] [13 - 18]
Alto [96 - 130] [34 - 45] [45 - 607] [19 - 25]
Variable 2: Desempefio académico
DESEMPENOO LOGRO LOGRO LOGRO
Niveles ACADEMICO | COGSNOCITIVO | ACTITUDINAL | PROCEDIMENTAL
[Intervalos] [Intervalos] [Intervalos] [Intervalos]
Bajo [23 - 54] [9 - 21] [8 - 19] [6 - 14]
Medio [55 - 84] [22 - 33] [20 - 29] [15 - 22]
Alto [85 - 115] [34 - 45] [30 - 40] [23 - 30]




Anexo 5. Fiabilidad de los instrumentos

ENSENANZA VIRTUAL

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,978 26
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el
sielelemento  elementose ha  deelementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

1 97,06 422,291 ,818 ,977
2 97,28 415,977 ,748 ,978
3 96,72 423,271 ,903 977
4 97,39 414,016 ,880 977
5 97,17 425,441 ,719 ,978
6 97,44 430,261 174 ,978
7 96,83 437,912 ,501 ,979
8 96,89 424,340 ,891 977
9 96,78 416,889 ,872 977
10 97,06 422,879 724 ,978
11 97,00 429,294 ,626 ,979
12 97,00 424,588 ,830 977
13 96,83 427,676 ,832 ,977
14 96,72 422,918 ,853 977
15 96,83 420,029 ,915 977
16 97,17 424,735 ,831 977
17 97,06 424,644 ,809 977
18 97,06 426,291 ,888 ,977
19 96,78 424,065 ,843 977
20 97,22 421,948 , 793 977
21 96,94 428,997 ,867 977
22 97,00 424,000 ,845 977
23 97,06 427,938 , 7125 ,978
24 97,17 432,853 ,519 ,979



25 96,83 421,441 ,939 977
26 96,94 415,467 ,807 977

DESEMPENO ACADEMICO

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,946 23
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el
sielelemento  elementose ha  deelementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

1 93,06 99,232 ,701 ,943
2 92,94 105,703 ,659 ,943
3 92,89 106,693 ,445 ,947
4 93,11 103,399 ,804 ,941
5 92,89 106,105 ,680 ,943
6 92,44 111,791 314 ,947
7 92,72 109,271 ,514 ,945
8 92,89 102,458 ,850 ,940
S 92,89 107,869 ,542 ,944
10 92,72 106,212 ,663 ,943
11 92,56 104,379 , 744 ,942
12 92,44 107,791 ,568 ,944
8 92,50 106,971 ,486 ,946
14 92,83 104,147 , 787 ,941
15 92,67 105,765 ,793 ,942
16 92,39 106,722 ,658 ,943
17 92,39 107,663 711 ,943
18 92,94 104,644 ,738 ,942
19 92,89 110,928 374 ,946
20 92,72 103,507 ,626 ,944
21 92,72 105,742 ,700 ,942
22 92,50 106,971 ,637 ,943

23 92,67 101,882 ,858 ,940




Anexo 6. Matriz de datos
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VARIABLE 1

CAPACIDAD TECNOLOGICA|

CAPACIDAD PEDAGOGICA

CAPACIDAD ORGANIZATIVA
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VARIABLE 2: DESEMPENO ACADEMICO
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LOGRO ACTITUDINAL

LOGRO COGSNOCITIVO
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