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Resumen 

 

La investigación tuvo como objetivo general determinar la relación entre la vigilancia 

sanitaria y la gestión de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de Lamas, 

2022. La investigación fue tipo básica, diseño no experimental, transversal y 

descriptivo correlacional, cuya población y muestra fue de 42 colaboradores. La 

técnica de recolección de datos fue la encuesta y como instrumento el cuestionario. 

Los resultados determinaron que el nivel de vigilancia sanitaria, fue regular en 57 

%, malo en 29 % y bueno en 14 %; la gestión de residuos sólidos, fue regular en 

43 %, malo en 38 % y bueno en 19 %. Concluyendo que existe relación significativa 

entre la vigilancia sanitaria y la gestión de residuos sólidos en la Municipalidad 

Provincial de Lamas, 2022, ya que el análisis estadístico de Pearson fue de 0. 821 

(correlación positiva alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01); además, solo 

el 67.40 % de la vigilancia sanitaria influye en la gestión de residuos sólidos.   
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Abstract 

The general objective of the research was to determine the relationship between 

health surveillance and solid waste management in the Provincial Municipality of 

Lamas, 2022. The research was basic type, non-experimental, cross-sectional and 

descriptive correlational design, whose population and sample was 42 

collaborators. . The data collection technique was the survey and the questionnaire 

as an instrument. The results determined that the level of health surveillance was 

regular in 57%, bad in 29% and good in 14%; solid waste management was regular 

in 43%, bad in 38% and good in 19%. Concluding that there is a significant 

relationship between health surveillance and solid waste management in the 

Provincial Municipality of Lamas, 2022, since Pearson's statistical analysis was 0. 

821 (high positive correlation) and a p value equal to 0.000 (p -value ≤ 0.01); in 

addition, only 67.40% of health surveillance influences solid waste management. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

En cuanto al manejo de los residuos sólidos municipales, Latinoamérica y el 

Caribe es uno de los problemas que afrontan los países, debido a que cada 

año la generación de basura va en aumento esto se debe al crecimiento 

poblacional, económico e industrial. El poco conocimiento de los residuos 

sólidos ocasiona que las políticas ambientales y sanitarias no sean las 

adecuadas para afrontar los problemas ambientales y sanitarios (Rodríguez 

et al, 2019).  El uso de los residuos sólidos implica que todas las acciones se 

desarrollen de forma eficiente y eficaz, pero en las ciudades de América Latina 

como Barranquita, Bogotá y Guayaquil, el manejo es inadecuado ya que en 

calles aún permanecen mucho tiempo sin ser recogido por las instituciones 

que tiene como función gestionar los residuos sólido; la falta de educación de 

las personas en temas ambientales genera que exista botaderos de basuras 

ilegales, lo cual constituyen un riesgo significativo en salud pública de acuerdo 

al tercer objetivo de desarrollo sostenible que reside en salvaguardar una vida 

saludable y promover el beneficio de la población (Delgado et al., 2020) 

 

La gestión de residuos sólidos (RS) en el Perú, ha venido desarrollándose en 

base a las exigencias de población y no se ha desarrollado en base una 

gestión sostenible de los RS dentro de los tres niveles de gobierno (Cárdenas 

et al, 2019). Asimismo, el poco estudio por parte de los municipios sobre la 

caracterización de los residuos sólidos constituye un serio problema ya que 

los planes que se elaboran son deficientes y además la organización los 

recursos para llevar a cabo los procesos de manejo de residuos no son lo 

suficiente y ocasiona que la basura permanezca en las calles por mucho más 

tiempo sin recoger y que los rellenos sanitarios no tengan la suficiente 

capacidad para recibir más desperdicios y el poco compromiso por parte de 

las autoridades locales para el recojo de la basura genera que exista 

botaderos de basura informales lo cual pone en riesgo la salubridad de la 

comunidad, además de dar mala visibilidad a la grandes ciudades como por 

ejemplo ciudades como Lima, Chiclayo, conllevando a que los visitantes no 

tengan una buena percepción acerca de las mismas (Alayón, 2020) 

 



2 
 

A nivel local, la Municipalidad Provincial de Lamas, hay una preocupación a 

las alternativas de solución que viene generando los residuos sólidos los 

cuales son generados esta ciudad, pero por falta de sensibilización y 

conocimientos y el recurso económico no se ha avanzado para formular un 

programa que brinde alternativas solución a esta falencia. Las carencias han 

sido evidencia por parte de la entidad y otras autoridades, organizaciones y la 

Comunidad, las cuales se encuentran involucrados en este contexto, además 

la generación de residuos sólidos si no tiene un uso adecuado de tratamiento, 

la cual que provoca que se origine falencias, que los ciudadanos de esta 

localidad, debido al aglomeración de basura de hogares en depósitos 

construidos en algunos lugares, el arrojo a las calles o a las afueras de la 

misma, la cual causa incomodidades a los pobladores y personas que viven 

alrededor como; olores un poco desagradables, presencia de insectos y el 

inicio de malestares que van en contra de la salubridad de la comunidad. 

 

Es por ello se formuló el problema general: ¿Cuál es la relación entre la 

vigilancia sanitaria y la gestión de residuos sólidos en la Municipalidad 

Provincial de Lamas, 2022? Como problemas específicos: ¿Cuál es el nivel 

de vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022? ¿Cuál 

es el nivel de gestión de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de 

Lamas, 2022? ¿Cuál es la relación entre la concientización y la vigilancia 

sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022? ¿Cuál es la relación 

entre el conocimiento y la vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de 

Lamas, 2022? ¿Cuál es la relación entre el equipamiento y la vigilancia 

sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022? ¿Cuál es la relación 

entre el tratamiento de residuos sólidos y la vigilancia sanitaria en la 

Municipalidad Provincial de Lamas, 2022? 

 

Este estudio se justificó por conveniencia, mediante la entrega de la 

información respecto al problema que limita a obtención de resultados 

sobresalientes en la entidad. Relevancia social, el presente estudio permitió 

a que la población tome conciencia y ayude a implementar de manera 

adecuada las estrategias municipales en relación a la gestión de RS, como 
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también concientizaron a desarrollar una adecuada vigilancia sanitaria. Valor 

teórico, se buscó la relación de las variables, la cual va contribuir al contexto 

científico, y se describieron enfoques de autores. Implicancias prácticas. 

Ayudó a realizar acciones y así dio un alcance para la realidad problemática, 

y mejoras continuas de la entidad. Utilidad metodológica, pues se ha 

apoyado de autores metodológicos reconocidos, los cuales brindaron el 

sustento teórico necesario para poder cumplir de manera satisfactoria con los 

objetivos e hipótesis trazadas.  

 

Es por ello; se planteó el objetivo general: Determinar la relación entre la 

vigilancia sanitaria y la gestión de residuos sólidos en la Municipalidad 

Provincial de Lamas, 2022. Como objetivos específicos: Identificar el nivel 

de vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

Identificar  el nivel de gestión de residuos sólidos en la Municipalidad 

Provincial de Lamas, 2022. Establecer la relación entre la concientización y la 

vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. Establecer 

la relación entre el conocimiento y la vigilancia sanitaria en la Municipalidad 

Provincial de Lamas, 2022. Establecer la relación entre el equipamiento y la 

vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. Establecer 

la relación entre el tratamiento de residuos sólidos y la vigilancia sanitaria en 

la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

 

Como hipótesis general: Hi: Existe relación significativa entre la vigilancia 

sanitaria y la gestión de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de 

Lamas, 2022 y Ho: No existe relación significativa entre la vigilancia sanitaria 

y la gestión de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

Como hipótesis específicas: H1: El nivel de vigilancia sanitaria en la 

Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, es buena. H2: El nivel de gestión de 

residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, es buena. H3: 

Existe relación significativa entre la concientización y la vigilancia sanitaria en 

la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. H4: Existe relación significativa 

entre el conocimiento y la vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de 

Lamas, 2022. H5: Existe relación significativa entre el equipamiento y la 
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vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. H6: Existe 

relación significativa entre el tratamiento de residuos sólidos y la vigilancia 

sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

En lo que respecta a los trabajos previos, en el ámbito internacional, Muñoz 

et al. (2019), quienes en su estudio de tipo básico de acuerdo al diseño no 

experimental con 39 personas como muestra a través del uso de la encuesta 

para poder aplicar el cuestionario. Concluyeron que, el no tener este sistema 

de gestión de RS, lo que ocasiona que la basura se deposite en lugares no 

adecuados para su descomposición, esto no solo afecta al medioambiente, 

también afecta la salud de la ciudadanía por lo tanto existe el riesgo de que la 

población sufra cualquier enfermedad o epidemia a consecuencia de un 

ambiente contaminado. Los rellenos sanitarios es una buena forma para 

almacenar los residuos sólidos y minimizar el impacto que producen estos 

desechos. 

 

Asimismo, Alcocer et al. (2019), quienes desarrollaron una investigación de 

tipo básico de acuerdo al diseño no experimental con 23 personas como 

muestra a través del uso de la encuesta para poder aplicar el cuestionario. 

Concluyeron que, el análisis realizado a la gestión integral de RS, se encontró 

demoras en el recojo de basura almacenada en las calles, personal no 

suficiente para las labores de limpieza pública, solo existe una maquinaria 

para el recojo de la basura lo cual no es suficiente, falta de implementos para 

los trabajadores y las estrategias implementadas no son eficiente.  

 

Además, Mora y Molina (2017), teniendo en cuenta una investigación de tipo 

básico de acuerdo al diseño no experimental con 89 participantes como 

muestra a través del uso de la encuesta para poder aplicar el cuestionario. 

Concluyeron que, el no tener implementado la gestión de residuos sólidos, la 

basura no va estar distribuida en residuos metálicos, residuos peligrosos, 

residuos orgánicos, etc además la basura va ser deposado en lugares no 

adecuados lo cual va generar contaminación al medioambiente, el aire 

contaminado produce efectos negativos en la salud de los animales y 

personas. 

 



6 
 

También, Lôbo et al (2018), en su estudio de tipo básico de acuerdo al diseño 

no experimental con 43 enfermeros como muestra a través del uso de la 

encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyeron que, los resultados 

de esta investigación señalan que el contenido relativo al aprendizaje del 

departamento de atención sanitaria en las instituciones públicas se encuentra 

mayoritariamente insertados en componentes diversos, lo que puede apuntar 

al debilitamiento de la formación ya que contemplan la enseñanza de la 

vigilancia sanitaria de manera sistemática y si son capaces de formar 

profesionales aptos para actuar en esa área. 

 

Seguidamente López y Franco (2020), teniendo en cuenta el tipo básico de 

acuerdo al diseño no experimental con 74 personas como muestra a través 

del uso de la encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyeron que, 

en cuanto a las zonas de difícil gestión, si los entes territoriales no garantizan 

los bienes suficientes para la ejecución de la construcción que permita la 

prestación continua e ininterrumpida, con calidad y cobertura total del servicio 

público de aseo, se seguirán presentando impactos ambientales y a la salud 

en dichos territorios.  

 

A nivel nacional, Espinoza et al. (2020), quienes desarrollaron una 

investigación de tipo básico de acuerdo al diseño no experimental con 140 

pobladores como muestra a través del uso de la encuesta para poder aplicar 

el cuestionario. Concluyeron que: la municipalidad provincial de Huancavelica 

tiene una gran responsabilidad de mantener limpios las calles de las ciudades 

y pueblos, por lo cual es importante que el presupuesto que se asigne para la 

gestión de RS sea lo suficiente para que exista disponibilidad de maquinaria, 

personal, implementos, entre otros, además es importante la capacitación al 

personal para el buen uso de los RS. La mala distribución y almacenamiento 

de los RS en los rellenos sanitarios ocasiona que los RS sean más peligros 

debido a que están juntos a otros residuos.  

 

De igual modo, Coacalla et al. (2020), teniendo en cuenta el tipo básico de 

acuerdo al diseño no experimental con 380 personas como muestra a través 
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del uso de la encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyeron que, el 

análisis de correlación entre las variables demuestra que están relacionadas 

de forma positiva. Asimismo, los resultados indican que la municipalidad de 

Aymaraes debe rediseñar sus procesos, procedimiento, estrategias de gestión 

de residuos sólidos, además se debe mejorar el plan y normativas de manejo 

de RS. También es importante que realicen campañas de sensibilización 

sobre el cuidado del medioambiente, para que población tenga conciencia 

ambiental y contribuya con la gestión de la municipalidad.  

 

Además, Vilela (2019), desarrolló un estudio de tipo básico de acuerdo al 

diseño no experimental con 50 trabajadores como muestra a través del uso 

de la encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyó que, la gestión de 

RS en las instituciones de salud es un desafío que afrontan diariamente ya 

que al existir un mal manejo de los desechos sumamente peligros generan un 

efecto negativo de inmediato en el medioambiente, el aire contaminado afecta 

a la salud del personal que están dentro y fuera del establecimiento, por lo 

cual las áreas que tienen como función el uso de los RS debe tener un plan 

de riesgos para minimizar el efecto que producen los desechos. 

 

Igualmente, Elías et al. (2020), teniendo en cuenta el tipo básico de acuerdo 

al diseño no experimental con 75 personas como muestra a través del uso de 

la encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyeron que, en el país se 

tiene que promover las reformas que ayuden a organizar y fortalecer las 

entidades que estén vinculadas a la gestión sanitaria en la fauna silvestre, 

tengan protocolos y que coordiné con los niveles de gobiernos para la 

participación de cada una de ellos. 

 

Asimismo, Malca et al. (2019), teniendo en cuenta el tipo básico de acuerdo 

al diseño no experimental con 131 parques como muestra a través del uso de 

la encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyeron que, la poca 

participación del municipio de dicha ciudad en equipar las alternativas que se 

dicta DIGESA mediante el proyecto de Vigilancia Sanitaria de Parques y 

Jardines.  
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Por último, desde el contexto local, teniendo en cuenta el tipo básico de 

acuerdo al diseño no experimental con 42 personas como muestra a través 

del uso de la encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyeron que, la 

población no conoce el correcto manejo que se deben dar a los residuos 

sólidos, debido a que las municipalidades no orienta de forma efectiva, 

asimismo las autoridades políticas tienen poco interés en el recojo de la 

basura de las calles, parques, etc., lo cual es evidenciado en las demoras en 

el recojo de la basura y no hace nada para que los botaderos informales 

desaparezcan, lo cual esto tiene efectos negativos en el medioambiente, el 

ambiente contaminado produce daños en la salubridad de la comunidad y 

pone en peligro su existencia. 

 

Igualmente, Vallejos (2020), teniendo en cuenta el tipo básico de acuerdo al 

diseño no experimental con 88 personas como muestra a través del uso de la 

encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyó que: la adecuada 

gestión administrativa es un instrumento que ayuda a que las estrategias, 

programas, procesos, procedimiento del uso de los RS se orientan a dar 

cumplimiento con las metas que tiene institución, generando con resultado 

una ciudad limpia y segura ante cualquier enfermedad, por otro lado, es 

importante que los planes de trabajo deben ser mejorados de manera 

constante de modo la gestión de los RS se realice de forma eficiente y eficaz. 

 

También Buitrón (2019), en su investigación de tipo básico de acuerdo al 

diseño no experimental con 153 usuarios como muestra a través del uso de 

la encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyó que, hay correlación 

significativa entre la contaminación del medio ambiente y la gestión de 

residuos sólidos, por la prueba de Spearman cuyo resultado positivo alta. 

Asimismo, el municipio debe establecer en sus planes de trabajo la 

sensibilización a la población para crear conciencia sobre el cuidado del 

medioambiente y también se debe incorporar programas de incentivos para 

aquellos hogares que distribuyen de manera educada los residuos sólidos, 
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estas estrategias facilitan el recojo y distribución de la basura y no se generan 

botaderos informales por ende se garantice la salud de la población.  

 

Así mismo Pérez (2021), quien desarrolló una investigación de tipo básico de 

acuerdo al diseño no experimental con 45 colaboradores como muestra a 

través del uso de la encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyó que, 

la prueba de correlación arrojó un r=0.700 por lo cual se afirmó la relación 

entre variables, de modo que es necesario implementar los procedimientos 

para la protección ambiental a través del manejo responsable de los residuos 

sólidos. 

 

También Gómez (2019), teniendo en cuenta el tipo básico de acuerdo al 

diseño no experimental con 2 empresas como muestra a través del uso de la 

encuesta para poder aplicar el cuestionario. Concluyó que, las causas 

principales de una mala gestión de RS, son la diversidad de factores que se 

encuentran desde temas presupuestales hasta la articulación sociedad 

municipalidad y el mayor número de basura en función al número de carros 

recolectores de basura.  

 

Respecto a las teorías que avalan las variables de estudio, para la vigilancia 

sanitaria, Vargas (2018), menciona que, es el grupo de acciones que se 

realizan para que los productos farmacéuticos, insumos médicos y afines y 

estas tener las condiciones para consumir y que la salud las personas esté 

garantizado; las actividades de control y vigilancia permite detectar aquellos 

productos de mala procedencias, comercio ilegal de medicamentos, y malas 

prácticas de almacenamiento, lo cual las autoridades sanitarias realizan 

medidas de seguridad. Al hablar de vigilancia sanitaria nos referimos a un sin 

número de procesos y procedimiento las cuales nos servirá para tomar 

conciencia de muchas responsabilidades y acciones que debemos tener en 

cuenta, tales como la supervisión e inspección de las diferentes actividades, 

teniendo en cuenta que se debe cumplir con todos los requisitos tanto en el 

tema de salud sobre todo en lo que engloba a la población o en todo caso 
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realizar en una zona determinada para poder adquirir mayor información en la 

cual nos servirá para adquirir información real. 

Por su parte, Laguna et al. (2019), lo catalogan como el conjunto de acciones 

que están orientados a la identificación oportuna de aquellos elementos que 

ponen en riegos la salubridad de la comunidad, cuando son identificados 

realizan acciones correctivas con el propósito de salvaguardar la salud de las 

personas (p. 512). La vigilancia sanitaria juega un papel muy importante en la 

cual existe un organismo muy importante la cual permite vigilar dos puntos 

muy importantes la salud y población de un determinado país, ahora si bien 

es cierto mencionar la importancia  que es la supervisión para tener una 

respuesta eficaz en la cual nos permitirá saber y conocer si existe o no una 

amenaza contra la salud pública, es por ello que no debemos de bajar la 

guardia con un tema muy importantes sobre todo social, en la cual beneficia y 

un país o grupo social. 

Además, Martínez (2018) menciona que la vigilancia sanitaria es una serie de 

acciones que realizan las entidades sanitarias y que tiñen como propósito 

prevenir, detectar y tomar medidas correctivas, además informa a la población 

sobre las epidemias o enfermedades y que medidas necesarias se deben 

realizar para que no se contagien con tales enfermedades, estas acciones 

contribuyen a garantizar la salud pública. Cuando nos referimos a la vigilancia 

sanitaria, como ciudadanos conocemos que estamos resguardados de una 

entidad muy importante en la cual juega un papel en la cual resalta su función 

y actividad de cada encargado, sobre todo es el ente que supervisa y controla 

si existe o no una amenaza publica o en todo caso está afectando y en qué 

sector, nos referimos al ministerio de salud, en la cual cumple con una misión 

donde cada uno de nosotros conocemos  y estamos en el deber de apoyar 

con cualquier información requerida. 

 

Para Noguer (2016) la implementación de la vigilancia sanitaria contribuye a 

prevenir efectos negativos en la salubridad de la comunidad. Las actividades 

en salud pública vienen definidas por 2 grandes circuitos los cuales son los 

siguientes: primer circuito la información y tomara las riendas, reside en 
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seleccionar la información relevante para la propuesta de acciones a realizar 

por ende se tomen las mejores decisiones. Segundo circuito generación de 

datos y el uso de los mismos. Consiste en analizar e interpretar la información 

con el propósito de enviar informes y recomendación a la autoridad sanitaria. 

Ahora si bien es cierto que al hablar de una amenaza ya sea de un sector o 

una determinada población, nos queda mencionar que no debemos hacer 

caso omiso a las acciones desarrolladas por el MINSA, por lo que en algún 

momento nos pondrá en alerta si existe o no alguna amenaza que afecte 

directamente con la población o salud pública o si hay una alarma de una 

enfermedad infecciosa en la cual se ve involucrado los efectos del medio 

ambiente que tenga que ver mucho  con la salud, o en todo caso si existe o 

no un riesgo. 

Según Aroca y Guzmán (2017) en la década de 1990 se formula una definición 

mucho más integral del término de vigilancia, lo cual abarca aspectos tales 

como riesgo, sociales, epidemiológicos, de la prestación de los servicios de 

salud, unificando todo estos aspectos se estableció el nombre de vigilancia en 

salud en lo cual consiste en las acciones de recolección de forma ordenada, 

seguimiento análisis e interpretación de las información sobre los casos de 

salud, y esta ayuda a tomar las riendas de la entidad  de manera acertada en 

los procedimientos de planificar y evaluar los proyectos implementados para 

ser frente a los aspecto que afectan a la salubridad de la comunidad (p. 2). La 

vigilancia sanitaria tiene como objetivo determinar los procedimientos y 

lineamientos técnicos a seguir en los establecimientos procesan alimentos por 

parte de la DIRESA ambiental, con el fin de verificar el buen estado de los 

alimentos industrializados y elaborados que son destinados a los 

establecimientos de salud instituciones públicas. 

Entre los principios de vigilancia sanitaria Noguer et al. (2017) resaltan: a) 

Universalidad, consiste en la consideración a todos los enfermos de manera 

independiente de la enfermedad que tenga. b) Medidas de precaución, 

consiste en evitar la expansión de la enfermedad por lo cual se utilizan 

materiales adecuados. c) Manejo de RS, son los desechos generados a 

consecuencia de las actividades medicas por lo cual necesitan un tratamiento 
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especial para su recojo y disposición final (p. 284). La vigilancia sanitaria es 

definida como la detención temprana directa y de manera armónica de 

acciones correctivas de seguridad, así como la compensación de datos entre 

los servidores públicos y los fabricantes para las medidas correctivas la cual 

tienen el propósito de optimizar y vigilar la salubridad de la comunidad. 

 

Dentro de los propósitos de la vigilancia sanitaria, Palpan y Munayco (2017) 

es conocer el comportamiento que tienen las diversas enfermedades, 

determinar los riesgos de la población a las epidemias o enfermedades, 

establecer medidas oportunas para minimizar los riesgos de salud (p. 396). La 

vigilancia sanitaria, se define como actividades que permiten confiar la 

estabilidad de los medicamentos insumos con fines disponibles para ser 

requeridos por la población peruana de esta manera lograr ejecutar 

actividades de atención e inspección de todos los procedimientos de la 

cadena de abastecimientos, la cual se inicia con la fabricación exportación de 

estas, la cual se lleva a cabo en boticas farmacias y otros la cual garantice el 

acatamiento de las buenas prácticas de la vigilancia sanitaria se permite frenar 

el crecimiento ilícito y fraudulento de los productos de farmacia de esta 

manera auto mi auto mis optimizar el trabajo que tiene límite regulador. 

 

En cuanto a los tipos de vigilancia, Fontcuberta et al. (2015) mencionan los 

siguientes: Vigilancia pasiva: se refiere a que el especialista no realiza 

personalmente acciones para conseguir la información, lo cual recurre a los 

historiales clínicos y base de datos de información médica. Vigilancia activa: 

se refiere a que el experto realiza de manera personal acciones de búsqueda 

concreta objeto de la vigilancia. Vigilancia especializada: esta vigilancia se 

desarrolla a un inconveniente de salubridad, debido a la responsabilidad 

internacional o nacional (p. 250-251). Es preciso señalar que el órgano que 

competente a cargo de la vigilancia sanitaria y control de productos de 

farmacia a nivel nacional dirección general de medicinas y el nivel regional a 

cargo de la DIRESA, la cual es un órgano descentralizado a través de su 

direcciones de medicamentos la cual de liga en esta función autoridades 
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competentes y los entes locales para que puedan hacer la supervisión y el 

monitoreo correspondiente a todos los medicamentos farmacéuticos de la 

región y de esta manera proteger la salubridad de la comunidad. 

 

En contraste con el estudio de García & Alfonso (2017) para poder equipar un 

software de vigilancia se debe tener en consideración ciertos elementos antes 

de poner el funcionamiento el sistema. Ellos son: sensibilidad valor predictivo-

positivo, especificidad, representatividad, oportunidad, flexibilidad, 

aceptabilidad todos estos elementos contribuyen a que el software funcione 

de forma eficaz (p. 789-790). Todas las regiones tienen una dirección de salud 

la cual es el responsable y el líder de implementar ejecutar y valor todo el 

reglamento establecido de regulación en los establecimientos de farmacia que 

existen en la región asimismo están encargados de fiscalizar y regular las 

entidades públicas y privadas de los medicamentos farmacéuticos bienes y 

servicios las cuales están relacionados a la salud de las personas. 

 

Para Delgado et al. (2020) los sistemas de vigilancia brindan información a las 

autoridades sanitarias sobre las enfermedades, epidemias o eventos 

negativos para tener en cuenta las alternativas y así minimizar el impacto que 

puede ocasionar la salubridad de la comunidad. Este método de alarma 

permite el flujo de información entre las entidades sanitarias, pero existe 

deficiencias en este sistema lo cual ocasiona que la información no llegue en 

el menor tiempo posible para el expectativo análisis de la información y que 

se tomen decisiones ya que la información que se proporciona de un lugar a 

otro se realiza de forma semanal (p. 289). Las funciones de control y vigilancia 

sanitaria frente al comercio ilícito de medicamentos farmacéuticos o productos 

sanitarios lo ejecutan el área de regulación fiscalización de establecimientos 

farmacéuticos, la cual está conformada por dos profesionales expertos en 

química farmacéutica para toda la región y la cual bordea los establecimientos 

farmacéuticos existe alrededor de 596 farmacias, estos profesionales están 

capacitados para poder verla salvaguardar la salud de la población. 
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En cuanto al proceso de sistema de vigilancia, Oyala (2018) explica que se 

compone de los siguientes procesos: Observación. Se refiere a identificación 

de una enfermedad y que requiere ser informado a las autoridades 

competentes. 2. Definición (de caso). Identifica a la persona que tienen los 

síntomas de una enfermedad particular. 3. Captación. Las instituciones 

sanitarias realizan tamizajes para ubicarlo a la persona que tiene la 

enfermedad. 4. Notificación, este proceso consiste en que la enfermedad baja 

vigilancia debe ser comunicado de manera rápida a las autoridades sanitarias. 

5. Confirmación. Consiste en que las pruebas realizadas a las personas pasan 

por un examen de laboratorio para determinar si es positivo o negativo. 6. 

Registro consiste en registrar los casos positivos de una enfermedad en 

particular. 7. Consolidación consiste en agrupar los datos para tener una 

información integral (p. 59-61). El control y vigilancia sanitaria según él según 

el decreto supremo N° 132 establece que los servidores públicos nacionales 

locales sean asignados, según el presente reglamento las cuales tienen que 

vigilar y velar por la vigilancia sanitaria en establecimientos farmacéuticos, la 

cual establece que mediante estas inspecciones que se realizan las 

autoridades competentes vigilan de forma constante las buenas prácticas de 

producción, almacenamiento, distribución y transporte y hacer el seguimiento 

farmacéutico y monitoreo que comprende en el reglamento y de esta manera 

cuidar y vigilar por la salubridad de la comunidad. 

Bajo el criterio de Escalona (2015) la evaluación es un instrumento útil para 

comparar entre los resultados los obtenidos y los esperados. la vigilancia 

sanitaria tiene como elemento a la evaluación, lo cual permite identificar 

aquellas deficiencias en las actividades de vigilancia de salud para que 

realicen las alternativas correctas necesarias para alcanzar las metas; este 

elemento contribuye a que realicen acciones de retroalimentación y ayuda a 

que se tomen decisiones de manera correcta (p. 272). Es necesario señalar 

que el equipo que está conformado por la vigilancia sanitaria, establece que 

estas tareas de inspección tienen que ser desarrolladas únicamente por un 

equipo de profesionales químicos farmacéuticos, donde tiene la facultad de 

solicitar apoyo a otros profesionales de esta manera contar con la 
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participación de expertos y especialistas de la entidad reguladora y la cual 

ayudará a salvar guardar la salud de la población. 

Asimismo, Rodríguez et al. (2019) señalan que en la evaluación del sistema 

de vigilancia se debe tener en cuenta tres elementos los cuales son: La 

estructura, consiste en como estar organizado y desinado el sistema para su 

funcionamiento. El proceso, en este elemento se realiza el análisis del sistema 

teniendo en consideración ciertos aspectos tales como la flexibilidad y 

aceptación por parte de los actores del sistema. Los resultados, consiste 

determinar si el sistema genera o no genera beneficios significativos en 

relación a la salud pública (p. 86). La vigilancia sanitaria de la población de un 

país o de un sector determinado la cual se trata fundamentalmente de advertir 

en caso que hay una amenaza que afecte la salud al mismo tiempo abarca 

enfermedades infecciosas como las consecuencias en el contexto ambiental 

sobre la salud enfermedades sin riesgos para la población, teniendo en cuenta 

que la salud de la población está acorde con los entes reguladores, que vigilan 

los lineamientos para poder salvaguardar la salud pública. 

 

Las dimensiones de la variable vigilancia sanitaria de acuerdo a Vargas 

(2018) son: Estrategias de prevención. Son estrategias que se realizan con 

la finalidad de informar a la comunidad sobre las consecuencias de consumir 

medicamento vencido, adulterado, procedente de mercados no autorizados 

por entidades sanitarias, entre otros. Para Aguilar et al. (2018) estas 

campañas permiten minimizar el consumo de medicamentos no apto para el 

tratamiento de enfermedades. Inspección y Certificación. De acuerdo a 

Vargas (2018), son acciones que se desarrolla con el propósito de comprobar 

y cumplir la normativa sanitaria aquellas organizaciones que ofrecen fabricar, 

transporte y comercializar fármacos, lo cual el almacenamiento de las 

medicinas debe ser de acuerdo a lo estipulado por la normativa sanitaria. Para 

Aroca y Guzmán (2017) hace referencia a las acciones orientadas hacia la 

inspección con la finalidad de asegurar que estos medicamentos se 

encuentren de acorde con la normativa establecida.  
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Operativos y vigilancia. Según Vargas (2018), son realizados por las 

instituciones competentes que tienen como propósito de garantizar la 

salubridad de la comunidad. Para Delgado et al. (2020) los operativos se 

realizan con la finalidad de que las empresas que se dedican fabricar o 

comercializar productos ofrezcan producto que estén condiciones de ser 

consumido. Verificación y evaluación de productos. Según Vargas (2018), 

es el análisis que se realiza a los medicamentos con la finalidad de que los 

productos estén en condiciones para que sea consumido por los pacientes. 

Para Laguna et al. (2019) la verificación de los productos médicos se realiza 

en los laboratorios para establecer si el producto tiene las condiciones tal 

como lo determina la normativa vigente. Implementación de medidas de 

seguridad. De acuerdo a Vargas (2018), son medidas impuestas por 

Autoridad Regional de Salud (ARS) tales medidas son la incautación y 

decomisar los productos de mal procedencia de fabricación, estas acciones 

son realizados por los inspectores sanitarios. Lobo et al. (2018) señala que la 

autoridad se encarga del internamiento de los productos para posteriormente 

ser sujetos a evaluación. Acciones multisectoriales. Según Vargas (2018), 

está constituido por autoridades de las entidades del contexto nacional e 

internacional, que realizan acciones de prevención para disminuir las malas 

prácticas. Para Niño et al. (2017) quienes señalan que es un conjunto de 

autoridades de las organizaciones que realizan actividades de prevención a 

fin de asegurar la disminución de malas prácticas de acorde a la normatividad. 

Cumplimiento de la normativa. Según el D.S Nº014-2011, establece que las 

organizaciones las cuales se dedican a fabricar y venta de productos 

farmacéuticos tienen que tener la documentación. Para Martínez (2018) quién 

hace referencia que las empresas dedicadas a este rubro deben contar con la 

documentación requerida de acorde a la normativa bajo la que se rigen. 

Estrategias de evaluación. Según Vargas (2018), son acciones que se 

realizan después de haber realizado las actividades de inspección; la 

evaluación lo realizan las autoridades sanitarias, lo cual establecerán las 

medidas de seguridad o sanción por las malas prácticas. Para Martínez (2018) 

son acciones que se ejecutan posterior a la inspección con la finalidad de 

verificar que la venta de estos productos se encuentra encuadradas en la 
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normativa. Además, la vigilancia sanitaria, es el procedimiento de inspección 

que se lleva a cabo por la autoridad competente la cual examina la cadena 

productiva atrás a través de las buenas prácticas mediante modelos de 

calidad y seguridad con la regulación de los procesos que se basan en 

estudios de riesgos y puntos críticos de control este ente consiste en valorar 

los establecimientos locales los equipos y la tecnología donde laboran los 

colaboradores. 

Por otro lado, la variable gestión de residuos sólidos es definida por Abarca 

et al. (2015) como el grupo de acciones que se coordinan y se orientan a la 

recolección de los RS y que finalmente serán ubicados en rellenos sanitarios, 

para evitar los efectos negativos que se originan en el contexto ambiental y la 

salubridad de la comunidad (p. 142). Al referirnos sobre  Residuos sólidos, 

nos damos cuenta que cumple actividades que va enmarcado su  

interpretación ya sea  de manera general por que  engloba en un  sin  número 

de actividades, a esto nos referimos a reciclar objetos tales como papel, 

cartón, vidrio o según su biodiversidad poder conocer y seleccionar  los 

orgánicos y los inorgánicos o según su origen en mención, también se recalca 

que se puede encontrar o reciclar los residuos en hogares y en algunas 

entidades que se encargan de reciclar para ser vendidos o distribuidos.  

También, Hernández et al. (2016) lo define como el conjunto de actividades 

coordinadas destinas a la recolección, distribución y disposición final o 

reciclaje de los RS que se forman como resultado de las acciones de 

producción, distribución, entre otras; estas acciones se realizan con la 

finalidad de garantizar un ambiente saludable para todas las personas (p. 12). 

Además, los  residuos sólidos,  podemos exponer de un tema muy importante 

en la cual  involucra a entidades que se encargan de realizar un plan de trabaja 

en la cual tiene como objetivo principal concientizar a la comunidad sobre lo 

significativo que es aprender a separar los residuos tal como nos indican y 

están los tachos en los sectores  públicos, el cual tiene un rol significativo  la 

cultura de cada ciudadano en tomar conciencia de lo importante que es poner 

en práctica lo mencionado en la cual favorece a la sociedad en conjunto.  



18 
 

Otra definición acerca de la gestión de RS es dada por Niño et al. (2017) lo 

definen a la gestión de RS como un conjunto de actividades previas que están 

direccionadas a recolectar, transportar y disocian final o reciclaje de RS, estos 

son generados como producto de las acciones que realiza la organización; 

estos desechos deben ser puesto a un lugar adecuado para su 

descomposición (p. 180). Los residuos sólidos como tema principal permiten 

enfocar un sin número de actividades que va acompañado de buenas 

estrategias para lograr objetivos. Para lo cual como el protagonista principal 

tenemos a la opinión de hogares, donde gracias a su participación dando 

opiniones sobre temas que favorece a su sector y al medio ambiente.  

Desde su óptica Salas et al. (2018) sintetizan que los residuos sólidos hoy en 

día constituyen un problema en nuestro país, debido a que la mayoría de 

autoridades políticas tienen poco interés en gestionar los residuos sólidos de 

forma eficiente y eficaz, la adecuada gestión de los residuos solido permite 

tener un ambiente saludable para toda la población (p. 37). Los residuos 

sólidos podemos resaltar la importancia que tiene cada uno, en qué sentido: 

Aprovechar potencialmente los reutilizables y ver si puede servir como materia 

prima, es importante mencionar que nos podemos apoyar algunas empresas 

que realizan actividades de este rubro, o dar a conocer a las entidades 

públicas para que en conjunto se puede organizar y tomar mejor decisión 

sobre a quién encargar dicha actividad. Teniendo en cuenta que el apoyo 

solidario en conjunto nos lleva a desarrollar un mejor trabajo en equipo y por 

qué no decir de manera social y colectiva.  

En base a López y Lannacone (2021) consideran que los RS son generados 

por el desarrollo de las actividades operativas de las organizaciones, lo cual 

estos desechos pueden ser reciclados o ubicados en rellenos sanitarios para 

su descomposición hasta que aparezca una nueva tecnología que permitida 

dar un valor económico a estos desechos (p. 455). También es importante dar 

a conocer que un residuo sólido puede ser cualquier material u objeto en la 

cual día a día consumimos, es por ello que se resalta su importancia de saber 

separar de manera adecuada   para dar un valor al momento de separar, 

teniendo en cuenta que cada uno es responsable de todo lo que recicla y 
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cuanto cuida el medio ambiente, teniendo en cuenta que todo ello es el 

resultado que cada ser humano realiza estas actividades de manera diaria y 

es consciente de todo lo que pasa dentro de la sociedad, sobre todo la 

información que maneja sobre el tema.  

Acorde a la valoración que realiza Huamaní et al. (2020) la generación de 

residuos sólidos es algo inevitable, debido a que todas personas e 

instituciones públicas y privadas generan residuos sólidos a diario, el 

generador de los residuos tiene la responsabilidad de poner en un lugar para 

su recolección; las municipalidades tienen la responsabilidad de recoger, 

transportar y ponerlos en un lugar adecuado para su descomposición (p. 109). 

La realidad en la que hoy en día vivimos es la realidad y por qué no decir el 

resultado de todas las actividades domiciliarias, industriales y comerciales en 

la cual solemos vivir ya sea Según su origen, es importante mencionar que los 

desechos pueden diferenciarse en dos formas ya sea domésticos e 

industriales. En la cual cada uno puede ser pueden según el rubro o actividad 

en la cual cada uno de ellos se desenvuelve.  

En cambio, para Freiles (2016) menciona que son proceso de segregar, 

recolectar, almacenar, transportar, comercializar, tratar y disposición final, con 

la finalidad de minimizar los efectos negativos que ocasiona al 

medioambiente. Por lo tanto, es importante que las población e instituciones 

realicen buenas prácticas tales como reutilizar, reusar y reciclar (p. 198). 

Podemos  mencionar hoy en día gracias a la información que abarca por todos 

los medios es que algunas organizaciones y la sociedad  no utilizan de manera 

adecuada y consciente los residuos sólidos, sino se empeñan en contaminar 

de manera notoria la contaminación el medio ambiente por qué no decir de 

los océanos en la cual se ve reflejado en la obstrucción de drenajes, causando 

malestar en incomodidad e indignación a toda una población, en la cual se 

ven afectados en gran parte de las enfermedades respiratorias que ocasionan 

a causa de la quema  de los residuos.  

La utilización de la tecnología en el uso de los RS no es suficiente, también 

se deben emplear una serie de estrategias para disminuir la generación de 

desechos, además los rellenos sanitarios deben cumplir con lo establecido por 
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la normativa ambiental, estas estrategias ayudan a minimizar el impacto 

negativo que producen los desechos (Amaya et al., 2021, p. 74). La gestión 

de residuos sólidos, debe tener un plan bien estructurado para poder manejar 

adecuadamente los residuos sólidos, ya que la tecnología no siempre suele 

ser suficiente si es que esta no va acompañada de estrategias que permitan 

mitigar el impacto ambiental que pueden causar los desechos ocasionados 

por las actividades humanas.  

El origen de los RS es primordial para determinar asumiendo los diferentes 

tipos de residuos que están asociados en 05 grupos, en función con Gamboa 

& Madueño (2016) estos son: los residuos domiciliarios: son generados por 

las labores desarrolladas en el hogar. Residuos comerciales: son generado 

por las empresas a consecuencias del desarrollo de las actividades 

operativas. Los residuos de la vía pública: son los desechos arrojados las 

calles o pistas de manera inadecuada por la ciudadanía. Residuos 

domiciliarios especiales: son generados por la realización de actividades de 

construcción, actividades de talleres de mecánica, entre otras actividades. 

Residuos de fuentes especiales: son residuos altamente peligroso y nocivo 

para el medioambiente y salud de las personas; requieren de un tratamiento 

especial para su disposición final (p. 74-75). Existen una serie de tipos de 

residuos sólidos, debido a que estas se clasifican por la actividad que realiza 

en hombre, es así que, estos deben ser clasificados de acuerdo a la 

peligrosidad que puede significar para la población, los gobiernos locales 

deben tener en cuenta estos aspectos para poder promover el manejo 

adecuado por parte de las familias. 

Para Ruiz et al. (2017) desde la aparición de residuos sólidos ha construido 

un problema para el medioambiente, debido a la composición química que 

poseen los residuos; el ambiente contaminado es un peligro para salud y 

supervivencia de la vida humana. 

Además, Abarca et al. (2015) mencionan que el sistema de gestión de RS 

debe ser fortalecido por lo cual es necesario capacitar a los actores del 

sistema y también educar a la poblacional para que realicen buenas prácticas 

sobre los residuos sólidos y así minimizar el impacto negativo que produce al 
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medioambiente y salud de las personas (p. 144). Los encargados de realizar 

el recojo de los residuos sólidos deben contar con las herramientas y los 

implementos de bioseguridad necesarios, para evitar que al contacto con los 

desechos estos puedan poner en riesgo su integridad y su salud, en este 

punto, las municipalidades son los responsables de gestionar dichas medidas 

de seguridad.  

Según Aguilar, et al (2018) las municipalidades tienen una gran 

responsabilidad de realizar campañas de sensibilización, programas de 

incentivos para que las familias clasifiquen los residuos sólidos, prevenir la 

existencia de botaderos informales de basura, etc. (p. 402). Es decir, es 

significativo que la gestión de los residuos se desarrolle con eficiencia y 

eficacia para que los residuos sean recogidos de las calles en el menor tiempo 

posible y finalmente ubicarlos en rellenos sanitarios. Las fases que 

constituyen el uso de RS son: generar, almacenar, recolectar, transportar, 

transferir, tratar y disposición final.  

Asimismo, Cotrina et al. (2020) se refiere que es uno de los tantos problemas 

ambientales, lo cual implica un reto para las municipalidades. Por lo tanto, su 

gestión sobre los residuos sólidos deber realizarse con eficiencia y eficacia 

para que la población tenga un ambiente saludable. La generación de 

desechos es algo inevitable y constituye un gran inconveniente para el 

contexto ambiental y a la salud pública (p. 2). Las municipalidades deben 

poner énfasis en buscar medidas de solución de la problemática que surge 

del incremento de la cantidad de residuos sólidos, debido al inminente 

crecimiento sociodemográfico, es por tal razón que se deben plantear 

medidas que promuevan la clasificación de los residuos en los hogares, para 

facilitar el trabajo arduo que realizan los recolectores de desechos, 

disminuyendo el riesgo de afectar la salud pública.  

 

Según Hernández et al. (2016), la gestión integral de los residuos sólidos 

agrupa diferentes actividades debidamente cohesionadas y orientados hacia 

el manejo responsable de los desperdicios generados dentro de las entidades 

o las viviendas, los cuales deben ser manejados con total precaución debido 
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a que representan un peligro para la salud de acuerdo al tipo de residuo que 

se haya generado; por lo tanto, es imprescindible mencionar la necesidad de 

realizar un manejo eficiente que permita no solamente mejorar el ornato 

público, sino que también permite incrementar el nivel de seguridad respecto 

a la salud pública, para ello es importante la aplicación de procedimientos 

tecnológicos para hacer posible que estos desperdicios se hacía su lugar final. 

En las entidades municipales son las encargadas de realizar el recojo 

respectivo de estos residuos, sin embargo, la responsabilidad se extiende a 

todas las familias y transeúntes a mantener el orden y la limpieza pública a 

través de la colocación de los desperdicios en unos contenedores o lugares 

asignados para realizar el recojo respectivo, el cumplimiento de estos 

lineamientos además permitirá realizar una distribución o clasificación efectiva 

de acuerdo al tipo, el cual permitirá mejorar la eficiencia al momento de 

realizar el recojo respectivo y su transporte, por lo tanto, todos estamos 

llamados a participar de este proceso mediante la contribución de pequeñas 

acciones que mejoran la limpieza y permiten contar con espacios saludables 

que no representen un peligro para las personas al momento de estar en 

contacto con ellos. Cabe mencionar que los entes locales tienen que hacer 

énfasis en buscar alternativas de solución referente a la problemática que 

existe teniendo en cuenta que diario es el incremento de basura y residuos 

sólidos que se puede visualizar en las calles, alrededores de la ciudad 

teniendo en cuenta que este promedio este problema es inminente ante el 

crecimiento geográfico de la población, y por esta razón se tiene que implantar 

medidas que ayuden para que la población pueda tener conciencia de lo 

importante que es el uso del manejo de los residuos sólidos. 

Tal como lo mencionan Salas et al. (2018), se ha observado que las entidades 

municipales presentan deficiencias para realizar un proceso de recojo de 

residuos sólidos de manera eficiente, el cual se ve evidenciado en algunos 

sectores con una gran cantidad de basura acumulada por varios días, el da 

una clara muestra de la ineficiencia para realizar el trabajo asignado, estos 

problemas pueden estar relacionados con la falta de vehículos 

acondicionados para este tipo de actividades, de modo que no se puede 

realizar el recojo dentro del tiempo estipulado, lo cual permite que estos 
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residuos entrenado un estado de descomposición y no solamente genere un 

malestar a los vecinos, sino que también representan un peligro ya que 

pueden originar la aparición de epidemias o enfermedades en perjuicio de la 

población. Bajo esta perspectiva, es importante mencionar que las entidades 

municipales deben realizar la gestión respectiva para la adquisición del 

equipamiento necesario que haga posible el recojo de los residuos de manera 

eficiente dentro de su jurisdicción, asimismo, es necesario gestionar aquellos 

espacios donde se designará para realizar el acopio respectivo y el 

tratamiento necesario para no generar contaminación al medioambiente. Las 

entidades públicas tienen una gran responsabilidad de velar por el bienestar 

de la población, dentro de los cuales se encuentran las labores de limpieza y 

el mejoramiento del ornato público, por ello deben aplicar medidas 

estratégicas para optimizar los recursos y los tiempos que permite realizar un 

recojo eficiente. Por lo tanto, en cuenta que el lente local es el encargado de 

la recolección de la basura y los residuos sólidos, pero acá hay un punto 

importante donde la las familias y cada población tiene que ser consciente en 

recolectar y tener la responsabilidad de poder almacenar los residuos 

orgánicos e inorgánicos, la cual ayudará el Trabajo articulado que realiza entre 

la entidad y la población, y esto ayudará quiero residuos sólidos tengan una 

disposición final y que puedan ser reutilizados posteriormente. 

Otro aspecto resultante respecto a las actividades de recojo de residuos 

sólidos como parte de las entidades municipales según Niño et al. (2017), es 

la falta de implementación con equipos de bioseguridad para que aquellas 

personas designadas al recojo respectivo, los cuales están expuestos al 

contacto directo con este tipo de residuos, por lo tanto necesitan una 

protección especial que garantice su integridad para no contraer 

enfermedades; se debe tomar en cuenta los diferentes casos suscitados por 

la falta de implementación del personal, por ello, es responsabilidad de las 

autoridades den al Gore muestra la seguridad de estas personas en todo 

momento mediante la entrega del equipo necesario.  

Según López y Lannacone (2021), como parte de las actividades de 

recolección de residuos sólidos, se encuentra la colocación en el lugar final, 
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el cual en la actualidad representa un peligro para la salud pública debido a 

que los espacios no son elegidos de manera estratégica para garantizar la 

seguridad de las personas, dentro de los cuales, muchos se encuentran 

dentro del perímetro urbano cerca al viviendas, por lo tanto no solamente 

genera olores nauseabundos sino que también ponen en riesgo la salud; otro 

problema es la designación de estos espacios donde existe afluyentes de 

agua, los cuales además de contaminarlos, provocan que estos residuos sean 

arrastrados hacia cultivos o espacios públicos, generando el deterioro de los 

suelos, pérdida del ornato público, entre otros. Todos estos aspectos deben 

ser tomados en cuenta por las autoridades y el personal técnico designado al 

análisis respectivo para la determinación de los espacios para la segregación 

de los residuos sólidos, teniendo en cuenta los principios fundamentales para 

garantizar la seguridad de las personas y la protección del medio ambiente 

como elementos esenciales que permitirán agregar valor a este proceso tan 

importante a nivel mundial, considerando que son millones de toneladas de 

residuos generados, los cuales deben colocarse en un lugar correcto para el 

manejo respectivo. 

Para Gamboa & Madueño (2016), la gestión de los residuos sólidos de manera 

eficiente, es un compromiso que debe ser asumido por las entidades 

municipales y específicamente por sus autoridades para realizar la integración 

de los recursos indispensables para hacer posible el recojo de manera 

oportuna y su respectivo tratamiento para garantizar el máximo cuidado de la 

salud de las personas, al mismo tiempo que permita mejorar la calidad de vida 

y el ornato de los espacios públicos. Las entidades deben tener en cuenta la 

necesidad de gestionar eficientemente los recursos financieros para la 

adquisición de maquinaria o los espacios necesarios para garantizar un 

manejo adecuado de los recién, de modo que estos procedimientos se 

realicen con total normalidad, el cual significa una contribución a la generación 

de una sociedad más limpia y segura sin focos para la aparición de 

enfermedades o la propagación de las ya existentes. Todos estamos llamados 

a mejorar el sistema de gestión de residuos sólidos, participando de manera 

activa de diferentes formas iniciando por la clasificación de los residuos dentro 

de los hogares, los cuales facilitarán el manejo respectivo y disminuyeran el 
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nivel de contaminación, sobre todo en aquellos lugares fuera del hogar; 

también se puede participar mediante la fiscalización a las autoridades para 

hacer cumplir las responsabilidades respecto a este tema. 

De acuerdo a Ruiz et al. (2017), otro factor que limita el desarrollo de las 

actividades orientadas al manejo de los residuos sólidos, es la falta de una 

cultura de limpieza en las personas, los cuales consideran que esto es 

solamente responsabilidad de las autoridades, el cual es una concepción 

equivocada que permite incrementar el nivel de desorden y contaminación de 

los espacios públicos, los cuales acrecientan el problema día a día generando 

la propagación de enfermedades que perturban la tranquilidad de la población. 

En ese sentido, Pérez (2021) menciona que el reciclaje de RS es una buena 

práctica, por lo tanto, las municipalidades deben ejecutar campaña de 

sensibilización para promover el reciclaje de los residuos, educar a la 

población permite crear conciencia ambiental, además facilita la gestión de los 

RS realizado por las municipalidades (p. 285). Las municipalidades deben 

promover el reciclaje responsable de los desechos, ya que esta práctica 

constituye a las estrategias que buscan mitigar el impacto negativo en el 

medio ambiente y la salubridad pública, a través de estas prácticas la gente 

va adquiriendo la educación ambiental que el mundo necesita.  

 

Siguiendo con el desarrollo teórico, Calva y Rojas (2015) mencionan que los 

tres niveles de gobierno deben trabajar de forma coordinada, sobre el uso de 

los RS.  Las municipalidades dentro de su jurisdicción tienen la 

responsabilidad de recolectar la basura y poner en un lugar adecuado para su 

descomposición (p. 63). Asimismo, es importante prevenir botaderos 

informales de basura, lo cual es importante que las instituciones públicas que 

tienen como función conservar el medio ambiente establezcan sanciones para 

aquellas personas o empresas que botan la basura en lugares no autorizados  

 

Aunado a ello, Herrera et al. (2016) exponen que las características de los 

residuos sólidos son: (1) físicas, se refiere a que se puede ver a simple vista 

tales como vidrio, papel, plástico, etc. (2) químicas, se refiere a su 
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composición que posee los residuos tales como nitrógeno, carbono, oxigeno, 

etc. (3) biológicas, se refiere a los microorganismos que poseen los residuos, 

estos microorganismos son patógenos lo cual su manipulación debe 

realizarse con los implementos adecuados (p. 237). Los residuos sólidos 

poseen características que los diferencian los unos de los otros y que sirven 

para su posterior clasificación, como primera característica tenemos las 

físicas, son aquellas que se ven a simple vista, luego tenemos las químicas, 

hace referencia a los elementos que la componen y por último tenemos las 

biológicas, son los microorganismos que las constituyen, estas pueden 

resultar patógenas, es por esto que su manipulación debe ser con sumo 

cuidado.  

 

En tanto, Casasola (2021) clasifica los residuos sólidos en: inertes, peligrosos, 

no peligrosos, domésticos, industriales, construcción, demolición, 

hospitalarios, orgánico, inorgánico, la clasificación está en función a la 

peligrosidad que posee los residuos sólidos (p. 89). Por lo tanto, estos 

residuos sólidos deben ser ubicados en lugares adecuados y no cercanos a 

la comunidad. El mal uso de los residuos contamina el medioambiente y afecta 

a la salubridad de la población  

 

Los autores Baptista et al. (2014) aseveran que la reproducción de residuos 

cada año va en aumento debió al crecimiento población, uso de materiales 

que se deterioran de forma rápida, la no realización de reciclaje. Por lo tanto, 

los municipios tienen que realizar estrategias efectivas para minimizar el 

almacenamiento de RS. El mal uso de los RS puede generar enfermedades o 

epidemias en la población (p. 36). El manejo de los residuos sólidos puede 

desencadenar en la aparición de nuevas enfermedades causadas por 

animales que se reproducen y se alimentan de basura, es por esta razón que 

las medidas que se adopten deben estar en función a buscar el equilibrio entre 

el medio ambiente y el inminente crecimiento poblacional.  

 

Por ello, Usaquén y Sánchez (2015) recomienda que las capacitaciones de 

sensibilizar, permite educar a la comunidad sobre el cuidado del 
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medioambiente. Una población con cultura ambiental contribuye a las que las 

municipalidades realicen el uso de los RS de una forma más eficiente, por 

ende, contribuye a garantizar la seguridad pública. Es por ello que las 

municipalidades deben implementar charlas de sensibilización en todos los 

sectores, asimismo, debe promover el reciclaje responsable, en 

consecuencia, estas prácticas ayudarán a mejorar la gestión y el manejo de 

los residuos sólidos, garantizando la salubridad pública.  

 

El proceso de gestión de los RS, según Sáez et al. (2014) está compuesto 

por: Composición de residuos sólidos. En este procedimiento se establece la 

cantidad de residuos sólidos genera la comunidad, esta información permite 

una adecuada planificación y organización de los recursos a utilizar. 

Apartamiento de los RS. Consiste en separar a los residuos de acuerdo a su 

forma física en papel, vidrio, metales, etc.  Recolección y transporte de RS. 

Consiste en acciones de recoger los residuos y transportarle hacia el lugar 

que será puesto a reciclaje o relleno sanitario. Procedimiento y disposición 

final de RS. Es la parte final del proceso lo cual consiste en colocar la basura 

en lugares adecuados para su descomposición (p. 124- 130). Existe un 

determinado orden en el manejo de los residuos sólidos, lo cual parte de 

conocer la cantidad de desechos que genera cada cierto periodo, para que en 

función a esta información se puedan adoptar acciones de solución para esta 

problemática, luego viene  la clasificación, esto se debe realizar teniendo en 

cuenta la forma y la toxicidad de los desechos, seguido tenemos la recolección 

de los residuos, mediante el transporte que todas las municipales disponen y 

por último tenemos, el transporte al lugar de acopio, el cual será el destino 

final al que irán los desechos, estos lugares deben ser adecuados para no 

alterar al medio ambiente y no afectar la salud de la población.  

 

Cárdenas et al. (2019) La gestión de los RS como objetivo: reducción de las 

consecuencias negativas que produce en el contexto ambiental y la salubridad 

de la población. Promover las buenas prácticas sobre los residuos tales como 

el reciclaje. Promover la utilización los desechos orgánicos como fertilizantes 

para las plantas. Promover la utilización de materiales que no se deterioran 
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de forma rápida. Promueve uso de bolsas orgánicas. Dar varios usos a los 

residuos antes de desechar (p. 472). Las municipalidades deben promover las 

buenas prácticas de manejo de residuos sólidos, estos deben estar 

enmarcados en disminuir el impacto que puede generar en el medio ambiente 

y en la salud de la población, porque es bien sabido que un mal manejo puede 

contribuir a la aparición de enfermedades causadas por los desechos.  

 

Además, Bardales et al. (2015) los municipios deben mejorar constantemente 

su sistema de gestión de RS; rediseñar sus políticas sanitarias y ambientales, 

desarrollar programas de sensibilización para adecuar a la ciudadanía sobre 

el medioambiente, gestionar de manera eficiente y eficaz durante todo el 

proceso de manejo de RS, establecer medidas o sanciones para aquellas 

personas o empresas que botal basura en lugares no autorizados (p. 24). Uno 

de los objetivos de la gestión de residuos sólidos es buscar el cambio en la 

cultura ambiental, y esto solo se logra mediante el fortalecimiento y la 

sensibilización de la importancia de realizar buenas prácticas en el manejo de 

los desechos, es así que se deben implementar jornadas de limpieza y 

reciclaje cada cierto tiempo, asimismo, es necesario tomar medidas 

sancionatorias para los que incumplen con las normativas de limpieza.  

 

El tratamiento de los RS puede ser de diversas formas tales como el entierro 

e incineración; asimismo es importante que antes de ser enterrados los 

residuos se debe triturar para ayudar su descomposición (Guevara, 2020, p. 

6.). Existen un sin número de maneras de dar tratamiento a los residuos 

sólidos, es responsabilidad de los gobiernos locales identificar cuál de todas 

es la más viable dentro de su jurisdicción y esto se determina mediante un 

exhaustivo estudio, en función a la cantidad de la población, el sector o la 

región en la que se desea adoptar estas medidas.  

 

Por su lado, Alayón (2020) indica que en la ciudad de Guatemala que en el 

procedimiento y la última etapa de los RS de desarrollan actividades de 

trituramiento para disminuir su volumen y ayudar a su descomposición antes 

de ser puesto a los rellenos sanitarios, además se realiza el reciclaje, la 
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incineración. Cabe recalcar que los residuos de alta peligrosidad tienen un 

tratamiento especial, debido a que son nocivos para la salud de las personas 

(p. 78). Este país es un claro ejemplo de la adecuada gestión de residuos 

sólidos, ya que ellos buscan soluciones a partir del reconocimiento del 

problema central que afecta tanto a la población como al medio ambiente, es 

por ello que estas acciones son dignas de copiar, para preservar las especies 

que se encuentran en riesgo de extinción.  

 

También, Cifuentes y Bustamante (2017) sustentan que, para avance del plan 

de trabajo y repartimiento de los recursos, primero se debe determinar la 

cantidad de toneladas de basura se generan diariamente, además se debe 

considerar el volumen de los residuos, esta información es muy importante 

para desarrollar estrategias efectivas. La apropiada programación, 

cumplimiento e inspección de las acciones operativas, permite el logro de 

metas y objetivos dentro del tiempo proyectado (p. 9). Es fundamental que la 

gestión de residuos sólidos adopte medidas de solución a la problemática 

generada por el mal manejo de los desechos, para ello es necesario tener en 

cuenta la cantidad de desechos que genera el hombre en un determinado 

periodo, para poder implementar proyectos que busquen solucionar este 

problema, con la finalidad de no vulnerar la salud pública y disminuir el índice 

de contaminación ambiental.  

 

Siguiendo a Rivera (2016), la inadecuada disposición de los residuos, causa 

serios problemas a los ríos, lagos, mares, suelos, contamina el aire. Por lo 

cual los municipios tienen un gran desafío para reducir la generación de 

desechos y minimizar las consecuencias negativas que produce en el 

contexto y la salubridad pública (p. 109). Los botaderos informales constituyen 

un problema que va en aumento por lo cual las instituciones competentes 

deben establecer medidas o sanciones para que la población se abstenga de 

botar la basura en lugares no autorizados ya sí evitar que se genere una 

contaminación ambiental a grandes escalas.  

 



30 
 

A razón del análisis de García et al. (2019) el mal uso de los RS, da lugar a la 

aparición de insecto y roedores, lo cual estos pueden causar consecuencias 

negativas para la salubridad de la comunidad. Asimismo, los residuos sólidos 

contienen microrganismo que producen enfermedades por lo tanto los 

servidores públicos tienen que tener en cuenta y así minimizar el impacto que 

ocasiona en el contexto ambiental y la salubridad de la comunidad (p. 30). El 

mal manejo de los residuos sólidos puede desencadenar una crisis sanitaria, 

ya que estos pueden vulnerar la salud pública y generar contaminación 

ambiental de grandes dimensiones, asimismo, pueden dar lugar a la aparición 

de enfermedades infectocontagiosas causadas por la proliferación de 

roedores y animales que se alimenten de la basura.  

 

Este planteamiento es reforzado por Foradori (2019) señala que los residuos 

sólidos cada año van en aumento debido al crecimiento poblacional, 

económico e industrial; el mal manejo de los residuos, da lugar a la aparición 

de moscas, cucarachas y roedores, lo cual esta es un peligro para la 

salubridad de la comunidad. Los municipios tienen un desafío enorme para 

gestionar los residuos sólidos de forma eficiente y eficaz para garantizar la 

salud de la población. Asimismo, es importante que se rediseñen las políticas 

sanitarias y ambientales (p. 305).  

 

En esa línea Vargas y Oliva (2017) manifiestan que la disposición inadecuada 

de los residuos da lugar a la aparición de enfermedades porque la mezcla de 

residuos sólidos, ocasiona que los desechos sean muy peligrosos, la 

personas al tener contacto con estos residuos, podrían sufrir serios problemas 

de salud. Por lo tanto, la población y empresas deben colocar la basura en 

lugares adecuados para que los municipios lo recolecten y lo ubiquen en 

rellenos sanitario (p. 77). Existen lugares específicos en los que se deben 

depositar la basura para su posterior recojo, pero la falta de educación 

ambiental y la desidia hacen que se depositen en lugares inadecuados, 

generando un problema de contaminación ambiental y la posible aparición de 

enfermedades infectocontagiosas a causa de esto, asimismo, el recojo debe 
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realizarse de manera oportuna y eso solo se logra mediante una adecuada 

gestión.  

 

De acuerdo con Sánchez et al. (2019) la disposición final de los residuos en 

lugares no adecuados, se debe a falta de educación sobre el medio ambiente 

y los municipios no recogen la basura de manera oportuna; el mal uso de los 

residuos da lugar a la aparición de parásitos y roedores, lo cual estos pueden 

transmitir cualquier enfermedad. Por lo tanto, los municipios deben realizar la 

gestión de los RS con eficiencia y eficacia para garantizar la salubridad de la 

comunidad (p. 99).  

 

Las dimensiones de la variable gestión de RS de acuerdo a Abarca et al. 

(2015) son: Concientización. Las campañas de concientización sobre el 

manejo de los RS permiten dar a conocer a la comunidad y autoridades sobre 

lo significativo de la gestión de los RS, los efectos negativos que produce en 

el contexto ambiental y la salubridad de la comunidad debido al mal manejo 

de los residuos, asimismo las charlas informativas deben ser realizadas de 

manera permanente para aumentar la conciencia ambiental (p. 151). Para 

Pérez (2021) son aquellas campañas que son ejecutadas con el propósito de 

sensibilizar a la población referente al uso adecuado de los RS. 

Conocimiento. Según Abarca et al. (2015), se refiere a que los tomadores de 

decisiones de los municipios, deben tener la data sobre la cantidad de 

residuos se genera en la comunidad, lo cual esta información permite elaborar 

planes efectivos y organizar los bienes para el uso de los RS (p. 151).  Para 

Rivera (2016), hacer referencia a la cantidad de información que debe estar. 

A la trascendencia para tomar las riendas dentro de los municipios, a fin de 

que éstos puedan evaluarlos y elaborar los planes de la manera más 

adecuada posible. Equipamiento. De acuerdo a Abarca et al. (2015), se 

refiere a que los municipios deben tener los recursos (camión compactador de 

basura, incineradores de basura, etc.)  Necesarias para seguir a cabo con el 

plan de trabajo de RS. La maquia y equipos permite el transporte y separación 

de los RS (p. 151) Para Sáez et al. (2014) hace referencia a los bienes y el 

recurso humano lo que posee la municipalidad para ejecutar los planes. 
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Tratamiento de residuos sólidos: según Abarca et al. (2015) se fundamenta 

en la planificación de actividades, con respecto al procedimiento y práctica 

final de RS, así como de aguas residuales según la normativa vigente.  

 

 

 

  



33 
 

III.  METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 
Tipo de estudio 

Reciente investigación fue de tipo básico, se caracteriza para la 

recolección de datos para el proceso y después ejecutar la prueba de 

hipótesis sin manipular las variables (Concytec, 2018, p. 1). 

 

Diseño de investigación 

Diseño no experimental, debido a que se desarrollaron, sin 

manipulación variables y observar lo fenómenos en el contexto natural 

para estudiarlos. (Hernández, et al. 2014, p. 158). De nivel 

correlacional, pues tiene como finalidad medir el nivel de correlación 

que hay entre las dos variables, miden cada una, y asimismo se 

cuantifican y analizan su vínculo (Niño, 2011, p. 70). Al mismo es 

transversal, se recopiló la data en un periodo determinado, Su finalidad 

es escribir las variables y estudiarlas su incidencia e interrelación en un 

momento dado (Arias, 2012, p. 32). 

 

Esquema: 

  

 

  

                      M 

 

 

 

Dónde:                                 

M  =  Muestra 

𝐕𝟏  =  Vigilancia sanitaria 

𝐕𝟐 = Gestión de residuos sólidos 

r   =  Relación entre variables 

 

3.2. Variables y Operacionalización 
Variables: 

Variable 1: Vigilancia sanitaria 

V2 

V1 

 
r 
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Variable 2: Gestión de residuos sólidos 

Operacionalización 

La matriz completa se encuentra en los anexos. 

 

3.3. Población, muestra, muestreo, unidad de análisis 
Población 

Para Bernal (2010) es un grupo finito o infinito de factores con 

particularidades común donde estas fueron extensibles las conclusiones 

del estudio. (p. 161) 

La población fue formada por 42 servidores, información de RS de la 

Municipio Provincial de Lamas, 2022. 

Criterios de selección 

Criterios de inclusión 

- Personal CAS 

- Personal administrativo 

- Personal nombrado 

- Colaboradores > 03 meses de experiencia en sus funciones 

 

Criterios de exclusión 

- Personal de locación 

- Personal de servicio  

- Jefe de la institución 

 

Muestra 

Para Tamayo (2003) Es representativa de ella, por lo tanto, posee todas 

aquellas características y elementos fue obtener resultados que 

permitan ser generalizadas a todos los elementos (p. 176) 

 

Se trabajó con el total, es decir, con los 42 servidores de la Municipalidad 

Provincial de Lamas, 2022. 
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Muestreo: 

Desde la mirada de Hernández et al. (2014), es el procedimiento utilizado 

para determinar la cantidad de elementos que serán parte de la muestra. 

En este caso, debido a que la población es pequeña, se procedió a la 

utilización del no probabilístico porque la extensión de la población no es 

amplia y se trabajará con la totalidad de ella. 

 

Unidad de análisis 

Estuvo constituida por un servidor del Municipio Provincial de Lamas, 

2022. 

 

3.4. Técnica e instrumento de recolección de datos, validez y 

confiabilidad 

 

Técnica 

Asimismo, la encuesta es la técnica de recopilación de información 

dirigido a personas, cuya razón radica en adquirir datos obtenidos de un 

problema de exploración desarrollado anteriormente (López y Fachelli, 

2015). La técnica utilizada por cada variable de estudio fue la encuesta.  

 

Instrumento  

El instrumento fue medir la vigilancia sanitaria fue el cuestionario, el cual 

ha sido adaptado del trabajo de investigación de la autora Vargas (2018), 

que tiene el propósito identificaron el nivel de vigilancia sanitaria, cuenta 

con 8 dimensiones (Estrategias de prevención, inspección y certificación, 

operativos y vigilancia, verificación y evaluación de productos, 

implementación de medidas de seguridad, acciones multisectoriales, 

cumplimiento de la normativa, estrategias de evaluación). Posee una 

escala ordinal; se aplicó la baremación en base a tres niveles para el 

análisis respecto de la variable: Malo (17 – 39), regular (40 – 62) y bueno 

(63 – 85). 
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El instrumento fue medir la gestión de residuos sólidos fue el 

cuestionario, el cual ha sido adaptado del trabajo de investigación de la 

autora Pérez (2021), el propósito es identificar el nivel de gestión de RS, 

cuenta con 3 dimensiones (concientización, conocimiento, 

equipamiento, tratamiento de residuos sólidos), sumando un total de 18 

ítems. La escala de medición fue ordinal. Se aplicó la baremación en 

base a tres niveles para el análisis respecto de la variable: Malo (18 – 

42), regular (43 – 66) y bueno (67 – 90). 

 

Validez 

Se recurrió a la utilización del juicio de expertos comprendido por tres 

profesionales para establecer el nivel de validez de cada uno de los 

instrumentos. 

Tabla 1 

Validez 

Variable Nº Especialidad 
Promedio de 

validez 

Opinion del 

experto 

Vigilancia 

sanitaria 

1 Metodologo 4.7 Si es aplicable 

2 Especialista 4.4 Si es aplicable 

3 Especialista 4.2 Si es aplicable 

Gestión de 

residuos 

sólidos 

1 Metodologo 4.7 Si es aplicable 

2  Especialista 4.3 Si es aplicable 

 3 Especialista 4.1 Si es aplicable 

Fuente: Elaboración propia. 

Los resultados muestran en un que el promedio de validez para la 

primera variable es igual o 4.33 haciendo alusión al 89% de coherencia 

entre expertos; respecto a la segunda variable el promedio es igual a 

4.37 con un nivel de coherencia igual a 87%. Estos resultados permiten 

interpretar que existe un alto nivel de validez. 
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Confiabilidad 

Se tuvo que realizar el cálculo del alfa de Cronbach, para el cual se 

consideró a 0.7 como Valor mínimo que debe ser obtenido (Hernández 

et al., 2014). 

Tabla 2 

Análisis de confiabilidad de vigilancia sanitaria 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 15 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 15 100,0 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,978 17 

    

      Tabla 3  

    Análisis de confiabilidad de gestión de residuos solidos 
 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 15 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 15 100,0 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,985 18 
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3.5. Procedimientos 

Mediante la aplicación de los instrumentos diseñados fue cada una de 

las variables; sin antes haber solicitado la autorización a la institución en 

estudio, luego los instrumentos se aplicaron de manera directa a la 

muestra seleccionada, con los cuidados pertinentes, una vez recopilados 

los datos, se creó una base datos en el Excel fue su posterior 

procesamiento.  

 

3.6. Método de análisis de datos 

Se procedió a la utilización del programa SPSS v.25 para realizar el 

procesamiento de toda la información recopilada, asimismo sirvió para 

el cálculo de las correlaciones en a través del coeficiente Pearson. 

3.7. Aspectos éticos  

Se enfoca en  factores de la ética profesional, se comienza por  la justicia, 

Ya la cual considera que la ética busca ayuda a la integridad científica la 

cual se utiliza únicamente con fines académicos de investigación el 

factor de la autonomía, es independiente que el investigador tuvo para 

realizar dicho estudio, el factor de beneficencia se refiere hacer el bien 

con la moral y promover el bienestar de la ciudadanía,  y por último el 

factor  de no maleficencia, la cual se refiere a no producir daño a ninguno 

de los participantes. 
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IV. RESULTADOS  

4.1.  Nivel de vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 

2022.  

Tabla 1.  

Nivel de vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 

2022. 

Escala intervalo frecuencia Porcentaje 

Malo 17 – 39 12 29 % 

Regular 40 – 62 24 57 % 

Bueno 63 - 85 6 14 % 

Total  42 100 % 

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad Provincial de 

Lamas 

Interpretación:  

En la tabla 1, en cuanto al nivel de vigilancia sanitaria, es regular en 57 

%, malo en 29 % y bueno en 14 %, debido a que no realiza campañas 

de prevención y manejo de los residuos sólidos para  mejorar los 

servicios y proteger la salud de las personas, no se capacita a la 

población sobre los riesgos que ocasiona el manejo inadecuado de los 

residuos sólidos. 
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4.2.   Nivel de gestión de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial 

de Lamas, 2022.  

Tabla 2.  

Nivel de gestión de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de 

Lamas, 2022. 

Escala intervalo frecuencia Porcentaje 

Malo 18 – 42 16 38 % 

Regular 43 – 66 18 43 % 

Bueno 67 - 90 8 19 % 

Total  42 100 % 

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad Provincial de 

Lamas 

Interpretación:  

En la tabla 2, en cuanto al nivel de gestión de residuos sólidos, es regular 

en 43 %, malo en 38 % y bueno en 19 %, debido a que la Municipalidad 

Provincial de Lamas no desarrollan campañas de concientización a la 

población con el objetivo de resaltar la importancia de la gestión que 

tiene la salud de las personas y en el cuidado medioambiental, no 

comunica a la población a través de recursos físicos y audiovisuales 

sobre los efectos negativos de la inadecuada gestión de los residuos 

sólidos. 
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Tabla 3.  

Prueba de normalidad 

 

Shapiro – Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Vigilancia sanitaria ,961 42 ,162 

Gestión de residuos sólidos ,960 42 ,149 

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25 

Interpretación: 

En la tabla 3, la prueba de normalidad fue calculada mediante Shapiro – 

Wilk por tratarse de una muestra inferior a 50; un de este proceso se 

encontró un valor igual a 0.05, permitiendo de esta manera establecer 

una distribución de tipo no paramétrica, por lo cual se procederá al uso 

del coeficiente Pearson para abordar el cálculo de las correlaciones. 
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4.3. Relación entre la concientización y la vigilancia sanitaria en la 

Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

Tabla 4.  

Relación entre la concientización y la vigilancia sanitaria en la 

Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

 

Concientizació

n 

Vigilancia 

sanitaria 

Concientización Correlación de 

Pearson 

1 ,859** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 42 42 

Vigilancia sanitaria Correlación de 

Pearson 

,859** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 42 42 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25º 

Interpretación:  

La información presentada en la tabla 4, corresponde a la relación entre 

la concientización y la vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial 

de Lamas, 2022, la cual fue determinada a través del cálculo de 

coeficiente Pearson obteniendo un valor de 0.859 la misma que permite 

establecer una relación perteneciente al tipo positiva manteniendo un 

nivel alto; además se encontró un p valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01); 

todo ello permitió decidir aceptar la hipótesis alterna para afirmar la 

existencia de correlación.   
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4.4. Relación entre el conocimiento y la vigilancia sanitaria en la 

Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

Tabla 5. 

Relación entre el conocimiento y la vigilancia sanitaria en la 

Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

 Conocimiento 

Vigilancia 

sanitaria 

Conocimiento Correlación de 

Pearson 

1 ,644** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 42 42 

Vigilancia sanitaria Correlación de 

Pearson 

,644** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 42 42 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25 

Interpretación:  

La información presentada en la tabla 5, corresponde a la relación entre 

el conocimiento y la vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de 

Lamas, 2022, la cual fue determinada a través del cálculo de coeficiente 

Pearson obteniendo un valor de 0.644 la misma que permite establecer 

una relación perteneciente al tipo positiva manteniendo un nivel 

moderado; además se encontró un p valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01); 

todo ello permitió decidir aceptar la hipótesis alterna para afirmar la 

existencia de correlación.   

 

 

 

   



44 
 

4.5. Relación entre el equipamiento y la vigilancia sanitaria en la 

Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

Tabla 6. 

Relación entre el equipamiento y la vigilancia sanitaria en la 

Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

 
Equipamiento 

Vigilancia 

sanitaria 

Equipamiento Correlación 

de Pearson 

1 ,831** 

Sig. 

(bilateral) 
 

,000 

N 42 42 

Vigilancia sanitaria Correlación 

de Pearson 

,831** 1 

Sig. 

(bilateral) 

,000 
 

N 42 42 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25 

Interpretación:  

La información presentada en la tabla 6, corresponde a la relación entre 

el equipamiento y la vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de 

Lamas, 2022, la cual fue determinada a través del cálculo de coeficiente 

Pearson obteniendo un valor de 0.831 la misma que permite establecer 

una relación perteneciente al tipo positiva manteniendo un nivel alto; 

además se encontró un p valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01); todo ello 

permitió decidir aceptar la hipótesis alterna para afirmar la existencia de 

correlación.   
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4.6.  Relación entre el tratamiento de residuos sólidos y la vigilancia 

sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

Tabla 7. 

Relación entre el tratamiento de residuos sólidos y la vigilancia sanitaria 

en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

 

Tratamiento de 

residuos sólidos 

Vigilancia 

sanitaria 

Tratamiento de 

residuos sólidos 

Correlación 

de Pearson 

1 ,824** 

Sig. 

(bilateral) 
 

,000 

N 42 42 

Vigilancia sanitaria Correlación 

de Pearson 

,824** 1 

Sig. 

(bilateral) 

,000 
 

N 42 42 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25 

Interpretación:  

La información presentada en la tabla 7, corresponde a la relación entre 

el tratamiento de residuos sólidos y la vigilancia sanitaria en la 

Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, la cual fue determinada a 

través del cálculo de coeficiente Pearson obteniendo un valor de 0.824 

la misma que permite establecer una relación perteneciente al tipo 

positiva manteniendo un nivel alto; además se encontró un p valor igual 

a 0,000 (p-valor ≤ 0.01); todo ello permitió decidir aceptar la hipótesis 

alterna para afirmar la existencia de correlación.   
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4.7.  Relación entre la vigilancia sanitaria y la gestión de residuos sólidos 

en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

Tabla 8.  

Relación entre la vigilancia sanitaria y la gestión de residuos sólidos en 

la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

 

Vigilancia 

sanitaria 

Gestión de 

residuos sólidos 

Vigilancia sanitaria Correlación 

de Pearson 

1 ,821** 

Sig. 

(bilateral) 
 

,000 

N 42 42 

Gestión de residuos 

sólidos 

Correlación 

de Pearson 

,821** 1 

Sig. 

(bilateral) 

,000 
 

N 42 42 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25 

 
Figura 1: Figura de dispersión entre la vigilancia sanitaria y la gestión de 

residuos sólidos 
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Interpretación:  

La información presentada en la tabla 8, corresponde a la relación entre 

la vigilancia sanitaria y la gestión de residuos sólidos en la Municipalidad 

Provincial de Lamas, 2022, la cual fue determinada a través del cálculo 

de coeficiente Pearson obteniendo un valor de 0.821 la misma que 

permite establecer una relación perteneciente al tipo positiva 

manteniendo un nivel alto; además se encontró un p valor igual a 0,000 

(p-valor ≤ 0.01); todo ello permitió decidir aceptar la hipótesis alterna 

para afirmar la existencia de correlación.   

En la figura 1, indica que solo el 67.40 % de la vigilancia sanitaria influye 

en la gestión de residuos sólidos.  
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V. DISCUSIÓN 

En este capítulo se contrasta los resultados, teniendo el nivel de vigilancia 

sanitaria, es regular en 57 %, malo en 29 % y bueno en 14 %, debido a que,  

la Municipalidad Provincial de Lamas no realiza campañas de prevención y 

manejo de los residuos sólidos para  mejorar los servicios y proteger la salud 

de las personas, la Municipalidad Provincial de Lamas no capacita a la 

población sobre los riesgos que ocasiona el manejo inadecuado de los 

residuos sólidos, dicho resultado coincide con Lôbo et al (2018), hace mención 

que, los resultados de esta investigación señalan que el contenido relativo al 

aprendizaje del departamento de atención sanitaria en las instituciones 

públicas se encuentra mayoritariamente insertados en componentes diversos, 

lo que puede apuntar al debilitamiento de la formación ya que contemplan la 

enseñanza de la vigilancia sanitaria de manera sistemática y si son capaces 

de formar profesionales aptos para actuar en esa área, asimismo López y 

Franco (2020), se refiere  que, en cuanto a las zonas de difícil gestión, si los 

entes territoriales no garantizan los bienes suficientes para la ejecución de la 

construcción que permita la prestación continua e ininterrumpida, con calidad 

y cobertura total del servicio público de aseo, se seguirán presentando 

impactos ambientales y a la salud en dichos territorios. 

En cuanto Elías et al. (2020), indica que, en el país se tiene que promover las 

reformas que ayuden a organizar y fortalecer las entidades que estén 

vinculadas a la gestión sanitaria en la fauna silvestre, tengan protocolos y que 

coordiné con los niveles de gobiernos para la participación de cada una de 

ellos, en ese mismo contexto  Malca et al. (2019), indica que, la poca 

participación del municipio de dicha ciudad en equipar las alternativas que se 

dicta DIGESA mediante el proyecto de Vigilancia Sanitaria de Parques y 

Jardines, asimismo Vargas (2018), hace mención que, como el grupo de 

acciones que se realizan para que los productos farmacéuticos, insumos 

médicos y afines y estas tener las condiciones para consumir y que la salud 

las personas esté garantizado; las actividades de control y vigilancia permite 

detectar aquellos productos de mala procedencias, comercio ilegal de 

medicamentos, y malas prácticas de almacenamiento, lo cual las autoridades 

sanitarias realizan medidas de seguridad. Al hablar de vigilancia sanitaria nos 
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referimos a un sin número de procesos y procedimiento en la cual nos servirá 

para tomar conciencia de muchas responsabilidades y acciones que debemos 

tener en cuenta tales como la supervisión e inspección de en las diferentes 

actividades, teniendo en cuenta que se debe cumplir con todos los requisitos 

tanto en el tema de salud sobre todo en lo que engloba a la población o en 

todo caso realizar en una zona determinada para poder adquirir mayor 

información en la cual nos servirá para adquirir información real. 

Además, el nivel de gestión de residuos sólidos, es regular en 43 %, malo en 

38 % y bueno en 19 %, debido a que, la Municipalidad Provincial de Lamas 

no desarrollan campañas de concientización a la población con el objetivo de 

resaltar la importancia de la gestión que tiene la salud de las personas y en el 

cuidado medioambiental, la Municipalidad Provincial de Lamas no comunica 

a la población a través de recursos físicos y audiovisuales sobre los efectos 

negativos de la inadecuada gestión de los residuos sólidos, dicho resultado 

coinciden con Muñoz et al. (2019), indica que, el 70 % de lo generado tienen 

como disposición final los terrenos baldíos, es por ello, el no tener este sistema 

de gestión de RS, lo que ocasiona que la basura se deposite en lugares no 

adecuados para su descomposición, esto no solo afecta al medioambiente, 

también afecta la salud de la ciudadanía por lo tanto existe el riesgo de que la 

población sufra cualquier enfermedad o epidemia a consecuencia de un 

ambiente contaminado. Los rellenos sanitarios son una buena forma para 

almacenar los residuos sólidos y minimizar el impacto que producen estos 

desechos. 

En ese mismo contexto Alcocer et al. (2019), expresa que, el análisis realizado 

a la gestión integral de RS, se encontró demoras en el recojo de basura 

almacenada en las calles, personal no suficiente para las labores de limpieza 

pública, solo existe una maquinaria para el recojo de la basura lo cual no es 

suficiente, falta de implementos para los trabajadores y las estrategias 

implementadas no son eficiente. Por lo tanto, es necesario que se realice 

mejoras en dicho sistema, para que la ciudad tenga un ambiente saludable y 

que la salud de la población no esté en riesgo de contagiarse con alguna 

enfermedad o epidemia, en cuanto a Mora y Molina (2017), se refiere que, el 
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no tener implementado la gestión de residuos sólidos, la basura no va estar 

distribuida en residuos metálicos, residuos peligrosos, residuos orgánicos, etc 

además la basura va ser deposado en lugares no adecuados lo cual va 

generar contaminación al medioambiente, el aire contaminado produce 

efectos negativos en la salud de los animales y personas. 

Asimismo, Espinoza et al. (2020), revela que, la municipalidad provincial de 

Huancavelica tiene una gran responsabilidad de mantener limpios las calles 

de las ciudades y pueblos, por lo cual es importante que el presupuesto que 

se asigne para la gestión de RS sea lo suficiente para que exista disponibilidad 

de maquinaria, personal, implementos, entre otros, además es importante la 

capacitación al personal para el buen uso de los RS. La mala distribución y 

almacenamiento de los RS en los rellenos sanitarios ocasiona que los RS 

sean más peligros debido a que están juntos a otros residuos, bajo la misma 

línea Coacalla et al. (2020), hace mención que es importante que realicen 

campañas de sensibilización sobre el cuidado del medioambiente, para que 

población tenga conciencia ambiental y contribuya con la gestión de la 

municipalidad, en cuanto Vilela (2019), se refiere que, la gestión de RS en las 

instituciones de salud es un desafío que afrontan diariamente ya que al existir 

un mal manejo de los desechos sumamente peligros generan un efecto 

negativo de inmediato en el medioambiente, el aire contaminado afecta a la 

salud del personal que están dentro y fuera del establecimiento, por lo cual las 

áreas que tienen como función el uso de los RS debe tener un plan de riesgos 

para minimizar el efecto que producen los desechos.  

Igualmente, existe relación significativa entre la vigilancia sanitaria y la gestión 

de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, dicho 

resultado coinciden con Vallejos (2020), se refiere que los  procedimiento del 

uso de los RS se orientan a dar cumplimiento con las metas que tiene 

institución, generando con resultado una ciudad limpia y segura ante cualquier 

enfermedad, por otro lado, es importante que los planes de trabajo deben ser 

mejorados de manera constante de modo la gestión de los RS se realice de 

forma eficiente y eficaz,  en ese mismo contexto a Pérez (2021), refiere que, 
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la prueba de correlación arrojó un r=0.700 por lo cual se afirmó la relación 

entre variables. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

6.1. Existe relación significativa entre la vigilancia sanitaria y la gestión de 

residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, ya que 

el análisis estadístico de Pearson fue de 0. 821 (correlación positiva alta) 

y un p valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01); además, solo el 67.40 % de la 

vigilancia sanitaria influye en la gestión de residuos sólidos.    

6.2. El nivel de vigilancia sanitaria, es regular en 57 %, malo en 29 % y bueno 

en 14 %, debido a que no realiza campañas de prevención y manejo de 

los residuos sólidos para  mejorar los servicios y proteger la salud de las 

personas, no se capacita a la población sobre los riesgos que ocasiona 

el manejo inadecuado de los residuos sólidos.  

6.3. El nivel de gestión de residuos sólidos, es regular en 43 %, malo en 38 

% y bueno en 19 %, debido a que la Municipalidad Provincial de Lamas 

no desarrollan campañas de concientización a la población con el 

objetivo de resaltar la importancia de la gestión que tiene la salud de las 

personas y en el cuidado medioambiental, no comunica a la población a 

través de recursos físicos y audiovisuales sobre los efectos negativos de 

la inadecuada gestión de los residuos sólidos. 

6.4. Existe relación significativa entre la concientización y la vigilancia 

sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, ya que el 

análisis estadístico de Pearson fue de 0.859 (correlación positiva alta); y 

un p valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01). 

6.5. Existe relación significativa entre el conocimiento y la vigilancia sanitaria 

en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, ya que el análisis 

estadístico de Pearson fue de 0.644 (correlación positiva moderada); y 

un p valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01). 

6.6. Existe relación significativa entre el equipamiento y la vigilancia sanitaria 

en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, ya que el análisis 

estadístico de Pearson fue de 0.831 (correlación positiva alta); y un p 

valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01).  

6.7. Existe relación significativa entre el tratamiento de residuos sólidos  y la 

vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, ya 
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que el análisis estadístico de Pearson fue de 0.824 (correlación positiva 

alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01).  
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VII. RECOMENDACIONES 

 

7.1. Al gerente municipal, fortalecer la gestión mediante la sensibilización y 

conocimientos y el recurso económico para formular un programa que 

brinde alternativas solución a esta falencia.  

7.2. Al gerente municipal, articular acciones con otras autoridades, 

organizaciones y la comunidad, las cuales se encuentran involucrados 

en este contexto para poder minimizar la contaminación de los residuos 

sólidos con una vigilancia sanitaria desde todas las instancias a manera 

de prevención en el distrito.  

7.3. Al gerente municipal, gestionar un adecuado uso de los residuos sólidos, 

con un oportuno tratamiento, previniendo enfermedades y malos olores 

a futuro.  

7.4. Al alcalde, gestionar un espacio más amplio para la aglomeración de 

basura de hogares como también contar con depósitos construidos en 

algunos lugares como manera de concientizar y enseñar a la población 

a votar sus basuras en dichos depósitos.  

7.5. Al alcalde, incentivar a la población mediante incentivos para el reciclaje 

y separación de los residuos sólidos, ayudando así económicamente a 

las familias que realicen dichas actividades como también fortalecer el 

nivel de conocimiento en cuanto a temas de residuos solios en cada 

ciudadano.  

7.6. Al gerente municipal, implementar con los equipos necesario al personal 

que realiza las funciones de recojo para evitar lesiones en el recojo.  

7.7. Al gerente municipal coordinar con representantes del sector salud para 

mitigar los efectos ante la presencia de residuos sólidos y producto de 

ellos y asimismo el inicio de malestares que van en contra de la 

salubridad de la comunidad para su posterior tratamiento. 
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ANEXOS



 

 

 

Variables Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala 
de 

medición 

Vigilancia 

sanitaria 

Vargas (2018) quien lo 
define como el conjunto 
de actividades que se 
realizan para que los 
productos farmacéuticos, 
insumos médicos y afines 
estén en condiciones 
óptimas para el consumo 
y que la salud de las 
personas esté 
garantizado; las 
actividades de control y 
vigilancia permite detectar 
aquellos productos de 
mala procedencias, 
comercio ilegal de 
medicamentos, y malas 
prácticas de 
almacenamiento, lo cual 
las autoridades sanitarias 
realizan medidas de 
seguridad. 

Es el número de 
procesos y 
procedimiento en 
la cual nos servirá 
para tomar 
conciencia de 
muchas 
responsabilidades 
y acciones que 
debemos tener en 
cuenta tales como 
la supervisión e 
inspección de en 
las diferentes 
actividades. La 
variable será 
medida mediante 
sus dimensiones e 
indicadores. 

Estrategias de 
prevención 

Campañas de prevención 

Ordinal 
 
 
 

Capacitaciones de riesgos 

Inspección y 
certificación 

Inspecciones reglamentarias 

Emisión de certificaciones 

Operativos y vigilancia 
Operativos de oficio 

Operativos a solicitud 

Verificación y 
evaluación de 

productos 

Productos incautados 

Verificación de protocolos 

Implementación de 
medidas de seguridad 

Espacios desinfectados 

Inmovilización de productos 
peligrosos 

Levantamiento de inmovilización 

Acciones 
multisectoriales 

Elaboración del plan de gestión  

Compromisos asumidos 

Cumplimiento de la 
normativa 

Permisos de funcionamiento 

Verificación de procesos 

Estrategias de 
evaluación 

Comunicación de hallazgos  

proceso sancionador 

 
Abarca, Maas y Hogland 
(2015) quienes lo definen 
como el conjunto de 

Conjunto de 
actividades 
coordinadas 

Concientización 
Importancia de la gestión de 
RR.SS Ordinal 
Efectos negativos de RR.SS 

Matriz de operacionalización de variables 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestión de 
residuos 
sólidos 

actividades coordinadas 
que están orientados a la 
recolección de los 
residuos sólidos y que 
finalmente serán ubicados 
en rellenos sanitarios, 
para evitar los efectos 
negativos que producen 
en el medioambiente y la 
salud de la población. (p. 
142). 

destinas a la 
recolección, 
distribución y 
disposición final o 
reciclaje de los 
residuos sólidos 
que se generan 
como 
consecuencia de 
las actividades de 
producción. La 
variable será 
medida mediante 
sus dimensiones e 
indicadores. 

Enseñanzas informativas  

Conocimiento 

Manejo de residuos sólidos 

Toma de decisiones 

Información 

Equipamiento 
Vehículos de acopio  

Manejo de tecnología 

Tratamiento de 
residuos solidos 

Frecuencia de recojo 
 

Tratamiento  intradomiciliario 



 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 

Título: Vigilancia sanitaria y gestión de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis Técnica e 
Instrument

os  

Problema genera 
  
¿Cuál es la relación entre la vigilancia 
sanitaria y la gestión de residuos 
sólidos en la Municipalidad Provincial 
de Lamas, 2022?  
 
problemas específicos:  
 
¿Cuál es el nivel de vigilancia 
sanitaria en la Municipalidad 
Provincial de Lamas, 2022?  
 
¿Cuál es el nivel de gestión de 
residuos sólidos en la Municipalidad 
Provincial de Lamas, 2022? 
 
¿Cuál es la relación entre la 
concientización y la vigilancia 
sanitaria en la Municipalidad 
Provincial de Lamas, 2022?  
 

objetivo general:  
Determinar la relación entre la 
vigilancia sanitaria y la gestión de 
residuos sólidos en la Municipalidad 
Provincial de Lamas, 2022.  
específicos:  
Identificar el nivel de vigilancia sanitaria 
en la Municipalidad Provincial de 
Lamas, 2022.  
Identificar el nivel de gestión de 
residuos sólidos en la Municipalidad 
Provincial de Lamas, 2022. 
Establecer la relación entre la 
concientización y la vigilancia sanitaria 
en la Municipalidad Provincial de 
Lamas, 2022.  
Establecer la relación entre el 
conocimiento y la vigilancia sanitaria en 
la Municipalidad Provincial de Lamas, 
2022. 
Establecer la relación entre el 
equipamiento y la vigilancia sanitaria en 

Hipótesis general: Hi: Existe relación significativa 
entre la vigilancia sanitaria y la gestión de 
residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de 
Lamas, 2022. 

 Ho: No existe relación significativa entre la 
vigilancia sanitaria y la gestión de residuos 
sólidos en la Municipalidad Provincial de Lamas, 
2022. 

 específicas:  

H1: El nivel de vigilancia sanitaria en la 
Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, es 
buena.  

H2: El nivel de gestión de residuos sólidos en la 
Municipalidad Provincial de Lamas, 2022, es 
buena.  

H3: Existe relación significativa entre la 
concientización y la vigilancia sanitaria en la 
Municipalidad Provincial de Lamas, 2022.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Técnica 
 

Encuesta 
 
 

Instrument
os 

 
Cuestionari

o 



 

¿Cuál es la relación entre el 
conocimiento y la vigilancia sanitaria 
en la Municipalidad Provincial de 
Lamas, 2022?  
 
¿Cuál es la relación entre el 
equipamiento y la vigilancia sanitaria 
en la Municipalidad Provincial de 
Lamas, 2022? 
 
¿Cuál es la relación entre el 
tratamiento de residuos sólidos y la 
vigilancia sanitaria en la Municipalidad 
Provincial de Lamas, 2022? 
 
 

la Municipalidad Provincial de Lamas, 
2022. 
 
Establecer la relación entre el  
tratamiento de residuos sólidos y la 
vigilancia sanitaria en la Municipalidad 
Provincial de Lamas, 2022. 

H4: Existe relación significativa entre el 
conocimiento y la vigilancia sanitaria en la 
Municipalidad Provincial de Lamas, 2022.  

H5: Existe relación significativa entre el 
equipamiento y la vigilancia sanitaria en la 
Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

H6: Existe relación significativa entre el  
tratamiento de residuos sólidos  y la vigilancia 
sanitaria en la Municipalidad Provincial de 
Lamas, 2022. 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones  

Diseño de investigación. Tipo no 
experimental de corte transversal y 
diseño correlacional.  

                          V1 

 

M  r 

 

  V2 

Donde: 

M = Muestra 

Población  
 
Conformado por 42 usuarios  

 
Muestra 
 
Mediante el estudio y la aplicación de la 
fórmula fue conformado por 42 
usuarios.  
 
 
 
 

Variables Dimensiones  

Vigilancia 
sanitaria 

Estrategias de prevención 

Inspección y Certificación. 

Operativos y vigilancia 

Verificación y evaluación de 
productos 

Implementación de medidas de 
seguridad 

Acciones multisectoriales 

Cumplimiento de la normativa 

Estrategias de evaluación 

Concientización. 

Conocimiento.   
 



 

 

V1=   Vigilancia sanitaria  

V2= gestión de residuos sólidos 

r = Relación entre variables 

gestión de 
residuos 
sólidos 

Equipamiento 

Tratamiento de residuos solidos 



 

Instrumento de recolección de datos 

Cuestionario: Vigilancia sanitaria 

Datos generales: 

N° de cuestionario: ………  Fecha de recolección: ……/……/………. 

Introducción: 

Estimado (a) amigo (a) a continuación se le presenta un conjunto de preguntas que 

debe responder de acuerdo a su percepción o vivencia, las cuales serán utilizadas 

en un proceso de investigación, que tiene como finalidad identificar el nivel de 

vigilancia sanitaria en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022.  

 

Instrucciones: 

Marque con una X la opción acorde a lo que piensa, para cada una de las 

siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o 

falsas por lo que sus respuestas son resultado de su apreciación personal, 

además, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardará 

confidencialidad. Por último, considere la siguiente escala de medición:  

Escala de medición 

Nunca 1 Malo 

Casi nunca 2 

Algunas veces 3 Regular 

Casi siempre 4 Bueno 

Siempre 5 

 

Nº Criterios a evaluar 
ESCALA 

1 2 3 4 5 

Estrategias de prevención 

01 
La Municipalidad Provincial de Lamas realiza campañas de 
prevención y manejo de los residuos sólidos en aras de 
mejorar los servicios y proteger la salud de las personas. 

     

02 
La Municipalidad Provincial de Lamas capacita a la 
población sobre los riesgos que ocasiona el manejo 
inadecuado de los residuos sólidos. 

     

Inspección y certificación 



 

03 
La Municipalidad Provincial de Lamas realiza inspecciones 
reglamentarias  a las fuentes de acopio de los residuos 
sólidos. 

     

04 

La Municipalidad Provincial de Lamas emite certificaciones 
a las entidades privadas y demás organismos que 
incorporen dentro de sus procesos la gestión de los 
residuos sólidos como instrumento de reconocimiento. 

     

Operativos y vigilancia 

 
05 

La Municipalidad Provincial de Lamas realiza operativos de 
oficio por medio de inspecciones a los hogares y puntos de 
almacenamiento de los residuos sólidos. 

     

06 

La Municipalidad Provincial de Lamas desarrolla operativos 
a solicitud de otras instituciones con el objetivo de cuidar la 
integridad de los pobladores y verificar la cantidad de los 
residuos. 

     

 Verificación y evaluación de productos  

07 
La Municipalidad Provincial de Lamas incauta y selecciona 
los residuos sólidos almacenados. 

     

08 
En el proceso de selección de residuos sólidos, el personal 
encargado verifica y controla el almacenamiento y desecho 
de los residuos sólidos. 

     

 Implementación de medidas de seguridad 

09 
La Municipalidad Provincial de Lamas realiza la recepción y 
almacenamiento de los residuos sólidos en espacios 
desinfectados y limpios. 

     

10 
El personal encargado del manejo y gestión de los residuos 
sólidos cuentan con la indumentaria adecuada para 
movilizar los recursos sólidos peligrosos. 

     

11 
La Municipalidad Provincial de Lamas realiza 
inmovilizaciones y levantamiento de los recursos sólidos 
manteniendo estándares de calidad y cuidado. 

     

 Acciones multisectoriales 

12 
La Municipalidad Provincial de Lamas desarrolla un plan de 
gestión de residuos sólidos con la finalidad de clasificarlos 
y generar una menor cantidad de los mismos. 

    

13 

En la Municipalidad Provincial de Lamas se considera la 
participación de los pobladores para mejorar los servicios 
de recolección y transporte de los residuos sólidos como 
parte de los compromisos asumidos 

    

 Cumplimiento de la normativa 

14 
La Municipalidad Provincial de Lamas cuenta con el 
personal capacitado y el permiso del organismo superior 
para acreditar el proceso de gestión de los residuos sólidos 

     

15 
La Municipalidad Provincial de Lamas verifica el proceso de 
recojo de los residuos sólidos para optimizar su selección. 

     

 Estrategias de evaluación 



 

16 
La Municipalidad Provincial de Lamas comunica y/o informa 
los hallazgos encontrados 

     

17 

La Municipalidad Provincial de Lamas considera las 
sanciones que incurrirá si incumple con la normativa 
expuesta por el Estado en cuanto a la gestión eficiente de 
los residuos sólidos. 

     

Fuente: Vargas (2018). “Vigilancia sanitaria y su relación con el comercio ilegal de productos 

farmacéuticos en establecimientos farmacéuticos en el distrito de Moyobamba, 2018”



 

Instrumento de recolección de datos 

Cuestionario: Gestión de residuos solidos 

Datos generales: 

N° de cuestionario: ………  Fecha de recolección: ……/……/………. 

Introducción: 

Estimado (a) amigo (a) a continuación se le presenta un conjunto de preguntas que 

debe responder de acuerdo a su percepción o vivencia, las cuales serán utilizadas 

en un proceso de investigación, que tiene como finalidad identificar el nivel de 

gestión de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial de Lamas, 2022. 

Instrucciones: 

Marque con una X la opción acorde a lo que piensa, para cada una de las 

siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o 

falsas por lo que sus respuestas son resultado de su apreciación personal, 

además, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardará 

confidencialidad. Por último, considere la siguiente escala de medición:  

Escala de medición 

Nunca 1 Malo 

Casi nunca 2 

Algunas veces 3 Regular 

Casi siempre 4 Bueno 

Siempre 5 

 

Nº ÍTEMS DE GESTIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS  
ESCALA 

1 2 3 4 5 

Concientización  

01 

La Municipalidad Provincial de Lamas desarrolla campañas 
de concientización a la población con el objetivo de resaltar 
la importancia de la gestión que tiene la salud de las 
personas y en el cuidado medioambiental. 

     

02 
La Municipalidad Provincial de Lamas comunica a la 
población a través de recursos físicos y audiovisuales sobre 

     



 

los efectos negativos que acarrea la inadecuada gestión de 
los residuos sólidos. 

03 

La Municipalidad Provincial de Lamas distribuye personal 
orientador hacia las viviendas con la finalidad de enseñar a 
los pobladores a separar y seleccionar los residuos sólidos 
en su domicilio. 

     

04 
La Municipalidad Provincial de Lamas brinda enseñanzas 
que los residuos comunes sean cargados al vehículo de 
recolección de forma manual 

     

05 
La Municipalidad Provincial de Lamas existe un comité 
permanente que tenga relación con la gestión de los 
residuos que aborden el tema de forma regular 

     

Conocimiento  

06 
La Municipalidad Provincial de Lamas promueve el manejo 
selectivo de los residuos sólidos a través de programas y 
charlas abiertas a la población. 

     

07 
La Municipalidad Provincial de Lamas toma decisiones 
acertadas en cuanto a la selección, almacenamiento, 
segregación y desecho de los residuos sólidos. 

     

08 
La Municipalidad Provincial de Lamas informa 
oportunamente a la población sobre las estrategias de 
selección y métodos de educación ambiental.  

     

09 
En la Municipalidad Provincial de Lamas los residuos 
sólidos son eliminados en los botaderos de basura 

     

10 
La Municipalidad Provincial de Lamas existen tachos donde 
se almacena los residuos en las calles 

     

Equipamiento 

 
11 

La Municipalidad Provincial de Lamas cuenta con vehículos 
en buenas condiciones para trasladar los residuos sólidos 
desde los hogares a los centros de acopio. 

     

12 
La Municipalidad Provincial de Lamas cuenta con rutas 
eficientes para trasladar los residuos sólidos. 

     

13 
La Municipalidad Provincial de Lamas recoge los residuos 
sólidos en un lapso de tiempo oportuno. 

     

14 

La Municipalidad Provincial de Lamas utiliza la tecnología 
adecuadamente para incorporar nuevos procesos y 
estrategias que permitan seleccionar los residuos sólidos 
en menor tiempo.   

     

15 
La Municipalidad Provincial de Lamas brinda los equipos 
necesarios para que el colabores del área del camal 
realicen sus actividades  

     

 Tratamiento de residuos solidos      

16 
Como considera la frecuencia de los retiros de los residuos 
sólidos pro la zona donde radica.  

     

17 Como considera el acondicionamiento del vehículo de      



 

transporte para residuos sólidos 

18 
Como considera el apoyo de otras instituciones para dar un 
mejor tratamiento a los residuos sólidos.  

     

Fuente: Pérez (2021) “Gestión ambiental y manejo de residuos sólidos en el centro de salud de 9 
de abril Tarapoto, 2020” 

 

  



 

VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

AUTORIZACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

 



 

BASE DE DATOS   

       VARIABLE I 

Campañas 
regionales 

Inspección y 
certificación 

Operativos 
Verificación y 
evaluación de 

productos 
Medidas de seguridad 

Actividades del Grupo 
Técnico Multisectorial 

Verificación de 
documentos 

Evaluación de actas de 
inspección TOTA

L 

Nº p1 p2 
sub 

total p3 p4 
sub 

total p5 p6 
sub 

total p7 p8 sub total p9 p10 p11 sub total p12 p13 sub total p14 p15 
sub 

total p16 p17 sub total 

1 2 3 5 3 2 5 2 2 4 3 3 6 3 2 2 7 3 2 5 3 3 6 3 3 6 44 

2 3 3 6 4 4 8 4 3 7 3 3 6 4 4 3 11 3 3 6 3 4 7 3 4 7 58 

3 1 1 2 1 2 3 2 1 3 1 1 2 1 2 1 4 1 1 2 1 1 2 1 1 2 20 

4 1 2 3 2 2 4 1 1 2 2 2 4 2 1 1 4 2 1 3 2 2 4 2 2 4 28 

5 3 4 7 3 4 7 3 3 6 4 4 8 3 3 3 9 4 3 7 4 3 7 4 3 7 58 

6 1 2 3 2 2 4 2 1 3 2 2 4 2 2 1 5 2 1 3 2 2 4 2 2 4 30 

7 4 4 8 4 3 7 4 4 8 4 4 8 4 4 4 12 4 4 8 4 4 8 4 4 8 67 

8 3 2 5 3 2 5 3 3 6 2 2 4 3 3 3 9 2 3 5 2 3 5 2 3 5 44 

9 4 4 8 5 3 8 3 4 7 4 4 8 1 3 4 8 4 4 8 4 5 9 4 5 9 65 

10 5 4 9 5 4 9 5 5 10 4 4 8 1 5 5 11 4 5 9 4 5 9 4 5 9 74 

11 4 4 8 4 5 9 5 4 9 4 4 8 4 5 4 13 4 4 8 4 4 8 4 4 8 71 

12 3 2 5 4 3 7 2 3 5 2 2 4 4 2 3 9 2 3 5 2 4 6 2 4 6 47 

13 2 3 5 2 2 4 2 2 4 3 3 6 4 2 2 8 3 2 5 3 2 5 3 2 5 42 

14 4 3 7 4 2 6 3 4 7 3 3 6 4 3 4 11 3 4 7 3 4 7 3 4 7 58 

15 2 2 4 1 1 2 2 2 4 2 2 4 1 2 2 5 2 2 4 2 1 3 2 1 3 29 

16 2 3 5 3 2 5 2 2 4 3 3 6 3 2 2 7 3 2 5 3 3 6 3 3 6 44 

17 3 3 6 4 4 8 4 3 7 3 3 6 4 4 3 11 3 3 6 3 4 7 3 4 7 58 

18 1 1 2 1 2 3 2 1 3 1 1 2 1 2 1 4 1 1 2 1 1 2 1 1 2 20 

19 1 2 3 2 2 4 1 1 2 2 2 4 2 1 1 4 2 1 3 2 2 4 2 2 4 28 

20 3 4 7 3 4 7 3 3 6 4 4 8 3 3 3 9 4 3 7 4 3 7 4 3 7 58 

21 2 3 5 3 2 5 2 2 4 3 3 6 3 2 2 7 3 2 5 3 3 6 3 3 6 44 



 

22 3 3 6 4 2 6 2 1 3 1 1 2 1 2 1 4 1 1 2 1 4 5 3 4 7 35 

23 1 1 2 1 2 3 1 1 2 2 2 4 2 1 1 4 2 1 3 2 1 3 1 1 2 23 

24 1 2 3 2 4 6 3 3 6 4 4 8 3 3 3 9 4 3 7 4 2 6 2 2 4 49 

25 3 4 7 3 2 5 2 1 3 2 2 4 2 2 1 5 2 1 3 2 3 5 4 3 7 39 

26 1 2 3 2 3 5 4 4 8 4 4 8 4 4 4 12 4 4 8 4 2 6 2 2 4 54 

27 4 4 8 4 2 6 3 3 6 2 2 4 3 3 3 9 2 3 5 2 4 6 4 4 8 52 

28 3 2 5 3 3 6 3 4 7 4 4 8 1 3 4 8 4 4 8 4 3 7 2 3 5 54 

29 4 4 8 5 4 9 5 5 10 4 4 8 1 5 5 11 4 5 9 4 5 9 4 5 9 73 

30 5 4 9 5 5 10 5 4 9 4 4 8 4 5 4 13 4 4 8 4 5 9 4 5 9 75 

31 4 4 8 4 3 7 2 3 5 2 2 4 4 2 3 9 2 3 5 2 4 6 4 4 8 52 

32 3 2 5 4 2 6 2 2 4 3 3 6 4 2 2 8 3 2 5 3 4 7 2 4 6 47 

33 2 3 5 2 2 4 3 4 7 3 3 6 4 3 4 11 3 4 7 3 2 5 3 2 5 50 

34 4 3 7 4 1 5 2 2 4 2 2 4 1 2 2 5 2 2 4 2 4 6 3 4 7 42 

35 2 2 4 1 2 3 2 2 4 3 3 6 3 2 2 7 3 2 5 3 1 4 2 1 3 36 

36 2 3 5 3 4 7 4 3 7 3 3 6 4 4 3 11 3 3 6 3 3 6 3 3 6 54 

37 3 3 6 4 4 8 4 3 7 3 3 6 4 4 3 11 3 3 6 3 4 7 3 4 7 58 

38 1 1 2 1 2 3 2 1 3 1 1 2 1 2 1 4 1 1 2 1 1 2 1 1 2 20 

39 1 2 3 2 2 4 1 1 2 2 2 4 2 1 1 4 2 1 3 2 2 4 2 2 4 28 

40 3 4 7 3 4 7 3 3 6 4 4 8 3 3 3 9 4 3 7 4 3 7 4 3 7 58 

41 2 3 5 3 2 5 2 2 4 3 3 6 3 2 2 7 3 2 5 3 3 6 3 3 6 44 

42 3 3 6 4 4 8 4 3 7 3 3 6 4 4 3 11 3 3 6 3 4 7 3 4 7 58 

 
sub 

total 227 sub total 243 sub total 225 sub total 236 sub total 340 sub total 227 sub total 245 sub total 245 1988 

 

 

  



 

VARIABLE II 

Concientización Conocimiento Equipos 
Tratamiento de residuos 

solidos 
TOTAL 

Nº pr1 pr2 pr3 pr4 pr5 
sub 

total pr6 pr7 pr8 pr9 pr10 sub total pr11 pr12 pr13 pr14 pr15 sub total pr16 pr17 pr18 sub total 

1 2 3 3 3 2 13 3 3 5 3 2 16 3 3 2 2 2 12 2 2 3 7 48 

2 3 3 3 4 3 16 3 3 3 3 3 15 3 4 4 4 3 18 4 3 3 10 59 

3 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 2 2 1 7 2 1 1 4 21 

4 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 1 7 2 2 2 1 1 8 1 1 2 4 27 

5 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 4 3 4 3 3 17 3 3 4 10 61 

6 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 1 7 2 2 2 2 1 9 2 1 2 5 29 

7 4 4 4 4 1 17 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19 4 4 4 12 68 

8 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 2 3 2 3 3 13 3 3 2 8 47 

9 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 4 20 4 5 3 3 4 19 3 4 4 11 71 

10 5 4 4 5 5 23 5 4 5 4 5 23 4 5 4 5 5 23 5 5 4 14 83 

11 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 5 5 4 22 5 4 4 13 75 

12 3 2 2 4 3 14 3 2 3 2 3 13 2 4 3 2 3 14 2 3 2 7 48 

13 2 3 3 2 2 12 2 3 2 3 2 12 3 2 2 2 2 11 2 2 3 7 42 

14 4 3 3 4 4 18 4 3 4 3 4 18 3 4 2 3 4 16 3 4 3 10 62 

15 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 2 10 2 1 1 2 2 8 2 2 2 6 33 

16 2 3 3 3 2 13 1 2 2 2 2 9 3 3 2 2 2 12 2 2 3 7 41 

17 3 3 3 4 3 16 1 3 2 2 3 11 3 4 4 4 3 18 4 3 3 10 55 

18 1 1 1 1 1 5 3 2 4 4 1 14 1 1 2 2 1 7 2 1 1 4 30 

19 1 2 2 2 1 8 4 3 1 3 1 12 2 2 2 1 1 8 1 1 2 4 32 

20 3 4 4 3 3 17 4 4 3 3 3 17 4 3 4 3 3 17 3 3 4 10 61 

21 2 3 3 3 2 13 3 3 5 3 2 16 3 3 2 2 2 12 2 2 3 7 48 

22 3 3 3 4 3 16 3 3 3 3 3 15 3 4 4 4 3 18 4 3 3 10 59 

23 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 2 2 1 7 2 1 1 4 21 

24 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 1 7 2 2 2 1 1 8 1 1 2 4 27 



 

25 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 4 3 4 3 3 17 3 3 4 10 61 

26 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 1 7 2 2 2 2 1 9 2 1 2 5 29 

27 4 4 4 4 1 17 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19 4 4 4 12 68 

28 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 2 3 2 3 3 13 3 3 2 8 47 

29 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 4 20 4 5 3 3 4 19 3 4 4 11 71 

30 5 4 4 5 5 23 5 4 5 4 5 23 4 5 4 5 5 23 5 5 4 14 83 

31 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 5 5 4 22 5 4 4 13 75 

32 3 2 2 4 3 14 3 2 3 2 3 13 2 4 3 2 3 14 2 3 2 7 48 

33 2 3 3 2 2 12 2 3 2 3 2 12 3 2 2 2 2 11 2 2 3 7 42 

34 4 3 3 4 4 18 4 3 4 3 4 18 3 4 2 3 4 16 3 4 3 10 62 

35 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 2 10 2 1 1 2 2 8 2 2 2 6 33 

36 2 3 3 3 2 13 1 2 2 2 2 9 3 3 2 2 2 12 2 2 3 7 41 

37 3 3 3 4 3 16 1 3 2 2 3 11 3 4 4 4 3 18 4 3 3 10 55 

38 1 1 1 1 1 5 3 2 4 4 1 14 1 1 2 2 1 7 2 1 1 4 30 

39 1 2 2 2 1 8 4 3 1 3 1 12 2 2 2 1 1 8 1 1 2 4 32 

40 3 4 4 3 3 17 4 4 3 3 3 17 4 3 4 3 3 17 3 3 4 10 61 

41 2 3 3 3 2 13 3 3 5 3 2 16 3 3 2 2 2 12 2 2 3 7 48 

42 3 3 3 4 3 16 3 3 3 3 3 15 3 4 4 4 3 18 4 3 3 10 59 

 sub total 575 sub total 589 sub total 586 sub total 343 2093 
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