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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre
las herramientas tecnoldgicas y las competencias digitales docentes en una
Institucién Educativa Secundaria, Cafaris.

La investigacién fue de tipo basica con enfoque cuantitativo, nivel correlacional y
un disefio no experimental. La poblacion fue de 40 docentes y como es pequeiia
se utilizé6 también como muestra. La técnica de recoleccion de datos para las
variables fue la encuesta y como herramientas se utilizé el cuestionario en la escala
de Likert ya validado por expertos y con alta confiabilidad en el Alfa de Cronbach.
En lo que respecta de la primera variable herramientas tecnoldgicas fue elaborado
por (Moncada, 2020) y en la variable competencias digitales fue elaborado por
(Vintimilla, 2021)

La principal conclusion es que se cumplio con el objetivo de hallar la relacién entre
las herramientas tecnolOgicas y las competencias digitales docentes, con un p-valor
de 0.000 < 0,05 y un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman igual 0,925.
Por ello, se da un grado de correlacion entre variables herramientas tecnoldgicas y
competencias digitales docentes de forma positiva muy alta

Palabras clave: Herramientas tecnolégicas, competencias digitales, Tics
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Abstract

The general objective of this research was to determine the relationship
between technological tools and digital teaching skills in a Secondary Educational
Institution, Cafaris.

The research was of a basic type with a quantitative approach, correlational
level and a non-experimental design. The population was 40 teachers and since it
is small, it was also used as a sample. The data collection technique for the variables
was the survey and the Likert scale questionnaire was used as tools, already
validated by experts and with high reliability in Cronbach's Alpha. Regarding the first
variable, technological tools, it was prepared by (Moncada, 2020) and in the digital
skills variable, it was prepared by (Vintimilla, 2021).

The main conclusion is that the objective of finding the relationship between
technological tools and digital teaching skills was met, with a p-value of 0.000 < 0.05
and a Spearman's Rho correlation coefficient equal to 0.925. For this reason, there
is a very high positive degree of correlation between technological tools variables

and teaching digital competences.

Keywords: Technological tolos, digital skills, Tics
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l. INTRODUCCION

Respecto al contexto internacional, en Indonesia se evidencio la necesidad
de las herramientas tecnoldgicas, motivo por el cual segun Utomo et al. (2020)
recomendo en su estudio la utilizacion de algunas plataformas virtuales econémicas
para seguir llevando la educacion a distancia como estrategia para llegar de esa
manera a los estudiantes, mencionamos entonces estas herramientas tecnoldgicas
como el Google Classroom, la mensajeria instantanea del WhtasApp y por ultimo
el Zoom

Asi mismo en este contexto en Espafia lamentablemente no se ha tomado
en cuenta la importancia de capacitar a los futuros profesionales en la docencia
(Bernal-Bravo, Gozalvez, Hernando & Masanet, 2019) y esta realidad no pasa
porque los docentes no quieren capacitarse o porque tienen baja formacion en las
TIC, sino mas bien, nos lleva a la reflexién por parte del estado, la no existencia de
politicas educativas en torno al sector educativo para su formacion digital
(Fernandez-Marqguez, Leiva-Olivencia & Lopez-Meneses, 2017).

En lo que se refiere al aspecto nacional, de acuerdo a lo sefalado por el
informe del Grupo Regional Asesor en Participacion Infantil y Adolescente —
GRAPIA (2020) se ha visto que, debido a la pandemia, se generaron muchos
cambios en todo aspecto de nuestra vida. El sistema educativo peruano no fue
ajeno a esta coyuntura debido al camino de lo normal a lo remoto en el ejercicio de
las labores docentes; realidad que se vislumbraba por el avance de las
herramientas tecnoldgicas. Bajo esta perspectiva, esa nueva modalidad a distancia
a puesto al desnudo la poca cobertura en que se encontraban los colegios andinos
peruanos (Prado, 2020)

En tal sentido el Ministerio de Educacion-MINEDU, a través de diferentes
resoluciones ministeriales como la N°160-2020 la cual da inicio a la estrategia
“Aprendo en Casa” por medio de programas televisivos y radiales, a partir del 06
de Abril del 2020 hasta el 04 de mayo. Asi mismo otras resoluciones como por
ejemplo la N° 093-2020 “Lineamientos educativos para el servicio de Educacion
Bésica durante el afio 2020 en el contexto de la pandemia por el coronavirus COVID
19"

Sin embargo, de acuerdo a la Encuesta Nacional Remota a Docentes,
ENDO-REMOTA (MINEDU, 2021) manifiesta que los docentes que laboran en



instituciones estatales, arrojaron que el 52,6% no recibieron orientaciones en el uso
de las instrumentos digitales en el afio 2021 y el 65,6% sefialaron que estan
dispuestos en ser capacitados para fortalecer sus competencias digitales y el uso
de las herramientas tecnoldgicas.

Respecto a este tema, entonces se manifiesta que los docentes en su gran
mayoria no estaban preparados en el campo tecnolégico en el contexto de
pandemia (Benavente et al., 2021). Asi mismo, el MINEDU se habia enfocado méas
en reforzar las competencias digitales en los alumnos, mientras que en los docentes
no habia un documento especifico, mas alla de las ya existentes como el Marco del
Buen Desempefio Docente y el Disefio Curricular Basico Nacional (DCBN) que nos
habla mas en términos generales de como usar las herramientas tecnoldgicas, pero
en querer transformar, crear métodos tecnoldgicos para el beneficio de la
comunidad educativa, pues no se ha avanzado (Trahtemberg, 2021).

Asi mismo en el aspecto local, Suarez (2021) afirma que una estrategia de
aprendizaje “improvisada” en el hogar revela un déficit real en la digitalizacion entre
los estudiantes de la region, ademas la falta de herramientas tecnoldgicas que no
era utilizadas de la mejor manera como es el zoom, WthasApp. Asi mismo esto
hace muestra de la falta de atencion del sector en el distrito de Cafaris, lo que
dificultd desarrollar las habilidades digitales para los docentes. (GRED
LAMBAYEQUE, 2021)

De igual forma en la Encuesta Nacional Remota a docentes realizada, se
evidencié en la Region Lambayeque que los docentes habian participado en
capacitaciones sobre el uso de las tecnologias solo un 61,0%, mientras que solo el
78,8 % les gustaria recibir capacitacion en recursos tecnolédgicos

En funcion de la situacion contextual descrita a nivel internacional, nacional
y local, se plantea el siguiente problema de investigacion: ¢ Cual es la relacion entre
el uso de herramientas tecnoldgicas y competencias digitales docentes en una
Institucion Educativa Secundaria, Cafiaris?

El presente estudio se justificd tedricamente, en tanto se espera que la nueva
informacion de la investigacion permitird relacionar el uso de herramientas
tecnoldgicas y las competencias digitales docentes y en tal sentido este proyecto
servirdA como base para posteriores estudios con el propésito de mejorar las

competencias digitales en los profesores.



Desde la justificacidbn practica, siguiendo a Bernal (2010) y Blanco y
Villalpando (2012) el estudio tiene una justificacion practica porque su desarrollo en
la nueva informacion ayuda mejora estrategias que al ser puestas en practica
contribuirdn a su solucion, entonces mejoraran las competencias digitales a través
de las herramientas tecnoldgicas en los docentes que ayudard en la practica
profesional del docente.

Considerando la justificacion metodoldgica, asumiendo la perspectiva de los
autores anteriormente mencionados, quienes afirman que, un estudio se evidencia
sistematicamente cuando se presenta o desarrolla un distinto procedimiento,
estrategia o informacion que nos conduzca a un conocimiento valido o confiable.
En tal sentido, el proyecto de investigacion a realizarse y siguiendo los procesos
cientificos tiene un cuestionario como instrumento y la técnica de encuesta como
recolecciéon de datos para obtener el diagnéstico de las variables, para luego
atender las dificultades docentes y contribuir al desarrollo de las competencias y
aportar asi a un mejor desenvolvimiento laboral en los docentes.

En el aspecto social, segun Fernandez y Baptista (2014) Estan de acuerdo
en que todo estudio debe tener algun significado social, logro de trascendencia
social y es indicativo social. En ese sentido gracias al aporte de esta investigacion
va hacer muy importante porque ayudara a mejorar la educacion en la comunidad
educativa y permitira un alcance positivo en los aprendizajes de los nifios

Ahora bien para ser viable el estudio se plante6 como objetivo general;
Relacionar el uso de herramientas tecnoldgicas y competencias digitales docentes
en una Institucion Educativa Secundaria, Cafiaris y como objetivos especificos;
Determinar la relaciéon del uso entre las herramientas tecnoldgicas y competencias
digitales docentes en una Institucion Educativa Secundaria, Cafiaris, determinar la
relaciébn en competencias digitales de los docentes y la alfabetizacion informacional
en una Institucion Educativa Secundaria, Cafaris, determinar la relacion en
competencias digitales y la creacion de contenidos en los docentes, determinar el
uso de las herramientas tecnoldgicas y competencias digitales docentes de una
Institucién Educativa Secundaria, Cafaris.

Dando como respuesta al problema se plantea la hipotesis siguiente: El uso
de herramientas tecnolégicas tiene relacion directa en las competencias digitales

en los docentes de una Institucion Educativa, Cafaris



I. MARCO TEORICO

Desde la perspectiva internacional Garcia et al. (2015) Elaboré una
propuesta sobre las TIC en el aprendizaje colaborativo, y mediante un analisis de
resultados de ventajas y desventajas arrojaron que los docentes tienen mas
facilidades en la utilizacion de estas tecnologias para su aprendizaje colaborativo,
concluyendo que 101 se refieren a las ventajas frente a 76 que tuvieron dificultades.
Lo que significa el 57% frente al 43% respectivamente. Esta investigacion aportara
a mi investigacion respecto a que las TIC pueden ser Utiles en diferentes estrategias
educativas y de esa manera potenciar sus habilidades tecnoldgicas en los entes
educativos.

Mientras tanto Albrahim (2020), en su articulo de investigacion en Arabia
Saudita, nos hablé que muy por el contrario los docentes se sentian extrafios al
utilizar estas herramientas tecnolégicas por las diferentes funcionalidades de esta
nueva modalidad virtual. Por eso la importancia alli en la preparacion docente en la
conduccion de estas nuevas habilidades que le permitiran a los docentes a sentirse
bien en el manejo de la ensefianza en linea. Estas capacidades que adoptaran los
docentes en su desarrollo profesional son a) Competencias pedagodgicas, b)
Competencias de contenido, c¢) Competencias de disefio, d) Competencias
tecnoldgicas, e€) Competencias gerenciales y administrativas, y f) Habilidades
sociales y de comunicacion.

Asi mismo para Cabero et al., (2020) en su estudio realizado llamado:
“Disefio, produccién y evaluacion de t-MOOC para que los docentes adquieran
“‘Habilidades pedagdgicas digitales” (DIMOOC)” propone “Crear y evaluar un
entorno educativo como parte de la arquitectura t-MOOC, para la actualizacion de
los docentes no universitarios en el fortalecimiento de sus competencias digitales.
La aplicacion de esta propuesta se contdé con 179 docentes de universidad,
utilizando un cuestionario para luego enviarse a traveés de correos electronicos.
Arrojando resultados que la mayoria de docentes tienen grados académicos y otros
laboran segun su profesion, lo que indica que es menester la actualizacion en sus
competencias digitales lo que les permitird adaptarse al cambio de la virtualidad.

Perez, Iglesias, Melendez y Berrocal (2020) sus estudios demuestran el perfil
de los maestros en dos paises como Costa rica y Espafia con la finalidad de realizar

la labor del docente en la estrategia de las TIC que son los Unicos pilares en la



solucion de llenar los espacios digitales para un uso especifico y no para un posible
acceso. En este estudio se utilizé un rumbo cuantitativo y el analisis de cinco etapas
de estudios se realiz6 en una muestra de 126 docentes de los lugares
mencionados. Producto de ello arrojaron que aunque que son de diferentes paises
tienen algo en comun respecto a las ganas de querer aprender la utilizacion de las
TICs y que se motivan y ven oportuno las capacitaciones digitales e insertarse en
el curriculo educativo

Bien se sefiala que incluir las habilidades tecnoldgicas, especialmente
aquellas relacionadas al conocimiento generaran el desarrollo de nuevas
habilidades necesarias en nuestra sociedad actual, como menciona en Marco
Comun de Competencia Digital Docente (2017). Por su parte la Unesco (2021),
existen instituciones implementadas con servicios de conectividad e infraestructura
gue facilitan el buen desempefio de los docentes, sin embargo, se evidenci6 que el
uso de las TIC era poco desarrollada en su ambiente profesional por su escaso
conocimiento y se tornaba dificil a la hora de la ensefianza virtual.

De igual forma las competencias digitales docentes (INTEF, 2017),
menciona que las capacitaciones hacia los entes educadores no se esta
desarrollando de manera adecuada y sugiere que los docentes se formen
constantemente, En ese sentido debemos de tener en cuenta que al hablar de
competencias digitales es como si ya nos damos la idea de que estamos hablando
de un nivel profesional estandarizado, es que decir que tiene que formar parte de
este nivel de educacion superior (Cateriano-Chavez et Al., 2021)

Finalmente, Fuentes Lopez y Pozo (2019) tiene como propésito identificar la
eficiencia de la ensefianza virtual para los docentes en la generacion y destreza de
herramientas de entornos avanzados. El disefio utilizado fue no experimental con
corte de correlacién corregido cuantitativamente y se utilizaron dos cuestionarios
en una poblacion de 2631 maestros. Estos resultados arrojaron que los maestros
tienen una continua capacitacion y estudios que tienen relaciéon con las TICs en
donde muestran sus certezas en las herramientas digitales sintiéndose seguros y
amplios deseos de colaboracién y comunicativos, tocando mas a las areas mas
allegadas a la realidad aumentada.

Respecto a los antecedentes Latinoamericanos, presentando a Escribano

(2018) en el Caribe y Ameérica Latina de 38 paises solo el 24% consider6 adecuado



desarrollar estimulos en base de la digitalizacion en los colegios, la preparacion del
profesionalismo y el empoderamiento de habilidades tecnoldgicas de los
profesores. Y esto demuestra Segun la UNESCO (2018) la ensefianza que estan
recibiendo los jovenes en los colegios no cumplen las expectativas de las empresas
gue requieren sus servicios, eso quiere decir que el 56% de las competencias
digitales de los adultos no tienen relacion con las TIC que estan en un nivel basico.

Este reto de querer desarrollar competencias TIC en los docentes permitira
ser creadores en su practica pedagogica. Por eso Sefo et al. (2017), “el acto
creativo se vera cuando el docente empiece a utilizar las TIC, disefiar momentos
en donde el aprendizaje deje ser una costumbre de la vieja escuela, dando paso a
la interaccidn participativa del estudiante” (p.254). En ese sentido la investigacion
de este proyecto se sustenta en base a que si utiizamos de manera activa las
herramientas tecnolégicas, nos ponemos al lado de la creatividad digital,
disponiendo nuestra capacidad e incorporarse en este proceso digital.

En ese sentido el Consejo Nacional para Normalizacion y Certificacion de las
habilidades profesionales (Conocer, 2016): menciona que las competencias son un
conjunto de habilidades y destrezas individuales, por ello en equipo con la
Universidad Autonoma de Tamaulipas (UAT) han venido trabajando en este tema
de fortalecer las competencias digitales ICDL para profesores del centro educativo
con certificacion internacional. Con este programa de aplicé a 124 docentes de las
24 escuelas de la Universidad, de los cuales solo 76 sacaron su certificado en
conocimientos digitales (Computacion, hojas de calculos, aplicaciones en Linea,
etc). Encontramos entonces que se aplicO esta estrategia para potenciar las
habilidades tecnoldgicas en los profesores de la Universidad y este estudio me
servira como base para mi proyecto.

Por ello (Amaya- Amaya et.al., 2018). Sefiala que el docente de este siglo
tiene una gran responsabilidad de guiar al estudiante al conocimiento por
descubrimiento digital y eso va a suceder si el maestro se forme y se capacite, para
gue de esa forma pueda generar mas preguntas que respuestas en los estudiantes,
realizando actividades virtuales utilizando las herramientas tecnoldgicas y poder de
esta manera despertar su interés de seguir aprendiendo

Llego el turno (Instituto de Investigaciones y estadisticas Asociacion Gremial

del Magisterio de Entre Rios, 2020). Nos delata sobre la manera en que el



aislamiento de la pandemia Covid 19 desnudaron la deficiencia ensefianza de los
docentes Argentinos en la educacion virtual. En ese sentido se evidencio que la
comunicacién se daba solo con aplicaciones como WhatsApp (87%), Email (51%),
plataformas virtuales (27%) y aplicativos como videoconferencias (14%), y muy
escasamente la radio (1%). Muchos de los docentes se encontraban desarrollando
actividades (82%), evaluacion (26%), calificacion (3%). Mientras que entre los
contenidos son las fotos y los videos mas populares (89% y 83%), y por ultimo los
sitios web y el software son las menos frecuentes (53% y 12%)

Finalmente, Maria Nella Escala (2020) elabor6 6 areas organizadas dentro
del Marco Europeo para la Competencia Digital de los Docentes (DigCompEdu),
gue son: 1) Participacion de expertos, 2) Recursos digitales, ) Educacion digital, 4)
Evaluacion Digital, 5) Empoderamiento del estudiante, 6) Apoyo Digital al
estudiante competencia. Es muy importante que el docente sea idbneo en mover
estas 6 areas para que sea mas competente y que pueda proporcionar los
conocimientos y habilidades a los estudiantes que le permitan desenvolverse en
este mundo de vanguardia digital. Esto me va a permitir como investigador
desarrollar herramientas tecnologicas que ayudara a fortalecer las habilidades de
los docentes

Mientras que en el ambito nacional ESAN (2020) al llegar la pandemia
muchos de los docentes se les tomé por sorpresa el cambio radical de la educacion
virtual. Cuando todos estabamos esperando regresar las clases presenciales de
manera progresiva, de pronto los docentes tuvieron que adaptarse a la nueva
modalidad de ensefianza remota, pero no iba a ser tan facil porque no estaban
preparados para utilizar las distintas herramientas tecnoldgicas que poco a poco se
introdujeron en la educacion. Docentes que carecian de habilidades tecnolégicas y
que por lo tanto sus clases eran ineficientes, acompafiado de la mala infraestructura
digital que los colegios no contaban. Entonces se tuvo que adaptarse a las nuevas
tecnologias como el Zoon, google meet, Clasrroom, etc

Asi mismo se analiz6 una investigacion como: Lépez y Pozo (2019) estudio
una muestra de 2631 docentes en qué nivel de competencias digitales se
encontraban y como podrian aplicar algunos recursos; mediante un disefio no
experimental, descriptivo, correlacional y cuantitativo. Busco si los docentes se

actualizan al afio varias veces en competencias digitales para aplicarlas en distintas



areas. Sabiendo este resultado de esta variable, entonces la investigacion de Lopez
aportara que la capacitacion docente en competencias digitales mejorara en su
practica pedagogica.

Para Quintana (2019) en su estudio la relacién entre la ensefianza de
habilidades digitales docentes y la integracion de las Tics en la ensefianza del
idioma inglés como lengua extranjera, tuvo como objetivo buscar la relacion a partir
de dos variables, el estudio fue cuantitativo con 44 preguntas, se elabor6 como
herramienta el cuestionario en el marco del andlisis de confiabilidad utilizando el
alfa de Cronbach, fueron 219 docentes que contestaron, dando como resultado de
la primera variable ensefianza de habilidades digitales docentes a =0.881, y para
la variable integracion de las Tics a=0.910, mostrando una alta confiabilidad

De acuerdo, con Guizado et al, (2019) se lleg6 a que las variables estudiadas
de la competencia digital y el desarrollo profesional para docentes, se realizé una
encuesta de tipo correlacional, transversal arrojando un nivel alto de relacién. Nos
damos cuenta entonces que los docentes si son capacitados con talleres que
fortalecen su practica pedagdgica. Asi mismo Acevedo (2018) en su estudio titulada
“‘competencias digitales y desarrollo profesional en docentes de los colegios Fe y
Alegria de afio nuevo — Collique en el 2017” de un enfoque cuantitativo,
correlacional y disefio no experimental, con una muestra de 214 docentes en donde
se les aplicd dos cuestionarios, una de competencias digitales una valor de 0,907
del alfa de Cronbach que indica una alta confiabilidad y la segunda variable
desarrollo profesional que tuvo un nivel de confiabilidad de 0,899. Lo que arroja
entonces es que los resultados tienen una relacion directa entre ambas variables
con un grado de correlacion medio (rho: 0,567 y sig. 0,000)

Avilés (2018) estudio como propoésito la coexistencia de correspondencia
entre TIC y el ejercicio del profesor. Esta técnica es de enfoque basico y
cuantitativo, método de inferencia hipotética, correlacion y nivel descriptivo
horizontal, muestra 55, la herramienta fue el cuestionario de dos variables. Entre
los resultados encontraron una asociacion entre las TIC y el desempefio docente,
con un valor de correlacion de Spearman de 0,712 y un p= valor <,01 muestran una
correlacion positiva alta Por lo dicho, las herramientas tecnoldgicas representan a
las competencias digitales que deben desarrollarse asiduamente para potenciar su

la practica pedagodgica



Asi mismo, Barros (2018) desarrollé una estrategia de establecer el uso de
las herramientas digitales con la finalidad de fortalecer las competencias digitales
en los docentes. Esta estrategia que empled es de tipo experimental y se aplica en
un formato cuasi experimental a toda la plana docente de le institucion José Olaya
y Santa maria de la Esperanza con una muestra de 100 docentes y para medir la
variable Competencia pedagdgica digital se disefié un cuestionario. Esta estrategia
ha sido empleada para fortalecer en la construccion de las competencias digitales
en los maestros

Zevallos (2018) en su investigacion, competencia digital en docentes de una
institucion educativa particular de Lima Metropolitana. Disefid el modelo
cuantitativo, descriptivo y aplicado recogiendo la informacion mediante la técnica
de una encuesta, donde se le aplic6 en un cuestionario de 227 docentes y los
resultados arrojaron en cuatro dimensiones; tecnoldgicas en 4, 14%. Digitalizacién
en 33,48 %, informacional 34,80% y en docentes 35,56 %

Rubio (2020) en su investigacion “Tic y competencias digitales de los
docentes de la institucion educativa Tacna de Barranco, 2020” el tipo de
investigacion vincula cuantitativa y béasica, con una muestra de 61 docentes, se
disefiaron los cuestionarios para medir las variables, dando como resultado que el
uso de las Tic se relaciona significativamente con las competencias digitales segun
los valores de Rho de Spearman de 0.491 y Sig. (bilateral) = 0.000 < 0.05

Segun el MINEDU (2019) los docentes siguieron un plan educativo en
tecnologia digital, en el primer nivel, las escuelas primarias y secundarias en zona
urbana son 29.2%, 30.8%, 38.7% y en rural 17.1%, 14.3%, y 24.3%
respectivamente; en Amazonas es 14.8%, en preescolares urbanos 8.7%, en zona
rural 21.0%, en segundo y cuarto de primaria en zona urbana 7.6%, en zona rural
en segunda y quinta zona urbana 32.7% y en zona rural 16.5%; los datos muestran
poca formacion docente en tecnologia digital.

En cuanto a los antecedentes locales; Lambayeque no ha estado aislado de
esta realidad, Segun el gerente de la direccion regional de educacion de
Lambayeque, Suarez (2021) afirma que una estrategia de aprendizaje
“Improvisada” en el hogar revela una déficit realidad de acercamiento a banda
ancha en los escolares de la region, la carencia de materiales tecnologicos para

estudiar y las limitaciones del sector que utilizando las aplicaciones de manera



improvisada como son el WhatsApp, Google Meet, Zoom. Al mismo tiempo dijo que
la educacion remota puso de manifiesto las carencias de la infraestructura
tecnolégica del distrito de Cafaris lo que dificulta desarrollar las competencias
digitales en los docentes y en toda la comunidad educativa. (GRED LAMBAYEQUE,
2021)

Vintimilla (2021) en su estudio de investigacién “Competencias digitales y
desempeiio docente en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico “Republica
Federal de Alemania de Chiclayo” tuvo como propdsito determinar la relacion que
existe entre las competencias digitales y desempefio docente. El estudio fue
cuantitativo y disefio no experimental correlacional, la muestra fue de 31 docentes,
utilizando un cuestionario para los datos a recolectar y buscar la relaciéon de ambas
variables con una confiabilidad de Alfa de Cronbach de 0,89 y 0,92
respectivamente. Dando como resultado un valor de coeficiente correlacional
(r=22,42) y un valor de significancia bilateral (p=0.00), demostrando entonces la
existencia de una relacion entre las variables competencias digitales y desempefio
docente.

Por el lado de la Ugel Ferrefiafe que se encuentra la institucion educativa
10068 de Huacapampa Cafiaris. Se observo que la mayoria de maestros de la zona
rural de Cafaris han tenido que enfrentar también este escenario al que no estaban
preparados y mas aun no dominaban las herramientas tecnolégicas lo que dificulto
desarrollar esas competencias digitales para ejercer su practica pedagdgica poco
a poco (Luna y Larrea, 2020). Y nuestra institucion educativa N° 10068
Huacapampa se evidencio de la misma forma que los maestros en su gran mayoria
les cuesta ingresar al mundo digital, concluyendo elaborar un programa de
alfabetizacién digital que debe ser asumida por las (UGEL), anexado al
desconocimiento y falta de conectividad y capacitacion limitada para el
fortalecimiento de competencias digitales. Segun la Mesa de Concertacién para la
Lucha contra la Pobreza en Lambayeque (MCLP,2020)

Frente a esta problematica de la institucion educativa y sus posibles origenes
de la falta de capacitacién a los docentes en cuanto a la utilizacion de las TICs y la
labor docente frente a esta educacion remota; para Soto Mayor y Ordofiez (2017),
se esta volviendo una necesidad estos problemas que los maestros estén

capacitados y sepan el uso de las TICs, incluso puede llegar a influir en la
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contratacion de un maestro, ya que cualquier tramite para cualquier documento que
se realice o presente muchas veces es virtual. En esta misma linea Acevedo,
Valenti y Aguiiiaga (2017) han determinado que estas circunstancias que estamos
viviendo se deberian de hacer un seguimiento o investigar en cuanto a las
competencias digitales de los docentes para saber si efectivamente estan utilizando
las herramientas tecnoldgicas con frecuencia

De seguir con esta situacion del desinterés de los docentes para desarrollar
las competencias digitales entonces se vera en la necesidad de seguir investigando
y fortaleciendo estas habilidades de los docentes a que tiene que ser una prioridad
el fortalecer el trabajo del uso de las herramientas tecnologicas como por ejemplo
el uso de las tabletas o teléfonos maviles con internet para poder comunicarse de
la mejor manera con los estudiantes de la institucion educativa. Entonces quiere
decir que las herramientas digitales se han convertido en una necesidad para
desarrollar diferentes actividades relacionados en el aprendizaje poder de esta
manera fortalecer los lazos de interaccion y apoyo (Gutiérrez y Gomez, 2015)

En funcion a las bases teoricas de la primera variable Moncada (2020), de
acuerdo a sus investigaciones explica que La conceptualizacion de herramientas
tecnoldgicas ha variado de acuerdo al avance cientifico y a las necesidades
actuales tanto sociales como econOmicas Yy culturales lo que ha conllevado al uso
cotidiano de artefactos tecnologicos como la television, la radio y la telefonia movil
resaltando el uso del internet y las computadoras como elementos esenciales e
indispensables en el desarrollo del plano educativo a distancia. Sobre esta base se
entiende que las herramientas tecnoldgicas son dispositivos electrénicos que estan
presentes en nuestra vida cotidiana y que manifiestan la tecnologia y la
comunicacion a traves de teléfonos moviles, tabletas, libros electronicos, entre otros
(Gutiérrez y GOmez, 2015).

De igual forma el espafiol, Echeverria (2001) afirma que ademas de ser un
nuevo medio de informaciébn y comunicacion, son también un espacio de
entretenimiento, interacciébn, memorizacion, y expresion de emociones vy
sentimientos. Asi mismo, Sanchez (2002) las define como un grupo de
herramientas, soportes y canales computacionales e informaticas para tratar,
transformar, guardar, sintetizar, recuperar y dar a conocer informacién de forma

variada.
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Esto se ve reflejado en lo que dijo Vega (2009) que conforme avanzé el
tiempo las herramientas tecnologicas se convirtieron en un trabajo en equipo
porque muchas personas utilizan aparatos tecnologicos para sumar esfuerzos de
busqueda de informacién a nivel mundial y estas son el ordenador como es el
internert.

Asi mismo Chauca y Guaman (2018) en su investigacion respecto a la
utilizacion de estas herramientas tecnolégicas en el campo de la literatura cuando
buscamos algun conocimiento virtual en la computadora. Ese estudio se considero
algunos aspectos a evaluar como es la psicologia, filosofia y la epistemologia
(Aprendizaje constructivista, el materialismo dialéctico y el pragmatismo
respectivamente). Ademas de ello el tipo cognitivo que utilizaron sirvieron para
conocer por qué y el como y en cuanto el resultado utilizaron el enfoque cuantitativo
de tipo descriptivo con método cientifico. 255 personas fueron las evaluadas del
mismo colegio. La muestra probabilistica fue de 153 personas y fueron evaluados
a través de una encuesta, donde arrojaron que los docentes no apoyan sus clases
en innovacion didactica (37,51%) de igual forma solo el (29,16%) utiliza algun tipo
de tecnologia en su didactica. Lo que evidencia que los docentes no aplican alguna
forma de utilizacién de herramientas tecnoldgicas. En lo que se refiere el manejo
de las redes sociales y el correo electronico arrojo un 70,83%, Facebook un 11%,
Twitter 17,6% y por ultimo un blog web 0,69%. Eso quiere decir que los estudiantes
tienen mayor conocimiento de estas herramientas tecnoldgicas, dando un apoyo a
sus labores académicas con 69,44% contra el 13,88% que indicé que a veces si,
demostrando que la utilizacion de estas ayuda en sus aprendizajes y por ultimo el
83,33% no conoce el aula virtual, sin embargo el 2,08% mencionaron que
mejoraron en su rendimiento académico cuando usaron esa herramienta.

A su vez, Martinez (2020) conceptualiza en su estudio sobre la utilizacion de
las herramientas tecnologicas y como estos pueden influir en la calidad de la
educacion remota por la covid 19 en Perd. Se aplicO un estudio cuantitativo
explicativo y con un andlisis documental se evidencié en qué nivel se encontraban
los docentes al aplicar las estrategias virtuales, lo que llegd a una conclusién de
estar constantemente en capacitaciones para mejorar su practica pedagoégica y de
esa manera llegar a los estudiantes mediante el internet. En ese sentido sin la

conectividad de internet el resultado de la investigacion arrojé que son bajas que la
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relacion es (r= 0.751) (p < 0.05) entre las herramientas tecnoldgicas y la ensefianza
es favorable ya que ayudan a la educacion virtual. Sin lugar a dudas la aplicacion
de las herramientas tecnoldgicas es crucial en estos tiempos en donde la educacion
virtual es trascendental que ayudara mas a mi investigacion.

Por su parte, Picon (2020) Hizo un estudio para ver las competencias
digitales en los maestros durante la educacion remota en tiempos de la pandemia,
realizado en un pais de américa de sur; Paraguay en donde arrojo sus estudios la
poca utilizacion de las herramientas tecnoldgicas, por lo tanto la poca preparacion
y capacitacion hacia los docentes. Ademas en su estudio también arrojo el débil
formato de otras actividades alternas a las educacion no presencial como son los
foros para la interaccion. Mediante un analisis no experimental de campo
cuantitativo, se contd con una poblacion de 212 docentes de siete escuelas, con un
muestreo no probabilistico a 79 docentes utilizando un cuestionario. Concluyendo
gue el 56% se capacitd en herramientas tecnolégicas mientras que el 44% tuvo
conocimientos regulares. Esta investigacion de Picon aportara al disefio para
determinar las dimensiones de las herramientas tecnolégicas

Al mismo tiempo estas investigaciones se evidencian la conceptualizacion
de la dimensién comunicacion y colaboracién tomando en cuenta a Gutiérrez y
Gomez (2015), nos muestra que tan importante son las herramientas tecnolégicas,
el uso de las diferentes aplicaciones para la interaccion y trabajo en equipo.

Para Area (2009), las competencias o tecnologias digitales son
trascendentales porque son usados muchas veces para almacenar, acceder y
disefiar situaciones que construyan informacion y que sea la causa por la cual nos
preocupemos en investigar y que actuemos como docentes que queremos que
seamos, buenos profesionales investigadores de la educacién

En ese mismo sentido Gutiérrez y Gémez (2015) proponen 3 dimensiones
gue componen las herramientas tecnoldgicas segun los estandares tecnolégicos
internacionales (ISTE)

Creatividad e innovacion; nos habla sobre la aplicacion de los recursos
virtuales en la practica pedagodgica utilizando los medios para desarrollar la
innovacién. Comunicacion y colaboracion; compartir la informacion utilizando las
herramientas tecnoldgicas con la interaccion mediante las nuevas aplicaciones y

trabajando en equipo.
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Considerando a Area, Gutiérrez y Vidal (2012) la dimension de investigacion
y manejo de informacion, nos permite ejecutar la tecnologia cuando organizamos o
gestionamos nuestra busqueda de informacion

Por otra parte en relacién a la base teérica de las competencias digitales,
hablamos del conectivismo que pone de manifiesto en la tecnologia como nuevo
modelo en educacion para su aplicacion. Babaeva (2020) Es una teoria que esta a
la vanguardia digital desnudando que las otras teorias como el conductismo, el
cognitivismo y el constructivismo estaban basadas en definiciones antiguas. Ahora
bien esta corriente exige que la comunicacion sea digital para fortalecer las
competencias digitales en el manejo de los diferentes aplicativos que eso ayudara
en la comunicacion con los demas. En ese sentido el docente es capaz de
seleccionar, diferenciar y orientar a una informacion fidedigna, y lo que busca en el
internet lo hara de forma mas concisa (Siemens, 2004)

Encontramos también que Delgado & Sanz (2020) sefala que las
competencias digitales es el nuevo método pedagogico, de forma tal que se puede
comunicar por medio de las herramientas digitales como son las mensajerias
instantaneas, motivando asi la curiosidad de seguir aprendiendo més y a partir de
alli fortalecer nuestras capacidades digitales. Asi mismo para Garcia & Pérez
(2020) gracias a los avances tecnologicos es que el docente empieza a interesarse
mas por las herramientas tecnoldgicas ya encuentra distintas formas de poder
interactuar y mejorar su practica comunicativa por medio de las redes sociales,
siendo mas capaz y competitivo en la educacion.

Y es en ese mismo contexto que en el Marco Comun de Competencia Digital
Docente elaborado por el (INTEF, 2017) Considera 5 dimensiones que estructuran
y permiten comprender mejor el analisis.

Informacién y alfabetizacion digital, cuando los docentes encuentran un
espacio de aprendizaje cuando navegan e investigan en la web cuando desarrollan
sus actividades pedagodgicas y las competencias de esta dimension son: el manejo
del internet, la informacidbn que encuentra tiene que ser seria, ser capaz de
encontrar archivos perdidos y guardarlos todos. Esta dimensién moviliza todas
estas competencias para la exigencias de la era digital (Cordel, 2013; Hashim,
2018)
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Comunicacion y colaboracion, cuando la interaccion es vista como el puente
entre las aplicaciones virtuales y los estudiantes, por lo tanto va demostrar 6
competencias: La manera como se relaciona en la virtualidad, el criterio de discernir
la buena o mala informacion por el internet, la muestra en escena de la ciudadania
digital, el apoyo cuando se requiere ya sea equivocadamente o correcta. La
participacion digital en lo social cultural y politicos y la identidad digital.

Creacion de contenidos digitales, El docente empieza a crear su propio
contenido, previa informacion seleccionada para tratar de mejorarla aplicando su
creatividad, desarrollando asi sus competencias: la facilidad que tiene el docente
para digitalizar muchos contenidos, mantiene activa su innovacion y las une con la
informacion virtual, se mantiene cuidadoso frente a una informacion que no le
pertenece, es capaz de disefiar con distintas maneras las demandas informéaticas.

Seguridad; esté atento respecto a como utiliza las herramientas digitales de
manera responsable ya que ello depende su imagen digital. Las competencias de
esta dimension son: Los profesores digitales resguardan contenido en los
dispositivos ante posibles peligros virtuales cuando navegan en la red, no compartir
de manera vaga sus datos informaticos, salud, e informarse de los virus del internet
gue pueden robar su informacion

Resolucion de problemas, cuando comprendemos al estudiante después de
hacer un diagnostico es ahi que estamos identificando sus necesidades que nos
permite de la mejor manera el desempefio docente usando la tecnologia, ayuda
también en orientar cualquier situacion problematica en el aspecto tecnoldgico. Esta
dimensién cuenta con cuatro competencias: El profesor siempre busca soluciones
ante cualquier situacién tecnolégica, en la practica pedagégica se demuestra el
recurso virtual para ayudar dentro y fuera del aula. Nunca deja de innovar en los
aplicativos virtuales, siempre utilizarlas en cada momento que nos ayudara en las

competencias digitales
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[l METODOLOGIA
3.1 Tipoydisefio de investigaciéon
3.1.1 Tipo de investigacion

La presente investigacion fue de tipo basica, puesto que el Consejo
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica [CONCYTEC] (2018)
menciona que en este tipo de estudios esta enfocada a complementar los
conocimientos existentes al comprender los aspectos basicos de los fenémenos o
eventos visibles. En este caso, conocer el estado situacional en el uso de
herramientas tecnoldgicas a fin de saber el nivel de competencias digitales
docentes

3.1.2 Disefio de investigacion

El trabajo de investigacion tuvo un disefio de estudio no experimental,
transversal, nivel correlacional y conforme sefala Escobar et al. (2015), este
disefio se logra a través de la observacién sin interferir o manipular el objeto de
estudio ni intentar controlar las variables en su desarrollo natural en el campo de
estudio. Se utiliza principalmente en la investigacion de las ciencias sociales

En lo que se refiere al periodo de investigacion se vio conveniente que sea
de corte transversal. Como argumenta Salgado (2018), la etapa transversal es
cuando se realiza una investigacion solo al mismo tiempo que transcurrid la
actividad de los instrumentos

3.2 Variable y operacionalizaciéon

Para la primera variable herramientas tecnologicas la definicion conceptual
es gue segun Moncada (2020) explica que la conceptualizacién de herramientas
tecnolégicas ha pasado al uso diario de dispositivos tecnolégicos como la
television, la radio y los teléfonos moviles, destacando el uso del internet y las
computadoras como elementos esenciales e indispensables en la formacién del
aprendizaje a distancia

Asi mismo (Gutiérrez y Gémez, 2015). En igual forma el espafiol, Echeverria
(2001) atestigua que también de funcionar como un nuevo medio de informacién y
comunicacion, igualmente es un espacio de entretenimiento, interaccioén, recuerdo,

y expresion de emociones y sentimientos. De igual forma, Sanchez (2002) los
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define como un conjunto de herramientas informaticas y de canal para procesar,
transformar, registrar, resumir, salvar y facilitar el conocer de la informacion en
diversas formas

La definicion operacional para las herramientas tecnoldgicas fue lo siguiente:
El uso de herramientas tecnoldgicas se medira por medio de sus tres dimensiones
a través de un cuestionario considerando las dimensiones de analisis; creatividad
e innovacion, comunicacién y colaboraciébn e investigacion y manejo de
informacion. Estas dimensiones estan compuestas por un total de 11 indicadores

Para la segunda variable competencias digitales la definicion conceptual fue
la siguiente: Las competencias digitales es el nuevo método pedagdgico que se ha
convertido en algo tan esencial que motivan a la creatividad, de manera que la
adquisicion de capacidades virtuales, mejorardn el desempefio docente,
fortaleciendo la comunicacion digital a través de las diferentes herramientas
tecnoldgicas (redes sociales, etc). (Delgado & Sanz 2020)

La definicion operacional para la variable competencia digital fue la siguiente:
hoy en dia son indispensables para los docentes de la institucion educativa
secundaria, Cafaris que va a determinar la relacion de competencias digitales, en
la cual se aplicara un cuestionario con 20 items y 05 dimensiones cuya escala de

valoracion ordinal sera nunca, casi nunca, a veces, casi siempre, siempre

3.3 Poblacion, muestray muestreo
3.3.1 Poblacion

La investigacion estara compuesta por una poblacién de 40 docentes de una
institucion educativa Secundaria, Cafaris. La poblacion es el cumulo de
identidades, compendios o0 sujetos que tienen rasgos comunes que constituiran en
nuestra unidad de muestreo. También conocido como infinito en las

investigaciones. (Behar, 2018)

Criterios de inclusién

. En cuanto a los criterios de inclusién, se ha estimado a

encuestar a los profesores de la institucion educativa Secundaria, Cafaris
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gue laboran en este afio lectivo 2022, sin tomar en cuenta su edad, sexo,

religion, etc

Criterios de exclusion

. En tanto, para los criterios de exclusion los estudiantes no son
tomados en cuenta para el desarrollo de la investigacion, ya que el propésito

es potenciar a los docentes en habilidades de la digitalizacion

3.3.2. Muestra
Para la muestra se tomo el total de la poblacion 40 docentes

3.3.3. Muestreo

El presente estudio arroj6 un muestreo no probabilistico, segun Otzen y
Manterola (2017) mencionaron que el muestreo no probabilista se da cuando

estudia casos de grupos pequefios

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El cuestionario como herramienta de evaluacion es apropiado como lo refiere
Pino (2018) describiendo el cuestionario como una herramienta para la recoleccion
de datos, es un recurso que sirve al investigador para conocer los fenémenos y
extraer la informacion necesaria del fenomeno en busqueda.

Este instrumento del cuestionario se utilizard en ambas variables tanto en
herramientas tecnologicas y competencias digitales, se utilizard ademas como
escala de medicién en la variable independiente la escala de Likert con 20 items de
1 al 3 en sus tres dimensiones. Asi mismo como en la variable dependiente en la
escala de Likert con 20 items del 1 al 5 terminando con 5 dimensiones. Dando lugar
gue los participantes reaccionen.

La validacion es el proceso de filtracion de los instrumentos de una
investigacion, disponible para los expertos en la materia para que puedan
determinar si una encuesta es viable, segun Huaire et al. (2022). En ese sentido la
investigacion que se usO para la utilizacion del cuestionario de herramientas

tecnolégicas fue de Moncada (2020) Cuya validez se ha dado por contenido; porque
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es posible conocer el nivel de competencia que refleja la variable y las dimensiones
gue componen el cuestionario. Ademas, la herramienta también es valida en
opinién de tres expertos cuyos resultados indican que la informacién recopilada es
objetiva y confiable debido a su bajo indice de error y porque cumple los requisitos
normativos universitarios. De igual forma se indica que el proceso de evaluacién y
confiabilidad del instrumento se preocupan por la igualdad de los resultados
obtenidos en la aplicacion del cuestionario (Hernandez et al., 2014) Dado ue se
basa en una prueba empirica utilizando el alfa de Cronbach, que indica un valor de
0.832 en la escala de herramientas tecnoldgicas lo que podria decirse que muestra
un alto rango de confianza, coincidié con la confiabilidad del instrumento de
medicion con una calificacion muy alta.

Con respecto, al cuestionario de competencias digitales fue tomado de la
investigacion de (Vintimilla, 2021). Asi mismo conto con la validez por tres expertos,
de igual forma se validé el nivel de confiabilidad del instrumento mediante la
aplicacion de la misma, obteniendo un valor de alfa de cronbach de 0.89 para esta
variable. Entonces determinamos que el instrumento es confiable y consistente

pudiéndose aplicar la investigacion

3.5 Procedimientos

Todo se realizd6 conforme establece nuestra universidad, respetando la
formalidad académica, primero se solicitd el permiso oportuno a la LLE. que se
encuentra ubicada en el distrito de Cafaris. Luego de pasar por los filtros
documentarios se les inform6 a los docentes sobre esta investigacion y el proposito
de este estudio, una vez dada la informacién y todos reunidos, se procedié a
ejecutar correctamente los instrumentos que son los cuestionarios y lograr obtener
los resultados objetivos, segun el objetivo de la investigaciéon. Durante la
recopilacion de la informacion, estos datos tuvieron que ser examinados por medio
de pruebas estadisticas para confirmar las hipétesis planteadas y concluir con los
objetivos. Por consiguiente este estudio debe ser reconsiderado para que los datos
puedan ser verificados. Finalmente, el presente estudio se revisa nuevamente con
el asesor correspondiente, con el objetivo de corregir todos los errores para que

todo quede listo cuando se sustenta
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3.6 Método de anédlisis de datos

En base al método de analisis de informacion se ha desarrollado mediante
el proceso del software estadistico SPSS v25,0 bajo pruebas descriptivas y
correlaciones publicadas con tablas, de igual forma estos resultados seran
acompafados de su adecuada interpretacion. En base a lo anterior y de acuerdo
con el procedimiento de verificacion de dimensiones y variables, es necesario

aplicar la escala de Likert

3.7 Aspectos éticos

El estudio se desarrollé teniendo en cuenta el pensamiento y obra de los
autores pertinentes, los mismos autores fueron redactados de acuerdo a los
estandares de la version APA-7ma edicion y las normas y reglamentos que exige
la casa de estudios universitarios. Los datos proporcionados por los encuestados
son voluntarios, se procesan con objetividad, con sentido del propdsito de la

encuesta y se respeta su confidencialidad.
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V. RESULTADOS

Tabla 1
Niveles de herramientas tecnoldgicas y sus dimensiones

Niveles Herramientas Creatividad e Comunicaciony Investigacion y manejo
tecnolégicas innovacion Colaboracién de informacion
% f % f % f %
Malo 6 15,0 7 17,5 7 17,5 10 25,0
Regular 19 47,5 16 40,5 33 85,5 14 35,0
Bueno 15 37,5 17 42,5 0 0,0 16 40,0
Total 40 100,0 40 100,0 40 100,0 40 100,0

Nota. Se muestra que la mayoria de docentes en una Institucion Educativa de
Canaris perciben un nivel bueno y regular en las herramientas tecnolégicas y los
demas docentes en un nivel malo. Respecto a las dimensiones por ejemplo;
Creatividad e innovacion se encuentra en un nivel bueno, asi mismo la dimension
Comunicacion y colaboracion se percibe en el nivel regular y finalmente la
dimensién Investigacion y manejo de informacion se encuentra en el nivel bueno.

Muy a lo lejos se puede observar que hay muy pocos docentes en el nivel malo.
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Tabla 2

Niveles de competencias digitales y sus dimensiones

Informacion y Comunicacién Creacién de Seguridad Resolucion de
Niveles alfabetizacién y colaboracion contenidos problemas
informacional digitales
f % f % f % f % f %
Malo 2 5,0 3 7,5 6 15,0 4 10,0 3 7,5

Regular 20 50,0 22 55,0 23 57,5 24 60,0 19 47,5
Bueno 18 45,0 15 375 11 27,5 12 30,0 18 45,0
Total 40 100,0 40 100,0 40 100,0 40 100,0 40  100,0

Nota. Se muestra que la mayoria de docentes en una Institucion Educativa de
Cafaris perciben un nivel regular en todas las dimensiones y los deméas docentes
en un nivel malo. Respecto a las dimensiones por ejemplo; Informacién y
alfabetizacion informacional se encuentra en un nivel regular, siguiendo con la
dimension Comunicacion y colaboracion se percibe también en un nivel regular,
seguidamente la dimensién Creacion de contenidos digitales se ubica en un nivel
regular, la dimensién Seguridad de igual forma en el nivel regular y por ultimo la
dimensién Resolucion de problemas le sigue el mismo nivel. Se puede observar

también que hay pocos docentes en el nivel malo
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Tabla 3
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilks

Estadistico gl Sig.
Herramientas tecnoldgicas 0.376 40 0.000
Competencias digitales 0.352 40 0.000

Nota. Con respecto a los resultados estadisticos para determinar como es la
distribucion de datos de la investigacion, se presenta la prueba de normalidad. En
el caso de esta investigacion, se aplicara la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk,

ya que se esta trabajando con un total de 40 docentes encuestados
La regla de decision es:

Si Sig. = p-valor < 0.05, la hipétesis nula debe rechazarse,

Si Sig. = p-valor > 0.05, la hipétesis nula debe aceptarse.

Para luego, verificar si:

Ho = Los datos presentan una distribuciéon normal.

Hi1 = Los datos no presentan una distribucion normal.

En los resultados de la prueba normalidad el valor de Significancia (Sig.) es
igual a 0.000, por lo tanto, este resultado es inferior al valor establecido en la regla
de decision (a < 0.05), en efecto, la hipotesis nula se rechaza y la hipotesis alterna
se acepta. Es decir, se demuestra con este resultado que los datos de la muestra
censal no tienen una distribucion normal. Por lo tanto, se concluye que, para la
contrastar las hipétesis, se hara uso6 de las pruebas no paramétricas, como es el

Rho de Spearman.
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Tabla 4

Prueba de Hipdtesis general

Herramientas
tecnoldgicas

Herramientas
tecnoldgicas

Herramientas
tecnoldgicas

Rho de
Spearman

Competencias
digitales

Coeficiente de
correlacién
Sig. (bilateral)

N

Coeficiente de
correlacion

Sig. (bilateral)

N

1.000

40

,925™

0.000

40

,925™

0.000
40

1.000

40

Nota. Se observa un coeficiente de correlacion de 0,925, por lo tanto, se

interpreta como una correlacidon positiva muy alta entre las herramientas

tecnoldgicas y competencias digitales. Por lo tanto, se rechaza la hipétesis general

nula y se acepta la hipotesis general alterna.

En lo que respecta a la prueba de hipétesis especificas.

En la prueba de la hipétesis especifica 1 tenemos el siguiente planteamiento:

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de herramientas tecnologicas y

competencias digitales docentes en una Institucion Educativa de Cafaris, 2022.

Hi: Existe relacion significativa entre el uso de herramientas tecnoldgicas y

competencias digitales docentes en una Institucion Educativa de Cafaris, 2022.
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Tabla b

Pruebas de hipotesis especificas

Hipotesis Correlacion Rho de Significancia N.° Nivel
Spearman

e . . . Si hay
Especifico 1  Creatividad e innovacion 0,875 ,000 40 correlacion

Especifico 2 comunicaciony 0,723% 000 40 Shay
Colaboracion correlacion

Especifico3 nvestgacionymanejode - g, 000 40 Sy
informacion correlacion

Nota. Se muestra que en todas las hipotesis especificas existe correlacion entre las

dimensiones de la variable herramientas tecnoldgicas, por lo tanto se rechaza la

hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna en todos los resultados, se observa

gue la hipétesis 1 tiene la mas alta correlacién que las demas
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V. DISCUSION

En lo que respecta al objetivo general de la investigacion, el cual fue
relacionar el uso de las herramientas tecnoldgicas y las competencias digitales
docentes en una institucion Educativa Secundaria, Cafaris.

En cuanto a la hipétesis general se hall6 que existe relacion positiva muy
alta entre las herramientas tecnoldgicas y las competencias digitales docentes en
una Institucion Educativa Secundaria, Cafaris, debido a que se consiguio un valor
de Rho igual a 0,925 y resultado de “p-valor” <0,05. A raiz del resultado
mencionado, Ho se rechaza y se afirma la hipétesis alterna. Por lo tanto, se
determina que en tanto se estimule en efectuar acciones que perfeccionen el uso
de las herramientas tecnoldgicas y que nos lleva a que las competencias digitales
mejoraran y de esa tendran un buen desenvolvimiento en su trabajo

Y estos resultados de la presente investigacion coincide con Avilés (2018)
puesto que la existencia entre la asociacion entre las tic y el desempefio docente
con un valor de correlacién de Spearman de 0,712 y un p= valor <,01. Muestran
una correlacion positiva alta. Por lo dicho entonces las herramientas tecnologicas
tienen una relacion alta con las competencias digitales las cuales deben ser
desarrolladas constantemente para fortalecer y mejorar la practica docente

También, es relevante mencionar los resultados mostrados del analisis
descriptivo, puesto que, en una Institucion Educativa Secundaria, Cafaris la
variable herramientas tecnolégicas se encontré que un 47,5% de docentes
manifiesta que lo percibe en un nivel medio. Asimismo, el 37,5% de docentes
consideran un nivel alto y solo el 15,0 % consideran un nivel bajo. Por otro lado, en
los resultados descriptivos de la variable competencias digitales, el 40,0% de
docentes percibe en un nivel medio, un 42,5% de docentes percibe un nivel alto y
solo un 17,5% percibe un nivel bajo. Se considera importante resaltar esta
informacion

Los resultados de la presente investigacion coinciden con Zevallos (2018) en
su investigacion respecto a competencia digital, en la mayoria de sus dimensiones
arrojaron un porcentaje similar a las dimensiones de mi variable de estudio, por
ejemplo, la dimensién informacional tiene un 34,80% frente a la dimension

Informacion y alfabetizacion informacional que tiene un 45% de manera que tienen
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un porcentaje bueno. Esto quiere decir que debemos seguir desarrollando mas esta
competencia para mejorar nuestro desenvolvimiento laboral

Los resultados de los objetivos especificos hacen notar que el coeficiente de
correlacion es positiva alta entre la dimensién creatividad e innovacién (0,875) con
la competencia digital, de igual forma la dimension comunicacion y colaboracién
(0,723) con la competencia digital, finalmente la dimension Investigacion y manejo
de informacion (0,854) con la competencia digital. Por lo tanto se rechaza en todos
las hipétesis especificos la nula y se acepta la alterna

Estos resultados se confirman y se relacionan positivamente de manera
significativa (Sig<0,05) con el estudio de Moncada (2020) que todas las hipotesis
especificas como la creatividad e innovacion, comunicacion y colaboracion y con la
ultima dimension de Investigacion y manejo de informacion. Citados estos
resultados entonces podemos ver que las hipétesis son comprobadas y de esta
manera las herramientas tecnoldgicas tienen una relacibn muy alta con las
competencias digitales en docentes para beneficio de la institucion Educativa

Fuentes Lépez y pozo (2019) en su investigacion buscé la relacion entre la
competencia digital docente con las Tics, el estudio se hizo con 2631 maestros y
estos resultados arrojaron que los docentes tienen una continua capacitacion en
relacion las herramientas digitales, teniendo espacios mas seguros de
desenvolvimiento en sus areas con una mas amplia realidad aumentada

Estos resultados se relacionan con mi proyecto de investigacion Uso de
herramientas tecnoldgicas y competencias digitales docentes y que se utilizé dos
cuestionarios con una poblacion de 40 docentes. La correlacidon fue alta positiva,
dando como resultado que ambas variables dependen entre si y que los docentes
tienen que estar constantemente actualizados y capacitados para un buen
desarrollo profesional

En cuanto al estudio de Quintana (2019) “Relacion entre las competencias
digitales docentes y la integracion de las Tics en la ensefianza del idioma ingles” se
observé que sus variables arrojaron un resultado de correlacion muy alta,
detallando entonces que la primera variable fue de a =0.881 y para la segunda
variable fue de a=0.910. El estudio fue realizado para 219 docentes con un

cuestionario de 44 preguntas
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Estos resultados expuestos guardan relacion con mi estudio de investigacion
ya que demuestra también una alta confiabilidad positiva con un coeficiente de
correlaciéon de 0,925 en las dos variables de estudio herramientas tecnoldgicas y
competencias digitales docentes. La poblacién encuestada fue de 40 docentes con
la herramienta del cuestionario de 20 preguntas. Por lo tanto los resultados con la
presente investigacion coinciden con Quintana (2019)

En otros estudios como por ejemplo Perez, Iglesias, Melendez y Berrocal
(2021) realizaron una investigacién en donde demostraron que en los paises Costa
rica y Espafia la labor docente en la estrategia tic seran la solucion para romper con
las brechas digitales. Esta investigacion fue de tipo descriptica correlacional y la
metodologia cuantitativa y conté con una muestra de 126 docentes dando como
resultado que los docentes desean ser motivados con oportunas capacitaciones en
la utilizacion de las Tics

Si se compara este resultado de correlacion con los conseguidos en mi
estudio de investigacion, se corrobora la necesidad de implementacion y
capacitacién de las Tics de forma permanente en los docentes de la Institucion
Educativa Secundaria, Cafaris y eso se hace notar en los valores obtenidos del
cuestionario aplicados a los 40 docentes con 20 preguntas en donde la correlacion
sefiala que es muy alta positiva, lo que consolida entonces el fortalecimiento del
uso de las herramientas tecnolégicas y competencias digitales docentes

Garcia et al. (2015) en su estudio que realizd, que fue una propuesta sobre
las Tic en el aprendizaje colaborativo, en donde los resultados arrojaron que los
docentes tienen mas ventajas en el uso de las herramientas tecnoldgicas para su
aprendizaje colaborativo. 101 docentes indicaron que es ventajoso con 57% y los
gue sefalaron que tienen dificultades que son 76 con un porcentaje de 43%

Los resultados de esta investigacion se consolidan con el estudio que realicé
en cuanto a la necesidad de que la mayoria de docentes estan en un nivel alto en
la utilizacion de estas herramientas tecnoldgicas, por lo tanto, esta investigacion se
relaciona de manera directa para fortalecer mas en las competencias digitales
docentes para su formacién profesional

Los resultados de la presente investigacion coincide con Guizado et al,
(2019) porgue se llegd que en las variables estudiadas entre la competencia digital

y el desarrollo profesional docente tienen un nivel alto en correlacion. Este estudio
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fue de tipo correlacional, transversal. Como sefiala los resultados de mi
investigacion con un coeficiente alto positivo en 0,925. Demostrando entonces cuan
importante es que los docentes si sean capacitados con talleres que fortalezcan su
practica pedagogica.

Asi mismo los estudios realizados por Acevedo (2018) arrojaron que las
variables competencias digitales y desarrollo profesional tienen una correlacion
moderada de rho: 0,567 y sig. 0,000 con un alfa de cronbach de 0,907 y 0,899
respectivamente. Los resultados de la presente investigacion difieren en cuanto al
nivel de correlacion de las variables herramientas tecnolégicas y competencias
digitales docentes por los valores obtenidos en 0,925 del alfa de cronbach,
indicando un nivel alto positivo

Barros (2018) concluyé en su estudio que por lo general que el uso de las
herramientas digitales es para fortalecer las competencias digitales en los
docentes, dando entender que la estrategia de estudio aplicada a 100 docentes con
un cuestionario sirvié para fortalecer las competencias digitales en los maestros.
Estos resultados se relacionan con la presente investigacion porque al final del
estudio las variables muestran una relacion alta positiva, quiere decir que ambas
dependen y que se necesita fortalecer la construccién de nuevas estrategias en
competencias digitales

Los resultados de la presente investigacion coinciden con Rubio (2020) dado
gue siendo una investigacion de tipo basica cuantitativa y correlacional con una
muestra de 61 docentes, los resultados arrojaron que las variables Tic y
competencias digitales tienen una relacion significativamente segun los valores de
Rho de Spearman de 0.491 y Sig. (bilateral) = 0.000 < 0.05. En ese sentido las
variables herramientas tecnolégicas y competencias digitales no pueden estar
aisladas porque ambas buscan fortalecer las buenas practicas docentes ya que
tienen una relacion alta positiva

Los resultados de la investigacion de Vintimilla (2021) existe una correlacion
entre las variables competencias digitales y desempefio docente de 0,89 y 0.92
respectivamente, lo que muestra entonces que la presente investigacion coincide
con el propésito de relacionar las variables herramientas tecnoldgicas y las
competencias digitales docentes con un valor de 0,925, dando como resultado que

ambas investigaciones existe una correlacion significativa
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La investigacion que se realiz6 demuestra que las variables tienen un
coeficiente de correlacidon alta positiva, por lo tanto el uso de las herramientas
tecnoldgicas y las competencias digitales tienen un impacto positivo en la practica
pedagdgica lo que ocasiona que las capacitaciones deben de ser constantes. Los
resultados de esta investigacion se relacionan con Picon (2020) en tanto a la poca
preparacion de estas tecnologias no se ajustaran a la nueva tendencia de la
educacion a distancia, concluyendo que el 56% se capacitd en herramientas
tecnolégicas y el 44% tuvo conocimientos regulares de 79 docentes encuestados
en Paraguay

Adicionalmente si comparamos los estudios de Martinez (2020) en donde
gue la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas influye en la calidad educativa
remota, arrojando en sus resultados que las capacitaciones deben ser constantes
ya que la falta de conectividad dificulta la aplicacion de la tecnologia y de esa
manera mejorar su practica pedagodgica. Este resultado de investigacion se
complementa en la medida que si hay constantes actualizaciones en herramientas
digitales vamos a fortalecer a los docentes y puedan trabajar con facilidad y con
motivacion de seguir aprendiendo

Viendo los resultados se puede deducir que las herramientas tecnoldgicas
con las competencias digitales docentes tienen relacion alta positiva, por lo que
ambas se usan para mejorar el desempefio docente con actividades tecnologicas
y utilizando estas herramientas permitiran lograr las metas propuestas. En estas
mismas lineas se coincide con la teoria del Conectivismo formulada por Siemens
(2004) en donde manifiesta que la tecnologia es una nueva puerta de modelo en
educacion de la vanguardia en que los entes de la educacion conozcan la
digitalizacién para fortalecer sus competencias en el manejo de diferentes
herramientas tecnoldgicas, lo que lo hard mas capaz en la nueva busqueda de la
informacion digital.

Asi mismo también encontramos relacion con otro teorico Delgado & Sanz
(2020) que consolida esta investigacion, sefialando que las competencias digitales
es el nuevo método pedagdgico de forma que la nueva comunicacién es utilizando
estas herramientas digitales, motivado a los docentes las ganas de seguir
aprendiendo y fortalecer de esa manera mas y mas sus capacidades digitales. En

ese sentido las herramientas tecnolédgicas y las competencias digitales no pueden
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dejar de utilizarse en el campo pedagdgico, por ello las constantes capacitaciones

hacia los docentes
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VI. CONCLUSIONES

1. Enlo que se refiere al objetivo general se determiné el rechazo de la
hipétesis nula (H0) y se acepta la hip6tesis alterna (H1) concluyendo que
las competencias digitales docentes tienen una relacion positiva muy alta
con las herramientas tecnoldgicas de la Institucién Educativa Secundaria,
Canfaris.

2. En esa misma linea en la variable herramientas tecnolégicas, se observo
gue la mayoria de los docentes alcanzaron un nivel regular (47,5) y
respecto a las dimensiones la mas destacada y que se encuentra en el
nivel bueno es Creatividad e innovacion con un (42,5%), le sigue;
Investigacion y manejo de informacion (40%)

3. Respecto a las competencias digitales con sus dimensiones se pudo
observar que la mayoria se encuentran en un nivel bueno con (42,5%), y
respecto a las dimensiones las que tienen mayor nivel, son las
dimensiones Informacion y alfabetizacion informacional (45,0), y
Resolucién de problemas (45,0%), le sigue comunicacion y colaboracion
(37%) seguridad con (30%) y creacion de contenidos digitales con un
(27%)

4. Enlo que se refiere a los objetivos especificos, se observo todas guardan

correlacion en la variable herramientas tecnoldgicas con sus dimensiones



VIl. RECOMENDACIONES

1. Al director de la Institucion Educativa Secundaria, Cafaris, se recomienda
tener en cuenta los presentes resultados de esta investigacion para que
sigan mejorando sus competencias digitales mediante talleres y
capacitaciones continuas y de esa manera tener un buen desempefio laboral

2. A los directivos, se recomienda tener trabajo colegiado para orientar a los
docentes y reforzarlos mediante planificaciones para que puedan ejecutar
sus practicas digitales

3. Serecomienda a los docentes tener a bien las distintas actualizaciones que
el Minedu dicta por medio de su plataforma Pert Educa para su formacion
profesional en el aspecto de los talleres digitales

4. Se recomienda realizar en los dias de exposicion del logro, participar con
algun aprendizaje tecnoldgico con la intencién de motivar y compartir nuevos

conocimientos digitales a los docentes
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Anexo 1: Operacionalizacion de variables

Anexos

VARIABLES DEFINCION DEFINICION ESCALA DE
DIMENSIONES INDICADORES 2 INSTRUMENT
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION o
Construccion de conocimiento

Moncada (2020), explica | Elprograma de herramientas Desarrollo de contenidos utilizando las herramientas o

que la conceptualizacién | tecnologicas se medira por reativi innovacion tecnoldgicas Medicion:

de herramientas :jnedlo de sus tres | Creatividadeinnovacio Procesos innovadores utilizando las herramientas Ordinal

- imensiones. Estas tecnoldgicas

§ tecnologmasdha IIevadodaI dimensiones estan Escala:
L uso cotidiano e — - - i
NS dispositivos tecnolégicos ‘ifi”.‘p(;‘.e“gs por un total de Disposicion hacia el uso de las herramientas Likert
E P 10108 Indicadores tecnoldgicas
3 como la television, la c N Uso de medios y entornos digitales para la N 1 Cuestionari
g oy los telfonos purcaty | oot
§ moviles, destacando el Trabajo colaborativo Siempre (3)
= uso del internet y las Preminencia y desigualdades en las herramientas
g computadoras como tecnologicas
2 elementos esenciales e Existe una organizacion légica

indispensables en la Adecuado para valorar la estrategia

formacién del Investigacion y manejo de | Los métodos y técnicas empleados son propios de la

= ) ] informacion propuesta
aprendizaje a distancia Aplicacién de herramientas digitales para obtener,
evaluar y usar informacion

Las competencias _ o i By Navegacion y bdsqueda _

digitales es el nuevo | Las competencias digitales gl]f;)k;g:iazc;giné %’ Evaluacion de informacion Ordinal

método pedagdgico que | Moy ~en dia  son inf ional Almacenamiento y recuperacion de informacion

se ha convertido en algo | indispensables —para los normactona

- - docentes de la institucion — —
tan esen(j‘la}l que motivan educativa secundaria, Compartir informacion
a la creatividad de manera | canaris que va a determinar Comunicacion y Participacion Ciudadana Nunca (1)

competencias digitales Docentes

que la adquisicion de
capacidades virtuales
mejorardn el desempefio
docente, fortaleciendo la
comunicacion digital a

el nivel de competencias
digitales en la cual se
aplicara un cuestionario con
20 items y 5 dimensiones
cuya escala de valoracion
ordinal sera la siguiente

colaboracion

Gestion de la identidad digital

Creacién de contenidos

Crear y editar contenidos digitales

Reelaboracién de contenidos

Derechos del autor

Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)

Cuestionario




través de las diferentes
herramientas
tecnoldgicas (redes
sociales, etc). (Delgado &
Sanz 2020)

Nunca (1)

Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)

Seguridad

Proteccion de dispositivos
Proteccion de datos
Proteccion de identidad digital

Resolucion de conflictos

Problemas técnicos
Innovacion
Identificacion de lagunas en competencias digitales

Siempre (5)




Anexo 2. Matriz de consistencia

FORMULACION DEL OBIJETIVOS DE LA POBLACION Y ENFOQUE / TECNICA /
PROBLEMA INVESTIGACION HIPOTESIS VARIABLES MUESTRA TIPO/DISENO/ INSTRUMENTO
Objetivo General: Relacionar el
Uso de herramientas
tecnoldgicas y competencias
digitales docentes de una Enfoque: Cuantitativo
Institucién Educativa Secundaria, UNIDAD DE ANALISIS:
Cafiaris A Los Docentes de la

éCual es la relacion
entre el Uso de
herramientas
tecnoldgicas y
competencias digitales
docentes de una
Institucidn Educativa
Secundaria, Cafiaris?

Objetivos Especificos:

(1) Determinar la relacion del uso
entre las herramientas
tecnoldgicas y competencias
digitales docentes de una
institucidon educativa, Secundaria,
Cafaris

(2) Determinar la relaciéon en
competencias digitales de los
docentes y la alfabetizacion
informacional de una institucion
educativa Secundaria, Cafiaris

(3) Determinar la relacién en
competencias digitales y la
creacion de contenidos en los
docentes

(4) Determinar el uso de las
herramientas tecnoldgicas y
competencias digitales docentes

El uso de herramientas
tecnoldgicas tiene
relacion directa en las
competencias digitales
en los docentes de una
institucion  educativa,
Secundaria, Canaris

Herramientas
tecnoldgicas

V.D
competencias
digitales
docentes

institucién 10068 —
Huacapampa Cafaris

POBLACION: 40
Docentes de la IE
Huacapampa Cafaris

MUESTRA: 40 Docentes
del nivel secundario de la
IE Huacapampa Cafiaris

Tipo: Basico

Nivel: Correlacional

Disefio: No
Experimental —
transversal

Cuestionario




de una Institucion Educativa
Secundaria, Canaris.




CUESTIONARIO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Cuestionario de encuesta: Herramientas tecnolégicas. Moncada (2020)

Estimado docente, a continuacidén se te presenta un cuestionario construido para

estimar el uso de las herramientas tecnoldgicas. Marca con aspa (x) segun donde

corresponda (Nunca, a veces, siempre). Mucho agradeceré tu colaboracién

DIMENSIONES/INDICADORES/ITEMS NUNC | AVECES SIEMPRE
A
‘ DIMENSION: Creatividad e innovacién
‘ INDICADOR: Construccién del conocimiento

1 éElaboras con creatividad material de aprendizaje, 1 2 3
utilizando herramientas tecnoldgicas en la
construccion de tu conocimiento?

2 ¢Utilizas con facilidad las herramientas tecnoldgicas
para fortalecer tu aprendizaje?

INDICADOR: Desarrollo de productos y materiales utilizando las herramientas tecnoldgicas

3 ¢Utilizas herramientas tecnoldgicas (Smarphone, 1 2 3
Tablet, teléfono, computadora, otros) para crear
materiales en tus aprendizajes

4 ¢Realizas trabajos académicos, utilizando
herramientas tecnoldgicas?

INDICADOR: Procesos innovadores utilizando las herramientas tecnoldgicas

5 éTienes habilidades para realizar organizaciones 1 2 3
visuales, dibujos y esquemas, utilizando las
herramientas tecnolégicas?

DIMENSION: Comunicacién y colaboracién

INDICADOR: Disposicion hacia el uso de las herramientas tecnoldgicas

6 ¢Te motiva el uso de las herramientas tecnoldgicas 1 2 3
en el desarrollo de las actividades académicas?
éCompartes con tus compafieros las herramientas
tecnoldgicas para apoyarse en la construccion de sus

7 aprendizajes?

INDICADOR: Uso de medios y entornos digitales para la comunicaciéon

8 éUtilizas adecuadamente diferentes medios 1 2 3
tecnoldgicos para transmitir informacion, ideas o
mensajes a diferentes receptores?




9 éEres capaz de comunicarte e interactuar con otras
personas utilizando redes sociales, llamadas, video
llamadas, chats, mensajes, entre otros?
INDICADOR: Trabajo colaborativo
10 éCompartes con tus compaifieros informacion de 1 2 3
interés, utilizando diversos recursos tecnolégicos?
é¢Coordinas actividades de aprendizaje con tus
11 ~ .
compafieros para lograr mejores productos
académicos?
INDICADOR: Preeminencia y desigualdades en las herramientas tecnoldgicas
12 éEl uso de las herramientas tecnoldgicas te brinda 1 2 3
oportunidades para la comunicaciony el
aprendizaje?
13 ¢Tienes dificultades para comunicarte con tus
companieros y profesores mediante las
herramientas tecnoldgicas
14 ¢El contacto por chat, email, redes sociales y/o por

videoconferencia con los docentes te facilita

hacerles consulta o interrogantes?

DIMENSION: Investigacion y manejo de informacién

INDICADOR: Aplicacion de herramientas digitales para obtener, evaluar y usar informacion

15 éLocalizas informacidn a través de diferentes bases 1 2 3
de datos disponibles en la Red?
éSeleccionas informacion de interés para

16 compartirla con tus compafieros, empleando una
variedad de entornos y medios digitales?

INDICADOR: Organizacion y andlisis de informacién

17 éOrganizas informacion de diferentes fuentes y 1 2 3
medios para analizarla y usarla con ética?

18 ¢Comunicas informacion e ideas a multiples
audiencias, usando diferentes de medios y
formatos?

INDICADOR: Uso de graficos para sintetizar la informacion




19 éSintetizas informacion para la construccién de tu 1 2
nuevo conocimiento mediante tablas, graficos o
esquemas?

20 éUsas organizadores graficos como mapas
conceptuales y mentales, diagramas o esquemas

para relacionar ideas y conceptos?

Nota: Cuestionario herramientas tecnolégicas (Moncada, 2020)

FICHA TECNICA DEL CUESTIONARIO SOBRE USO DE HERRAMIENTAS

TECNOLOGICAS
NOMBRE Cuestionano para evaluar el uso de las hemamientas
tecnologicas

AUTOR Yamina Alexandra Moncada Jimenez

FECHA 2020

OBJETIVO |dentificar &l uso de las herramientas tecnologicas

APLICACION Estudiantes de una institucién educativa
“ADMINISTRACION  Indnvdual

DURACION 30 minutos

TIPO DE ITEMS Preguntas cemradas con tres altemnativas de respuesta

N* DE ITEMS 20 items

"DISTRIBUCION ~ DIMENSION 1: Creatividad e innovacion (5 items)

MMMENSION £: Comunicacion y colaboracion (3 items)

MMENSION 3: Investigacion y manejo de informacion (6
items)

ESCALA DE EVALUACION

Escala cualitativa Escala cuantitativa
Nunca 1
A veces 2

Siempre 3




li""-'-“ FORMATO DE CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO m
. DATOS INFORMATIVOS
1.1. ESTUDIANTE Yanina Alexandra Moncada Jiménez
1.2. TITULO DE PROYECTO DE | Las herramientas Tecnoldgicas y aprendizaje
INVESTIGACION en entomos virtuales de los estudiantes de
una institucion educativa, Plura, 2020
1.3. ESCUELA PROFESIONAL
D SO MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
14. TIPO DE INSTRUMENTO Cuestionario para evaluar el uso de las
Herramiontas Tecnoldgicas
1.5. COEFICIENTE DE KR-20 kuder Richardson ()
CONFIABILIDAD
EMPLEADO Alfa de Cronbach. (x)
16. FECHA DE APLICACION 01-06-2020
1.7. MUESTRA APLICADA 10
Il. CONFIABILIDAD
INDICE DE CONFIABILIDAD 0.832
ALCANZADO:
lil. DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO (ftems iniciales, tems mejorados,
eliminados, etc.)
{tems evaluados: 20
items elkminados: 0

La confiabilidad del instrumento se determind utilizando el indice de consistencia v
coherencia Interna Alfa de Cronbach, cuyo valor de 0,832, cae en un rango de confiabilided
alto, lo que garantiza la conflabilidad dei Instrumento para evaluar el uso de las

herramientas tecnoldgicas.
Cocerne




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Tema: Las herramientas Tecnoldgicas y aprendizaje en entornos virtuales de
los estudiantes de una institucidn educativa, Piura, 2020.

Nombre del instrumento:

Cuestionario sobre el uso de las herramientas
tecnolégicas
Objetivo:
Conocer el uso de las herramientas tecnolégicas

Dirigido a:
Estudiantes de educacion basica regular de secundaria V| cicio

Apellidos del evaluador:
LEMIN ABANTO CERNA

Grado académico del Evaluador:
Magister en Matematica aplicada

Valoracion:




ESCUELA DE POSTGRADO

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario de Herramientas Tecnologicas

OBJETIVO: Conocer la escala que presenta el uso de las herramientas
tecnolégicas.

DIRIGIDO A: Estudiantes de tercer a quinto grado del nivel de educacion
secundaria de EBR.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: DEL ROSARIO CESPEDES, José Clever

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Maestro en Docencia y Gestién

VALORACION:

_ Nunca A veces M Siempre

Mg. José Clever Del Rosario Céspedes
DNI 00237213






Cuestionario para medir las competencias digitales en docentes de la
institucion educativa secundaria, Cafaris.

Instrucciones: Estimado docente, la presente encuesta tiene el propésito de recoger
informacién sobre las competencias digitales, agradezco responder con veracidad las
siguientes preguntas, donde tendra que marcar con un aspa (X) la alternativa que

considere correcta segln la siguiente escala valorativa.



Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre

Siempre

NO

10

11

12

1 2 3 4
ftems
DIMENSION: INFORMACION Y ALFABETIZACION INFORMACIONAL

Realiza busqueda de informacién y recursos educativos digitales
utilizando internet para el desarrollo de su labor docente

Utiliza los recursos virtuales de manera organizada de acuerdo a las
necesidades de su labor docente

Evalta la calidad de los recursos educativos que encuentra en
internet en funcién de la precision y alineamiento con el curriculo

Desarrolla estrategias de organizacién, actualizacion y almacenado
de los recursos educativos que usa su practica docente

DIMENSION: COMUNICACION Y COLABORACION

Selecciona el medio de interaccion digital adecuado en funcién de
sus intereses y necesidades como docente, asi como de los
destinatarios de la comunicacion

Participa en redes sociales y comunidades en linea, para transmitir o
compartir conocimientos, contenidos e informacion y acceder a
aplicaciones con fines educativos

Debate y elabora productos educativos con otros docentes y con su
alumnado, usando diversas herramientas digitales

DIMENSION: CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES

Produce contenidos digitales en diferentes formatos utilizando
aplicaciones on line u off line. Por ejemplo, documentos de texto,
presentaciones multimedia, disefio de imagenes y grabacion de
video o audio

Promueve la produccion de contenidos digitales entre el alumnado
de su institucidon educativa

Conoce y utiliza repositorios o bibliotecas de recursos y materiales
en lared, tanto de propésito general como educativo

Conoce las diferencias basicas entre licencias de cédigo abierto y
privado, y respeta normativa sobre derechos del autor y licencias

Realiza modificaciones en aplicaciones de programacién informatica
educativa para adaptarlas a las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes

DIMENSION: SEGURIDAD

5

Escala

2 |3




13

14

15

16

17

18

19

20

Buscainformacién y actualiza sus conocimientos sobre los peligros
digitales de sus dispositivos.

Protege activamente los datos personales, asi como de amenazas,
fraudes y ciberacoso

Respeta cuestiones relacionadas con la privacidad y tiene un
conocimiento basico sobre como se recogen y utilizan sus datos

Maneja informacién sobre los aspectos positivos y negativos del
uso de latecnologia sobre el medio ambiente y las normas sobre el
uso responsable y saludable

Tiene conocimiento acerca de los riesgos para la salud asociados al
uso de tecnologias (desde los aspectos ergonémicos hasta la
adiccion a las tecnologias)

DIMENSION: RESOLUCION DE PROBLEMAS

Evalla con sentido critico las diferentes posibilidades que los
entornos, herramientas y servicios digitales ofrecen para resolver
problemas tecnoldgicos relacionados con su trabajo

Utiliza las tecnologias digitales para analizar y gestionar soluciones
innovadoras, crear productos y participar en proyectos creativos

Busca coémo mejorar y actualizar sus competencias digital docente a
través del buen manejo de las TIC dentro de su quehacer educativo

Nota: Cuestionario competencias digitales (Vintimilla, 2021)




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:
Competencias dgitales y desempefio docente en e Insttuto de Educacion
Supenor Tecnologico “Repubica Federal de Alemania” de Chiclayo

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

3. TESISTA:
Br. : Milton J. Vintimilla Rodas

4. DECISION:

Después de haber revisado el nstrumento de recoleccion de datos, procedid
a validario teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitra recoger mformacion concreta y real de i3 variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utihdad.

OBSERVACIONES: Apfo para su aplicacion

Chiclayo 3 de julio de 2021




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJIO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Competencias digitales y desempefio docente en &l Instituto de Educacion
Superior Tecnologico “Republica Federal de Alemania” de Chiclayo

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
itk act ias diital

3. TESISTA:

Br. : Milton J. Vintimilla Rodas

4 DECISION:

Despueés de haber revisado el mstrumento de recoleccion de datos, procedio
a validario teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI

- s dsa™

ncﬂt"“?_,;—)

NO

Chiclayo 3 de abri de 2021

Dra. Miriam Yolanda Montenegro Fernandez

DNi 16659126



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLE)D
INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:
Competencias digitales y desempedio docente en & Insttuto de Educacion
Supenor Tecnologeo "Republica Federal de Alemania” de Chiclayo

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionano sobre competencas diglales

3. TESISTA:
Be. - Milion J Vintmila Rodas

4. DECISION:

Después o2 haber revisado & nstrumento de recoleccon de datos. procedod
a validario teniendo en cuenta su forma. estructura y profundidad. por tanto,
permitra recoger mformacion concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utidad.

OBSERVACIONES. Apto para su aphcacdn

Chiclayo, 04 de Jufio de 2021

,,‘.L- .‘: :-
J ﬂ 7
DNI- 4045383

Mg Arturo Seden Medina






