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Resumen

La presente investigacidon tuvo como objetivo principal determinar de qué manera
el uso de recursos y herramientas digitales se relaciona con la ensefanza—
aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022.
Cuya metodologia comprende un estudio de tipo basica, enfoque cuantitativo,
disefio no experimental, nivel descriptivo correlacional. La poblacion estuvo
integrada por 488 estudiantes de los cuales 215 comprende la muestra del estudio.
Se aplicd la técnica de la encuesta y como instrumentos el cuestionario. Los
resultados principales demostraron que el nivel del uso de los recursos y
herramientas digitales es medio en un 89%, de manera similar el nivel de
enseflanza—aprendizaje de los estudiantes presenta un nivel medio del 80%. Asi
también se comprob6 que el uso de los recursos y herramientas tecnologicos tienen
una influencia significativa en el nivel de aprendizaje, por cuanto, los resultados
estadisticos cumplen las reglas de decision. Por lo tanto, se concluyo que el uso de
recursos y herramientas digitales se relaciona significativamente con la
enseflanza—aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022, dado que; se obtuvo un nivel de significancia igual a 0.001 con

un coeficiente de 0.806, demostrando una correlacion positiva muy fuerte.

Palabras clave: plataformas, ensefianza; aprendizaje.
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Abstract

The main objective of this research was to determine how the use of digital
resources and tools is related to teaching and learning at the Educational Institution
0707 Emilio San Martin, Tabalosos - 2022. Whose methodology comprises a basic
type study, quantitative approach, non-experimental design, descriptive
correlational level. The population consisted of 488 students of which 215 comprised
the study sample. The survey technique was applied and the questionnaire was
used as an instrument. The main results showed that the level of use of digital
resources and tools is medium in 89%, similarly the level of teaching-learning of the
students presents a medium level of 80%. It was also proved that the use of
technological resources and tools has a significant influence on the level of learning,
since the statistical results comply with the decision rules. Therefore, it was
concluded that the use of digital resources and tools is significantly related to
teaching—learning in the Educational Institution 0707 Emilio San Martin, Tabalosos
— 2022, given that; a level of significance equal to 0.001 was obtained with a

coefficient of 0.806, demonstrating a very strong positive correlation.

Keywords: platforms; teaching; learning.
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INTRODUCCION

El empleo de tecnologias en el &mbito educativo se ha ido intensificando. Por
tal motivo, una sociedad que tiene mayor acceso a la tecnologia debe optar por
nuevas estrategias de aprendizaje. Las herramientas digitales generan un
efecto positivo en el &mbito estudiantil por medio del perfeccionamiento de
entornos de aprendizaje que fueron adecuados a las exigencias de la sociedad.
Como es el caso de los centros de estudios de Italia y Espaiia que han recurrido
al empleo de competencias digitales para preparar a sus estudiantes y
formarlos para su futura integracion en el mundo laboral. Asi también, la
incorporacion de las TIC en los procedimientos educativos han generado
resultados positivos; sin embargo, ninguna de ellas actua por si sola, debido a
gue debe estar asociada a una estrategia didactica adecuada (Canfarotta &
Casado, 2019). En tanto, Fissore et al. (2020) indicaron que las escuelas se
enfrentan a un nuevo reto debido a la difusion de las tecnologias digitales. Por
tal motivo, los educadores deben formarse y estar al dia de las oportunidades

tecnoldgicas.

Asimismo, en Espafia, como sefialo el Instituto Nacional de Estadistica, el 93%
de los estudiantes entre los 10 y 15 afios tienen acceso a internet; por el
contrario, el 7% restante no cuenta con un equipo digital con el cual pueda tener
acceso al internet, pues un aproximado de 1.300 millones de estudiantes entre
3 a 17 afos no tienen conexion a la red. Esto ha provocado que la ensefianza

y el aprendizaje del alumnado espafiol se vea limitado (Amat, 2021).

Por otro lado, en Chile, el 56% de maestros solo envian materiales digitales a
sus estudiantes para el desarrollo de clases, pero no realizan clases virtuales,
el 18% informd que realiza clases presenciales. En tal sentido, los alumnos
manifestaron que cumplian con las tareas encomendadas por el docente; sin
embargo, no llegaban a comprender todo el contenido, debido a que los
docentes no empleaban apropiadamente las herramientas digitales para
transmitir una ensefianza de calidad (Rodriguez, 2021). Es asi como, con el
interés de integrar el uso de las TIC en el procedimiento de educacién, se

encuentran los softwares educativos, herramientas multimedia y de



presentacion, blogs, entre otros, que se han adaptado para ser usados en el

procedimiento de ensefianza y aprendizaje (Yafiez & Nevarez, 2018).

En la realidad nacional, el Ministerio de Educacion ha venido impulsando el
empleo de los recursos y herramientas digitales en la docencia a través de su
plataforma PeruEduca; sin embargo, en la Ultima encuesta que fue aplicada a
18,959 profesores de centros de estudio publicos de educacién béasica regular
del afio 2020, muestra como resultado que un 67% participan en capacitaciones
asociadas al empleo de los instrumentos digitales, mientras que solo un 55%
participa de conferencias y seminarios virtuales sobre temas educativos
(Ministerio de Educacion, 2020).

Por otro lado, el Gobierno del Pera (2021) evidenciéo acontecimientos que
incidieron en el proceso de ensefianza—aprendizaje en estudiantes del nivel
secundario. Esto ha afectado su rendimiento, pues un aproximado del 33% de
estudiantes no alcanzo la nota satisfactoria en el 2020. De igual manera, un
72% de alumnos tuvo inconvenientes para conectarse a internet y recibir clases,
el 17% tiene desconocimiento acerca del empleo de herramientas tecnolégicas.
Por otro lado, el 59% de maestros aseguro no recibir capacitaciones y solo el
7% recibié acompafamiento pedagdgico. Ademas, Ramos (2020) sefald, que
pese a las adversidades que tienen tanto estudiantes como docentes en empleo
de instrumentos digitales, el procedimiento de aprendizaje continda resultando

un desafio para el sistema en el contexto educativo.

En un contexto local, a pesar de los esfuerzos del gobierno central a través del
ministerio de educacion por capacitar a los docentes, aln se puede visualizar
gue queda un camino muy amplio por recorrer para que todos los docentes
puedan manejar los recursos y herramientas para la ensefianza—aprendizaje de
los estudiantes. Tal es la realidad de la Institucion Educativa 0707 Emilio San
Martin, que se encuentra situada en el distrito de Tabalosos — Provincia de
Lamas. La institucion se encuentra integrada por profesionales que velan por
que los estudiantes se integren en su vida personal, social y profesional.

Asimismo, proporciona una educacién de calidad a cada uno de sus



estudiantes. La institucidbn no es ajena a la problematica y tiene falencias en
cuanto al uso de recursos y herramientas digitales que afectan la ensefianza—
aprendizaje. Los docentes muestran carencia de conocimientos en el uso de
los recursos y herramientas digitales en la ensefianza encarandose a los
estudiantes nativos tecnoldgicos que usan un celular inteligente la mayor parte
del tiempo; pero, no efectiian el uso apropiado de esta herramienta tecnolégica.
Esta realidad sitta al docente frente a la necesidad de autoformarse y asi poder
responder a los estudiantes quienes pueden indagar y adquirir toda la
informacion rapidamente, sin censura, en volumenes amplios y que no
responden a los métodos de ensefianza acostumbrada. Esto ha provocado que
los alumnos presenten dificultades en el procedimiento de ensefianza—
aprendizaje por cuanto tuvieron falencias para comprender las clases que
proporciona cada maestro. Por tal motivo, se cree conveniente realizar el
presente trabajo investigativo con el proposito general de identificar la
asociatividad entre el uso de recursos y herramientas digitales con la

enseflanza—aprendizaje.

Por todo lo expuesto anteriormente, se plantea como problema general: ¢De
gué manera el uso de recursos y herramientas digitales se relaciona con la
enseflanza—aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 20227, y los problemas especificos son: P1: ¢ Cual es el nivel de
uso de recursos y herramientas digitales en la Instituciéon Educativa 0707 Emilio
San Martin, Tabalosos — 2022?, P2: ¢;Cual es el nivel de ensefianza—
aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos —
20227, P3: ¢(De qué manera el uso de recursos y herramientas digitales se
relaciona con la organizacién del aprendizaje en la Institucion Educativa 0707
Emilio San Martin, Tabalosos — 20227, P4: ¢ De qué manera el uso de recursos
y herramientas digitales se relaciona con los recursos y materiales en la
Institucién Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 20227, P5: ¢ De qué
manera el uso de recursos y herramientas digitales se relaciona con la
retroalimentacion en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos

— 20227, P6: ¢ De qué manera el uso de recursos y herramientas digitales se



relaciona con la evaluacién del aprendizaje en la Institucion Educativa 0707

Emilio San Martin, Tabalosos — 20227

La presente investigacidon es conveniente, porque busca efectivar el uso de las
herramientas digitales con la intencion de coadyuvar en la ensefianza de los
alumnos. Relevancia social, la investigacion ha beneficiado a los directivos y
comunidad educativa por cuanto han conocido que recursos digitales emplean
los docentes y estudiantes en la ensefianza—aprendizaje y asi poder mejorar en
el proceso educativo de los estudiantes. Asimismo, se sostiene en las politicas
nacionales y politicas publicas establecen la importancia de tener una
educacion béasica con tecnologias digitales.

De igual manera, el estudio ha presentado valor tedrico, porque ha permitido
comprender y reconocer la importancia del uso de los recursos y herramientas
digitales en la ensefianza—aprendizaje en la Instituciéon Educativa 0707 Emilio
San Martin — 2022; asimismo, se ha presentado aportes académicos a la
comunidad cientifica haciendo uso de conceptos y teorias. Por intermedio de
las implicancias practicas, se pretende resolver de alguna forma la
problematica evidenciada en la institucion a partir de las sugerencias que fueron
planteadas por el investigador. La utilidad metodoldgica, se ha empelado
métodos de investigacion descriptiva y cuantitativa apoyandose en el uso de
instrumentos relacionados con ambas variables, los mismos que fueron

validados para su posterior aplicacion.

Igualmente, se propone como objetivo general: Determinar de qué manera el
uso de recursos y herramientas digitales se relaciona con la ensefianza—
aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos —
2022. Los objetivos especificos son: O1: Evaluar el nivel de uso de recursos
y herramientas digitales en la Institucién Educativa 0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022. O2: Analizar el nivel de ensefianza—aprendizaje en la
Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022. 03:
Determinar de qué manera el uso de recursos y herramientas digitales se

relaciona con la organizacién del aprendizaje en la Instituciéon Educativa 0707



Emilio San Martin, Tabalosos — 2022, O4: Determinar de qué manera el uso de
recursos y herramientas digitales se relaciona con los recursos y materiales en
la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022, OS5:
Determinar de qué manera el uso de recursos y herramientas digitales se
relaciona con la retroalimentacién en la Institucion Educativa 0707 Emilio San
Martin, Tabalosos — 2022, O6: Determinar de qué manera el uso de recursos y
herramientas digitales se relaciona con la evaluacion del aprendizaje en la

Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022

Por dltimo, se plantea como hipdétesis general: Hi: El uso de recursos y
herramientas digitales se relaciona significativamente con la ensefianza—
aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos —
2022. Hipotesis especificas: H1: El nivel de uso de recursos y herramientas
digitales en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022,
es alto. H2: El nivel de ensefianza—aprendizaje en la Institucion Educativa 0707
Emilio San Martin, Tabalosos — 2022, es alto. H3: El uso de recursos y
herramientas digitales se relaciona de manera significativa con la organizacion
del aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos
— 2022, H4: El uso de recursos y herramientas digitales se relaciona de manera
significativa con los recursos y materiales en la Institucion Educativa 0707
Emilio San Martin, Tabalosos — 2022, H5: El uso de recursos y herramientas
digitales se relaciona de manera significativa con la retroalimentacion en la
Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022, H6: El uso de
recursos y herramientas digitales se relaciona de manera significativa con la
evaluacion del aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022



MARCO TEORICO

El estudio recopil6 trabajos investigativos que tratan sobre las variables. En el
contexto internacional, Mero (2021) en su articulo determiné el efecto del
empleo de instrumentos digitales en el aprendizaje de los estudiantes. El
método tuvo un enfoque mixto, aplicada, disefio no experimental, los
participantes del estudio fueron 17 docentes del centro educativo Canton Sucre,
por lo que aplicaron un cuestionario. Los resultados muestran que el 53% de
los docentes hacen uso de las herramientas digitales en el proceso de
enseflanza de los alumnos; sin embargo, el 47% tiene dificultades y
complicaciones para utilizar estos recursos. Asimismo, los profesores que
utilizan medios digitales indicaron que les facilita el procedimiento de
ensefanza-aprendizaje, ya que los estudiantes se muestran mas participativos
en el desarrollo de las clases y al docente le crea enfoque mas amplio para
continuar innovando en los procesos de las sesiones de aprendizaje. De
acuerdo con la informacion encontrada, el autor concluye que el adecuado uso
de las herramientas digitales influye significativamente en el proceso de
enseflanza—aprendizaje, ya que mejora la interaccion entre docentes y
alumnos, permitiendo la facilidad de compartir y tener acceso a informaciéon

selecta de manera rapida.

Por su parte, Garcia & Garcia (2021) en su articulo analizo el empleo de los
instrumentos digitales por los docentes en el proceso de ensefianza—
aprendizaje. El enfoque metodolégico fue cuantitativo, con alcance descriptivo
— correlativo, los participantes fueron 108 docentes, por tanto, para recopilar
datos aplicaron el cuestionario. En los resultados se demostré que el 98,1% de
los docentes no utilizan plataformas digitales diferentes a las que les brinda la
institucion educativa. Por lo tanto, la ensefianza aprendizaje es deficiente en un
48%, lo cual se ve evidenciado en la poca motivacion de los estudiantes en los
ambientes de clases y en el bajo nivel de aprendizaje. Por ello, los autores
demostraron que existe una vinculacion significativa en ambas variables
(r=,877; p=0.000); es decir, al dar mayor utilidad a los recursos digitales en la

planificacion y ejecucion de sesiones de aprendizaje, se hara efectiva la mejora



de la ensefianza impartida por los docentes y de la misma manera el

aprendizaje de los alumnos.

También, Berrocal & Aravena (2021) dan a conocer la relevancia de los
instrumentos digitales en los procesos de lecto-escritura de los estudiantes. El
método fue de tipo bésico, analitico, la muestra se conformo por la revision de
documentos y para recolectar datos aplicaron la guia de andlisis documental.
Los resultados evidenciaron que el uso de las TIC es un medio que permiten
integrar los saberes curriculares de las instituciones educativas para mejorar el
proceso de aprendizaje de los alumnos. Asimismo, de acuerdo con los estudios
analizados el uso de herramientas digitales facilita la comprension de los
estudiantes de tal manera que aprenden a leer y escribir en menor tiempo.
Ademas, fomenta el trabajo académico favorable donde los estudiantes
interactian con el conocimiento de manera que mejora el proceso de
ensefianza aprendizaje. Por tal motivo, los autores concluyen que existe una
vinculacién importante entre docentes y estudiantes al emplear herramientas

tecnoldgicas en el aula que favorecen el desarrollo de aprendizajes.

De manera similar, Vaillant et al. (2020) describié y analizé las actividades
realizadas sobre el empleo de instrumentos y plataformas digitales para la
enseflanza de matematicas en el primer grado de educacién secundaria. El
método tuvo un enfoque mixto, aplicado, la muestra se constituyé por 176
docentes de matematica, por lo cual para obtener datos emplearon el
cuestionario. En los resultados se evidencio que el 71% de los profesores tienen
baja predisposicion para hacer uso de la tecnologia en la ensefianza del
alumnado, donde el 39,2% la herramienta digital que mas utilizan son el
teléfono, por encima de las computadoras y tablets. De acuerdo con ello, los
autores concluyeron que el manejo y utilizacion de los medios digitales es muy
bajo. Por lo tanto, el nivel de ensefianza aprendizaje es deficiente, puesto que
los docentes no emplean instrumentos digitales que generen atencion de los

alumnos y mejore la comprension del curso y de los temas que se dicten.



Por ultimo, Amores & De Casas (2019) analizé la incidencia de las herramientas
digitales en la formacion estudiantil de alumnos de secundaria. El método tuvo
un enfoque cuantitativo, aplicada, disefio no experimental, la muestra se
constituyé por 120 estudiantes, por lo que fue pertinente aplicar un cuestionario.
En los resultados se pone en manifiesto que el 100% de los estudiantes hacen
uso de herramientas digitales como WhatsApp, YouTube, y Twitter. Asimismo,
el 98% precisd que los maestros no utilizan estos medios para la ensefianza,
puesto que muchos docentes no tienen los conocimientos del manejo de las
tecnologias en el procedimiento de ensefianza-aprendizaje. En ese contexto,
los autores concluyeron que los recursos digitales influyen significativamente
en la educacion del alumnado (72%), ya que estos medios digitales no solo
sirven para buscar informacion sino para crear contenido relevante que
contribuye a la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes tanto dentro y fuera

de las aulas, permitiendo de esta manera, el incremento de conocimientos.

A nivel nacional, Mendoza et al. (2022) en su estudio analizaron la asociacion
entre las TIC y el aprendizaje autonomo de los alumnos de secundaria. El
método fue de tipo basico, con enfoque cualitativo, la muestra se constituyo por
la revision de 15 articulos, donde su herramienta recopiladora de datos fue la
guia de andlisis documental. Los resultados que se obtuvieron mediante el
analisis de los articulos se evidencian que el 48% sefialan que el uso de las TIC
ayuda de manera relevante en el aprendizaje de los alumnos, ya que permite
diversificar las metodologias, la interaccion, la base de datos, la accesibilidad
en el aprendizaje de los alumnos; ademas, fomenta la atencién y motivacion de
tal manera que obtiene resultados satisfactorios. De acuerdo con ello, los
autores demostraron que existe una asociacion significativa considerable e
importante entre el uso de las TIC y el aprendizaje de los estudiantes, pues
permiten que de manera auténoma los alumnos también amplien sus

conocimientos.

Por su parte, Peralta et al. (2022) analizaron la relevancia de los recursos
digitales en el alcance de la investigacion cientifica en el aprendizaje de los

alumnos. La metodologia se caracterizd por ser de tipo basica, de enfoque



cualitativo, disefio no experimental, su muestra se constituyd por 20 articulos
cientificos, para recolectar datos aplicaron una guia de analisis documental. En
los resultados, se muestra que el 58% de los articulos investigados indican que
las herramientas digitales empleadas para desarrollar el pensamiento cientifico
permiten a los estudiantes adquirir métodos de aprendizaje virtual, los cuales
fomentan la innovacién y creatividad de los maestros y despiertan el interés de
los alumnos en las actividades orientadas a desarrollar sus aprendizajes. Por lo
tanto, los autores llegaron a concluir que las herramientas digitales empleadas
incrementan el grado de rendimiento académico y desarrollo de aprendizaje de
los estudiantes, es decir, existe una relacién relevante entre ambas variables

estudiadas.

También, Rodriguez et al. (2021) determinaron con qué habitualidad emplean
el WhatsApp los alumnos de educacion secundaria en el procedimiento de
ensefanza aprendizaje. El estudio fue de nivel descriptivo, tipo aplicado, disefio
no experimental, la muestra estuvo conformada por 55 estudiantes; por lo tanto,
aplicaron un cuestionario. En los resultados se demostré que el 82% de los
estudiantes utiliza el WhatsApp para recibir los enlaces de las clases virtuales
y solo el 37% lo utiliza para recibir clases de reforzamiento, el 95% lo utiliza
para realizar trabajos grupales y el 58% lo utiliza para las clases de matematica.
De acuerdo con ello, los autores concluyen que la frecuencia con el que utilizan
los estudiantes esta aplicacion es siempre para el intercambio de informacion
entre alumnos y recibir informacion de los docentes del curso de matematica,
lo cual repercute significativamente el proceso de ensefianza-aprendizaje en un
69%.

Asimismo, Torres et al. (2021) en su articulo determinaron la asociacion entre
las competencias digitales y las habilidades de estudio de los maestros del nivel
secundario. EI método empleado fue de tipo béasico, de nivel descriptivo —
correlacional, constituyé por una muestra de 60 alumnos. El cuestionario se
aplic6 como instrumento. Los resultados ponen en manifiesto que las
competencias digitales de los maestros se encuentran en un nivel logrado del

63% y un 12% se encuentra en nivel de progreso y sus habilidades



investigativas se encuentran en un nivel destacado del 70%. Los autores
concluyeron que no existe relacién significativa en ambas variables, puesto que
se alcanz6 un p-valor igual a 0.228; es decir, mayor a 0.05. Esto significa que
los profesores manejan competencias digitales; pero, no utilizan herramientas
tecnologicas para buscar informacién y crear contenido propio que sea
relevante en sus sesiones de clase, de tal manera que los contenidos de
ensefanza se adapten a la realidad de los estudiantes, permitiendo mejorar la

ensefianza aprendizaje en los alumnos.

Ademas, Aguirre & Ruiz (2021) tuvieron como finalidad conocer de qué manera
las plataformas virtuales influyen en el procedimiento de ensefanza-
aprendizaje. El enfoque metodologico fue cualitativo, de tipo béasico, disefio no
experimental, su muestra se constituyd por 20 articulos, la guia de analisis
documental fue el instrumento utilizado. Los resultados mostraron que el 75%
de los articulos precisan que las herramientas tecnologicas son esenciales en
la ensefianza-aprendizaje, puesto que se convierten en recursos activos y
capaces de potenciar los niveles cognitivos de los alumnos mediante las
diferentes aplicaciones, ademas impulsa el pensamiento creativo y critico. De
acuerdo con lo sefialado en lineas anteriores los autores concluyeron que existe
relacion significativa entre las plataformas virtuales y el proceso de ensefianza-
aprendizaje, ya que gracias a las TIC, los estudiantes obtienen informacion

actualizada constantemente y con la facilidad de acceder a ella de forma rapida.

En cuanto a las bases tedricas de la variable uso de recursos y herramientas
digitales. Avila et al. (2019) refieren que es el uso de recursos en el contexto
informético y tecnoldgico, por lo general suelen ser programas denominados
“software” que permiten que el estudiante realice interacciones con el docente
para recibir conocimientos. Levano et al. (2019) precisan que son una serie de
aplicaciones y plataformas que apoyan y facilitan el desarrollo de tareas o
actividades diarias de las personas; ademas, estas se pueden clasificar de
acuerdo con las necesidades que tenga el usuario. De manera similar,
Mucundanyi & Woodley (2021) sostienen que son materiales que estan

programados para ser utilizados mediante computadores u otros equipos
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digitales que tengan accesibilidad a internet; es decir, contienen informacion
gue pueden ser consultados ya sea de manera directa o remota. Ademas,
Amhag et al. (2019) indican que son medios o plataformas que permiten crear
contenido interactivo; es decir, tareas o ejercicios amigables de interés para
ninos y adolescentes, con el fin de alcanzar un mejor nivel de ensefanza-
aprendizaje y mejorar la comunicacién entre docentes y alumnos. Por ultimo,
Loizou (2022) los define como todos aquellos softwares inteligentes que se
encuentran dentro de dispositivos méviles y computadoras, donde se realiza

todo tipo de tareas y ayuda en la interaccidn entre personas.

En cuanto a la importancia, Garcia-Martinez et al. (2020) sefialan que logra el
avance en el procedimiento de aprendizaje de los estudiantes y la ensefianza
en los docentes, ya que al utilizarlo de manera continua tienden a fortalecer la
comunicacion entre los miembros que conforman una asociacion educativa. De
la misma manera Garcia & Canton (2019) precisan que su importancia radica
gue el uso de las herramientas como las laptops o computadoras con
accesibilidad a internet son fundamentales para permitir que los estudiantes
estan ala vanguardia y tengan la facilidad de acceder a diversos sitios y obtener
informacion que le apoye en el complemento de sus conocimientos que
adquieran en la escuela. Por lo tanto, Greenhow & Chapman (2020) de manera
resumida precisan que el uso eficiente de la tecnologia contribuye a que los
nifos puedan adquirir habilidades indispensables para sobrellevar su vida ante

un mundo globalizado y orientado en informacion tecnolégica.

En lo que respecta a sus beneficios, llomaki & Lakkala (2018) sefialaron que el
solo hecho de hacer uso de recursos tecnoldgicos en la educacion faculta crear
a los estudiantes y a los docentes diferentes capacidades, que se precisan a
continuacién: Trabajo en el aula mas provechoso, puesto que coadyuva a
fortalecer el contenido de las tareas que realizan, de tal manera que los alumnos
puedan investigar mas sobre los temas mediante el uso de las plataformas
digitales. Para dar mayor sustento, Loizou (2022) indican que hay mas facilidad
para compartir y obtener informacién, ya que con la ayuda de los recursos

digitales, los estudiantes pueden almacenar toda la informacion necesaria para
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potenciar su aprendizaje; adem4s, indica que facilita la presentacion de las
tareas escolares y el envio inmediato de la informacién; es decir, es un gran
medio de comunicacion y se ahorra tiempo para la organizacion de los trabajos
a desarrollar.

En lo que concierne a las ventajas, Valverde et al. (2021) considera como las
mas relevantes las siguientes: Tienen la capacidad de motivar a los estudiantes
brindadndoles nuevas formas para presentar sus trabajos y mejorar la
comprensién de los temas tratados en clase. Asimismo, facilita el
autoaprendizaje al ritmo del alumno, ya que le facilita entrar al contenido las
veces que sean necesarias. De manera complementaria, Hillmayr et al. (2020)
indica que las TIC en educacion mejora la interaccion de los estudiantes con
discapacidades, potencializa las competencias digitales fundamentales para su
futuro profesional, fomenta el trabajo en equipo. En ese sentido, la gamificacion

resulta un medio educativo magnifico y mejora la calidad de la ensefianza.

Por otro lado, se tiene las desventajas, donde Amhag et al. (2019) mencionan
las siguiente: El no saber buscar informacién dentro de las plataformas virtuales
generara una pérdida de tiempo por la gran cantidad de informacion que existe
dentro de estos sitios; asimismo, no toda la informacidén que se encuentran en
estas paginas son veridica y fiables para ser utilizadas en la ensefanza-
aprendizaje. Por ultimo, Pinto & Leite (2020) postulan que el uso constante de
las herramientas digitales puede causar en los estudiantes aislamiento del resto
de sus comparieros o personas alrededor; es decir, que prefieran los vinculos
virtuales a personales. Por lo tanto, los docentes y padres cumplen un papel
relevante en la educacién y ensefianza de los nifios, porque son los
responsables de que los estudiantes del el uso adecuado a estos medios o

plataformas digitales.

Para la determinacion de las dimensiones del uso de recursos vy
herramientas digitales se ha tenido en cuenta lo expuesto por Avila et al.
(2019) quienes mencionan lo siguiente: Herramientas de sistema de

respuesta a distancia, son aquellas herramientas que se emplean desde un
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portatil u otro dispositivo moévil que se encuentre al alcance del estudiante y
docente para llevar a cabo una clase virtual. Asimismo, estas herramientas
pueden ser empleadas desde cualquier sitio, siempre y cuando tengan una
adecuada conectividad. Tiene como indicadores las siguientes plataformas:
Kahoot; es una plataforma en linea de forma gratuita que se encuentra
orientada a la generacion de cuestionarios de evaluacion, los cuales son
contestados por los alumnos en tiempo real por medio del empleo de los
dispositivos moviles. Socrative; es una plataforma que tiene como finalidad
tener el soporte en un aula, es decir, puede ser empleado para realizar
evaluaciones a los estudiantes con un tiempo establecido. Easyclass; es un
aplicativo de gran ayuda para los maestros porque brinda la posibilidad de
generar y administrar clases del mismo modo que lo hace de modo presencial,
pero con el valor agregado de poder publicar y asociar material desde internet.
Quizizz; es una plataforma en linea que logra crear evaluaciones segun el ritmo
de trabajo de cada alumno y puede ser empleada desde cualquier dispositivo

que tenga acceso a internet.

De igual forma, Avila et al. (2019) dan a conocer las herramientas para la
creacion y edicion de videos, son aquellos instrumentos digitales que
permiten tanto al docente como al estudiante la creacion y edicion de videos
segun el tema de interés y con diversas animaciones que faciliten la
comprension de estos. Tiene como indicadores las siguientes plataformas:
Edpuzzle; permite editar videos elegidos desde Youtube, National Geographic,
entre otros. De igual forma, permite insertar audios y programar preguntas
abiertas. Powtoon; es una plataforma que logra que los usuarios puedan crear
animaciones y videos. El programa cuenta con instrumentos necesarios para el
disefio de videos y presentaciones con resultados de caracteristica profesional.
También, Avila et al. (2019) explican sobre las herramientas para la
comunicacion; son instrumentos digitales que permiten conectar a maestros y
estudiantes desde cualquier parte del mundo con solo tener una cuenta de e -
mail, de modo que permite conectarlos para el desarrollo de una clase educativa
y mantener una comunicacion activa. También, sirven como medio para

reuniones o trabajos grupales. Tiene como indicadores las siguientes
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plataformas: Zoom; es una aplicacién de videoconferencia que logra interactuar
de forma virtual a diversas personas. De igual forma, es un servicio que permite
ser grabado para poder verlas mas tarde. Meet; es una plataforma de Google
gue ha sido creada para videoconferencias de grado empresarial y educativo a
disposicién de todos los usuarios. Cualquier individuo que tenga una cuenta en
Google puede tener una reunion hasta con 100 asistentes. Microsoft Teams; es
una aplicacion que ha sido creada para reuniones virtuales donde es posible
transmitir mensajes y hablar sobre un determinado tema. Asimismo, facilita la

interaccion entre individuos por ser un centro basado en chats.

Ademas, Avila et al. (2019) dan a conocer las herramientas que promueven
el trabajo colaborativo; son aquellas herramientas digitales que favorecen la
enseflanza de los estudiantes, porque logran que desarrollen los trabajos
encomendados por el docente. Tiene como indicadores las siguientes
plataformas: Classroom; es un instrumento gratuito para poder gestionar las
clases desde un ambito educativo. Tiene como propadsito administrar un aula de
forma colaborativa por medio del acceso a internet. Microsoft office 365; es un
grupo de programas informativos que permite la creacion de documentos de
trabajo educativo y de trabajo. En este programa es posible crear todo tipo de
trabajos monograficos, documentos, entre otros. Google drive; es una
plataforma que proporciona el acceso cifrado y seguro a los archivos, estos

documentos pueden ser analizados.

En cuanto al marco teérico de la variable ensefianza—aprendizaje, se define
como aquel espacio que tiene como principal protagonista al estudiante, donde
el docente cumple el papel como facilitador de los procedimientos de
aprendizaje a fin de incrementar los conocimientos del alumno (Ministerio de
Educacién, 2021). Liu & Moeller (2019) lo definen como procesos que se dan
de manera continua en la vida de todas las personas, por lo cual es
indispensable que se tenga que hablar de los dos como una unidad, donde las
TIC son herramientas primordiales para potencializar el proceso de ensefianza-
aprendizaje. De manera semejante, Clark-Wilson et al. (2020) consideran que

son procesos en el cual interactiian alumnos y docentes; es decir, el proceso
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de enseflanza es la fase mas importante, porque es cuando el docente
acompafa al alumno, y en el proceso de aprendizaje, el encargado del
aprendizaje es el alumno y por ende necesita una continua retroalimentacion,
en cuanto este debe estar en base a una relacion adecuada de todos los
elementos que participan durante el proceso.

Philippe et al. (2020) indican que es una unidad que tiene como intencion
aportar de manera integral a la formacion de la personalidad y aptitudes de los
futuros profesionales, en donde el docente es quien comunica o facilita los
contenidos a los estudiantes y a su vez estos puedan tener una buena
intercomunicacion con el que se puedan alcanzar altos nivel de ensefianza y
aprendizaje. Por su parte, Napal etal. (2018) postulan que es la relacion
sistematica de los elementos didacticos orientados a una interaccion dinamica
de manera reflexiva, creadora y analitica para el desarrollo y educacion de los
estudiantes, ya que a traves de ello es posible crear una educacion vinculada

de forma directa entre los elementos correspondientes.

En cuanto a las caracteristicas del docente, Hrastinski (2021) considera las
siguientes: es un facilitador del aprendizaje, del uso adecuado de las
herramientas tecnoldgicas y el trabajo en equipo, ademas, fomenta proyectos
en donde los estudiantes vuelcan sus conocimientos, es generador de
relaciones significantes de interés y respeto con los alumnos, y motiva a los
alumnos a aceptar sus responsabilidades acerca de su propio proceso de

aprendizaje.

Por cuanto, a las caracteristicas del estudiante, Pozo et al. (2021) mencionan
las siguientes: Acepta sus responsabilidades y la creaciébn de su propio
aprendizaje, relaciona los conocimientos tedricos con la vida real, participa y
colabora activamente en los trabajos en equipo, tiene la capacidad de tomar
riesgos con actitud positiva en él y sus compafieros, y hace uso de las TIC de
manera ética y con responsabilidad.

En lo que respecta a la importancia, Starkey (2019) menciona su importancia

recae basicamente en que es un proceso que se da de manera continua y que
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es personal; por lo tanto, los elementos que lo conforman (estudiantes,
conocimiento, escuela, docente) deben tener una buena relacion, ya que para
construir un aprendizaje relevante y sustancial los alumnos y los docentes
deben responder a ¢ quién aprende? ¢,como aprende? y ¢,qué, cuando y cémo
evaluar? Por lo tanto, considera que la tecnologia es un componente de suma
relevancia para la educacion hoy en dia, ya que facilita la manera de ensefiar y
la relaciébn con el aprendizaje, ademas garantiza la competitividad entre

estudiantes y los mismos docentes.

Finalmente, se presentan las teorias que sustentan la variable ensefianza—
aprendizaje, entre las cuales tenemos: Teoria del aprendizaje de Pavlov
(1890, citado en Rozo & Pérez-Acosta, 2019) el psicologo y fisidlogo Pavlov,
preciso que el aprendizaje se desarrolla cuando se asocian dos estimulos, el
primero es el condicionado y el segundo el incondicionado, este ultimo es el que
provoca una respuesta y el condicionado desencadenaria esa respuesta al
momento en que se vincula con el incondicionado; es decir, los individuos
pueden aprender acerca del vinculo entre estimulos y cambiar de conducta de
acuerdo a las mismas. Por lo tanto, les da la facultad a las personas de
beneficiarse de la secuencia ordenada de acontecimientos de su entorno y
aprender qué estimulos tienden a ir con ciertos hechos. Por ejemplo, un
maestro es alguien que regula el aprendizaje de los estudiantes a través de
calificaciones, en cuyo caso, a través del proceso de condicionamiento clasico,
se puede entrenar o ensefar a los humanos a responder de manera involuntaria
ante situaciones que antes no ocurrian. No tienen efecto, por lo tanto, el

estimulo responde automaticamente.

Asi también, se presenta la Teoria del aprendizaje de Piaget (1969, como se
cité en Diego & Mora, 2019) en cual toma en cuenta a los nifios con su base
primordial, puesto que para €l los nifios nacen con conocimiento muy basicos y
sencillos, y que conforme va creciendo va ampliando ese mapa mental mientras
conoce el ambiente que lo rodea y suyo propio. Piaget apoya a los nifios a
investigar y comprender todo lo que existe en su contexto para potenciar su

aprendizaje; es decir, que observen y exploren para que sus conocimientos
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vayan cambiando y desarrollando en su etapa adulta. Asimismo, la teoria de
Piaget para que tenga un mejor entendimiento se enmarcé en un enfoque
constructivista, en el cual define al conocimiento como una construccion que las
personas van creando de acuerdo con los esquemas que tienen y que va
generando de manera diaria de acuerdo con el entorno en el que se
desenvuelve, en ese contexto, los padres y docentes son los principales
gestores de conocimiento y facilitadores de los cambios que se den en los nifios.

Por otro lado, presentamos la Teoria del aprendizaje significativo de
Ausubel (1983, citado en Antonio et al., 2020) el psicélogo tenia una gran
influencia de Piaget, dado que en su teoria plantea que el aprendizaje de un
estudiante va depender de la estructura cognitiva previa de la persona lo que
piense de la nueva informacién, por lo tanto, es importante comprender la
estructura cognitiva, la misma que es la forma en que un individuo piensa acerca
de algo se llama su estructura cognitiva. Es el conjunto de ideas y conceptos
gue tiene una persona sobre un area particular del conocimiento, asi como la
forma en que se organizan. De acuerdo con ello, en su teoria precisa que, el
procedimiento de aprendizaje es fundamental conocer los componentes del
estudiante; es decir, no solo de adquirir mucho conocimiento sino mejorar el
grado de manejo de esos conceptos, por tanto en sus principios formulados por
Ausubel, brinda el marco para disefar instrumentos metacognitivos que tengan
la facilidad de conocer la organizacion de la estructura cognitiva del alumno, lo
cual facilitara una mejor orientacion para el trabajo educativo; por lo tanto, esta
labor ya no se llevara a cabo con mentes en blanco o empezara desde cero, ya
gue los alumnos ya cuentan con una serie de experiencias e informacion que

influyen en el aprendizaje y se pueden aprovechar en su beneficio.

Asitambién, se presenta ala Teoria del aprendizaje social de Bandura (1977,
como se citd en Jara et al. (2018) su teoria se base en el aprendizaje
conductista sobre el conocimiento clasico y el condicionamiento operante;
ademas, introduce dos ideas primordiales: La primera es, los procedimientos
de mediacién se producen entre estimulos y respuestas y la segunda es, la

conducta se aprende desde el medio ambiente mediante el procedimiento de
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aprendizaje por la observacion. Es decir, Albert Bandura, precis6 que esta
teoria es Util para explicar como los individuos tienen la capacidad aprender y
desarrollar nuevas conductas a través de la observacién de su entorno; es decir,
los nifios observan a otras personas para ver e imitar como se comportan. Por
lo tanto, las personas observadas son llamados modelos quienes pueden ser
padres, hermanos, personajes de la televisién, profesor o amigos, ya que los
nifios prestan atenciéon a todos estos modelos y codifican su comportamiento
para posteriormente imitarlos o copiarlos; en ese sentido, la imitacion es

esencial a la hora de aprender.

Dimensiones de la variable ensefianza—aprendizaje. Con el proposito de
evaluar la variable como tal se tuvo en cuenta lo expuesto por el Ministerio de
Educacion (2021) la cual es medida a través de las siguientes actividades:
Organizacion del aprendizaje; permite organizar apropiadamente las
actividades que el docente realizara durante cada clase de modo que pueda
comprender las necesidades del estudiante, de igual modo, comprende
decisiones sobre qué tipo de estrategias seran empleadas para el logro de
objetivos teniendo en cuenta el tiempo que toma el procedimiento de
enseflanza. Se compone de los siguientes indicadores: Identificacion de
necesidades; el docente identifica las necesidades de cada uno de sus
estudiantes a través de la comunicacion, esta puede ser via telefénica, visitas
domiciliarias y por redes sociales. Cronograma educativo; comprende el

desarrollo de actividades segun el cronograma pactado.

Asimismo, el Ministerio de Educacion (2021) da a conocer los recursos y
materiales; son los equipos e instrumentos que empleara tanto el maestro
como el estudiante para el desarrollo de clases virtuales. Es importante que
todo el grupo cuente con los recursos y materiales necesarios para lograr que
los conocimientos lleguen a todos. Se compone de los siguientes indicadores:
Recursos digitales; son los equipos portatiles, conexion a internet y otros que
se emplean para cada clase. Plataformas digitales; son las plataformas

empleadas por el docente para fomentar una educacién de calidad. Dominio de
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Software; consiste en el grado de conocimientos que tiene el docente para el

uso de las herramientas tecnoldgicas.

También, el Ministerio de Educacion (2021) explica sobre la retroalimentacion;
el estudiante es acompafado durante el desarrollo de cada actividad de
aprendizaje por su maestro, promoviendo la toma de decisiones, recuperacion
de error y la aplicacion de diversas estrategias acordes al ritmo y estilo de
aprendizaje. Se compone de los siguientes indicadores: Acompafiamiento; el
estudiante recibe atencion oportuna del docente ante alguna duda que tenga
sobre el tema tratado en clase. Aplicacion de estrategias, el maestro aplica
diversas estrategias y usa instrumentos que logran la interaccion de los

estudiantes para un apropiado procedimiento de ensefianza.

Para terminar, el Ministerio de Educacion (2021) da a conocer la evaluacion
del aprendizaje; es un componente del procedimiento educativo que permite
observar, recolectar y analizar datos de las habilidades, necesidades y logros
de cada estudiante, permitiendo conocer el grado de conocimientos que este
tiene después de haber recibido clases. Se encuentra compuesto por los
siguientes indicadores: Examen virtual; es un examen que permite medir el nivel
de conocimientos de los alumnos por medio de plataformas virtuales, para ello,
el estudiante debe contar con una conexion a la red en buenas condiciones.
Exposiciones; el estudiante puede demostrar lo aprendido a través de la
exposicion de temas y este es calificado por el docente. Intervencion en clases;
es la interaccion que tiene el alumno en cada clase, esto permite discutir alguna

duda y fortalecer el vinculo entre maestro y estudiante.

Por ultimo, para dar mayor sustento Arriaga & Valdez (2017) en los Objetivos
de desarrollo sostenible y politicas de estado del Acuerdo Nacional,
menciona en el objetivo 4, asegurar una educacién con un nivel alto de calidad
gue busque promover oportunidades y aprendizaje durante la etapa de vida de
todos los individuos. Esto quiere decir, que las politicas de estado buscan que
el acceso a la educacion de calidad sea universal y gratuita, ademas que cuente

con todos los recursos necesarias para la ensefianza y aprendizaje de los nifios,
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con el objetivo de terminar con el analfabetismo y que los jovenes estén
preparados para su vida profesional. Todo ello se pretende alcanzar, con la
incrementacion del nimero de becas, programas de formacion profesional,
capacitaciones a los maestros en el empleo de los instrumentos y recursos
digitales para que den una mejor ensefianza a los nifios y jovenes, y mejorar la
infraestructura educativa; ademas, eliminar las brechas y fomentar las igual de

acceso a las oportunidades.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El presente trabajo de ha sido de tipo Basica. Como sefiala el CONCYTEC
(2018) un estudio de este tipo se caracteriza por la busqueda de aspectos
tedricos sobre los temas de una investigacion; es decir, recopila una serie de
contenido tedrico a través de libros, articulos, entre otros. Por tal motivo, se
ha desarrollado una amplia revision bibliografica de teorias que definen los
temas de estudio con el propésito de resolver cada uno de los propdésitos que
fueron planteados por el investigador.

Asimismo, presenta un enfoque cuantitativo. Como sefala Arbaiza (2019)
los se ocupan de recopilar y analizar datos estructurados y representables
numéricamente. Uno de los objetivos centrales es construir mediciones
precisas y fiables que permitan el analisis estadistico. Como la investigacion
cuantitativa se centra en datos que pueden medirse, es muy eficaz para

41}

responder al "qué” o al "cdmo" de una situacién determinada.

Disefio de investigacion

El presente estudio tiene un disefio no experimental. Hernandez et al. (2018)
indica que ocurre cuando la variable de investigacibn no esta sujeta a
estimulacion o condiciones experimentales, y es evaluado en su contexto
natural sin cambiar nada. Asimismo, no es manipulada deliberadamente. De
la misma forma, se caracteriza por ser de corte transversal, porque se han
recogido datos para el estudio correspondiente al periodo 2022. Valderrama
(2019) sostiene que un estudio de ese tipo se caracteriza por recopilar
informacion Unicamente de un periodo establecido sobre una determinada

muestra.

Ademas, el estudio es descriptivo — correlacional. Carrasco (2019) infiere
gue un estudio descriptivo muestra las cualidades de las variables, mientras
gue un estudio correlacional determina el grado de asociacion entre los temas

que han sido estudiadas por el investigador. El esquema es el siguiente:
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/ |

M r
O

Donde:
M = Muestra.
O, = Uso de recursos y herramientas digitales.
O, = Enseflanza—aprendizaje
r = Relacion entre los temas de estudio.

3.2.Variables y operacionalizacion

Variable I: Uso de recursos y herramientas digitales.

Variable Il: Ensefianza—aprendizaje.

Nota: La operacionalizacion de variables se encuentra en el ANEXO.

3.3.Poblaciéon, muestray muestreo
Poblacion
En el estudio, la participacion total fue de 488 estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022.
Criterios de inclusion: Se ha tenido en cuenta a los estudiantes del 1° a 5°
grado nivel secundaria entre 13 y 17 afos.
Criterios de exclusién: No se considero a los estudiantes de nivel primaria,

maestros y colaboradores administrativos de la institucion.

Muestra

Para conocer la cantidad exacta de participantes, se ha empleado una formula
para un tamafio de muestra de una poblacién infinita, que comprenden los
siguientes datos: N = (488 estudiantes), z= (95%), p= (50%), e= 0.05. Bajo estos
conceptos la muestra del estudio estuvo conformada por 215 alumnos de
secundaria de la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos —
2022.
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3.4.

Muestreo

El muestreo aplicado en el estudio fue probabilistico, aleatorio simple. Este
tipo de muestreo seleccion6 a los participantes de forma aleatoria de un tamafio
considerable, donde se asignan numeros a los individuos y después se eligen
de forma aleatoria (Naupas et al., 2018).

Unidad de andlisis
La unidad de analisis estuvo constituida por un estudiante de secundaria de la
Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica

Encuesta: Maldonado (2018) expresa que es un documento que se encuentra
constituido por un grupo de interrogantes que tiene como principal finalidad

recoger datos de un tema en comun.

Instrumento

Cuestionario, se desarrollaron dos cuestionarios que buscan evaluar cada
tema en estudio y estuvieron conformadas por 18 preguntas (Uso de recursos
y herramientas digitales) y 18 preguntas (Ensefianza—aprendizaje). Posterior a
ello, se ha determinado el grado de relacion entre los temas a partir de los datos
gue seran obtenidos de los cuestionarios. Para ello, se aplico las escalas de

Likert: 1 (Nunca), 2 (Casi siempre), 3 (A veces), 4 (Casi siempre), 5 (Siempre).

Tabla 1
Distribucién de las preguntas
Variable Dimensiones N° de item
Herramientas de sistema de 1-14
respuesta a distancia
Uso de : .
Herramientas para la creacion y
recursos y L ) 5-6
. edicién de videos
herramientas , L
digitales Herram!entas para la comunicacion 7-12
Herramientas que promueven el
) . 13-18
trabajo colaborativo
Organizacion del aprendizaje 1-4
Ensefianza— Recursos y materiales 5-8
aprendizaje Retroalimentacién 9-12
Evaluacion del aprendizaje 13-18
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Tabla 2

Escala de valoraciéon de las variables

Variable Niveles N° de item
q h . Bajo 18 -41
Uso de recu;sigc])i?a)lleserramlentas Medio 42 — 65
Alto 66 — 90
Bajo 18 —41
Ensefianza—aprendizaje Medio 42 — 65
Alto 66 — 90

Validez
A fin de conocer la validez de cada instrumento para su posterior aplicacion,

sera sometido a la opinidn de expertos en el tema, teniendo como resultado:

Tabla 3

Juicio de expertos

Especialidad Promedio  Opinion del

Variable N de Validez experto
Uso de 1 Metodologo 4.8 Viable
recursos y 2 Especialista 4.9 Aplicable
herramientas 3 Especialista 4.8 Si aplicable

digitales
. 1 Metododlogo 4.8 Viable
igfsr?gir;;?e_ 2 Especialista 4.9 Aplicable
3 Especialista 4.8 Si aplicable

El instrumento aplicado en la investigacion es el cuestionario, que fueron
validados mediante el juicio de 3 expertos, quienes estimaron el cumplimiento
de 10 criterios, segun los resultados, el cuestionario que evalla la variable uso
de recursos y herramientas digitales present6 un puntaje igual a 4.8 equivalente
al 96% de la misma manera el instrumento que evalla la variable ensefianza—
aprendizaje. Por lo tanto, los instrumentos cumplen con los criterios estimados,

y son aptos para su aplicacion.

Confiabilidad
Con el objetivo de determinar si las interrogantes de los instrumentos han
cumplido con su funcién, se ha empleado el alfa de Cronbach para demostrar

la fiabilidad del instrumento. Por su parte, Carrasco (2015) expresa que el
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resultado de la fiabilidad debe ser superior a 0.7 para que sea aceptable. En

ese sentido, los resultados son:

Tabla 4

Fiabilidad del cuestionario

. Alfa de o .

Variable Cronbach N° de items
Uso de recursos y herramientas digitales 0.801 18
Ensefianza—aprendizaje 0.789 18

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados alcanzados, se observa que los instrumentos
empleados en la investigacion tienen un nivel de confiabilidad significativo, dado
gue el instrumento que mide el uso de recursos y herramientas digitales tiene
un Alfa igual a 0.801 y la variable que mide la ensefianza—aprendizaje tiene un
Alfa igual a 0.789, lo cual indica una excelente confiabilidad; por lo tanto, los
instrumentos cumplen con los criterios estadisticos para la aplicacion en el

estudio.

3.5.Procedimientos

Una de las primeras actividades desarrollas en la investigacion, fue la
elaboracién del cuadro de operacionalizacion de las variables, donde se
caracteriza de manera detallada a las variables considerando la teoria expuesta
en el marco tedrico. Seguidamente, se determinaron los problemas, objetivos e
hipdtesis que se encuentran detallados en la matriz de consistencia. Bajo la
informacion propuesta, se disefiaron los instrumentos que miden a las variables,
las mismas que fueron validadas bajo el juicio de expertos y también se ha
determinado el grado de confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de Cronbach.
En la recoleccion de datos fue indispensable obtener la autorizacién del
representante de la institucién, para lo cual, se emitié una carta solicitando el
permiso requerido, tras su aceptacion se estableci6 una reunidon con los
participantes para el llenado de las encuestas, cuya informacion fue trasladada
al software estadistico SPSS 27 para generar las tablas y figuras que muestran

las frecuencias y porcentajes que muestran el estado actual de las variables.
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3.6.

3.7.

Asi también se hizo uso de estadigrafos que permitieron la comprobacion de

las hipoétesis.

Método de analisis de datos

En el presente estudio se ha empleado el método descriptivo para demostrar el
nivel de las variables mediante frecuencias y porcentajes, las mismas que
fueron presentadas en figuras y tablas para una mejor interpretacion de esta.
Asimismo, se hizo uso del método inferencial que permitié resolver los objetivos
gue buscan conocer la relacion de las variables, para ello, se ha empleado la
prueba de normalidad de Kolmogérov-Smirnov (para muestras mayores a 50),
esto con la finalidad de establecer el coeficiente de Rho Spearman como
estadistico para medir el nivel de correlacion mediante el p-valor. Bajo lo

mencionado, se dio solucion a los objetivos planteados en el estudio.

Aspectos éticos

Para efectuar el presente trabajo investigativo se ha cumplido con cada una de
las lineas planteadas por la Universidad César Vallejo; asimismo, el contenido
tedrico ha sido citado teniendo en cuenta las Normas APA 7° edicion y
parafraseado de modo correspondiente. Por consiguiente, se ha considerado el
principio de integridad, porque esta investigacion se basa en la practica de la
responsabilidad, ciencia y la transparencia, seguidamente el principio de
beneficencia, ya que los resultados mostrados en la investigacion ayudaron a
reducir el problema de la institucion mediante la planificacion de posibles
soluciones. Finalmente, se tiene en cuenta el principio de autonomia porgue se
respetdé en todo momento la privacidad de cada uno de los participantes

voluntarios del trabajo de investigacion y de los datos que de ellos se obtienen.
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IV. RESULTADOS

Después de haber aplicado el cuestionario del uso de recursos y herramientas
digitales a los 215 estudiantes de la institucion educativa ha sido posible conocer
el nivel de la variable agrupada en tres niveles (bajo, medio y alto), como se puede

apreciar en las siguientes tablas.

4.1. Nivel de uso de recursos y herramientas digitales en la Institucion
Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022.

Tabla 5

Frecuencia de niveles del uso de recursos y herramientas digitales

Intervalo Frecuencia Porcentaje = % Acumulado
Bajo 18 — 41 8 4% 4%
Medio 42 — 65 191 89% 93%
Alto 66 — 90 16 7% 100%
Total 215 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion

De igual forma, en la tabla 5 se puede observar claramente la percepcion de los
estudiantes, donde el uso de recursos y herramientas digitales es de nivel medio
en un 89% (191), mientras que el 4% (8) sefialo que es bajo y el 7% (16) indico
gue es alto, mostrando una diferencia significativa entre los valores que fueron
encontrados. Tales resultados demuestran que los estudiantes han percibido
gue los docentes no emplean y dominan apropiadamente la plataforma digital
Kahoot, durante las sesiones de clase casi nunca utilizan la plataforma digital
Socrative para la evaluaciéon de cada clase culminada, asimismo, no demuestran
manejo eficiente de la herramienta digital de Easyclass, tampoco utilizan de
modo correcto la plataforma Quizizz para interactuar con los estudiantes. Por
otro lado, para la creacion de videos educativos, los alumnos evidenciaron que
los maestros de clase no emplean de modo eficiente la plataforma Edpuzzle y
Powtoon, asimismo, los docentes al recibir sugerencias sobre el manejo de la

plataforma Microsoft Teams no lo aplican de modo frecuente.
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4.2.Nivel de enseflanza—aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio
San Martin, Tabalosos - 2022.

Tabla 6
Frecuencia de niveles de la ensefianza—aprendizaje
Intervalo fi % % Acumulado
Bajo 18 — 41 10 5% 5%
Medio 42 - 65 173 80% 85%
Alto 66 — 90 32 15% 100%
Total 215 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion

En la tabla 6 puede apreciar de modo grafico la percepcion de los estudiantes
en cuanto al nivel de la ensefianza—aprendizaje, demostrando que es de nivel
medio en un 80% (173), mientras que el 5% (10) sefialé que es bajo y el 15%
(32) indico que es alto, mostrando una diferencia significativa entre los valores
gue fueron encontrados. Los resultados evidencian que los estudiantes pocas
veces han sentido que los maestros identifican sus necesidades, las
actividades casi siempre son programadas por el docente, las clases a veces
no se desarrollan segun el cronograma, el docente no cuenta ni emplea
suficientes herramientas digitales para el desarrollo de clases, las clases suelen
ser tradicionales y a algunos estudiantes les parece poco atractivas, los
examenes virtuales no son tan dinamicos y las exposiciones son poco

frecuentes.

Para iniciar con los resultados estadisticos, se ha desarrollado la prueba de
normalidad de Kolmogérov-Smirnov para muestras mayores a 50, con la
finalidad de conocer la prueba estadistica de correlacion (Rho de Spearman o
Pearson) que sera empleada para efectuar el andlisis de la relacion entre los
temas de estudio. Ademas, es preciso indicar que, si la significancia obtenida
es menor a 0.05 se empleara la prueba estadistica Rho de Spearman; si este

es mayor; entonces se utilizara la prueba de correlacién de Pearson.
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Tabla7

Prueba de normalidad de Kolmogorov — Smirnov

. ) . Kolmogérov-Smirnov
Variables y dimensiones

Estadistico Gl Sig.
Uso de recursos y herramientas digitales 077 215 .003
Ensefianza—aprendizaje .098 215 .001
Organizacion del aprendizaje 271 215 .001
Recursos y materiales 121 215 .001
Retroalimentacion 147 215 .001
Evaluacion del aprendizaje 184 215 .001

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion

En la tabla 7 se puede apreciar que el uso de recursos y herramientas digitales,
la ensefianza—aprendizaje y sus respectivas dimensiones (Organizacion del
aprendizaje, recursos Yy materiales, retroalimentacion, evaluacion del
aprendizaje) no se encuentran distribuidas normalmente, debido a que su grado
de significancia ha sido menor a 0.05, siendo estos 0.003 y 0.001 para los
siguientes. Por tal motivo, teniendo en consideracién lo antes indicado, se
empleara la prueba de correlacion de Rho de Spearman para efectuar el

analisis de correlacion entre los temas de estudio.

4.3.Relacion del uso de recursos y herramientas digitales con la organizacion
del aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022

Tabla 8
Relacion entre el uso de recursos y herramientas digitales con la organizacion
del aprendizaje

Organizacion del
aprendizaje

Coeficiente de correlaciéon Rho

Uso de recursos y Spearman 0.326
he&%ﬂfgéas Sig. (bilateral) 0.001
N 215

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion

La tabla 8 presenta los resultados alcanzados por medio de la prueba de Rho
de Spearman, conforme con los criterios de decision, el uso de recursos y
herramientas digitales muestra una relacion significativa con la dimensién
organizacion del aprendizaje, porque la significancia bilateral fue por 0.001 y el
coeficiente de correlacion dio como resultado rho = 0.326 el cual indica una
correlacion positiva media. Estos resultados indican que a mayor aplicacion de
los recursos y materiales habra una adecuada organizacion del aprendizaje en

los estudiantes.

4.4.Relacion del uso de recursos y herramientas digitales con los recursos y

materiales en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos

- 2022
Tabla 9
Relacion entre el uso de recursos y herramientas digitales con los recursos y
materiales
Recursos y
materiales
Coeficiente de correlacion Rho
0.533
Uso de recursos y Spearman
herramientas digitales Sig. (bilateral) 0.001
N 215

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Asimismo, el uso de recursos y herramientas digitales tiene relacién significativa
con la dimensidn recursos y materiales dado que la significancia ha sido igual a
0.001 con un de Rho=0.533 el cual sefiala una correlacion positiva
considerable. Estos resultados indican que a mayor capacitacion y dominio
tengan los docentes habr4d mayor eficiencia en el uso de recursos y

herramientas digitales, lo cual; sera util en el aprendizaje del estudiante.
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4.5.Relacion del uso de recursos y herramientas digitales se relaciona con la
retroalimentacion en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022

Tabla 10
Relacion entre el uso de recursos y herramientas digitales con la

retroalimentacion

Retroalimentacion

Coeficiente de correlacion Rho
Uso de recursos y Spearman 0.585
herramientas . .
digitales Sig. (bilateral) 0.001
N 215

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

También, el uso de recursos y herramientas digitales tiene relacion significativa
con la dimension retroalimentacion por cuanto la significancia obtenida fue de
0.001 y el coeficiente de correlacion ha sido de 0.585, demostrando una

correlacién positiva considerable.

4.6.Relacion del uso de recursos y herramientas digitales se relaciona con la
evaluacion del aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San

Martin, Tabalosos — 2022

Tabla 11
Relacion entre el uso de recursos y herramientas digitales con la evaluaciéon

del aprendizaje

Evaluacion
del
aprendizaje

Coeficiente de correlacion

0.261

Uso de recursos y Rho Spearman
herramientas digitales Sig. (bilateral) 0.001
N 215

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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4.7.

Interpretacion

Ademas, el uso de recursos y herramientas digitales se relaciona
significativamente con la dimension evaluacion del aprendizaje por cuanto la
significancia bilateral alcanzada fue 0.001 con un coeficiente igual a 0.261,
siendo este una correlacion positiva media. Esto demuestra que la aplicacién
de las herramientas digital contribuye en la evaluacion del aprendizaje,

mediante un seguimiento continuo de las tutorias y secciones de aprendizajes.

Relacion del uso de recursos y herramientas digitales con la ensefianza—
aprendizaje en la Instituciéon Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos
- 2022.

Prueba de hipotesis

Hi: El uso de recursos y herramientas digitales se relaciona significativamente
con la ensefianza—aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San
Martin, Tabalosos — 2022.

Ho: El uso de recursos y herramientas digitales no se relaciona
significativamente con la ensefianza—aprendizaje en la Institucion
Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022

Regla de decision

Cuando la significancia resultante del p-valor es menor a 0.05, entonces se

rechazara la hipétesis nula y se aceptara la hipotesis alterna.

Tabla 12
Relacion del uso de recursos y herramientas digitales con la ensefianza—

aprendizaje

Uso de recursos y

. Ensefianza—
herramientas

aprendizaje

digitales
Uso de recursos Coef|C|ent_e, de 1.000 .806™
y herramientas _corre_lamon
digitales Sig. (bilateral) .001
Rho de g N 215 215
Spearman Coeficiente de -
Ensefanza — correlacion 806 1.000
aprendizaje Sig. (bilateral) .001
N 215 215

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion

En cuanto al objetivo general, en la tabla 12 se puede apreciar el calculo de Rho
de Spearman efectuado entre los temas de investigacion (Uso de recursos y
herramientas digitales y ensefianza—aprendizaje), el cual tuvo una significancia
de 0.001 con un coeficiente de 0.806, siendo este una correlacion positiva muy
fuerte. Por tal razon, se acepta la hipotesis alterna que explica que el uso de
recursos y herramientas digitales se relaciona significativamente con la
ensefianza—aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022.

Figura 1

Dispersion de las variables

Diagrama de dispersion de Uso de recursos y herramientas digitales por
Ensefianza-aprendizaje )
R?Lineal = 0.649

90
80
0 y = 18.96 + 0.64 X
60
50
40
30
20
10

0 20 40 60 80 100

Uso de recursos y herramientas digitales

Ensefianza aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia.

Del mismo modo, en la figura 1 se puede apreciar que la relacion entre las
variables es representada por medio de una tendencia creciente de linea recta,
demostrando de esta manera una relacion directa y positiva en un 65% entre el

uso de recursos y herramientas digitales y la ensefianza—aprendizaje.
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DISCUSION

Uno de los objetivos desarrollados en el estudio fue evaluar el nivel de uso de
recursos y herramientas digitales, para ello fue indispensable la aplicacién de
un cuestionario a 215 estudiantes, cuyos resultados demostraron que el uso de
recursos y herramientas digitales en la Institucion Educativa 0707 Emilio es
medio en un 89%, dado que los estudiantes perciben que los docentes no
emplean y dominan apropiadamente la plataforma digital Kahoot, durante las
sesiones de clase casi nunca utilizan la plataforma digital Socrative para la
evaluaciéon de cada clase culminada. Asimismo, no demuestran manejo
eficiente de la herramienta digital de Easyclass, tampoco utilizan de modo

correcto la plataforma Quizizz para interactuar con los estudiantes.

Por otro lado, al realizar un analisis minucioso se identificd, que para la creacion
de videos educativos, los alumnos evidenciaron que los maestros de clase no
emplean de modo eficiente la plataforma Edpuzzle y Powtoon; asimismo, los
docentes al recibir sugerencias sobre el manejo de la plataforma Microsoft
Teams no lo aplican de modo frecuente y otros estudiantes manifestaron no
conocer dicha plataforma. Ademas, la mayoria de los estudiantes refirié que los
maestros no demuestran dominio en el manejo de Microsof office, algunos
manifestaron utilizar la plataforma mucho mejor que su docente de clase y esto
ha dificultado la ensefianza de los estudiantes. Sin embargo, se recalca la
importancia que tienen las actividades desarrolladas por los docentes de la
institucion, en vista de que algunas plataformas como Powtoon, Zoom, Meet,
Classroom y Google drive les ha permitido compartir contenido y realizar las
clases virtuales con su grupo de estudiantes, permitiendo de esta manera
interactuar y brindar contenido educativo, a pesar de las dificultades, por cuanto
aun requieren de mayor capacitacion e indagacion de las plataformas para

seguir proporcionando las clases de modo eficiente.

Un estudio similar realizado por Vaillant et al. (2020), revelé que el 71% de los
profesores tienen baja predisposicion para hacer uso de la tecnologia en la
ensefianza del alumnado, donde el 39,2% la herramienta digital que mas

utilizan son el teléfono, por encima de las computadoras y tablets. De acuerdo
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con ello, los autores concluyeron que el manejo y utilizacion de los medios
digitales es muy bajo. Asi mismo, Garcia & Garcia (2021) analizaron el empleo
de los instrumentos digitales por los docentes en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, los resultados demostraron que el 98,1% de los docentes no
utilizan plataformas digitales diferentes a las que les brinda la institucion
educativa. Por lo tanto, la ensefianza aprendizaje es deficiente en un 48%, lo
cual se ve evidenciado en la poca motivacién de los estudiantes en el salén de

clases y en el bajo nivel de aprendizaje.

Por otro lado, los resultados obtenidos por Torres et al. (2021) pusieron en
manifiesto que las competencias digitales de los maestros se encuentran en un
nivel logrado del 63% y un 12% se encuentra en nivel de progreso y sus
habilidades investigativas se encuentran en un nivel destacado del 70%. Los
estudios demuestran que el nivel de uso de herramientas digitales es aun
deficiente en los maestros, pese a conocer la influencia positiva que tienen en
el desarrollo de aprendizaje en los estudiantes y también en los propios
docentes, ya que permite desarrollar sus habilidades investigativas y de

ensefanza.

También, en el informe investigativo se muestra el nivel de ensefianza—
aprendizaje, de la misma manera se procedié aplicar un cuestionario a la
muestra planteada en la investigacion, lo cual reveld que la ensefanza—
aprendizajes en la Institucién estimada es medio, pues un 80 % de estudiantes
asi lo manifestd. Los resultados evidencian que los estudiantes pocas veces
han sentido que los maestros identifican sus necesidades, las actividades casi
siempre son programadas por el docente, las clases a veces no se desarrollan
segun el cronograma, el docente no cuenta ni emplea suficientes herramientas
digitales para el desarrollo de clases, las clases suelen ser tradicionales y a
algunos estudiantes les parece poco atractivas, los examenes virtuales no son
tan dinamicos y las exposiciones son poco frecuentes. Sin embargo, el docente
explica a sus estudiantes el manejo de las plataformas digitales que son de uso
frecuente, algunos docentes demuestran interés y saben utilizar dichas

herramientas, proporcionan acompafiamiento a sus estudiantes y resuelven la
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mayoria de las dudas que tienen los estudiantes al momento de dictar la sesion
de aprendizaje, explican las pautas para el desarrollo de los examenes y

fomentan la participacion de los alumnos.

Al igual que el estudio realizado por Aguirre & Ruiz (2021) demostré que el 75%
de los articulos precisan que las herramientas tecnolégicas son esenciales en
la ensefianza aprendizaje, puesto que se convierten en recursos activos y
capaces de potenciar los niveles cognitivos de los alumnos mediante las

diferentes aplicaciones, ademas impulsa el pensamiento creativo y critico.

Asi mismo Vaillant et al. (2020), evidenciaron que el 71% de los profesores
tienen baja predisposicion para hacer uso de la tecnologia en la ensefianza del
alumnado, de acuerdo con ello, los autores concluyeron que el manejo y
utilizacion de los medios digitales es muy bajo. Por lo tanto, el nivel de
enseflanza aprendizaje es deficiente, puesto que los docentes no emplean
instrumentos digitales que generen atencion de los alumnos y mejore la
comprension del curso y de los temas que se dicten. Por su parte, Mendoza et
al. (2022) en su estudio obtuvieron, mediante el analisis de los articulos que el
48% sefialan que el uso de las TIC ayuda de manera relevante en el aprendizaje
de los alumnos, ya que permite diversificar las metodologias, la interaccion, la
base de datos, la accesibilidad en el aprendizaje de los alumnos ademas
fomenta la atencién y motivacion de tal manera que obtiene resultados

satisfactorios.

Por su lado, Peralta et al. (2022) en su articulo analizaron la relevancia de los
recursos digitales en el alcance de la investigacion cientifica en el aprendizaje
de los alumnos, los resultados demostraron que el 58% de los articulos
investigados indican que las herramientas digitales empleadas para desarrollar
el pensamiento cientifico permiten a los estudiantes adquirir métodos de
aprendizaje virtual, los cuales fomentan la innovacion y creatividad de los
maestros y el interés de los alumnos en las actividades de aprendizaje. De
acuerdo con los estudios las herramientas digitales empleadas incrementan el

grado de rendimiento y aprendizaje de los estudiantes.
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Al realizar una estimacion de la relacién existen entre el uso de recursos y
herramientas digitales con la organizacién del aprendizaje, se demostré que
estos son dependientes, porque la significancia bilateral fue por 0.001 y el
coeficiente de correlacion dio como resultado Rho= 0.326 el cual indica una
correlacion positiva media; ademas, el uso de recursos y herramientas digitales
tiene relacion significativa con la dimension recursos y materiales dado que la
significancia fue igual a 0.001 con Rho= 0.533 el cual sefala una correlacion
positiva considerable. Asimismo, Torres et al. (2021) determinaron la asociacién
entre las competencias digitales y las habilidades de estudio de los maestros
del nivel secundario, Los resultados evidenciaron que las competencias
digitales de los maestros se encuentran en un nivel logrado del 63% y un 12%
se encuentra en nivel de progreso y sus habilidades investigativas se

encuentran en un nivel destacado del 70%.

De la misma manera, se conocio que el uso de recursos y herramientas digitales
tiene relacion significativa con la dimension retroalimentacion por cuanto la
significancia obtenida fue de 0.001 y un Rho= 0.585, demostrando una
correlacidon positiva considerable, Por otro lado, Aguirre & Ruiz (2021) en su
investigacion que tuvo como finalidad conocer de qué manera las plataformas
virtuales influyen en el procedimiento de ensefianza—aprendizaje, los resultados
demostraron que el 75% de los articulos precisan que las herramientas
tecnolégicas son esenciales en la ensefianza—aprendizaje, puesto que se
convierten en recursos activos y capaces de potenciar los niveles cognitivos de
los alumnos mediante las diferentes aplicaciones; ademas, impulsa el
pensamiento creativo y critico. Asi mismo, Mero (2021) en su articulo determiné
el efecto del empleo de instrumentos digitales en el aprendizaje de los
estudiantes, donde lo resultados mostraron que el 53% de los maestros hacen
uso de las herramientas digitales para la ensefianza de los alumnos; sin
embargo, el 47% tiene dificultades y complicaciones para utilizar estos

recursos.
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Por otro lado, bajo métodos estadisticos se demostré que el uso de recursos y
herramientas digitales se relaciona significativamente con la evaluacion del
aprendizaje por cuanto la significancia bilateral alcanzada fue 0.001 con un
coeficiente igual a 0.261, siendo este una correlacion positiva media. Por su
parte Berrocal & Aravena (2021) en su estudio dieron a conocer la relevancia
de los instrumentos digitales en los procesos de lecto-escritura de los
estudiantes, pues los resultados evidenciaron que el uso de las TIC son medios
gue permiten integrar los saberes del plan de estudios de las instituciones
educativas con la finalidad de lograr mejoras en el procedimiento de aprendizaje
de los alumnos. Asimismo, de acuerdo con los estudios analizados el uso de
herramientas digitales facilita la comprension lectora de los alumnos de tal
manera que aprenden a leer y escribir en menor tiempo, ademas que las
mismas fomentan el trabajo académico adecuado donde los alumnos
interactian con los conocimientos de manera que mejora el proceso de
ensefanza aprendizaje. También, cabe recalcar que los profesores que utilizan
medios digitales indicaron que, facilita el procedimiento de ensefianza—
aprendizaje, ya que los estudiantes son mas participativos y al docente le crea
enfoque para seguir innovando. De acuerdo con lo sefalado en lineas
anteriores el uso de herramientas digitales guarda relacion con el proceso de
enseflanza—aprendizaje, ya que gracias a las TIC, los estudiantes tienen

informacion actualizada y constante al alcance de la mano.

Esta investigacion tuvo como actividad principal demostrar de qué manera el
uso de recursos y herramientas digitales se relaciona con la ensefianza—
aprendizaje, donde los resultados obtenidos mediante la prueba no
probabilistica Rho de Spearman evidenciaron que existe relacion significativa
(p= 0.001) entre el uso de recursos y herramientas digitales y la ensefianza—
aprendizaje, asi mismo un Rho= 0.806 siendo este una correlacion positiva muy
fuerte. Un estudio que guarda relacién con los resultados obtenidos, es el que
fue realizado por Mero (2021), donde los resultados revelaron que el 53% de
los maestros hacen uso de las herramientas digitales para el desarrollo del
proceso de ensefianza en los alumnos; sin embargo, el 47% tiene dificultades

y complicaciones para utilizar estos recursos. Asimismo, los profesores que
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utilizan medios digitales indicaron que, facilita el procedimiento de ensefianza—
aprendizaje, ya que los estudiantes son méas participativos y al docente le crea

enfoque para seguir innovando.

Asi mismo, Garcia & Garcia (2021) demuestran que el 98,1% de los docentes
no hacen uso de plataformas digitales diferentes a las que les brinda la
institucién educativa; por lo tanto, la ensefianza aprendizaje es deficiente en un
48%, lo cual se ve evidenciado en la poca motivacion de los alumnos en los
ambientes de clases y en el bajo nivel de aprendizaje. Por ello, los autores
demostraron que existe una vinculacion significativa en ambas variables
(r=,877; p=0.000); es decir, a dar mayor utilidad a los recursos digitales, apoyara
a mejorar la ensefianza de los docentes y de la misma manera el aprendizaje
de los alumnos. Asi mismo, Peralta et al. (2022) en su articulo analizaron la
relevancia de los recursos digitales en el alcance de la investigacion cientifica
en el aprendizaje de los alumnos. Los resultados demostraron que el 58% de
los articulos investigados indican que las herramientas digitales empleadas
para desarrollar el pensamiento cientifico permiten a los estudiantes adquirir
métodos de aprendizaje virtual, los cuales fomentan la innovacion y creatividad
de los maestros y el interés de los alumnos en las actividades de aprendizaje.
Por lo tanto, los autores llegaron a concluir que las herramientas digitales
empleadas incrementan el grado de rendimiento y aprendizaje de los
estudiantes; es decir, existe una relacion relevante en ambas variables

estudiadas.

Por otro lado, Berrocal & Aravena (2021) dio a conocer la relevancia de los
instrumentos digitales en los procesos de lecto-escritura de los estudiantes. Los
resultados evidenciaron que el uso de las TIC son medios que permiten integrar
los saberes del curriculo de estudios de las instituciones educativas con el
propdsito de lograr mejoras en el procedimiento de aprendizaje de los alumnos.
De acuerdo con las investigaciones, el uso de las herramientas digitales influye
significativamente en el proceso de ensefianza—aprendizaje, ya que mejora la
interaccién entre docentes y alumnos, lo que influye de manera positiva en el

proceso de aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, facilita la comprension
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lectora de los estudiantes de tal manera que aprenden a leer y escribir en menor
tiempo, ademas fomenta el desarrollo del trabajo académico favorable donde
los estudiantes interactian con los conocimientos de manera que mejora el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Dentro de las limitaciones del estudio fue el tamafio de la muestra, dado que
solo se ha considerado a 215 alumnos de sola institucion, la misma que limita
la busqueda de relaciones y generalizaciones significativas a partir de los datos
obtenidos, aun mas si la investigacion tiene como fin conocer el
desenvolvimiento de estas herramientas y su contribucién en el aprendizaje es
necesario hacer participe a las instituciones educativas de la regiéon. Es
probable que los datos no son suficientes para obtener informacion que ayude
a los actores publicos a determinar estrategias para optimizar el uso de estas
plataformas educativas. Otras de la limitacion fue la aplicacion de los
instrumentos, en vista que el investigador opto por una aplicacion presencial, lo
cual conlleva a no obtener la informacién de manera oportuna. Por otro lado, es
importante mencionar que los participantes tuvieron conocimiento general de

las preguntas realizadas, lo cual puede afectar las conclusiones realizadas.

En cuanto a los beneficios obtenidos en la investigacion, fue la obtencion de
informacion bibliogréafica suficiente para caracterizar las variables, mediante sus
componentes, elementos y conceptos. El uso de estudios previos permitio
referenciar y sustentar las bases teoricas, asi también, entender de mejor
manera la problematica expresada en el estudio. Es importante mencionar que
la busqueda de informacién ha facilitado identificar y descubrir brechas lo cual
es provechoso para la ejecucion de nuevas investigaciones, donde se detalle a
mayores rasgos problematicas y soluciones asertivas en mirar de mejorar la

situacion actual.
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VI.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

CONCLUSION

El uso de recursos y herramientas digitales guarda relacién significativa con
la ensefilanza—aprendizaje en los alumnos del nivel secundario de la
Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, 2022, dado que se constato un
valor p= 0.001 y asi mismo un Rho= 0.806 demostrando que existe una
correlacion positiva muy fuerte. Lo que valida que a mayor nivel de uso de
recursos y herramientas digitales mayor serd el nivel de ensefanza—

aprendizaje.

El nivel de uso de recursos y herramientas digitales en la Institucion Educativa
0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022 es medio, pues un 89% de
estudiantes encuestados asi lo manifestd. Lo que demuestra que los maestros
de dicha institucion estan haciendo uso de los recursos y herramientas, pero

no en el nivel 6ptimo o suficiente.

El nivel de ensefianza—aprendizaje en los estudiantes del nivel secundario en
la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022 es medio,
pues un 80% de estudiantes encuestados asi lo manifesto. Lo que demuestra
gue en los maestros aun existen mucho por trabajar respecto a la variable

enseflanza—aprendizaje.

Se demostrd que el uso de recursos y herramientas digitales se relaciona de
manera significativa con la organizaciéon del aprendizaje en la Institucion
Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022, en vista; que el nivel de
significancia (0.001) cumple con las reglas de decision, asi también, el
coeficiente de correlacion (0.326) confirma una correlacion positiva media, lo
cual indica que ambos elementos se relacionan directamente; es decir, a
mayor aplicacion de los recursos y materiales habr4d una adecuada

organizacion del aprendizaje en los estudiantes.
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6.5.

6.6.

6.7.

El uso de recursos y herramientas digitales se relaciona de manera
significativa con los recursos y materiales en la Institucion Educativa 0707
Emilio San Martin, Tabalosos — 2022, por cuanto, el nivel de significancia
(0.001) cumple con las reglas de decision, asi también, el coeficiente de
correlacion (0.533) confirma una correlacion positiva considerable, esto indica
que la disposicion de recursos en las instituciones facilita que el uso de las
plataformas digitales.

El uso de recursos y herramientas digitales se relaciona de manera
significativa con la retroalimentacion en la Institucion Educativa 0707 Emilio
San Martin, Tabalosos — 2022, debido que los criterios estadisticos
demostraron que el nivel de significancia (0.001) cumple con los criterios de
decision, asi también, el coeficiente (0.585) confirma una correlacion positiva

considerable.

El uso de recursos y herramientas digitales se relaciona de manera
significativa con la evaluacion del aprendizaje en la Institucion Educativa 0707
Emilio San Martin, Tabalosos — 2022, en vista que el nivel de significancia
(0.001) cumple con las reglas de decision, asi también, el coeficiente de

correlacién (0.261) confirma una correlacion positiva media.
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VII.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

RECOMENDACION

A los directivos de la UGEL Lamas, promover el uso de herramientas
tecnologicas en las instituciones educativas, mediante concursos

interinstitucionales, visitas continuas de los coordinadores de area, etc.

A los directivos de la UGEL Lamas, organizar capacitaciones constantes
sobre sesiones de aprendizaje con el uso de las herramientas tecnolégicas en

todos los procesos de ensefianza—aprendizaje.

A los directores y docentes de la Institucion Educativa 0707, hacer uso de los
recursos y herramientas brindadas por el estado, para desarrollar sus clases

y mejorar asi los niveles de ensefianza—aprendizaje.

A los directores de la Institucion Educativa 0707, proponer como acciones
estratégicas la capacitacion continua en el uso y dominio de las plataformas
virtuales, a fin de cumplir de manera oportuna con las secciones de

aprendizaje y evitar limitaciones durante el proceso.

A los docentes de la Institucion Educativa 0707, brindar especial
acompafamiento a los estudiantes que mas lo necesitan, mediante el uso de
dispositivos telefénicos y de mensajeria que son utiles para guiar al estudiante
en su proceso de aprendizaje, de esa manera, lograr el cumplimiento de las

metas educativa que anhela la institucion.

A los padres de familia de la Institucion Educativa 0707, garantizar al menor
un entorno de aprendizaje estable, asimismo, una buena conectividad y un

equipo actualizado y seguro para el cumplimiento de sus clases virtuales.

A los docentes de la Institucion Educativa 0707, hacer llamadas telefénicas
periddicas a estos estudiantes puede ser una buena estrategia para conocer
la dificultades e imprevistos suscitados durante la aplicacion de las

plataformas virtuales.
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Matriz de operacionalizacion de las variables

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
) H . d - Kahoot
La variable uso de recursos lerramientas €1 . socrative
Se refiere al uso de y herramientas digitales fue | Sistema de respuesta a | Easyclass
recursos en el contexto evaluada mediante la | distancia - Quizizz
informatico y tecnoldgico, aplicacion de un |
i i Herramientas para la
Uso de por lo general suelen ser cuestionario y  sus m d'p" g - Edpuzzle
programas  denominados componentes: Herramientas | creacion 'y edicion ae Powtoon
recursos y ; , - - videos ' i
herramientas software” que permiten que de sistema de respuesta a Ordinal
dicitales el estudiante realice distancia, herramientas para . | _ Zoom
9 interacciones  con el la creacién y edicion de | Herramientas para la| 0
docente  para recibir videos, herramientas para la comunicacion - Microsoft Teams
conocimientos (Avila et al., comunicacién, herramientas Herramientas e Classroom
2019). que promueven el trabajo qu e .
colaborativo promueven el trabajo| - Microsoft office 365
' colaborativo - Google drive
. . o - ldentificacién de
Es aquel espacio que tiene Organizacion del necesidades
como principal protagonista La variable ensefianza— | aprendizaje .
; e P ! - Cronograma educativo
al estudiante, donde el aprendizaje fue evaluada dicital
docente cumple el rol de por el instrumento del - - Rlecufrsos |g(;’ga_es|
. facilitador de los cuestionario a través de sus | RECUrsos y materiales - Batq qrn:jasslglta s
Enseng'nzg— procedimientos de componentes: Organizacion - Dominio de Software Ordinal
aprendizaleé | gprendizaje a fin de del aprendizaje, recursos y _ B - Acompanamiento
incrementar los materiales, Retroalimentacion - Aplicacion de

conocimientos del alumno
(Ministerio de Educacion,
2021).

retroalimentacion,
evaluacién del aprendizaje.

estrategias

Evaluacion del
aprendizaje

- Examen virtual
- Exposiciones
- Intervencién en clases

Nota: Elaboracion propia




Matriz de consistencia

Titulo: “Uso de recursos y herramientas digitales en la ensefianza—aprendizaje en la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022.”

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipétesis general:

Variable 1: Recursos y herramientas digitales

;De qué manera el uso

de recursos y
herramientas digitales se
relaciona con la

ensefianza—aprendizaje
en la Institucién
Educativa 0707 Emilio
San Martin, Tabalosos —
2022?

Determinar de qué manera el
uso de recursos y
herramientas digitales se
relaciona con la ensefianza—
aprendizaje en la Institucion
Educativa 0707 Emilio San
Martin, Tabalosos — 2022

Hi: El uso de recursos y
herramientas digitales se
relaciona significativamente
con la ensefianza—
aprendizaje en la Institucion
Educativa 0707 Emilio San
Martin, Tabalosos — 2022

Dimensiones Indicadores ftems \I/E;CO?Z de Niveles o rangos

Herramientas de | Kahoot

sistema de | Socrative 01 al 04

respuesta a | Easyclass

distancia Quizizz

edicion de videos Powtoon Casi Nunca Bajo 18-41
A veces Medio 42 - 65

Herramientas para slc;c;rp 07 al 12 Casi siempre | Alto 66 - 90

la comunicacién . Siempre

Microsoft Teams

Hr%rrrnaurgl\?gr:as queel Classroom

promt Microsoft office 365 |13 al 18

trabajo

colaborativo

Google drive

Problema Especificos

Objetivos Especificos

Hipétesis Especificas

Variable 2: Ensefianza—aprendizaje

ggual esreecl:ur;g/c?.l, de uso Evaluar el nivel de uso de | El nivel de uso de recursos y | Dimensiones Indicadores items 5;%?'; de Niveles o rangos
herramientas digitales er¥1 recursos y herramientas | herramientas digitales en la Identificacion d
la Institucion %ducativa digitales en la Institucion | Institucion Educativa 0707 o izacion  del en |_|((j:ag|on €

o . Educativa 0707 Emilio San | Emilio San Martin, Tabalosos rganizacion def | necesidades 01 al 04
0707 Emilio San Martin, Martin. Tabalosos — 2022 —2022. es alto aprendizaje Cronograma
Tabalosos — 2022? ' ' ' educativo
grcl:sueaflanezz _ael rerrlllt\j/iezla'ge Analizar el nivel de | El nivel de ensefianza- Recursos digitales
en a P Institu éién ensefianza—aprendizaje enla | aprendizaje en la Institucion RECUISOS Plataformas Nunca
Educativa 0707 Emilio Instituciéon Educativa 0707 | Educativa 0707 Emilio San materiales y digitales 05 al 08 Casi Nunca Bajo 18 - 41
San Martin, Tabalosos — ErgggJZSan Martin, Tabalosos g/llfgtln, Tabalosos — 2022, es gg?vlvr;roe de A veces Medio 42 - 65
2022? Casi siempre | Alto 66 - 90
3eDe queré?:i?gz el uso Determinar de qué manerael | EI uso de recursos vy Siempre
herramientas digitales sg uso de recursos y | heramientas  digitales se Acompafiamiento

) 9 herramientas digitales se | relaciona de manera . s mpal

relaciona con la relaciona con la organizacion | significativa con la Retroalimentacion | Aplicacion de | 09 al12
g;%gg;i;}gn en da del aprendizaje en la | organizacion del aprendizaje estrategias
Institucion Educativa Institucion Educativa 0707 | en la Institucion Educativa




0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022?

Emilio San Martin, Tabalosos
- 2022

0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022

¢De qué manera el uso

de recursos y
herramientas digitales se
relaciona con los

recursos y materiales en
la Institucion Educativa
0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022?

Determinar de qué manera el
uso de recursos y
herramientas digitales se
relaciona con los recursos y
materiales en la Institucion
Educativa 0707 Emilio San
Martin, Tabalosos — 2022

El uso de recursos vy
herramientas digitales se
relaciona de manera
significativa con los recursos
y materiales en la Institucion
Educativa 0707 Emilio San
Martin, Tabalosos — 2022

¢De qué manera el uso
de recursos y
herramientas digitales se
relaciona con la
retroalimentacion en la
Institucién Educativa
0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022?

Determinar de qué manera el
uso de recursos y
herramientas digitales se
relaciona con la
retroalimentacion  en la
Institucién Educativa 0707
Emilio San Martin, Tabalosos
— 2022

El uso de recursos vy
herramientas digitales se
relaciona de manera
significativa con la
retroalimentacion en la
Institucién Educativa 0707
Emilio San Martin, Tabalosos
— 2022

¢De qué manera el uso

de recursos y
herramientas digitales se
relaciona con la
evaluacion del
aprendizaje en la
Institucion Educativa

0707 Emilio San Martin,
Tabalosos — 2022?

Determinar de qué manera el
uso de recursos y
herramientas digitales se
relaciona con la evaluacién
del aprendizaje en la
Institucién Educativa 0707
Emilio San Martin, Tabalosos
- 2022

El uso de recursos vy
herramientas digitales se
relaciona de manera
significativa con la evaluacion
del aprendizaje en la
Instituciéon Educativa 0707
Emilio San Martin, Tabalosos
— 2022

Examen virtual
Exposiciones
Intervencién en
clases

Evaluacion del
aprendizaje

13 al 18

Disefio de investigacién:

Poblacién y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de analisis de datos:

Poblacion: La  poblaciéon
objeto de estudio, estara
conformada por los

X L Descriptiva: en forma tabulada usando la hoja
estudiantes de la Institucion

Excel versiéon 10 del Windows, ordenados por

Einfg'q%eé;sico Educativa 0707 Emilio San sus variables y preguntas, para la estimacion
Po: b - Martin, Tabalosos — 2022 Técnicas: Encuesta de los resultados de acuerdo con los objetivos,

Método: Cuantitativo Instrumentos: Cuestionario uso del SPSS v. 24

Disefio: Descriptivo, correlacional, transversal, no | Muestra: La muestra del . ’

estudio estard conformada
por 215 estudiantes de la
Institucién Educativa 0707
Emilio San Martin, Tabalosos
— 2022

experimental

Inferencial: Se wusara el coeficiente de

correlaciéon de Pearson




Instrumentos de recoleccién de datos

‘ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario — Uso de recursos y herramientas digitales

Instrucciones

Estimado estudiante, el instrumento ha sido elaborado con un propdésito educativo
a fin de evaluar el nivel de uso de recursos y herramientas digitales en la Institucién
Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022. Por ello, se solicita que lea
detalladamente cada uno de los enunciados formulados y responda marcando con

un aspa en el

preestablecidas presentadas a continuacion:

recuadro que considere pertinente segun las respuestas

Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5
Uso de recursos y herramientas digitales Respuesta
N® D1: Herramientas de sistema de respuesta a 2134
distancia
1 ¢El docente emplea y domina la plataforma digital
" | Kahoot?
5 ¢En clase hacen uso de la plataforma digital Socrative
) para la evaluacion de cada clase?
¢ El docente emplea la herramienta digital de Easyclass?
¢En clase el docente muestra dominio en el uso de la
plataforma Quizizz?
D2: Herramientas para la creacion y edicion de 2134
videos
5 ¢El docente hace uso de la plataforma Edpuzzle para la
" | creacion y edicion de videos?
6 ¢ Utilizan durante clase la plataforma virtual de Powtoon
" | para la creacién de videos?
D3: Herramientas para la comunicacion 23 |4
- ¢El docente muestra dominio en el manejo de la
" | plataforma virtual de comunicacién Zoom?




¢La cesion de cada clase realizada por zoom tiene una

8. duracion de 40 minutos?
9 ¢ El docente muestra dominio en el uso de la plataforma
" | digital Meet?

10 ¢,Durante clase el docente le permite compartir archivos,
" | videos y otros por medio del Meet?

11 ¢El docente recibe sugerencias para el uso de la
" | plataforma Microsoft Teams?

12. | ¢ Ha usado la plataforma virtual Microsoft Teams?

D4: Herramientas que promueven el trabajo
colaborativo

13 ¢ El docente le deja trabajos educativos por medio de la
" | herramienta Classroom?

14 ¢Participa en foros realizados en la plataforma
" | Classroom?

15 ¢El docente muestra dominio en el uso de Microsoft
" | Office 365?

16 ¢ Realizas trabajos educativos a través de la plataforma
" | Microsoft Office 3657?

17 ¢ El docente verifica los trabajos encomendados a traves
" | de Google Drive?

18 ¢ El docente muestra dominio en el uso de la plataforma

Google Drive?

iMuchas gracias por tu participacion j




‘ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario — Enseflanza—aprendizaje

Instrucciones

Estimado estudiante, el instrumento ha sido elaborado con un propésito educativo

a fin de evaluar el nivel de enseflanza—aprendizaje en la Institucién Educativa 0707

Emilio San Martin, Tabalosos — 2022. Por ello, se solicita que lea detalladamente

cada uno de los enunciados formulados y responda marcando con un aspa en el

recuadro que considere pertinente segln las respuestas preestablecidas

presentadas a continuacion:

Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5
\° Ensefanza - aprendizaje Respuesta
D1: Organizacion del aprendizaje 2134|565
1. | ¢ El maestro identifica las necesidades del estudiante?
2. | ¢El docente programa actividades con los estudiantes?
3 ¢Las clases son desarrolladas conforme al cronograma
" | educativo?
4 ,El docente realiza la clase cuando todos sus
" | estudiantes estan conectados?
D2: Recursos y materiales 2(3|4|5
5 ¢El docente cuenta con suficientes recursos digitales
" | para realizar la clase?
6 ¢ El docente emplea varias plataformas digitales para el
" | desarrollo de sus clases?
7. | ¢Eldocente le explica como usar cada plataforma digital?
8. | ¢ El docente tiene dominio sobre los diversos softwares?
D3: Retroalimentacion 2|13|4|5
9. | ¢Recibes acompafamiento de tu maestro durante clase?
10 ¢El docente resuelve las dudas que tienes durante
" | clase?
11. | ¢ El docente aplica estrategias para motivar cada clase?
12 ¢, Te parece interesante las estrategias que emplea tu
" | maestro durante clase?




D4: Evaluacion del aprendizaje

¢El docente realiza los exdmenes después de cada

13. clase?

¢El docente explica todas las instrucciones para el

14.
desarrollo del examen?

15. | ¢ El docente les toma examenes virtuales?

16. | ¢ Realizas exposiciones virtuales?

17. | ¢ Empleas herramientas digitales para tus exposiciones?

18. | ¢ El docente fomenta la participacion en clase?

iMuchas gracias por tu participacion j




Validacion de instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
V. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto : Dr. Ramirez Garcia, Gustavo

Grado Académico : Doctor en Educacion

Institucién donde labora/Cargo  : EPG/UCV Tarapoto—Docente de Investigacion
Instrumento de evaluacién : Cuestionario - Uso de recursos y herramientas digitales
Autor (s) del instrumento (s : Reyes Culqui, Juan Miguel

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1/ 2 (3|4|5
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten X
OBJETIVIDAD recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el X
ACTUALIDAD ponocimiento cierjtificq, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Uso de recursos y herramientas
digitales
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la X
ORGANIZACION definicion operacional y conceptual respecto a la vgrjable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las

hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y X
SUFIGIENGIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de X
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Uso de recursos y herramientas digitales
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los X
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Uso de
recursos y herramientas digitales
i La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos X
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacién.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa X
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL 48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

VIL. OPINION DE APLICABILIDAD

x

PERTINENCIA

El instrumento es validado puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 04 de Junio de 2022

DNI. 01109463




% UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
VI. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto  : Dr. Ramirez Garcia, Gustavo

Grado Académico : Doctor en Educacion

Institucién donde labora/Cargo : EPG/UCV Tarapoto—Docente de Investigacion
Instrumento de evaluacién : Cuestionario - Ensefanza—aprendizaje

Autor (s) del instrumento (s) . Reyes Culqui, Juan Miguel

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1/2[3)|4|5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de X

CLARIDAD e :

ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

Las instrucciones y los items del instrumento permiten X

OBJETIVIDAD recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus

dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el ¢

ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal

inherente a la variable: Ensefianza—aprendizaje

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la X

ORGANIZACION definiciéon operaciopal y conceptual respecto a la vgl'jable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las

hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA Lo§ items del mstrumerﬁo son suflgentes Ien.cantldad y X
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de X

INTENCIONALIDAD | investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Ensefianza—aprendizaje

La informacién que se recoja a través de los items del X
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.

Los items del instrumento expresan relacién con los X
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Ensefianza—

aprendizaje

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos X

METODOLOGIA responden al proposito de la investigacién, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa X
del instrumento.
PUNTAJE TOTAL 48

PERTINENCIA

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

Vil OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento es valido puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 04 de Junio de 2022

ONi. 01109463




% UNIVERSIDAD CEsArR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto :

Grado Académico
Institucién donde |

Instrumento de evaluacién

Autor (s) del instrumento (s

Mg. Véasquez Pinchi Marisol
Magister en Gestion Publica
abora/Cargo

Reyes Culqui, Juan Miguel

. ASPECTOS DE VALIDACION

Instituto Vial Provincial de San Martin - Presupuesto
Cuestionario - Uso de recursos y herramientas digitales

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2 |3

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a la variable: Uso de recursos y herramientas
digitales

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Uso de recursos y herramientas digitales

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimensién de la variable: Uso de
recursos y herramientas digitales

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

49

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento es vali

dado puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 04 de Junio de 2022

o e £\
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% UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
Il DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto

Grado Académico

Institucién donde labora/Cargo
Instrumento de evaluacién

Autor (s) del instrumento (s)

Mg. Vasquez Pinchi Marisol
Magister en Gestion Publica

Cuestionario - Ensefianza—aprendizaje
Reyes Culqui, Juan Miguel

ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

Instituto Vial Provincial de San Martin - Presupuesto

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Ensefianza—aprendizaje

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Ensefianza—aprendizaje

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimension de la variable: Ensefianza—
aprendizaje

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacién, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

49

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento es valido puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

CPC
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ﬁ UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
lll. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto :

Grado Académico

Institucién donde labora/Cargo
Instrumento de evaluacién

Autor (s) del instrumento (s

Mg. Ramirez Flores Alicia
Magister en Gestion Publica
DRASAM - Jefe de tesoreria

Reyes Culqui, Juan Miguel

. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

Cuestionario - Uso de recursos y herramientas digitales

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovaciéon y legal
inherente a la variable: Uso de recursos y herramientas
digitales

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Uso de recursos y herramientas digitales

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimensién de la variable: Uso de
recursos y herramientas digitales

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

V. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento es vali

dado puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 04 de Junio de 2022




% UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
IV. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto  : Mg. Ramirez Flores Alicia

Grado Académico : Magister en Gestién Publica

Institucién donde labora/Cargo : DRASAM - Jefe de tesoreria
Instrumento de evaluacién : Cuestionario - Ensefanza—aprendizaje
Autor (s) del instrumento (s) . Reyes Culqui, Juan Miguel

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1/2[3)|4|5
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus X
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal X
inherente a la variable: Ensefianza—aprendizaje
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
ORGANIZACION definiciéon operaciopal y conceptual respecto a la vgl'jable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Lo§ items del instrumerﬁo son sufiqientes en Icantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable X
de estudio: Ensefianza—aprendizaje
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, X
motivo de la investigacién.
Los items del instrumento expresan relacién con los
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Ensefianza— X
aprendizaje
. La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al proposito de la investigacién, desarrollo X
tecnoldgico e innovacién.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
PERTINENGIA del instrumento. A
PUNTAJE TOTAL 48
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

VI. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento es valido puede ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 04 de Junio de 2022




Base de datos
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E103
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E106 | 5

E107
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E110 | 3
E111
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E113 | 3
El114

E115

E116

E117

E118 | 3

E119 | 5
E120
E121
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E123 | 3
E124

E125 | 2

E126 | 5

E127 | 5
E128

E129
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E132

E133

E134 | 2

E135| 5

E136 | 4

E137 | 5
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E139 | 5

E140 | 2
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E146 | 2

E147 | 5

E148 | 4
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El64
E165
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E172 | 3
E173

E174
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E177 | 2
E178
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E183
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E190
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E192 | 5
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64
58
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50
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ENSENANZA - APRENDIZAJE
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E214 | 4

E215




Prueba piloto de fiabilidad — Uso de recursos y herramientas digitales

Resumen de procesamiento de

casos

%

Casos

Vélido
Excluido?

Total

100.0
.0
100.0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach

N de elementos

0.801 18
Media de Varianza de | Correlacion Alfa de

escala si el escala si el total de Cronbach si el

elemento se | elemento se | elementos | elemento se

ha suprimido | ha suprimido | corregida | ha suprimido
ftem 1 49.0000 122.207 513 .785
ftem 2 48.7667 132.185 .072 .812
ftem 3 48.8000 127.545 .205 .804
item 4 49,1000 122.024 492 .785
ftem 5 48.8667 116.326 .673 T74
ftem 6 49,1000 125.817 .599 .786
ftem 7 46.8000 125.545 .389 792
ftem 8 47.1333 121.637 Al17 .789
ftem 9 46.3667 128.999 232 .800
ftem 10 46.7667 120.599 441 .788
ftem 11 47.0333 119.344 482 .785
ftem 12 47.5000 123.500 .356 .793
ftem 13 46.0333 125.482 497 .788
item 14 46.7333 119.099 .505 .783
ftem 15 48.4667 122.189 .342 .795
item 16 48.3667 126.378 229 .803
ftem 17 46.8000 125.131 273 .800
ftem 18 47.4333 118.254 AT75 .785




Prueba piloto de fiabilidad — Ensefianza—aprendizaje

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Valido 30 100.0
Casos Excluido? 0 .0
Total 30 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en

todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.789 18
Media de Varianza de | Correlacion Alfa de

escala si el escala si el total de Cronbach si el

elemento se | elemento se | elementos | elemento se ha

ha suprimido | ha suprimido | corregida suprimido
ftem 1 47.6667 113.264 470 773
ftem 2 47.5333 120.533 144 794
ftem 3 47.4667 118.395 172 794
item 4 47.7667 113.082 451 T74
ftem 5 47.5333 107.844 .624 762
ftem 6 47.7667 116.461 .553 T74
ftem 7 45,5333 114.189 452 775
ftem 8 46.0000 116.897 267 .786
ftem 9 45,4333 122.047 .102 .795
ftem 10 45,6000 111.421 446 T74
ftem 11 45,8000 107.545 .553 .765
ftem 12 46.2000 114.234 .333 .782
ftem 13 44,8667 118.740 .318 .783
item 14 45,4333 109.013 521 .768
ftem 15 47.1333 112.671 .327 .783
item 16 47.0667 115.789 244 .789
ftem 17 45,5000 113.569 .324 .783
ftem 18 46.1000 107.334 511 .768




Autorizacion para la aplicacion de la investigacion en la Institucion Educativa

Autorizacion para desarrolio de investigacion
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Tabalosos, ...C&.. .. Junio de 2022

Carta N° Q02 -2022-£5M - Z°P5 |

Sr. Juan Miguel Reyes Culqui.
Estudiante de la Maestria en Gestion Publica
Escuela de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo - Sede Tarapoto

Presente.-

ASUNTO: Autorizacion para Aplicacion de investigacion

Por medio del presente, me dirijo a usted, para comunicarle que en atencion a
su carta, se le autoriza desarrollar su investigacion titulada: Uso de recursos y
herramientas digitales en la ensefianza—aprendizaje en la Institucién Educativa
0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022, asi como la aplicacion del
Instrumentos de recoleccion de datos; requisitos obligatorios en el estudio de
post grado de Maestria en Gestidn Publica en la Universidad Cesar Vallejo.

Sobre el particular, y por las razones expuestas, la direccion autoriza llevar a
cabo su investigacion, Unica y exclusivamente con fines de estudio y sustento de
la investigacion antes citada, requerido para optar el grado de Maestro en

Gestion Publica.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,



Autorizacion de la Institucion Educativa para publicar su identidad en los

resultados de las investigaciones

El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
" LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la organizacion: RUC: 20488919939
Institucion Educativa N° 0707 Emilio San Martin o

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos: ~ | DN

Betty Laura Torrico Zavaleta. 01127077

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo[ X ], no autorizo[ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:
Nombre del Trabajo de Investigacion

Uso de recursos y herramientas digitales en la ensefanza—aprendizaje en la Institucion
Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022

Nombre del Programa Académico:

Maestria en Gestion Publica

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Juan Miguel Reyes Culqui | 45507936

1
En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad

intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: \ P ST

\\ ¥

\ [G23% R22f 20)
—AUR) Ao

Firma: -

Betty Laura Torrico Zavaleta.

Directora

(¥} Cédigo de Etica en Investigacion de l2 Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f ” Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacién es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en gue haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se debera incluir la denominacién de la organizacién, pero si serd
necesario describir sus caracteristicas.




Calculo de muestra

_ Nz®p(1 —p)
(N —1)e* +z*p(1 —p)

mn

Férmula de poblacion finita

Reemplazando datos:

N = Poblacion (488 estudiantes)
n = Tamafo de la muestra

z = Nivel de confianza (95%)

p = Probabilidad de éxito (50%)

e = Margen de error=0.05

- (488 )(1.96)2(0.5)(1-0.5)
(488 -1)(0.05)2+(1.96)%(0.5)(1-0.5)

n=215

La muestra del estudio estuvo conformada por 215 alumnos de secundaria de

la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin, Tabalosos — 2022.
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