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El presente trabajo de investigación se presenta con el objetivo del estudio de 

investigación fue determinar la relación que existe entre la Retroalimentación y el 

Pensamiento Creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, facultad de Educación, 2022, el estudio fue con enfoque cuantitativo de 

tipo básico con diseño no experimental correlacional, para realizar el estudio se 

estableció de una población de 150 estudiantes, con una muestra de 50 

estudiantes del programa de estudios ““Tecnología Informática y 

Telecomunicaciones del IV Semestre, experiencia curricular Electrónica básica”. 

El instrumento que se empleo fue el cuestionario donde se estableció 30 

preguntas según las dimensiones establecidas, se realizó el muestreo por 

conveniencia. Los datos fueron analizados por el programa estadístico SPSS 

versión 21 y apoyado con el programa de office de Excel, el resultado que se 

obtuvieron la correlación obtenida con el coeficiente Rho de Spearman fue de 

0,88, muestra una correlación positiva alta entre la Retroalimentación y el 

pensamiento creativo, es decir, hay correspondencia significativa con la 

Retroalimentación y el pensamiento creativo. Se concluye que el tipo de 

retroalimentación que se brinda a los estudiantes tiene efectos en su 

interpretación de la información y desarrollo del pensamiento ante su 

aprendizaje. 
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The present research work is presented with the objective of the research study 

was to determine the relationship that exists between Feedback and Creative 

Thinking in undergraduate students of a National University, Faculty of Education, 

2022, the study was with a quantitative approach of basic type with non-

experimental correlational design, to carry out the study a population of 150 

students was established, with a sample of 50 students from the study program 

"formation Technology and Telecommunications of the IV Semester, basic 

electronics curricular experience ". The instrument that was used was the 

questionnaire where 30 questions were established according to the established 

dimensions, the convenience sampling was carried out. The data was lazed by 

the statistical program SPSS version 21 and supported by the Excel office 

program, the result obtained was the correlation obtained with the Spearman's 

Rho coefficient was 0.88, showing a high positive correlation between Feedback 

and creative thinking, that is, there is significant correspondence with Feedback 

and creative thinking. It is concluded that the type of feedback provided to 

students has effects on their interpretation of information and the development of 

thought before their learning 
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I. INTRODUCCIÓN 

A nivel mundial la retroalimentación cobra mayor relevancia como parte del 

proceso de la evaluación formativa, desarrollando en el estudiante un proceso de 

mejora continua, como autoevaluar su propio rendimiento y autorregular sus 

aprendizajes permitiendo obtener estándares idóneos del perfil profesional. En 

ese sentido lo que significa para los docentes en muchos casos es muy tedioso y 

complejo la elaboración de instrumentos para aplicarla, considerando así mismo 

el tiempo que se toma al hacerlo, es así orillados a enfocarse a realizar una 

evaluación tradicional lo cual resalta únicamente en la calificación que determina 

si el estudiante es promovido o no.  

Según, Quezada & Salinas (2021), menciona es esencial que las 

percepciones tanto del docente universitario como el estudiante deben ser las 

mismas donde la retroalimentación es beneficioso para ambos (p. 225). En tal 

sentido se habla de una retroalimentación efectiva para desarrollar en el 

estudiante más de lo esperado, es decir habilidades que lo ayudará a 

desempeñarse en diferentes áreas de su vida.  

Por su parte, Hattie y Timperley (2007), sostiene “que la retroalimentación 

puede ser una influencia poderosa en el aprendizaje” (p. 7). Asimismo, en la 

educación superior debería de desarrollarse una retroalimentación efectiva, 

permanente y medible donde las respuestas al trabajo a los discentes sean 

oportunas y claras, con comentarios que influyen positivamente en el camino de 

su autoevaluación y aprendizajes (Molloy, 2010). 

Es de gran relevancia que se desarrolle la aplicación en cada sesión de 

clase una retroalimentación porque se obtienen grandes resultados para el 

aprendizaje, sobre todo lograr competencias y generar en los estudiantes 

habilidades creativas para su buen desempeño académico y su perfil profesional.  

De acuerdo con, Molloy et al. (2020) menciona que se genera un 

pensamiento creativo, proactivo en sus actividades por mejorar tomando 

conciencia en su metacognición y una toma de decisiones sobre su desempeño.  

Por lo cual es necesario que el educando conozca sus dificultades y a la 

vez gestione el logro de su aprendizaje (Camilloni, 2004). 

En Latinoamérica, la Educación Superior Chilena reajusta su estructura 

curricular a los grandes cambios exponenciales de conocimiento en el ámbito 
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laboral, por ello reajustan su política institucional como curricular, su mayor 

propósito es que los estudiantes sean el centro de su propio proceso de 

formación, enfocado en el cómo aprenden, empleando estrategias en su 

aprendizaje y su propio desarrollo cognitivo. Por consiguiente, la retroalimentación 

está tomando mayor fuerza para lograr esta visión, en cual permita asegurar una 

calidad de enseñanza direccionado a formar profesionales autónomos de su 

propio aprendizaje, en ello los docentes tiene una responsabilidad en su trabajo 

académico como imparte esa información y que estrategias usa para desarrollar 

la retroalimentación, teniendo en cuenta los grades efectos que tiene esta práctica 

(Bustamante et al., 2020, p. 15). 

En la educación peruana sea implementado un enfoque por competencias, 

orientado a desarrollar habilidades competentes en cada egresado sobre todo que 

responda con los cambios actuales en los desempeños laborales, recae 

reflexionar si se está empleando la enseñanza que debe ir en sintonía con lo que 

se quiere lograr, la importancia de desarrollar una retroalimentación adecuada 

que garantice una educación de calidad que se anhela. Valdivia (2018) 

fundamenta que el mal empleo de la retroalimentación se aprenda a cometer 

errores.  Por lo tanto, emplear estrategias que consideren de mayor realce a la 

retroalimentación será como garantía a una educación de calidad. Al respecto, 

Gutiérrez (2021) señala que la retroalimentación debe estar integrada a la 

evaluación formativa porque con la calidad que se imparte, los resultados 

obtenidos tendrán un impacto positivo en el aprendizaje y su desarrollo integral 

del estudiante (p. 12). 

Igualmente, en la Región Pasco la Universidad Nacional, Facultad de 

Educación se desarrolla una educación enfocado por competencias, donde la 

evaluación formativa se tiene como estrategia en el proceso formativo, pero a la 

vez por parte de los docente es una tarea tediosa y difícil donde aún, la teoría y la 

práctica no están en armonía, por parte de los estudiantes necesitan tener más 

información de sus desempeños para saber que se espera, por medio de una 

retroalimentación oportuna y efectiva lograr tener éxito y promover habilidades 

como el pensamiento creativo para su desarrollo profesional. 

Por ello, la presente investigación formuló la siguiente interrogante de 

problema  general:  ¿Cuál es la  relación que  existe  entre la Retroalimentación y 
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el Pensamiento Creativo en los estudiantes  de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022? 

Así también se planteó los problemas específicos que son los siguientes: 

(a) ¿Cuál es la  relación que existe entre la Retroalimentación por descubrimiento 

y el Pensamiento Creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022?; (b) ¿Cuál es la relación que existe entre 

la Retroalimentación descriptiva y el Pensamiento Creativo en los estudiantes de 

pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación, 2022?; (c) ¿Cuál 

es la  relación que existe entre la Retroalimentación elemental y el Pensamiento 

Creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de 

Educación, 2022?; (d) ¿Cuál es la  relación que existe entre la Retroalimentación 

incorrecta y el Pensamiento Creativo en los estudiantes de pregrado de una 

Universidad Nacional, Facultad de Educación, 2022? 

 

El presente estudio cuenta con una justificación teórica la cual se 

fundamenta principalmente en aportes de autores reconocidos que han venido 

abordando las variables de estudio de la presente investigación sin embargo el 

propósito de la presente investigación es de generar nuevos conocimientos que 

permitan una nueva ruta en el camino de la investigación frente a los hallazgos 

encontrados y debidamente fundamentados como nuevas teorías. 

También presenta una justificación metodológica la presente investigación 

propone un nuevo postulado novedoso dado que se articula las dos variables, el 

cual propone nuevas técnicas que mejoren el proceso de la retroalimentación en 

el campo del conocimiento de la educación superior. 

De la misma manera se presenta justificación práctica ya que se propone 

brindar mejores alternativas de solución al problema encontrado sobre la base de 

la retroalimentación y el pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de 

una universidad nacional de la facultad de educación. 

Así también se plantea el siguiente objetivo general, “Determinar la relación 

que existe entre la Retroalimentación y el Pensamiento Creativo en los 

estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, facultad de Educación, 

2022  

Se propone como objetivos específicos; (a) Determinar la relación que 
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existe entre la Retroalimentación por descubrimiento y el Pensamiento Creativo 

en los estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de 

Educación 2022; (b) Determinar  la relación que existe entre la Retroalimentación 

descriptiva y el Pensamiento Creativo en los estudiantes de pregrado de una 

Universidad Nacional, Facultad de Educación, 2022; (c) Determinar  la relación 

que existe entre  la Retroalimentación  elemental y el Pensamiento Creativo en los 

estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación, 

2022; (d) Determinar  la  relación que existe entre la Retroalimentación  incorrecta 

y el Pensamiento Creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022 

La hipótesis general de la investigación asumido es: Existe relación directa 

y significativa entre la Retroalimentación y el Pensamiento Creativo en los 

estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, facultad de Educación, 

2022  

Las hipótesis específicas se plantean de la siguiente manera: (a) Existe   

relación directa y significativa entre la Retroalimentación por descubrimiento y el 

Pensamiento Creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, facultad de Educación, 2022; (b) Existe  relación directa y significativa 

entre la Retroalimentación descriptiva y el Pensamiento Creativo en los 

estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, facultad de Educación, 

2022; (c) Existe  relación directa y significativa entre la Retroalimentación 

elemental y el Pensamiento Creativo en los estudiantes de pregrado de una 

Universidad Nacional, facultad de Educación, 2022; (d) Existe  relación directa y 

significativa entre la Retroalimentación incorrecta y el Pensamiento Creativo en 

los estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, facultad de Educación, 

2022. 



5 
 

II. MARCO TEÓRICO 

 

A nivel internacional, Bustamante (2020), abordo su investigación el cual 

presenta como objetivo de diseñar una “estrategia formativa de retroalimentación 

para los estudiantes universitarios de nueve carreras profesionales renovadas”. 

La investigación realizada con enfoque cualitativa, metodología mixta, con diseño 

etnográfico. Con una muestra 02 documentos oficiales y estudiantes invitados; 

además se aplicó el instrumento: entrevista semiestructurada; concluyo que la 

estrategia que se desarrolló menciona que el puntaje de ingreso de los 

estudiantes no determina el rendimiento académico universitario, mostrando como 

resultado que se desarrolle estrategias de retroalimentación para bajar el índice 

de disconformidad hacia las materias.  

El aporte de la investigación está orientado a comprender la importancia de 

la retroalimentación en la vida académica de los estudiantes universitarios, por 

ello se manifiesta la adaptación de estrategias de aprendizaje, motivación, 

funciones cognitivas y creativas. 

Torres & San Martín (2021), abordaron su investigación con el objetivo de 

comprender acerca de la utilidad de la retroalimentación donde el uso y el entorno 

en que los estudiantes de pedagogía en educación especial desarrollan prácticas 

de retroalimentación. La investigación realizada con enfoque cualitativa, diseño 

Grounded Theory. Con una muestra de estudiantes del I ciclo; además se aplicó 

el instrumento: entrevistas conversacionales; donde se evidencia utilidad en los 

dos aspectos tanto utilidad como contexto; concluyó que la retroalimentación se 

produce en escenarios determinados según el contexto dando un sentido que 

otorgan el que lo emplea.   

El aporte de la investigación está orientado dilucidar la utilidad de la 

retroalimentación en el aprendizaje demostrando así que depende del contexto y 

otorgarle un sentido para el aprendizaje. 

 

Martínez (2018), abordo su investigación con el fin de presentar los estilos 

de retroalimentación de los docentes asignados a la enseñanza del nivel 

superior”. La investigación realizada con análisis cualitativa y transformación de 

datos a cuantitativo, diseño mixto. Con una muestra de estudiantes de 06 



6 
 

docentes asignados; además se aplicó el instrumento: registros de video de 

desarrollo de clases conversacionales; donde se evidencia en el análisis resulto 

seleccionar 4 estilos de retroalimentación; concluyó que la retroalimentación que 

realiza los docentes abarca aspecto categorizados según la naturaleza propuesta. 

El aporte de la investigación está orientado dilucidar que se puede 

retroalimentar de diferentes estilos según el propósito que plantea el docente, 

poner en énfasis que existe una jerarquía que se debe seguir al momento de 

retroalimentar. 

 

Catarino et al. (2019), abordo su investigación con el fin de difundir el 

pensamiento creativo en la educación superior a través del aprendizaje 

cooperativo. La investigación realizada con diseño cuasi-expirimental. Con una 

muestra 50 estudiantes universitarios portuguesa; además se aplicó el 

instrumento: test de inteligencia creativa; concluyo que las intervenciones que se 

realiza en clase son significativas para desarrollar habilidades como el 

pensamiento creativo, dado que los estudiantes obtuvieron puntajes muy altos en 

el test el cual participaron en la clase donde se realizó intervenciones que se 

propuso. 

El aporte de la investigación está orientado en evidenciar que el 

pensamiento creativo juega un rol importante en nuestra sociedad actual y se 

puede desarrollar en el contexto educativo del nivel superior, esto es posible con 

intervenciones por parte del docente en el desarrollo del aprendizaje. 

 

Gonzales & Segura (2019), abordo su investigación con el objetivo de 

“Evidenciar el aprendizaje del pensamiento creativo en la educación superior”. La 

investigación realizada con diseño documental. Con una muestra revisión 

sistemática de literatura; además se aplicó el análisis de la base de datos para 

medir los hallazgos importantes; concluyo que es importante tener desarrollado el 

pensamiento creativo en la educación, visto que favorece la economía, el 

desarrollo humano en todas las áreas de la vida. Los resultados evidencias que 

según estudio científico se demuestra que es favorable significativamente emplear 

estrategias en la educación superior el pensamiento creativo. 

El aporte de la investigación está orientado en evidenciar con bases 



7 
 

científicas la importancia que tiene desarrollar el pensamiento creativo en la 

educación superior con un gran énfasis y premura. 

 

A nivel nacional, Castro (2022), abordo su investigación con el objetivo de 

confirmar la correlación que hay en la retroalimentación y los logros de las 

competencias en estudiantes universitarios. El estudio realizado fue el tipo básica, 

con diseño no experimental (correlacional). Con una muestra 80 estudiantes de la 

Facultad; además se aplicó el instrumento: encuesta; concluyo que existe una 

relación considerable positiva de 0.544 dado que el 70% fuel de nivel medio alto, 

de eso modo la significancia es de 0.001, la cual rechaza la hipótesis nula 

formulado.  

El aporte de la investigación está orientado a sustentar sobre la correlación 

que se evidencia de la retroalimentación y su importancia para las competencias 

en los aprendizajes de los estudiantes universitarios. 

  

Linares (2022) abordo su investigación con el fin de confirmar la relación 

que hay en la retroalimentación formativa y el aprendizaje de un curso de 

especialidad en estudiantes universitarios. La investigación realizada fue básica, 

con la alineación descriptivo (correlacional). Estableciendo la muestra de 25 

estudiantes universitarios y 43 estudiantes de diferente universidad de la muestra 

anterior; además se aplicó el instrumento: cuestionario; concluyo existente 

relación directa de la retroalimentación en el curso de especialidad acto jurídico, 

dado que se demostró por el análisis estadístico un 0,672 el cual es alto nivel, 

confirmando la relación entre las variables.  

El aporte del estudio está orientado a comprobar que se determina la 

relación existente entre la retroalimentación  formativa y su importancia para el 

logro de un aprendizaje de un curso de especialidad en los estudiantes 

universitarios. 

 

Mendoza (2021) abordo su estudio con el propósito de confirmar que entre 

“la retroalimentación y el aprendizaje virtual” existe una relación, en los 

estudiantes universitarios. La investigación realizada fue de tipo básica, con 

diseño no  experimental (correlacional). Con una muestra 70 estudiantes 
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universitarios; además se aplicó el instrumento: encuesta; concluyo existente una 

relación significativa moderada, dado que se por el análisis estadístico resulta 

(0.0524) de relación positiva entre las dos variables. 

El aporte de la investigación está orientado a comprobar que se determina 

la relación de la retroalimentación en un aprendizaje virtual, evidenciando que es 

importante la retroalimentación en el tipo de aprendizaje que se presente y su 

significancia para la educación. 

 

Dávila (2019) abordo su estudio de investigación con el fin de confirmar 

que entre “la retroalimentación y el aprendizaje virtual” existe una relación, en los 

estudiantes universitarios. El estudio científico realizada fue de tipo básica, con 

diseño no  experimental (correlacional). Con una muestra 70 estudiantes 

universitarios; además se aplicó el instrumento: encuesta; concluyo existente una 

relación significativa moderada, dado que se por el análisis estadístico resulta 

(0.0524) de relación positiva. 

El aporte de la investigación está orientado a comprobar que se determina 

la relación de la retroalimentación en un aprendizaje virtual, evidenciando que es 

importante la retroalimentación en el tipo de aprendizaje que se presente y su 

significancia para la educación. 

 

Antón (2021) abordo su investigación con el objetivo de confirmar que entre 

las  Tics y  el pensamiento creativo en el aprendizaje existe una relación, en los 

estudiantes universitarios. La investigación realizada fue de tipo básica, con 

diseño no  experimental (correlacional-causal). Con una muestra 269 estudiantes 

universitarios; además se aplicó el instrumento: encuesta; concluyó que las Tics 

tanto como el  pensamiento creativo influye en los aprendizajes de los discentes 

universitarios de manera significativa, dado que se por el análisis estadístico de 

Nagelkerke resultó (0,601) interpretando que a mayor relación influyen el 

aprendizaje en los estudiantes. 

El aporte de la investigación está orientado a dilucidar que la activación del 

pensamiento creativo por el medio interactivo virtual mayor se dará a un 

aprendizaje en los futuros profesionales.  

El presente proyecto de investigación se respalda con las siguientes 
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teorías, la teoría de (Jean Piaget. Citado por Saldarriaga et al., 2016), menciona 

que el sujeto es un agente autogestor de su información que obtiene de su 

entorno, interpretando lo conocido y transformándolo en un nuevo conocimiento, en 

tal sentido la retroalimentación juega un rol crucial en tal proceso. 

Teoría sociocultural de Vygotsky (1999) menciona que las teorías 

interaccionistas promueven la eficacia de la retroalimentación donde se brinda al 

estudiante respuestas correctivas que faciliten la adquisición de información, lo 

cual ayuda a la activación de los procesos internos donde se genera el 

aprendizaje (Ortiz, 2016). 

 La variable independiente es la retroalimentación el cual se define como 

la  acción de transmitir información de manera unidireccional a un individuo que 

maneja poca información y su repercusión se muestra en su desempeño, por lo 

tanto la retroalimentación esta de un enfoque de evaluación formativa, siendo el 

componente principal para una evaluación efectiva y formadora, se propone un 

nuevo enfoque de la retroalimentación, la cual es necesario que los discentes 

deben estar involucrados activamente en su desarrollo integral de 

autorregulación de su aprendizaje y desempeño académico, por lo tanto la 

retroalimentación es relevante en la vida de un discente donde por medio de ella 

descubren la calidad de desempeño que son capaces de lograr. (Boud & Molloy, 

2015). 

Ahora bien, se establece cuatro dimensiones, teniendo en cuenta los 

efectos en el aprendizaje, desempeño y actitudes de los estudiantes, para dar 

énfasis a que tipo de retroalimentación se debe impartir para lograr que sea formadora y 

efectiva por parte del docente, ya que ello impacta de manera directa al 

pensamiento integral del estudiante (Gutiérrez, 2021) 

Dentro de ello tenemos la primera dimensión que es la retroalimentación 

por descubrimiento que según, el Ministerio de Educación [Minedu], (2016), este 

tipo de retroalimentación se encuentra en el nivel IV, consiste en estimular y guiar 

a los estudiantes que analicen los errores en sus desempeños de aprendizaje para 

tomar esa oportunidad para que descubran las estrategias de cómo mejorar y 

elevar el pensamiento crítico, reflexivos y creativos. Para llegar a la meta que 

propone el docente que sus estudiantes deben lograr, debe desarrollar esta forma 

de retroalimentación, la cual su efecto es más completo y efectivo. 
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De la misma manera, se plantea la segunda dimensión que es la 

retroalimentación descriptiva que según, el Ministerio de Educación [Minedu], 

(2016), menciona que se encuentra en el nivel III y en la consiste en brindar 

información sobre el desempeño del aprendizaje de un estudiante mediante 

descripciones detalladas sobre lo que logró o lo que falta por lograr, así el docente 

brinda información detallada sobre un trabajo académico que servirá al estudiante 

como apoyo para obtener los objetivos trazados en su aprendizaje. 

Así también, se postula como tercera dimensión a la retroalimentación 

elemental que según, el Ministerio de Educación [Minedu], (2016), lo considera 

del nivel II, donde menciona que el docente en este tipo de retroalimentación solo 

realiza comentarios como “correcto” o “incorrecto”, el cual no realiza ningún aporte 

para contribuir a la mejora, siendo así que no brinda mayor información sobre su 

desempeño y muchas veces causa en el estudiante impotencia de saber en qué 

se equivocó y como debería mejorar. 

 

Por último, definimos la cuarta dimensión la retroalimentación incorrecta 

que según, el Ministerio de Educación [Minedu], (2016), postula|| que este tipo de 

retroalimentación que brinda el docente pertenece al nivel I ya que dado por su 

naturaleza se encuentra en ese nivel, el docente brinda información de manera 

errónea ante una duda o al momento de retroalimentar, dicha información 

confunde al estudiante y propicia que desarrolle incorrectamente su actividad de 

aprendizaje, en este tipo de retroalimentación el docente desconoce a veracidad 

la información que maneja sobre su área o experiencia de aprendizaje, ocasiona 

al estudiante confusión y no aporta a mejorar habilidades.  

Se estableció los siguientes indicadores de la primera dimensión, Logros 

de aprendizajes por reflexión, Logros de Aprendizaje por descubrimiento, de la 

segunda dimensión se considera el indicador, Lo que hace que esté logre y hace 

para mejorar, también la tercera dimensión se considera, información elemental y 

para finalizar la  cuarta dimensión se tiene como indicador validación de la 

información incorrecta. 

La variable dependiente es el pensamiento creativo se define como un 

proceso de construcción de amplio desarrollo cognitivo, en el cual aflora muchas 

habilidades del pensamiento como la flexibilidad cognitiva, a su vez permite que 
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nuestra mente cambie de perspectiva al contraste del contexto, así mismo permite 

la generación de ideas innovadoras como resultado a la espontaneidad de 

generarlas (Ahmad et al., 2021). 

Desarrollar en el aprendizaje el pensamiento creativo es de gran relevancia 

que permite obtener muchas destrezas, como resolver dificultades en los ámbitos   

de la  vida cotidiana y académica del estudiante, al desarrollo de su aprendizaje 

poniéndole en categorías más elevadas clasificadas en la taxonomía de Bloom las 

cual son “analizar”, “juzgar”, “crear”, los cuales si el estudiante desarrolla lograra 

su éxito educativo (Dogan et al., 2020). 

El pensamiento es desarrollable mediante una educación que promueva 

recursos apropiados donde el estudiante refuerce sus habilidades en situaciones 

de adaptación a los cambios o nuevos retos que tiene que afrontar, por ende, el 

desarrollo de la creatividad no es considerado un rasgo de personalidad o atributo 

de nacimiento en una persona, realmente es dependiendo de su contexto real 

donde está situado y rodeado. 

La primera dimensión es la fluidez de pensamiento que según, (Dogan, 

2004) menciona que es una habilidad que tiene el ser humano al generar ideas 

con facilidad al momento de enfrentarse a un problema o situación adversa que 

esté cursando, en la educación genera muchas respuestas sobre sus 

conclusiones específicas a su desarrollo cognitivo, así como genera ideas 

también plantea soluciones creativas con bastante espontaneidad y fluidez. (p. 24) 

La segunda dimensión es flexibilidad mental según, (Dogan, 2004), nos 

menciona que es una destreza que tiene el ser humano de amoldarse a cualquier 

situación, es abierto a los nuevos cambios y modificaciones que interactúa en su 

entorno, superando así su propia rigidez mental, reinventándose a situaciones 

adversas, permitiéndose buscar soluciones de diferentes perspectivas para 

abordar problemas. 

La tercera dimensión la originalidad, la cual, (Dogan, 2004) indica que el 

ser humano desarrollar la capacidad de generar ideas, respuestas nuevas y 

novedosas que son bastantes notorias porque rompe esquemas de lo usual, aquí 

la mente debe dejar métodos convencionales para buscar nuevas formas de 

expresión. (p. 171) 

Así también se tiene la cuarta dimensión, la elaboración es la capacidad 
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del ser humano de descomponer ideas ya existentes para darle forma añadiendo 

más detalles, rasgos y de más para producir objetos en su elaboración, aquí se 

manifiesta la imaginación y sensibilidad para responder a necesidades o 

problemas que se presentan (Dogan, 2004, p. 171). Para la primera dimensión se 

establece como indicador la capacidad de producir ideas de manera espontánea, 

para la segunda dimensión los indicadores son, adaptación a los nuevos cambios 

y adaptación formas de aprendizaje, asimismo para la tercera dimensión el 

indicador es desarrollar ideas nuevas jamás pensadas, finalmente para la cuarta 

dimensión se establece como indicador generar una idea ya existente, con 

elementos que logren modificar sus atributos. 
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III.  METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de  investigación   

La investigación está orientada con el enfoque cuantitativo se seleccionan 

datos para confirmar la hipótesis utilizando métodos estadísticos. Además de ello 

la medición de la variable independiente se efectuará a través de un instrumento 

el cual contiene preguntas relacionadas con las dimensiones de la variable, lo que 

permitirá obtener conclusiones sobre las hipótesis. El método empleado es el 

hipotético deductivo debido que la contemplación del entorno real nos ayudó a 

encontrar un problema, al cual se le investigó en base a la teoría, para luego 

plantear una hipótesis, que se puede confirmar por la racionalidad deductiva. De 

acuerdo a, (Hernández et al., 2014, p. 154). Postula qué necesitamos medir y 

proyectarse sobre la relación de los fenómenos presentar el esquema de 

investigación sobre el cual se desarrolla el presente diseño. 

Según, Muntané (2021); 

Tipo básica se denomina investigación pura, teórica o dogmática. Se 

caracteriza porque de origina en un marco teórico y permanece en el 

objetivo es incrementar los conocimientos científicos, pero sin contrastarlos 

con ningún aspecto practico (p.221).  

Por ello la presente investigación su objetivo es aportar a los conocimientos 

encontrados sobres las variables y su importancia en la educación superior.  

Sobre el diseño que se está empleando es No experimental. Según 

conceptualiza, Baptista et al., (2014), este diseño permite realizar el estudio de las 

variables sin ninguna manipulación de ningún agente que cambie su ente original, 

por lo tanto, se puede observarlas, analizarlas, comprenderla, compararlas, 

describirlas, pero no se puede influir en ellas (p. 152). 

Del mismo modo el alcance de la investigación es Correlacional, el 

propósito que tiene es que busca evaluar o determinar una relación existente 

entre las variables de estudios, conceptos, categorías, fenómenos etc. (Mogán y 

Alvarado, 2010, p. 8). Por lo tanto, la presente investigación tiene como objetivo 

relacionar las variables de estudio. 

Asimismo, el desarrollo del estudio presenta un corte transversal debido a 

que se realizara el recojo de datos en un solo momento, en un solo periodo, 



14 
 

empleando un solo instrumento de medición (Ñaupas et al., 2014). Por tal sentido, 

en la investigación se empleó un solo instrumento para recolectar datos en un 

solo momento. 

Diagrama: 

       

3.2 V 

En  estudio de investigación se desarrolla con 2 variables independiente 

que es retroalimentación y dependiente que es el pensamiento creativo. Según 

Hernández et al. (2014), una variable tiene la propiedad de ser medible, 

observable, tiene como característica que fluctuante al cambio (p. 105). 

 

V 

Definición conceptual 

La retroalimentación es información proporcionada por un agente, ya sea 

maestro, padres de familia, en pares, libros, uno mismo, la experiencia, lo cual 

brinda aspectos sobre el desempeño de una tarea, estrategia para comprensión 

de la misma, es así que cualquier agente puede brindar una retroalimentación 

para el logro de un desempeño (Hattie & Timperley, 2007, p. 81-82) 

Definición operacional 

Según, el Ministerio de Educación [Minedu], (2014) la retroalimentación 

según los tipos que imparte el docente se selecciona en cuatro dimensiones, las 

cuales son retroalimentación por descubrimiento, retroalimentación descriptiva, 

retroalimentación elemental y retroalimentación incorrecta, lo cual se mide 

mediante un cuestionario compuesto por 30 preguntas temporizador en 15 

minutos. Se puede observar en la matriz de operacionalización en el anexo 02. 

Variables y  operacionalización  

 

Variable 1: Retroalimentación 
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Variable 2: Pensamiento creativo  

Definición conceptual 

Meller (2019), postula que el pensamiento creativo es una destreza que 

todo individuo tiene dentro de su ser en una mayor expresividad o ya sea menor, 

el cual esta habilidad nos permite lograr aplicar en nuestra vida cotidiana sobre 

todo en aquello que aplicamos como solución ante cualquier evento cotidiano de 

la misma manera en la escuela. 

Definición operacional 

Según, Dogan (2004), el pensamiento creativo tiene las siguientes 

dimensiones fluidez del pensamiento, flexibilidad mental, originalidad y 

elaboración, lo cual se mide mediante un cuestionario compuesto por 30 

preguntas temporizador en 15 minutos. Anexo 02. 

 

3.3 Población, muestra y muestreo  

3.3.1 Población 

Se llama población al conjunto de elementos de características específicas 

que están acorde con el estudio de investigación, se postula dos tipos de 

conjuntos o elementos, finito e infinito. (Arias, 2012). 

Para la investigación se determinó una población finita, sabiendo el total de 

estudiantes universitarios los cuales son la población accesible por que se tiene 

acceso a ellos y cumple con las características para los fines del estudio (Ñaupas 

et al., 2014). 

Siendo así, para el desarrollo del estudio de investigación se delimitó como 

población a 150 estudiantes universitarios del programa de estudios “Tecnología 

Informática y Telecomunicaciones”, que se encuentra cursando en el semestre 

par y de manera remota, de la Facultad  de  educación  de  la  Universidad 

Nacional  Daniel  Alcides de la Región de Pasco, se observa la siguiente 

distribución:  
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Tabla 1 

Población: Estudiantes del programa de estudios ““Tecnología Informática y 

Telecomunicaciones, experiencia curricular Electrónica básica”. 

Sección Población 

II 

IV 

VI 

VIII 

50 estudiantes 

50 estudiantes 

30 estudiantes 

20 estudiantes 

Total 150 

Nota. Realizado por el investigador. 

Se considera los siguientes criterios: 

 

Criterios de  inclusión:  Tener edad pertinente (mayoría de edad) su 

participación fue de voluntaria y consentida, contar con conectividad adecuada 

para realizar el llenado del formulario de manera virtual y debe ser estudiante de 

la facultad mencionada en la investigación. 

 

Criterios de exclusión: Estudiantes que estén inactivos académicamente en el 

ciclo, en caso que por ese día haya faltado a clases. 

 

3.3.2 Muestra 

La muestra que se determinó para la investigación, se empleo la muestra 

no probalística por conveniencia, dado que los elementos para investigación 

reúnen las características específicas que se necesita. Por lo tanto, se concluyo el 

número de 50 estudiante del programa de estudios de Tecnología Informática y 

Telecomunicaciones IV semestre como grupo seleccionado.  

Según, Hernández et al., (2014) sostiene: 

 Que las muestras no probabilísticas el procedimiento no es mecánico ni se 

basa en formulas de probabilidad, sino que depende del proceso de toma de 

decisiones del investigador, el cual depende del planteamiento del estudio, del 

diseño de la investigación y de la contribución que se piensa hacer con ella. 

(p. 176) 
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3.3.3 Muestreo  

El  muestreo que se estableció es el No probalistico del tipo de muestreo 

por juicio o por conveniencia. Según, Ñaupas et al. (2014).  Postula que este tipo 

de muestreo se realza a juicio del investigador según conviene al objetivo que se 

desarrolla la investigación. Este tipo de muestreo se desarrolla más a menudo en 

las investigaciones de diseño no experimentales, por consiguiente, se eligió al IV 

semestre que cursan los estudiantes universitarios del programa de estudio por 

que reúne las características para los fines de la investigación. 

 

3.3.4 Unidad   de  análisis 

Los Estudiantes universitarios del programa de estudios de Tecnología 

Informática y Telecomunicaciones la muestra son los estudiantes del IV semestre 

como grupo seleccionado. 

 

3.4 Técnicas  e  instrumentos de  recolección  de  datos  

3.4.1 Técnicas 

En esta investigación se usó como técnica para la recolección de datos fue 

la encuesta donde se refleja las dimensiones que plantearon obtenidas del 

constructo del estudio de investigación; Asimismo, Gorina y Berenguer (2017), 

menciona, que la encuesta es uno de los métodos que se utiliza para recolectar 

datos, donde su estructura nos permite desarrollar una gama de preguntas 

valoradas en un instrumento. 

 

3.4.2 Instrumentos 

El  instrumento que se utilizara es un  cuestionario con la primera variable 

independiente el cual consta de 15 preguntas y así también para la variable 

dependiente de destino 15 preguntas. Las características del cuestionario 

permiten que las respuestas se valoran en escala Likert 

 

Ficha  técnica de instrumento  1: 

Nombre: Instrumento de evaluación de retroalimentación. 

Autor: elaboración propia. 
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Dimensiones: Retroalimentación por descubrimiento, retroalimentación 

descriptiva, retroalimentación  elemental y retroalimentación  incorrecta. 

Baremos: Bajo (15-38); Medio (39 – 50); Alta (51 – 75) 

 

Ficha técnica de instrumento 2: 

Nombre: Instrumento de evaluación del pensamiento creativo 

Autor: elaboración propia. 

Dimensiones: Fluidez del pensamiento, flexibilidad mental, originalidad y 

elaboración. 

Baremos: Bajo (15-38); Medio (39 – 50); Alta (51 – 75) 

 

3.4.3 V 

Según, Escobar & Cutervo (2028), mencionan que el juicio de  expertos se 

realiza cuando los profesionales calificados brindan información de juicios y 

valoraciones a cada ítem presentado en los instrumentos. El cuestionario se 

realizó por elaboración propia siendo llevada a juicios de expertos por cada 

variable donde los resultados son aplicables. 

De la misma manera la validación  del cuestionario a emplear se llevó a 

cabo la revisión por juicios de expertos, quienes validaron cada ítem presentado y 

que se cumpla los aspectos de medición de: claridad, pertinencia y relevancia, por 

lo tanto, de acuerdo a las clasificaciones la V de Aiker se obtuvo el valor 

satisfactorio de 1.00 validando el instrumento.  

Según, Aiken (1985), es un medio que permite medir la relevancia de los 

ítems respecto a un dominio de contenido a partir de las valoraciones de los 

jueces asignados. Asimismo, este coeficiente combina la facilidad del cálculo y la 

evaluación de los resultados a nivel estadístico (Escurra, 1988). 

 

 

 

 

 

 

 

Validez y confiabilidad 
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Tabla 2  

Resumen de la validez del instrumento. 

N.º Expertos Grado académico Dictamen 

1 Dr. Soledad Lizeth Figueroa Bedón Doctor Aplicable 

2 Dr. María del Carmen Quispe Tito  Doctor Aplicable 

3 Dr. Iván Encalada Díaz Doctor Aplicable 

Nota: Realizado por el investigador 

 

La confiabilidad del instrumento fue determinada para ambas variables en 

una prueba piloto del 25% de la muestra, se realizó un análisis en el programa de 

estadística SPSS en el coeficiente alfa de Cronbach con el objetivo que el 

resultado sea confiable y consistente, nos salió como resultado favorable de 

excelente confiabilidad (Herrera, 1998), dado el resultado se aplicó el instrumento 

a toda la muestra de estudio. 

 

Tabla 3 

Resultados de confiabilidad 

Alfa de Cronbach N.º de elementos 

,967 50 

Nota: realizado por el investigador 

 

3.5 P 

En primera instancia se solicitó la autorización para la aplicación de la 

prueba al Mg. Juan Antonio Carbajal Mayhua, Coordinador académico del 

programa de estudios Tecnología Informática y Telecomunicaciones de la 

UNDAC, se seleccionó al ciclo que se eligió como muestra, se elaboró un 

formulario con las preguntas del cuestionario (Google Form), y por intermedio del 

Maestro en aula se compartió el link del formulario llevándose a cabo la aplicación 

del instrumento. 

Siendo así que cada estudiante de manera anónima fue respondiendo la 

encuesta. Donde se aseguró la confidencialidad de los participantes en la 

encuesta ya que tiene un objetivo investigativo. Al término de la encuesta se les 

envía el agradecimiento por su aporte en la investigación. Posteriormente se 

procedió al análisis de la base de datos. 

Procedimientos 
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3.6 M 

El siguiente proceso se creó la base de datos al cual se configuró y se 

exporta toda la información en la herramienta de Google Sheets, reemplazando 

las respuestas obtenidas por valores que asignaron,  “nunca” equivale a (1)nunca, 

(2)casi nunca, (3)a veces, (4)casi siempre, (5)siempre. Se determino los 

baremos correspondientes como alto, medio y bajo con el objetivo de analizar los 

resultados por niveles de correlación, se procesó con el  programa de estadística 

SPSSv22 , seguidamente se realiza la prueba de normalidad, por consiguiente 

determinandose que método de análisis se elaborar las tablas de correlación. Se 

manejo el análisis descriptivo y correlacional, el objetivo es analizar las variables 

retroalimentación y pensamiento creativo, así mismo se trabajó las respuestas de 

la encuesta en Microsoft Excel y SPSS donde permite establecer valores, 

porcentajes, generar tablas. 

 

3.7 A  

El presente trabajo de investigación se desarrolló bajo los lineamientos de 

lo establecido por Normas APA versión 7, al momento de citar para que se 

considere la originalidad de la investigación. Los datos presentados tienen validez 

y confiabilidad ya que en todo momento se presentan datos de los encuestados 

de manera fiable, validado la aplicación piloto de la investigación. 

Para desarrollar el proyecto se utilizó la estructura del formato emitido por 

la casa de estudio (UCV, 2022) bajo la resolución Nº 0126 – 2017/UCV 

 

 

Método de análisis de datos  

 

Aspectos éticos  
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RESULTADOS 

4.1. Análisis Descriptivos:  

 

 

 

 

 

 

 

 

   En la tabla 4 se presenta la siguiente prueba de normalidad, de una 

muestra de 50 estudiantes universitarios, siendo una muestra menor o igual a 50 

se empleó la prueba de Shapiro-Wilck el cuál procesa el total de cantidades de las 

variables de estudios, la significancia fue de 0.001 para la variable 

retroalimentación y 0.000 la significancia de la variable 2 el pensamiento creativo, 

lo que indica es ≤ 0.05, estableciendo que la repartición de las variables son No 

normal por ende señala que son No paramétricos, por lo tanto de empleó el 

método de a Rho de Sperman. 

 

Análisis descriptivos del Objetivo general: Determinar la relación que existe 

entre la retroalimentación y el pensamiento creativo en los estudiantes de 

pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación, 2022 

 

Tabla 5 

Relación entre Retroalimentación vs Pensamiento Creativo 

    PENSAMIENTO CREATIVO   

Bajo Medio Alto Total 

Retroalimentación 

Bajo 
6 0 0 6 

12% 0% 0% 12% 

Medio 
5 11 4 20 

10% 22% 8% 40% 

Alto 
0 5 19 24 

0% 10% 38% 48% 

 
Total 

11 16 23 50 

  22% 32% 46% 100% 

Nota.  Realizado por el investigador utilizando el SPSS. 
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Interpretación:  

Los resultados obtenidos en tabla 5 nos muestra la correlación que existe 

entre la retroalimentación y el pensamiento creativo de los estudiantes pregrado 

de una Universidad Nacional, Facultad de Educación. El 12% de los encuestados 

nos afirman que la retroalimentación es baja y al mismo tiempo afirman que el 

pensamiento creativo es bajo. El 40% afirma que la relación entre las variables es 

medio; de los cuales el 10% afirma que el pensamiento creativo es bajo, el 22% 

afirma que es medio y el 8% afirma que es alto. El 48% afirma que la 

retroalimentación es alta; de ellos el 10% afirma que la retroalimentación es 

medio, el 38% que es alta. 

Se puede concluir que, en su totalidad de encuestados que es el 100%, 

cualquiera que sea el nivel de retroalimentación el 12% afirman que el 

pensamiento creativo es bajo, el 40% afirman que es medio y el 48% que es alto.  

 

Análisis descriptivos del Objetivo específico 1: Determinar la relación que 

existe entre la retroalimentación por descubrimiento y el pensamiento creativo en 

los estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación, 

2022 

 

Tabla 6 

Relación entre Retroalimentación por descubrimiento vs Pensamiento Creativo 

      Pensamiento Creativo     

    Bajo Medio Alto Total   

Retroalimentación 
por Descubrimiento 

Bajo 10 1 0 11  

 20% 2% 0% 0  

Medio 2 5 7 14  

 4% 10% 14% 0  

Alto 0 5 20 25  

 0% 10% 40% 1  

Total 
12 11 27 50  

24% 22% 54% 100%   

Nota:  Realizado por el investigador utilizando el SPSS. 
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Interpretación:  

Los resultados de la tabla 6, nos muestra la relación que existe entre la 

retroalimentación por descubrimiento y el pensamiento creativo de los estudiantes 

pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación. El 22% de los 

encuestados nos afirman que la retroalimentación es baja y al mismo tiempo 

afirman que el pensamiento creativo es bajo. El 28% afirma que la 

retroalimentación por descubrimiento es medio; de los cuales el 04% afirma que el 

pensamiento creativo es bajo, el 10% afirma que es medio y el 14% afirma que es 

alto. El 50% afirma que la retroalimentación por descubrimiento es alta; de ellos el 

10% afirma que el pensamiento creativo es medio, el 40% que es alta. 

Se puede concluir que, según el tipo de retroalimentación por descubrimiento, en 

su totalidad de encuestados que es el 100%, el 22% afirman que el pensamiento 

creativo es bajo, el 28% afirman que es medio y el 50% que es alto.  

 

Análisis descriptivos del Objetivo específico 2: Determinar la relación que 

existe entre la retroalimentación descriptiva y el pensamiento creativo en los 

estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación, 

2022 

 

Tabla 7 

Relación entre Retroalimentación descriptiva vs Pensamiento Creativo 

      Pensamiento Creativo     

    Bajo Medio Alto Total   

Retroalimentación 
Descriptiva 

Bajo 7 1 0 8  

 14% 2% 0% 16%  

Medio 5 7 4 16  

 10% 14% 8% 32%  

Alto 2 9 15 26  

 4% 18% 30% 52%  

Total 
14 17 19 50  

28% 34% 38% 100%   

Nota. Realizado por el investigador utilizando el SPSS. 

Interpretación:  

Los resultados de la tabla 7, nos muestra la relación que existe entre la 

retroalimentación descriptiva y el pensamiento creativo de los estudiantes 

pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación. El 16% de los 
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encuestados nos afirman que la retroalimentación descriptiva es baja y al mismo 

tiempo afirman que el pensamiento creativo es bajo. El 32% afirma que la 

retroalimentación descriptiva es medio; de los cuales el 10% afirma que el 

pensamiento creativo es bajo, el 14% afirma que es medio y el 08% afirma que es 

alto. El 52% afirma que la retroalimentación descriptiva es alta; de ellos el 04% 

afirma que el pensamiento creativo es bajo, el 18% afirma que es medio y el 30% 

que es alta. 

Se puede concluir que, según el tipo de retroalimentación descriptiva, en su 

totalidad de encuestados que es el 100%, el 16% afirman que el pensamiento 

creativo es bajo, el 32% afirman que es medio y el 52% que es alto.  

 

Análisis descriptivos del Objetivo específico 3: Determinar la relación que 

existe entre la retroalimentación elemental y el pensamiento creativo en los 

estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación, 

2022 

 

Tabla 8 

Relación entre Retroalimentación elemental vs Pensamiento Creativo 

      Pensamiento Creativo     

    Bajo Medio Alto Total   

Retroalimentación 
Elemental 

Bajo 4 2 1 7  

 8% 4% 2% 14%  

Medio 10 10 5 25  

 20% 20% 10% 50%  

Alto 12 3 3 18  

 24% 6% 6% 36%  

Total 
26 15 9 50  

52% 30% 18% 100%   

Nota. Realizado por el investigador utilizando el SPSS. 

Interpretación:  

Los resultados de la tabla 8, nos muestra la relación que existe entre la 

retroalimentación elemental y el pensamiento creativo de los estudiantes pregrado 

de una Universidad Nacional, Facultad de Educación. El 14% de los encuestados 

nos afirman que la retroalimentación elemental es baja y al mismo tiempo afirman 

que el pensamiento creativo es bajo, de los cuales el 8% afirman que el 

pensamiento creativo es bajo, el 4% es media y el 2% que es alta. El 50% afirma 
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que la retroalimentación elemental es medio; de los cuales el 20% afirma que el 

pensamiento creativo es bajo, el 20% afirma que es medio y el 10% afirma que es 

alto. El 36% afirma que la retroalimentación elemental es alta; de ellos el 24% 

afirma que el pensamiento creativo es bajo, el 06% afirma que es medio y el 06% 

que es alta. 

Se puede concluir que, según el tipo de retroalimentación elemental en su 

totalidad de encuestados que es el 100%, el 52% afirman que el pensamiento 

creativo es bajo, el 30% afirman que es medio y el 18% que es alto.  

 

Análisis descriptivos del Objetivo específico 4: Determinar la relación que 

existe entre la retroalimentación incorrecta y el pensamiento creativo en los 

estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación, 

2022 

 

Tabla 9 

Relación entre Retroalimentación incorrecta vs Pensamiento Creativo 

      Pensamiento Creativo     

    Bajo Medio Alto Total   

 Bajo 7 0 0 7  

Retroalimentación  14% 0% 0% 14%  
Incorrecta Medio 12 8 1 21  

  24% 16% 2% 42%  

 Alto 15 7 0 22  

  30% 14% 0% 44%  

 
Total 

34 15 1 50  

  68% 30% 2% 100%   

Nota. Realizado por el investigador utilizando el SPSS. 

Interpretación:  

Los resultados de la tabla 9, nos muestra la relación que existe entre la 

retroalimentación incorrecta y el pensamiento creativo de los estudiantes pregrado 

de una Universidad Nacional, Facultad de Educación. El 14% de los encuestados 

nos afirman que la retroalimentación incorrecta es baja y al mismo tiempo afirman 

que el pensamiento creativo es bajo, de los cuales el 14% afirman que el 

pensamiento creativo es bajo, el 0% es media y el 0% que es alta. El 42% afirma 

que la retroalimentación incorrecta es medio; de los cuales el 24% afirma que el 

pensamiento creativo es bajo, el 16% afirma que es medio y el 2% afirma que es 
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alto. El 44% afirma que la retroalimentación incorrecta es alta; de ellos el 30% 

afirma que el pensamiento creativo es bajo, el 14% afirma que es medio y el 0% 

que es alta. 

Se puede concluir que, según el tipo de retroalimentación incorrecta en su 

totalidad de encuestados que es el 100%, el 68% afirman que el pensamiento 

creativo es bajo, el 30% afirman que es medio y el 2% que es alto.  

 

Análisis inferencial  

Prueba de hipótesis general 

Ho: No hay relación directa y significativa entre la retroalimentación y el 

pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022 

H1: Existe relación directa y significativa entre la retroalimentación y el 

pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022 

 

Tabla 10 

Correlaciones: hipótesis general. 

 

 

 

 

 

 

 

De la tabla 10, la correlación obtenida con el coeficiente Rho de Spearman 

resolvió 0,88, muestra una correlación positiva alta entre la Retroalimentación y el 

pensamiento creativo, dicha correlación es indicadora al nivel 0,01 bilateral. Por 

otra parte, el nivel de significancia bilateral obtenido fue de 0,000; menor a 0,05 

(0,000 < 0,05) indica que se rechaza la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis 

alterna (H1); es decir, hay correspondencia significativa con la Retroalimentación 

y el pensamiento creativo.  
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Prueba de hipótesis específica 1  

Ho: No existe relación directa y significativa entre la retroalimentación por 

descubrimiento y el pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de una 

Universidad Nacional, Facultad de Educación, 2022 

H1: Existe relación directa y significativa entre la retroalimentación por 

descubrimiento y el pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de una 

Universidad Nacional, Facultad de Educación, 2022 

 

Tabla 11 

Dimensión 1 y pensamiento creativo 

 

 

 

 

 

 

 

 

De la tabla 11, la correlación obtenida con el coeficiente Rho de Spearman 

fue de 0,73; indica una correlación positiva alta entre la retroalimentación por 

descubrimiento y el pensamiento creativo, dicha correlación es significativa al 

nivel 0,01 bilateral. Por otra parte, el nivel de significancia bilateral obtenido fue de 

0,000, menor a 0,05 (0,000 < 0,05) indica que se rechaza la hipótesis nula (H0) y 

se acepta la hipótesis alterna (H1); es decir, existe relación significativa entre la 

retroalimentación por descubrimiento y el pensamiento creativo. 

 

Prueba de hipótesis específica 2  

Ho: No existe relación directa y significativa entre la retroalimentación descriptiva 

y el pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022 
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H1: Existe relación directa y significativa entre la retroalimentación descriptiva y el 

pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022 

Tabla 12 

Dimensión 2 y pensamiento creativo 

 

 

 

 

 

 

 

De la tabla 12, la correlación obtenida con el coeficiente Rho de Spearman fue de 

0,85; indica una correlación positiva alta entre la retroalimentación descriptiva y el 

pensamiento creativo, dicha correlación es significativa al nivel 0,01 bilateral. Por 

otra parte, el nivel de significancia bilateral obtenido fue de 0,000, menor a 0,05 

(0,000 < 0,05) indica que se rechaza la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis 

alterna (H1); es decir, existe relación significativa entre la retroalimentación 

descriptiva y el pensamiento creativo. 

 
Prueba de hipótesis específica 3  

Ho: No existe relación directa y significativa entre la retroalimentación elemental y 

el pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022 

 

H1: Existe relación directa y significativa entre la retroalimentación elemental y el 

pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022 
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Tabla 13 

Dimensión 3 y pensamiento creativo 

 

De la tabla 13, la correlación obtenida con el coeficiente Rho de Spearman 

fue de -0,69; indica una correlación negativa moderada entre la retroalimentación 

elemental y el pensamiento creativo, dicha correlación es significativa al nivel 0,01 

bilateral. Por otra parte, el nivel de significancia bilateral obtenido fue de 0,000, 

menor a 0,05 (0,000 < 0,05) indica que se rechaza la hipótesis nula (H0) y se 

acepta la hipótesis alterna (H1); es decir, existe relación significativa entre la 

retroalimentación elemental y el pensamiento creativo. 

 

Prueba de hipótesis específica 4  

Ho: No existe relación directa y significativa entre la retroalimentación incorrecta y 

el pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022 

 

H1: Existe relación directa y significativa entre la retroalimentación incorrecta y el 

pensamiento creativo en los estudiantes de pregrado de una Universidad 

Nacional, Facultad de Educación, 2022 
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Tabla 14 

Dimensión 4 y pensamiento creativo 

 
De la tabla 14, la correlación obtenida con el coeficiente Rho de Spearman 

fue de -0,88; indica una correlación negativa alta entre la retroalimentación 

incorrecta y el pensamiento creativo, dicha correlación es significativa al nivel 0,01 

bilateral. Por otra parte, el nivel de significancia bilateral obtenido fue de 0,000, 

menor a 0,05 (0,000 < 0,05) indica que se rechaza la hipótesis nula (H0) y se 

acepta la hipótesis alterna (H1); es decir, existe relación significativa entre la 

retroalimentación incorrecta y el pensamiento creativo. 
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IV. DISCUSIÓN 

A continuación, describimos la discusión entre el presente estudio de 

investigación, correlación de la retroalimentación y el pensamiento creativo en 

estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación, 

2022 los trabajos referidos: 

En el estudio se planteó el objetivo de establecer si la retroalimentación 

tiene una relación directa y significativa con el pensamiento creativo por lo 

importante que es para el aprendizaje; Los resultados demuestra la relación 

existente entre la retroalimentación y el pensamiento creativo de los estudiantes 

pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de Educación. El 12% de los 

encuestados nos afirman que la retroalimentación es baja y al mismo tiempo 

afirman que el pensamiento creativo es bajo, ante este hallazgo se puede 

determinar del modo como se imparte la retroalimentación ya sea bajo en este 

caso tendrá un resultado similar.  

Asimismo, El 40% afirma que la relación entre las variables es medio; de 

los cuales el 10% afirma que el pensamiento creativo es bajo, el 22% afirma que 

es medio y el 8% afirma que es alto; se deduce que cuando la retroalimentación 

es de nivel medio surte efectos diferentes, evidenciando niveles diferenciados 

como el 48% afirma que la retroalimentación es alta; de ellos el 10% afirma que la 

retroalimentación es medio, el 38% que es alta. 

Se puede determinar que, en su totalidad de encuestados que es el 100%, 

cualquiera que sea el nivel de retroalimentación el nivel de pensamiento creativo 

varia de nivel, demostrando así, que se debe tener en cuenta como se emplea la 

retroalimentación en aula y sus efectos.  

 

Dichos resultados concuerdan con lo evidenciado con Bustamante (2020), 

quien logro establecer, “estrategia formativa de retroalimentación para los 

estudiantes universitarios de nueve carreras profesionales renovadas”. La 

investigación con su metodología mixta, concluyó que la estrategia que se 

desarrolló menciona que el puntaje de ingreso de los estudiantes no determina el 

rendimiento académico universitario, mostrando como resultado que los 

estudiantes al recibir la estrategia de retroalimentación en materias que les 
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resultaba muy difíciles y que se habían renovado, un 55% de ellos muestra un 

avance significativo en sus materias, por ello se infiere  también el desarrollo en 

ellos la capacidad de adaptación al cambio que es parte del pensamiento creativo,  

se recomienda emplear estrategias de retroalimentación para bajar el índice de 

disconformidad hacia las materias.  

La investigación está orientado a comprender la importancia de la 

retroalimentación en la vida académica de los estudiantes universitarios, por ello 

se manifiesta la adaptación de estrategias de aprendizaje, motivación, funciones 

cognitivas y creativas. 

 

Del mismo modo es coincidente con Torres & San Martín (2021), el cual 

determinaron que el “comprender la utilidad de la retroalimentación el uso y el 

contexto en que los estudiantes de pedagogía en educación especial desarrollan 

prácticas de retroalimentación”. La investigación realizada con una muestra de 

estudiantes de 12 estudiantes de primer ciclo, de los cuales recibieron 

retroalimentación de los docentes a cargo de supervisar su práctica profesional, 

se definió diversos medios de retroalimentación, como el aula de estudio, en el 

aula del desarrollo de la práctica, correo instantáneo. 

En tal sentido, quienes realizan la realizan la retroalimentación y la forma 

como lo imparten, impacta al resultado del aprendizaje por ello la 

retroalimentación es un desarrollo primordial para el aprendizaje, que se debe 

tener en cuenta la manera y el tipo de información que se imparte y cuál es el 

propósito de la misma, que los mensajes instantáneos que se brindan no es 

suficiente, es necesario entramar una relación de confianza y información clara al 

estudiante. 

La presente investigación concuerda con la investigación de Martínez 

(2018), quien logro “proponer estilos de retroalimentación de los docentes 

asignados a la enseñanza del nivel superior”. La investigación realizada con una 

muestra de estudiantes de 06 docentes asignados; además se aplicó el 

instrumento: registros de video de desarrollo de clases conversacionales; donde 

se evidencia que al emplear los 4 estilos de retroalimentación mejora 

considerablemente el aprendizaje en los discentes; la dificultad se concluyó que la 

retroalimentación que realiza los docentes abarca aspecto categorizados y la falta 
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de experiencia en impartir dificulta desenvolverse con naturalidad. En los 

resultados falta precisar cuál de las dimensiones propuestas como referente a los 

estilos realizadas por el docente es más acogida por los estudiantes así identificar 

los puntos débiles y las fuertes para poder tender un camino a otras 

investigaciones. 

En la investigación también se tiene dimensiones que es en similitud a los 

estilos propuestos por el investigador, donde un 55% de estudiante del nivel 

superior prefieren una retroalimentación descriptiva, que es un tipo de 

realimentación más precisa que va dirigido con un énfasis al desempeño de la 

tarea y al proceso del aprendizaje. 

 

De la misma forma concuerdo con, Catarino et al. (2019), el cual 

promoviendo el pensamiento creativo en la educación superior a través del 

aprendizaje cooperativo. establece que las intervenciones que se realiza en clase 

son significativas para desarrollar habilidades como el pensamiento creativo, dado 

que los estudiantes obtuvieron puntajes muy altos en el test el cual participaron en 

la clase donde se realizó intervenciones que se propuso. La investigación está 

orientada demostrar que el pensamiento creativo tiene un papel importante en 

nuestra sociedad actual y se puede desarrollar en el contexto educativo del nivel 

superior, esto es posible con intervenciones por parte del docente en el desarrollo 

del aprendizaje.  

Por lo tanto, concuerdan las investigaciones en mencionar cuando existe 

un acompañamiento adecuado en el proceso de aprendizaje, se obtiene muchos 

resultados positivos como es el desarrollo del pensamiento creativo y entorno a 

todas las habilidades que en ella es por naturaleza. 

 

Igualmente, se coincide con Gonzales y Segura (2019), quien logró 

“Evidenciar el aprendizaje del pensamiento creativo en la educación superior” en 

una Universidad Mexicana. demostrando que la investigación realizada con 

diseño documental. concluyo que la importancia de tener desarrollado el 

pensamiento creativo en la educación, visto que favorece la economía, el 

desarrollo humano en todas las áreas de la vida. Los resultados evidencias que 

según estudio científico se demuestra que es favorable significativamente emplear 
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estrategias en la educación superior el pensamiento creativo. La investigación 

está orientada en evidenciar con bases científicas la importancia que tiene 

desarrollar el pensamiento creativo en la educación superior con un gran énfasis y 

premura.  

Por parte de la presente investigación en contraste con la investigación 

previa el se puede determinar, que el porcentaje es alto en desarrollo del 

pensamiento creativo si la información que imparte el docente es completa, 

enfocada al logro de habilidades.  

 

De igual manera se coincide con, Castro (2022), determinó con su 

investigación relación que hay en la retroalimentación y los logros de las 

competencias en estudiantes universitarios. Aporta con sus resultados que existe 

una relación considerable positiva de 0.544 dado que el 70% fuel de nivel medio 

alto, de eso modo el nivel de significancia es de 0.001, rechazado la hipótesis 

nula. Es coincidente los resultados obtenidos en las investigaciones, donde se 

demuestra que el 45% el nivel es alto en desarrollar competencias mediante una 

retroalimentación favorable, siendo así un antecedente más para realizar tomar en 

cuenta al momento de una estructuración con bases científicas la importancia de 

desarrollar tipos de retroalimentación orientadas a lograr competencias. 

 

Así como también se coincide en los resultados obtenidos por, Linares 

(2022) logro determinar que influye directamente la retroalimentación formativa en 

los aprendizajes de los universitarios, Con sus resultados obtenidos muestran una 

correlación positiva media, validando que existe una relación directa entre las 

variables retroalimentación formativa y aprendizaje. En el presente trabajo de 

investigación   la correlación obtenida con el coeficiente Rho de Spearman fue de 

0,88, muestra una correlación positiva alta entre la Retroalimentación y el 

pensamiento creativo, dicha correlación es indicadora al nivel 0,01 bilateral.  

Por lo consiguiente, Existe relación directa y significativamente entre las 

variables propuestas Por lo cual se infiere que para un aprendizaje se tiene que 

movilizar varias habilidades del ser humano una de ellas es el pensamiento 

creativo para tener un aprendizaje significativo y empoderado. 
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De la misma forma se concuerda con Mendoza (2022) determinó la 

relación entre el proceso de retroalimentación sobre el aprendizaje virtual sus 

resultados de estudio fueron que existe una correlación positiva moderada, a la 

vez recomendó que las universidades apliquen trabajos de capacitación a los 

docentes sobre la retroalimentación, debido a que es necesaria utilizarla durante 

los cursos virtuales. En el presente estudio el resultado que se obtuvo de una 

retroalimentación elemental que muchos docentes realizan, la correlación 

obtenida con el coeficiente Rho de Spearman fue de -0,69; indica una correlación 

negativa moderada entre la retroalimentación elemental y el pensamiento 

creativo, se concuerda que la retroalimentación influye directamente en el 

aprendizaje ya sea por cualquier medio que se imparta.  

A pesar que exista muchas aplicaciones para realizarlo, en ello se cae en 

el vicio de solo estimular e impartir información no completa lo cual provoca sesgo 

en la información, por eso la investigación aporta un hallazgo a la teoría que es 

importante considerar como se brinda esa información, porque el tránsito de la 

misma no influye considerablemente.  

 

Comparativamente con, Dávila (2019) logró establecer la relación existente 

entre pensamiento creativo y la resolución de problemas donde el objetivo general 

del estudio fue determinar si el pensamiento creativo se relaciona con la 

resolución de problemas de química; como resultado diremos que se ha 

determinado que el pensamiento creativo se correlaciona de nivel alto para  la 

resolución de problemas de química en estudiantes donde el 23.1% de 55 

estudiantes logran el nivel esperado al comprender el cómo se desarrolla los 

problemas del curso. Por lo tanto, de infiere que al comprender la información se 

activa el pensamiento creativo.   

En el presente estudio de investigación se establece como dimensión para 

la variable dependiente Fluidez de pensamiento donde en los ítems N.º 16, 17, 18 

y 19 se enfatiza parte importante de generar ideas de solución frente a problemas 

encontrados ya sea en diferentes contextos y especialidades, el cual se puede 

afirmar por los resultados , la correlación obtenida con el coeficiente Rho de 

Spearman fue de 0,73; indica una correlación positiva alta entre la 

retroalimentación por descubrimiento y el pensamiento creativo, es decir, existe 
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relación significativa entre la retroalimentación por descubrimiento y el 

pensamiento creativo.  

Contrastando se concluye que las investigaciones tienen un perfil 

demostrativo al evidenciar que la información comprendida por un agente del 

aprendizaje se activara el pensamiento creativo para potenciar en el desarrollo de 

las áreas curriculares que requieren mayor esfuerzo mental. 

 

A la vez, se coincide con Antón (2021) efectuó un estudio sobre el 

pensamiento creativo y tics siendo su objetivo general del estudio establecer la 

influencia de las Tics y el pensamiento, se concluyó que las TIC y el pensamiento 

creativo influyen en el aprendizaje de los estudiantes, observándose que, a mayor 

desarrollo de las TIC y el pensamiento creativo, mejorará el desarrollo del 

aprendizaje.  

En el presente estudio de investigación se demuestra que al desarrollar el 

pensamiento creativo por agentes relevantes en el aprendizaje como es la 

retroalimentación, por ello se planteó la dimensión flexibilidad mental los cuales su 

indicador fue adaptación a los nuevos cambios establecida en los ítems 20, 21, 22 

y 23. Los cuales por los resultados obtenidos  que en su totalidad de encuestados 

que es el 100%, cualquiera que sea el nivel de retroalimentación el 12% afirman 

que el pensamiento creativo es bajo, el 40% afirman que es medio y el 48% que 

es alto, por lo tanto no necesariamente deba depender de otro agente alterno 

para que se produzca una aprendizaje significativo, es el tipo de información que 

se brinda al estudiante. 
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V. CONCLUSIONES 

De acuerdo al resultado obtenido en el presente estudio se determina 

las siguientes conclusiones. 

Primera:  Se determina que el tipo de retroalimentación que  se brinda  a los 

estudiantes tiene efectos en su interpretación de la información y 

desarrollo   del pensamiento ante su aprendizaje, con el coeficiente Rho 

de Spearman fue de 0,88, muestra que existe relación directa y 

significativa entre la retroalimentación y el pensamiento creativo en los 

estudiantes de pregrado de una Universidad Nacional, Facultad de 

Educación, 2022,  por ello se puede concluir que, en su totalidad de 

encuestados que es el 100%, el  12% afirman que si la retroalimentación 

es bajo por ende el pensamiento creativo es bajo, el 40% afirman que si 

la retroalimentación  es medio asimismo el pensamiento creativo está en 

el nivel medio y el 48% afirma que si la retroalimentación es alta también 

el pensamiento creativo  es alto.  

 

Segunda: El 50 % de los estudiantes encuestados afirman que el tipo de 

retroalimentación por descubrimiento que realiza el docente genera en 

ellos un mayor desarrollo del pensamiento creativo, dado que por su 

naturaleza permite en ellos generar mucho más análisis en su 

desempeño académico por lo tanto , la correlación obtenida con el 

coeficiente Rho de Spearman fue de 0,73; indica una correlación positiva 

alta entre la retroalimentación por descubrimiento y el pensamiento 

creativo, pero el 50% restante de la muestra encuestada afirma que aún 

no se obtiene este tipo de retroalimentación en aula. 

 

Tercera: El 52% de los encuestados determina que este tipo de retroalimentación 

descriptiva que utiliza el docente para retroalimentar a los estudiantes es 

más efectivo ya que describe el error y el cómo se debe mejorar, por ello 

se determina la relación que existe entre la retroalimentación descriptiva 

y el pensamiento creativo de los estudiantes pregrado de una 

Universidad Nacional, Facultad de Educación. El 16% de los 
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encuestados nos afirman que la retroalimentación descriptiva es baja y 

al mismo tiempo afirman que el pensamiento creativo es bajo. El 32% 

afirma que la retroalimentación descriptiva es medio, asimismo el 

pensamiento creativo es medio. El 52% afirma que la retroalimentación 

descriptiva es alta el cual permite que el pensamiento creativo con sus 

dimensiones establecidas puedas desarrollarse aún más. 

 

Cuarto: Asimismo el tipo de retroalimentación elemental donde el docente se 

enfoca en brinda información con poco detalle sobre el desempeño 

académico, limitándose a responder si es correcto o incorrecto se puede 

concluir que, según el tipo de retroalimentación elemental en su totalidad 

de encuestados que es el 100%, el 52% afirman que el pensamiento 

creativo es bajo, el 30% afirman que es medio y el 18% que es alto. En 

tal sentido se determina según el coeficiente Rho de Spearman fue de -

0,69; indica una correlación negativa moderada entre la 

retroalimentación elemental y el pensamiento creativo, existe una 

relación directa a más empleo de este tipo de información menos será el 

desarrollo del pensamiento creativo. 

 

Quinto: el 68% de encuestados afirman que este tipo de retroalimentación 

incorrecta dificulta el desarrollo del pensamiento creativo por ello existe 

relación directa entre la retroalimentación incorrecta y el pensamiento 

creativo el 100%, el 68% afirman que el pensamiento creativo es bajo, el 

30% afirman que es medio y el 2% que es alto. La correlación obtenida 

con el coeficiente Rho de Spearman fue de -0,88; indica una correlación 

negativa alta entre la retroalimentación incorrecta y el pensamiento 

creativo, este tipo de correlación nos muestra a mayor intensidad de la 

variable independiente mayor será la disminución de la variable 

dependiente. 
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VI. RECOMENDACIONES 

Se postula las siguientes recomendaciones de la presente investigación de 

acuerdo a lo que se concluyó: 

 

Primera:  En primera instancia la recomendación es para coordinadores de la 

Universidad específicamente en la Facultad de Educación, realizar 

capacitaciones para los docentes enfocado a los tipos de 

retroalimentación que se puede brindar a nuestros estudiantes y de qué 

manera se realiza este tipo de retroalimentación considerando los 

efectos en el aprendizaje y el desempeño profesional que tendrán los 

egresados. Así podemos mejorar la calidad el perfil del egresado el 

cual será idóneo para este siglo donde las habilidades blandas el cual 

el pensamiento creativo es indispensable en los profesionales. 

 Segunda: Se recomienda a los educadores de la Facultad de Educación de la 

Universidad promover trabajos colegiados y colaborativos con el 

propósito de mejorar sus prácticas profesionales, compartiendo 

experiencias y conocimientos sobre retroalimentación por 

descubrimiento o reflexiva lo cual se fomentará un mayor nivel de 

desempeño docente y mayor nivel en el aprendizaje de los educandos. 

Tercera: Se recomienda a los docentes universitarios en diseñar estrategias para 

retroalimentar de manera descriptiva   para poder brindar mayor 

información detallada sobre el rendimiento de la actividad académica 

que está realizando el estudiante lo puede realizar antes o después de 

clase, ello aumentara mayor el nivel de logro de los estudiantes y su 

autonomía en el aprendizaje. 

Cuarto: Se recomienda a los estudiantes del último ciclo realizar estudios de 

manera experimental sobre los efectos de retroalimentación con el fin 

de comprender las causas que desarrolla este tipo de prácticas en el 

aprendizaje. 

Quinto: Se recomienda a los coordinadores de especialidad implementar en los 

programas de estudio de la Universidad en la Facultad Educación 

competencias que desarrollen formas de retroalimentar según efectos 

en el aprendizaje. 
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Anexo 2. Tabla de operacionalización de variables 

Variables de 
estudio 

Definición conceptual Definición operacional Dimensión Indicadores Ítems Escala de 
medición 

Retroalimentación La retroalimentación es 

información proporcionada por 

un agente, ya sea maestro, 

padres de familia, en pares, 

libros, uno mismo, la 

experiencia, lo cual brinda 

aspectos sobre el desempeño 

de una tarea, estrategia para 

comprensión de la misma, es 

así que cualquier agente 

puede brindar una 

retroalimentación para el logro 

de un desempeño, (Hattie y 

Timperley, 2007, p. 81-82). 

La retroalimentación se medirá a 

través de un cuestionario de tipo 

escala de Likert, el cual se 

encuentra estructurado en cuatro 

dimensiones:    

Retroalimentación por 

descubrimiento o reflexión (4 

ítems), retroalimentación 

descriptiva (4 ítems), 

retroalimentación elemental (4 

ítems) y retroalimentación 

incorrecta (3 ítems); lo que hace 

un total de 15 ítems. con la 

escala de (1) nunca; (2) casi 

nunca; (3) a veces; (4) casi 

siempre; (5) siempre.  

Será aplicado a 50 estudiantes 

por 20 minutos 

aproximadamente. 

Retroalimentación 

por 

Descubrimiento. 

● Logros de 
aprendizajes por 
reflexión.  

● Logros de 

Aprendizaje por 

descubrimiento. 

1,2,3,4. 

Ordinal. 
 
 Escala de 
Likert:  

(1) 
Nunca. 

(2) 
Casi nunca. 

(3) 
A veces. 

(4) 
Casi siempre. 

(5) 
Siempre. 

Retroalimentación 

Descriptiva 

● Lo que 

hace que esté 

logre y hace para 

mejorar. 

5,6,7,8. 

Retroalimentación 

Elemental 

● Informac

ión elemental. 
9,10,11. 

Retroalimentación 

Incorrecta 

● Validació

n de la 

información 

incorrecta. 

12,13,14,15. 
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Pensamiento 
creativo 

            Según, Meller (2019), 

menciona que el pensamiento 

creativo es una habilidad que 

todo ser humano tiene dentro 

de su ser en una mayor 

expresividad o ya sea menor, 

el cual esta habilidad nos 

permite lograr aplicar en 

nuestra vida cotidiana sobre 

todo en aquello que aplicamos 

como solución ante cualquier 

evento cotidiano de la misma 

manera en la escuela. 

El pensamiento creativo se 

medirá a través de un 

cuestionario de tipo escala de 

Likert, el cual se encuentra 

estructurado en cuatro 

dimensiones:    Fluidez de 

pensamiento (4 ítems); 

Flexibilidad mental (4 ítems); 

Originalidad (4 ítems) y 

Elaboración (3 ítems); lo que 

hace un total de 15 ítems. Con la 

escala de (1) nunca; (2) casi 

nunca; (3) a veces; (4) casi 

siempre; (5) siempre.  

Será aplicado a 50 estudiantes 

por 20 minutos 

aproximadamente. 

 

Fluidez de 

pensamiento 

Capacidad de 

producir ideas de 

manera 

espontánea 

16,17, 18, 19. 

Ordinal. 
 
 Escala de 
Likert:  

(1) 
Nunca. 

(2) 
Casi nunca. 

(3) 
A veces. 

(4) 
Casi siempre. 

(5) 
Siempre. 

 
 

Flexibilidad 

mental 

Adaptación a los 

nuevos cambios. 

Adaptación 

formas de 

aprendizaje. 

20, 21, 22, 23. 

Originalidad. 

Desarrollar ideas 

nuevas jamás 

pensadas. 
24, 25, 26, 27 

Elaboración. 

Generar una idea 

ya existente, con 

elementos que 

logren modificar 

sus atributos. 

 
28, 29, 30. 

 



 

 

Anexo 3. Juicios de expertos 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 4: Gestión para la aplicación del instrumento. 
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