UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA

Uso de la metodologia BIM para optimizar la calidad de los proyectos
de inversion publica en la Municipalidad Provincial de Requena,

2021.
TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestra en Gestién Publica

AUTORA:

Sandoval Grandez, Grecia Patricia (ORCID: 0000-0002-2364-5413)
DOCENTE:
Dr. Sanchez Davila, Keller (ORCID: 0000-0003-3911-3806)

LINEA DE INVESTIGACION:
Gestion Ambiental y del Territorio

LINEA DE ACCION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA
Fortalecimiento de la democracia, liderazgo y ciudadania
TARAPOTO - PERU

2022



Dedicatoria

A Dios y mis padres por ser el motivo para

seguir superandome.

Grecia



Agradecimiento

A mi asesor, colegas y demas personas
gue hicieron posible el desarrollo de esta

investigacion.

La autora



indice de contenidos

CAIALUIA ...ttt b ettt b ettt [
[D]=T0 [ToF= 101 4 F= SO ST P T STSOO SO TPV PSPETOPRPTPPRPRPRN i
AGrAdECIMIBNTO .. .evititiieiete ettt ettt a e eb e b b e bt e b e et eseebeebeneenes iii
INAICE A LADIAS ...ttt v
[ Ys TN L= Lo TU L= OO Vi
RESUIMEN ..ottt b sttt b e s r e e st e bt s bt e e e bt s ae e b e sbeeanesreeseennesreenes vii
ADSTTACT ...t b et h bt bbb e et n e ene e viii
I, INTRODUCCION.......ootiieeiceeeeeeeeeeee ettt s s se st se s s ss s s ssssssassssssnsssansaneans 9
1. MARCO TEORICO......oooieeeeteeeeeceseeteeiesee s ses e ses s sae st sas s esse s ssss s ssssassnsnnas 13
HI. METODOLOGIA ..ottt ettt ense s s s nsssassnaenas 26

3.1. Tipoy disefio de iNVeSTIGaCION ......ccccevieiriririeirieee e 27

3.2. Variables y OperacionaliZacCion ..........cccccveireineinieirieeseesieese et 27

3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de ana@liSiS .....ccooevveeeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeenne 27

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad 28

3.5, ProCEAIMIENTOS .oveiieeiiicect ettt 32

3.6. Meétodo de analisiS e AtOS.......coviieirieiirieiiere e 32

3.7, ASPECLOS BLICOS .ottt sttt b ettt be e 32
[V. RESULTADOS ...ttt ettt ettt s ae e st s bt e bt e b e e s bt e saeeeaeeeteenbeens 33
VI, CONCLUSIONES ...ttt sttt ettt h e sae e st sttt ebeesbeesmeesateebeeneeens 41
VII. RECOMENDACIONES ...ttt sttt sttt sbe e bt saeesareenee e 43
REFERENCIAS ...ttt sttt b sttt s b et s b eat e b e sae et e sbe e b e sbesaeenbens 45
ANEXOS .ttt h et st et b et h e s bt e b bt e a e bt e a e et sbe et e st e ebee b sae e e nne 47
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES ..., 48
MATRIZ DE CONSISTENCIA ...ttt ettt st st st be e 49


file:///E:/MAESTRIA%20GESTION%20P/TESIS%20OFICIAL%20GRECIA/tesis%20grecia%2012%20de%20julio.docx%23_Toc108894670
file:///E:/MAESTRIA%20GESTION%20P/TESIS%20OFICIAL%20GRECIA/tesis%20grecia%2012%20de%20julio.docx%23_Toc108894670
file:///E:/MAESTRIA%20GESTION%20P/TESIS%20OFICIAL%20GRECIA/tesis%20grecia%2012%20de%20julio.docx%23_Toc108894671
file:///E:/MAESTRIA%20GESTION%20P/TESIS%20OFICIAL%20GRECIA/tesis%20grecia%2012%20de%20julio.docx%23_Toc108894671

Tabla 1.
Tabla 2.
Tabla 3.
Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.

Tabla 7.

Tabla 8.
Tabla 9.

Tabla 10.

Tabla 11.

indice de tablas

Validez

Analisis de confiabilidad de Metodologia BIM

Estadisticas de fiabilidad

Analisis de confiabilidad de Calidad

Estadisticas de fiabilidad

Nivel de uso de la metodologia BIM en la Municipalidad Provincial
de Requena, 2021

Nivel de calidad en la elaboracion de los proyectos de inversion

publica de la Municipalidad Provincial de Requena, 2021.
Prueba de normalidad

Relacion entre los criterios y articulacion en la incorporacion del

BIM y el uso de herramientas para mejorar la calidad.

Relacion entre el Plan BIM y la optimizacién de la calidad de los

proyectos de inversion publica en la MPR, 2021.

Relacion entre el uso de la metodologia BIM y la optimizacion de

la calidad en los proyectos de inversion publica en la MPR, 2021.

17
17
18
18
18
20

20

21
21

22

23



indice de figuras

Figural Dispersion entre el uso de la metodologia BIM y la calidad en los

proyectos de inversion publica. 24

Vi



Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
metodologia BIM y la optimizacion de la calidad en los proyectos de inversion
publica de la Municipalidad Provincial de Requena, 2021. La investigacion fue tipo
basica, disefio no experimental, transversal y descriptivo correlacional, cuya
poblacién y muestra fue de 40 trabajadores. Para la recoleccion de datos se uso la
encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento. Los resultados
determinaron que el nivel de uso de la metodologia BIM fue regular en 45%, muy
bajo en 3%, bajo en 15% y alto en 25% y muy alto en 13%; la calidad en los
proyectos de inversion publica, fue regular en 48%, muy bajo en 13%, bajo en 20%,
alto en 8% y muy alto en 13%. Se concluy6 que existe relacion significativa entre la
metodologia BIM y la calidad de los proyectos de inversion publica de la
Municipalidad Provincial de Requena, 2021, segun el analisis estadistico de Rho
de Spearman fue de 0.921 (correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000
(p-valor < 0.01); ademas, solo el 92.10% de la metodologia BIM influye en la

optimizacién de la calidad de los proyectos de inversion publica.

Palabras clave: BIM, Propuesta, Implementacion.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between the BIM
methodology and the optimization of quality in public investment projects of the
Municipalidad Provincial of Requena, 2021. The research was a basic type, non-
experimental, transversal and descriptive correlacional design, whose population
and sample was 40 workers. For data collection, the survey was used as a technique
and the questionnaire as an instrument. The results determined that the level of
application of the BIM methodology was regular in 45%, bad in 3% and good in 25%;
the quality of public investment projects was low in 48%, medium in 20% and high
in 13%. They concluded that there is a significant relationship between the BIM
methodology and the quality of the public investment projects of the Municipalidad
Provincial de Requena, 2021, according to the statistical analysis of Spearman’s
Rho was 0.968 (very high positive correlation) and a p value equal to 0.000 (p-value
< 0.01); In addition, only 92.10% of the BIM methodology influences the
optimizacién of the quality of public investment projects.

Keywords: BIM, Proposal, Implementation.
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INTRODUCCION

A nivel internacional, modelamiento convencional, disefio no tuvo mejoras
en cuanto al esquema del proceso de elaboracion, mismo que ha
ocasionado que los proyectos hayan sido mas inciertos, en una situacion
ideal, se debi6 contar con los documentos contractuales completos,
precisos y sin incompatibilidades antes de iniciar un proyecto de
construccion; no obstante, dificilmente sucede, ya que a menudo se inicia
la construccion con documentos inconclusos o incompatibles, ocasionando
ampliaciones de plazo y adicionales presupuestales posteriores, lo que
conlleva a resultados de proyectos abandonados o sobrevalorados
(Alcantara et al, 2013).

Asimismo, entre las tres causas concurrentes que afectan la fase de
ejecucion de un proyecto tenemos la informacion inconclusa y limitaciones
en el detalle e incompatibilidad entre las disciplinas de los planos
presentados. Estas contrariedades habituales facilitaron que el concepto
de BIM tenga mayor divulgacion y aceptacion en estos afios gracias a su
versatilidad y tecnologia de vanguardia al punto de que en paises
desarrollados se ha elaborado normativas que exigen su uso en el

desarrollo de proyectos estatales (Ibafiez et al, 2018)

En el contexto nacional, el Perl se encuentra en una etapa donde la
inversion en el sector construccién viene despegando, motivo por el cual el
estado pretende tener un presupuesto preciso de sus inversiones, aunado
de eficiencia, calidad y transparencia presupuestal. No obstante, con el
desarrollo por el método tradicional, las estimaciones presupuestales
tienden a ser deficientes ya que no se trabajan con metrados o medidas
precisas. Estos desaciertos ocasionaron perjuicios monetarios que luego
se evidenciaron en el presupuesto o instalacion del proyecto y en
problemas significativos durante la ejecucion del proyecto (Alfaro et al,
2019)

De acuerdo al Reporte de Obras que fueron paralizados 2019 realizado por
la Contraloria (2019), a finales de julio del 2018, los gobiernos regionales y

entidades del gobierno nacional contaban con



Segun el estudio inversion publica a nivel regién durante el periodo 2009
al 2014 realizado por la Contraloria (2015), un inconveniente repetitivo en
el procedimiento de ejecutar los proyectos estatales en el “pais es el alto
nivel de tolerancia en la etapa de formulaciéon, un caso comun es la
fabricacion imperfecta de los andlisis basicos, a nivel de ante proyecto
arquitectonico y planteamiento estructural, se visualiza el problema cuando
el tiempo de aprobacion de los proyectos se extiende por la
incompatibilidad entre los planos de diversas especialidades y al no contar
con un modelo unificador donde interactien todos los componentes en
simultdneo, surgen intromisiones diversas que conllevan mayores
metrados y por ende ampliacion presupuestal, retrasos injustificados y

calidad deficientes de los proyectos (p.15)

El MEF (2020) refirié sobre la incorporacion del Plan BIM como un esfuerzo
importante con miras a acrecentar los niveles de calidad en el proceso de
ejecucion de inversiones a nivel de proyectos y obras con el presupuesto
publico. En tal forma, implementd diversos métodos y tecnologias en las
etapas del ciclo de inversién para lograr el determinado objetivo. A fin de
estar a la vanguardia internacional, el Pert es parte de la Red BIM de
paises latinos, misma que facilita interactuar en los eventos de colaboracion

y determinacion de patrones a nivel regional y mundial (p.5)

En la MPR, el profesional que laboraba no estaba capacitado
adecuadamente en el uso de las metodologias BIM, esto se reflejaba en el
estandar de calidad de los proyectos realizados en la Gerencia. Asimismo,
se destaca que muchos de los proyectos elaborados o aprobados por la
GDUel de dicha entidad cuentan con procesos, obstaculizando asi el curso
del ciclo de inversiones de un determinado proyecto elaborado por la
Entidad para su posterior financiamiento. Esta afirmacion se manifestd con
las siguientes aseveraciones: 03 proyectos de inversion publica formulados
a nivel de expediente técnico se encontraban en investigacion por
Contraloria General; ya que, no cumplian con los requerimientos minimos
y estandares exigidos, de los 30 expedientes técnicos elaborados en el afio

2021, solo se logro el financiamiento para la ejecucién de 01 proyecto de
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edificacion a nivel de expediente técnico ante el Ministerio de Educacion
(MINEDU).

Se plante6 como Problema General: ¢ Cual es la relacion entre el uso de
la metodologia BIM y la calidad en los proyectos de inversion publica en la
MPR, 2021? Problemas especificos: ¢Cual es el nivel de uso de la
metodologia BIM en la MPR, 2021? ¢Cual es el nivel de calidad en la
elaboracion de los proyectos de inversion publica de la MPR, 20217? ¢ Cual
es la relacion entre los criterios y articulacion en la incorporacion del BIM y
el uso de herramientas para mejorar la calidad en los proyectos de inversion
publica de la MPR, 20217 ¢Cual es la relacion entre el Plan BIM y la
optimizacién de la calidad en los proyectos de inversion publica de la MPR,
20217

Este estudio ha sido conveniente por haber sido una herramienta que
permitié optimizar la calidad en la etapa de desarrollo proyectual a nivel de
expediente y proyecto de inversion publica. Relevancia social, permitié
incrementar la optimizacién de la calidad de los proyectos elaborados, ya
que contd con personal competente, optimizando los resultados de los
proyectos elaborados con la metodologia BIM. Valor teorico, la calidad de
la informacién compilada permiti6 entender el problema y posibles
soluciones para optimizar la calidad de los proyectos elaborados en planta
en la GDUel de la MPR. Implicancias practicas, optimizar la calidad de
los proyectos elaborados en la etapa de formulacién y proyectual. Utilidad
metodoldgica, el estudio sirvié de base para futuras investigaciones y los
instrumentos a aplicar pueden ser aplicados en otras investigaciones con

problemas parecidos.

A continuacién, se establecio los objetivos, objetivo general: Determinar
la relacion entre la metodologia BIM y la optimizacién de la calidad en los
proyectos de inversion publica de la MPR, 2021 y como objetivos
especificos: Distinguir el nivel de uso de la metodologia BIM en la MPR,
2021. Conocer el nivel de calidad en la elaboracion de los proyectos de
inversion publica de la MPR. Establecer la relacién que existe entre los
criterios y articulacién en la incorporacion del BIM y el uso de herramientas

para mejorar la calidad de los proyectos de inversion publica de la MPR,
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2021. Identificar la relacion entre el Plan BIM y la optimizacion de la calidad

en los proyectos de inversion publica de la MPR, 2021.

Finalmente, se menciono las hipdtesis. Hipotesis general; Hi: Existe
relacion significativa entre el uso de la metodologia BIM y la optimizacion
de la calidad en los proyectos de inversion publica en la MPR, 2021. Ho:
No existe relacion significativa entre el uso de la metodologia BIM y la
optimizacion de la calidad en los proyectos de inversion publica en la MPR,
2021. Y sus Hipotesis Especificas: H1: El nivel de uso de la metodologia
BIM en la MPR, 2021, es alto. H2: El nivel de calidad en la elaboracion de
los proyectos de inversidn publica de la MPR, 2021, es alto. H3: Existe
relacion significativa entre los criterios y articulacion en la implementacion
BIM y el uso de herramientas para mejorar la calidad de los proyectos de
inversion puablica de la MPR, 2021. H4: Existe relacion entre el Plan BIM y
la optimizacion de la calidad de los proyectos de inversion publica de la
MPR, 2021.

12



MARCO TEORICO

Con respecto a nivel internacional se citaron a Vilutiené et al. (2021),
elaboraron un estudio experimental, la poblacion muestral fueron 03
edificios, como técnica los indicadores de evaluacién y como instrumento
se uso la tabla de métodos de evaluacion. Concluyeron que, los casos de
estudio presentados ilustran que el sistema de criterios es facilmente
aplicable y puede ayudar a evaluar el nivel de BIM en las fases de disefio
conceptual y construccion. Los resultados concluyen que el modelo
propuesto ayuda a realizar una comprensién mas profunda de un problema.
Se ha determinado que la aplicacion de tecnologias BIM ha ayudado en la
reduccion de riesgos en los procedimientos constructivos, en el
mejoramiento para el intercambio de datos y en la disminucion ligera en la
duracion y costos del proyecto. El enfoque propuesto fue util para las
empresas constructoras en la gestion del progreso de la implementacion
de BIM.

En tanto, Lopez et al. (2017), formularon estudio basico, con poblacion
muestral de 120 profesionales, usaron la encuesta como técnica y el
cuestionario como instrumento. Concluyeron; en Colombia hay
competencia fluida en empresas multinacionales donde exigen procesos
automatizados en la elaboracion de disefio y especificaciones; es por ello,
las constructoras y empresas de consultoria han visto necesario
implementar sistemas de metodologias BIM a fin de alinearse a las
necesidades actuales y lograr mayor eficiencia en la elaboracion de los
proyectos que requiere el medio. Asimismo, se cre6 mayor demanda de
profesionales calificados en la elaboraciéon de mega proyectos, donde es
necesario trabajar de forma integrada, con software de vanguardia y para
cumplir con estas exigencias se deben incluir herramientas y metodologias
BIM que permitan mayor interrelacion en el proceso de disefo y facilite

estrategias de solucion eficientes posteriormente.

Se citaron a Duarte et al. (2014), identificaron los valores de calidad durante
la etapa de formulacion y desarrollo proyectual y la importancia de estos en

la planificacién y control mediante la metodologia BIM, estudio basico,
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descriptivo — transversal, con 30 trabajadores como poblacion muestral, la
encuesta y el cuestionario. Concluyen; en el sector constructivo es
necesario que las inversiones se realicen acorde al presupuesto y
cronograma estimado inicialmente, y si en la etapa proyectual se omiten
procesos claves para la direccion del proyecto y mas aun si éstos no
cuentan con estandares estrictos de calidad establecidos, sera muy notorio
la falta de integracion proyectual generando impases serios en el futuro
como incompatibilidad en el disefio entre especialidades, presupuesto
insuficiente, menores metrados de lo requerido, y por ende cronograma de

ejecucion mal elaborado.

Asimismo, Davila et al. (2011) desarrollaron un estudio bésico, no
experimental, poblacion muestral de 3803 beneficiarios de estados Sinaloa
y Sonora en México. Concluyen; la calidad del servicio esta coherente con
la calidad funcional, para medir dichas variables plantearon dimensiones
de medicion entre las cuales son: fiabilidad, sensibilidad, aseguramiento,
enfoque del cliente referente a los servicios o productos adquiridos. Sin
embargo ambas variables finalizan en la calidad de salida que es la que
mide el producto final, ya sea a nivel de desarrollo o ejecuciéon porque su
alcance se enfoca en la percepcién de los usuarios asociada al servicio final
brindado y su nivel de fidelidad o recomendacion en caso de estar

satisfechos.

También, Hernandez et al. (2009), analizaron la factibilidad del sistema de
gestion de conocimientos en el INIMET donde querian demostrar que si las
entidades o empresas privadas se cumplen las exigencias normativas
estatales de Cuba, estas podrian crecer organizacional y tecnologicamente
con ayuda de herramientas inteligentes y de vanguardia, realizaron una
investigacion de tipo bésica, disefio descriptivo — transversal, con 45
colaboradores poblacion muestral, la encuesta y el cuestionario se usoé
como instrumento. Concluyen; alcanzar mayores niveles de calidad dentro
de una institucién es fundamental tres niveles distintos: los trabajadores de

la entidad, los trabajadores y la entidad y la entidad y su relacion con el

14



exterior que incluye proveedores, usuarios y toda la poblacion que visita

por uno u otro asunto dicha institucion.

Sucesivamente, Alejandria et al. (2009) estudiaron los sistemas de gestiéon
de calidad establecidas en la norma ISO 9000, ya que dichas normativas
se usan como referentes para implementaciones de parametros de calidad
dentro de una empresa ya sea en etapa de produccion o cuando brindan
determinados servicios con el fin de cumplir con las expectativas de clientes
exigentes, realizaron una investigacion de tipo basica, disefio descriptivo —
transversal, con 45 colaboradores poblacion muestral, la encuesta y el
cuestionario. Concluyeron que alcanzar éxito implementando ciertos
estandares de calidad hay que tener en cuenta ocho lineamientos que
permitan mejorar el desempefio en la produccion y servicio: estudio al
cliente o usuario, capacidad de liderazgo, trabajadores participativos,
implementacion de procesos, inclusion de un sistema que permita
gestionar, actualizacion constante, toma de decisiones acertadas y
concertadas con el equipo de trabajo, estrecha relacion humana con los

proveedores.

En el &mbito nacional, se citaron a Urbano et al. (2014), el objetivo fue
identificar la calidad en el sector construccién a nivel nacional y la nefasta
gestion desde la etapa previa hasta la etapa de planeamiento, ejecucion y
supervision de las inversiones, quienes desarrollaron un estudio basico, no
experimental, con 30 empresas poblacion muestral. Concluyeron; los ,
lineamientos exigentes que permitan evaluar o medir los niveles de calidad,
también resaltd que para mejorar los resultados de un determinado bien o
servicio es vital el compromiso y la colaboracion de los profesionales y
trabajadores de una determinada entidad o empresa que generen
alternativas de solucién para mejorar la calidad, y a su vez realzar el

crecimiento del sector.

Seguidamente, Castillo (2018), estudio descriptivo correlacional, no
experimental, poblacién de 80 empresas constructoras del sector privado,
y se selecciond una muestra de 10 compaiiias, la encuesta y el

cuestionario. Concluye; la implementacion de las metodologias BIM en el
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desarrollo proyectual permitié optimizar los proyectos a nivel de disefio,
este logro se reflejo posteriormente en la fase de ejecucion de obra, donde
se identificé un indice considerable en ahorro econémico ya que se evitd
desperdicio innecesario en materiales, se culminaron los inversiones antes
del tiempo estimado y a su vez les permitid coordinar con mayor facilidad
la distribucion de su personal, lo cual se reflejé en un mayor rendimiento de

los mismos; esto afirmd con la correlacion buena.

Almonacid et al (2015), analizaron los lineamientos metodolégicos de la
aplicacion tecnoldgica del BIM en la constructora J Proyecta, estudio
basico, no experimental, poblacién muestral 96 trabajadores, la encuesta y
el cuestionario. Concluyé que la construccion en el Per( tiene un
crecimiento acelerado generando dinamismo, produciendo empleo y
sumando desarrollo. Por lo cual, se asume que la tendencia de proyecto de
alta complejidad seran requeridos con mayor frecuencia, debiendo
consolidarse en menor tiempo y con altos estandares de calidad del cliente,
para ello es importante el uso de metodologias BIM para prevenir futuros

problemas que podrian ocurrir en el proceso de construccion.

En el ambito regional, Pifia (2020), quien realizdé un estudio aplicado o
tecnologico, no experimental - transversal, poblaciobn muestral,
colaboradores técnicos de las empresas constructoras yurimaguinas
MACO CONSTRUCTORES, RAMOS CONTRATISTAS, MPAA, GSRAA, la
encuesta y el cuestionario. Concluyé que los colaboradores en las
empresas constructoras mas grandes de la ciudad de Yurimaguas
desconocen parcialmente sobre la metodologia BIM, sin embargo, dado el
crecimiento emergente de la ciudad y la necesidad de construir edificios
modernos por la existencia de clientes potenciales afirmé que es de vital
urgencia la implementacion de dicha metodologia, es por ello que sugirié
crear planes de accion donde se faciliten capacitaciones con referencia al
uso de software 3D y la adquisicion de herramientas y equipos modernos
de alta gama, con el fin de mejorar la capacidad proyectual a nivel de
expedientes técnicos y obras en la provincia de alto amazonas, porque Si

las empresas que cuentan con mayor capacidad de gasto y ejecucion no
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estan debidamente implementadas, se limita el nivel de calidad en el sector

construccion.

Por su lado, Frias (2020), desarrollo un estudio bésico, descriptivo —
correlacional, con muestral de 40 ingenieros que estuvieron en calidad de
residentes en la ejecucion de obras en la region Loreto en el afio 2019 en
FONCODES-Loreto, como técnica e instrumento. Concluye; para lograr
una ejecucion de obra exitosa es importante contar con un expediente
técnico adecuado y culminado en su totalidad; en las obras donde los
proyectos técnicos estuvieron elaborados adecuadamente no se
presentaron mayores contratiempos en el proceso de ejecucién, ya que no
existi6 motivo alguno para causal de suspension o ampliaciones de plazo
pertinentes; sin embargo en las obras que se estuvieron ejecutando con
proyectos que tenian expedientes técnicos inconclusos a nivel técnico,
administrativo se presentaron una serie de eventuales contratiempos, ya
que se necesitaban habian omitido algunas partidas en los metrados o en
algunos caso no se habian calculado bien las cantidades, lo que generaba
mayor asignacion presupuestal para el costo directo y por consiguiente
mayores gastos generales ya que esto conlleva a mayor tiempo de
ejecucion y asi sucesivamente comienzan los desajustes, es por ello que
enfatizé que la correlacion entre la formulacion de inversiones y su proceso

de ejecucion es muy alta.

A su vez, Monzén (2019), identificar la correlacién que hay entre evaluar la
calidad en los expedientes y el proceso de ejecutar de los proyectos con
recursos ordinarios de los organismos municipales a nivel distrital de la
provincia de Moyobamba, quienes desarrollaron una investigacion basica,
disefio descriptivo - correlacional, con 06 municipalidades distritales
poblacibn muestral, la encuesta y el cuestionario. Concluye; en el
cumplimiento de los requisitos minimos basicos que se debe tener en
cuenta para la elaboracion de un expediente técnico de calidad, las
entidades distritales en estudio solo cumplian con un porcentaje menor al
60%, siendo los errores mas recurrentes los metrados inconsistentes y falta

de un plan de eliminacion de residuos y desechos organicos, a su vez esta
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situacion se torno preocupante ya que ninguna entidad municipal en estudio
alcanzé la totalidad de ejecucion de obras por recursos ordinarios, estos
datos muestran la ineficiencia de los profesionales y funcionarios de dichas
entidades en el uso del dinero estatal y la canalizacion con los
requerimientos de la poblacién, ya que lejos de construir obras que ayuden
a menguar las necesidades latentes, estas se ven retenidas porque muchos
de los expedientes técnicos elaborados no cuentan con la calidad requerida

para llegar a la etapa final de una inversion.

Referente a las teorias vinculadas al tema, la implementacién de la
metodologia BIM, se citd el Plan BIM (2019), las siglas BIM en el idioma
inglés, es una agrupacion de tecnologias y criterios que facilitan el disefio,
la construccidon y operacion conjunta de manera multidisciplinaria en el
desarrollo de una determinada edificacion, durante el periodo de vida util
de un edificio, y a su vez permite visualizar y proyectar en una interfaz

virtual tridimensional, facilitando mostrar una maqueta casi real (p.4)

Eastman, (2011), defini6 el BIM como un modelo que permite
interrelacionar procesos de produccion, comunicacion y analisis,
concretando en un modelo tridimensional teniendo en cuenta cada
componente proyectado y representando los elementos que tienen
parametrados en menor tiempo que toma realizar con la metodologia

convencional (p.5)

Segun National BIN Standard de los Estados Unidos (2018), indico que el
BIM es una herramienta que permite trabajar de manera funcional
caracterizando una edificacion a nivel de maqueta, y permite compartir
conocimientos en simultaneo bajo, se desarrolla con una base de datos
confiable facilitando determinar criterios de decision posteriormente

referentes a la ejecucion proyectual (p.8)

De acuerdo con Autodesk (2022) indicoé que los beneficios de usar el BIM
en una entidad o empresa privada es que se puede interconectar todos los
equipos virtualmente, establecer mayor conexién en simultaneo mientras
se trabaja y la informacion utilizada para un determinado disefio quedara

almacenado de por vida y sera accesible siempre; también mencioné que
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los software usados facilitan el proceso de disefio, andlisis, calculo, proceso
de metrados, presupuesto, renderizado, simulacion virtual en modelado 3D
hasta la ejecucion de un determinado edificio y su operacion y
mantenimiento posterior, lo anteriormente mencionado se evidencia en un
trabajo mas eficaz con excelentes resultados. En tal forma afirmoé que el
uso del BIM fue para producir y administrar informacioén durante la etapa
conceptual, constructiva y de mantenimiento ya que integra informacién de
diferentes especialidades y los unifica en una maqueta virtual detallada que
se puede compartir en una interfaz online facilitando el modelado en
simultaneo con otros colaboradores, ademas permite visualizar con mayor
alcance y a diferentes escalas, mejorando la toma de decisiones, y
busqueda de opciones mas auto sostenibles y energéticas para generar

mayor rentabilidad a nivel de precios y tiempo.

De igual forma, Eastman et al (2008), enfocaron al BIM como una
herramienta que permite el modelamiento de la informacién en el proceso
de disefio de las inversiones elaborados a partir de 1970 y esto permitio
reformular los procesos de disefio creando una nueva modalidad de
trabajo, mas preciso, mas O6ptimo y mas tecnoldgico; todas estas
caracteristicas incrementan los niveles de calidad de un determinado

producto o disefio (p.157)

A su vez; Succar (2009) afirmaron que el BIM es un conglomerado de
normativas, procesos y tecnologias que aunado facilita los procesos de
elaboracién de proyectos y aumenta la eficiencia en los productos, ya que
genera costos mas precisos, metrados, cronogramas, lo que conlleva
disminucion de tiempo empleado en su elaboracion, evidenciandose uno
de los conceptos de calidad que es la confiabilidad de un producto final,
asimismo, permite la interaccion de los participantes en las diferentes

etapas del desarrollo proyectual y constructivo (p.6)

Azhar (2011), mencionaron que el BIM mas que un programa es un
software que utiliza objetos digitales tridimensionales que facilitan la
representacion de modelos en tres dimensiones unificando informacién

importante, metrados y presupuestos mas preciso; a su vez facilita realizar
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la lista de insumos y el cronograma de obra. Indicaron también que para el
procedimiento de implementacion BIM se tiene que realizar modificaciones
en el desarrollo del proceso de disefio y a su vez promover la interaccion
de los participantes involucrados, asimismo permite mejorar el
procedimiento en la etapa de ejecucion de una edificacion, logrando

economizar costos y cumplir los plazos establecidos (p.12)

Asimismo, Succar et al. (2012), indicaron que el proceso de modelamiento
BIM cada vez es mas popular en las empresas constructoras y en el mundo
arquitectonico y de ingenieria. En general, BIM se puede describir desde
diferentes perspectivas. Al mismo tiempo, es Tecnologia, Proceso, Politica
y Metodologia para gestionar diversos tipos de informacion en el desarrollo
proyectual de un determinado proyecto a nivel de anteproyecto o estructural
durante su ciclo de vida. Los principios BIM en la industria de la
construccion reflejan y pueden tener su origen en el desarrollo y
planeamiento de un disefio o producto (PLM) término usado en el sector
industrial. La experiencia de las aplicaciones BIM en diferentes paises
revelé que los enfoques relacionados con BIM ofrecen una variedad de
soluciones que pueden mejorar la cooperacion en el proyecto de

construccion y la calidad de los resultados entregados (p.24)

Vilutiene et al. (2021), indicaron que la metodologia incluye el modelo
conceptual y los lineamientos de evaluacion segun la perspectiva BIM para
los proyectos arquitectdnicos y civiles. La aplicabilidad de la metodologia
propuesta se verifico en el analisis del estudio de caso. Los métodos de
evaluacion de aplicaciones BIM propuestos en dicho estudio pueden
respaldar la seleccion de diversos escenarios de inversion aceptables en
proyectos basados en la metodologia BIM y permitio crear las condiciones
previas para la gestion del progreso de la implementacion BIM en diferentes

ambitos (p.8)

Ademas, Salinas y Prado (2019), afirmaron que en paises de renombre
internacional como Estados Unidos, Singapur y Reino Unido ya usan
normativas BIM a nivel de estado. En Latinoamérica, Chile y Brasil son los

mayores referentes ya que estos paises cuentan con mayor avance de
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implementacion BIM a nivel estatal. En Argentina, el nivel BIM inicié por
interés del sector privado y posteriormente se fue implementando en las
entidades estatales. Los demas paises no cuentan con avances concretos,
ya que carecen de normativas que permitan la implementacion adecuada
del BIM a un nivel mas exigente y determinante para mejorar la calidad de

las inversiones (p.35)

En tanto, Orrego (2017), detect6 diversas dificultades en el proceso de la
implementacion BIM en las empresas de construccion, ya que se evidencia
carencia de proyectistas capacitados o calificados, por ello propuso realizar
un proceso de capacitacion y orientacion del equipo técnico en simultaneo
al proceso de implementacion tecnoldgico con miras a mejorar la calidad

de los procesos proyectuales (p.12)

A su vez, Gonzalez (2015), sefial6 los estandares de calidad aplicados en
paralelo a las herramientas BIM donde indicé qué se debe realizar en las
diversas fases de desarrollo de una inversion, esto se evidencio en el
correcto funcionamiento del trabajo en equipo, también estableci6
lineamientos del Plan BIM a fin de lograr un adecuado ordenamiento en el

desarrollo de distintos tipos de inversiones (p.10)

Asimismo, Eastman (2014), indic6 que la implementacion del BIM
disminuye el tiempo empleado en la elaboracién de los proyectos de
construccion. En tal forma, el tiempo ahorrado en dicha labor se puede usar
como medio complicados o urgentes en una etapa de desarrollo proyectual,
mejorando la calidad del proyecto u obra, aunado que implica menor gasto

en cambios posteriores del proyecto (p.8)

También, Perreira y Cachandinha (2012) acreditaron que invertir en
metodologias BIM facilita optimizar la calidad en el sector construccion, ya
gue contiene muchas dificultades y un alto porcentaje de pérdidas
causadas por la elaboracion de malos proyectos. También indican el BIM
como un medio o herramienta para lograr calidad, buscar innovacion,
cambiar conceptos y lograr mayor rentabilidad. Es por ello es fundamental
mejorar el producto o proyecto final y pensar en el proceso productivo con

estandares mas elevados (p.9)
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Ademas, el MEF (2019), indic6 que el BIM se puede poner en practica en
varias instituciones correspondientes a los varios niveles de estado que
estén dentro del Sistema Nacional de Inversiones y que cuenten con
autonomia para ejecutar las inversiones o IOARR, en las diferentes etapas

del ciclo de inversiones.

En tanto, DS N° 289 — 2019 — EF (2019), establecio lineamientos de
implementacion paulatina del BIM en las etapas de inversion estatal de las
entidades que estén incorporadas al CEPLAN y empresas de consultoria o
empresas contratistas que brinden servicios al Estado, asimismo indic6 que
la metodologia BIM es una agrupacion de métodos y estandares que
facilitan el proceso de disefio, ejecucion, supervision de una edificacién

estatal de manera mdaltiple en una interfaz digital y tecnoldgica.

Por consiguiente, DS N° 289 — 219 — EF (2019), establecio cinco principios
gue permitieron adoptar e implementar el BIM en el sector estatal, estas se
detallan a continuacién; el principio uno se refirié a la eficiencia para ahorrar
y evitar sobrecostos y ampliaciones de plazo innecesarias. El segundo
principio se enfoco en los lineamientos de calidad y el nivel de producto
brindado a la poblacion. El tercer principio enfatizé la participacion e
interaccibn de diversos datos entre los profesionales y técnicos
participantes en las diversas fases del proceso de la inversion. El cuarto
principio planted la coordinacién entre el sector estatal y empresas privadas
don la finalidad de crear facilidades y normas institucionales que rijan a
nivel nacional en el proceso de elaboracién de proyectos y su aplicacion
implique mejorar la calidad de los proyectos a futuro (p.01)

Por ultimo, DS N° 289 — 2019 — EF (2019), establecio tres criterios basicos
en la etapa de implementacién BIM, en el criterio uno estableci6 la
progresividad para que la incorporacion sea ordenada y los requerimientos
BIM homogéneos a las caracteristicas y complejidad de las inversiones. En
el criterio dos se refiridé al conocimiento del BIM y los recursos humanos; y
en el dltimo criterio planted la Integralidad para incorporar informacion

adecuada de principio a término de la inversion (p.01)
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En tanto El Plan BIM Pera (2019), pretendié reducir deficiencias en la
ejecucion de infraestructura del estado, buscando mayor eficiencia en la
etapa de operacién y mantenimiento, generando mayor transparencia y
menor tiempo en los procesos de inversion publica. Es por ello plante6
realizar un breve diagnostico del BIM que iba a ser implementado y a su
vez genero un esquema de seguimiento al proceso de aplicacion y escalas
de medicion para los resultados. En tal forma propuso diversas estrategias
de implementacion para su uso, como desarrollo de capacidades,
estandares de requerimientos, incorporacion de tecnologias, metas que se
pretenden alcanzar, estrategias de difusion, participacion del sector publico

y privado (p.2)

En cuanto a las teorias relacionados a la calidad, se cit6 Norma ISO 19650
(2019) reunioé informacion fundamental para el proceso de calidad en la
etapa de gestion de datos en el proceso de implementacion de las
metodologias BIM, indico teorias y normativas generales, pautas para la
entrega de archivos inmobiliarios, procedimientos para la gestion de
informacion en la etapa constructiva, normativas relacionadas y diversos

insumos basicos para asegurar la base de datos.

Del mismo modo la Norma ISO 9000 (2019) establecié diversas entradas y
salidas necesarias en los procedimientos de elaboracién, determiné la
secuencia e interaccidon en los procedimientos de calidad, su aplicacién y
los diversos requisitos fundamentales para optimizar la eficiencia en la
operacion y control de dichos procedimientos; estipuld diversos recursos,
asigno requisitos y fiscalizadores para determinados procedimientos,
manejo los riesgos, evalud los pasos, su implementacion y modificaciones
para facilitar los procedimientos y el Sistema de Control de calidad a fin de

garantizar productos o servicios con estandares altos de calidad (p.5)

Asimismo Garvin (2018) afirmo que la calidad es la agrupacion de diversas
caracteristicas de un determinado bien o producto que le diferencia frente
a otros productos de su rango o especie y establecié seis dimensiones para
medir la calidad. Como primera dimension enfatizé en el rendimiento y las

condiciones fisicas de un bien por las distintas caracteristicas que implica;
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como segunda dimensioén referencid las cualidades de mas que acrecientan
su potencial como producto para el usuario donde indicé que el principal
enfoque es contar con las caracteristicas que diferencien al producto de
otros. En la tercera dimension referencio la confiabilidad, donde indico la
importancia de que el producto no colapse en un tiempo determinado como
garantia, como cuarta dimension refirio la aceptacion y la importancia de
que un producto cumpla con los estandares minimos exigidos por el
consumidor e indicoé que esta dimension es la regla de los proyectistas ya
gue radica en la importancia de cumplir las normativas establecidas en el
proceso proyectual, en la quinta dimension se indico la durabilidad y tiempo
de vida de un producto, y en la ultima dimension menciono la factibilidad,
capacidad de servicio, el tiempo de elaboracién para un determinado
producto o bien y la importancia de contar con las herramientas,

aplicaciones tecnoldgicas y los recursos humanos capacitados (p.2)

En tanto, Gutiérrez (2010) sefialé que confiabilidad implica el cumplimiento
del proveedor o proyectista en la ejecucion del servicio, haciendo referencia
a los precios pactados, la entrega del producto en el plazo estipulado y la
solucion eficiente de problemas que se puedan suscitar en el proceso de
ejecucion. Es decir la fiabilidad del cliente para con el proveedor refleja el
nivel de calidad de un determinado producto o proyecto. (p.3)

Segun, Alcalde (2010) mencion6 que el cliente actia acorde a la calidad de
un servicio entregado, y a su vez la fidelidad de éste se incrementa con el
transcurso del tiempo y cuando el proveedor mantiene la misma calidad y

logra satisfacer siempre las expectativas del usuario (p.11)

A su vez, Gutiérrez (2010) afirmé que para lograr una éptima calidad en la
elaboracion del proyecto, es importante que exista interaccion entre los
especialistas de las diversas especialidades con la finalidad de prevenir
posteriores errores que culminen en abandono de la obra por falta de
presupuesto o por mal calculo de los metrados, repercutiendo en obras de
pequefa, mediana y gran escala con resultados nefastos en todas las

categorias (p.22)
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Asimismo, Zeithaml (2009) manifestd que para mejorar la calidad de un
servicio es importante tomar en cuenta 05 fases: capacidad de respuesta,
fiabilidad, seguridad, empatia y tangibilidad; a partir de ello el consumidor
evaluara la calidad del servicio o bien adquirido, también indic6 que algunos
tienen mayor importancia y es deber del proveedor identificar dichos
factores y evitar perder tiempo y dinero en dimensiones que no son muy
determinantes para los clientes a la hora de tomar decisiones sin llegar al
extremo de descuidar los otros componentes que si bien no son muy

importantes pero suman para un determinado grupo de consumidores.

En tanto, Riveros (2007) definié las cinco dimensiones como elementos
determinantes para lograr la calidad 6ptima de un servicio, siendo los
elementos tangibles, la fiabilidad, empatia y generar un lazo de fidelidad al
servicio prestado con el cliente, incrementando el nivel de credibilidad en el
sector usuario y por ende esto permitird que dicho grupo recomiende el

servicio o bien como un producto de nivel excelente o de calidad éptima.

Por ultimo, Cobra (2001) refiri6 que para él la calidad de un servicio tiene
dos dimensiones: la primera es de caracter instrumental, ésta se basa en
las caracteristicas tangibles, visuales de un producto, y la segunda
dimension hace referencia a la parte funcional, es decir se basa en
caracteristicas intangibles. En tal forma, Cobra afirmé que al momento de
adquirir un bien, producto o servicio el usuario o cliente busca percibir
ambas dimensiones de forma unificada, ya que la articulacion de dichas
caracteristicas le muestra al cliente una perspectiva de calidad, incluso si
el proveedor requiere producir el bien o producto a gran escala debe tomar
en cuenta los criterios de desempefio de las maquinas, equipamiento y
personal, ya que la calidad no debe variar por el nivel de envergadura de la
produccion, porgue las expectativas de los clientes siguen siendo las

mismas (p.15)
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de estudio

Basica, Concytec (2018), el estudio se orientd a recopilar de
informacion para desarrollar un determinado objeto de estudio, por lo
general no se ha realizado alguna modificacion a las variables

estudiadas. (p.1)
Disefio de la investigacion

Para este estudio se realiz6 no experimental, donde se establecié
que el desarrollo se ejecutd sin modificar las variables estudiadas
(Hernandez et al. 2014, p. 152). También, indic6 un alcance
correlacional, lo cual implicé en establecer la correlacién de las
variables estudiadas (Nifio, 2011, p.70) transversal, ya que se realiz
la recoleccion de data en un tiempo establecido, su propdsito en un
determinado tiempo (Arias, 2012, p.32)

V4

-
Ry

V2

Donde:

M = Muestra

V1 = Implementacion de la Metodologia BIM
V2 = Optimizacion de la calidad

r = Relacion entre variables
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3.2.

3.3.

Variables y Operacionalizacién

Variable

Variable 1: Implementacion de la Metodologia BIM
Variable 2: Optimizacion de la Calidad

Poblaciéon, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacién

Segun el autor Lépez (2004), son elementos que poseen
particularidades similares, que ayudan a realizar el estudio. La cual se
establece que la poblacion puede estar conformada por personas.

La poblacién formada por los 40 colaboradores de la MPR, 2021.

Criterios de seleccién

Criterios de inclusién

- Personal profesional (ingenieros y arquitectos).
- Personal técnico del area de Estudios y Obras.
- Personal con contrato laboral vigente

Criterios de exclusion

- Colaboradores que se encuentran en otras gerencias de la
Municipalidad Provincial de Requena, 2021.

- Practicantes

- Personal de servicio
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3.4.

Muestra

Segun, Babativa (2017) hace referencia a la parte que representa, y
elijo de manera adecuada la poblacidén a ser encuestada. (p. 82).

La muestra estuvo conformada por conformada por 40 colaboradores
de la MPR, 2021.

Muestreo no probabilistico

Cabezas et al. (2018)

es una técnica que se usa para establecer la cantidad de factores que
formaron la muestral. La cual se hace por medio de proceso
estadisticos que son definidos y permiten establecer la cantidad

exacta de la muestral. (p. 94). no probabilistico tipo censal.

Unidad de analisis

Estuvo constituida por un trabajador de la MPR, 2021.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

Técnica

La encuesta, segin Tamayo (2003) permite responder a las falencias
en conceptos descriptivos como la relacion de variable, que ha sido
recopilada de una forma sistematica y una data, segun el disefio

establecido que se basa a la informacion que se obtuvo.(p. 54)

Instrumento

El instrumento aplicado para medir la variable metodologia BIM fue
el cuestionario, el cual ha sido adaptado del autor Decreto Supremo
N° 289-2019-EF (2019), mismo que tiene como finalidad identificar
nivel del uso de la metodologia BIM en los trabajadores de la MPR,
2021. Dicho cuestionario cuenta con 12 items divido en 3
dimensiones, cada dimension posee entre 4 items. La escala de
medicién es: 1= Nunca, 2= Casi Nunca, 3= A veces, 4= Casi siempre,

5= Siempre. Asimismo, para el andlisis de las variables, se llev6 a
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cabo el proceso de baremacion a la variable en estudio con un analisis
en tres niveles: Muy bajo (12 — 21), bajo (22 — 31), Regular (32 — 41),
alto (42 — 51), y muy alto (52 — 60).

El instrumento aplicado para medir la variable calidad fue el
cuestionario, el cual ha sido adaptado del autor Norma ISO 9001
(2019), mismo que tiene como finalidad identificar nivel de calidad en
los proyectos de inversion publica de la MPR, 2021. Dicho
cuestionario cuenta con 12 items divido en 3 dimensiones, cada
dimension posee 4 items. La escala de medicion es: 1= Nunca, 2=
Casi Nunca, 3= A veces, 4= Casi siempre, 5= Siempre. Asimismo,
para el analisis de las variables, se llevd a cabo el proceso de
baremacion a la variable en estudio con un andlisis en tres niveles:
Muy bajo (12 — 21), bajo (22 — 31), Regular (32 — 41), alto (42 — 51),
y muy alto (52 — 60).

Validez.
Se us6 el procedimiento, juicio de expertos, se designo tres
profesionales conocedores de las variables en estudio. La cual se dio

la valoracion que formaron la validez.
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Tabla 1.

Validez
variable ~ N° Especialidag | omediode  Opinion de
validez experto
1 Metodologo 4.4 Si es aplicable
Me“gjlmog'a 2 Especialista 47 Si es aplicable
3 Especialista 4.2 Si es aplicable
1 Metodologo 4.4 Si es aplicable
Calidad 2  Especialista 47 Si es aplicable
3  Especialista 41 Si es aplicable

Fuente: Elaboracion propia.

En la presente tabla, validacién de los instrumentos, el cual se
observé un promedio de validez de la primera igual a 4.42, el cual
hizo referencia el 88%, a la segunda variable tuvo un promedio igual
a 4.42, el cual hizo referencia el 88% de concordancia en el criterio

de los expertos.

Confiablidad

Se usé el alfa de Cronbach, el cual determiné que lo resultados deben
ser iguales o superiores a 0.70 para que los cuestionarios fueran
estimados como confidenciales y se procedi6 a la autorizacion para

su aplicacion. (Hernandez et al., 2014).
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Tabla 2.

Andlisis de confiabilidad de Metodologia BIM

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100,0
Excluido 0 ,0
Total 10 100,0

Tabla 3.

Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

, 769 12

Tabla 4.

Andlisis de confiabilidad de Calidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 15 100,0

Tabla 5.

Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

(42 12
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3.5. Procedimientos

3.6.

3.7.

Fue necesario disefiar y a su vez estructurar dos cuestionarios, un
instrumento por variable, para validar su contenido se sometio al
escudriio de tres expertos en el tema, quienes emitieron una
puntuacion acerca de la validez del mismo. Las encuestas se aplicaran
de manera fisica a los 40 trabajadores de la MPR, 2021; teniendo en
cuenta los protocolos de bioseguridad; posterior al recojo de datos se

procedera al desarrollo acorde a los objetivos e hipétesis planteadas.

Método de anédlisis de datos

La informacion recopilada se presentdé mediante tablas, graficos
estadisticos para lograr un mejor alcance; realizar el contraste de las
hipotesis planteadas al comienzo del estudio, se usara el coeficiente
de correlacion segun la prueba de normalidad; de este coeficiente, fue

establecido usando el programa para estadisticas SPSS V.25.

Aspectos éticos

Se desarrollé la investigacion enfocado en elementos de la ética,
inician por la justicia, la misma que busca ayudar a la comunidad
cientifica, la cual se usé de manera Unica con el propésito académico
del estudio, el elemento de la autonomia, es independiente que el
conocedor tiene para desarrollar dicha investigacion, el elemento de
beneficencia, hace referencia hacer el bien y promover el beneficio de
la comunidad, y finalmente el elemento de la maleficencia, tiene el
concepto de no hacer ningun dafio a los colaboradores y a su vez

prevenirlo.
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IV. RESULTADOS
4.1. Nivel de uso de la metodologia BIM en la Municipalidad Provincial

de Requena, Loreto 2021.
Tabla 6.

Nivel de uso de la metodologia BIM en la MPR, Loreto 2021.

Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Muy bajo 12-21 1 03 %
bajo 22 -31 6 15 %
Regular 32-41 18 45 %
Alto 42 - 51 10 25 %
Muy Alto 52 - 60 5 13 %
Total 40 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la MPR, 2021.
Interpretacion:

En la tabla 6, en referencia al nivel de uso de la metodologia BIM, es
regular en 45%, alto en 25% y bajo en 15 %, debido a que, en la
GDUel de la MPR no se ha implementado en su totalidad el uso

herramientas BIM en el desarrollo de proyectos de inversion.

4.2. Nivel de calidad en la elaboracién de los proyectos de inversién
publica de la MPR, 2021.

Tabla 7.

Nivel de calidad en la elaboracion de los proyectos de inversién
publica de la MPR, 2021.

Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Muy bajo 12-21 5 13 %
Bajo 22-31 8 20 %
Regular 32-41 19 48 %
Alto 42 - 51 3 8 %
Muy Alto 52 - 60 5 13 %
Total 40 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la MPR, 2021.

Interpretacion:
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4.3.

En la tabla 7, en cuanto al nivel de uso de la metodologia BIM, es

regular en 48%, bajo en 20 % y muy alto en 13 %, debido que para la

elaboracion y revision de los proyectos de inversion de la GDUel no

se han establecido estandares estrictos de calidad.

Tabla 8.

Prueba de normalidad

Shapiro - Wilk
Estadistico gl Sig.
Metodologia BIM ,192 40 ,000
Calidad ,134 40 ,016

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

En la tabla 8, debido a que el resultado es menor a 0.05, se procedid

al uso de la Rho de Spearman para establecer la correlacion.

Relacion entre los criterios y articulacion en laincorporacion del

BIM y el uso de herramientas para mejorar la calidad de los

proyectos de inversion publica de la MPR, 2021.

Tabla 9.

Relacion entre los criterios y articulacion en la incorporaciéon del BIM

y el uso de herramientas para mejorar la calidad de los proyectos.

Identificacion Desempefio laboral

Rhode  Criteriosy Coeficiente de 1,000
Spearman articulacion  correlacion

Sig. (bilateral) .

N 40

Herramienta Coeficiente de 921"
S correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 40

,921™

,000
40
1,000

40

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25°
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4.4.

Interpretacion:

Se contempla la relacion entre los criterios y articulacion en la
incorporacion del BIM y el uso de herramientas para mejorar la calidad
de los proyectos de inversion publica de la MPR, 2021. Mediante el
andlisis estadistico de Rho de Spearman se alcanzo un coeficiente de
0.921 (correlacidon positiva muy alta); y un p valor igual a 0,000 (p-
valor <0.01); por lo que, se acepta la hipétesis alterna, es decir, existe
relacion significativa entre los criterios y articulacion en la

incorporacion del BIM y el uso de herramientas.

Relacion entre el Plan BIM y la optimizacién de la calidad de los

proyectos de inversion publica de la MPR, 2021.
Tabla 10.

Relacion entre el Plan BIM y la optimizacién de la calidad de los

proyectos de inversion publica de la MPR, 2021.

Funciones Desempeio
laboral
Plan BIM Coeficiente de 1,000 ,921™
correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 40 40
Spearman Optimizacién Coeficiente de ,921" 1,000
de la calidad correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Interpretacion:

En la tabla 10, se contempla la relacion entre el Plan BIM y la
optimizacién de la calidad de los proyectos de inversion publica de la
MPR, 2021. Mediante el analisis estadistico de Rho de Spearman se
alcanzo un coeficiente de 0.921 (correlacion positiva muy alta); y un p
valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); por lo que, se acepta la hipotesis
alterna, es decir, existe relacion significativa entre el Plan BIM y la

optimizacién de la calidad de los proyectos de inversion publica.

4.6. Relacion entre el uso de la metodologia BIM y la optimizacién de

la calidad en los proyectos de inversion publica en la MPR, 2021.
Tabla 11.

Relacion entre el uso de la metodologia BIM y la optimizacion de la

calidad en los proyectos de inversion publica en la MPR, 2021.

Metodologia _
BIM Calidad
Metodologia  Coeficiente de 1,000 ,921"
BIM correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 40 40
Spearman Calidad de los Coeficiente de ,921™ 1,000
proyectos de correlacion
inversion Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Figura 1: Dispersion entre la Metodologia BIM y la calidad en los

proyectos de inversion publica.
Interpretacion:

En latabla 11, se contempla la relacion entre el uso de la Metodologia
BIM y la calidad en los proyectos de inversion publica en la MPR,
2021. Mediante el analisis estadistico de Rho Spearman se alcanzé
un coeficiente de 0. 9209 (correlacion positiva muy alta) y un p valor
igual a 0,000 (p-valor <0.01), por lo que, se acepta la hipétesis alterna,
es decir, existe relacion significativa entre la metodologia BIM y la

calidad en los proyectos de inversion publica.
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DISCUSION

En este capitulo se realiza el contraste de los resultados, teniendo que el
nivel del uso de la metodologia BIM, es regular en 45%, muy bajo en 3%,
bajo en 15%, alto en 25% y muy alto en 13%, debido que, la entidad
actualmente no cuenta con recursos Yy equipamiento apto para la
implementacion genérica ni herramientas para su aplicacion total en la
gerencia de desarrollo urbano; asimismo el personal no esta totalmente
capacitado, y este desconocimiento se ve reflejado en la aplicacion del
instrumentos, estos resultados coinciden con Lépez et al. (2017), donde
analizé en su investigacion que las empresas no cuentan con profesionales
capacitados acorde a las exigencias de vanguardia, esto se auna que
tampoco estan implementados, para la instalacion de software con calidad
para modelado 3D y renderizado, y que a fin de disminuir este indice y crear
mayor demanda de profesionales calificados en la elaboracion de mega
proyectos, se vieron en la necesidad de implementarse con software de
vanguardia y para cumplir con estas exigencias se deben incluir
herramientas y metodologias BIM que les permitan mayor coordinacion en
la etapa de disefio y facilite estrategias de solucion eficientes
posteriormente, disminuyendo el indice de obras inconclusas en etapa de
ejecucion causadas por expedientes técnicos mal elaborados por
profesionales no capacitados o especialistas acorde al tipo de edificaciéon o
proyecto en etapa de formulacién con metrados inconsistentes, precios por
debajo del mercado, lo que generaba solicitud de ampliaciones de plazo y
por ende aumento presupuestal para la ejecucion de inversiones, y ante la
negacion de la entidad muchas de estas obras culminaban en procesos de

arbitraje o lo que es peor en abandono.

Ademas, el nivel de calidad en la preparacion de los expedientes técnicos
y proyectos es regular en un 48%, bajo en 20%, muy bajo en 13 %, muy
alto en 13% y alto en 8% ya que; no se establecieron estandares de
técnicos desarrollados en la GDUel de la MPR por los profesionales de
planta ni para los que se elaboraron externamente por servicio de
consultoria, por lo tanto dicho resultado coincide con Duarte et al. (2014),

donde identificaron la importancia de establecer lineamientos para el
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proceso de desarrollo de los expedientes, IOARR, etc; y a su vez indicaron
la relevancia de mejorar los criterios de planificacion y control para
conseguir mejores resultados; ellos concluyeron que en el sector
construccion es necesario que los proyectos a nivel de expediente técnico
cuenten con altos niveles de calidad para que en la etapa de ejecucion no
se desvarie de los costos y tiempos estimados logrando concluirse acorde
al presupuesto y cronogramas de ejecucion establecidos inicialmente.
Asimismo indicaron que si en la fase proyectual se omiten pasos o
secuencias claves para una adecuada direccion en la etapa conceptual, los
proyectos careceran de integracion y por ende de calidad; por tal motivo
sugieren que es necesario realizar una verificacion de los antecedentes
previos a la etapa de formulacién asi como una programacion definida,
interrelacion de las diversas especialidades requeridas en determinado
proyecto con profesionales capacitados, equipamiento con tecnologia de

vanguardia.

También existe correlacion significativa entre el uso de la metodologia BIM
y la calidad de los proyectos de inversion en la MPR, 2021, el andlisis de
Rho de Spearman fue de 0,921 (correlacion positiva muy alta) y un p valor
igual a 0,000 (p-valor < 0,01); ademas, solo el 92.10% del uso de la
metodologia BIM influye en la calidad de los expedientes, a su vez, hay
correlacion significativa entre la metodologia BIM vy la calidad en la MPR,
2021, el Rho de Spearman fue de 0.921 (correlacién positiva muy alta); y
un p valor igua a 0,000 (p-valor < 0,01), asimismo, hay correlacion
significativa entre el Plan BIM y la optimizacion de la calidad de los
proyectos de inversion publica de la MPR, 2021, porque el analisis
estadistico de Rho de Spearman fue de 0.9209 (correlacion positiva muy
alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), estos resultados, coinciden
con el MEF (2019), que indic6 que el Plan BIM surge como una norma
nacional para incorporar progresivamente el BIM y pueda aplicarse en las
instituciones correspondiente a los distintos gobierno, que se encuentren
dentro del CEPLAN, y puedan ejecutar inversiones de optimizacién,
ampliaciones, reposicion y rehabilitaciéon — IOARR, en las diversas etapas

del ciclo de inversiones, ademas existe los lineamientos y unificacion en la
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implementacion del BIM y el uso de metodologias para optimizar la calidad

de los expedientes y proyectos de la MPR, 2021.
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VI. CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Existe correlacion significativa entre el uso de la metodologia BIM y la
optimizacién de la calidad en los proyectos de inversion publica en la
MPR, 2021; el Rho de Spearman fue de 0,9201 (correlacién positiva
muy alta) p valor igual a 0,000 (p=valor < 0.01); es decir, el 92.01% de
la calidad es influenciado por el Uso de la metodologia BIM en la
elaboracion de los proyectos de inversion, por lo tanto, para optimizar
la calidad de los proyectos es necesario elaborar un procedimiento para
implementar el BIM a nivel de software y equipamiento, paralelo a ello
realizar capacitaciones de cursos completos al personal, evaluaciones
y actualizaciones constantes que faciliten mantener vigentes

tecnolégicamente a los profesionales.

El nivel de uso de la metodologia BIM, es muy bajo en 3% bajo en 15%,
regular en 45%, alto en 25% y muy malo en 13%, debido que en la
Oficina de la GDUel de la MPR a la fecha no se ha realizado una
implementacion total de las directivas del Plan BIM y solo algunos
profesionales que representan a un grupo menor al 50% del equipo
técnico tienen nociones respecto a los programas requeridos a utilizar
para dicho fin y el resto solo maneja o conoce software 2D como
AutoCAD.

El nivel de calidad en la elaboracion de los proyectos de inversion, es
muy bajo en 13%, bajo en 20%, regular en 48%, bueno en 8% y muy
bueno en 13%, estos porcentajes son el reflejo de la falta de
implementacion de criterios de calidad en los procedimientos

proyectuales, de revision y administrativos en la GDUel de la MPR.

Existe relacion significativa entre los lineamientos y unificacion en la
incorporacion del BIM y el uso de aplicaciones para optimizar la calidad
de los proyectos de inversién puablica de la MPR, 2021, el Rho de
Spearman fue de 0.921 (correlacion positiva muy alta); p valor igual a
0,000 (p-valor<0.01). Es decir la mejora optimizacion de la calidad de
los expedientes técnicos realizados en la GDUel esta influenciado en
un 92% por la incorporacion de lineamientos y aplicacion de

herramientas y tecnologias BIM.
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6.5. Existe correlacion significativa entre el PLAN BIM y la optimizacion de
la calidad de los expedientes técnicos de la MPR, 2021, el Rho de
Spearman fue de 0.9209 (correlacion positiva muy alta); p valor igual a
0,000 (p-valor < 0.01). Es decir, el 92% de la optimizacion de la calidad
esta influenciado por la implementacion de criterios, estandares o

procedimientos normados en el Plan BIM.
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VIl. RECOMENDACIONES
7.1. Al administrador del area de infraestructura, implementar la metodologia
BIM en la elaboracion de los planes de inversion publica en la entidad,
para optimizar la calidad en la elaboracion de los expedientes técnicos; es
decir, elaborar expedientes con adecuados estandares de calidad que
faciliten la ejecucion de las inversiones sin mayores contratiempos
causados por metrados insuficientes, presupuesto mal formulados, entre

otros.

7.2.Al sub gerente de estudios y obras, elaborar un Plan de accién para
generar eficiencia en el proceso de elaboracion de las inversiones y
asimismo mejorar las competencias entre el personal técnico y profesional
con referencia a las tecnologias BIM, por ende, esto permitird aumentar
el nivel de los productos finales elaborados en la GDUel o de forma
externa mediante consultoria, ya que el profesional que labora en la MPR
estara plenamente capacitado para revisar los expedientes y efectuar un

filtro minucioso con ayuda de las herramientas BIM.

7.3.Al sub gerente de estudios y obras, implementar estandares prototipo para
evaluar los planes de inversion realizados en planta o por consultoria
externa, dichos criterios deben tomarse en cuenta al momento de la
evaluacion de los expedientes técnicos a fin de contar con mayor filtro en
las revisiones y lograr un producto con mayor consistencia técnica,
presupuestal y coherente en todos sus componentes, en tal forma que

exista compatibilidad entre especialidades.

7.4.Al gerente del area de infraestructura, tomar acciones para que el area de
desarrollo urbano cuente con asignacion presupuestal para la
incorporacion de herramientas y tecnologias digitales que faciliten
optimizar la calidad en la preparacion de los expedientes en menor tiempo

posible.

7.5.Al gerente del area de infraestructura, tomar en cuenta los lineamientos
normados en el PLAN BIM, con miras a realizar proyectos acorde a la

normativa vigente establecida por el MEF, ello con el fin de ordenar la
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informacion, optimizar recursos, ahorrar tiempo y mejorar la calidad de los
proyectos y asi evitar futuros imprevistos en la ejecucion de las

inversiones.
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ANEXOS



Variables

Metodologia
BIM

Calidad

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Definicidon conceptual
Segun el Decreto Supremo N° 289-2019- EF (2019),
define BIM (Building Information Modeling) es un
conjunto de metodologias, tecnologias y estandares
gue permiten formular, disefiar, construir, operar y
mantener forma

una infraestructura piblica de

colaborativa en un espacio virtual.

Garantiza la importancia de la calidad a nivel de
cualquier tipo de organizacion y debe acordar los
procesos necesarios para el Sistema de Gestion de la
Calidad y debe establecer las entradas requeridas y las
salidas esperadas de tales procesos; determinar tanto
la secuencia como la interacciébn de estos procesos;

determinar y aplicar los criterios necesarios para

Definicién operacional
La Metodologia BIM nos facilitara realizar los
proyectos de inversién publica bajo los
estdndares de calidad al cual apunta llegar el
Plan BIM Peri de forma adecuada en el
desarrollo de los proyectos de inversion publica
con ayuda de los avances tecnolégicos, para
lograr tal fin se pretende capacitar al personal
de la gerencia de infraestructura para que estén
en la capacidad de realizar proyectos con dicha
metodologia y a su vez puedan revisar los
proyectos que se elaboren mediante
consultorias externas, por ello se establece un
método  especifico este

para ejecutar

procedimiento y se medira segun sus

dimensiones e indicadores.

Tener un mejor control de calidad de las
inversiones en edificaciones o infraestructura, a
través del trabajo colaborativo y la gestidn de la
informacion, posibilita el andlisis y el control de
los estandares de calidad, asi como la

verificacion del cumplimiento de normas

Dimensio
nes

D1:
Adopcion
y uso del

BIM

D2:
Criterios y
articulacio

nenla
incorpora
cion del

BIM

D3:Financ
iamiento y
Ejecucion

D1:
Planificaci
on

D2: Uso
de
Herramie
ntasy
Técnicas

Indicadores
Eficiencia
Transparencia
Colaboracion y
Coordinacion

Progresividad

Condiciones de
organizacion.

Integralidad y
caracteristicas de la
infraestructura.
Adquisicion del
software
Capacitacion  del
personal

Evaluacion del
desempefio

Plan para la
Elaboracion del
proyecto de
inversion
Documentos del
Proyecto
Recopilacién y

analisis de datos
Toma de decisiones

Escala de
medicidén

Ordinal



asegurar la eficacia de la operacién y el control de estos aplicables a la inversién; se medira mediante

procesos; estipular los recursos necesarios para estos sus dimensiones e indicadores. Representacion de )
D3: ideas Ordinal
rocesos; asignar responsabilidades autoridades j s
P 9 P y Resultado Elaboracion del
para estos procesos; manejar los riesgos Yy S Plan de Calidad

oportunidades; evaluar tales procesos e implementar
los cambios necesarios y mejorar los procesos y el
Sistema de Gestidn de la Calidad. Instituto Nacional de
Calidad (2021)



MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: Uso de la metodologia BIM para optimizar la calidad de los proyectos de inversién publica en la Municipalidad Provincial de Requena, Loreto 2021.

Formulacion del problema Objetivos Hipodtesis feenicae
Instrumentos
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general:
¢, Cual es el nivel de implementacion | Determinar la relacion entre la | Hi: Existe relacion significativa entre el
del uso de la metodologia BIM en la | metodologia BIM y la optimizacion de la | uso de la metodologia BIM vy la
Municipalidad Provincial de | calidad en los proyectos de inversion | optimizacibn de la calidad en los
Requena, Loreto 20217? publica de la Municipalidad Provincial de | proyectos de inversion publica en la
Requena, 2021. Municipalidad Provincial de Requena,
Problemas especificos: 2021. Técnica
¢Cual es el nivel de uso de la | Objetivos especificos: Ho: No existe relacion significativa
metodologia BIM en la | Identificar el nivel de uso de Ila| entre eluso de la metodologia BIMy la Encuesta
Municipalidad Provincial de | metodologia BIM en la Municipalidad | optimizacion de la calidad en los
Requena, 20217 Provincial de Requena, 2021. proyectos de inversion publica en la Instrumentos
cCudl es el nivel de calidad en la Identificar el nivel de calidad en la | Municipalidad Provincial de Requena,
elaboracién de los proyectos de elaboracion de los proyectos de | 2021. Cuestionario

inversion publica de la Municipalidad

Provincial de Requena, 2021?

,Cual es la relaciéon entre los

criterios 'y articulacion en la
incorporacion del BIM y el uso de

herramientas para mejorar la calidad

inversion publica de la Municipalidad
Provincial de Requena, 2021.

Establecer la relacion que existe entre
los criterios y articulacion en la
BIM y el

herramientas para mejorar la calidad de

incorporacion del uso de

Hipotesis especificos:
H1: El nivel de uso de la metodologia
BIM en la Municipalidad Provincial de

Requena, Loreto 2021, es alto.




de los proyectos de inversion publica
de la Municipalidad Provincial de
Requena, 20217

¢Cudl es la relacidon entre Plan BIM y la
optimizacion de la calidad en los proyectos
de inversién publica de la Municipalidad

Provincial de Requena, 2021?

los proyectos de inversion publica de la
Municipalidad Provincial de Requena,
2021.

Identificar la relacion entre el Plan BIM y
la optimizacion de la calidad en los
proyectos de inversion publica de la
Municipalidad Provincial de Requena,
2021.

de calidad en la
de

inversion publica de la Municipalidad

H2: El

elaboracion de

nivel

los proyectos

Provincial de Requena, 2021; es alto.
H3: Existe relacién significativa los
criterios 'y articulacion en la
incorporacion del BIM y el uso de
herramientas para mejorar la calidad
de los proyectos de inversion publica
de la Municipalidad Provincial de
Requena, 2021.

H4: Existe relacion del Plan BIM y la
optimizacibn de la calidad de los
proyectos de inversion publica de la
Municipalidad Provincial de Requena,

2021.




Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Disefio de

investigacion. Tipo

basica, disefio no experimental-

correlacional y de corte transversal.

El disefio se esquematiza de la

siguiente manera:

/i\h
"N

V2

Donde:

M = Muestra

V1= Metodologia BIM

V2= Calidad

r = Relacién entre variables

Poblacion: La poblacién estara
conformada por 40 trabajadores de la
Gerencia de Desarrollo Urbano e
Infraestructura de la Municipalidad
Provincial de Requena.

Muestra: La muestra estara
conformada por 40 trabajadores de la
Gerencia de Desarrollo Urbano e
Infraestructura de la Municipalidad

Provincial de Requena.

Variable

Metodolo
gia BIM

Calidad

Dimensiones
Adopcion y uso del BIM

Criterios y articulacion
en la incorporacion del
BIM

Financiamiento y
Ejecucion

Planificacion

Uso de Herramientas

Resultados




Instrumento de recoleccién de datos
Cuestionario: Metodologia BIM

Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccién: ...... [...... [ooiiiiiil.

Introduccion:

El presente instrumento tiene como finalidad Identificar el nivel la implementacion
de la metodologia BIM en los trabajadores de la Municipalidad Provincial de

Requena, Loreto 2021.
Instrucciones:

Marque con una X la opcion acorde a lo que piensa, para cada una de las
siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o
falsas por lo que sus respuestas son resultado de su apreciacion personal,
ademas, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara
confidencialidad. Por ultimo, considere la siguiente escala de medicion:

Escala de medicion
Nunca 1
Casi Nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5
. i ESCALA
N° ITEMS DE PROCESOS DE SELECCION TT5 T332

DIMENSION: Adopcion y uso del BIM

o1 El método de desarrollo proyectual genera ahorros en el

uso de los fondos publicos a lo largo del ciclo de inversion.




02

Los programas utilizados para los proyectos de inversion
publica reducen los sobrecostos y atrasos en la ejecucion

de la infraestructura publica.

03

El uso de metodologias BIM permite mayor participacion,
comunicacion e intercambio de informacion entre los

agentes involucrados.

04

Las decisiones que se toman en el desarrollo de los
proyectos de inversion publica y la informacion empleada

es explicita por los agentes involucrados.

DIMENSION: Criterios y articulacion en la incorporacion del Bl

M

05

La incorporacion del BIM debe ser progresiva acorde a la

complejidad de los proyectos de inversion.

06

Se debe tomar en cuenta la experiencia previa en el uso
del BIM de los profesionales de la gerencia de

Infraestructura.

07

El BIM debe implementarse desde los inicios del

desarrollo de un proyecto de inversion

08

Con la Implementacién BIM se lograra reducir costos y

optimizar recursos

DIMENSION: Financiamiento y Ejecucion

09

La adquisicion del software debe estar acorde a la

vanguardia tecnoldgica.

10

El personal técnico y proyectista recibe Capacitacion

oportuna en base a programas de la metodologia BIM.

11

Se realiza evaluaciones referentes al desempefio de los

profesionales.

12

Se realiza evaluaciones referentes a la produccion de los
profesionales en la elaboraciéon de los proyectos de

inversion.

Fuente: Decreto Supremo N° 289-2019- EF (2019)




Instrumento de recoleccién de datos
Cuestionario: Calidad

Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccién: ...... [...... [ooiiiiiil.

Introduccion:

El presente instrumento tiene como finalidad Identificar el nivel de calidad en la
elaboracion de los proyectos de inversion publica de los trabajadores de la

Municipalidad Provincial de Requena, Loreto 2021.
Instrucciones:

Marque con una X la opcién acorde a lo que piensa, para cada una de las
siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o
falsas por lo que sus respuestas son resultado de su apreciacion personal,
ademas, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad. Por ultimo, considere la siguiente escala de medicion:

Escala de medicion
Nunca 1
Casi Nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5
. ESCALA
N° ITEMS DE PERFILES DE PUESTOS TT5 T332

DIMENSION: Planificacion

o1 Se realiza un plan para la elaboraciéon del proyecto de
inversion antes de iniciar el proceso proyectual.




Los documentos a referirse en la elaboracion del proyecto

02 | de inversion son revisados con detenimiento para

certificar su credibilidad.

Se realiza un cronograma de ejecucion para la
03 elaboracion de los proyectos de inversion.

Se estima una aproximacion del presupuesto a
o4 destinarse en los proyectos de inversion.

DIMENSION: Uso de Herramientas

05 | Se realiza la recopilacion de datos en campo
06 | Se realiza el analisis de datos en gabinete

Se realiza un resumen de las posibles alternativas de
o solucion respecto a la problematica existente

Se toma decisiones previo a la sugerencia de los
08 | profesionales expertos en el proyecto de inversion a

formularse.

DIMENSION: Resultados

El Planteamiento proyectual lo realizan profesionales
09 altamente capacitados en el uso de las herramientas BIM.

Antes de la validacién del trabajo culminado pasa por una
10 | comisiébn de revisibn en cuanto a cumplimiento de

normativas.

Se elabora Estandares de calidad para los proyectos de
11 | inversion realizados en gabinete o por externos antes de

dar conformidad para pago.

Considera usted que los proyectos realizados por la
12 | Gerencia de Desarrollo Urbano e Infraestructura realiza

proyectos con adecuados estandares de calidad.

Fuente: Norma ISO 19650-1 (2021)




VALIDACION DE INSTRUMENTOS

INFORME DE OFINECH S3BRE N STRUMENTO DE INVE STHGACION CIENTIFICA
L DATOS GEMERALE 2

Apelidas y nambres del expana Mortila Pérr Lindsry.

Instucian dends lsbara Uriversidad César Valleja
E=spacialidad Magmtar en Gestidn Publica
Instrumentn de svaluacion Cuestionano: Metodaogia Bk
dutor del instumento Sandowal Grindez Gracia Patncia

Il. 4SPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2] ACEPTABLE (3] BUEMA (4) EXCELENTE (5]

[  CHTERIOE THOCADURE S T T [ =] 2] &
Lios llers aslan redaclados oon lenguad amopado ¥ o do ambigicdade: A
CLARIDAD ootk 0o 06 SUeins matsimes
[Os FelLCCons § 105 TR0 Gl s TLmeniD: [eaien eooger i@ i maoen 2
objetiea sobne fa varable. eniodas sus dmersones end ed cadares conoe piuskes
CRIETWVIDAD ¥ oparacio nal s
El rsirimenin oemiesira Wpnea eoonde [on o Conoamieiig Genii, 2
ACTUALIDAD temnoidgion, Mnovackdn v legal inherente a favanable: Metodologla BIKL
Los foms oo nsrumvamo rdlgan ongancidad [ogaca enire B delnioon A
DRGAMLEACIOM opermoonal y conoepiual resnnoio @ la varabie, de mantna quie permilen koo
Imferencias en funciin @ las hipdiesis, probloma y objeiwos o la |reeshigqaciin
Lios fems e instrumaenio Son suloenies en cantkdad v caktad aoore: oon la S
SUFICIENCIA wariahle, dimensones ¢ ndicadones
(o= fems oo DErOTenio son ooheenes oon ol Tpo OF Dhesigackn 2
INTERCIORUAL DALY resspondien @ ks cbjefvos, hisdtests v wariable de esiodo: Metndologla BIM.
[a infeTnacion Qus & enja @ Uaels 0n [ FEvs 0ol Faimenin, permbn X
CONEIETENCLA analizar, describr y exploar |a realidad, otk de L resigaciin
_ (o= MonG Of FGIOmeD Cepre Mee o Don 6 T coonies of Caida E
COHERENCIA dineensliin de iz varatie: Metodolagla BIM
_ L redachon anire b beomioss y ) | nsirumesnl propoesios. resoonde & proitain A
WETCOOLOGL di ka Irveesligacitn. desamolo fecnaitgica & nnovacin
PERTINEMNCAA [a redacon de 0% TES CoNCUE ida oon (6 Soalks saliral v o Felumenin 2
FONTAIE TOTAL .

{Maota: Tener om cuenia quie o insirumenin 5 wWiliio cuanco se e un puniaie s de 41 Exosieme; Sin emsange, un puniaje menos o
anierior s& congidera &l rstrumenio noovllido ol anlcatie)

Hl. QFINIOH DE APLICAEILIDAD
Imsrumanto conerenta v apicable

PROMEDIO DE VALORACION:
m Tarapota 31 de maye de 2022

PRIG, LREVR R RACER TR L A, Pl i E
ﬂﬂ-tﬂir
Bl T R TR e e

Sello personal v firms




INFORME DE CPFINICN Z0BRE 1IN 2TRUMENTC DE INVE 3THGACION CIENTIFICA,
I.DATOE GEMERALES

Apalicas v mombres del egpara
Insirucian dands labam

E=pecialidaad

Instrumenio de svaluacicn

fanior del instnumenio

Pl Péarar Lindsay.
Uriversidad César Vallajo
Magisier en Gestion Pablica
Cusstiorano: Caldad
Sandoval Grindez Grecia Palnca

. &A5PECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2} ACEPTAELE (3] BUENA [4) EXCELENTE(S)

CHRITERIDE THONCGEDORET a b
CLARIOAD: Los lees aslan redacliados oon lenguae aoropdiado v [one e amgaedaies A
aodnthe oo K0S U eins mudstaieg
Las InsinEconis ¢ (o5 e 2l IRSInimeEnls DEmaien eooger @ nlemacon A
CEIETWIOSAD objetiva sobre a warkabe o iodas s domersiones en nd cado res conoepiuake
¥ Operacional s
ACTLALIDSD El IrGifumenin gemiesia Wimod @owde Do ¢ Conodmiehia OEniio,
ieriklgico, INnovackin ¥ Iegal inhorente o fa waniabe: Calidad
Los doms O Nevumamo reican organcioad ofca enine & defnkoon
ORGAMNIFACICM opamokmal § conoepiLa rERnT0 @ 8 varatde, O ands gt poemriban oo
Imerencias an funain & las pdiess, probiema y ob el de ko ireesigaciin
SUFICIENCLA, [0 1T O NGETaRmD So6 SUBDENeS Gh Canlkiad ¥ caked acns Lo la
warabhe, dimansones @ ndcadones
Livs Rems ol nsrumenis son oonemenes oon o Tpn de msesigacidn y A
INTERCORAL DA s poinidi n @ boes obfeives, hipdleals o warkabbe die csioda: Caldad i
Lia infrmachon qus & oo @ tarees de 1os ers del issiusnenlo, pemmiss
CONEIETENCIA analizar, desoribi y oopioa o readidad, rolkao e l insssligaciin
. Livd ‘mamis o InSimenl oeprosan rekason on e ndoodones o ceidn
COHERENCIA clrnensitn die lavarable: Saldad
- La nedacion anbe b beordoa o Insiromends propussios respondon al prosoain
METDOOLOGLA i k@ breeesligacifin, desamolo Inongidg oo @ innovacin
FERTIREMC A& L reddac ol e oa® (s (TeHTES, COMOLNE i OO |0 ES0aks valnra A de i iTuereenin S

FORTAIE TOTAL

EH

{Hota: Tener en cusnts que el instrumento es valido cusndo se bene un puntape minires de 41 "Excelent="; =in

amkbargao, un punitaje menor 3l antenor se considers al instrumento no vabide ni aplicable)

V. OPINION DE APLICABILIDAD.

Instrumento Coherente y aplicable

PROMEDIO DE VALORACION: ﬂ

PRAEL, B ORISR AY BACER TiL L & 1 Foe F
[T B P T
VLT RCER] ESLEMA B S

L]

Sello personal v fima

Tarapoto 21 de mayo de 2022,




INFORME DE OPINEON 20BRE M ETRUMENTO DE INVE STIGACION CIENTIFICA
L DATOS GENERALES

Apalidas v nombres del expeaa
InstEucian dorde labama

E=pecialidad

Instrumenio de evaluacion

S sl instomenio

Pandura Salas, Aladirg.

Uriversidad César Wallaje

Doctar en Clendas de s Educadon,
Cusstiorano: Metadalkagia DIk
Grecia Patricia Sandoval Grandez

Il. £EPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2] ACEPTABLE (3] BUEMA (4] EXCELENTE |5)

[ CRITERIOS

CLARIOAD

LoS DEfE oSl reacaoas Con Enguae apopadn y o oe
ambgiedades scorde can lee 2Ujeles muéstrales

OEJETRHICAD

Las msirucones ¥ los dems del nstrumanio pemmbEn recoger 5
irformacitn abjedva sabre la variable, en todes sus dimersionss en
indicadores conceptuales y aperacionales.

ACTLALIDAD

El InSrumenia deniiesha eheraa  aoorde oon Bl conoanieni
acemlifice, teohokigicn, innovacien y egal inhererte a @ variable
Metodologla BIN.

ORGAKNEACIEN

s Terns del FiSmamer s relejan anganic o SNTE [ Jeancon
aperacional y conceplual respecto a la variable, de manera que
permiten hacer inferencias en funcdon & las hipotesis, problers y
abjetives de la investigacian

EUFICIEMNCIA

Laos lemns as) instrumenia Son SURCHEINES S0 ks § oollosd) aoormes
can | vanable, dimensionss @ indicadores.

INTEMCIORALIDAD

oS e dBl INSmumeng Son Conemenies oon @] D0 OF TTeesigaaon
¥ re=ponden a ks objetives, Ripdlesis oy ovariable de esdio
Metodologla BIK.

COMEISTENCA

Lt INBONTTRICKIN CJUS == reoaps o TS o s e dal msinamenio,
permitird analizar, describr y explicar B reaidsd, mobivo de la
irvestigaciin

COHEREMCLA

Cos Tame gu] MR enin Sxprasa nemean cor os Mceaenes oe
caday dimenson de la variable: Metodokogla BIs.

METODOLOELA

T reaaon enlne a o y e ST mennd propieswns respanden dl
prapcEiio de s mestigacion, desarolks tecnoligioo & innaoaciin

PERTINEMCIA

Ca meomooon oe oS RS canclerdd con 18 escald valoranyas ol
IFMETLmErio

PUOATEIE TOTAL

Eh

(Moka: Tener @n coents gue o irstrumento es valido cuanda se Sene un punsape minima oe 47 "Encsenie ;) sin @ moango, un
puriaje menor 3l anbanor se cansiders al instrumenio no valido ni aplicable)

. CFINEGH DE APLICASILIDAD
El Imgfrumeanto &= aplicable
PROMEDIC DE WALORACIIN: 4,7

O /
i 13 ARdne Pagduro Salas
it L saeh

Tarapoio 51 de meya e 3022

Sallo personal v firma



INFORME DE OPINION S0BRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

[ DATOS GENERALES

&pellidos y nombres del experto
Institucion donde labora

E=pecizlidad

Instrurrenfio de evaluaciaon
Sutor ded instrurmento

: Fandurz Salas, Alsdino.

- Universidad Cesar Wallsjo.

: Doctor en Ciencias de la Educacion.
: Cuestignario: Cabidad.

: Grecia Patricia Sandoval Grandez

Il. ASPECTOS DE VALIDACICN
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE {2) ACEPTAELE (%) BUENA {4) EXCELENTE (5]
CHRTERIDE THOCADDRET T 3
[o% Nevs slan redaciads 0on [Engua e amopado ¥ [one OF amopedanes
CLARIDAL: Bortk: Con 06 SUjeins mudstmies
[ MEIUICCOnS y (058 RN aol [MSITumenis Seiien Meooger i nimmacon
objetiea sobrefa varkabie. onibodas sus dmersiones en ind cado res conoe piuakes
CEJET MDA y cperacionaies
ET FGifUmenin gemiesia Wiesa eoonds 00N o COnOOmieni Oerii,
ACTUALIDED teonokigion, Innovackin v legal inherente a la varable: Calldad
Los foms od ferumems rdlican organciiad gaca enlre B definkdon
. - opemoonal ¥ conotplual respeoio @ la vanatie, e mantra que permilen haosr
ORGANIZAL] Imberencias an funcin & ks hipiess, problema v obebsos de o irvestigacidn
[o% NETE O NardTanG o GUB0 RGeS on canlidad y o il aomde oon a
BUFICIENCIA ke, dimeEnsones o ndcadones
Lios hems del Nerumanis Son Donerenies oon el 1po de mhesigadion i
IHTEMCICBLEL DA reGponddin & ko objeivos, hisdhesls y varkable die esioeda: Calldad.
[a nivmackn gos &2 eitja 8 Taees 06 10 e el Felumein, pemmbn
CEOIMNEISTENHCIA analizar, desoibi v expioar 1o readdad, motka de b insssigaciin
ot EriG OF FGITOmETin EEpiesa TeEs on [0 o6 THl Coonies of oo
COHEREMCIA dimmeenaldn g e variatie: Calldad
- [a relacion onibe & oo ) & INSITUmenis propacsios [espondt o promesin
METOOOLOGIA e b Irveesiigaciin, desamolo lecnoitgion ¢ nnovacn
T oon [0 EScal val e va r
FERTINENC A [a redacotn o [os TeTS CONUE [ia oo 10 Secalks wanra va 06 MG irumenin
FONTAIE TOTAL ar

(PMdala Tener an cuenta oue & iIrstruments es valce cuanda Se tEme un puriapE minima te 37 Exosenls ;) s amsango, un_

purfaje menor 3l ankenior s cansidera al instumento no vdlido ni aplicable)

I, OPINEON DE APLICASILIDAD.

El Imatrumsnito e aplicable

PROMEDIO DE WaALORACHING

47

-:J:’é:. T3 d- b Salas

'|.||l| T 'a.r g

Tarapoks 31 de manya de 2022

Sello personal y firma




IHFORME DE OFINECH SOBRE W STRUMENTD DE INVESTHGACION CIENTIFICA
. DATO R GENERALES

fpelidas y nombres del experio Parduna Salas, Alading.

Insttucien dorde labam Uriversidad Casar Vallaje
E=pecialcad Croctar em Ciercias de s Educacdn.
Instrumenio de evaluacitn Cusstionano: Metodalagia DI

futor del instumeno Girecia Patricia Sandoval Grandez

Il. &3PECTOS DE VALIDGCION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE [2) ACEPTAELE (3] BUEMA (4) EXCELENTE (5)

[ CRITERITS TROFCREDORE S T Z[a[F[=
CLARIDAD Lo5 FEME Sslan recacadas Con Enguae dpropadn y oe oe X

ambgledades acorde can los wUpEios musstrales

Las msirucciones y 0= dems del nsirumania permalen recoger S A
OEJETICAD irformacion objedva sobee la variable, an odas sus dmersiones en

indicadores conceptuales g aperacionales.

El nelrumenia  Oemoesrs Vigenaa  aoorde oon Bl Conoamenm X
ACTLAL IDAD cernlifico, tecnoldgicn, innovacitn y legal inhereme a & variable

Metodalogla BIK.

Lo (Terns oe] SIS rUmmeni I DT Ejan orpan Cida IO Snire 18 aesrsao X
ORGANEACION aperacional y concephusl especio a la variable, de manera que

permiten haosr inderencias en funcon a les hipdlesis, problers y
abjetives de la investigacion
o5 TEns el INSIrUMmeEnid San SUNCIE e s S Can ke § Callbed arore I
SUFICIEMCIA . . .
can la sanable, dimensiones @ indicsadones.
Laos Rams del insirumentd Son coferenbes oon el po g8 mmasikecann S
FTEMCIOMALIDALD ¥ responden a los ofjelivos, hipdlesis y o ovariable de eshadio
Matndalogla BIM.
Loy INSCTIACHn QUE S8 Meodp o Towes o jos Rems del msinomenio, S
COMSISTEMCIA permiticd analizar, describbr y explicar b realidsd, motive de s
imseshigacian
HER [o% Iems gl NSINImeno Sxpresan MeEnon o oS adoies oe kS
&0 ENCLA cada dimenson de la variable: Metodologla BIEs.
- - - 5
METCOOLOGUA La Elﬁ_ul:n &nire 13 IF_.m%a &l INSTumE g prl:q'.lur'ﬁ_ ruﬁp-'.!l:lﬂEn al X
prapi=ito de la maestigacon, desarolle eenoltgion & innosacin
E - — -
PERTINEMCLA (O reaoaon oe (os Rms concUerdd oon la escild valoraiys oel I
irErurmerks

PORTEIE TOTEAL a7
(hota: Tener an coents que & irsrumerte e valde cuanda se Sene un pundage minima oe 41 "Excslente’; sin ambango, un
purfaje menor al anbehor se considers al instumenio ng wilido ni aplicable)

W, OPFINIOH DE APLICASILIDAD
El Inatrumsanito && aplhcable
PROMEDIC DE WVALORACKIN:

Tarapoto 09 de junia de 30232

ECONOMISTA
Pag. 034 - CELAM



INFORME DE OPFINION S0BRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Iv. DATOS GEMERALES

&pellidos y nombres del experto
Institucion donde labora

E=p=cishdad

Instrumento de evaluacian
Sutor del instumento

: Fanduro Salss, Aladino.
- Universidad Cesar Wallsio.
: Doctor en Ciencias de la Educacion.

: Grecia Sandoval Grandez

T Cunshomans pars avahisr o Calidad de s progscioe o Ineersiin pdbio

I ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE {1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE {3} BUEMA (4] EXCELENTE (5)
CHITERIDE THOICADOREY T i
Los llevs sShan redadlados oon lengua e amopado v 1one oo amisgisdads=
CLARIDALY aoorde oon o6 SUjeins mudstaizs
Las iInsluCconds ¥ o6 oms ol [nslnimanis: Demaien eooger @ nlomaocn
obpetiei Sobee i variadbe, o 10 Sus Oimersionies o nd oo res Conoe sk
OBJETRIDAD y cparacionales
El Feiumenln demiesia Wiea eowde oo o] conoameenio oeriis,
ACTUALIDAD

RernkSgicn, INnavmckan y legal inhirenia @ lasanable: Calidad

ORGAMLEACICN

Los dams O Nerumemos reiean organcioad ofca enire B delnkocn
ool ¥ oonossiua resnioko o la vanatie, de mandra Quee pertiiken hooer
Imorencias an functn @ ks hipdtess, problema y oo o Lo iroesigeciin

SUFHCIERCLA

Los fors del instranamd S0 sulcientes en canlkdad v calkdad acorde oon la
wariabke, dimensiones & ndicadones

INTERCIORLAL 1D

Los hems de nerumenio Son oohermmes oon el Tpn Of neesigackn i
ressponid n @ ks objeivos, hipdiesis v voriabke do c<iudo; Calldad.

[a niwmhac i it &t oo @ Vaets O 1 HETE 0] Falumenin, penmib

COIMEIETENCLA analzar, desorbi y oeploar ko read dad, malko e kB ireesligacitn
Lie ‘oems ol Inslrumenlo eepresan melcon oon o6 ndcodons o oada
CIOHEREMCIA dlimreznesitn dhe o vari ablis: C-alldadl
_ LA relacion enie & oo ¥ B SITUMHEIE pIop.esetos [espotriie o prosesin
METOOOLOGLA d a irveestigaciin, desamolc ieonoibgioo ¢ nnovacan
PERTINENCIA L redocoidin i (0 (T SO i O0n |0 Soaks Gl onm ey i InG el

FURTEJE TOTEL

41

iRkt Tener an cuents gue o irstrumento &= valos cuanda Se Sene un puniag minima de 47 "Exosente’; sin emBango, un

purtiaje menor al antenor s& cansidera al instrumento no valido ni aplicable]

Wl (PINECON DE APLICASILIDAD.

El Inatrumento es aplicable

PROMEDID DE VALORACKIN:

41

Tarapobo 09 die junia de 2022

LCONOMISTA
Pag. 0134 . CELAM




AUTORIZACION DE LA INSTITUCION

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE REQUENA

REDLERA iR ]

“fae del Fetalesimieats de la Soberanin Nasisnal”

AUTORIZACION DE LA INSTITUCION

CONSTANCIA

HADE CDONSTAR:
Que, o moestrante GRECIA PATRICIA SAMNDOVAL ERHRNDE-'_’,

identificada con DNI N7 71472436, del programa de estudie de
Maestria en Gestidn Publica de la Unided de Postgrode de la
Universidad César Vallejo, Filial Taragpoto, tiene la
AUTORIZACTION, que otorga la Entidod - MUNICTIPALIDAD
PROVIMCIAL DE REQUEMA, para fa aplicacidn y la publicacion
de la identidad de los resultados de la investigacidn titulada:
"Uso de la metodologic BIM  para optimizar lo calidad de los
proyectos de inversidn pidblica en la Municipalidad Provincial de
Reguena, Loreto 2021°%

5S¢ expide la presente constancia, a solicitud del interesade para
los fines que estime conveniante.

Requena, 09 de Junio del 2022
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BASE DE DATOS

VARIABLE |

TOTAL

40
28
24
38
38
33
45

37

38
40
25

54
44
42

40
42

21

40

sub
total

10

11

10

12

11

11

17
11

11

10
11

10

pr09 | prl0 | prll | pril2

sub
total

17
12
10
15
16
15
20
15
15
16
11

20
17
18
16
17

17

2

2| 4] 2

3] 4] 5| 4

p5 | p6 | p7 | p8

sub
total

13

6
12
12

13
13

13

16
13
14
14

13

3] 4] 3

o pl|p2 p3|pd

3] 3] 4| 3

2

2| 3] 4| 3

3] 3] 4| 3
3] 3] 4| 3

10| 3| 3| 4| 3

11

12| 3| 5

13| 4| 4| 4| 4

14| 3| 3| 4| 3

15| 3| 3| 4| 4
16| 4| 3| 4| 3

17

18| 3| 3| 4| 3
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BASE DE DATOS

VARIABLE I

TOTAL

32

22

15
30
35

27
42

32

31

32

20
49

36
35

32

34
14
35

23

34
39
36
35

Resultados

sub

11

14
12

17

13

10

14
12
17

pr09 | pr10 | pril | pri2 | total

Uso de Herramientas

Planificacion

sub

total

13

14
15
12
16
11
15
17

18
14
15
13
13

12
11

16
14
12

14

N2 | prl | pr2 | pr3 | pr4 | sub total

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

20
21

22
23




24
27

50
45

18
32

33

45

35

30
18
22

32

30
32

34
36

1263

17
16

18

11

11
373

sub total

10
17
18

13
12
16
13
12

13
11
15
15
16
498

sub total

392

sub total

24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38
39
40




