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PRESENTACIÓN 

 

SEÑORES MIEMBROS DEL JURADO: 

 Ponemos a vuestra consideración el presente trabajo de investigación titulado: 

“COMPARACIÓN DE LA PERCEPCIÓN DE SUB DIRECTORES Y PERSONAL 

DOCENTE SOBRE LAS COMPETENCIAS ACTITUDINALES Y 

ORGANIZACIONALES DE LOS DIRECTORES DE LA RED N° 01. UGEL N° 05. 

DISTRITO DE S.J.L. 2012.” 

 

Con la finalidad de determinar las diferencias entre la  percepción de sub 

directores y personal docente sobre las competencias actitudinales y 

organizacionales de los directores de la Red N° 01. UGEL N° 05. San Juan de 

Lurigancho, en cumplimiento del  Reglamento de Grados y Títulos de  la 

Universidad Privada César Vallejo filial Lima-Norte para obtener el Grado de 

Magister en Administración de la Educación. 

 

El documento consta de cuatro  capítulos: El capítulo I: Trata del problema de la 

investigación, constituido por planteamiento del problema, formulación del 

problema, justificación, limitaciones, antecedentes y  objetivos .El capítulo II: Trata 

sobre marco teórico, en el cual se menciona: Necesidad de la Calidad Educativa, 

Calidad de los Servicios Educativos, Calidad en la Educación y Formación, 

Capacidad para tomar decisiones, Capacidad de Comunicación, Planificación, 

Organización, Ejecución, Control, Definición de términos.  El capítulo III: Menciona 

sobre la metodología de la investigación el cual comprende: El tipo de estudio, 

diseño de la investigación, población y muestra, Instrumentos de investigación. El 

capítulo IV: Trata sobre el análisis estadístico de la investigación, se describen los 

resultados y se realizan las pruebas de las hipótesis, estadísticas 

respectivamente. Finalmente se mencionan las conclusiones, sugerencias, 

referencias bibliográficas y anexos. 

 

Las autoras 
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RESUMEN EN ESPAÑOL 

 

El presente trabajo de investigación, tiene como propósito  determinar las 

diferencias entre la  percepción de sub directores y personal docente sobre las 

competencias actitudinales y organizacionales de los directores de la Red N°01. 

UGEL N° 05. San Juan de Lurigancho. 

 

El método utilizado fue descriptivo – comparativo, La muestra de la unidad de 

análisis estuvo conformada por 9 directores, 7 sub directores y 76 docentes del 

nivel secundario de las Instituciones Educativas de la RED N° 01.UGEL N°05. 

San Juan de Lurigancho. 

 

Los instrumentos de investigación elaborados y validados para el presente estudio 

fueron la Escala de percepción de las competencias actitudinales y 

organizacionales de los directores de instituciones Educativas. 

 

Lo más relevante  de los resultados es que demuestran que  los subdirectores y el 

personal docente no coincidieron en sus opiniones desde sus perspectivas sobre 

la gestión del director, siendo este último autoevaluado con  una sobrevaloración 

a su gestión en la dirección de  la Institución Educativa 

 

PALABRAS CLAVE: PERCEPCIÓN, SUB DIRECTORES, PERSONAL 

DOCENTE, COMPETENCIAS, ACTITUDINALES, ORGANIZACIONALES, 

DIRECTORES. 
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ABSTRACT 

 

This research work aims to determine the differences between the perception of 

sub managers and staff on the attitudinal and organizational skills of the directors 

of the Red N ° 01. UGEL No. 05. San Juan de Lurigancho. 

 

The method used was descriptive - comparative Sample analysis unit consisted of 

nine directors, seven assistant principals and 76 teachers of secondary level 

educational institutions of RED N ° 05 N ° 01.UGEL . San Juan de Lurigancho. 

 

The research instruments developed and validated for this study were the 

perception scale attitudinal and organizational skills of the directors of Educational 

institutions. 

 

The most important is that the results show that the assistant principals and 

teachers did not agree in their opinions from their perspectives on the 

management of the principal, the latter being a self-assessed their management 

overvaluation in the direction of School 

 

KEYWORDS: PERCEPTION, SUB DIRECTORS, TEACHERS, SKILLS, 

ATTITUDE, ORGANIZATIONAL, DIRECTORS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




