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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la gestion educativa
y trabajo remoto en la Unidad de Gestién Educativa Local de San Martin - 2021. La
investigacion fue tipo basica, disefio no experimental, transversal y descriptivo
correlacional, cuya poblacién y muestra fue de 115 trabajadores. La técnica de
recoleccién de datos fue la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los
valores obtenidos de la confiabilidad de la variable gestion educativa fue de 0.914
y la variable trabajo remoto fue de 0.908, lo que indica que son confiables. Los
resultados determinaron que el nivel de gestion educativa, fue regular en 65 %,
malo en 24 % y bueno en 11 %; el trabajo remoto, fue regular en 50 %, malo en 30
% y bueno en 20 %. Concluyendo que existe relacion significativa entre la gestion
educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin
- 2021, ya que el andlisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0, 942 (correlacion
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 88.74

% de la gestidon educativa influye en el trabajo remoto.

Palabras clave: Control, gestidn, planificacion.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between educational
management and remote work in the Local Educational Management Unit of San
Martin - 2021. The research was basic type, non-experimental, cross-sectional and
descriptive correlational design, whose population and sample was 115 workers.
The data collection technique was the survey and the questionnaire as an
instrument. The values obtained from the reliability of the educational management
variable was 0.914 and the remote work variable was 0.908, which indicates that
they are reliable. The results determined that the level of educational management
was regular in 65%, bad in 24% and good in 11%; remote work was regular in 50%,
bad in 30% and good in 20%. Concluding that there is a significant relationship
between educational management and remote work in the Local Educational
Management Unit of San Martin - 2021, since the statistical analysis of Spearman's
Rho was 0.942 (very high positive correlation) and a p value equal at 0.000 (p-value
< 0.01); In addition, only 88.74% of educational management influences remote

work.

Keywords: Control, management, planning.
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INTRODUCCION

Las actividades focalizadas en la gestion educativa cumplen un rol muy
importante para el desarrollo académico-profesional, mismo que es relevante
para propiciar el surgimiento de un pais basado en conocimientos y la
capacidad para innovar y mejorar diferentes aspectos de la vida cotidiana.
Bajo este lineamiento una amplia diversidad de paises han logrado mejorar el
sistema educativo, el cual ha permitido contar con profesionales altamente
capacitados que aportan al desarrollo tecnologico de su pais, en contraste
ello, el Banco Mundial (2018), menciona que alrededor del mundo un alto
porcentaje de personas son analfabetas, es decir, no pueden leer y tampoco
escribir, el cual deja en evidencia la falta de lineamientos normativos y
politicas publicas para mejorar la gestion educativa y llegar hacer los lugares

mas reconditos de los paises (p. 22)

En este marco, Tinoco (2015), menciona que, es necesario disefar y aplicar
politicas publicas para poder desarrollar una gestion educativa que ayude a
mejorar este sector muy importante para el desarrollo de un pais, asimismo,
es necesario invertir en la capacitacion y fortalecimiento de las competencias
de la fuerza laboral involucrado con la educacion, dentro de los cuales se
cuentan los directores, profesores, entre otros, de modo que cada uno de ellos
se desempefien de la mejor manera para lograr los propositos descritos; en
este sentido, el autor menciona que en lo concierne a América latina y Africa,
existen grandes deficiencias para la gestion educativa, el cual sera la falta de
planificacion y lineamientos normativos que inciten a la accion de buenas

practicas en este sector. (p. 27)

Respecto a la realidad de esta variable en el Perd, la gestion educativa carece
de lineamientos normativos que faciliten el desarrollo de actividades
estratégicas para el mejoramiento del proceso, asimismo, existe una gran
disparidad en la evaluacion de los docentes y la asignacion de plazas, las
cuales en un cierto porcentaje sabatina de manera irregular cumpliendo a
favores politicos a pesar de que los individuos no posean las destrezas para
cubrir el puesto, lo cual provoca que el pais no pueda avanzar en materia
educativa; por lo tanto, es necesario que las diferentes autoridades o niveles
de gobierno tome medidas y acciones conjuntas para poder supervisar de una
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manera mas eficiente a este sector, facilitando un proceso formativo

competitivo para los estudiantes. (Ministerio de educacion, 2017, p. 8)

A nivel local, la UGEL San Martin, la implementaciéon de este servicio
educativo no presencial tal como lo estipula la resolucion Viceministerial N°
088-2020-MINEDU (Ministerio de Educacion, 2020). Sin embargo, para esta
implementacion se presentan diversas dificultades respecto a los docentes
partiendo del acceso a Internet que tienen sus estudiantes, a la par de la falta
de implementacion a nivel de la institucion educativa, puesto que no se ha
logrado la adaptacion de estos procesos a la nueva modalidad. Siendo todo
esto, causa de las manifestaciones respecto a la insatisfaccién que tienen los
docentes a este proceso de ensefianza, generando un impacto negativo en

las practicas pedagdgicas.

De acuerdo a todo lo mencionado se formulé el problema general: ¢Cual es
la relacion entre la gestion educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestién
Educativa Local de San Martin - 2021? Problemas especificos: ¢ Cuél es el
nivel de gestion educativa en la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2021? ¢ Cual es el nivel de trabajo remoto en la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin - 2021? ¢;Cudl es la relacion entre las
dimensiones de la gestion educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin - 2021?

Se justificd en los siguientes criterios, la investigacion: Por conveniencia,
esta importancia radico en que las autoridades de la UGEL San Martin,
encargados de llevar a cabo este proceso, establecieron los procedimientos
que conllevaron a mejorar el trabajo remoto, partiendo de los resultados
entregados producto del presente estudio. Relevancia social, a partir de la
presente investigacion, se pudo comprender y visibilizar las deficiencias de la
entidad en cuanto a la gestién educativa pudo mejorar el trabajo remoto, de
modo que las autoridades obtuvieron ademas estrategias para mejorarlos, de
modo que los usuarios obtuvieron los resultados proyectados que incentivaron
el mejoramiento de la educacion a nivel local. Valor tedrico, la investigacion
tuvo un aporte de nuevas definiciones respecto a los conceptos que sean
estudiado estas definiciones fueron recopiladas de autores contemporaneos
vinculado a la educaciéon publica. Implicancias préacticas, debido a que la
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investigacion a través del andlisis que se realiz4, proporciono un diagndstico
referente a la gestion educativa de la institucion lo cual permitié que las
autoridades desarrollaran una mejor planificacion donde se trabaje por
mejorar las debilidades presentadas de modo que se pudo implementar el
trabajo remoto de manera eficiente y productiva Utilidad metodoldgica, el
estudio se ha desarrollado en consideracion a la metodologia cientifica. De
igual manera, se ha desarrollado dos cuestionarios con los cuales se pretende

recoger informacion de la muestra estudiada.

A continuacion, se presenté los objetivos de la investigacién, Objetivo
general: Determinar la relacion entre la gestion educativa y trabajo remoto en
la Unidad de Gestiobn Educativa Local de San Martin - 2021. Objetivos
especificos: Analizar el nivel de gestion educativa en la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin - 2021. Identificar el nivel de trabajo remoto en
la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2021. Establecer la
relacion entre las dimensiones de la gestién educativa y trabajo remoto en la
Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2021.

Por ultimo, se han definido como Hipdtesis general: Hi: Existe relacion
significativa entre gestion educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin - 2021. Ho: No existe relacion significativa entre
la gestion educativa y el trabajo remoto en la Unidad de Gestion Educativa
Local San Martin — 2021. Hipétesis especificas: H1: El nivel de gestion
educativa en la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2021, es
buena. H2: El nivel de trabajo remoto en la Unidad de Gestion Educativa Local
de San Martin - 2021, es buena. H3: Existe relacion significativa entre las
dimensiones de la gestion educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestién
Educativa Local de San Martin - 2021.



MARCO TEORICO

A nivel internacional, Gorozabel, et al. (2020), el estudio fue explicativo,
disefio no experimental, la poblacion y muestra 15 instituciones educativas, la
técnica fue el analisis documental y el instrumento fue la guia de analisis
documental. Concluyeron que, el mejoramiento de las estrategias dirigidas a
la gestion educativa, ha permitido incrementar los resultados en cuanto a la
formacion académica eficiente de los estudiantes, esto debido a que se han
incorporado diferentes técnicas y estrategias que permite que el estudiante
sea el participante principal en su proceso de formacion desde los niveles
iniciales a través de actividades motrices que despiertan su interés e
imaginacion para crear cosas innovadoras y activar sus capacidades motoras;
asimismo, se ha incorporado las tecnologias de informacion para el proceso
de formacion académica, de modo que la imparticion de clases también se
puede realizar de manera remota, asimismo, aporte informacién importante

para fortalecer el aprendizaje de los alumnos.

Cantos y Reyes (2018) en su trabajo basico, de disefio no experimental, la
poblacién y muestra fue de 124 docentes, la técnica fue el analisis documental
y el instrumento fue la guia de analisis documental. Concluyeron que, el
desempeio que alcancen los docentes se debe en gran medida a la manera
en como estad compuesto y disefiado el plan de gestion educativa ya que hace
posible el desarrollo e implementacion de actividades pedagdgicas
innovadoras que permitan alcanzar los fines previstos los cuales son posibles

gracias a la actualizacién y fortalecimiento del curriculo educativo.

Sanchez, et al., (2019), tipo basica, de disefio no experimental, la poblacién y
muestra 26 trabajadores de las diferentes empresas, la técnica fue encuesta
y el instrumento cuestionario. Concluyeron que: después de haber realizado
el analisis correspondiente en cuanto a la productividad de las empresas en
temporada de crisis, se determind que el nivel de rendimiento ha mejorado
significativamente, esto debido a que la gran mayoria de trabajadores estan
debidamente comprometidos con el cumplimiento de los fines
organizacionales a través del despliegue de acciones bajo altos estandares

de calidad, el cual ha permitido que las empresas puedan sobresalir a pesar



de las adversidades; aunado a ello, se establecié que el trabajo remoto es

parte fundamental que permite llevar a cabo las actividades laborales.

Se citaron a Bricefio et al (2020), realizé una investigacion basica, con disefio
no experimental, la poblacién y muestra 38 personas, la técnica fue encuesta
y el instrumento cuestionario. Concluyé que, en consideracion a la informacién
obtenida respecto a los programas como de la virtual dentro de esta
Universidad, se ha podido sefialar que estos representan un modelo mixto,
donde se encuentra, compuesta por las tendencias educativas de acuerdo a
las exigencias del dia de hoy, adaptando siempre las necesidades
institucionales al contexto donde se desarrolla, permitiendo de esta manera
hablar de la internacionalizacion, convirtiéndolo de esta manera en un modelo
innovador que esta en constante trabajo y mejora. Es en razén a ellos que
este modelo de educacién bajo una modalidad virtual ha ido sufriendo
cambios respecto a la cultura organizacional dentro de esta Universidad a fin

de enfrentar los desafios de adaptacion de sus modelos.

Se citaron a Ramirez y Quesada (2019), en su revista basica, de disefio no
experimental, la poblacién y muestra 47 personas, la técnica fue encuesta y
el instrumento cuestionario. Concluy6 que, en referencia a la demanda que se
presenta para el acceso a una educacion inclusiva, equitativa y democratica,
ha implicado nuevas maneras de gestionar la misma y de conocer ciertos
elementos que resultan vitales para poder afrontar los retos que la sociedad
exige ahora. Para poder hacer frente a estos desafios se requiere la
estimulaciébn de ciertos factores que permitirdn el cumplimiento de
aprendizajes dentro de la poblacion estudiantil, a la par de movilizacion de

diversos recursos y procesos que se dan de manera interna.

A nivel nacional, Meza, et al. (2021). Tipo basico, disefio no experimental, la
poblacién y muestra fue de 650 docentes, la técnica fue la encuesta y el
instrumento fue cuestionario. Concluyeron que, se ha podido establecer
quede acorde el objetivo principal, el que fuese la determinacién del nivel de
correlacion entre variables, el mismo que puede ser determinado a través de
la prueba estadistica que ha determinado que estas variables tienen una
relacion de manera positiva, A su vez, podemos asumir que la gestion
administrativa viene a ser el predictor mas importante, posterior a ello se
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encuentra la institucional, luego la pedagdgica y por ultimo la comunitaria, a
su vez se pudo establecer la importancia respecto a la mejora de la gestion
institucional, a fin de generar mejoras positivas en referencia a la mejora en el
desempefio de los docentes fortaleciendo de esta manera la formacién

académica de sus estudiantes.

Delgado (2020). Tipo bésica, disefio no experimental, la poblacién y muestra
fue 60 personas mayores de 60 afos, la técnica fue el andlisis documentario
y la técnica fue la guia de andlisis documental. Concluy6 que: el trabajo remoto
fue incorporado de una manera mas amplia en el Peru por la aparicion de la
pandemia del COID-19 el cual oblig6 a las empresas a desarrollar estrategias
gue permitan a sus colaboradores a seguir laborando sin la necesidad de
asistir a su puesto de trabajo para evitar la exposicion al contagio, sin
embargo, a pesar de que no fue una tarea facil, las empresas lograron
adecuarse a este modelo de trabajo y actualmente viene obteniendo
resultados positivos y sobresalientes que mejoran la competitividad

organizacional.

Calle et al. (2022) en su revista de tipologia béasica, disefio no experimental,
la poblacion y muestra fue 44 trabajadores, la técnica la encuesta y el
instrumento el cuestionario. Concluyeron que, luego de haber realizado el
procesamiento estadistico a través del coeficiente de spearman se logré
determinar que entre los temas existe un grado de asociacion positiva alta ya
que el valor obtenido fue igual a 0.946 por lo cual se establecié que mientras
que la institucion mejore constantemente las tacticas y procesos para el
perfeccionamiento del trabajo remoto, lograra incrementar la productividad de
sus colaboradores de las areas administrativas; para ello es necesario
también incorpora recursos tecnoldgicos como el acceso a internet la

disponibilidad de computadoras.

Se cit6 a Tapia (2020) la investigacion es tipo basico, disefio no experimental,
la poblacion y muestra conformada por 25 colaboradores, la técnica fue
encuesta y el instrumento el cuestionario. Concluyé que, que el Poder
Ejecutivo generd una aceleracion respecto a la transformacion digital para
poder hacer frente a esta pandemia, puesto que las entidades estatales tienen
como obligacion modernizar sus procedimientos y transformarlos en servicios
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digitales, para generar un acceso a sus usuarios aun a pesar de la pandemia,
A su vez, se ha puesto en funcionamiento la implementacion del trabajo
remoto buscando cuidar de esta manera la salud del personal a cargo de las
funciones jurisdiccionales, a la par del cuidado de la salud de los litigantes y

usuarios.

Por eso se citaron a Pineda et al (2021). La investigacion fue basica, disefio
no experimental, la poblacién y muestra conformada por 36 docentes, la
técnica fue encuesta y el instrumento el cuestionario. Concluyo que, de la
informacion obtenida respecto a la influencia entre las variables de acuerdo a
la aplicacién de estratégicas exitosas respecto al acompafamiento directivo
remoto. A través de un mapa cognitivo difuso se pudo incluir la relacién entre
varios conceptos siendo 15 en total respecto a todos los puntos y a tratados
con anterioridad, a su vez, 19 especialistas han evaluado cada una de estas

relaciones posibles de acordé a la aplicacion del método Delphi.

A nivel local, Rengifo (2020) en su recurso digital basico, de disefio no
experimental, la poblacién y muestra fue de 82 docentes, la técnica utilizada
fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario. Concluyé que: los
resultados de la investigacion determinaron que gran parte de los
encuestados (63%) afirma que la gestion educativa desarrollada por la
entidad, corresponde a un nivel bueno, el 28% enfatiza que es regular y el 9%
gue lo considera como mano; por lo tanto, a pesar de que se observa una gran
mayoria que lo cataloga con bueno, es necesario mejoramiento de las
actividades estratégicas que permitan mejorar los resultados, los cuales se ve
reflejado no sélo en la adquisicion de equipos y materiales, sino también en

los resultados de una formacién académica eficiente en los estudiantes.

Aguilar et al. (2020), su trabajo fue basica, disefio no experimental, la
poblacion y muestra fue de 65 estudiantes, la técnica fue la encuesta y el
instrumento fue el cuestionario. Concluyeron que: teniendo en cuenta que el
coeficiente de correlacion Pearson obtuvo un valor igual a 0.872 y una
significancia de 0.000 se terminé que las variables abordadas se encuentran
relacionadas positivamente y en alto nivel, por lo cual se establecié ademas
que, el mejoramiento las tacticas para el despliegue de la gestion educativa,
incide de manera directa y positiva en la formacién de los alumnos, por lo cual
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es muy favorable el monitoreo constante al desarrollo de esta variable para
obtener los resultados necesarios permiten el desarrollo integral de todos los

participantes o involucrados en el proceso de educacion

Sanchez (2020) en su recurso basico, disefio no experimental, la poblacién y
muestra fue de 26 directivos de instituciones educativas, la técnica fue la
encuesta y el instrumento fue el cuestionario. Concluy6 que, se determiné que
la gestién educativa es una variable muy importante que incide de manera
positiva y directa sobre la formacién académica de los estudiantes, debido a
que es la encargada de proveer los recursos para que los docentes se
desempefien de manera eficiente, el cual a su vez permitird una mejor
imparticion de conocimientos a los estudiantes; de esta manera se lograra
mejorar el sistema educativo en sus diferentes niveles, el cual es una de las

bases para generar desarrollo en el pais.

En referencia a la primera variable gestién educativa, Villarroel y Bruna
(2017), lo definen como la puesta en marcha de estrategias e instrumentos
para gestionar las actividades relacionadas al sistema educativo con el fin de
obtener resultados idoneos que propicien el fortalecimiento del proceso de
formacion académica para los estudiantes. Asi mismo, es concebido como
una ciencia que pretende fortalecer el rendimiento de los centros educativos
a través de la aplicacién de instrumentos y técnicas contemporaneas. Dicha
variable depende en cierto modo de la administracion que desarrolla los
directivos el cual se ha organizado a su vez de modo estratégico de tal manera
que la variable pueda entenderse como un proceso de estrategias las cuales
intervienen en la educacion para asi mejorar las diversas fases. Promueve la

integracion de distintos factores que componen el acto educativo.

Para los autores, Villarroel y Bruna (2017), la gestion educativa es, gestionar
y administrar recursos ligados al sistema educativo, mediante la utilizacion de
herramientas y métodos estratégicos, para ello los gestores encargados
deben estar capacitados para lograr sortear los desafios que la gestion
sugiere. Ademas, las nuevas politicas y normas y proyectos de ley de
desarrollo que ayuden a garantizar una educacién de calidad, que ésta sea
participativa Institucional y tiene que soOlo enfocarse en el aspecto de
beneficiar a la poblacion. También es necesario involucrar todas las
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dimensiones y pilares de la gestion educativa para cumplir con los factores de
una manera eficiente. Y la cual desde la perspectiva y sus falencias puedes

ayudar en la construccion de actividades y cambios dentro de la institucion.

Segun Giménez (2018), la gestion educativa es una variable muy importante
que permite el fortalecimiento de las bases para poder desarrollar una
formacion académica eficiente para los estudiantes, de modo que esta aporte
valor importante para el desarrollo tecnolégico del pais basado en
conocimientos sobresalientes y la capacidad de innovacion. De acuerdo al
autor Giménez (2018), la gestion educativa adecuada es fundamental para
lograr una formacién académica integral, que permita desarrolla y potenciar
los conocimientos, las habilidades y destrezas que poseen los estudiantes,
asimismo, esta gestion debe buscar la mejora continua y la innovacion a
través del uso de tecnologias vanguardistas. También se menciona que la
administracion es considerada como uno de los pilares de la gestion
educativa. Esto se debe a que a un buen manejo eficiente de los bienes tantos
tangibles o intangibles, es la clave para poder llevar a cabo todos los
programas propuestos por la por la entidad, El administrador es el encargado
educativo la cual tiene funciones de establecer el presupuesto de la
institucion, disefiar estrategias y estar pendiente de todos los procedimientos

las cual mantienen la entrada a la entidad.

Con una postura similar Pulido (2019), hace referencia a que la educacion
representa el Pilar mas importante que asegure el desarrollo integral de un
pais, por lo cual, la gestion educativa debe desarrollarse de manera eficiente
bajo altos estandares de calidad para permitir que cada una de las actividades
estén alineadas con el objetivo estratégico principal del desarrollo, de modo
que se propicie la cooperacion base a las proyecciones realizadas. Esto
quiere decir que los involucrados pueden tener un espacio de escucha y una
voz en la toma de decisiones, ya que este conjunto puede surgir ideas que
beneficien a la entidad. Asimismo, la gestién educativa tome consideracion
todos los aportes que ciertas pueden dar un punto de vista referente a la
gestion que se esta realizando. Es decir, se orienta en la gestion interesa y
puede mantener una comunicacion horizontal y esto puede aportar sus puntos

de vista para que la vida cumpla con sus objetivos



El autor, Pulido (2019), asever6 que, la educaciéon representa el pilar mas
importante que asegure el desarrollo integral de un pais, por lo cual, la gestion
educativa debe desarrollarse de manera eficiente bajo altos estandares de
calidad para permitir que cada una de las actividades estén alineadas con el
objetivo estratégico principal del desarrollo, de modo que se propicie la
cooperacion base a las proyecciones realizadas. Esto quiere decir que los
involucrados pueden tener un espacio de escucha y una voz en la toma de
decisiones, ya que este conjunto puede surgir ideas que beneficien a la
entidad. Otra conceptualizacion es brindada por Yépez (2021), quien afirma
que la gestion educativa se puede conceptualizar como la agrupacion de
diferentes actividades y procesos estratégicos alineados a los procedimientos
técnicos del &mbito educativo para posibilitar que las entidades educativas
cumplan las metas y objetivos en el campo de la formacion académica.
Ademas, la tecnologia A sido un aliado muy importante para el avance de la
gestion educativa teniendo en cuenta que el uso de la tecnologia ayudado a
mejorar los procesos y los conocimientos de todos los participantes. Teniendo
en cuenta que esta herramienta es muy Util si le das un uso adecuado, la cual
los participantes deberan involucrados y asi poder utilizarlos de manera
optima y eficiente para poder lograr los resultados propuestos por parte de la
institucion, si bien es cierto la tecnologia esta Alcance de todos y esto tiene

que ser aprovechado al M&ximo.

Segun, Yépez (2021), el ministerio de educacién este encargado de fiscalizar
la gestion educativa, ha implementado lineamientos y normativas que deben
ser cumplidas durante la gestion. Ante ello, Farfan et al. (2016), menciona que
esta se desarrolla mediante la aplicacion de un proceso de administracion
debidamente estructurado, en el control se mide los diferentes resultados
obtenidos en base a los recursos invertidos, de modo que se pueden aplicar
las correcciones necesarias para incrementar su eficiencia. Cabe resaltar que
la gestion educativa para alcanzar todos los participantes tiene que tener una
dindmica de participacion en la seleccion de alternativas y de esta manera
considerar conocimientos en el avance de los programas y planes de
desarrollos para la institucion. Actualmente existen muchos cursos y

herramientas que pueden ayudar a iniciar esta transformacién de la gestion
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educativa teniendo en cuenta que el uso de estas herramientas ayudara a
mejorar los procesos de esta manera facilita la incorporacion de participantes
para un mejor seguimiento del area administrativa y de cual se tocaran temas

de comunicacién fluida para que todos puedan estar involucrados.

De acuerdo a los autores, Farfan et al. (2016), la gestion educativa, debe estar
enfocada en una mejora continua y el desarrollo de las competencias, para
ello es necesario que dicha gestion deba estar correctamente organizada,
adoptando aspectos que garanticen un desarrollo e incremento de la calidad
educativa, entre estos aspectos se considera la planificacion, que empieza por
identificar las deficiencias en el sistema educativo, para que posteriormente
se adopten medidas de correccion, otro aspecto importante, es la
organizacion, es en este punto donde se realizan planes de ejecucion con
miras a la mejora y por Ultimo tenemos el control, es en este punto es donde
se realiza la evaluacion y fiscalizacion de cémo se esta ejecutando la gestion.
Asimismo, Turbi (2017), establece que, la gestibn educativa es muy
importante debido a que permite mejorar el funcionamiento de la institucion,
haciendo posible que los diferentes participantes del proceso como docentes
y estudiantes puedan desempefiarse de manera eficiente para obtener los

resultados planificados.

También, Vega (2019), sostiene que la gestion educativa es considerada
como un intermediario para permitir el apoyo y la motivaciéon de los estudiantes
y docentes durante el proceso de formacion académica para mejorar los
resultados, para lo cual es necesario la incorporacién de técnicas y estrategias
gue faciliten el logro de estos objetivos. Por otra educativa en el ambito del
conocimiento y la accion cientifica ya que por esta se compra de mas de la
administracion como las ciencias humanisticas y las matematicas. La gestion
educativa esta destina al cumplimiento de los objetivos educativos, y esta
trasciende de manera conceptual en el ambiente se relaciona con las al
mundo de la educacion desde el contexto educativo de estudio y analisis
donde intervienen actividades educativas a los que estan relacionados, asume
la responsabilidad de estudiar a detalle los objetivos, planes y actividades que

se suscitan dentro del contexto educativo, ante ello el Ministerio de Educacion
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viene trabajando de manera directa para mejorar la gestion educativa y que

esta sea de libre acceso para todas las personas.

En tal sentido, Quintana (2018), menciona que el mejoramiento de la gestion
educativa Ultimamente ha permitido fortalecer el sistema educativo, debido a
que estd incorporado diferentes técnicas y estrategias para fortalecer el
desempeiio de las actividades destinadas a los docentes y personal
administrativo, el cual es un recurso muy importante para la imparticion de
clases en las tablas. Segun, Alvaro (2021), es importante que la gestion
educativa, se enfoque en buscar métodos de ensefianza que sean mas faciles
de asimilar por parte de los estudiantes, ya que, si sesiones de aprendizaje
son didacticas e interactivas, tienden a lograr mejores resultados en la
formacion académica. Cabe resaltar que la gestion educativa se encarga de
diversos contextos y espacios educativos de manera 6ptima y muchas veces
en condiciones no muy relevantes, las caracteristicas y condiciones de los
ambientes son relevantes a la hora de evaluar la calidad de educacion,
igualdad y superacion, educativa afronta especialmente discriminados y
excluidos y de esta manera tiene que hacer hincapié para que todos tus
involucrados y participen de la gestion minuto. Gestionar de manera adecuada
herencia al interés colectivo individual y velar por una buena educacion para
toda la comunidad y que estos sea responsabilidad del Estado y el docente

para que pueda ser asumida de manera definitiva.

Bajo este devenir de ideas, Castillo et al. (2021), establece que la gestion
educativa es una responsabilidad de todos los gobiernos y los diferentes
participantes del sistema educativo, quienes estan designados para realizar
actividades y procesos que permitan mejorar el nivel de educacion, de modo
que cada uno de ellos son de una formacién académica competitiva que le
permita desempefarse y desenvolverse de manera eficiente en su dia a diay
en el ambito profesional. De tal manera que la gestion elemento sistematico
la cual ayuda a fortalecer las instituciones educativas, con el propdsito que los
directivos y personal administrativos posean la autonomia suficiente para
responder adecuadamente a las demandas que aquejan el campo de la

educacion a nivel regional. La gestion educativa estd constituida por

12



departamentos y la cual somos soporte para que la gestién educativa pueda

tener los resultados favorables en beneficio de la comunidad.

Por otro lado, Garcia et al. (2018), mencionan que el fortalecimiento de la
gestion educativa también involucra las actividades y procesos estratégicos
gue posibiliten brindar el servicio educativo en las lugares aledafios alejados
de las ciudades donde la presencia del gobierno es muy débil o nula en
algunos casos, de modo que se pueda impartir conocimientos que permitan
entrega de un medio eficaz para que los individuos sobresalgan y mejoren sus
condiciones de vida basados en el mejoramiento de educacion eficiente que
abre las puertas al desarrollo. En la actualidad es una estrategia decisiva y
direccidon de las instituciones educativas, las cuales representan de suma
importancia que tienen que utilizar herramientas para poder lograr y alcanzar
los objetivos que se han propuesto, como una base educacion eficiente chicas
y con el ayuda de las herramientas, mejoramiento mejorara el que hacer

educativo y todos los contextos, de una asertiva gestion educativa.

De acuerdo al autor, Rico (2016), el éxito de la gestién educativa depende de
un conjunto de factores que el ministerio debe evaluar. Los funcionarios y
docentes deben cumplir con los perfiles requeridos, para desempefar
adecuadamente sus funciones, brindando de este modo una ensefianza de
calidad. Para el autor, Alagon (2020), es necesario que el ministerio de
educacién monitoree de manera constante la ejecucion del plan curricular en
los centros de educacion, a fin de constatar que se esté impartiendo una
ensefianza de calidad. Ademas, los docentes tienen que ser capacitados y
frecuentemente para fortalecer la ensefianza académica. El autor, Mejia
(2021), aseveré que, la gestibn debe ejecutarse basandose en cumplir
principios que aseguren la alta calidad en la ensefianza académica, debe
primar el liderazgo, para crear una relacion de respeto y jerarquia entre
estudiantes, docentes y administrativos. Luego viene el principio de las
buenas decisiones, esto debe realizarse en base a los requerimientos de los
estudiantes. Asimismo, es importante que tanto los docentes y administrativos
cultiven relaciones de sinergia, creando un clima laboral adecuado, y por
ultimo los planteles deben ser implementadas con tecnologias que permitan
el desarrollo técnico de los estudiantes.
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Para Vazquez et al. (2022), la gestion educativa se encuentra estructurada en
funcion a tres niveles: 1. Calidad normativa de formacion, se refiere a las
acciones gque las instituciones adoptan teniendo en cuenta las necesidades
educativas de cada estudiante. 2. Calidad como creacibn como de
expectativas y motivaciones personales, se refiere a los planes curriculares
que el modelo educativo emplea para impartir ensefianzas de calidad. 3. La
division en especialidades de las carreras profesionales, cada carrera cuenta
con campos afines de especializacion, la cual brinda opciones al estudiante
de desarrollarse en el campo gque se sienta mas a gusto. Para los autores
Rodriguez y Gairin (2015), para una adecuada gestion educativa, es
fundamental que se emplee la metodologia que mas convenga, para lograr
cumplir los objetivos institucionales. Estd metodologia debe contemplar
ciertos aspectos que garanticen el éxito. El estudiante debe estar informado
sobre las funciones y caracteristicas de la carrera que elija. Asimismo, debe
elaborarse el perfil profesional del egresado, también debe llevarse a cabo la
creacion de la malla curricular con los cursos adecuados que permitan el
aprendizaje integral del estudiante y por ultimo se tiene que la malla curricular

debe ser evaluada continuamente para asegurar la viabilidad de la misma.

Bajo estos planteamientos Hernandez y Alvarez (2021), mencionan que, es
posible desarrollar actividades para monitorear la eficiencia en la gestion
educativa, dentro de los cuales, el mas resaltante se detalla a continuacion:
Control, este procedimiento permite realizar el monitoreo respectivo para
asegurar que cada una de las actividades planificadas se estén realizando de
forma adecuada, asi como también de asegurar la calidad respectiva. De esta
manera el control incrementa las posibilidades de alcanzar los resultados
planificados en el lapso de tiempo establecido en pos de mejorar la
competitividad del sistema educativo para ofrecer una formacion académica y
profesional eficiente a los estudiantes en todos los niveles educativos, de
modo que cada uno de ellos adquieran los conocimientos y estrategias
necesarias para desempeiarse de manera eficiente y sin complicaciones de
acuerdo a la demanda del mercado laboral, posibilitando ademés el aporte al
desarrollo del pais. El autor, Rivas (2021), los indicadores de gestion

educativa permiten evaluar el nivel de ensefianza impartida dentro de las
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instituciones educativas, asimismo, estas acciones permiten identificar las
deficiencias educativas. Es necesario que la administracion educativa
potencie la calidad de la ensefianza académica a través de acciones que se

enfoquen en mejorar el sistema educativo.

Segun Martinez et al. (2016), los directivos tienen la responsabilidad de
implementar acciones que impulsen y potencien la calidad de la educacion,
dichas actividades deben plantearse en funcién a reforzar las competencias.
El director de la institucion, debe tomar decisiones asertivas, previamente
coordinadas con los docentes y administrativos, con el fin de que estas sean
eficientes y contribuyan con el logro de objetivos y metas institucionales.
Asimismo, Rodas et al. (2017), sefalan que es imprescindible que los
directores tengan la capacidad de cumplir sus funciones de manera eficiente.
Para ello es importante que tenga desarrollado ciertas habilidades, que le
permitan relacionarse fluidamente con los demas integrantes de la institucion,
ademas de contar con informacién veridica y actual de la situacion de la
institucion, es decir, el nivel de calidad en la que se encuentra la ensefianza
académica, también es fundamental que no titubee al momento de tomar las

decisiones, aun sin tener una proyeccion de los resultados que obtenga.

Respecto a las dimensiones de la gestion educativa son determinadas por
los autores Oseda et al. (2020) quienes mencionan gque son las siguientes:
Dimension 1: Gestion institucional, esta referida al desarrollo de las
diferentes actividades para el mejoramiento de la competitividad de la
institucion mediante la incorporacién de procesos y actividades que permitan
fortalecer el servicio educativo brindado a los usuarios en los distintos niveles
de aprendizaje, las cuales deben estar acorde a las demandas del mercado
laboral, teniendo en cuanta que una formacién académica eficiente brindara
las herramientas y competencias necesarias para que una persona pueda ser
eficiente en lo que realiza. Dimension 2: Gestion administrativa, actividades
desarrolladas para la gestion de los recursos con los que cuenta la institucion.
Dimension 3: Gestion pedagogica, esta dimension estad referida al
favorecimiento del logro de los aprendizajes planificados para la adquisicion y

fortalecimiento de las competencias de los alumnos, las cuales son esenciales
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para potenciar su proceso de formacion académica que le servira para el

siguiente nivel de educacion y finalmente en su formacion profesional.

En cuanto a la segunda variable trabajo remoto, de acuerdo con SERVIR
(2020), lo define como la ejecucion de responsabilidades laborales asignadas
a las personas para hacerse efectivas dentro de una oficina o espacio fisico
de trabajo y cambiarlas empleando herramientas tecnolégicas como son el
internet, los celulares y otros dispositivos para interconectarse entre si y dar
lugar al trabajo de manera remota. Para SERVIR (2020), el trabajo remoto, es
realizar las actividades que se deberia de realizar de manera presencial, a
través de plataformas digitales, haciendo uso de los recursos informaticos que
estén al alcance. En este caso se utilizan, laptops, computadoras, celulares y
el internet, el Ultimo es que determina que el trabajo remoto se realice de
manera exitosa, ya que proporciona conectividad a las plataformas que se
usan. Por su parte, De Souza (2018), aseverd que existen actividades que no
necesitan ser realizadas de forma presencial, evitando los sobrecostos
organizacionales que estas actividades implican. Es un poco complicado que
las empresas se adapten a nuevos habitos, ya que la costumbre a lo
tradicional y miedo al cambio pueden mas. La virtualidad es un aspecto que
las empresas se vieron obligadas a adoptar a raiz de la emergencia sanitaria
mundial por que atraviesa la humanidad. Asimismo, la tecnologia ha permitido
trabajar de formas muy convencionales y significativas en el ambito laboral,
es entonces, una metodologia de trabajo para que las personas puedan tener
la flexibilidad de trabajo desde el domicilio y asi poder cumplir con los objetivos

y los resultados por el bien de la institucion

Para Aquije (2018), el trabajo remoto, permite que la ejecucion de las
actividades laborales se realice de manera mas ordenada, ya que las
plataformas que se encuentran disponibles permiten sistematizar los
procesas, para tener un control mas eficiente de las actividades que se
realizan, es decir, que el trabajo remoto permite tener resultados mucho mas
favorables, en comparacion con el trabajo presencial. Es aquella labor que se
realiza fuera de las instalaciones fisicas de la institucion, misma que puede
ser ejecutada desde la comodidad del hogar o cualquier otro establecimiento.
Estd metodologia de trabajo tiene como fin que los colaboradores sigan
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realizando sus funciones convencionales sin la necesidad de tener una
presencia fisica en el ente, pero para que se lleve a cabo estad debe ser

planificada con antelacion.

Asimismo, el autor, Schall (2019), afirmé que, el trabajo a distancia ha logrado
gue las empresas incrementen su productividad y competitividad en mercado
laboral actual, esto gracias a que, la virtualidad permite que las actividades se
realicen de manera sistematizada, gracias al uso de softwares adecuados
para llevar un mejor control de las actividades diarias, permitiendo obtener
optimos resultados. Los colaboradores que realizan su trabajo de manera
remota tienen el mismo derecho de recibir una prestacion dineraria
competitiva de acuerdo a las exigencias del trabajo y a las condiciones
fluctuantes del mercado, puesto que, el desgaste intelectual es similar al que

se vivencia dentro de la institucion.

Los autores Van der Lippe y Lippény (2019), mencionan que una amplia
cantidad de empresas no han visto la necesidad de incorporar la modalidad
de trabajo remoto hasta la aparicién de eventos adversos que han impedido
la apertura de las oficinas fisicas. De acuerdo al IPE (2020), que la
propagacion del virus COVID-19, que provoco una pandemia, ha obligado que
las organizaciones implementen en trabajo remoto, utilizando plataformas que
facilitan los procesos, esto con el objetivo de no perecer ante la crisis
econdmica y sanitaria que surgio a raiz de estas eventualidades. Aunado a
ello, Delfini et al. (2020), mencionan que la pandemia ha acelerado el proceso
de implementacion del trabajo remoto en las empresas, por lo que se han visto
obligados a desarrollar nuevas innovaciones y allanar las condiciones
necesarias para el trabajo remoto o quedarse atrds de la competencia.
Algunas entidades permiten que el colaborador de las oficinas cambie su
posicion con una base de antigiiedad la cual ayuda a que los empleos del
trabajo se pueden hacer de manera remota, teniendo en cuenta que todos
trabajan para un objetivo en comuln y que estos son los resultados favorables

para la entidad.

De acuerdo a Quispe et al. (2021), este se origino6 en los afios sesenta, con la
finalidad de disminuir el uso de vehiculos, con el pasar de las décadas los
paises desarrollados han ido implementando el teletrabajo dentro del marco
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de actividades a realizar, pero es recién a raiz de la aparicion de la emergencia
sanitaria que el mundo entero a adaptado metodologia de trabajo remoto,
como medio para ejecutar las actividades laborales. Segun Sanguineti (2021),
la implementacion del teletrabajo como actividad habitual para ejecutar las
tareas laborales, han contribuido en el incremento de la productividad de los
colaboradores, ya que el teletrabajo se puede realizar desde la comodidad del
hogar, permitiendo que el colaborador se encuentre menos presionado y
realice sus funciones de manera eficiente. Es por ello que segun los autores
Rodriguez y Dabos (2017), el teletrabajo es una herramienta muy importante
que, de ser incorporada de manera eficiente, logrard mejorar el desarrollo
organizacional debido a que posibilita la versatilidad en el desarrollo de las
actividades, agiliza los procesos y permite crear espacios de trabajo digitales
acorde a las competencias del mercado laboral. Ademas, Las ventajas del
trabajo remoto tanto para trabajadores como para empresas. Los beneficios
del teletrabajo para los empleados son: Decision flexible sobre cuando, donde
y coémo trabajar. Organizar y desarrollar actividades de forma independiente.
La libertad para realizar actividades y puede promover una mejor
productividad, asi como la capacidad de participar en proyectos con los que
los empleados estan satisfechos. Buenas oportunidades laborales, no
limitadas al lugar y tiempo en el desempefio 6ptimo de los trabajos. El trabajo

remoto permite buenas relaciones familiares.

Asimismo, Uribe et al. (2021), destacan que, la pandemia provocada por el
COVID-19, ha generado una gran cantidad de empresas han incorporado las
habilidades de manejo de recursos digitales en su perfil de puesto, debido a
que la realizacion del trabajo se ha orientado al campo remoto, es decir, los
colaboradores deben ser capaces de desarrollar sus obligaciones laborales,
fuera de la organizacion o de su oficina especificamente. De acuerdo a los
autores, Quispe y Quispe (2021), aseveraron que, las modalidades de
teletrabajo pueden variar de acuerdo a las funciones que cumple cada
colaborador, hay algunos que estan en constante movimiento, desplazandose
de un lugar a otro, ellos realizan el teletrabajo movil, asimismo, hay
trabajadores que realizan trabajos desde la comodidad de su hogar, a eso se

le conoce como trabajo remoto total y por otro lado estan los que realizan
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teletrabajo de manera parcial y presencial al mismo tiempo. Cambe mencionar
Las obligaciones que deben cumplir los empleados al realizar trabajo remoto
son: Los empleados deben respetar la confidencialidad de la informacion, asi
como mostrar una actitud confidencial en la comunicacion, de acuerdo con la
normatividad aplicable. De igual forma, los empleados estan obligados a
proteger todos los datos informativos de la unidad en la que son responsables
del desempefio del trabajo. También respetaras las medidas sanitarias

anunciadas por tu empleador durante tu periodo de teletrabajo.

De acuerdo a Agudo (2014), la éptima realizacion del teletrabajo depende de
una serie de aspectos que las organizaciones deben tener en cuenta. El
teletrabajo debe regirse a los lineamientos y politicas institucionales, que se
implementan para garantizar el desarrollo sostenible y un clima laboral
adecuado. Asimismo, el teletrabajo debe adoptar sistemas que permitan
acelerar los procesos e impulsar las buenas practicas. También es importante
gue la organizacion adopte medidas que permitan desarrollar un ambiente de
colaboracién y optimicen el trabajo en equipo. Asi mismo, el teletrabajo debe
enfocarse en potenciar e incrementar el rendimiento laboral. Las ventajas del
teletrabajo para una entidad o proveedor son las siguientes: Hay menos
problemas de convivencia entre empleados porque los colaboradores no
interactian en un lugar fisico. Mayor productividad laboral a medida que los
trabajadores remotos realizan trabajos especificos. Reduce el costo por sitio
porque no requiere espacio tangible, utilizando menos infraestructura. Ahorra

dinero porgue el sistema de seguimiento de trabajadores es virtual.

Segun Chaverra et al. (2015), aseguraron que, el trabajo remoto es mucho
mas flexible con respecto a los horarios, generando menos presion hacia los
colaboradores, disminuyendo de ese modo el estrés laboral. Otra ventaja
importante es que el teletrabajo permite optimizar recursos econdmicos, ya
que se reducirdn los gastos organizacionales y el beneficio mas importante
gue produce el teletrabajo, es el incremento de la productividad, el cual
beneficia directamente a la organizacion, logrando obtener mejores
resultados. Acorde con Juérez et al. (2021), la implementacion del teletrabajo
dentro de las organizaciones, han generado beneficios importantes con

respecto a la productividad y el crecimiento, econémico de la organizacion,
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asimismo, el teletrabajo permite realizar trabajos ordenados y de facil control,
a través de los sistemas digitales, al mismo tiempo acelera los procesos,
garantizando un mayor éxito y crecimiento empresarial. El teletrabajo es un
método de trabajo implementado por las Tics para llevar a cabo actividades
de prestacion de servicios entre empleadores y empleados, donde los
empleados realizan sus actividades sin acudir al lugar de trabajo. De lo

contrario, hacen su trabajo en casa o en cualquier otro lugar.

Desde otro angulo, Ramirez y Perdomo (2018), una de las ventajas
importantes del teletrabajo, es que evita los sobrecostos que implica alquilar
o0 mantener una oficina fisica, asimismo, permite que exista un desarrollo
sostenible local y, por ultimo, el teletrabajo influye positivamente en la salud
de los colaboradores, disminuyendo enormemente los niveles de estrés que
generan en trabajo presencial. Para Ricaldi et al (20121), el teletrabajo influye
de manera positiva en la salud de los colaboradores, ya que evita contraer
enfermedades coronarias generados por el estrés, ademas combate la
obesidad que es causada por el sedentarismo y un sinnimero de afecciones
que genera la realizacion de trabajos presenciales. Finalmente, en este
contexto, Carrasco (2021), establece que, antes de trasladar una actividad
presencial hacia un plano remoto, es necesario que la empresa u organizacion
analice la disponibilidad de tres factores fundamentales como el analisis del
tipo de trabajo a realizar, la disponibilidad de personal con las habilidades y
competencias necesarias y la determinacién del lugar de trabajo donde el
trabajador realizara el teletrabajo, es decir, analizar si tiene las herramientas
y recursos necesarios para desempenfarse. Para Salas y Ocampo (2019), es
fundamental que las empresas evallen los recursos de los que disponen los
colaboradores, fundamentalmente los medios digitales, como son, las
computadoras, los teléfonos inteligentes, tabletas y redes de internet, ya que,
si los colaboradores cuentan con los medios necesarios, la implementacién

del teletrabajo seréa un éxito y muy beneficioso para la organizacion.

En otro contexto, Ramos et al. (2020), afirman que, la decision de llevar a cabo
el teletrabajo debe estar basado en informacidn recopilada sobre los
siguientes factores como la naturaleza del trabajo, la duracién del trabajo, la
disponibilidad de personas con las habilidades y competencias para laborar
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bajo esta modalidad, entre otras que deben ser tomadas en cuenta. Del mismo
modo, Valencia (2018), afirmé que, para que la implementacion del trabajo
remoto sea exitosa, los colaboradores deben estar comprometidos en cumplir
con las funciones encomendadas, ya que por la modalidad del trabajo la
supervision continua se reducira, haciendo que la responsabilidad recaiga
Unicamente en el colaborados, es por ello, que los colaboradores deben estar
direccionados a cumplir objetivos comunes, que se basan principalmente en

buscar la rentabilidad y la mejora continua.

En sintonia con Arzuaga et al. (2021), existen indicadores que posibilitan la
evaluacion de los efectos generados por el desarrollo del trabajo bajo la
modalidad no presencial o remota, las cuales son las siguientes: Habilidades
para planificar el tiempo, el cual es un indicador importante que permite a los
colaboradores adecuar sus tiempos de acuerdo a la labor asignada, sin que
esto signifique el inflamiento de las obligaciones de manera oportuna. El
apoyo Yy la confianza brindada al supervisor, el cual es muy importante para
poder evaluar la eficiencia y el grado de cumplimiento a las actividades
encomendadas a los colaboradores, para lo cual es necesario que se brinde
la confianza al personal que realiza esta actividad. Reduccion del tiempo para
la comunicacién, este indicador permite medir la cantidad de tiempo que se
emplea para comunicar las actividades y requerimientos a los colaboradores.
Finalmente, se encuentra el indicador denominado condiciones de trabajo, el
cual permite evaluar si las condiciones donde los colaboradores realizan su
trabajo, es el adecuado no solo para brindar mayor comodidad, sino también

para potenciar la productividad laboral.

El SERVIR (2020) sostiene que el trabajo remoto posee las siguientes dos
dimensiones: Dimension 1: Planificacion: Esta dimension esta referida al
desarrollo de una etapa en la cual se deben planificar las diferentes
actividades a desarrollar para fortalecer esta variable dentro de la
organizacioén, por lo que es relevante llevar a cabo un estudio imparcial sobre
las demandas tanto de recursos humanos como tecnoldgicos y financieros
para alcanzar los objetivos establecidos en esta etapa. Dimension 2:
Realizacion, en esta dimension se hace referencia a la realizacion de cada

una de las actividades planificadas de manera estratégica siguiendo las bases
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de la planificacion como una hoja de ruta para llevar a cabo cada actividad y
proceso para la realizacion del trabajo de manera remota, es decir, reemplazar
de manera total o parcial, las actividades presenciales en oficinas y

trasladarlas hacia espacios digitales mediante el uso de internet.
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METODOLOGIA

3.1.

3.2.

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de estudio

Basica, ya que tuvo como fin el mejoramiento y creacion de nuevo
conocimiento a partir de la generacion de resultados que generaron

un beneficio. (Hernandez et al. 2014)

Disefio de investigacion

Disefio no experimental, ya que la totalidad de la investigacion se ha
desarrollado sin manipular ninguno de los temas de estudio o
intervenir en su comportamiento, es transversal, porque la
recopilacion de informacion se ha efectuado en un Unico periodo.
Descriptiva correlacional, ya que se tiene como propdsito establecer
el indice correlativo que existe entre los temas que se abordan.
(Hernandez et al. 2014)

El disefio se esquematizo de la siguiente manera:
/ |
M r
\ )

Donde:

M = Muestra

vVl = Gestion educativa

V2 = Trabajo remoto

r = Relacion entre ambas variables

Variables y Operacionalizacion

Variable 1: Gestidon educativa

Variable 2: Trabajo remoto
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3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacién: Segun Arias (2012), es el grupo de individuos lo cual
permiten llevar a cabo el estudio de la investigacion a base del tema

establecido.

Conformado por 115 trabajadores administrativas de la UGEL.

Criterio de inclusién: Se incluy6 solo al personal nombrado y CAS

de la institucion.

Criterios de exclusién: Se excluyé al personal que ha sido
contratado bajo la modalidad de locacion de servicios y al personal

supervisor.

Muestra: Segun Arias (2012), es una parte de la poblacion que
consiste en su estudio especifico mediante el recojo de la informacion

de datos.

La muestra comprendio el total de la poblacion, es decir 115

trabajadores.
Muestreo: Segun Cortes y Iglesias (2004), permite realizar el estudio
de la investigacion por medio de la poblacion que se cree conveniente

estudiarlo.

No fue necesario, el empleo de muestro alguno, puesto que se ha

trabajado con la totalidad de la poblacién.

Unidad de andlisis: Fue un colaborador de la UGEL San Martin,

Tarapoto.

3.4. Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Técnica
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La técnica utilizada fue la encuesta la cual ha sido seleccionada por
su grado de economicidad y dado que permite recopilar informacion

de primera fuente (Hernandez et al. 2014)

Instrumento
Son métodos que permiten llevar a cabo el estudio de un

determinado tema para su investigacion.

El instrumento para medir la variable de gestién educativa que tuvo
como proposito identificar el nivel de gestion educativa, fue adaptado
de Calle et al. (2022), cuyo instrumento fue un cuestionario que tiene
en su estructura 21 items, dividido en 3 dimensiones. La escala de
medicion fue la ordinal, teniendo la siguiente escala de valoracion: 1
= Nunca, 2= Casi nunca, 3= Regular, 4=Buena, 5= Muy buena.
Asimismo, para el analisis de las variables, se llevo a cabo el proceso
de baremacion a la variable en estudio con un analisis en tres
niveles: Malo (21 — 49), regular (50 — 77) y bueno (78 — 105)
trabajaron para los intervalos, de acuerdo a los valores minimos y

maximos, segun los resultados de cada variable.

El instrumento para medir la variable de trabajo remoto que tuvo
como propoésito identificar el nivel de trabajo remoto, fue adaptado
de Delgado (2020), cuyo instrumento fue un cuestionario que tiene
en su estructura 20 items, la misma que se encontrd dividido en 2
dimensiones, La escala de medicion fue ordinal, teniendo la
siguiente escala de valoracién: 1 = Nunca, 2= Casi nunca, 3=
Regular, 4=Buena, 5= Muy buena. Asimismo, para el analisis de las
variables, se llevo a cabo el proceso de baremacion a la variable en
estudio con un andlisis en tres niveles: Malo (20 — 47), regular (48
—74) y bueno (75 - 100) trabajando para los intervalos, de acuerdo
a los valores minimos y maximos, segun los resultados de cada

variable.

Validez

25



En lo que se refirio a la validez, los instrumentos que se emplearon
en el estudio se validaron y su aplicacion fue mediante el juicio de 3

profesionales con vastos conocimientos en referencia a las variables

Tabla.

Validacion

Variable ~ N° Especialidad Promedio de Opinion del

validez experto
1 Metodologo 4.6 Si es aplicable
Gesthn 2 Especilista 4.7 Si es aplicable
educativa
3 Especialista 4.7 Es aplicable
1 Metodologo 4.8 Si es aplicable
Trabajo 2 Especialista 4.8 Si hay .
coherencia
remoto
3 Especialista 4.9 Hay
coherencia

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla anterior se muestran los resultados que se han obtenido
del proceso de validacion de los cuestionarios, donde la primera
variable ha alcanzado un promedio igual a 4.6 que en porcentaje
representa un 92%, por otro lado, la variable dos alcanz6 un
promedio de 4.8 que hace referencia un 96% de concordancia de
los expertos. Por los resultados obtenidos se consigna que ambos
instrumentos poseen un nivel alto de validez, por lo tanto, puede ser

aplicado a la muestra de estudio.

Confiabilidad
Para poder determinar la confiabilidad de estos instrumentos, se
utilizaron la determinacion del Alpha de Cronbach, el cual establecio

gue los resultados confiables, son aquellas iguales a 0.70 a mas

Analisis de confiabilidad de gestion educativa
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Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 115 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 115 100,0

a. La eliminacién por lista se basé en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,914 21

Andlisis de confiabilidad de trabajo remoto

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 115 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 115 100,0

a. La eliminacion por lista se basé en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,908 20

3.5.Procedimientos
El estudio inicié con la determinacion de la problematica, acto seguido
se desarroll6 el capitulo dos donde se congregaron las bases teoricas y
los diversos antecedentes que resulten relevantes sobre el estudio de
las variables, las cuales procedieron desde fuentes primarias y
secundarias. Luego se disefaron los cuestionarios mismos que han sido
aplicados de manera dirigida a la muestra de estudio. Asimismo, se pidio

el permiso respectivo a la entidad para aplicar la encuesta y recopilar los
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datos necesarios. La informacioén obtenida, fue tabulada mediante la
estadistica de tipo descriptiva; estos resultados fueron contrastados con
aquellos consignados dentro del marco tedrico; para finalmente realizar

las conclusiones y sugerencias.

3.6.Métodos de analisis de datos
Este proceso se ha realizado a través de la recopilacion de datos
mediante la aplicacion dirigida de los cuestionarios en funcion a las
variables investigadas, la informacion recopilada fue expresada
mediante figuras y tablas de estadisticas. Por otro lado, con el objetivo
de contrastar las hipétesis que se han planteado se utilizo el coeficiente
correlativo de spearman el cual ha sido calculado haciendo uso del
programa Spss,; donde se agrupo valores de entre -1y 1, el cual indico
la existencia del tipo de dependencia existente entre las variables

analizadas.

3.7.Aspectos éticos
El estudio se ha desarrollado en concordancia a los principios éticos que
rigen las investigaciones como son: principio de beneficiencia, ya que
los resultados que se obtienen en la investigacion permiten mejorar la
problemética identificada en relacion a las variables que han sido
abordadas, principio de no maleficiencia, dado que con el estudio no se
pretende causar dafios colaterales ni a la institucion ni a los
participantes, principio de justicia, pues en todo momento se ha
considerado el respeto a la autonomia individual de los encuestados,
principio de autonomia, dado que el investigador ha tenido la libertad
para escoger los temas que pretende abordar. Consentimiento
informado, se refirié a que la muestra de estudio conocio los fines que
poseo la investigacion y la manera en como contribuyo a la mejora de la

problematica identificada.
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IV. RESULTADOS

4.1. Nivel de gestion educativa en la Unidad de Gestion Educativa Local

de San Martin - 2021.

Tabla 1.

Nivel de gestidén educativa en la Unidad de Gestion Educativa Local de San

Martin - 2021.

Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Malo 21-49 27 24 %
Regular 50 - 77 75 65 %
Bueno 78 - 105 13 11 %
Total 115 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Unidad de Gestién Educativa Local

San Martin.

Interpretacion:

En cuanto al nivel de la gestidon educativa, es regular en 65 %, malo en 24 %

y bueno en 11 %.

4.2. Nivel de trabajo remoto en la Unidad de Gestion Educativa Local de

San Martin - 2021.

Tabla 2.

Nivel de trabajo remoto en la Unidad de Gestion Educativa Local de San

Martin - 2021.

Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Malo 20 — 47 34 30 %
Regular 48 - 74 58 50 %
Bueno 75 - 100 23 20 %
Total 115 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Unidad de Gestién Educativa Local

San Martin.
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Interpretacién:

En cuanto al nivel de trabajo remoto, es regular en 50 %, malo en 30 % y

bueno en 20 %

4.3. Relacion entre las dimensiones de la gestion educativa y trabajo

remoto en la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2021.

Tabla 3.

Prueba de normalidad

Kolmogorov - Smirnov

Estadistico gl Sig.
Gestion educativa ,119 115 ,005
Trabajo remoto ,102 115 ,013

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:

Teniendo en consideracion que la muestra a investigar supera las 50 personas
se ha procedido a calcular el coeficiente de Kolmogorov - Smirnov, el cual ha
dado como resultado un valor inferior a 0.05, por ende, se afirma que la
muestra posee una distribucién no normal. Tomando en consideracion lo
expuesto en las lineas anteriores se ha procedido a utilizar el coeficiente de
Rho de Spearman para conocer el valor de correlacion que existe entre las

variables.
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Tabla 4.

Relacion entre las dimensiones de la gestion educativa y trabajo remoto en la
Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2021.

y ) Trabajo remoto
Gestion educativa

correlacién Sig.
Gestiodn institucional 0.906** 0.000
Gestion administrativa 0.911** 0.000
Gestion pedagdgica 0.923** 0.000

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:

Se muestra la relacion entre las dimensiones de la gestién educativa y trabajo
remoto en la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2021.
Mediante el andlisis estadistico de Rho de Spearman se alcanzé un
coeficiente de 0.906, 0.911 y 0.923 (correlacion positiva muy alta); y un p valor
igual a 0,000 (p-valor < 0.01); en todas las correlaciones, por lo que, se acepta
la hipotesis alterna, es decir, existe relacion significativa entre las dimensiones
de la gestion educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestion Educativa
Local de San Martin - 2021.
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4.4. Relacion entre la gestidén educativa y trabajo remoto en la Unidad de

Gestion Educativa Local de San Martin - 2021.

Tabla 5.

Relacién entre la gestion educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin - 2021.

Gestion

educativa Trabajo remoto

Rho de Gestion Coeficiente de 1,000 ,942™
Spearman educativa correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 115 115
Trabajo remoto Coeficiente de ,942™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 115 115

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Figura 1.

Grafico de dispersion entre la gestion educativa y el trabajo remoto.
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Interpretacién:

Se muestra la relacion entre la gestion educativa y trabajo remoto en la Unidad
de Gestion Educativa Local de San Martin - 2021. Mediante el andlisis
estadistico de Rho Spearman se alcanzé un coeficiente de 0. 942 (correlacién
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), por lo que, se
acepta la hipotesis alterna, es decir, existe relacion significativa entre gestion
educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestién Educativa Local de San
Martin - 2021.

En cuanto al andlisis de la figura de dispersion, solo el 88.74 % de la gestién

educativa influye en el trabajo remoto.
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V. DISCUSION

En este acapite se evidencias los resultados, teniendo el nivel de gestion
educativa, es regular en 65 %, malo en 24 % y bueno en 11 %, debido a que,
considera que la institucion no ayuda al mejoramiento de los niveles de
aprendizaje, considera que no se involucra a todo el personal en respuesta a
la demanda educativa. Por lo general este nivel demuestra un bajo indice de
irregularidades que se presentan en el periodo de ensefianza que brinda el
profesional capacitado, de modo que la educacion se encuentra por los suelos
ya que no ensefianza de calidad. Dicho resultado coincide con Gorozabel, et
al. (2020), quien menciona que, el mejoramiento de las estrategias dirigidas a
la gestion educativa, ha permitido incrementar los resultados en cuanto a la
formacion académica eficiente de los estudiantes, esto debido a que se han
incorporado diferentes técnicas y estrategias que permite que el estudiante
sea el participante principal en su proceso de formacion desde los niveles
iniciales a través de actividades motrices que despiertan su interés e
imaginacion para crear cosas innovadoras y activar sus capacidades motoras;
asimismo, se ha incorporado las tecnologias de informacion para el proceso
de formacion académica, de modo que la imparticion de clases también se
puede realizar de manera remota, asimismo, aporte informacién importante

para fortalecer el aprendizaje de los alumnos.

Ademas, Cantos y Reyes (2018) quienes manifiestan que, el desempefio que
alcancen los docentes se debe en gran medida a la manera en como esta
compuesto y disefiado el plan de gestién educativa ya que hace posible el
desarrollo e implementacién de actividades pedagdgicas innovadoras que
permitan alcanzar los fines previstos los cuales son posibles gracias a la
actualizacion y fortalecimiento del curriculo educativo, en cuanto, Bricefio et
al (2020), indica que, en consideracion a la informacidén obtenida respecto a
los programas como de la virtual dentro de esta Universidad, se ha podido
sefialar que estos representan un modelo mixto, donde se encuentra,
compuesta por las tendencias educativas de acuerdo a las exigencias del dia
de hoy, adaptando siempre las necesidades institucionales al contexto donde

se desarrolla, permitiendo de esta manera hablar de la internacionalizacion,
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convirtiéndolo de esta manera en un modelo innovador que esta en constante

trabajo y mejora.

Es en razdn a ellos que este modelo de educacion bajo una modalidad virtual
ha ido sufriendo cambios respecto a la cultura organizacional dentro de esta
Universidad a fin de enfrentar los desafios de adaptacién de sus modelos, en
ese mismo contexto, Meza, et al. (2021), hace mencién que, se ha podido
establecer quede acorde el objetivo principal, el que fuese la determinacién
del nivel de correlacion entre variables, el mismo que puede ser determinado
a través de la prueba estadistica que ha determinado que estas variables

tienen una relacién de manera positiva,

A su vez, podemos asumir que la gestion administrativa viene a ser el predictor
mas importante, posterior a ello se encuentra la institucional, luego la
pedagogica y por udltimo la comunitaria, a su vez se pudo establecer la
importancia respecto a la mejora de la gestién institucional, a fin de generar
mejoras positivas en referencia a la mejora en el desempefio de los docentes
fortaleciendo de esta manera la formacion académica de sus estudiantes, asi
mismo, Sanchez (2020), refiere que, después de haber realizado el analisis
correspondiente en cuanto a la productividad de las empresas en temporada
de crisis, se determin6 que el nivel de rendimiento ha mejorado
significativamente, esto debido a que la gran mayoria de trabajadores estan
debidamente comprometidos con el cumplimiento de los fines
organizacionales a través del despliegue de acciones bajo altos estandares
de calidad, el cual ha permitido que las empresas puedan sobresalir a pesar
de las adversidades; aunado a ello, se establecié que el trabajo remoto es
parte fundamental que permite llevar a cabo las actividades laborales. En ese
mismo contexto, Villarroel y Bruna (2017), indican que, la puesta en marcha
de estrategias e instrumentos para gestionar las actividades relacionadas al
sistema educativo con el fin de obtener resultados idoneos que propicien el

fortalecimiento del proceso de formacién académica para los estudiantes.

Asi mismo, es concebido como una ciencia que pretende fortalecer el
rendimiento de los centros educativos a través de la aplicaciéon de
instrumentos y técnicas contemporaneas. Dicha variable depende en cierto

modo de la administracion que desarrolla los directivos el cual se ha
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organizado a su vez de modo estratégico de tal manera que la variable pueda
entenderse como un proceso de estrategias las cuales intervienen en la
educacion para asi mejorar las diversas fases. Promueve la integracion de
distintos factores que componen el acto educativo. Asi mismo, Giménez
(2018), indica que, la gestién educativa adecuada es fundamental para lograr
una formacion académica integral, que permita desarrolla y potenciar los
conocimientos, las habilidades y destrezas que poseen los estudiantes,
asimismo, la gestion educativa adecuada es fundamental para lograr una
formacion académica integral, que permita desarrolla y potenciar los
conocimientos, las habilidades y destrezas que poseen los estudiantes,
asimismo, esta gestion debe buscar la mejora continua y la innovacion a
través del uso de tecnologias vanguardistas. También se menciona que la
administracion es considerada como uno de los pilares de la gestion

educativa.

Esto se debe a que el manejo eficiente de los bienes tantos tangibles o
intangibles, es la clave para poder llevar a cabo todos los programas
propuestos por la por la entidad, El administrador es el encargado educativo
la cual tiene funciones de establecer el presupuesto de la institucion, disefiar
estrategias y estar pendiente de todos los procedimientos las cual mantienen
la entrada a la entidad, en cuanto, Pulido (2019), hace mencién que, la
educacion representa el Pilar mas importante que asegure el desarrollo
integral de un pais, por lo cual, la gestion educativa debe desarrollarse de
manera eficiente bajo altos estandares de calidad para permitir que cada una
de las actividades estén alineadas con el objetivo estratégico principal del
desarrollo, de modo que se propicie la cooperacion base a las proyecciones
realizadas. Esto quiere decir que los involucrados pueden tener un espacio de
escucha y una voz en la toma de decisiones, ya que este conjunto puede
surgir ideas que beneficien a la entidad. Asimismo, la gestion educativa tome
consideracion todos los aportes que ciertas pueden dar un punto de vista

referente a la gestion que se esté realizando.

Es decir, se orienta en la gestion interesa y puede mantener una comunicacion
horizontal y esto puede aportar sus puntos de vista para que la vida cumpla
con sus objetivos. Ademés, Farfan et al. (2016), hace mencion que, se
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desarrolla mediante la aplicacion de un proceso de administracion
debidamente estructurado, en el control se mide los diferentes resultados
obtenidos en base a los recursos invertidos, de modo que se pueden aplicar
las correcciones necesarias para incrementar su eficiencia. Cabe resaltar que
la gestion educativa para alcanzar todos los participantes tiene que tener una
dinamica de participacion en la seleccion de alternativas y de esta manera
considerar conocimientos en el avance de los programas y planes de
desarrollos para la institucién. Actualmente existen muchos cursos y
herramientas que pueden ayudar a iniciar esta transformacién de la gestion
educativa teniendo en cuenta que el uso de estas herramientas ayudara a
mejorar los procesos de esta manera facilita la incorporacion de participantes
para un mejor seguimiento del area administrativa y de cual se tocaran temas

de comunicacion fluida para que todos puedan estar involucrados.

Asi mismo, Vega (2019), indica que, la gestion educativa es considerada
como un intermediario para permitir el apoyo y la motivacion de los estudiantes
y docentes durante el proceso de formacién académica para mejorar los
resultados, para lo cual es necesario la incorporacion de técnicas y estrategias
que faciliten el logro de estos objetivos. Por otra educativa en el &mbito del
conocimiento y la accion cientifica ya que por esta se compra de mas de la
administracion como las ciencias humanisticas y las matematicas. La gestion
educativa esta destina al cumplimiento de los objetivos educativos, y esta
trasciende de manera conceptual en el ambiente se relaciona con las al
mundo de la educacion desde el contexto educativo de estudio y andlisis
donde intervienen actividades educativas a los que estan relacionados, asume
la responsabilidad de estudiar a detalle los objetivos, planes y actividades que
se suscitan dentro del contexto educativo, ante ello el Ministerio de Educacion
viene trabajando de manera directa para mejorar la gestion educativa y que
esta sea de libre acceso para todas las personas. Asi mismo, Castillo et al.
(2021), refiere que, la gestion educativa es una responsabilidad de todos los
gobiernos y los diferentes participantes del sistema educativo, quienes estan
designados para realizar actividades y procesos que permitan mejorar el nivel
de educacion, de modo que cada uno de ellos son de una formacién

académica competitiva que le permita desempefarse y desenvolverse de
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manera eficiente en su dia a dia y en el ambito profesional. De tal manera que
la gestion elemento sistematico la cual ayuda a fortalecer las instituciones
educativas, con el propésito que los directivos y personal administrativos
posean la autonomia suficiente para responder adecuadamente a las
demandas que aguejan el campo de la educacién a nivel regional. La gestién
educativa esta constituida por departamentos y la cual somos soporte para
que la gestién educativa pueda tener los resultados favorables en beneficio

de la comunidad.

Ademas, el nivel de trabajo remoto, es regular en 50 %, malo en 30 % y bueno
en 20 %, debido a que, no existe un adecuado direccionamiento de las
actividades educativas, no se tiene equipos de trabajo ya establecido para
cada funcion a desarrollar. Asimismo, se demuestra que el personal acata
problemas en cuanto al desarrollo de sus funciones, ya que la organizacion
no reune las condiciones necesarias para poder efectuar sus trabajos de
forma remota. Dicho resultado coincide con Sanchez, et al., (2019), hace
mencion que, después de haber realizado el andlisis correspondiente en
cuanto a la productividad de las empresas en temporada de crisis, se
determiné que el nivel de rendimiento ha mejorado significativamente, esto
debido a que la gran mayoria de trabajadores estan debidamente
comprometidos con el cumplimiento de los fines organizacionales a través del
despliegue de acciones bajo altos estandares de calidad, el cual ha permitido
qgue las empresas puedan sobresalir a pesar de las adversidades; aunado a
ello, se establecié que el trabajo remoto es parte fundamental que permite
llevar a cabo las actividades laborales, en cuanto, Delgado (2020), manifiesta
que, el trabajo remoto fue incorporado de una manera mas amplia en el Peru
por la aparicion de la pandemia del COID-19 el cual oblig6 a las empresas a
desarrollar estrategias que permitan a sus colaboradores a seguir laborando
sin la necesidad de asistir a su puesto de trabajo para evitar la exposicién al
contagio, sin embargo, a pesar de que no fue una tarea facil, las empresas
lograron adecuarse a este modelo de trabajo y actualmente viene obteniendo
resultados positivos y sobresalientes que mejoran la competitividad

organizacional.
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Asi mismo, existe relacion significativa entre las dimensiones de la gestién
educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2021, ya que el analisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0.906,
0.911 y 0.923 (correlacion positiva muy alta); y un p valor igual a 0,000 (p-
valor < 0.01); en todas las correlaciones. Dicho resultado coincide con Calle
et al. (2022), quien manifiesta que, luego de haber realizado el procesamiento
estadistico a través del coeficiente de spearman se logré determinar que entre
los temas existe un grado de asociacién positiva alta ya que el valor obtenido
fue igual a 0.946 por lo cual se establecid6 que mientras que la institucion
mejore constantemente las tacticas y procesos para el perfeccionamiento del
trabajo remoto, lograra incrementar la productividad de sus colaboradores de
las &reas administrativas; para ello es necesario también incorpora recursos

tecnolégicos como el acceso a internet la disponibilidad de computadoras.

Ademas, existe relacion significativa entre gestion educativa y trabajo remoto
en la Unidad de Gesti6bn Educativa Local de San Martin - 2021, ya que el
analisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0, 942 (correlacion positiva
muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 88.74 %
de la gestion educativa influye en el trabajo remoto. en cuanto Aguilar et al.
(2020), menciona que, teniendo en cuenta que el coeficiente de correlacion
Pearson obtuvo un valor igual a 0.872 y una significancia de 0.000 se termin6
que las variables abordadas se encuentran relacionadas positivamente y en
alto nivel, por lo cual se estableci6 ademas que, el mejoramiento las tacticas
para el despliegue de la gestion educativa, incide de manera directa y positiva
en la formacion de los alumnos, por lo cual es muy favorable el monitoreo
constante al desarrollo de esta variable para obtener los resultados necesarios
permiten el desarrollo integral de todos los participantes o involucrados en el
proceso de educacion.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Existe relacion significativa entre gestion educativa y trabajo remoto en la
Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2021, ya que el
andlisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0, 942 (correlacion
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo
el 88.74 % de la gestion educativa influye en el trabajo remoto. Por qué a

mejor gestion educativa mejor sera el trabajo remoto.

6.2.El nivel de gestion educativa, es regular en 65 %, malo en 24 % y bueno
en 11 %, debido a que instituciébn no ayuda al mejoramiento de los niveles
de aprendizajes en todas las instituciones educativas, no dota de todas
las herramientas necesarias de manera oportuna a las instituciones de su

competencia.

6.3. El nivel de trabajo remoto, es regular en 50 %, malo en 30 % y bueno en
20 %, de manera que no se tiene equipos de trabajo ya establecido para
cada funcién a desarrollar, falta de algunas herramientas tecnoldgicas del
personal para que haga estas funciones y la resistencia a la gestion del
cambio con esta nueva modalidad laboral.

6.4. Existe relacion significativa entre las dimensiones de la gestion educativa
y trabajo remoto en la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin
- 2021, ya que el analisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0.906,
0.911y 0.923 (correlacion positiva muy alta); y un p valor igual a 0,000 (p-
valor £ 0.01); en todas las correlaciones. Por qué a mejor gestion

educativa de las dimensiones mayor sera el trabajo remoto.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1

7.2

7.3.

7.4.

Al jefe de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin, evaluar
la eficiencia de las actividades que se han desarrollado para gestionar
el trabajo remoto, en especifico, acerca del manejo de las tics y
plataformas institucionales. Asimismo, prever el equipamiento
necesario (laptops y PC) a los docentes y personal administrativo de
tal modo que posean los recursos necesarios para ejecutar sus

funciones de forma eficiente.

Al jefe de recursos humanos, capacitar a los administrativos y personal
docente sobre el manejo de las Tics con el propésito de generar
contenido de valor para el estudiante y familiarizarse en menor tiempo

con las herramientas digitales.

Al jefe de recursos humanos, evaluar el desempeiio de los
profesionales que laboran bajo la modalidad remota con el propdsito de
obtener una retroalimentacion que permita subsanar las fallas y

gestionar eficientemente su implementacion.

Al jefe de gestion pedagdgica, poner en marcha pruebas piloto que
permitan gestionar adecuadamente las actividades que se desarrollan
de manera no presencial de tal modo que se pueda generar estrategias
que permitan afrontar con éxito las contingencias y obtener los

resultados esperados.
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Matriz de operacionalizacion de variables

N Escala
. . S Definicion . . .
Dimensiones Definicién conceptual ; Dimensiones Indicadores de
operacional o
medicion
Villarroel & Bruna (2017) en el e Mejoramiento de los niveles de aprendizaje
caso de docentes universitarios, ¢ Respuesta a la demanda educativa
el estudio de las competencias Gestion « Estimulacion del compromiso
pedagdgicas se ha desarrollado institucional « logro de objetivos
internacionalmente con el « cumplimiento de metas
objetivo de generar perfiles L dicién de |
V1 docentes, que permitan guiar el a;rle |c(|jon :_3 a ¢ Acciones coordinadas
) entrenamiento/capacitacion y gestion el' ucativa, e Planificacion
Gestion | @valuacion  del  profesorado. st,e rea |§ar;31 a Gestion « Organizacion |
: (p.76) raves de fas administrativa | o pireccion Ordinal
educativa dimensiones e I
indicadores. * Contro
e Logro de aprendizajes
e Mejoramiento de las competencias
Gest[or) e Mejoramiento del desempefio académico
pedagdgica e Competencias cognitivas
e supervision
SERVIR (2020), la labor remota i e Direccionamiento de las actividades
V2: no esta parametrado en labor La variable se o : )
f dpa ame da_l o en la g_es medira mediante ¢ Identificacion de equipos de trabajo
. efectuadas mediante medios i i6 i
Trabajo informaticos, sea | Sus dimensionese | piapificacion : ﬁz:g:zg:gz g: fmuztc;znes
remoto indicadores.

telecomunicaciones u analogas,

e Establecimiento de la metodologia de trabajo remoto




sino va mas alla de labores como
son el analisis informativo, orden
de los documentos, revision de
planillas, como otros casos que
Nno sea necesario estar presente
un servidor publico en el lugar de
trabajo. (p.17)

Realizacion

Implementacion del trabajo remoto
Reuniones virtuales

Desarrollo de actividades virtuales
Monitoreo

retroalimentaciones

Ordinal




Matriz de consistencia

Titulo: Gestion educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2021

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipodtesis general
¢Cual es la relaciébn entre la gestion | Determinar la relacion entre la gestién | Hi: Existe relacion significativa entre gestion
educativa y trabajo remoto en la Unidad de | educativa y trabajo remoto en la Unidad de | educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestion
Gestién Educativa Local de San Martin - | Gestién Educativa Local de San Martin - | Educativa Local de San Martin - 2021
2021? 2021. Ho: No existe relacién significativa entre gestion
educativa y trabajo remoto en la Unidad de Gestion
Problemas especificos Objetivos especificos Educativa Local de San Martin - 2021.
¢,Cual es el nivel de gestion educativa en la | Analizar el nivel de gestidn educativa en la
Unidad de Gestién Educativa Local de San | Unidad de Gestién Educativa Local de San | Hipoétesis especificas
Martin - 20217 Martin - 2021. H1: El nivel de gestion educativa en la Unidad de
Gestion Educativa Local de San Martin - 2021, es
¢, Cual es el nivel de trabajo remoto en la | Identificar el nivel de trabajo remoto en la | buena. Técnica
Unidad de Gestion Educativa Local de San | Unidad de Gestién Educativa Local de San ) ) ) »
Martin - 20217 Martin - 2021. H2: El nivel de trabajo remoto en la Unidad de Gestion Encuesta
Educativa Local de San Martin - 2021, es buena.
¢Cual es .Ig relacic')n_ entre las Qimensiones E_stable_cer la relacier entre _ las H3: Existe relacion significativa entre las dimensiones
de la gestién educativa y trabajo remoto en | dimensiones de la gestiébn educativa y Instrumentos

la Unidad de Gestion Educativa Local de
San Martin - 20217

trabajo remoto en la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin - 2021.

de la gestion educativa y trabajo remoto en la Unidad
de Gestion Educativa Local de San Martin - 2021.

Disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Variables y dimensiones

Disefio de investigacién. Tipo no
experimental de corte transversal y disefio
correlacional.

V1

NG

V2
Donde:
M = Muestra

Poblacién
115 trabajadores.
Muestra

115 trabajadores.

Variables Dimensiones

. Gestion institucional
Gestion Gestion administrati

educativa es '9[‘ a m|n|s,ra} iva
Gestion pedagégica

. Planificacion

Trabajo remoto ———
Realizacion

Cuestionario




V1= Gestién educativa
V2= Trabajo remoto
r = Relacién entre variables




Instrumentos de recoleccién de datos
Cuestionario: Gestion educativa

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [oveinn...

Introduccién:

El presente instrumento tiene como objetivo recabar informacion acerca de la

gestibn educativa. Lea atentamente cada item y seleccione una de las

alternativas, la que sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5,

gue corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la

alternativa elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”,

ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de

acuerdo a su percepcion. Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente

reservada y se guardara confidencialidad y marque todos los items.

Escala de medicion

1 | Nunca

Casi nunca

A veces

2
3
4 | Casi siempre
5

Siempre

N° Criterios de evaluacion Alternativas
1] 2 3 45
Gestion institucional
1 ¢, Considera gue la institucion ayuda al mejoramiento de los
niveles de aprendizaje?
5 | ¢Considera que se involucra a todo el personal en
respuesta a la demanda educativa?
3 | ¢Se estimula el compromiso de los colaboradores para el
logro de objetivos?
4 | ¢la institucion recoge las necesidades educativas de las
diferentes instituciones de su jurisdiccién para poder lograr
los objetivos en sus planes de trabajo?
5 |¢la institucién ayuda a que se puedan cumplir metas que

se les plantean?




Gestion administrativa

¢Las areas de trabajo desarrollan acciones articuladas?

6

7 | ¢Considera que el personal que atiende brinda una
adecuada respuesta en funcion al area que ocupa?

8 | ¢ Se cumple a cabalidad los planes establecidos?

9 |¢Considera que existe una buena comunicacion vy
organizacién entre colaboradores a la hora de atender los
trdmites?

10 | ¢La comunicacién empleada es efectiva a la hora de
brindar soluciones?

11 | ¢Considera que los jefes de las areas tienen una buena
direccidon a la hora de solucionar algunos inconvenientes
del usuario?

12 | ¢Consideras que el liderazgo y control del jefe de la
institucion influye en el mejoramiento del servicio?

13 | ¢Considera que se comunica las deficiencias halladas en
cada area de trabajo?

Gestién pedagodgica

14 | ¢ Se monitorea el Logro de aprendizajes?

15 | ¢Se supervisa el mejoramiento de las competencias?

16 | ¢Se tiene un adecuado mejoramiento del desempefio
académico?

17 | ¢,Se brinda capacitaciones al personal para una mejor
atencion?

18 | ¢Se realiza constantes supervisiones a las instituciones
educativas?

19 | ¢Se supervisa las competencias cognitivas?

20 | ¢Se realiza una supervision eficiente de las actividades
pedagogicas en la institucion?

21 | ¢Se cumple a cabalidad las disposiciones dadas por el

Minedu?

Fuente. Fue adaptado de: Remote work and productivity educational management facility.
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Cuestionario: Trabajo remoto

Datos generales:

N° de cuestionario: .........

Introduccién:

Fecha de recoleccion: ...... [...... [ooiiiiiil.

El presente instrumento tiene como objetivo recabar informacién acerca del

trabajo remoto. Lea atentamente cada item y seleccione una de las alternativas,

la que sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que

corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la alternativa

elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”,

ni

respuestas “buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de

acuerdo a su percepcion. Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente

reservada y se guardard confidencialidad y marque todos los items.

Escala de medicion

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

gl | W N P

Siempre

Criterios de evaluacion Escala de
medicién
Planificacion 1/2|3/4|5

1 | ¢Existe un adecuado direccionamiento de las

actividades educativas?

2 | ¢Se incentiva al trabajo en equipoj

3 | ¢Setiene equipos de trabajo ya establecido para cada

funciéon a desarrollar?

4 | ¢Seinvolucra al personal en el desarrollo de metas en

la institucion?

5 | ¢Se cuenta con capacitaciones para el desarrollo del

trabajo remoto?




6 | ¢Se cumple a cabalidad los planes de trabajo?

7 | ¢,Se hace monitorea a cada personal en funcién al
trabajo asignado?

8 | ¢Se brinda todas las herramientas necesarias para
gue el personal desarrolle sus funciones?

9 | ¢El personal se adapta a los cambios laborales?

Realizacion

10 | ¢Se ha implementado de la manera adecuada el
trabajo remoto en la institucién?

11 | ¢Se incentiva al trabajo en equipo para el
cumplimiento de los planes institucionales?

12 | El personal remite sus informes de trabajo de manera
oportuna

13 | (Se desarrollan de manera constante reuniones
virtuales?

14 | ¢Se brinda todas las herramientas necesarias para
gue se desarrolle una adecuada actividad virtual?

15 | ¢Existe un adecuado monitoreo en la institucion?

16 | ¢Se tiene participacién activa del personal en la
retroalimentacion)

17 | ¢Se asigna nuevas responsabilidades al personal?

18 | ¢El personal se involucra e identifica con la
institucion?

19 | Se reconoce los logros de cada personal

20 | El personal se siente cdmodo con el teletrabajo

Fuente. Adaptado de: El trabajo remoto en el Pert en tiempos del Covis-19
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Validaciones de instrumentos

UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Dr. Juan Rafael Juarez Diaz

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién

Autor (s) del instrumento (s)

: Docente metoddlogo
: Gestion Educativa

: Bach. Corina Luzdina Flores Torres

1Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

: Docente de la Universidad Nacional de San Martin -Tarapoto.

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable:
Gestion Educativa.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcion a las hipétesis,
problema y objetivos de |a investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio: Gestion Educativa.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimension de la variable: Gestion Educativa.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico
e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL

49

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,
un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

11l. OPINION DE APLICABILIDAD

Tarapoto, 28 de mayo de 2022

#ellb personal y firma
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UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Dr. Juan Rafael Juarez Diaz

Institucion donde labora
Especialidad
Instrumento de evaluacion

Autor (s) del instrumento (s)

: Docente metoddlogo
: Trabajo remoto

: Bach. Corina Luzdina Flores Torres

1l. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3)

BUENA (4)

. Universidad Nacional de San Martin -Tarapoto.

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable:
Trabajo remoto.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcion a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable de
estudio: Trabajo remoto.

CONSISTENCIA

La informaciéon que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimension de la variable: Trabajo remoto.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico
e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,
un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1Il. OPINION DE APLICABILIDAD.

Tarapoto, 28 de mayo de 2022.
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. Jarvis Dario Macahuachi Tananta
Institucién donde labora : MACAHUACHI & MEJIA — CONTADORES ASOCIADOS

Especialidad

: Maestro en Gestién Publica

Instrumento de evaluacién : Cuestionario: Gestién educativa

Autor (s) del instrumento (s)  : Bach. Corina Luzdina Flores Torres
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES AN 25|37 i45 §S

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre X
de ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten X
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Gestion
educativa, en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el X
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Gestion educativa.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad Iégica entre X
la definicion operacional y conceptual respecto a la
variable: Gestion educativa de manera que permiten
hacer inferencias en funcién a las hipétesis, problema y
objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y X
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de X
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y
variable de estudio: Gestién educativa.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del X
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los X
indicadores de cada dimensién de la variable: Gestion
educativa.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos X
responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala X
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL 46

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto 31 de Mayo del 2022
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

L. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. Jarvis Dario Macahuachi Tananta

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor (s) del instrumento (s)
ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3)

: Maestro en Gestion Publica
: Cuestionario: Trabajo remoto

: Bach. Corina Luzdina Flores Torres

BUENA (4)

: MACAHUACHI & MEJIA — CONTADORES ASOCIADOS

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre
de ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Trabajo
remoto, en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Trabajo remoto.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre
la definicion operacional y conceptual respecto a la
variable: Trabajo remoto de manera que permiten hacer
inferencias en funcién a las hipétesis, problema y objetivos
de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y
variable de estudio. Trabajo remoto.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: Trabajo
remoto.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD.

PROMEDIO DE VALORACION:
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Tarapoto 31 de Mayo del 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENﬁFICA

|.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Mg. Edwin Rengifo Guerra

Institucion donde labora : CEBA_|.E. Francisco Izquierdo Rios

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor (s) del instrumento (s)

MUY DEFICIENTE (1)

: Magister en Gestion Publica
: Gestién Educativa
: Maestrante. Corina Luzdina Flores Torres

ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales.

7~ |en

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacién objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.

7&

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable:
Gestion Educativa.

ORGANIZACION

Los items del instrumento réflejan organicidad Iégica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipotesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio: Gestién Educativa.

> A A~ [~

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores
de cada dimensién de la variable: Gestién Educativa.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico
€ innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

K

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,
un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD )
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PROMEDIO DE VALORACION: )

47

Mg. %ln‘ ifo Guerre
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Sello personal y firma

Tarapoto, 2 de junio de 2022



INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENﬁFICA

I DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Mg. Edwin Rengifo Guerra

Institucion donde labora
Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s)

: CEBA_L.E. Francisco Izquierdo Rios
: Magister en Gestion Publica
: Trabajo remoto
: Maestrante. Corina Luzdina Flores Torres

IIl. ASPECTOS DE VALIDACION
DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

MUY DEFICIENTE (1)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacién objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable:
Trabajo Remoto.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio: Trabajo Remoto.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimensién de la variable: Trabajo Remoto

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésno de la investigacion, desarrollo tecnolégico
€ innovacion.

= [l R = [

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con |a escala valorativa del
instrumento.

X

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,
un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

. OPINION DE APLICABILIDAD.

(33 L« A v

7 Jashrumamdo g5 aplcable g/ prosate
do A Ve Liteon Ay ! 4
PROMEDIO DE VALORACION:

17

§W //
3‘ 980819

Sello personal y firma

Tarapoto, 2 de junio de 2022




DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION

San Martin UGEL SAN MARTIN

s "ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

EL DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN
MARTIN, QUE SUSCRIBE, OTORGA LA PRESENTE:

AUTORIZACION

A la Senora CORINA LUZDINA FLORES TORRES, Estudiante del Programa
de estudio de Maestria en Gestion Publica para optar el grado académico de
Maestra en Gestion Publica en la Universidad César Vallejo, para ingresar a
la sede institucional para realizar la aplicacion de investigacion (tesis) con el
personal administrativo y docente que labora en la Institucion.

Se expide la presente autorizacion a fin de brindarle las facilidades del caso.

Tarapoto, 20 de mayo de 2022.

ativa Local
* SAN MARTIN

AIP/DUGELSM
Sec.EMA.



AUTORIZACION DE LA INSTITUCION

DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION
San Martin UGEL SAN MARTIN

e "ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

EL DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN
MARTIN, QUE SUSCRIBE, OTORGA LA PRESENTE:

AUTORIZACION

A la Sefiora CORINA LUZDINA FLORES TORRES, Estudiante del Programa
de estudio de Maestria en Gestion Publica para optar el grado académico de
Maestra en Gestion Puablica en la Universidad César Vallejo, para ingresar a
la sede institucional para realizar la aplicacion de investigacion (tesis) con el
personal administrativo y docente que labora en la Institucion.

Se expide la presente autorizacién a fin de brindarle las facilidades del caso.

Tarapoto, 20 de mayo de 2022.

A Reiiniininnenmnm
suiza Perez
Director de Progkama Sectorial Ill
UGEL SAN MARTIN TARAPOTO

AIP/DUGELSM
Sec.EMA.
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V2: Trabajo Remoto
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