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Resumen

El presente estudio de investigacion se desarrollé con el objetivo de determinar la
relacion existente entre la gestion patrimonial y control de bienes en la
Municipalidad Provincial de Mariscal Céaceres. La investigacion fue tipo basica,
disefio no experimental, transversal y descriptivo correlacional, cuya poblacion y
muestra fue de 34 colaboradores. La técnica de recoleccion de datos fue la
encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados determinaron que el
nivel de gestion patrimonial fue regular en 50 %, el control de bienes fue regular en
41 %. Concluyendo que existe relacion significativa entre la gestion patrimonial y el
control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Céaceres, ya que el
coeficiente de Spearman fue de 0, 975 (correlacion positiva muy alta) y un p valor
igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 95.06 % de la gestidon patrimonial

influye en el control de bienes.

Palabras clave: Gestidn, planificacion, inversion.
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Abstract

This research study was developed with the objective of determining the relationship
between asset management and control of assets in the Provincial Municipality of
Mariscal Caceres. The research was basic type, non-experimental, cross-sectional
and descriptive correlational design, with a population and sample of 34
collaborators. The data collection technique was the survey and the questionnaire
as an instrument. The results determined that the level of wealth management was
regular in 50%, the control of assets was regular in 41%. Concluding that there is a
significant relationship between wealth management and control of assets in the
Provincial Municipality of Mariscal Caceres, since the Spearman coefficient was
0.975 (very high positive correlation) and a p value equal to 0.000 (p-value < 0.01);
furthermore, only 95.06% of wealth management influences the control of assets.

Keywords: Management, planning, investment.
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INTRODUCCION

La gestion patrimonial, trata de la gestion de los activos de una entidad, lo cual
es muy importante para que dichos recursos tengan una funcion clave y precisa
en el logro de objetivos planteados, contribuyen a conseguir resultados que
acerquen a las entidad al cumplimiento de sus propésitos, las organizaciones
deben aprovechar al maximo los recursos que tienen, es por ello que la gestion
patrimonial permite la toma de decisiones acertadas respecto a los activos
institucionales, permitiendo que estos se empleen adecuadamente y se
obtenga productividad a partir de su uso (Davila & Saladrigas, 2020). Por su
parte el control de bienes, es el conjunto de acciones organizacionales
encaminadas a salvaguardar los activos que dispone una institucion,
permitiendo que se encuentren buen recudo y se tenga a mano informacion
real y pertinente que permita la oportuna y adecuada toma de decisiones, sobre

su utilizacion (Quitério et al., 2018).

Actualmente en el mundo, los estados, no han actuado para gestionar
eficazmente los bienes publicos tangibles a su disposicion, socavando su
capacidad de inversion, las arcas publicas y la asignacion de recursos de
manera Optima para resolver los problemas. En el trimestre de 2021, cuando el
volumen de bienes publicos disminuyd en un 15,5%, el control de los bienes
publicos disminuy6 en un 25%, debido a las acciones de los gobiernos que se
enfocaron en la epidemia, y las actividades de control redujeron su control
sobre las personas aqui, ademas la realidad, que los recursos no sean usados
de una manera eficiente y efectiva para cumplir con sus obligaciones. (Vasquez
et al. 2019)

En nuestro pais, los sectores publico y privado han brindado servicios
eficientes. Sin embargo, afio tras afio, las instituciones publicas, especialmente
las municipalidades, se encontraban con problemas porque no habian
establecido un organismo de control parental que permitiera un mejor
seguimiento de los movimientos de propiedad. Se practica para evitar
complicaciones derivadas de procesos legales, también se debe destacar para

la variable de gestion de activos que existe un nivel de desempefio de las



instituciones publicas en el total 78%. Teniendo en cuenta que el 34%
corresponde al grado de deficiencia frente al 44% correspondiente a la
frecuencia, eso demuestra que las instituciones no estan implementando en su
totalidad las directivas nacionales. (Superintendencia Nacional de Bienes
Estatales, 2020)

En la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres, ubicada en el
departamento de San Martin, Provincia de Mariscal Caceres, distrito de Juanjui,
se evidencia deficiencias en la gestiéon patrimonial, debido a que no se
registra de manera adecuada todos los bienes que tiene la institucion, no se
realiza inventarios adecuados, no se tiene un reporte de los bienes en uso y
malogrados para su respectivas reparaciones o cambios, deficiencias en los
registros patrimoniales que no permitia poder hacer nuevas adquisiciones en
bienes y algunos equipos, todo eso ha generado que se tenga deficientes
controles de bienes, no permitiendo contar con una base actualizada y una
disposicion adecuada de los bienes patrimoniales y su condicién, y de manera
similar, la falta de control sobre los bienes heredados dificulta los reclamos para
la adquisicion de bienes y servicios porgue, en muchos casos, los bienes
adquiridos no son necesarios para el desarrollo de las funciones de los
colaboradores, ademas, que algunos bienes patrimoniales como equipos no se
encuentran en buen estado o no son modernos, generando deficiencias
laborales a los colaboradores, generando sobrecargas laborales lentitud de los

procesos e incumplimiento de las metas.

En base a esta problematica, se planted el problema general (Cémo se
relaciona la gestiobn patrimonial y control de bienes en la Municipalidad
Provincial de Mariscal Caceres? Como problemas especificos ¢, Cual es el nivel
de gestion patrimonial en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres?
¢, Cual es el nivel de control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal
Céceres? ¢ Como se relacionan las dimensiones de la gestion patrimonial y el

control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres?



La presente investigacion, posee justificaciones: por Conveniencia: porque
permiti6 tomar mejores decisiones en base a controles preventivos y
correctivos que hicieron los responsables del area para sobreguardar los
intereses de los bienes municipales. Relevancia Social: Permitio realizar un uso
Optimo de los bienes municipales ademas permitié mejorar el servicio brindado
en la medida que se tuvo bienes en buen uso. Valor Teorico: sirvi6 como base
para futuros estudios, asi mismo se amplié los conocimientos asociados a las
variables. Implicancia Practica: se brindé un diagnéstico de qué manera se
encuentra la institucion y a su vez se formularon alternativas de solucion; asi
mismo, sirvi6 como base para futuras investigaciones. Utilidad Metodolégica:

Se uso el método descriptivo, y acorde a sus objetivos.

Como objetivo general, se planted: Determinar la relacién entre la gestion
patrimonial y control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal
Céaceres. Como objetivos especificos, Identificar el nivel de gestion patrimonial
en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres. Identificar el nivel de control
de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres. Determinar la
relacion entre las dimensiones de la gestion patrimonial y el control de bienes

en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres.

Como hipétesis general: Hi: Existe relacion significativa entre la gestion
patrimonial y el control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal
Caceres, Ho: No existe relacion significativa entre la gestién patrimonial y el
control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres Como
hipotesis especificas H1: El nivel de gestién patrimonial en la Municipalidad
Provincial de Mariscal Céaceres, es bueno. H2: El nivel de control de bienes en
la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres, es bueno. H3: Existe relacion
significativa entre las dimensiones de la gestion patrimonial y el control de

bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres.



MARCO TEORICO

La presente investigacion, en calidad de antecedentes cita a diferentes autores.
A nivel internacional, se consider¢ el estudio de Mesia (2021), desarroll6 una
investigacion de tipo basica, de disefio no experimental, la poblacion y muestra
fueron 30 comunidades, la técnica fue el cuestionario y el instrumento fue la
entrevista. Concluyd que: ante escenarios inciertos y desconocidos, la
poblacion es capaz de innovar la forma en que realizan sus actividades, tal
como se observo el desarrollo la vida en las comunidades durante y posterior
ala COVID-19, donde los negocios cambiaron su modus operandi obedeciendo
a las medidas sanitarias promulgadas y evitando la propagacion de la
enfermedad, pudiendo promover su economia desafiando los problemas
contemporaneos. Todo ello indica que la poblacion es capaz de fortalecer sus
capacidades creativas de innovacién social permitiendo adoptar medidas

estratégicas para afrontar tiempo de crisis.

Asimismo, Hernandez & Padron (2018), quienes desarrollaron una
investigacion de tipo basica, disefio no experimental, la poblaciéon y muestra
estuvo conformada por 285 trabajadores y la técnica fue la entrevista, mientras
gue el instrumento fue el cuestionario. Concluyeron que, Venezuela es uno de
los paises en minoria que cuenta con un inventario patrimonial de este nivel de
detalle y con la participacion de una gran cantidad de pobladores de las
comunidades, porque lo que alli se registra es lo que la comunidad considera.
Una consulta popular con un nivel de participacién muy alto, estos catalogos se
han publicado tanto en forma fisica como digital e incluso la comunidad

continda participando.

Ademas, se cita a Navajas & Fernandez (2019). Estudio de tipo basico, de
disefio no experimental, la poblacion y muestra fueron 195 colaboradores, la
técnica fue la entrevista y el instrumento un cuestionario. Concluyeron gque, la
gestion patrimonial representa un elemento muy importante que deben tener
en cuenta las autoridades publicas, por lo que deben planificar adecuadamente

su utilizacion y organizacion, permitiendo que su explotacion contribuya al logro

4



de metas y objetivos organizacionales. Los bienes que son parte del patrimonio
estatal son propiedad publica encargadas a la administracion de los gobiernos,
es por ello que su gestion debe ser la adecuada a fin de que resulten
productivos en la mejora de condiciones de vida. Las autoridades publicas bajo
responsabilidad social deben enfocar que los recursos publicos incluido los
bienes patrimoniales generen valor en la poblacion, contribuyendo en la mayor

medida posible en la solucién de sus problemas e inconvenientes.

Ortega et al. (2017). Investigacion de tipo basica, de disefio no experimental,
la poblacion y muestra fueron 184 trabajadores, la técnica fue la entrevista y el
instrumento fue un cuestionario. Concluyeron que, el control sobre los
inventarios en una entidad parte de la disposicion de informacion sobre los
mismos, es por ello que los funcionarios encargados de resisarlo deben
registrar los bienes patrimoniales adecuadamente, especificando todas las
caracteristicas, valores y condiciones de los bienes, de tal manera que se
tomen decisiones acertadas sobre su alta, baja, disposicidn, trasferencia, entre
otros aspectos importantes. El control interno permite conocer, constatar y
evaluar el rendimiento y la productividad de los bienes de una entidad,
determinando si son eficientes o0 es necesario la realizacion de cambios o
reparaciones para que su operatividad sea exitosa, contribuyendo activamente
en el logro de objetivos y metas.

Salas et al. (2017). Investigacion de tipo basica, de disefio no experimental, la
poblacion y muestra fue el acervo documentario, la técnica fue el analisis
documental y el instrumento fue la guia de analisis documental. Concluyeron
gue, se propone una nueva mecanica de con el cual se pueda establecer un
nivel integral y la asistencia técnica necesaria para la produccion de suministro,
que tiene como fin amplificar los beneficios derivados de la integracion y
colaboracién tales como reducir los impactos de empuje, eliminar cuellos de
botella, mejorar la imagen de la cadena corporativa, incrementar la satisfaccion

del cliente, incrementar el orden, tasas de cumplimiento.

Vargas (2021). Investigacién de tipo basica, de disefio no experimental, la
poblacién y muestra fue de 46 sujetos, la técnica fue la entrevista y el

instrumento fue el cuestionario. Concluyo que, se aplicé a las resoluciones de
5



la Corte Constitucional emitidas entre 1992 y 2019, estableciendo asi tres
criterios de exencién del embargo de bienes y recursos publicos: 1) la
necesidad de cumplir con los créditos o la obligacion de origen de la obra para
ejercer el derecho a trabajo productivo en condiciones dignas y equitativas, 2)
cuando se trata de adelantar decisiones a derecho, con la finalidad de generar
garantias juridicas y 3) antes de cumplir una obligacion clara, expresa y exigible

en el titulo.

Perez & Calles, (2018). Estudio de tipo basico, de disefio no experimental, la
poblacion y muestra fue de 23 sujetos, la técnica fue la entrevista y el
instrumento fue el cuestionario. Concluyeron que, entre todos los factores
presentados, hay razdn suficiente para afirmar que se cred un estado patriarcal
en Venezuela, que enfrenta problemas de gobernabilidad. El estado de los
activos devengados muestra signos de agotamiento, los ingresos obtenidos
durante el periodo de altos precios del barril no fueron suficientes para la
satisfaccion de necesidades, la caida de los precios en 2014 exacerbd la crisis
financiera. La regulacion de la renta variable ha caido en un default financiero
parcial, y desde finales de 2017 ha estado tratando de negociar los barriles no

vencidos (reservas de petroleo), daflando generaciones de ingresos y el futuro.

Vargas (2017) Investigacion de tipo basica, de disefio no experimental, la
poblacién y muestra fue de 49 sujetos, la técnica fue la entrevista y el
instrumento fue el cuestionario. Concluyé que, el estado protege el patrimonio
cultural de la nacion. El patrimonio arqueolégico y diversos bienes culturales
constituyen una identidad nacional, que es propiedad del Estado y es
inalienable, esquiva e inviolable. La legislaciéon establece mecanismos para su
recuperacion cuando estuvieran bajo el mando de los individuos y regularia los
derechos que los grupos étnicos pudieran haber erigido en areas de riqueza

arqueologica.

Finalmente, a nivel internacional, se cita a San Martin et al. (2020), con su
investigacion de tipo basica, de disefio no experimental, la poblacion y muestra
fue de 79 sujetos, la técnica fue la entrevista y el instrumento fue el cuestionario.
Concluyeron que: la gestion del patrimonio en las entidades publicas debe

realizarse de acuerdo con los requerimientos y problematicas que presente la
6



poblacién, pudiendo cada entidad publica designar la operatividad de los bienes
muebles e inmuebles en asuntos prioritarios tratando de realizar mejoras
continuas en la poblacion. El centralismo es un aspecto desfavorable para la
operatividad gubernamental, pues cada sector econOmico, asi como la
poblacién de las distintas ubicaciones geograficas a nivel nacional presentan
necesidades, carencias e inconvenientes distintos que deben ser atendidos
asertivamente por el gobierno, es por ello la toma de decisiones debe ser en

base a la realidad observada en la poblacion.

En el plano nacional, Chambilla (2018). Investigacién de tipo descriptivo, de
disefio no experimental, correlacional, la poblacién y muestra fue de 44
funcionarios, la técnica fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario.
Concluy6 que: El control patrimonial permite a las entidades publicas tener a
mano informacion primordial para tomar las mejores decisiones con respecto a
la operatividad de los bienes patrimoniales que se encuentran disponibles.
Tanto bajas como altas de activos deben realizarse de acuerdo a la normativa
vigente emitida por el organismo regulador a cargo del gobierno central, es por
ello que los funcionarios encargados de realizarlo deben tener conocimiento
pleno sobre ello garantizando la seguridad y salvaguarda de los bienes
publicos. Por su parte, el alta de los bienes publicos debe realizarse teniendo
en cuenta la documentacion sobre su procedencia y la formalidad que haya
tenido, en cambio la baja de los bienes debe realizarse previa evaluacion y
analisis de su rendimiento o productividad, asi como determinado si es el

momento adecuado de acuerdo a la disposicion de su reemplazo.

Donayre (2020), Investigacion de tipo basica, disefio no experimental, la
poblacién y muestra fue de 132 personas, la técnica fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario. Concluyo que, la gestion en el desarrollo turistico
del lugar estudiado ha provocado un bajo nivel de influencia debido a que el
estado y la poblacion no se sienten lo suficientemente pertenecientes para
establecer una gestién patrimonial adecuada. Permitiendo el desarrollo turistico
del sitio arqueologico, que muestra la infraestructura, seguridad y preservacion

en mal estado. Sin embargo, el Estado y el pueblo son conscientes del potencial



del turismo, pero no tienen la voluntad ni la obligaciébn de implementar y

mantener medidas importantes para el desarrollo.

Asimismo, Martinez (2020), en su estudio de tipo basico, disefio no
experimental, la poblacion y muestra fue 94 sujetos, la técnica fue la entrevista,
el instrumento cuestionario. Concluyé que, Los bienes arqueoldgicos son
mucho mas que elementos de un pasado que se encuentra en un espacio
determinado y constituyen objeto de proteccion por parte del Estado. Es parte
de la memoria del Estado dénde nace su significado social, en el ambito pasado
y el presente. Se acercan a comprender cOmo se cre0 el area que marco el
paisaje y, por lo tanto, es la base de su estructura distintiva. Es decir, que en el
territorio no hay regiones iguales y el paisaje muestra las diferencias entre cada

una de las regiones de nuestro pais que representan la biodiversidad.

Tirado (2018), Investigacion de tipo basica, disefio no experimental, la
poblacién y muestra estuvo integrada por 94 colaboradores, la técnica fue la
entrevista, el instrumento fue el cuestionario. Concluyé que, como es verificable
sobre la base de instrumentos normativos internacionales, nacionales y
regionales, el reconocimiento del patrimonio natural es un compromiso para
proteger, conservar y ahora usar la tierra de manera sostenible, aspectos
ambientales y economicos. De igual forma, la creacion del Ministerio del
Ambiente del Perd en 2008 permiti6 el desarrollo paulatino de planes de
proteccion del patrimonio natural a largo plazo, estas actividades pueden

llevarnos a una accion conjunta publico-privada.

Las variables abordadas, se encuentran detalladas en los sistemas
administrativos del estado peruano del Ministerio de Economia y Finanzas
(2008), quien hace mencion al Sistema Nacional de Control que viene a ser el
conglomerado de 6rganos de supervision, y normativa vigente, para llevar a
cabo y desarrollar la practica de la supervision gubernamental de manera
descentralizada. Sus actividades incluyen diversidad de acciones orientadas a

todos los ambitos.

Con respecto a la primera variable gestion patrimonial, Peres & Ovenhausen

(2018), lo definen como una serie de acciones institucionales puestas en
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marcha para control y resguardo de bienes y recursos patrimoniales
pertenecientes a una entidad, comprende un conjunto de acciones e iniciativas
adecuadamente organizadas y sistematizadas para asegurar la tutela de los
recursos publicos, optando porque estos no se pierdan o extravien, asi como
para definir el mejor uso o empleo de los mismos en busca de su productividad
y contribucién al logro de objetivos y metas planteados como institucion. Parte
de la gestion patrimonial es salvaguardar los bienes y recursos de una entidad
a través de una serie de medidas que permiten llevar el control del patrimonio,
de esta forma se optimiza la gestion patrimonial para lograr a cabo los objetivos
trazados durante un periodo establecido, la gestion permite conocer con que
activos cuenta la entidad y en base a eso poder realizar proyecciones con una

buena toma de decisiones.

La gestion patrimonial permite a las entidades dar el uso adecuado a sus
recursos que conforman el patrimonio institucional, resultando importante que
los funcionarios o directivos institucionales tomen en cuenta acciones de
gestion patrimonial y pongan en marcha planes estratégicos que les permita
dar uso a los recursos disponibles adecuadamente. Parte importante de una
entidad es conocer a detalle cual es su patrimonio institucional, donde la gestion
patrimonial toma un rol muy importante ya que es una area encargada de tomar
acciones para que los encargados de la entidad tengan la informacién
necesaria de los recursos con los que cuenta la entidad y ademas ayuda a que
los trabajadores realicen planes estratégicos para poder incrementar sus
recursos y realizar proyecciones en beneficio de la sociedad con la finalidad de
lograr el cumplimiento de objetivos y metas por parte de la entidad, generando

incremento patrimonial mejorando el nivel de la entidad.

En este sentido, Angarita et al. (2017) sostienen que, la gestion aplicada al
patrimonio de la entidad permite a una organizacion tomar el control sobre su
patrimonio a partir de actividades de planificacion sobre su uso; organizacion,
con la distribucion adecuada entre los funcionarios y areas conformantes de la
entidad; direccion, dandoles una orientacion a resultados, pudiendo destinarlos

a actividades especificas con las cuales se alcancen objetivos propuestos; y el

9



control, conociendo en que se emplean, en qué condiciones se encuentran y la
forma que se utilizan, evitando su extravio o pérdida a través de malos actos o
artimafas inadecuadas por parte de los colaboradores o funcionarios
institucionales. Es necesario la aplicacion de la gestion dentro del patrimonio
puesto que es una serie de acciones para controlar y proteger los recursos
mediante lineamientos, procedimientos y técnicas que permiten un mejor
manejo del patrimonio esto con el fin de que los recursos sean utilizados
Optimamente y evitar que ciertos funcionarios actuen de mala fe incurriendo en

actos de corrupcién atentando contra el patrimonio.

Asimismo, la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (2015), sostiene
que es la administracion adecuada de diversos bienes que tiene a su cargo la
entidad, buscando su utilizacion, manejo y cuidado correcto. La gestidn
patrimonial de los bienes estatales se encuentra regulada por una serie
normativas que establecen formas de actuacion y proceder en cuanto a la baja,
alta, adquisicion, registro y control de bienes organizacionales. Proteger el
patrimonio de una entidad es importante pues son los recursos con que cuenta
y por medio de la gestibn patrimonial que establece formas, normas y
procedimientos para controlar y evitar posibles fugas por posibles funcionarios
que atenten contra el patrimonio, la gestion es encargado de dar el correcto
funcionamiento de los recursos ya sea por adquisicion, registros o ventas del
mismo, dando los lineamientos, procedimientos para el correcto uso y por
medio de analisis estos puedan proyectar proyectos en favor de la sociedad de
esta forma los funcionarios logren alcanzar sus metas y objetivos dentro del

periodo establecido.

De esta manera, la gestion patrimonial, se define como las diferentes técnicas
y herramientas orientadas a la gestion publica, esto con la finalidad de los
funcionarios den un uso apropiado de los bienes que le pertenecen al estado
en su diferente tipologia y ubicacion, de modo que se tenga una informacién
precisa, concisa y actualizada que permita la valuacion correcta de los mismos,
posibilitando una gestion adecuada de los mismos. Permitiendo a los expertos

del tema poder gestionar los recursos proyectando obras y poder asi contribuir

10



con la sociedad e incluso incrementar el patrimonio buscando beneficios para
la sociedad dentro de un periodo establecido en el plan institucional cumpliendo
metas y objetivos. Por lo tanto, es necesario que la gestion realizada por las
entidades descentralizadas a través de sus colaboradores debe llevarse a cabo
bajo los lineamientos estipulados, enfocados en la eficiencia de los recursos
para el logro de resultados que posibiliten una buena gestién patrimonial.

De acuerdo con el autor Batista (2018), la gestion patrimonial comprende
actividades, decisiones de uso y acciones de control, verificacidon y monitoreo
sobre los activos que dispone una entidad, permitiendo que estos sean
empleados adecuadamente y se alcancen resultados benéficos. Entre los
recursos patrimoniales se encuentran los bienes, por un lado los muebles
presentan caracteristicas de movilidad, es decir que son activos con
caracteristicas que permiten movilizarlas de un lugar a otro como es el caso de
vehiculos, equipos tecnolégicos, mobiliario de oficina, materiales de escritorio
y demas equipos con caracteristicas moviles, en cambio los inmuebles, siendo
aguellos que por se encuentran en un determinado lugar y es imposible su
movilidad sin que sean destruidos o pierdan su estructura, tal es el caso de las
edificaciones, predios rurales y urbanos, entre otros con caracteristicas

inmoviles o fijas.

Por lo tanto, tal como lo sefala Veras et al. (2017), la gestion patrimonial
permite que dichos activos muebles o inmuebles se usen adecuadamente,
aprovechando sus virtudes y beneficios en la realizacion de actividades
institucionales que permitan lograr objetivos (p. 38). Expone que la gestion
patrimonial a través de lineamientos, procedimientos y acciones es conocer y
dar un buen uso del patrimonio; activos y pasivos para el correcto
aprovechamientos y 6ptimo uso, es decir si se conoce a detalle con el
patrimonio que cuenta la entidad éste podra utilizarlo de forma eficiente con el
fin de aumentar el patrimonio a través de obras y proyectos en beneficio de la
sociedad aprovechando sus virtudes y beneficios tales como los activos,

maquinaria entre otros, etc.
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Asimismo, Mechato (2020), reveld que representa un elemento muy importante
gue deben tener en cuenta las autoridades publicas, por lo que deben planificar
adecuadamente su utilizacion y organizacion, permitiendo que su explotacion
contribuya al logro de metas y objetivos organizacionales. Los bienes que son
parte del patrimonio estatal son propiedad publica bajo la administracién de los
gobiernos, es por ello que su gestién debe ser la adecuada a fin que resulte
productivo en la mejora de condiciones de vida. Es importante que los
funcionarios por medio de la gestion patrimonial controlen los recursos, los
bienes y activos de la entidad, conocer de manera detallada los recursos es Uutil
para que los tengan en cuenta al momento de la ejecucion de proyectos ya que
al saber de forma detallada con que cuenta la entidad sirve para su correcto
uso de los recursos permitiendo asi la optimizacion y eficacia al momento de la
utilizacion del patrimonio logrando cumplir las metas y objetivos trazados dentro
de un determinado periodo.

En este sentido, Lima (2019) resalta que, las autoridades publicas bajo
responsabilidad social deben enfocar que los recursos publicos incluido los
bienes patrimoniales generen valor en la poblacion, contribuyendo en la mayor
medida posible en la solucidn de sus problemas e inconvenientes. Las
autoridades estan en la obligacion de hacer un correcto uso de la gestion
patrimonial, tomando medidas para el control de los recursos publicos
protegiéndolos pues estos son patrimonio de la sociedad y es una obligacién
de parte de los funcionarios proteger los recursos estatales, dandole un
adecuado manejo a través de obras y proyectos que beneficien a la poblacion
ya que estos son los principales beneficiarios puesto que el patrimonio le
pertenece a la poblacion generando valor econémico dentro de la sociedad,
generando estudio, salud y trabajo a la poblacion, contribuyendo al desarrollo
y bienestar social reduciendo las brechas sociales de los pueblos que estan

mas alejados y que aquejan a nuestro pais.

De acuerdo con Buitrén (2021), la tutela de los bienes estatales se encuentra a
cargo del titular, es por ello que debe utilizar estratégicamente procedimientos

de control y designar responsabilidades sobre su cuidado a fin de que estos
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sean controlados adecuadamente y se utilicen 6ptimamente, contribuyendo al
logro de objetivos organizacionales. Los bienes estatales estan para beneficiar
a la poblacion y el encargado de administrar y velar por que este se cumpla a
favor del estado es el titular de la entidad quien es el responsable de utilizar de
forma eficiente y adecuada los recursos para cumplir con la metas propuestas
en beneficio de la sociedad, el titular debe de controlar y supervisar a sus
colaboradores utilizando estrategias, procedimientos y lineamientos que
aseguren el correcto funcionamiento de esta, evitando fraudes que puedan
incurrir algunos colaboradores atentando con el patrimonio, todas estas
medidas contribuiran a que se logre los objetivos que se han propuesto en el

tiempo.

Los bienes que posee una entidad publica se encuentran en primer lugar a
cargo de los titulares, los cuales asumen la responsabilidad de resguardarlos y
afrontan el riesgo ante algun desperfecto o pérdida de los mismos, como incurrir
en hecho ilicitos como malversacion de fondos, desviacion de recursos,
enriquecimiento ilicito, actos que estan sujetos a sancion administrativa y/o
penal por el uso indebido de recursos del estado, en cuanto a la responsabilidad
por su uso, son los titulares de las areas a los cuales se les ha responsabilizado
dichos bienes. Es asi como esto comprende una diversidad de actos
administrativos que controlan los recursos estatales mediante los cuales se
tiene informacién actualizada y detallada de los bienes, permitiendo a los
directivos conocer en qué estado y condiciones se encuentran dichos recursos,
asi como qué funcién cumplen dentro de la entidad, para que se tomen
decisiones al respecto propiciando su buena utilizacion y resguardo para poder

cumplir con los objetivos en favor de la sociedad.

Por lo tanto, tal como lo sefiala Brismat (2014), la gestion del patrimonio en las
entidades publicas a cargo de los titulares debe realizarse de acuerdo a las
necesidades y probleméticas que previamente hayan sido analizadas y
aprobadas que la poblacion lo necesité en favor de contribuir con el desarrollo
y bienestar social, pudiendo cada entidad publica designar la operatividad y

manejo de los bienes muebles e inmuebles en asuntos prioritarios de suma
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importancia tratando de realizar mejoras continuas en la poblaciéon para su
desarrollo. El centralismo es un aspecto desfavorable para la operatividad
gubernamental, pues cada sector econdémico cuenta con una realidad distinta,
asi como la poblacién de las distintas ubicaciones geogréficas a nivel nacional
presentan necesidades, problemas, carencias e inconvenientes distintos que
deben ser atendidos asertivamente por el gobierno en forma oportuna, es por
ello, la toma de decisiones debe ser en base a la realidad observada y
analizada teniendo en cuenta las prioridades de cada realidad y ordenando cual

poblacién requiere de atencién inmediata.

Por su parte, los autores Vasquez, et al. (2019), sefialaron que el control
patrimonial permite a las entidades publicas tener a mano informacion relevante
y veraz para tomar decisiones respecto de la operatividad de los bienes
patrimoniales disponibles. Las altas y bajas de los activos se deben realizar
acorde a las normativas emitidas por el organismo regulador a cargo del
gobierno central, es por ello que los funcionarios encargados de realizarlo
deben tener conocimiento pleno sobre ello garantizando la seguridad y
salvaguarda de los bienes publicos. Tener la informacion clara y detallada del
patrimonio sobre sus bienes y activos a través del control patrimonial sirve de
referencia para que los titulares de las entidades trabajen acorde a esta
informacion cumpliendo con lo exigido por la sociedad que es el correcto uso y
manejo del patrimonio, realizando actividades y proyectos que generen
desarrollo y garantizar la transparencia y seguridad de como estos estan

administrando los recursos estatales.

Por su parte, Zuiiga & Pérez (2013) sostienen que, el alta de los bienes
publicos debe realizarse teniendo en cuenta la documentacion sobre su
procedencia y la formalidad que haya tenido, en cambio la baja de los bienes
debe realizarse previa evaluacion y analisis de su rendimiento o productividad,
asi como determinado si es el momento adecuado de acuerdo a la disposicién
de su reemplazo. Es importante que los titulares sepan y comuniquen la
procedencia de los bienes publicos, teniendo muy en claro su documentacion

y formalidad, si proviene de una fuente legal evitando que se den actos de
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corrupcion al ser provenientes de fuentes ajenos a la sociedad, ya que la
transparencia en una gestion es importante porque brinda confianza y
seguridad a la poblacién de que se estan administrando bien los recursos, muy
por el contrario la baja de los bienes debe estar debidamente sustentada por
un especialista si se debe o no cambiar o renovar dicho bien, ya que al ser
recursos del estado, es necesario cambiar solo cuando éste haya sido

aprovechado al maximo y deje de cumplir con sus necesidades.

Ademas, Anaya (2015), indic6 que los bienes muebles son aquellos activos
sean de propiedad publica o privada que puede ser trasladados de un lugar a
otro sin que este pierda sus caracteristicas 0 sea moldeado, cambiando su
naturaleza, tal es el caso de los materiales de oficina, mobiliario, vehiculos,
artefactos electrodomésticos, equipos de computo; asimismo indicé que los
bienes inmuebles, son todos aquellos activos que no pueden ser trasladados
de un lugar a otro, sin que sufran transformacion o pérdida de sus
caracteristicas, tal es el caso de las edificaciones, predios rurales o urbanos,

plantas industriales, instalaciones eléctricas, entre otros bienes inmuebles mas.

Por otro lado, los autores Mercedes & Mariano (2014), sostienen que, la gestion
patrimonial ademas de la correcta utilizacion de los bienes publicos, garantiza
gue estos se encuentren bajo resguardo, lo cual implica un control sobre ellos,
los funcionarios encargados del control patrimonial deben emplear técnicas y
procesos adecuados mediante los cuales se garantice la correcta utilizacion de
los bienes, sin atentar contra su integridad. El control del patrimonio garantiza
a la poblacion transparencia y confianza de que sus recursos estan bien
administrados y a salvo, pues la gestion patrimonial controla, supervisa los
recursos que sean usados de forma correcta para la obtencion de desarrollo
poblacional, también recae sobre los trabajadores, pues los vigila y supervisa
para gue estos no realizan actos indebidos ya que estarian sujetos a sanciones
establecidos por la ley, estos trabajadores generen confianza teniendo
lineamientos, valores éticos para cumplir con su funcién que es administrar los

recursos del patrimonio.
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Asimismo, el autor Cajias (2016) afirma que, el control sobre los inventarios en
una entidad parte de la disposicion de informacion sobre los mismos, es por
ello que los funcionarios encargados de revisarlo deben registrar los bienes
patrimoniales adecuadamente, especificando todas las caracteristicas, valores
y condiciones de los bienes, de tal manera que se tomen decisiones acertadas
sobre su alta, baja, disposicion, trasferencia, entre otros aspectos importantes.
Los funcionarios estan en la obligacion de registrar correctamente todo lo
relacionado con el patrimonio, toda la documentacion necesaria, para darle un
correcto uso y si el caso fuera, dejar de utilizar algunos bienes y reemplazarlo
por otros, teniendo como base en los inventarios que estan registrados con
todas las caracteristicas, valores y condiciones que indican si es necesario
dar de alta o baja un bien, ese es el rol que cumple control sobre los inventarios
para darle un buen uso a un bien hasta el momento que deje de funcionar o

darle de baja, lo mismo para la adquisicion de activos.

Asimismo, el autor Villasefior (2015), sostiene que, las acciones de control
permiten conocer, constatar y evaluar el rendimiento y la productividad de los
bienes de una entidad, evaluando todas sus caracteristicas que estan
detalladas de forma clara y precisa en los inventarios desde la documentacion
hasta los mas minimos detalles determinando si son eficientes o es necesario
luego de haber analizado y observado la realizacién de cambios como la baja
de activos o reparaciones siempre que este haya cumplido con su fin con el
haya sido adquirido y de ser el caso renovar o cambiar para que su operatividad
sea exitosa y siga funcionando de forma eficiente contribuyendo asi a que la

sociedad siga contribuyendo al desarrollo y progreso.

Ademas, los autores Lopez et al. (2018), sostuvieron que la gestion patrimonial
se encuentra regulada por un conjunto de normas que garantizan el cuidado y
el uso optimo de recursos publicos, a razon de que los funcionarios a cargo de
las gestiones de los bienes del estado deben tener conocimientos adecuados
para el desempefio de sus funciones adecuadamente. (p. 23) Esta es una
herramienta importante para que se dé un correcto uso de los bienes

patrimoniales, ésta brinda los procedimientos, lineamientos, técnicas que los
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titulares de la entidad debe seguir para el correcto uso de los bienes y logra los
objetivos, la gestidn patrimonial se encarga de controlar y prevenir el mal uso o
actos que atenten contra el desarrollo de la sociedad, por medio del control
interno brindan el conocimiento a los funcionarios para que aprovechen al
maximo los recursos estatales en favor a la poblacién y no en favor de ellos

realizando actos que son sancionados por ley.

Las dimensiones de la variable gestion patrimonial, fueron definidas por
Peres y Ovenhausen (2018). Primera dimension: Registro e inventario, es el
registro de los bienes cualquiera sea su naturaleza, que posea una entidad
obteniendo informacién que permita controlarlos, es decir conocer su ubicacion,
las condiciones en que se encuentra y bajo la responsabilidad de que area o
funcionario estan. El SBN es el encargado de la vigilancia de bienes que posee
una entidad publica el cual establece una serie de normativas y reglamentos
que indican el tratamiento que deben tener los bienes patrimoniales en cuanto
a su registro e inventariado, es por ello que los funcionarios encargados de
realizar tales acciones deben conocer dicha normativa a fin de que la
informacion sobe los activos institucionales se encuentre actualizada y sea

transparente para una adecuada toma de decisiones.

Segunda dimension: Custodia y salvaguardia: es el cuidado y resguardo de
los bienes disponibles en una entidad, lo cual comprende actividades que
salvaguarden su conservacion y proteccion. La custodia y salvaguardia de los
bienes estatales esta dada por un conjunto de normativas que establecen la
forma en que se deben manejar dichos bienes a fin de que no se deterioren,
pierdan o extravien en la institucion. Es por ello que dichos bienes deben estar
adecuadamente registrados o inventariados con su debida identificacion
documentada. Un bien de una entidad publica es una herramienta que ayuda
al cumplimiento de metas y objetivos institucionales es un tiempo determinado,
es por ello que es importante cuidar el patrimonio de la entidad que vendria
siendo de la poblacion y mediante la custodia, salvaguardia esto es posible; por
ello es necesario que los funcionarios realicen un buen inventario de bienes y

activos, detallada de manera precisa, concisa y veraz sobre los bienes,
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caracteristicas, y documentacion necesaria para evitar posibles pérdidas o
robos o mal uso de las mismas, con esta informacion se esta protegiendo los
bienes para que no le den mal uso o desaparezca y que cumpla con su funcién
que es beneficiar a la poblacién por medio del uso adecuado de estos ayudando

a lograr los objetivos

Tercera dimension: Valorizacion, comprende la designaciéon de un valor
econdmico a los bienes que posee una entidad lo cual es realizado teniendo en
cuenta la normativa vigente expedida por el SBN, de tal manera que puedan
ser registrados con sus respectivos valores de costo ajustado por inflacion o
costo de adquisicion, dichos valores presentados por los bienes patrimoniales
seran Utiles para el calculo de la depreciaciéon de acuerdo a su vida util. Al
término de la vida util, los bienes muebles que fueron depreciados en su
totalidad pueden ser revaluados mediante un dictamen pericial y tasacion
respectiva. Cuarta dimension: Proceso de Gestion, la gestion de los bienes
publicos se efectian mediante un conjunto de actividades en cumplimiento de
las normas emitidas por el SNBE y demas normas regulatorias, basado en

principios de transparencia, eficiencia y racionalidad patrimonial.

Como segunda variable de investigacion se tiene al control de bienes, para lo
cual, Jimenez (2014), lo define como un grupo de actividades efectuadas por
el personal competente de una entidad respecto al manejo y administracién de
bienes que dispone, lo cual comprende su registro e inventariado, asi como
actividades de verificacion y monitoreo garantizando su seguridad, salvaguarda
y su adecuado aprovechamiento en la consecucion de objetivos
organizacionales. Los bienes que posee una entidad estan debidamente
salvaguardadas por sus funcionarios, que por medio del inventario en la cual
esta a detalle todo lo relacionado con el bien, desde la documentacion hasta el
mas minimo detalle, esto garantiza a los funcionarios por medio de actividades
de control el correcto uso de los bienes en favor de la sociedad, que son
constantes monitores para asi evitar posibles fugas de mal uso de los recursos
y que atenten contra el patrimonio, pudiendo encontrar a malos funcionarios

que incurren en malos usos de las mismas sancionandolos.
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De acuerdo con la Contraloria General de la Republica (2014), éste forma parte
de la gestion patrimonial y se realiza en base a informacién pertinente de los
bienes disponibles de la entidad, pues contar con datos veridicos y reales sobre
los bienes institucionales permite conocer su ubicacion, condicion y/o estado
en el que se encuentra. Al igual que en la gestion patrimonial, el control de
bienes también comprende acciones como la baja, alta, adquisicién,
supervision, registro, administracion y disposicion de los mismos. Es decir que
ésta es una herramienta esencial, pues este se encarga de controlar que los
bienes sean utilizados adecuadamente y para su uso que fue adquirido; para
tener un adecuado control de bienes es necesario tener un adecuado y correcto
inventario realizado por los funcionarios, donde debe estar detallada toda la
documentacion de los bienes, caracteristicas y otros, esto con el fin de poner
analizarlos y poder tomar una toma de decisiones sobre la alta y baja de

activos.

Segun Gavrikova et al. (2020), definen al control de bienes como las actividades
realizadas para que las entidades tengan el control total sobre los bienes que
disponen, de tal manera que puedan canalizarlos al logro de objetivos, existen
diferentes entidades que operan con bienes obsoletos, lo cual reduce su
productividad afectando directamente a los resultados, es por ello que un
adecuado control de bienes permite conocer la condicion y aporte que realizan
los bienes a la entidad y a sus objetivos. El control de bienes es una
herramienta de gestion que tiene la finalidad de detectar si los bienes y activos
estan siendo usados de forma eficiente y si estos estan condiciones de seguir
cumpliendo con sus funciones, cosa que se encuentra en el inventario donde
determina si un activo o bien esta en condiciones de seguir o esta obsoleto y
necesita una renovacion para seguir trabajando y lograr los objetivos, muchas
entidades trabajan con activos obsoletos esto disminuye y tarda a que se
cumplan los objetivos, es por eso que el control de bienes se encarga de dar

de baja o alta un bien.

Bajo este marco conceptual y, teniendo en cuenta las definiciones de los
autores citados anteriormente, expongo que el control de bienes se puede

definir cdmo los procedimientos y mecanismos mediante los cuales los
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organismos publicos tomaran las medidas legales, técnicas y administrativas
pertinentes, con el propdsito de la gestion integral, adquisicién, saneamiento y
disposicion de los activos inmobiliarios a su disposicidn, para que cuenten con
el adecuado control y manejo para el desarrollo social. De igual forma y para
evitar causar pérdidas al Estado, el control de activos tiene como objetivo tener
una visioén integral de los recursos publicos para una buena gestion. A través
de sus inventarios donde estan debidamente detallados todas sus
caracteristicas y documentacion necesaria, esto con el fin de analizar y decidir
si se debe dar de alta o baja un bien para seguir con el adecuado uso de
recursos y no estar usando bienes obsoletos que atrasan a los objetivos que la

entidad desea alcanzar.

Asimismo, Plasencia (2010), sefiala que muchas entidades publicas poseen
entre sus activos, bienes que no generan valor a la institucion, lo cual es
perjudicial para lograr las metas institucionales, es por ello que se debe aplicar
un control adecuado de dichos bienes a fin de que todos los bienes
patrimoniales de una entidad contribuyan al momento de cumplir con las metas
de la entidad y en el caso de bienes obsoletos o0 en desuso por desperfecto
tenga una finalizacion adecuada y se aproveche el valor residual del bien al
vendérselo a terceros. El poseer bienes que no generen valor econémico a la
entidad y obsoletos es perjudicial porque no ayuda a cumplir con las metas y
objetivos, al contrario es un uso indebido de los recursos estatales; por ello es
necesario que a través de una buena gestion se adquiera bienes que si
contribuiran al desarrollo de las metas y objetivos, mediante el control de bienes
hacer un buen inventario de los mismos con la documentacioén y caracteristicas

bien detalladas.

Para Sun et al. (2016), los servidores publicos deben tener presente en todo
momento que los recursos publicos deben enfocarse en solucionar los
problemas e inconvenientes que presenta la poblacion y no para beneficio
personal cometiendo actos indebidos que seran sancionados de acuerdo a ley,
estos servidores tienen la responsabilidad como funcionarios estatales que es
direccionar y distribuir dichos recursos de forma Optima, eficiente y eficaz de

manera equitativa en la poblacién para que todos sean beneficiados, es asi que
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con base en la legislacion vigente deben cumplir sus funciones y administrar
adecuadamente los recursos publicos de la poblacion entre los cuales se
incluyen los bienes y activos patrimoniales. Los funcionarios estatales estan en
la obligacion de tener conocimiento sobre la gestion de los bienes patrimoniales
como una herramienta importante del sector publico asi cémo controlar y
administrar a fin de que se le den un buen uso generando confianza y

transparencia a la sociedad.

Ademas, Ampuero (2015) afirma que en el sector publico las diferentes
entidades con el tiempo van adquiriendo activos que les permitan desarrollar
sus funciones de manera mas moderna y sistematizada, por lo que vienen
dejando de lado bienes obsoletos e inadecuados optando por equipos
modernos y actualizados; en tal sentido, el control de los bienes debe llevarse
a cabo teniendo en cuenta la posibilidad de aprovechar al maximo los activos
institucionales a fin de que estos generen productivos en beneficio de la
poblacién. Este control en el ambito publico debe ser eficiente, pudiendo
identificarse aquellos bienes en mal estado, que no cumplen las condiciones
necesarias para seguir operando y se tomen las decisiones oportunas sobre su
uso, asimismo se debe tener actualizado y con informacioén real los inventarios
evitando activos desfasados, obsoletos y devaluados que siguen figurando en
el registro de activos fijos que posee la entidad como bienes en operacion (p.
7-13).

Adicionalmente, el autor Urrego (2015), sostiene que, al hablar del control de
bienes, hace referencia tanto a bienes muebles e inmuebles los cuales deben
ser registrados, valorados y utilizados adecuadamente de acuerdo a sus
virtudes o0 ventajas que posea. Los bienes patrimoniales del estado
comprenden todos aquellos activos de propiedad estatal tanto muebles como
inmuebles que se encuentran operando y aquellos que se encuentran en
desuso o son obsoletos deben ser considerados por los titulares a través de los
inventarios donde esta detallado la informacién de los bienes la alta y baja de
los mismos con el fin de renovar bienes y que estos generen valor a la entidad
ayudando a que contribuyan a cumplir la metas, ya que tener bienes obsoletos

0 que no generen ningun tipo de valor econdmico a la entidad, es perjudicial y
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retrasa a que se cumplan los objetivos en el momento planteado dentro del
periodo establecido es por eso que los especialistas y por medio del control de
bienes y gestion patrimonial coordinar la renovacion de los bienes de ser

necesario.

El control de bienes comprende su administracién adecuada, lo cual engloba
una adecuada planificacion, permitiendo proyectar su uso en el tiempo y los
resultados a obtener; organizacién, con su distribucion adecuada en la entidad
y los funcionarios involucrados; direccion, enfocandolos al logro de resultados
y su control, salvaguardandolos ante posibles pérdidas, deterioro y/o extravio,
maximizando al maximo su uso. Todas estas actividades comprendidas en la
administracion de los bienes abarcan tanto a aquellos muebles como
inmuebles, pues en muchos de los casos ocurrentes en la realidad, las
entidades no dan un buen uso incluso a los bienes inmuebles, los cuales son
destinados a fines innecesario o0 poco productivos pudendo aprovecharlos en
algo mejor y no dejar que estos bienes pierdan su valor o se vuelvan obsoletos
por ello los funcionarios a través del control de bienes administren de forma
adecuada los recursos del estado dandole un buen uso que genere valor a la
entidad y genere progreso y desarrollen ayudando a los funcionarios que

cumplan con sus objetivos.

Con ideas similares, Victoria & Soto (2015), sostienen que la administracién o
control de los bienes patrimoniales comprende el llevar a cabo una serie de
actividades que permitan el aprovechamiento Optimo de los activos
institucionales, reduciendo riesgos por pérdidas o deterioros, a partir de su
adecuado registro para que se conozca su existencia y pueda ser empleados
en fines adecuados. La organizacion y/o distribucion de los bienes posee un
papel en el desempefio institucional, pues con la contribucion o aporte de valor
adecuado de dichos recursos institucionales al logro de resultados, permitird a
la institucién concretarlos mas facilmente. El control de bienes patrimoniales es
una parte fundamental como herramienta el que se encuentra orientada a
prestar ayuda a que los funcionarios aprovechen al maximo los bienes de forma

optima, eficiente y eficaz, evitando pérdidas o descuidados de los bienes que
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por mal uso puedan volverse obsoletos y no generar ningun valor a la entidad,

es por ello la importancia de control patrimonial.

La gerencia debe tener conocimiento sobre el estado en el que se encuentran
los bienes por medio de los inventarios donde se encuentra detallado las
caracteristicas y la documentacion necesaria, evaluando su capacidad o
rendimiento en el desarrollo de sus funciones, de tal manera que se tomen las
decisiones pertinentes de dar de baja o renovar bienes obsoletos que atrasan
el cumplimento de objetivos. Todo esto con el fin de que se alcance
productividad de los mismos, dicha informacién permite que se den de baja
aguellos bienes que no estén rindiendo adecuadamente y no estén generando
valor a la entidad publica. De esta manera los funcionarios tomen decisiones
de adquirir o aumentar bienes, mas ahora que estamos en un mundo
globalizado, adquirir bienes modernos es muy util, ya que ayuda
considerablemente a cumplir la metas y objetivos usando los recursos de forma

adecuada y eficiente.

En cuanto al control de bienes estatales, los autores De la Tejera & Herrera
(2014), sostienen que comprende diversas actividades, procesos o acciones
reguladas por normas y leyes emitidas por el gobierno a fin de garantizar su
seguridad, salvaguarda y la buena utilizacién de los mismos y tener un control
de bienes adecuados que ayude a los titulares a conocer de manera detallada
los bienes que posee y con estos poder tomar decisiones, planes estratégicos
para el correcto uso de bienes y salvaguardar los bienes patrimoniales de la
entidad. El control de bienes debe incluirse dentro de los planes estratégicos
planteados en cada institucion publica, esto con el fin de conocer a detalle los
bienes que posee y aprovechar al maximo para beneficios en general, a partir
de su adecuada organizacion permite que generen valor en beneficio colectivo.
El control de bienes debe efectuarse sistematizada y articuladamente entre las
distintas areas que posee una entidad publica, de manera que su uso resulte

productivo.
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Asimismo, Pérez (2016), indica que el personal directivo debe contar con
informacion completa y actualizada sobre la cantidad y calidad de bienes que
posee la entidad, asi como las condiciones en que estos se encuentran,
permitiéndole tomar decisiones acertadas sobre su utilizacion, alta, baja,
disposicion, transferencia, etc. Los trabajadores de la entidad estan en la
obligacion de contar con la informacion detallada de los bienes de la empresa,
sean estos usados, obsoletos o bienes que no generen valor a la entidad, toda
esta informacion debe estar plasmada en el inventario de la entidad que debe
ser realizada por los colaboradores y supervisadas por el control de bienes, en
el inventario esta toda la informacion y documentacion de los bienes y de
acuerdo a esto los trabajadores tomaran decisiones sobre el uso que se dara a
los bienes y aprovechar al maximo para generar valor, aquellos bienes que
estén obsoletos y no generen valor, los trabajadores deben considerar la
renovacion todo con el fin de optimizar recursos y llegar a la meta establecida,

parte del control de bienes es salvaguardar los recursos del estado.

Por su parte, la Biblioteca del Congreso (2014), sostuvo que al contarse con
informacion veraz y actualizada sobre los bienes patrimoniales de la institucion,
los directivos o personal competente podra conocer la funcion que cumple cada
uno de los bienes, determinado si es la adecuada o si vienen cumpliendo roles
correctos, de tal manera que, al encontrarse usos inadecuados, se puedan
reubicar dichos bienes en aquellas areas que en verdad si necesitan para el
desarrollo de sus funciones. Al conocer informacion detallada de los bienes
patrimoniales los trabajadores competentes pueden hacer un andlisis de si se
estan usando de forma correcta y en el area correcta dicho bien, optimizando y
maximizando su aprovechamiento de no ser asi, estos tienen la facultad de
reubicarlos y colocar el bien en donde mejor podria desempefiarse y cumplir
con los objetivos y metas trazados. También pueden usar esta informacién para
renovar o dar de baja a un bien para venderlo y con la ganancia gestionar un

nuevo bien que si dé valor a la institucion publica.

Por otro lado, segun la SBN (2021), es muy importante que los directivos o
personal competente conozca las condiciones o estado de los bienes para que

se pueda evaluar su rendimiento, pudiendo optar por la adquisicion de nuevos
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y modernos bienes en el caso que no estén siendo productivos y supongan
atraso en el desarrollo de los procesos organizacionales; o en el caso de
infraestructuras que no presenten buenas condiciones, poder modernizarlas
para que contribuyan 6ptimamente en el cumplimiento de metas u objetos
planteados. Actualmente se vive en un mundo modernizado donde la
tecnologia tiene un puesto importante dentro de la gestién publica y gozar de
infraestructura totalmente moderna y contar con bienes actuales llenos de
mejoras tecnoldgicas contribuyen a que se dé una mejor administracion de la
gestion publica, logrando asi aprovechamiento al maximo de los recursos
estatales, los titulares de la entidad deben de tener en cuenta por medio del
control de bienes qué tipo de bienes cuenta y analizar cual de ellas son
obsoletas y no generan valor a la institucion, gestionando bienes modernizados
para mejorar la gestién patrimonial y logra el méximo aprovechamiento de

recursos estatales.

Segun Afafos (2014), el control de bienes incluye actividades de verificacion,
fiscalizacion, evaluacién, medicién y monitoreo de los bienes que dispone una
entidad, asi como decisiones en base a informacion sobre su uso y estado en
el que se encuentran, de tal manera que se les brinde seguridad y buena
utilizacién; por otro lado, en caso de encontrarse obsoleta y no vengan
cumpliendo adecuadamente sus funciones se puedan retirar o dar de baja
oportunamente, para dar pase a adquisiciones de nuevos y modernos bienes
que contribuyan al logro de metas y objetivos. Los bienes muebles se
encuentran sujetos a depreciacion estimado sobre su vida util, es por ello que
tras culminar dicha vida util ain pueden encontrarse en buen estado por lo que
es necesario una revaluacion a los mismos para calcular una nueva vida util y
puedan ser aprovechados adecuadamente; en el caso que ya no estuviesen en

las condiciones para seguir operando, se pueda realizar su baja respectiva.

Asimismo, Tirado (2018), sostiene que los bienes inmuebles estan
conformados por terrenos, construcciones o edificaciones. Cabe mencionar
que los terrenos no estan sujetos a depreciacion, por ser un activo que
incrementa su valor con el tiempo, es por ello que no tienen una vida Uutil

estimada y no se realiza el calculo de su depreciaciébn, en cambio las
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edificaciones si son susceptibles a depreciaciones en base a su vida util y el
valor gue posea de acuerdo a la legislacion vigente. Es por ello que el andlisis
y el correcto manejo de los bienes inmuebles resulta muy importante, es decir
que el control de bienes no solo debe centrarse solo en los bienes muebles,
sino en ambos, de tal manera que sean aprovechados adecuadamente dandole
un uso eficiente, deben ser controlados por el control de bienes ya que ambos
generan valor a la entidad, ya dependera de los titulares y el estudio que se le
dé a estos bienes para ubicarlos de tal manera que sean aprovechados para

generar beneficio y cumplimiento de las metas y no sean desperdiciados.

Concordando con De Faria (2012), quien sostiene que los bienes inmuebles
deben ser evaluados correctamente a fin de que generen valor a la entidad y si
es necesario una remodelacion o modernizacion a los mismos, ésta se realice
de forma oportuna y eficiente permitiendo la mejora continua en la
organizacion. El fin de los bienes patrimoniales es generar valor a la entidad y
para esto debe existir un buen control de bienes, de manera que se dé
seguimiento a los funcionarios de la entidad, que le den el correcto
funcionamiento y uso a los bienes, que estén generando valor. Como resultado
del control interno se puede determinar qué bienes estan obsoletos o se estén
usando de forma inadecuada, es ahi donde los trabajadores deben de actuar a
partir de la informacion detallada de los inventarios para dar de baja a un bien
si fuera necesario y adquirir nuevos bienes para mejorar la entidad y lograr los

objetivos.

Las dimensiones abordadas de acuerdo con Jimenez (2014), a partir de la
Directiva N.° 001-2015/SBN (2015). Primera: Alta de bienes, es una accién
administrativa que esta conformada por el registro de un bien o activo para
incorporarlo en el patrimonio institucional y pueda ser contabilizado como tal,
realizado de acuerdo al Sistema Nacional de Abastecimiento. El alta de bienes
puede realizarse tras su compra o tras su construccion segun sea el caso, cuya
incorporacion al patrimonio no debe ser superior a 30 dias después de su
recepcion con documentacion formal. En el caso de saneamiento de bienes o
al tratarse de bienes donados, debe ser realizado con una resolucion

administrativa indicando las causas por lo que se realizd, cuya incorporaciéon
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también comprende su registro contable, en un plazo no mayor a 30 dias

posteriores a su recepcion.

Segunda dimension: Actos de administracion, son acciones administrativas
realizadas por las entidades publicas sobre el manejo de bienes, respecto a la
entrega temporal de bienes a otras entidades estatales o privadas, mediante
modalidades de cesion en uso, afectacion en uso o arrendamiento. En cuanto
a la cesiéon en uso, comprende la entrega de bienes excepcionalmente a
diversas entidades privadas para el fin que consideren pertinente sin ninguna
prestacion a cambio, por un lapso de tiempo maximo de un afio. La afectacion
en uso supone la entrega de bienes a otras entidades del estado por un lapso
de tiempo maximo de dos afios. Arrendamiento, es la disposicion del
aprovechamiento y uso de bienes de propiedad gubernamental a entidades
estatales o privadas, sin cambio de titularidad o dominio. El arrendamiento tiene
por medio el pago de una retribucion pecuniaria en favor del arrendador, en

este caso la entidad publica.

Tercera dimension: Actos de disposicion, son acciones administrativas
reguladas por normita vigente que se efectdan en las entidades estatales para
transferir bienes mediante permuta y/o donacion donde se realiza cambio de
dominio a favor de otra organizacién de manera gratuita, previo a ello, la entidad
publica debe haber realizado la respectiva baja de los bienes a disponer. Luego
de dar la baja al bien se puede hacer un acto de distribucion que es el traslado,
transferencia o desplazamiento de un bien a otra entidad. Este traslado a favor
de otra entidad es voluntario y tiene que hacerse previa baja del bien; esto esta
regulado por ley organica de municipalidades, con el fin de dar de baja a bienes
gue ya no generen valor a la entidad y supongan un atraso para lograr los
objetivos trazados y al hacer la transferencia de bien a favor de otra entidad por
medio de actos de disposicion se contribuye a que otra entidad pueda utilizarla

y beneficiarla.

Cuarta dimension: Inventario, comprende el registro de informacion referente
a los bienes en el inventario de activos fijjos que posee una entidad, con el
objeto de disponer informacion sobre sus caracteristicas, valores y condiciones

en las que se encuentra y la documentacion necesaria. Dicho registro se
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efectla teniendo en cuenta el valor de los bienes que sirve como referencia
para la aplicacion de su depreciacion si corresponde. A partir del inventariado
de los bienes institucionales se reconoce la existencia del bien en la entidad
para su debido control y manejo. Es de vital importancia tener un inventario y
este supervisado por el control de bienes, el inventario se registra de manera
detallada todo lo concerniente a los bienes del estado, evitando asi pérdidas o
robos, ya que al contar con un inventario sea imposible que los funcionarios
hurten bienes del estado. El inventario sirve para determinar si un bien se
encuentra en éptimas condiciones o esta obsoleto, en donde los titulares de la
institucién deberan tomar en cuenta basados en la informacién del inventario
como hacer el adecuado manejo de los bienes y recursos del estado con el fin
de lograr el cumplimiento de metas que se ha propuesto dentro un periodo

establecido.
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METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de estudio

La investigacion fue de tipo basica, puesto que solamente se centr6 la
busqueda de usos probables o efectos enfocados a la practica en cada
una de las variables. (CONCYTEC, 2018)

Ademas, tuvo un enfoque cuantitativo, segun Hernandez et al (2014), se
realiz6 mediante el recojo de datos, a fin de corroborar las hipétesis
planteadas en la investigacion, creando modelos y comprobando teorias

de acuerdo a las variables. (p. 4)

De igual modo, es de alcance correlacional, de acuerdo Monje (2011), el
fin de este tipo de investigaciones fue determinar en qué medida la
varianza de uno o mas factores coincide con la varianza de uno o0 mas
factores. La presencia y fuerza de esta diferencia generalmente se

determina estadisticamente por coeficientes de correlacion. (p. 101)

Disefio de investigacion

Fue de disefio no experimental, fue transversal dado que las variables
estudiadas no fueron manipuladas intencionalmente, el fin fue observar
los fendmenos que operan en su contexto natural y luego analizarlos. En
estudios empiricos, las situaciones son reales y se han observado las

existentes. (Cabezas et al., 2018, p. 79)

El disefio se esquematiza de la siguiente manera:

[ :
\ !
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3.2.

3.3.

Donde:

M = Muestra

vVl = Gestion patrimonial
v = Control de bienes

r = Relacion

Variables y Operacionalizacion
Variables
V1: Gestidn patrimonial

V2: Control de bienes

Poblacién, (criterios de seleccidn), muestra, muestreo, unidad de

analisis

Poblacion

Para Arias (2012) es el conjunto finito o infinito de elementos, que poseen
caracteristicas afines. Se encuentran determinados por el problema y los
objetivos de la investigacion. (p. 81). En este caso se encontrd
conformado por 34 trabajadores de la Municipalidad Provincial de Mariscal
Caceres, datos obtenidos hasta octubre de 2021; distribuido en la
siguiente tabla:

Distribucién de la poblacién segun modalidad laboral

Colaboradores total %
Nombrados 11 32%
CAS 23 68%
Total 34 100%

Fuente: Area de personal de la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres

Criterios de seleccion
Inclusién: se incluyé a:
- Colaboradores que tienen un contrato bajo la modalidad CAS

- Colaboradores nombrados de la Municipalidad
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3.4.

Exclusion: se excluyo a:
- Personal que se encuentran como locadores
- Alcalde

- Regidores de la Municipalidad

Muestra

Para Bernardo et al. (2019) la muestra es un subconjunto del grupo de
interés para el cual se recopilaron los datos, y estos datos deben
identificarse e identificarse con anticipacién y deben ser representativos

de esa poblacion. (p. 33)

Se trabajé con la misma cantidad de la poblacién, por lo tanto, la muestra
fue de 34 trabajadores de la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres,

datos obtenidos hasta octubre de 2021.

Muestreo

Se utilizé el muestreo no probabilistico censal, segun Hernandez et al.
(2014) cuando se tengan muestras no probabilisticas, la seleccion de
items no se basa en la probabilidad sino en razones relacionadas con las

caracteristicas del estudio. (p. 176)

Unidad de analisis: Estuvo constituida por un trabajador de la

Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad

Técnica

Para Vargas (2009) la investigacion incluye una debida planificacion para
el recojo de data orientado a un punto especifico, determinando: la fuente
de los datos a extraer, la ubicacion y los medios o métodos de recoleccion
de datos (p. 161)
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Se realiz6 la encuesta para ambas variables lo que permitié la evaluacion
de la gestion patrimonial y control de bienes en la Municipalidad Provincial

de Mariscal Caceres.

Instrumentos
Para Martinez (2013) es un conjunto de preguntas predisefiadas para ser
respondidas por la misma persona o por el solicitante, pero en base a las

respuestas del encuestado. (p. 5-6)

Los instrumentos fueron cuestionarios de preguntas para cada variable;
en cuanto a la gestion patrimonial, el instrumento estuvo estructurado en
15 items, dividido en 4 dimensiones (registro e inventario, custodio y
salvaguardia, valorizacion y proceso de gestion) el cual tuvo una escala
de (1) nunca, (2) casi nunca, (3) a veces, (4) casi siempre, (5) siempre.
Asimismo, para el andlisis de las variables, se llevo a cabo el proceso de
baremacion a la variable en estudio con un analisis en tres niveles: Malo
(15 — 35), regular (36 — 56) y bueno (57 — 75) trabajando para los
intervalos, de acuerdo a los valores minimos y maximos, segun los

resultados de cada variable.

Mientras tanto, para la variable control de bienes, estructurado en 15
items, dividido en 4 dimensiones (alta de bienes, actos de administracion,
actos de disposicion, finalmente el inventario) el cual tuvo una escala de
(1) nunca, (2) casi nunca, (3) a veces, (4) casi siempre, (5) siempre.
Asimismo, para el andlisis de las variables, se llevé a cabo el proceso de
baremacion a la variable en estudio con un analisis en tres niveles: Malo
(15 — 35), regular (36 — 56) y bueno (57 — 75) trabajando para los
intervalos, de acuerdo a los valores minimos y maximos, segun los

resultados de cada variable.
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Validez
Los instrumentos fueron validados por tres expertos en materia de
investigacion y que cuentan con los requisitos establecidos.

Validez de cuestionarios de la V1 y V2, realizado por el juicio de expertos

Variable N° Especialidad promedio de ©Pinion del
validez ~ experto

Gestion 1 Metodologo 4.6 Es aplicable
patrimonial 2 Especialista 5.0 Es aplicable

3 Especialista 4.8 Es aplicable
Control de 1 Metoddlogo 4.6 Es aplicable
bienes 2 Especialista 5.0 Es aplicable

3 especialista 4.8 Es aplicable

Los instrumentos, que consisten en dos cuestionarios, fueron sometidos
al juicio de tres expertos mencionados anteriormente; quienes tuvieron la
tarea de verificar la coherencia y pertinencia de los indicadores con las
variables de estudio. En cuanto a la primera variable, el resultado arrojo
un promedio de 4.80, representando el 96 % de concordancia entre
jueces. Respecto a la segunda variable, arroj6 un promedio de 4.80,
representando el 96 % de concordancia entre jueces; lo que indica,
que tienen alta validez; reuniendo las condiciones metodologicas para ser

aplicado.

Confiabilidad

La confiabilidad de ambos instrumentos se establecio mediante la
estadistica del coeficiente Alfa de Cronbach. Por lo que para que resulten
confiables dichos instrumentos deberan haber obtenido un valor superior
a 0.70 (Hernandez et al., 2014)
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Andlisis de la confiabilidad de la variable 1: Gestion patrimonial
Confiabilidad de la variable 1

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Validos 34 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 34 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Confiablidad del total de preguntas de la variable 1

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
976 15

Analisis de la confiabilidad de la variable 2: Control de bienes

Confiabilidad de variable 2

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Validos 34 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 34 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.



3.5.

3.6.

Confiablidad del total de preguntas de la variable 2

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
976 15

Después de haber aplicado el estadistico Alfa de Cronbach se puede
precisar que los instrumentos fueron altamente confiables tanto para la
V1: Gestion patrimonial, teniendo esta un total de 15 elementos que es
=0.976 y V2: Control de bienes con 15 elementos que es =0.976

respectivamente.

Procedimiento

Se desarrollaron instrumentos para cada variable, las cuales se utilizaron
para recolectar informacion primaria y secundaria para poder desarrollar
la fundamentacion teérica, ademas se elabord los instrumentos que
fueron validadas por expertos, su confiabilidad se determiné utilizando el
Alfa de Cronbach, luego se procedi6 a recopilar la informacion de acuerdo
a la muestra, para procesarlo y analizarlo haciendo uso del Excel y del
SPSS, lo cual se estructurd de acuerdo a los objetivos establecidos, para
luego desarrollar las discusiones y finalmente las conclusiones y

recomendaciones.

Método de andlisis de datos

Se inici6 la investigacion mediante la determinacién de la realidad
problematica presente en el objeto de estudio; seguidamente se dio lugar
a la construccion del marco teérico considerando teorias relevantes y
antecedentes en torno a las variables; posteriormente se disefaron los
respectivos cuestionarios para cada variable, los cuales acreditaron
confiabilidad y validez de acuerdo a los procedimientos aplicables a este
proceso; seguidamente se extendid una solicitud a la entidad para
acreditar el permiso correspondiente para aplicar la encuesta respectiva;

la informacion recopilada fue procesada y ordenada mediante el uso de la
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3.7.

estadistica descriptiva; luego, los resultados fueron comparados con los
antecedentes y bases teédricas para finalmente determinar las
conclusiones y recomendaciones respectivamente en funcion a los

objetivos planteados.

Aspectos éticos

La investigacion se sustentd en principios éticos internacionales, que de
acuerdo a Martin (2013), iniciando por la beneficencia, debido a que
leimos investigacion, solamente busca generar cambios dentro de la
institucion de manera que solamente se pueden beneficiar a las personas
involucradas; no maleficencia, orientado a salvaguardar los intereses de
los involucrados y terceras personas, evitando de esta manera dafios y
perjuicios; la autonomia, puesto que los involucrados son autbnomos y
esos tienen decisiones autbnomas para la ejecucién de este estudio;
justicia, a los que ahora se tomé como eje principal la moral y los
derechos, tratando de manera equitativa a las personas que participan en

el estudio, y, a su vez, se realizé de acuerdo a la guia de la Universidad.
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IV. RESULTADOS
4.1. Nivel de gestion patrimonial en la Municipalidad Provincial de
Mariscal Caceres.
Tabla 1

Nivel de gestion patrimonial en la Municipalidad Provincial de Mariscal

Caceres

Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Malo 15-35 9 26 %
Regular 36 — 56 17 50 %
Bueno 57-75 8 24 %
Total 34 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad Provincial de
Mariscal C4ceres.

Interpretacion:

El nivel de gestion patrimonial en la Municipalidad Provincial de Mariscal
Céceres, muestra un nivel regular correspondiente a un 50 %,
representado por 17 colaboradores, seguido de un nivel malo en un 26 %
el mismo que corresponde a 9 colaboradores, y finalmente se tiene un

nivel bueno en un 24 % el mismo que corresponde a 8 colaboradores.
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4.2.

4.3.

Nivel de control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal

Céaceres.

Tabla 2

Nivel de control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal

Céceres

Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Malo 15-35 12 35 %
Regular 36 — 56 14 41 %
Bueno 57-75 8 24 %
Total 34 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores en la Municipalidad Provincial de
Mariscal Céceres.

Interpretacion

El nivel de control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal
Céaceres, tiene un nivel regular correspondiente a un 41 %, representado
por 14 colaboradores, seguido de un nivel malo en un 35 % el mismo que
corresponde a 12 colaboradores, y finalmente se tiene un nivel bueno en

un 24 % el mismo que corresponde a 8 colaboradores.

Relacion existente entre las dimensiones de la gestion patrimonial y
el control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal
Céceres.

Tabla 3

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
V1: Gestidn patrimonial ,930 34 ,031
V2: Control de bienes ,961 34 ,259

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Interpretacion

Tal como se observa en la tabla, al tener una muestra de 34 participantes,
se utilizé el estadistico de prueba correspondiente a Shapiro-Wilk. Asi
mismo, se muestra que el valor de Sig. (p=0.031y p = 0.259), tanto para
la V1: Gestién patrimonial, como para la V2: Control de bienes
respectivamente, teniendo que el valor de la variable gestion patrimonial
es menor a 0=0.05, y la variable control de bienes el valor es mayor a
0=0.05 por lo tanto, los datos provienen de una distribucién no normal; en
ese sentido es necesario realizar la prueba no paramétrica rho de

Spearman para establecer la correlacion.
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Tabla 4

Relacion existente entre las dimensiones de la gestion patrimonial y el

control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Céceres

. . D4:
D1: Registro D2:Custodia D3: Proceso V2: Control
e inventarios y . Valorizacion de de bienes
salvaguardia i’
gestion
D1: Registro Coeficiente 1,000 ,948™ ,914" ,991" ,980™
e inventarios de
correlacion
Sig. 0,000 0,000 0,000 0,000
(bilateral)
N 34 34 34 34 34
D2:Custodia Coeficiente ,948™ 1,000 ,964™ ,941™ ,949™
y de
salvaguardia correlacion
Sig. 0,000 0,000 0,000 0,000
(bilateral)
N 34 34 34 34 34
D3: Coeficiente 914" ,964" 1,000 ,896™ ,916™
Valorizacion de
correlacion
Rho de !
Spearman Sig. 0,000 0,000 0,000 0,000
(bilateral)
N 34 34 34 34 34
D4: Proceso Coeficiente ,991™ ,941™ ,896™ 1,000 ,979™
de gestion de
correlacion
Sig. 0,000 0,000 0,000 0,000
(bilateral)
N 34 34 34 34 34
V2: Control  Coeficiente ,980" ,949" ,916™ 979" 1,000
de bienes de
correlacion
Sig. 0,000 0,000 0,000 0,000
(bilateral)
N 34 34 34 34 34

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Tal como se observa en la tabla 12, el coeficiente de correlacién de Rho

de Spearman para la dimensién registro e inventarios con la variable

control de bienes es igual a 0,980** lo cual indica una correlacion

positiva muy alta; por su parte la dimension custodia y salvaguardia

presenta un coeficiente de correlacion con respecto a la variable de

0,949** lo que indica una correlacion igual al anterior. Asi mismo, el
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4.4.

coeficiente de Rho de Spearman para la dimensién valorizacion con la
variable control de bienes presenta una correlacion positiva muy alta
igual a 0,916**;ademas, la dimension proceso de gestidn, muestra una
correlacion positiva muy alta con un valor de 0,979**. Con respecto a la
variable control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal
Céceres. Finalmente, todas las dimensiones tienen un valor de Sig.
menor a 0.01, por lo que se afirma, que estas dimensiones tienen una
relacion significativa con el control de bienes en la Municipalidad
Provincial de Mariscal Céaceres; por lo tanto, se acepta la hipotesis

propuesta en la investigacion.

Relacion existente entre la gestion patrimonial y control de bienes en
la Municipalidad Provincial de Mariscal Céceres.
Tabla 5

Relacion existente entre la gestion patrimonial y control de bienes en la

Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres

Gestion Control de
patrimonial bienes
Rho de Gestion Coeficiente de 1,000 ,975™
Spearman patrimonial correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 34 34
Control de  Coeficiente de ,975™ 1,000
bienes correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 34 34

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Interpretacion:

Se contempla la relacion entre la gestion patrimonial y control de bienes
en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres. Mediante el andlisis
estadistico de Rho de Spearman se alcanzé un coeficiente de 0. 975
(correlacién positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01),
por lo que, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula,
es decir, existe relacion significativa entre la gestion patrimonial y el

control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres.
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Figura 1

Dispersion de datos entre gestion patrimonial y control de bienes

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:
En la figura 1, se tiene el valor del coeficiente de determinacion R? igual a
0.9506, lo que significa que el 95.06 % de la gestidon patrimonial influye en

el control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres.
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DISCUSION

En esta investigacion al identificar el nivel de gestion patrimonial en la
Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres, mediante el analisis descriptivo
se pudo encontrar que el 50 % encontrd un nivel de gestion patrimonial regular
y 26 % un nivel malo y, el 24 % se encontré un nivel bueno, lo que da a
entender que la variable gestidn patrimonial es considerada dentro de un nivel
regular. Esto quiere decir que los bienes sobrantes y faltantes no se informan
oportunamente a las instancias correspondientes, a su vez el area de
patrimonio no registra la totalidad de los bienes activos fijos de la institucion,
y no cuenta con un espacio adecuado para guardar los bienes. Frente a lo
mencionado se rechaza la hipotesis de investigacion, donde se refiere que el
nivel de gestion patrimonial en la Municipalidad Provincial de Mariscal
Céceres, es bueno. Estos resultados son corroborados por Mesia (2021),
quien en su investigacion ha concluido que ante escenarios inciertos y
desconocidos, la poblacion es capaz de innovar la forma en que realizan sus
actividades, tal como se observé el desarrollo la vida en las comunidades
durante y posterior a la COVID-19, donde los negocios cambiaron su modus
operandi obedeciendo a las medidas sanitarias promulgadas y evitando la
propagacion de la enfermedad, pudiendo promover su economia desafiando
los problemas contemporaneos. Todo ello indica que la poblacion es capaz
de fortalecer sus capacidades creativas de innovacion social permitiendo
adoptar medidas estratégicas para afrontar tiempo de crisis, tal como lo
seflalan Hernandez & Padron (2018), quienes han concluido que Venezuela
es uno de los paises en minoria que cuenta con un inventario patrimonial de
este nivel de detalle y con la participacion de una gran cantidad de pobladores
de las comunidades, porque lo que alli se registra es lo que la comunidad
considera. Una consulta popular con un nivel de participacion muy alto, estos
catalogos se han publicado tanto en forma fisica como digital e incluso la
comunidad continda participando, asimismo se ajusta a la concluido por
Navajas & Fernandez (2019) quienes sefialan que la gestion patrimonial
representa un elemento muy importante que deben tener en cuenta las
autoridades publicas, por lo que deben planificar adecuadamente su

utilizacion y organizacion, permitiendo que su explotacién contribuya al logro
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de metas y objetivos organizacionales. Los bienes que son parte del
patrimonio estatal son propiedad publica encargadas a la administracién de
los gobiernos locales, regionales y el gobierno central, es por ello que su
gestion debe ser la adecuada a fin de que resulten productivos en la mejora
de condiciones de vida. Las autoridades publicas bajo responsabilidad social
deben enfocar que los recursos publicos incluido los bienes patrimoniales
generen valor en la poblacién, contribuyendo en mayor medida a la solucion
de sus problemas e inconvenientes; a la par de lo expuesto por Pérez &
Calles, (2018) quienes en su estudio han concluido que entre todos los
factores presentados, hay razon suficiente para afirmar que se creé un estado
patriarcal en Venezuela, que enfrenta problemas de gobernabilidad. El estado
de los activos devengados muestra signos de agotamiento, los ingresos
obtenidos durante el periodo de altos precios del barril no fueron suficientes
para la satisfaccion de necesidades, la caida de los precios en 2014 exacerbo
la crisis financiera. La regulacion de la renta variable ha caido en un default
financiero parcial, y desde finales de 2017 ha estado tratando de negociar los
barriles no vencidos (reservas de petréleo), dafiando generaciones de

ingresos y el futuro.

Se tiene lo sefalado por Tirado (2018), quien ha concluido que como es
verificable sobre la base de instrumentos normativos internacionales,
nacionales y regionales, el reconocimiento del patrimonio natural es un
compromiso para proteger, conservar y ahora usar la tierra de manera
sostenible, aspectos ambientales y econdémicos, el Perl no es ajeno a esta
tendencia. De igual forma, la creacion del Ministerio del Ambiente del Pert en
2008 permitié el desarrollo paulatino de planes de proteccion del patrimonio
natural a largo plazo, estas actividades pueden llevarnos a una accion
conjunta publico-privada. A su vez se encuentra lo expuesto por Martinez
(2020), quien en su estudio ha concluido que los bienes arqueoldgicos son
mas que elementos del pasado que se encuentran en el espacio geoespacial
y constituyen un objeto de proteccion en forma de patrimonio. Es la memoria
de la regién y, como tal, la comprensién de su significado social en el pasado
y en el presente se logra al ser parte de su desarrollo. Se acercan a
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comprender cOmo se cre0 el area que marcé el paisaje y, por lo tanto, es la
base de su estructura distintiva. No hay dos regiones exactamente iguales y
el paisaje muestra estas diferencias. Finalmente lo expuesto por Donayre
(2020), quien ha concluido que la gestion en el desarrollo turistico del lugar
estudiado ha provocado un bajo nivel de influencia debido a que el estado y
la poblacién no se sienten lo suficientemente pertenecientes para establecer
una gestion patrimonial adecuada, permitiendo el desarrollo turistico del sitio
arqueoldgico, que muestra la infraestructura, seguridad y preservacion en mal
estado. Sin embargo, el Estado y el pueblo son conscientes del potencial del
turismo, pero no tienen la voluntad ni la obligacion de implementar y mantener
medidas importantes para el desarrollo. En esa misma linea, San Martin et
al. (2020), han sefialado que la gestion del patrimonio en las entidades
publicas debe realizarse de acuerdo a las necesidades y problematicas que
presente la poblacion, pudiendo cada entidad publica designar la operatividad
de los bienes muebles e inmuebles en asuntos prioritarios tratando de realizar
mejoras continuas en la poblacién. El centralismo es un aspecto desfavorable
para la operatividad gubernamental, pues cada sector econémico, asi como
la poblacién de las distintas ubicaciones geograficas a nivel nacional
presentan necesidades, carencias e inconvenientes distintos que deben ser
atendidos asertivamente por el gobierno, es por ello que la toma de decisiones
debe ser en base a la realidad observada en la poblacion. En tal sentido, bajo
lo referido anteriormente y al analizar estos resultados, se confirma que los
bienes sobrantes y faltantes en la entidad, no se informan oportunamente a
las instancias correspondientes, por lo que no se tienen un conocimiento real
de los bienes que se tiene a disposicion para el desarrollo de las actividades,
a su vez el area de patrimonio no registra la totalidad de los bienes activos
fijos, y la institucion no cuenta con un espacio adecuado para guardar los

bienes.

En esta investigacion al identificar el nivel de control de bienes en la
Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres, mediante el analisis descriptivo
se pudo encontrar que el 41 % encontré un nivel de gestidén patrimonial regular

y 35 % un nivel malo y, el 24 % se encontré un nivel bueno, Esto quiere decir
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gue no se cuenta con informacién actualizada de los bienes inventariados, y
no se comunica a las areas correspondientes sobre algunos bienes faltantes,
no se realizan revisiones periddicas de los bienes comprados recientemente;
es decir no se realiza un control eficiente. Frente a lo mencionado se rechaza
la hipotesis de investigacion, donde se refiere que el nivel de control de bienes
en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres, es bueno. Estos
resultados son corroborados por Ortega et al. (2017), quienes han concluido
que el control sobre los inventarios en una entidad parte de la disposicion de
informacion sobre los mismos, es por ello que los funcionarios encargados de
revisarlo deben registrar los bienes patrimoniales adecuadamente,
especificando todas las caracteristicas, valores y condiciones de los bienes,
de tal manera que se tomen decisiones acertadas sobre su alta, baja,
disposicion, trasferencia, entre otros aspectos importantes. El control interno
permite conocer, constatar y evaluar el rendimiento y la productividad de los
bienes de una entidad, determinando si son eficientes o es necesario la
realizacion de cambios o reparaciones para que su operatividad sea exitosa
contribuyendo activamente en el logro de objetivos y metas. Ademas, se
consider6 lo expuesto por Salas et al. (2017), quienes en su estudio sefalaron
gque se propone una nueva mecanica para establecer un nivel integral y la
asistencia técnica necesaria para la produccién de suministro, que tiene como
fin amplificar los beneficios derivados de la integracion y colaboracion tales
como reducir los impactos de empuje, eliminar cuellos de botella, mejorar la
imagen de la cadena corporativa, incrementar la satisfaccion del cliente,
incrementar el orden, tasas de cumplimiento, aumento de la productividad,
reduccion de costos por exceso de inventario, entre otras cosas. El control de
bienes son las actividades realizadas para que las entidades tengan el control
total sobre los bienes que disponen, de tal manera que puedan canalizarlos al
logro de objetivos, existen diferentes entidades que operan con bienes
obsoletos, lo cual reduce su productividad afectando directamente a los
resultados, es por ello que un adecuado control de bienes permite conocer la
condicion y aporte que realizan los bienes a la entidad y a sus objetivos. El
control de bienes es una herramienta de gestion que ayuda a detectar si los

bienes y activos estan siendo usados de forma eficiente y si estos estan en
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condiciones de seguir cumpliendo con sus funciones, cosa que se encuentra
en el inventario donde determina si un activo o bien esta en condiciones de
seguir o estad obsoleto y necesita una renovacion para seguir trabajando,
muchas entidades lo hacen con activos obsoletos esto disminuye y tarda a
gue se cumplan los objetivos es por eso que el control de bienes de encarga
de dar de baja o alta un bien. En tal sentido, bajo lo referido anteriormente y
al analizar estos resultados, se confirma que la entidad no cuenta con
informacion actualizada de los bienes inventariados y no se comunica a las
areas correspondientes sobre algunos bienes faltantes, lo que genera un
desconocimiento del panorama real de los bienes, que se tiene a disposicion,
a la par que no se realizan revisiones periodicas de los bienes comprados

recientemente, es decir no se realiza un control eficiente.

En esta investigacion, al determinar la relacion existente entre la gestion
patrimonial y control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal
Céaceres, mediante el analisis estadistico de Rho de Spearman se pudo
encontrar que el coeficiente fue de 0. 975 (correlacion positiva muy alta) y un p
valor igual a 0,000 (p-valor <0.01), lo que nos da a entender que existe relacion
significativa entre ambas variables. Esto quiere decir que las diversas acciones
y/o componentes que se desarrollan en la variable gestion patrimonial, se
relacionan con la variable control de bienes en la institucién, y sobre todo en
las dimensiones de la variable gestion patrimonial. Frente a lo mencionado se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion, donde se
refiere que existe relacion significativa entre la gestion patrimonial y el control
de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres. Estos resultados
son corroborados por Chambilla (2018), quien ha concluido que el control
patrimonial permite a las entidades publicas tener a mano informacion
primordial para la toma de decisiones respecto de la operatividad de los bienes
patrimoniales disponibles en la entidad. Las altas y bajas de los activos en las
entidades publicas se deben realizar en base a las normativas emitidas por el
organismo regulador a cargo del gobierno central, es por ello que los
funcionarios encargados de realizarlo deben tener conocimiento pleno sobre

ello garantizando la seguridad y salvaguarda de los bienes publicos. Por su
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parte, el alta de los bienes publicos debe realizarse teniendo en cuenta la
documentacion sobre su procedencia y la formalidad que haya tenido, en
cambio la baja de los bienes debe realizarse previa evaluacion y analisis de su
rendimiento o productividad, asi como determinado si es el momento adecuado
de acuerdo a la disposicion de su remplazo, de acuerdo con Vargas (2017),
quien ha concluido que el estado protege el patrimonio cultural de la nacién. El
patrimonio arqueologico y demas bienes culturales constituyen una identidad
nacional, que es propiedad del Estado y es inalienable, esquiva e inviolable. La
legislacién establece mecanismos para su recuperacién cuando estuvieran
bajo el mando de los individuos y regularia los derechos que los grupos étnicos
pudieran haber erigido en areas de riqueza arqueoldgica. En tal sentido, bajo
lo referido anteriormente y al analizar estos resultados, se confirma que
mientras mejor se lleva a cabo o se ejecuten las dimensiones de la gestion
patrimonial, mejor ser& el control de bienes que se realice en las diversas areas

de la entidad, logrando un 6ptimo desarrollo.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Existe relacion significativa entre la gestion patrimonial y el control de
bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres, ya que el
analisis estadistico de Rho de Spearman alcanzo6 un coeficiente de 0.
975, teniendo un valor de sig.= 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, el valor
del coeficiente de determinacién R2 igual a 0.9506; lo que significa
que el 95.06 % de la gestion patrimonial influye en el control de

bienes.

6.2. El nivel de gestion patrimonial es regular en 50 %, malo en 26 % y
bueno en 24 %, por lo que no se tienen un conocimiento real de los
bienes que se tiene a disposicion para el desarrollo de las actividades;
a su vez, el area de patrimonio no registra la totalidad de los bienes
activos fijos de la institucion, y no cuenta con un espacio adecuado

para guardar los bienes.

6.3. Elnivel de control de bienes es regular en 41 %, malo en 35 % y bueno
en 24 %, debido a que la entidad no cuenta con informacion
actualizada de los bienes inventariados y no se comunica a las areas
correspondientes sobre algunos bienes faltantes, lo que genera un
desconocimiento del panorama real de los bienes, que se tiene a
disposicion, a la par, que no se realizan revisiones periddicas de los
bienes comprados recientemente, es decir no se realiza un control

eficiente.

6.4. Existe relacion significativa entre las dimensiones de la gestion
patrimonial y el control de bienes en la Municipalidad Provincial de
Mariscal Caceres, ya que el coeficiente de Rho de Spearman entre la
dimension registro e inventarios y el control de bienes fue de 0,980
(correlaciéon positiva muy alta), por su parte la dimension custodia y

salvaguardia y el control de bienes fue de 0, 949 (correlacion positiva
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muy alta); asimismo, la dimensién valorizacion y el control de bienes
fue de 0.916 (correlaciéon positiva muy alta); ademas, la dimensién
proceso de gestion y el control de bienes fueron de 0.979 (correlacion
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01) en todas

las correlaciones.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1. Al jefe del area de patrimonio, registrar de manera adecuada todos los
bienes que tiene la institucion, no se realizan inventarios adecuados, tener
un reporte de los bienes en uso y malogrados, para sus respectivas

reparaciones o cambios.

7.2. Al jefe del area de patrimonio, realizar adecuados controles y un reporte
actual de sus estados, generando que la gestibn municipal tenga

informacion adecuada para una buena toma de decisiones.

7.3. Al jefe del Organo de Control interno, comunicar las deficiencias de los
bienes patrimoniales, como equipos que no se encuentran en buen estado
0 no son modernos, para que puedan ser cambiados, y asi el colaborador
pueda tener las herramientas necesarias para que desarrolle sus
funciones evitando sobrecargas laborales lentitud de los procesos e

incumplimiento de las metas.
7.4. Al jefe del area de recursos humanos, capacitar al personal de patrimonio

en temas de inventarios y registro de bienes, para poder asi evitar

pérdidas de bienes y/o contar con equipos o bienes en mal estado.
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Matriz de operacionalizaciéon de variables

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala de medicion
- Herramientas e instrumentos para realizar los procesos
de registro e inventario de los bienes inmuebles.
. . : - Actualizacion periddica de los bienes muebles.
, Registro e inventarios - Actualizacion Seriédica de los bienes inmuebles.
Segun Peres 'y Ovenhausen - Técnicas estadisticas e informaticas para el registro -
(2018), mencionan que la gestion Inscripcion de bienes muebles e inmuebles.
patrimonial dispone de un sujeto
con ideas e iniciativas, creatividad | | gestion de patrimonios consiste - Credibilidad de los inventarios.
y objetivos de transformacion de en el desarrollo de una estrategia de Custodia y salvaguardia - Identificacion de los bienes sobrantes y faltantes.
los mundos de la significacion. Esta inversion tras el analisis de la - _Ublcaaén exacta de todos los bienes muebles e
. presuncién muchas veces pasapor | . ... " - ; inmuebles.
Gestion debajo de la mesa, y no permite situacion y perfil del clients, se T - e - '
. . - medird mediante sus dimensiones e - Cuantificacién actualizada de los bienes inmuebles. Ordinal
patrlmonlal pgrcatarnos”que lla afc'on Y SUS | . dicadores y se medird con una valori L, - Tasaciones a valor de mercado en los plazos normados.
ioni(Z?aS;iveaggeuir?: i;ci?)?]g;. E(I)Zu'seliz escala or'dinal a trgvés de un alorizacion - Conciliacion administrativa de los bienes muebles e
P Sul cuestionario que estara estructurado inmuebles de manera adecuada.
gestor es enmascarado, mientras or 15 items
el objeto-obra toma el p ' ~Inicio de proceso.
protagonismo en la gestion. Pero - Desarrollo del inventario.
sin sujeto que la porte no hay - Fin del inventario.
gestion. Proceso de gestion - Destino del inventario. _ _
- Personal capacitado para realizar las acciones
instrumentales de gestion de los bienes muebles.
- Personal capacitado para realizar las acciones
instrumentales de gestion de los bienes inmuebles.
Para Jiménez (2014), menciona . - Registros
que el control de los bienes | Es el uso que posee una empresa o Alta de bienes - Sistema nacional de abastecimiento
muebles se da mediante una | institucion es determinante para - Gestidn de alta
adecuada administracién, registro | poder generar informacién veraz y — - Afeciacion en uso
de los bienes e incorporandose en | oportuna basada en la implantacion Actos administrativos Cesién en uso
el ambito patrimonial y confiable de | de un sistema contable, se medira
Control de la propiedad institucional. Para ello, | mediante sus dimensiones e Actos de di o ~ Donacion
bienes debe existir un registro total y | indicadores y se medira con una ctos de disposicion - Permuta Ordinal

pertinente de todos los bienes que
forman parte del patrimonio del
Estado sin omitir los bienes que se
encuentran en desuso.

escala ordinal a través de un
cuestionario que estara estructurado
por 15 items.

Inventario

Bienes sobrantes
Bienes faltantes
Codificacion
Etiquetado




Matriz de consistencia

Titulo: Gestion patrimonial y control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres - 2021

Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Técnica e
Instrumentos
Problema general: hipétesis general:
¢Como se relaciona la gestién patrimonial y - . Hi: Existe relacion significativa entre la gestion
control de bienes en la Municipalidad Objetlvq general: . . patrimonial y el control de bienes en la Municipalidad
Provincial de Mariscal Caceres? Determinar  la  relacion entre la  gestion Provincial de Mariscal Caceres
Problemas especificos: . patrimonial 'y control - de ~bienes en la Ho: No existe relacion significativa entre la gestion
,Cual es el nFi)veI de éstién atrimonial en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres. at.rimonial el control degbienes en la Municigalidad
VAR € g pa . Objetivos especificos: patrimonial y : . P
Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres? e ; . . . Provincial de Mariscal Caceres
;,Cudl es el nivel de control de bienes en la Ider_1t|_f|ca_r el nlvel_de_ gestion patrlmonlal en la Hipétesis especificas
R’/Iunici alidad Provincial de Mariscal Caceres? Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres. H1: El nivel de gestién patrimonial en la Municipalidad Técni
viunicip 5 / ; “ | Identificar el nivel de control de bienes en la c =l ge P P ecnica
¢ Como se relacionan las dimensiones de la ST ROV - P Provincial de Mariscal Caceres, es bueno. Encuestas
estion patrimonial y el control de bienes en la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres. H2: El nivel de control de bienes en la Municipalidad
gestion pe 2 ; . Determinar la relacion entre las dimensiones de L ! .
Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres? L, . . . Provincial de Mariscal Caceres, es bueno.
la gestion patrimonial y el control de bienes en la o AR . .
Municipalidad Provincial de Mariscal Céceres H3: Existe reIamon S|gr1|f|cat|va entre las dllmensmnes
’ de la gestion patrimonial y el control de bienes en la
Municipalidad Provincial de Mariscal Céceres. Instrumentos
Cuestionario

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

o1

M —

r

]

02

Donde:

M = Muestra de estudio
V1 = Gestion patrimonial
V2 = Control de bienes

r = Relaciéon

Poblacién: la poblacién estuvo conformada por
34 trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Mariscal Caceres

Muestra: la muestra fue de 34 trabajadores

Variables Dimensiones
Registro e inventarios
Gestién Custodia y salvaguardia
patrimonial Valorizacién
Proceso de gestion
Alta de bienes
Actos administrativos
Control de - ——
bi Actos de disposicién
ienes
Inventario




Instrumentos de recoleccidn de datos

Cuestionario: Gestion patrimonial

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ......[0......0..........

Introduccion:

El presente instrumento tiene como finalidad obtener informacion acerca de la

gestion patrimonial. Es por ello que debe leer atentamente cada item y seleccione

una de las alternativas, la que sea la mas apropiada para usted, seleccionando del

1 a 5, que corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la

alternativa elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni

respuestas “buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo

a su percepcion. Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se

guardara confidencialidad y marque todos los items.

ESCALA DE MEDICION

bien como activo fijo.

(1) Nunca (2) Casinunca (3) A veces (4) Casisiempre (5)Siempre
Escala de
N° DIMENSIONES medicion
1234
Registro e inventario
1 | Se efectla los inventarios de manera oportuna.
2 Los inventarios se concilian con contabilidad para su
inclusién en los estados financieros
3 Los bienes sobrantes y faltantes se informan oportunamente
a las instancias correspondientes.
Custodia y salvaguardia
4 El area de patrimonio registra a los bienes activos fijos de la
institucion.
5 El personal conoce las caracteristicas para considerar a un




6 | Se cuenta con directivas internas para el control de los
activos depreciados totalmente.

7 Se cuenta con un espacio adecuado para guardar los bienes
de la institucion.

Valorizacion

8 Se asigna un presupuesto para el mantenimiento de los
activos de la institucion

9 Los bienes obsoletos por cambios tecnoldgicos son dados de
baja oportunamente.

10 | Se aplican las normas en relacion al control de la vida util de
los activos fijos de la institucion

11 | Se valoriza econdmicamente cada bien de la institucion.

Proceso de gestion

12 | Las actividades que se realizan en el area patrimonio, se
encuentran establecidas por la institucion.

13 | Se efecttan los correctivos necesarios sobre los bienes.

14 | Es necesario generar cohesion entre las &reas para
estandarizar los procesos de control de los activos fijos.

15 | Se gestiona oportunamente la compra y reparacion de los

bienes institucionales.




Cuestionario: Control de bienes

Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... ...... ..........

Introduccioén:

El presente instrumento tiene como finalidad obtener informacién acerca del control
de bienes. Es por ello que debe leer atentamente cada item y seleccione una de
las alternativas, la que sea la méas apropiada para usted, seleccionando del 1 a 5,
gue corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la alternativa
elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas
“buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su
percepcion. Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se
guardard confidencialidad y marque todos los items.
ESCALA DE MEDICION

(1) Nunca (2) Casinunca (3) A veces (4) Casisiempre (5)Siempre
N° |DIMENSIONES Opciones
Alta de bienes 11234

1 Se realiza el registro de los bienes institucionales.

2 |Se da cumplimiento a los manuales del sistema nacional de
abastecimiento.

3 |Se realizan revisiones periddicas de los bienes comprados
recientemente.

4 |Se tiene un registro actual del estado de cada bien.

Actos de administracion 1 2 3 4 b

5 |Se cuenta con documentacion actualizada de los bienes en
uso.

6 |[Las areas usuarias comunican de manera oportuna el
estado de los bienes.

7 |Se brinda bienes en cesiéon de uso a otras instituciones.

8 |Los bienes dados en cesiébn de uso se encuentran




inventariados y codificados.
Actos de disposicion
9 [Se registra los bienes donados por otras instituciones
10 Se comunica los bienes en mal estado para poder darles de
baja.
11 Existe disponibilidad de bienes ante cualquier solicitud de las
areas usuarias.
Inventario
12 Se cuenta con informacion actualizada de los bienes
inventariados.
13 Se comunica a las areas correspondientes sobre algunos
bienes faltantes.
14 |Los bienes cuentan con una codificacion.
15 Se realiza el proceso de etiquetado a cada bien municipal.




Validacion de los instrumentos de investigacion
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Constancia de autorizacion donde se ejecuto la investigacion

GERENCIA MUNICIPAL

= “Decenio die lg fgualdod de Cpartumidoe s pars Mogres ¢ Hambres =
“ANO DEL BICENTENARIC DEL PERL: 200 ARDS DE INDEFENDENCIA"
Oknrstike 200 Owmrenteite Perd: afantajaror] assikadhiieitaka

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

El que suscribe Juan Carlos Ruiz Vela, en calidad de Gerente Municipal de |a Municipalidad
Provincial de Mariscal Caceres, AUTORIZO, a la sefiora Hilma Hernandez Cachique, identificado
con DNI N* 44537246, estudiante de Ia Escuela de Post Grado de la Universidad César Vallejo
- Tarapoto; para optar el grado academico de Maestra en Geslion Publica, redlizar el trabajo de
nvestigacion sobre el tema denominado: “Gestion patrimonial y control de bienes en la
Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres - 2021", por ko cual se pide brinden las faciidades
comespondientes.

Se expide la presente constancia a solicitud de la interesada; para los fines correspondientes,

Juanjui, 12 de noviembre de 2021,
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