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Resumen

El trabajo de investigacion titulado “Contrataciones publicas y mejoramiento de
calidad de vida en la Region San Martin, 2022” tuvo como objetivo: Determinar la
relacion entre contrataciones publicas y mejoramiento de calidad de vida en la
Regidén San Martin, 2022. El estudio fue de tipo béasico, correlacional, descriptivo,
transversal y no experimental. La poblacion de estudio fueron los 286 trabajadores
y la muestra fue 100. Resultados: La contratacion publica esta en nivel medio 47%,
nivel alto 39% y nivel bajo 14%. La calidad de vida esta en nivel medio 63.00%,
nivel alto 20.00% y nivel bajo 17.00%. Conclusién: Segun el Rho Spearman el
coeficiente de correlacion es 0.250, existe correlacién positiva baja entre ambas
variables, el valor de significacién fue p= 0. 012 > 0.01, por lo tanto, se acepta la
hipoétesis nula, no existe relacion entre las contrataciones publicas y mejoramiento

de calidad de vida.

Palabras clave: Contrataciones publicas, mejoramiento de calidad de vida,

capacidad institucional y ejecucion contractual.
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Abstract

The research work entitled "Public Contracting and Improvement of Quality of Life
in the San Martin Region, 2022" had the following objective: To determine the
relationship between public contracting and improvement of quality of life in the San
Martin Region, 2022. The study was basic, correlational, descriptive, cross-
sectional, and non-experimental. The study population was 286 workers, and the
sample was 100. Results: Public contracting is at medium level 47%, high level 39%
and low level 14%. Quality of life is at medium level 63.00%, high level 20.00%, and
low level 17.00%. Conclusion: According to the Rho Spearman correlation
coefficient is 0.250, there is a low positive correlation between both variables, the
significance value was p= 0.012 > 0.01, therefore, the null hypothesis is accepted,
there is no relationship between public contracting and improvement of quality of

life.

Keywords: Public procurement, quality of life improvement, institutional capacity

and contract execution.
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INTRODUCCION:

Las contrataciones publicas de obras, servicios y bienes influyen en gran
manera en mejorar de calidad de vida de las poblaciones, maximizando el
recurso publico de manera eficiente y teniendo en cuenta el precio y la calidad
de estos en mejores condiciones. Asi mismo, Ponce et al. (2019) quien sefiala
la importancia de la contratacion publica para lograr el crecimiento integrador,
sostenible e inteligente, para ello plantea que, al momento de ejecutar y
preparar los contratos publicos, se deben incorporar criterios responsables
socialmente de tal manera que obligan a los proveedores cumplir con las
exigencias seflaladas sobre, las condiciones de trabajo dignos,
consumo de comercio equitativo, igualdad de género y eficiente. Ante esta
situacién, la administracion publica ha elaborado guias e instrucciones para

implementar las clausulas socialmente responsables para las contrataciones.

Segun, Hernandez et al. (2019) sefala a la contratacion publica como una
sucesién que requiere de métodos de control y seguimiento. A lo largo de todas
sus etapas como son; ejecucion, disefio, prestacion del objeto a contratar, en la
gue aparecen muchos riesgos derivados de la complejidad de la misma. La
concurrencia de las partes interesadas con objetivos a veces opuestos,
operadores econdmicos, administracion, definicion del objeto a contratar,
periodo de ejecucién, criterios de admision, eleccion del método
de contratacién, valoracion de propuestas y mecanismos de seguimiento del
contrato. Son algunos de las posibles causales de riesgos que pueden afectar
el desarrollo normal de la contratacion. La gestion sistematica del riesgo
incluyendo identificacion, tratamiento, seguimiento y evaluacion. Son
herramientas adecuadas que permite medir el desempefio y detectar aquellas
debilidades del sistema que deberian ser restructuradas. El articulo tiene la
necesidad de evaluar de manera sistematica el riesgo en las
contrataciones publicas, permitiendo obtener una base de datos que facilitaran
futuras propuestas establecidas en el principio de mejora continua. De acuerdo
a ello, Maldonado et al. (2017) da a conocer la dependencia que existe entre la

buena gobernanza y las contrataciones publicas en el pais como un derecho



primordial, el cual constituye un eje principal para indagar de manera positiva la
elaboracion de ciertas categorias a partir de la afirmacion especifica que la
Constitucion Politica, concede a determinadas condiciones procedentes dentro

del marco de la garantia y respeto a los derechos primordiales.

Asi mismo, el GORESAM en el marco de su politica de actualizacion en la
gestion publica, orienta sus labores a la obtencién de los resultados que
impacten de manera efectiva en el bienestar de la poblaciéon a través del
ejercicio eficiente, participativo, democrético y transparente. Es por ello que
mediante Resolucién Ejecutiva Regional Nro. 216-2020-GRSM/GR. Aprueban
el PEI. 2021-2025. En el cual plantea los objetivos estratégicos orientados al
cierre de brechas. Considerando como objetivo social mejorar la disposicion de
los servicios, acceso y cobertura con igualdad de oportunidades e inclusion
social en la region. Asi mismo garantizar el acceso a la educacion digna,
oportuna, inclusiva y equitativa; y ofrecer un eficiente servicio de salud con
capacidad determinativa, garantizando la igualdad y no la discriminacion entre
mujeres, hombres y la proteccion a los nifios; incentivando el empleo digno a
través del fortalecimiento de capacidades y el acceso a los servicios
primordiales. Como objetivo econémico se propone desarrollar un territorio
hermanado y competitivo a través de las inversiones en infraestructuras
estratégicas, lo cual permite el acceso a los servicios y fortalecer las actividades
econdmicas en la region, garantizando el desarrollo de las cadenas productivas
y de exportaciéon en el territorio regional, fortaleciendo a las MIPYMES, y
mejorando la conectividad vial y energética asi mismo fortalecer los servicios

turisticos y gastronémicos.

En ese contexto se presenta al problema general: ¢Cual es la relacién entre
la contrataciones publicas y mejoramiento de calidad de vida en la Regién San
Martin, 2022? y como problemas especificos: ¢Cual es el nivel de
contrataciones publicas en la Region San Martin, 20227 ¢ Cual es el nivel de las
dimensiones de las contrataciones publicas en la Region San Martin, 20227?

¢,Cual es el nivel de mejoramiento de calidad de vida en la Regién San Martin,



20227 ¢ Cual es el nivel de las dimensiones del mejoramiento de calidad de vida
en la Region San Martin, 20227

La presente investigacion tiene como: Justificacion por conveniencia: Es
conveniente porque permitird demostrar que, con una contratacion publica
eficiente, se logrard cubrir las necesidades y mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos. Justificacion Social: La justificacion social de la investigacion,
estd en que con las contrataciones publicas aseguramos los proyectos
principales para satisfacer las necesidades de los habitantes. Justificacién
Tedrico: Esta elaborado de acuerdo a teorias y conceptos por cada variable de
estudio, asi mismo servira para reforzar a otras investigaciones cientificas
futuras que contengan algunas de las variables de estudio. Justificacion
practica: Implica proponer y brindar soluciones eficientes de acuerdo con los
problemas presentados en el estudio, permitiendo a los funcionarios publicos,
la contratacion de proyectos, de manera eficiente y trasparenté para una mejora
de la ciudadania. Justificacion metodoldgica: La metodologia empleada
cuenta con un enfoque cuantitativo, de tipo correlacional, no experimental y

transversal.

De acuerdo con la problemética presentada, se formul6 los objetivos. Objetivo
general: Determinar la relacion entre contrataciones publicas y mejoramiento
de calidad de vida en la regiébn San Martin, 2022. Como objetivos especificos:
Identificar el nivel de contrataciones publicas en la region San Martin, 2022.
Identificar el nivel de las dimensiones de las contrataciones publicas en la
Region San Martin, 2022. Conocer el nivel de mejoramiento de calidad de vida
en la region San Martin, 2022. Conocer el nivel de las dimensiones del
mejoramiento de calidad de vida en la regién San Martin, 2022.

Finalmente, se aborda la hipdtesis general: Hi: Existe relacion significativa
entre las contrataciones publicas y el mejoramiento de la calidad de vida en la
region San Martin, 2022. La Hipotesis especifica: El nivel de contrataciones
publica en la regién San Martin, 2022, es alto; El nivel de las dimensiones de

las contrataciones publica en la regiébn San Martin, 2022, es alto; el nivel del



mejoramiento de la calidad de vida en la region San Martin, 2022, es alto; y el
nivel de las dimensiones mejoramiento de la calidad de vida en la region San
Martin, 2022, es alto.



MARCO TEORICO:

De acuerdo con ello la investigacion conto con antecedentes internacionales,
entre ellos tenemos a Guillermo & P (2021) indica que la capacidad con la que
desarrollan sus labores las instituciones publicas interviene directamente
en la economia nacional y repercute la comodidad y bienestar de vida de la
poblacién. En busqueda de realizar mejoras en las entidades publicas
colombianas, el pais planteo, bajo los lineamientos del ISO 90001, en el afio
dos mil cuatro la incorporacién del sistema de administracion de calidad de las
instituciones gubernamentales. El estudio se basa sobre las consecuencias que
genera la calidad brindada por los servicios de las instituciones
gubernamentales, desde la perspectiva de las partes, los usuarios de los
servicios gubernamentales y los servidores publicos que son lo que han
vivenciado este cambio con la implementacion del sistema. Partiendo de los
principios de la NTCGP 1000 se otorgan las categorias correspondientes y las
variables a las encuestas, se aplica a las muestras de estudio, usuarios y
servidores gubernamentales. Luego de ello se procesa los datos para
determinar las capacidades del sistema de administracion de calidad, asi
mismo, determinar los logros consecuentes en las entidades y los efectos

causados en la calidad de los servicios.

Como también, Cerén et al. (2020) hace mencion a los patrones de calidad de
vida de las ciudades y el desarrollo, que juegan un papel muy sustancial en la
inversion, planificacion de los inversionistas y el personal calificado que
trabajaran en I+D y Tecnoparques. No es coincidente que las ciudades donde
mas se ha desarrollado 1+D son mundialmente conocidas como las mas
competitivas, motivo por el cual las ciudades de Turquia realizan sus
comparaciones de acuerdo con lo establecido en los datos I+D y los indices
correspondientes al bienestar de las ciudades de TurkStat. El objetivo es brindar
Informacion actual del contexto en que se encuentra las ciudades turcas con lo
gue respecta a I+D, bienestar y avances tecnoldgicos. De acuerdo con los
resultados, el desarrollo socioeconémico y la calidad de vida se relacionan

significativamente con las inversiones realizadas en todo lo que incluye el



término 1+D. Se afirma que, si las politicas y el desarrollo actual continua yal y
como esta, todas las regiones que tengan una baja calidad de vida, continuaran
apartadas hablando en términos de progreso. También se concluye las
diferencias de niveles de vida, los avances en I+D y los parques tecnologicos
gue se da entre la parte oeste de Turquia en comparacion al este de Turquia.
El autor nos habla sobre la comodidad de vida que tienen los ciudadanos en la

ciudad de Turquia y el paquete tecnolégico respecto al desarrollo econémico.

Seguidamente presentamos a Mendoza Jiménez et al. (2019) hace mencioén a
la nueva ley de contratacion publica en el cual plantea promover la participacion
de las compairiias con economia social, con el objetivo de contribuir a diferentes
sectores sociales y medioambientales. La ley de contrataciones instituye
fomentar a las compafiias con economia social y (PYMES) como una de las
prelaciones a seguir. Para ello elabora criterios ambientales y sociales que
forman parte de las actividades econdmicas, y modificar el régimen de contrato
reservado que se considera como imprescindibles. Se muestra el andlisis del
progreso de los contratos a nivel gubernamental enlos ultimos 10 afios,
utilizando una muestra de 250 procesos, que incluyen procedimientos de todas
las ciudades de Espafa y con valores de licitaciones diversas. Los resultados
revelan que los contratos reservados han sido utilizados en acciones que van
mas alla de las caracteristicas para el tipo de compafiia que van dirigidos, y que

las instrucciones para ello suelen ser mas traslucidos que los habituales.

Segun, Mesa et al. (2019) menciona que, en la actualidad, se percibe una
planeacién deficiente por parte de las instituciones publicas en las obras que se
ejecutan, generando retrasos en la entrega de obras, sobrecostos, declaracion
de contratos desiertos y nulidad. De esta forma, se tiene en cuenta la relevancia
de la contratacion publica, que posteriormente permite revisar y analizar las
principales actuaciones que vulnera el principio que habla de la planeacién de
los contratos gubernamentales. Por ultimo, se elabora la propuesta de
desarrollo de acuerdo con las infracciones identificadas y descritos. Se utiliza
para este estudio un método de estudio cualitativo, revisando decretos, nhormas,

leyes y sentencias previas, luego de revisar esta documentacion permitio



realizar las vulnerabilidades existentes en los contratos, de esta manera
plantear la mitigacion de riesgos basados en los intereses generales para tener
un mejor proceso de contratacion. El estudio se origina desde la falta del
principio de planeacion referente a los contratos estatales de obras publicas,
teniendo como objetivo el principio de planeacion antes mencionado y su
naturaleza juridica, su relevancia se presenta en las actuaciones fundamentales
gue vulneras todas las propuestas frente a estas. Se concluye que existe una
necesidad de las instituciones gubernamentales de realizar estudios
especificos para poder evitar los sobrecostos en las obras gubernamentales a
realizarse. Asi mismo, es de suma prioridad analizar y realizar el riesgo
cuantificable y previsible, de esta manera protegeremos los intereses

generales.

Segun, Grzyl & Siemaszko (2018) menciona los objetivos y estrategias de los
paises que integran la (U.E) es el desarrollo sostenible, que involucra una
economia que emplee eficazmente los recursos naturales y ecoldgicos. Las
soluciones en este &mbito también se promueven en los procedimientos de
licitaciones publicas. El andlisis CCV y el ACV, estan sugeridos como base para
la eleccion por parte de la entidad adjudicadora. En el articulo, los autores
presentan en el ejemplo seleccionado los beneficios de utilizar el CCV y el ACV,
basandose en el analisis de documentos para 350 procedimientos de
contratacion publica seleccionados realizados en Polonia en 2017, los autores
examinan los tipos, las ponderaciones medias y la frecuencia de aplicacién de
los criterios no relacionados con el precio para la seleccién de la mejor oferta
en la practica. A partir del resultado de la investigacion, se formulan

conclusiones.

De acuerdo con ello, Matsiliza (2018) evalta la situacién econémica de los
programas publicos utilizando el caso de los Programas de Obras Publicas
Ampliadas (EPWP) en Sudéafrica. El gobierno sudafricano destiné el EPWP a
los departamentos y municipios para ejecutar proyectos significativos que
permitiran la transformacion econémica y el inclusivo. Este estudio sostiene que

la evaluacion econdmica de los programas publicos debe considerar la



interacciéon de decisiones complejas en la asignaciébn de recursos y a
continuacion, considerar las consecuencias de forma sistematica. Este
documento de revision adopté un analisis documental cualitativo, en el que los
datos se extraen de informes de investigacion sobre la evaluacion de
programas, documentos de politicas, informes de evaluacion del EPWP, libros
y articulos extraidos de revistas acreditadas. Las principales conclusiones de
este estudio llaman la atencion sobre las grandes expectativas incumplidas para
mantener la creacion de empleo en una economia emergente en Sudafrica. Los
resultados también revelaron que, aunque el disefio de SyE era adecuado para
la evaluacién no se compar6 con ninguna otra estrategia de medicién alternativa
y rentable para evaluar el valor econémico del EPWP en el servicio publico
sudafricano. Basandose en las lecciones del EPWP, este estudio recomienda
un enfoque integrador para evaluar los programas de creacion de empleo con
el fin de establecer el valor econémico del EPWP. En ese sentido opino que la
evaluacion de los programas sociales influye de gran manera en el desarrollo

de econdmico emergente en Sudéafrica.

Segun, Outi (2017) su estudio lo basa en las funciones que desempefian los
actores para desarrollar asociaciones privadas y publicos (APP) en el contexto
de la contratacion publica centralizada y como cambian estas funciones durante
el proceso de contratacion. Los roles se exploran aplicando la teoria de los roles
y las tipologias de los roles de gestion e intermediacion y utilizando un enfoque
triadico para distinguir estos roles en los entornos de contratacion de alimentos
crudos y de enfermeria a domicilio. Los resultados de este estudio aumentan la
comprension de la CPP al identificar los roles para el desarrollo de las
relaciones de CPP y como se desempefian estos roles para reforzar este
desarrollo en la contratacion publica centralizada. Ademas, los resultados
contribuyen a la investigacién sobre la dinAmica de las relaciones al mostrar
cémo los roles de los actores y el desempefio de los mismos cambia y se ven
influidos por el contexto de la contratacion publica y los roles que los demas
actores asumen durante el proceso de contratacion publica centralizada. El
estudio aporta ideas para los gestores de organizaciones publicas y privadas

gue buscan desarrollar una APP mas sdlida y mejorar la contrataciéon publica.



A nivel nacional, por su parte Rojas &Franco (2021) mencionan que la
contratacion de servicios contribuye en el desarrollo de la compaifiia. En algunas
ocasiones, los contratista acceden a realizar labores en ambientes de riesgo
eminente, para obtener costos reducidos en las licitaciones; por otro lado, el
cliente influye para la entrega de los servicios mucho antes de los establecido
en los plazos, es por este motivo que los contratistas eluden controles de
seguridad, aumentando el riesgo de enfermedades cronicas, lesiones graves o,
en el peor de los casos, la muerte. En el estado peruano hay una carencia de
un estereotipo de administracion que permita mejorar la seguridad y la
productividad. Es por eso que, mediante las pruebas estadisticas y correlacion
de variables, se implementé un modelo de administracion que establece los
lineamientos que se deben ejecutar indiscutiblemente para mejorar en términos
de productividad las labores de los contratistas y evitar incidentes. En este
modelo se incluye leyes y practicas adecuadas en actividades de construccion,

trabajos en acero y manufactura.

Segun, Zevallos (2019) el objetivo es conocer las consecuencias que tiene en
la infraestructura econémica la inversiéon gubernamental, el cual incluye el area
de telecomunicaciones, energia y transporte, mediante la incrementacién de la
economia de las regiones en el Peru, en los afios 2001 al 2016. Los resultados
obtenidos exponen que la inversion publica incremento el PBI. Es por ello el
gobierno central y los gobiernos regionales deberian suscitar politicas que
mejoren la infraestructura en estas tres actividades conforme a los mejores
estandares para lograr un desarrollo econémico y ser considerados como un

pais competitivo frente a otras naciones.

Asi mismo Coronado (2019) nos habla sobre el analisis del crecimiento
poblacional, la migracién, la pobreza, los aspectos econdmicos, politicos,
ambientales y el manejo del presupuesto a nivel nacional y municipal,
incluyendo informacion de otras ciudades del Peru, para definir el efecto en la
calidad de vida de los habitantes y formular una recomendacién que contribuya

en mejorar una vida de calidad en Lima y en las ciudades intermedias. La



metodologia del estudio consistié en recopilar, revisar y seleccionar factores
importantes que intervienen en una vida calidad de una gran ciudad, en este
caso Lima. La concentracion de peruanos en Lima, la migracion, la pobreza,
calidad de los servicios, la concentracion de la economia, las inversiones y los
servicios publicos y privados en Lima, algunos aspectos politicos y una vision
del presupuesto disponible y la inversion necesaria. Hallazgos de las
condiciones de habitabilidad de los limefios se verificaron considerando la
limitada infraestructura y servicios publicos, el bajo nivel de inversiones y la
limitada efectividad del trabajo técnico y administrativo de las instituciones
gubernamentales. Si bien los estudios sobre otras ciudades importantes del
Perd son mas limitados, se podria decir que similares limitaciones se estan
presentando por ejemplo en el transporte. El principal obstaculo para el estudio
es la limitada disponibilidad de informacién de aspectos tan amplios que
caracterizan a una ciudad que no podrian ser abordados en un solo
trabajo. Implicaciones practicas - El resultado del estudio sustenta la
necesidad de implementar decisiones gerenciales adecuadas sobre
planificacion urbana y politicas de inversion para Lima Metropolitana, asi como
elevar condiciones técnicas y legales municipales y del gobierno central que
sean atractivas para los residentes e inversionistas para otras ciudades en el
pais buscando su desarrollo, asi como ayudar a la concentracién de personas
en Lima para controlar las demandas de su habitabilidad. Implicaciones
sociales El estudio podria impactar no solo en las condiciones de habitabilidad
de unos 10 millones de habitantes de Lima, sino a todos los 30 millones de

habitantes del Peru.

También Huanca (2019) Realiz6 su investigacion en el Municipio Distrital de
Chaglla — Pachitea, con el Objetivo de indicar como interviene la accién del PR
en la condicién del gasto, desarrollando talleres con el objetivo de prepararlos
estrictamente y apoyar sus destrezas en gestion del presupuesto. El método es
cientifico, nivel y disefio de investigacion fue cuasi experimental, donde nos
permitio tratar a partir de dos o mas datos. La muestra fue 26 diligentes, los
resultados determinan que la mayoria de los diligentes mencionaron que el

gasto de calidad significa saber emplear los recursos publicos en servicios y
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bienes que favorecen las condiciones econdémicas de la poblacién. Se concluye
mencionando que una eficiente aplicacion del presupuesto por resultados en
los gobiernos locales mejora la eficacia del gasto publico y favorece los niveles

de vida de los pobladores.

Segun, Guarda et al. (2018) menciona que el objetivo es demostrar la
repercusion de la inversion publica frente al desarrollo econémico en el Peru en
los afios 2000 al 2015. El método planteado es econométrico ya se utiliza a la
economia como fuente principal de estudio visto que la inversion puablica forma
parte del desarrollo economia de nuestro pais el cual tendra un resultado
positivo en el desarrollo econémico. Del resultado se verifico que realmente la
inversion publica si tuvo un impacto en el desarrollo econémico en los afios
2000-2015. Se concluye que la inversion publica se ha visto involucrada en la
erradicacion de la pobreza, a través de la promocion de empleos debido al

desarrollo econémico de nuestro pais.

A nivel Regional. Segun Lopez & O (2018) menciona la importancia de
percibir y estudiar las finanzas regionales y sus mecanismos microfinanzas,
banca comercial y el efecto en la evolucion econémico de la region; del mismo
modo, se evaluara y estudiard el efecto de las exportaciones y el PBI regional.
Asi mismo la variacion del sistema financiero regional y las exportaciones
muestran durante el periodo un bajo andlisis, el cual influye de manera positiva
en mejora del nivel de vida y el crecimiento econémico regional de la poblacién
rural, influyendo en los precios de los cultivos principalmente el arroz y el maiz
duro. También se plantea un megaproyecto que tiene impactos muy positivos
en el comercio nacional, considerando la irrigacion de las tierras
deforestadas de la Region S.M, con la finalidad de exportar cacao y café,
incrementando el empleo a nivel regionaly  facilitando la
incorporacion de los productos sanmartinenses a huevos compradores

mundiales a través del TLC.

La importancia de la presente investigacion esta fundamentada bajo normas y

politicas, nacionales e internacionales y politicas publicas; en la cual establecen
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la importancia de las contrataciones publicas y la calidad de vida en los

ciudadanos, ante ello mediremos si se esta cumpliendo o no, de acuerdo con

los ODS; Lo cual mencionaremos algunos.

Tabla 1.

Objetivos de desarrollo sostenible

Detalle

Norma

Descripcién

Objetivos
de
Desarrollo
Sostenible
- ODSs
(2015)

ODS: 1 En todo el
mundo y en todas sus
formas poner fin a la
pobreza.

Asegura que todos habitantes que viven en
condiciones de pobreza extrema tengan acceso
a los servicios béasicas, agua, luz, saneamiento,
salud y educaciéon. Mediante la formulaciéon de
politicas de gobierno que estimulen el
crecimiento econémico y sostenible; asi como
los productos alternativos que se vienen
promocionando en la Regién San Martin.

ODS: 11 Comunidades y
ciudades sostenibles.

Lograr que las comunidades, asentamientos
humanos y ciudades sean seguros, resilientes,
inclusivos y sostenibles; de esta manera
logrando el crecimiento econémico y el
desarrollo social.

Politicas
Nacionales

PN. 5 politicas
nacionales de inclusiéon
Financiera (MEF)

En esta politica se reconoce la existencia de una
poblacion con bajo nivel econdmico y servicio de
calidad. Y con esta politica lo que se busca es
mejorar la economia de la poblacion a través de
la inclusion de un sistema financiero formal.

PN.8 politica nacional de
educacion (MINEDU)

Esta dirigida a las competencias empresariales
y laborales, bajo un criterio de desarrollo
sostenible y rivalizante. Contribuyendo a un
mejor desempefio y de manera integral para la
sociedad

Politica de
estado

Democracia y estado de
derecho

PE. 5 — ElI Gobierno plantea estratégicas
nacionales para cumplir con los procedimientos
de manera transparente, permitiendo
promocionar los actos del gobierno en funcion al
PE, dirigiendo los recursos con el fin de lograr el
propésito de desarrollo nacional y una apropiada
integracion a la economia mundial.

Justicia y equidad en el
Pais

PE. 10- Plantea la extincion de la pobreza
extrema y la disparidad social, empleando
politicas integrales, con el fin de respaldar y
garantizar la equidad econdmica, politica y
social.

Politica del
sector

LEY Nro. 27867

Establece y define el organigrama institucional,
de acuerdo a sus responsabilidades 'y
competencias de los gobiernos regionales. Asi
mismo se concreta la igualdad de gobierno
descentralizado, conforme a lo sefialado en la
ley N2 27783 y la constitucion politica.
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El objetivo es establecer disposiciones
complementarias y precisar lo establecido en la
ley 30225, lo cual deben cumplirse de manera
obligatoria para una oportuna, adecuada y
conveniente gestién. Los procedimientos que
forman parte de las actuaciones preparatorias
Directiva Nro. 004-2017- | para las contrataciones publicas de obras,
GRSM/ORA. servicios y bienes que convoque la sede central
del Gobierna Regional San Martin con aras al
logro de las metas institucionales y fines
establecidos.

Las Teorias Contrataciones Publicas, las contrataciones Publicas estan
Reguladas por la Ley N°30225; bajo el D.S N°082-2019-EF y el Reglamento.
En la cual se establecen las disposiciones y lineamientos que la entidad del
sector publico debe tener en cuenta para los procedimientos de las
contrataciones de servicios, obras, consultorias en general y bienes; con el fin
de impulsar las politicas sectoriales y nacionales mediante la tramitacion de las
contrataciones de manera oportuna y teniendo en cuenta el precio y calidad;

todo ello fundamentado en el principio de contrataciones.

Asi mismo, presentamos a Prieto et al. (2021) hace mencién a los objetivos de
las contrataciones y su reglamento con sus reformas y como establecer la
técnica para los contratos con el estado que se adapta a la gran mayoria de las
organizaciones con sus procesos Yy procedimientos para adquirir bienes,
servicios y ejecucion de trabajo con el Estado, de manera eficaz, clara,
oportuna, de calidad y precio razonable. Donde la ley regula todos los procesos
del contrato considerando los principios y especialmente la sustentabilidad
ambiental tal como lo precisa el OSCE (Organo de Supervision de las

Contrataciones del Estado).

Como también presentamos a Cravero (2018) quien nos menciona que cuando
hablamos de contratacion publica nos referimos a la contratacién de obras,
servicios y bienes por parte de los gobiernos y autoridades publicas. Este
documento pretende proponer una distincion entre dos categorias como son

objetivos sociales. Por un lado, la promocion de las normas laborales y los
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derechos humanos fundamentales como nucleo duro y por otro lado la
promocion de la integracion y la pluralidad de proveedores como un paso mas
del enfoque orientado a lo social. Esto no s6lo afecta al mero proceso de
compra, sino a toda la cadena de suministro lo que lleva a distinguir entre la
cadena de suministro responsable basica que implica el decoro a los derechos
laborales y humanos reconocidos internacionalmente y la cadena de suministro
responsable proactiva que promueve la inclusion y la diversidad de los
proveedores. A partir de esta distincion, este documento analiza si las
condiciones laborales basicas y los derechos fundamentales pueden tenerse
en cuenta de forma general en la contratacion publica. Las implicaciones de
este supuesto afectan a diferentes niveles del proceso de contratacion y de la
politica: desde las consideraciones politicas hasta el disefio de la licitacion,

desde cuestiones de eficiencia econdmica hasta cuestiones de supervision.

Ademas, tenemos a Ghossein et al. (2018) menciona la importancia de la (BRI),
Franja y la Ruta de los proyectos de inversidn en infraestructura como son
carreteras, puertos y ferrocarriles que tienen como objetivo mejorar la
conectividad a lo largo de una serie de corredores de transporte que abarcan
71 paises. En este documento encontramos que a pesar de la gran escala de
la iniciativa existen relativamente pocos datos sistematicos sobre las practicas
gue siguen las diferentes entidades principalmente chinas, que financian
contratos relacionados con BRI y como se seleccionan las empresas para
ejecutar proyectos. Sin embargo, los limitados datos disponibles indican que las
empresas chinas representan la mayoria de las adquisiciones de BRI, incluso a
la luz de su alta participacion en el total de proyectos de infraestructura en los

paises en desarrollo.

Segun Thai & k (2017) nos dice que la contratacion publica ha tenido que
evolucionar conceptual y organizativamente frente a las restricciones
presupuestarias implacables, a la reduccion del gobierno, la demanda publica
de una mayor contratacion publica y transparencia, asi como una mayor
preocupacion por la eficiencia, la justicia y la equidad. Los profesionales de

adquisiciones también han tenido que lidiar con un clima cambiante producido

14



por la tecnologia emergente, las preocupaciones ambientales y la tension entre
los complejos acuerdos comerciales regionales y los objetivos socioecondémicos

nacionales

Asi mismo Tailandés & KV (2017) menciona que las contrataciones publicas
siguen evolucionando tanto de manera organizativa y conceptual. Esa
evolucion se aceler6 desde la década de 1990, en donde los diferentes niveles
de gobierno tienen cada dia mas presion para poder utilizar eficientemente sus
recursos y hacer mas con menos, es por este motivo que las naciones pobres
con sus instituciones publicas estan en una constante lucha para afrontar las
restricciones presupuestales, disminucion de gastos, presion social pidiendo
transparencia en los procesos gubernamentales y las contrataciones con el
estado y las diferentes preocupaciones para lograr la equidad, justicia y
eficiencia. Ademés, los profesionales de la contratacion publica se han
enfrentado a un entorno en constante cambio caracterizado por tecnologias que
emergen rapidamente una mayor eleccion de productos preocupaciones
ambientales y las complejidades de los acuerdos comerciales internacionales y
regionales. Ademas, los formuladores de politicas han utilizado cada vez més
la contratacion publica como una herramienta para lograr objetivos

socioeconémicos.

Las Dimensiones al establecerse en el enfoque de investigacion de la variable
contrataciones publicas se ha creido conveniente considerar la finalidad
publica como primera dimensién en el cual, Kikavets (2020) nos habla sobre la
base de las conexiones sociales en las contrataciones publicas cuyos intereses
son publicos y privados. El propésito del estudio es una evaluacion sustantiva
de la hipotesis del autor de que el proposito de la regulacion legal y el apoyo
financiero de la contratacion publica es satisfacer el interés publico expresado
en la forma de una necesidad publica de bienes, obras y servicios. La base
metodoldgica del estudio descansa en el enfoque histérico y sistematico, el
analisis, la sintesis y los métodos juridicos comparados. Los intereses publicos
y privados pueden realizarse exclusivamente de forma conjunta ya que estas

necesidades no pueden satisfacerse objetivamente de forma individual. En
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general, asegurar los intereses publicos y privados se reduce a definir y
asegurar legalmente los derechos y obligaciones del cliente y sus funcionarios
lo que los salvaguarda en el proceso de satisfacer las necesidades publicas a
través de la contratacion publica. El estudio revelo la dependencia de la esencia
del interés publico del régimen politico, que determina la proporcion de
intereses publicos y privados. Se sugiere entender el interés publico en la
contratacion publica como la posicion selectiva de valor significativo de un
funcionario u otra persona autorizada por el gobierno que se expresa en la
forma de la necesidad publica del beneficio necesario; obtener dicho beneficio
implica tanto la regulacion legal como la seguridad financiera. El propésito de la

regulacion legal de la contratacion publica es satisfacer el interés publico.

Como segunda dimension tenemos a la Planificacion, en cuanto a la
dimension de la planificacion Guerzovich et al. (2018) nos dice que la
responsabilidad social y los de gobierno abierto pueden mejorar la prestacion
de servicios y bienes publicos mediante la priorizacibn de compromiso
constructivo. Las intervenciones pretenden tender un puente entre el estado y
sociedad civil y potencialmente fomentar la coproduccién. Sin embargo, estos
esfuerzos no se ajustan a un modelo Unico de colaboracion. Presentamos una
tipologia de compromiso colaborativo que asocia diferentes formas de
compromiso a cuatro tipos de puentes: puente atirantado, puente movil, puente
de piedra'y muelle. Esta tipologia es el resultado de un ejercicio teérico empirico
sobre la interaccidn entre contexto, estrategia y organizacion. Los diferentes
tipos de puentes explican el potencial y los limites del compromiso estado -
sociedad. Para abordar los problemas de politica publica y gobernanza.
llustramos estos tipos con una serie de intervenciones locales de
responsabilidad social, local y de gobernanza abierta. En diferentes contextos
politicos locales en los que se desarrollan la conforman y accién, pueden ser
moldeados por estructuras y estrategias organizativas que muestran diferentes

formas de compromiso.

Como tercera dimension tenemos a la Capacidad Institucional segun esta

dimensién, Manu et al. (2019) nos habla sobre la capacidad con la que cuentan
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las instituciones publicas para realizar las contrataciones publicas teniendo
como objetivo el desarrollo sostenible lo cual esta vinculado a la contratacion
de infraestructura publica de manera que cumpla los objetivos clave de
contratacion, como la sostenibilidad, la relacion calidad-precio, la diafanidad y
la rendicion de cuentas. En el corazdon del logro de los objetivos de las
contrataciones y otros esta la capacidad de las instituciones de contratacion
publica. Si bien los informes anteriores han insinuado que existen deficiencias
en la capacidad de adquisicion en Nigeria, los conocimientos sobre los aspectos
criticos de las deficiencias en la capacidad organizacional entre los diferentes
niveles de las agencias gubernamentales son limitados. El propésito de este
documento es investigar las brechas criticas en la capacidad de adquisicion de
las agencias gubernamentales estatales y locales involucradas en la

adquisicion de infraestructura publica en Nigeria.

Y como cuarta dimension tenemos a la ejecucion Presupuestal. Segun esta
dimension, Wang et al. (2018) nos habla sobre la base de la perspectiva
multifuncional de la teoria contractual actual, conceptualizamos la complejidad
contractual como una construccion tridimensional para representar la claridad y
la elaboracién de las disposiciones de control, coordinacién y adaptacion en un
contrato de proyecto de construccion. La técnica utilizada fue la de ecuaciones
estructurales, los resultados de las pruebas empiricas demuestran que los tres

componentes contribuyen significativamente a la complejidad contractual.

Las Teorias de calidad de vida, para fomentar esta teoria se debe incentivar la
eficiencia, transparencia y hacer un buen uso de los recursos publicos lo cual
nos permitira cerrar brechas de acuerdo a cada sector econémico. Asi mismo
Guillermo & P (2021) menciona que, en Colombia, mediante un ambito social y
econdémico con altas tasas de subempleo y desempleo y elevados niveles de
pobreza y desigualdad. A finales del 90 y a principios del MM, la entidad
gubernamental ha promovido destrezas para una economia responsable bajo
la promesa de mejorar el bienestar ciudadano. Desde esta deferencia, se
analiz6 la relacion entre calidad de viday otras concepciones de vida,

promoviendo una economia solidaria como programa estatal en contextos
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comunitarios en Medellin. Para ello realiza una apreciacién critica desde la
perspectiva colonial, que no so6lo advierte el caracter modernizante, sino que
sobre todo busca cuestionar la forma como se aprecia la vida de los seres
humanos, haciendo visibles otras maneras de ver la vida que surgen desde

diferentes realidades econdmicas.

También, Baranauskiene & Alekneviciene (2019) indica la relacion que existe
entre los representantes de los grupos destinatarios y los proyectos de inversion
publica, lo cual buscan elegir la mejor opcidbn que garantice los mayores
beneficios generados al publico. La medicion de los beneficios sociales es
complicada debido al caracter polifacético y a la complejidad de las medidas
monetarias y otras medidas cuantitativas y cualitativas. La cuestion de la
medicion de los beneficios sociales es controvertida y esta llena de criticas. Por
lo tanto, debatirlo es muy pertinente. Proponemos un modelo de evaluacion
integral de los beneficios sociales generados por los proyectos de inversion
publica. Este modelo permite elegir la mejor opcion de un proyecto
independientemente de las areas del entorno social, los iniciadores y los
operadores, los grupos objetivo, el tamafio de las inversiones iniciales, los

lugares de ejecucion, asi como la tangibilidad de inversiones.

Asi mismo, segun Macke et al. (2018) hace mencion a la definicion de ciudad
inteligente, privilegiando los recursos especializados sobre los consumidores
finales, los productos y su calidad de vida. Tienen la capacidad de rehabilitar
la sostenibilidad rural, la habitabilidad y la viabilidad a través de una secuencia
de procesos y datos. Sin embargo, segun algunos urbanistas, el objetivo es
evaluar la calidad de vida y analizar los principales elementos para la
satisfaccion de los ciudadanos en su ciudad de origen. Se analizo la ciudad de
Curitiba, al sur de Brasil, reivindicada como una ciudad habitable, inclusiva y
verde siendo una de las 10 ciudades mas inteligentes del mundo. Se entrevistd
a 400 residentes los cuales identificaron cuatro dominios primordiales de
calidad de vida. Integracion comunitaria, bienestar ambiental y relaciones socio
estructurales. Las encuestas revelaron su baja satisfaccién con los principales

elementos. Este hallazgo exige una mejor comprension de la proyeccion y
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gestion de ciudades inteligentes junto con los elementos de calidad de vida y
sus efectos en los ciudadanos.

De la misma manera tomamos las ideas del autor, De Guimaraes et al. (2020)
Lo cual nos dice que la concentracion de viviendas en el casco urbano y el
constante crecimiento de la poblacion, implican adecuar las ciudades frente a
los actuales y modernos estandares de bienestar poblacional. Por ello las
ciudades inteligentes se presentan como una solucién viable para agregar
recursos publicos, capital humano, capital social, tecnologia de informacion y
comunicacion, promoviendo el desarrollo sostenible. El objetivo es analizar los
factores de Smart Governance referente a la calidad de vida de las ciudades

inteligentes.

Asi mismo Ma (2017) menciona que la administracion en términos de
desempefio se ha desarrollado en el sector de forma extendida, y actualmente
hay una limitada evidencia con caracteristica no concluyente, que realiza algun
tipo de mejora en la opinién de la poblacion y su satisfaccion con el gobierno.
En el articulo en mencién se toma en cuenta los datos obtenidos por encuestas
y el estereotipo multinivel para poder realizar un andlisis de las distintas
facultades de la administracion del desempefio en la manera que perciben los
ciudadanos con respecto al desempefio del gobierno en 19 ciudades principales
del pais asiatico, China. Se obtiene por resultados que la administracion por
desempefio genero un impacto de manera positiva en la satisfaccion de los
pobladores con respecto a su forma de gobierno. Ademas, la apertura de la
informacion, la retroalimentacion, la intervencién ciudadana y la rendicion de
cuentas se asociaron de manera positiva con la satisfaccion poblacional y las
dimensiones de desempefio propuestas en este articulo, con sus respectivas

magnitudes.

Segun Lamsal et al. (2022) nos menciona que la satisfaccion de los ciudadanos
con el servicio publico es crucial para una gobernanza eficaz y eficiente. En este
medio, este trabajo pretendié examinar los factores que impulsan la satisfaccion

ciudadana con el servicio publico. Los datos sobre este tema se tomaron de la
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Encuesta Nacional de Gobernanza de Nepal 2017/18 y se analizaron mediante
un disefio de regresion logistica. Los descubrimientos revelaron que el
cumplimiento de la regla, la capacidad de respuesta, la entrega rapida del
servicio, la recepcion del servicio por si mismo y el servicio sin complicaciones
tienen un efecto positivo en la satisfaccion del ciudadano, mientras que los
sobornos pagados y los intentos de servicio tienen un efecto negativo. Por lo
tanto, la intervencion cautelosa en estos factores es fundamental para

garantizar una mayor satisfaccion de los ciudadanos con el servicio publico.

Lakhotia (2017) nos dice que el beneficio de los ciudadanos mas
desfavorecidos; también es el caso de la India. Sin embargo, lo que se observa
ahora es que la simple creacién de estos planes no es suficiente ya que los
principales problemas residen en su correcta aplicacion. En la India se da una
situacién peculiar en la que los supuestos beneficiarios de los planes de ayuda
publica creados por el gobierno y respaldados por la Constitucion no suelen
conocer la existencia de dichas ayudas, y por lo tanto no son conscientes de su
existencia y no son capaces de hacer pleno uso de las mismas y brindar ayuda
para mejorar sus desastrosas condiciones. Este documento tratara de
demostrar que sélo educando a los destinatarios de los regimenes de ayuda se
puede lograr restablecer la asistencia de los servicios publicos, como un avance

significativo en las condiciones de ciudadanos desfavorecidos.

Las Dimensiones para establecerse en el enfoque de investigacion de la
variable mejoramiento de la calidad de vida, tenemos como primera dimensione
a la satisfaccion ciudadana, segun De Walle (2018) nos menciona que los
ciudadanos son considerados clientes, los estudiosos de la administracion
publica se han interesado en explicar la satisfaccion con los servicios publicos
y estudiar las consecuencias de una satisfaccion alta o baja. Este capitulo
revisa los estudios actuales sobre la satisfaccion con los servicios publicos y en
particular los mecanismos y teorias para explicar dicha satisfaccion. Se
discuten las diferencias entre el desempefio objetivo y las evaluaciones
subjetivas, asi como el impacto del efecto en la formacion de actitudes y la

experiencia directa del usuario con el servicio. El capitulo no solo analiza la
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satisfaccion como una actitud, sino también la voz y los comportamientos de

salida a partir de los cuales se puede inferir la satisfaccion o la insatisfaccion.

Como segunda dimension planteada es Bienestar social, segun Sabino et al.
(2021) nos dice que los seres humanos tienen necesidades bésicas que
satisfacer, que se expresan ampliamente como alimentacién adecuada,
vivienda, vestido, educacion, agua, aire limpio, saneamiento y buena salud,
entre otras. Estas necesidades fisiologicas universales estan en el centro del
aspecto material de la seguridad humana. Satisfacer estas necesidades es un
requisito para la supervivencia y esencial para el bienestar humano de la misma
manera inseguridad humana se produce cuando no se satisfacen estas

necesidades basicas.

Como tercera dimension tenemos a los beneficios sociales, en cuanto a ello
nos referimos a los programas sociales, pudiendo ser universales o focalizadas
y de acuerdo a los sectores sociales de esta manera satisfaciendo de manera

general las necesidades humanas.
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lIl. METODOLOGIA:

3.1 Tipo y disefio de investigacion:
La investigacion fue tipo basica: Es un método que permitira alcanzar los
objetivos previstos. Este capitulo tiene como propésito describir las multiples
opciones disponibles para disefiar una investigacion educativa que dé
respuesta a los objetivos planteados en el trabajo final de maestro y que
favorezca en la planificacion del trabajo de campo. Estableciendo una diferencia
conceptual entre disefio de investigacion y método, se describen las
caracteristicas del enfoque cualitativo, cuantitativo, la finalidad basica y aplicada
de la investigacion educativa. Para terminar los disefios mas comunes de la
investigacion educativa diferenciando entre disefios cualitativos; con una
finalidad aplicada y con una finalidad béasica y disefios cuantitativos
experimentales y no experimentales. El disefio y el enfoque de la investigacion
propuesto del problema planteado; sera este el que guie el trabajo de campo y

de la misma manera tomar las decisiones para el disefio. (Arroyo et al. 2021).

Enfoque Cuantitativo:

Metodologia cuantitativa segun Molina et al. (2021) quien sefiala a Bonilla &
Rodriguez (1997) manifiestan que la investigacion cuantitativa esta inspirada
en el positivismo. El uso de una metodologia exclusiva es la misma de las
ciencias naturales y exactas. Siendo aceptado por la comunidad cientifica como
base para la formulacion de la hipotesis segun las relaciones planteadas entre

las variables que forman parte del problema que se detalla.
El disefio de investigacion: Es descriptiva, porque consiste en encuestar y

tiene como objetivo primordial explicar el conjunto de circunstancias que se dan

en el proceso de investigacion (Mishra et al. 2017)
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3.2

3.3

Esquematizacion del disefio como se presenta:

Dénde: Vi
M = Muestra

- - '
V1 : Contrataciones publica M r
V2 : Calidad de vida I
r = Relacion A
Variables y operacionalizacion:

Segun Reguante et al. (2018) Nos habla sobre la relacion que existe entre dos
a mas variables, la influencia de una sobre otra, la disminucidbn o aumento,
conjunto o inverso y su grado de asociacion. Puede ser medido la intensidad
gue existe entre las variables y el tipo de correlacién a través de diferentes
procedimientos. En el articulo se explica ello y frente a qué situaciones debe

aplicarse cada uno.

Variable 1: Contrataciones publicas
Variable 2: Calidad de vida
Las definiciones, conceptos y dimensiones se encuentran en la matriz de

consistencia y operacional

Poblacién, muestray muestreo:

La poblacién especifica para este estudio fueron 286 trabajadores del pliego
459 - Gobierno Regién San Martin - Sede Central

Criterios de inclusion:

Criterios de inclusion: seran incluidos los ciudadanos de la Region San Martin
gue perciben una mejora debido a los proyectos de inversion ejecutados por el
GRSM.

Criterios de exclusion:

Los trabajadores Obreros del Gore- San Martin.
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3.4

Muestra.

El tamafio de la muestra necesaria para obtener el nivel deseado se potencia
en la estadistica y depende en parte del valor poblacional del tamarfio del efecto
(Anderson et al. 2017)

Nuestra muestra es no probalistico y por conveniencia los mismos que fueron

100 trabajadores del Gobierno Region San Martin.

Muestreo.

Sera la técnica probabilistica, aleatoria simple

Unidad de analisis

Un trabajador del Gore - San Matrtin

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos:
Para el estudio a realizar se eligio la encuesta como técnica de investigacion,
los autores Story et al. (2019) precisa que esta técnica permite a través de la

practica, tener evidencia, conocimientos y actitudes de estudio.

Instrumentos

El instrumento fue el cuestionario, que segun Yaddanapudi et al. (2019)
nos indica es un método eficaz para obtener datos la aplicacion de encuestas,
de esta forma se obtiene experiencias, opinién, sugerencias, conocimientos,
actitudes o hechos suscitados en un espacio de tiempo. Asi mismo nos dota de
informacion basado en datos cualitativos o semicuantitativos, asi también se
puede utilizar para realizar otras investigaciones de interés, administrar o

formular politicas.

En la investigacion se utilizdé el cuestionario para la recoleccion de datos
correspondientes a las variables de estudio.

Para la variable 1. Contrataciones Publicas se aplicé un cuestionario segun las
dimensiones aplicadas 20 preguntas, de 04 dimensiones: Finalidad Publica,
planificacion, capacidad institucional y ejecucion presupuestal, cada dimension

conto con sus propios indicadores.
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Para la variable 2. Calidad de vida se empled un cuestionario que en su
contenido tiene 20 preguntas correspondientes a las 03 dimensiones:
satisfaccion ciudadana, bienestar social y beneficios sociales, cada una de
estas dimensiones independientemente consta con sus respectivos

indicadores;

Para ambas variables se realiz6 una calificacion para las repuestas de los
cuestionarios usando la escala Likert (1 = siempre, 2 = casi siempre, 3 = a
veces, 4 = casi nunca y 5 = nunca) y la escala de medicién sera de caracter

ordinal.

Para validar los resultados se utilizaron unos baremos cuyos niveles fueron:

Tabla 2

Escala de valoracién en Contrataciones Publicas

Niveles Intervalo
Bajo 20 - 47
Regular 48 - 74
Alto 75 -100

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3

Escala de valoracién en calidad de vida

Niveles Intervalo
Bajo 20 - 47
Regular 48 - 74
Alto 75 - 100

Fuente: Elaboracion propia

Para determinar los niveles de las dimensiones se ha establecido la tabla de

valoracion en base a la cantidad de preguntas que contiene cada dimension
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Tabla 4

Escala de valoracion en dimensiones de la contratacion publica

Puntajes por dimensiones

Niveles Finalidad . .. Capacidad Ejecucion
: Planificacion .~ >~ "~
publica institucional Contractual
Bajo 3-35 3-35 9-39 5-36
Regular 36 -68 36 -68 40 - 70 37-68
Alto 69-100  69-100  71-100 69-100

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5

Escala de valoraciéon en dimensiones de la calidad de vida

Puntajes por dimensiones
Niveles Satisfacciéon Bienestar Beneficios

ciudadana social sociales
Bajo 6 - 37 6 -37 8-38
Regular 38 -69 38 -69 39 -69
Alto 70- 100 70 - 100 70 - 100

Fuente: Elaboracion propia

Validez

La validez del presente estudio estard avalada por la implementacion del
proceso de juicio por expertos y conocedores del tema, este proceso se
realizara con la evaluacion de los instrumentos, donde los expertos aportaran
su opinién con referencia a la viabilidad en tema concerniente a la gestion

publica y sus variables de investigacion.

Los dos instrumentos presentados y aplicados en el estudio son sometidos a la
prueba de validacion, con el proceso de evaluacién de expertos, se obtiene por
resultados positivos y aprobatorios presentados en las siguientes fichas de

validacion adjunto en anexos.
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Especialidad Promedio Opinion del

Variable N de Validez  experto

1 Metodologo 4.4 Valido

Contrataciones ) Especialista 4.8 Valido

publicas o _

3 Especialista 4.8 Valido

1 Metodologo 4.4 Valido

Ca"qu de 5 Especialista 4.5 Valido

vida
3 Especialista 4.9 Valido

Los instrumentos, contaron con dos cuestionarios para la recoleccion de datos,
sometidos a juicio por dos especialistas y un metodélogo, emitieron el resultado

promedio de 4.63

Confiabilidad

Se determind la confiabilidad del instrumento de investigacion, se usé la prueba
de Alfa de Cronbach, se obtuvo como resultados a los valores que se muestran
en las siguientes tablas:

Tabla 6

Fiabilidad del cuestionario Contrataciones Publicas

Alfa de Nro de
Cronbach elementos
0.9649335 20

Fuente: Elaboracion SPSS v. 26

Tabla 7
Fiabilidad del cuestionario Calidad de vida
Alfa de Nro de
Cronbach elementos
0.970360775 20

Fuente: Elaboracion SPSS v. 26
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3.5 Procedimientos:

Los procedimientos que se realiz6 fueron; en primer lugar, fue elaborar la matriz
de consistencia, donde se establecieron los criterios del constructo de los
instrumentos de datos, que después fueron valorados por profesionales
expertos en gestion publica, para poder realizar las encuestas respectivas, una
vez obtenido los resultados se solicité permiso al gobierno regional para la
aplicaciéon de los cuestionarios, los mismos que se hicieron de manera virtual.
Con los resultados obtenidos se procedieron a ordenarlos en una hoja Excel
para después procesarlos en el Software SPSS v. 26, para interpretar los
objetivos propuestos en el presente estudio

3.6 Método de analisis de datos:

Es cuantitativo, usando la estadistica descriptiva para interpretarlos a nivel de
tablas y figuras que se configuraron usando niveles, frecuencias y porcentajes
para interpretar datos y llegar a unas conclusiones, tambien se usé la
estadistica inferencial para interpretar la correlacion de variables a través de la
prueba de normalidad del Kolmogorov-Smirnov, quien nos referencia usar al
prueba no parametrica del Rho de Spearman y definir la existencia de la relacion
entre variables. Y para establecer la dispersion entre ambas se uso el
coeficiente de determinacion R2.

3.7 Aspectos éticos:

Es sumamente importante y de caracter indispensable que la investigacion
cientifica dote de una ética impecable, de esta forma se mantiene un
comportamiento ético en las diferentes modalidades de investigacion como son
ensayos, tesis, etc. Con respecto a la definicion de ética se entiende por la
conducta o comportamientos que tiene la persona, en este caso el investigador,
en el discernimiento de lo bueno y lo malo, lo que esta bien o esta mal, este
término es una doctrina que faculta a un ser humay nos brinda de conocimiento
sobre principio éticos que lo caracterizan. Esto no quiere decir que solamente

se debe cumplir con estas obligaciones morales humanas hacia el préjimo, si
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no va mas alla de ello, se debe tener un comportamiento y discernimiento ético
en las diferentes etapas y momentos de la vida cotidiana, ya sean, eventos,
convenios, trabajos cientificos, ensayos, entre otros, en estos documentos y
circunstancias se debe poner en practica la ética, ya que esto es el mejor aval
para desarrollar trabajos impecables libre de copia y auténticas que pueden ser
publicadas en diferentes plataformas de su correspondencia. Es por ello que
todo individuo que realiza cualquier trabajo o documento antes mencionado
tiene que tener conocimiento de la relevancia de la ética en su trabajo, tener
conocimiento de las citaciones y/o referenciacion de actores, la relevancia de
este comportamiento esta en salvaguardar el profesionalismo de los
investigadores y no entrar en procesos judiciales, robar frases, parrafos o

incluso documentos completos (Gagfay et. al 2020).
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IV. RESULTADOS:

4.1 Descripcion de resultados

Tabla 8

Identificar el nivel de contrataciones publicas

Nivel Intervalo frecuencia porcentaje
Bajo [20 - 50] 14 14.00%
Medio [51 - 75] 47 47.00%
Alto [76 - 100] 39 39.00%
Total 100 100.00%

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:

En la Tabla 08, se ve con mayor claridad que la contratacion publica esta en un
nivel medio 47%, alto 39% y bajo 14%. Esto significa que los trabadores estan
evaluando que la gestion de las contrataciones publicas esta en un nivel medio

y necesitan fortalecer su eficacia.

Tabla 9
Identificar el nivel de las dimensiones de las contrataciones publicas
Dimension Categorias Frecuencia %
Bajo 3-8 33 33.00%
FINALIDAD Medio 9-11 50 50.00%
PUBLICA Alto 12 -15 17 17.00%
Total 100 100.00%
Bajo 3-8 28 28.00%
Medio 9-11 51 51.00%
PLANIFICACION Alto 12 -15 21 21.00%
Total 100 100.00%
Bajo 9-23 18 18.00%
CAPACIDAD Medio 24 — 34 40 40.00%
INSTITUCIONAL Alto 35-45 42 42.00%
Total 100 100.00%
Bajo 5-13 22 22.00%
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Medio 14 -19 48 48.00%
Alto 20-25 30 30.00%
Total 100 100.00%

EJECUCION
CONTRACTUAL

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla 09 se muestra que la variable contrataciones publicas sus dimensiones
nos dicen que: Finalidad publica esta en nivel medio 50%, nivel bajo 33% y nivel
alto 17%. Planificacion esta en un nivel medio 51%, bajo 28% y alto 21%.
Capacidad institucional en nivel alto 42%, medio 40% y bajo 18%. Y ejecucion

contractual esta en un nivel medio 48%, alto 30% y bajo 22%.

Tabla 10
Conocer el nivel de calidad de vida

Nivel Intervalo Frecuencia porcentaje
Bajo [20 - 50] 17 17.00%
Medio [51 - 75] 57 57.00%
Alto [76 - 100] 26 26.00%
Total 100 100.00%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

En la tabla 10 se ve con mayor claridad que la calidad de vida se encuentra en
un nivel medio con el 57.00% de respuestas obtenidas, nivel alto 26.00% y nivel
bajo 17.00%. Los trabajadores del Gobierno Regional estan refiriendo que no
se estan realizando con eficacia el mejoramiento de calidad de vida de la
Region- S.M.

Tabla 11

Conocer el nivel de las dimensiones de la calidad de vida

Dimensioén Categorias Frecuencia %
. Bajo 6 27 27.00%
SATISFACCION )
CIUDADANA Medio 16 47 47.00%
Alto 24 26 26.00%

31



Total 100 100.00%

Bajo 6 19 19.00%

BIENESTAR Medio 16 57 57.00%
SOCIAL Alto 24 24 24.00%
Total 100 100.00%

Bajo 8 23 23.00%

BENEFICIOS Medio 21 53 53.00%
SOCIALES Alto 31 24 24.00%
Total 100 100.00%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La tabla 11 nos muestra que en la variable calidad de vida sus dimensiones:

Satisfaccion ciudadana esta en un medio 47%, bajo 27% y nivel alto 26%.

Bienestar social est4 en nivel medio 57%, alto 24% y bajo 19%. Beneficios

sociales esta en un nivel medio 53%, alto 24% y bajo 23%.

Tabla 12

Contrastacion de hipotesis — Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico Sig.

V1: Cor,ltrz_itacmnes 0.092 0.036
publicas

V2: Calidad de vida 0.077 0.153

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Sig. V1 0.036

Sig. V2 0.153

Sig. V1<0.05

Sig. V2 > 0.05

De acuerdo a la prueba no paramétrica del Kolmogérov-Smirnov la

significacion de la variable contrataciones publicas es menor que sig. < 0.05, la
significacion de la calidad de vida es mayor que sig. >0.05. por lo tanto, los
datos NO provienen de una distribucion normal. Por lo que se debe emplearse

el estadistico no paramétrico Rho de Spearman.

32



Tabla 13

Prueba de correlacion Rho de Spearman

V1 V2:
Contrataciones Calidad

publicas de vida
Coeficiente de 1.000 250°
. correlacion ' ’
V1: Contrataciones . .
piblicas Sig. (bilateral) 0.012
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente de 250" 1.000
correlacion ' '
V2: Calidad de vida Sig. (bilateral) 0.012
N 100 100
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
Figura 1
Dispersion entre variables
Dispersion entre variables
120
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Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Interpretacion

Se observa la relacion entre las contrataciones publicas y la calidad de vida en la
Region San Martin, 2022. De acuerdo al andlisis estadistico de Rho Spearman el
cual existe un coeficiente de correlacion de 0.250, por lo tanto, existe una
correlacion positiva baja entre ambas variables, asi mismo se muestra un valor de
significacién de p= 0. 012 mayor al estadistico de referencia p= 0.01, por lo tanto,
se acepta la hipotesis nula, no existe relacion entre las contrataciones publicas y

mejoramiento de calidad de vida en la Region S.M.
En cuanto al analisis de la Figura de dispersion se corrobora que solo el 2.69%. de

las contrataciones publicas repercute en el mejoramiento de la calidad de vida,

existiendo una relacién directa positiva muy baja entre ambas variables.
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DISCUSION:

Segun nuestros resultados podemos manifestar que la contratacion publica se
encuentra en un nivel medio 47%, alto 39% y bajo 14%. Al respecto podemos
mencionar a Outi (2017) el cual su estudio lo basa en las funciones que
desempefian los actores para desarrollar asociaciones privadas y publicos
(APP) en el contexto de la contratacion publica centralizada y cémo cambian
estas funciones durante el proceso de contratacién. Los roles se exploran
aplicando la teoria de los roles y las tipologias de los roles de gestion e
intermediacién y utilizando un enfoque triadico para distinguir estos roles en los
entornos de contratacién de alimentos crudos y de enfermeria a domicilio. Los
resultados de este estudio aumentan la comprension de la CPP al identificar los
roles para el desarrollo de las relaciones de CPP y como se desempefian estos
roles para reforzar este desarrollo en la contratacion publica centralizada.
Ademas, los resultados contribuyen a la investigacion sobre la dindmica de las
relaciones al mostrar como los roles de los actores y el desempefio de los
mismos cambia y se ven influidos por el contexto de la contratacién publica y
los roles que los demas actores asumen durante el proceso de contratacion

publica centralizada.

La variable contrataciones publicas sus dimensiones nos dicen que: Finalidad
publica esta en nivel medio 50%. Planificacion estd en un nivel medio 51%.
Capacidad institucional en nivel medio 40%. Y la ejecucion contractual esta en
un nivel medio 48%. Esto significa que segun los trabajadores las dimensiones
de las contrataciones publicas estan en un nivel medio debiéndose mejorar sus
dimensiones para lograr una mayor eficiencia en su ejecucion. Reforzar nuestro
ello de acuerdo con Kikavets (2020) quien menciona que las conexiones
sociales en las contrataciones publicas cuyos intereses son publicos y
privados. El propésito del estudio es una evaluacion sustantiva de la hipotesis
del autor de que el propdsito de la regulacion legal y el apoyo financiero de la
contratacion publica es satisfacer el interés publico expresado en la forma de
una necesidad publica de bienes, obras y servicios. La base metodoldgica del
estudio descansa en el enfoque historico y sistematico, el analisis, la sintesis y

los métodos juridicos comparados. Los intereses publicos y privados pueden
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realizarse exclusivamente de forma conjunta ya que estas necesidades no
pueden satisfacerse objetivamente de forma individual. En general, asegurar los
intereses publicos y privados se reduce a definir y asegurar legalmente los
derechos y obligaciones del cliente y sus funcionarios lo que los salvaguarda en
el proceso de satisfacer las necesidades publicas a través de la contratacion
publica. El estudio reveld la dependencia de la esencia del interés publico del
régimen politico, que determina la proporcion de intereses publicos y
privados. Se sugiere entender el interés publico en la contratacion publica como
la posicién selectiva de valor significativo de un funcionario u otra persona
autorizada por el gobierno que se expresa en la forma de la necesidad publica
del beneficio necesario; obtener dicho beneficio implica tanto la regulacion legal
como la seguridad financiera. EI proposito de la regulacion legal de la

contratacion publica es satisfacer el interés puablico.

La calidad de vida se encuentra en un nivel medio con el 57.00% de respuestas
obtenidas. Investigando la realidad nacional para medir estos resultados nos
referimos a Coronado (2019) quien en su aporte busca analizar el crecimiento
poblacional, la migracion, la pobreza, los aspectos econdémicos, politicos,
ambientales y el manejo del presupuesto a nivel nacional y municipal,
incluyendo informacién de otras ciudades del Pera, para definir el efecto y
contribuya en mejorar una vida de calidad en Lima y en las ciudades
intermedias. La metodologia del estudio consisti6 en recopilar, revisar y
seleccionar factores importantes que intervienen en una vida calidad de una
gran ciudad, en este caso Lima la concentracion de peruanos en Lima, la
migracion, la pobreza, calidad de los servicios, la concentracidén de la economia,
las inversiones y los servicios publicos y privados en Lima, algunos aspectos
politicos y una vision del presupuesto disponible y la inversion
necesaria. Hallazgos de las condiciones de habitabilidad de los limefios se
verificaron considerando la limitada infraestructura y servicios publicos, el bajo
nivel de inversiones y la limitada efectividad del trabajo técnico y administrativo
de las instituciones gubernamentales. Si bien los estudios sobre otras ciudades
importantes del Perd son mas limitados, se podria decir que similares

limitaciones se estan presentando por ejemplo en el transporte. El principal
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obstaculo para el estudio es la limitada disponibilidad de informacién de
aspectos tan amplios que caracterizan a una ciudad que no podrian ser
abordados en un solo trabajo. Implicaciones practicas - El resultado del estudio
sustenta la necesidad de implementar decisiones gerenciales adecuadas sobre
planificacion urbana y politicas de inversion para Lima Metropolitana, asi como
elevar condiciones técnicas y legales municipales y del gobierno central que
sean atractivas para los residentes e inversionistas para otras ciudades en el
pais buscando su desarrollo, asi como ayudar a la concentracion de personas
en Lima para controlar las demandas de su habitabilidad. Implicaciones sociales
El estudio podria impactar no solo en las condiciones de habitabilidad de unos
10 millones de habitantes de Lima, sino a todos los 30 millones de habitantes

del Peru.

La variable calidad de vida sus dimensiones: Satisfaccion ciudadana esta en un
nivel medio 47%, nivel bajo 27% y nivel alto 26%. Bienestar social esta en nivel
medio 57%, alto 24% y bajo 19%. Beneficios sociales esta en un nivel medio
53%, alto 24% y bajo 23%. Esto significa que segun los trabajadores las
dimensiones, calidad de vida estan en un nivel medio debiéndose mejorar para
gue la poblacién sea beneficiada en su mejoramiento de calidad de vida. De
acuerdo a ello podemos reforzar con el autor Lamsal et al. (2022) el cual afirma
que la satisfaccion de los ciudadanos con el servicio publico es crucial para una
gobernanza eficaz y eficiente. En este medio, este trabajo pretendié examinar
los factores que impulsan la satisfaccion ciudadana con el servicio publico. Los
datos sobre este tema se tomaron de la Encuesta Nacional de Gobernanza de
Nepal 2017/18 y se analizaron mediante un disefio de regresion logistica. Los
descubrimientos revelaron que el cumplimiento de la regla, la capacidad de
respuesta, la entrega rapida del servicio, la recepcion del servicio por si mismo
y el servicio sin complicaciones tienen un efecto positivo en la satisfaccion del
ciudadano, mientras que los sobornos pagados y los intentos de servicio tienen
un efecto negativo. Por lo tanto, la intervencion cautelosa en estos factores es
fundamental para garantizar una mayor satisfaccion de los ciudadanos con el

servicio publico.
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Segun el Rho Spearman el coeficiente de correlacion es 0.250, por lo tanto,
existe una correlacién positiva baja entre las dos variables, asi mismo se
muestra un valor de significacion de p=0. 012 mayor al estadistico de referencia
p= 0.01, por lo tanto, se acepta la hipdtesis nula, no existe relacion entre las
contrataciones publicas y mejoramiento de calidad de vida en la Regi6on San
Martin, 2022. Debemos hacer énfasis a lo que nos dice, Grzyl & Siemaszko
(2018) el cual nos sefala los objetivos y estrategias de los paises que integran
la (U.E) es el desarrollo sostenible, que involucra una economia que emplee
eficazmente los recursos naturales y ecoldgicos. Las soluciones en este ambito
también se promueven en los procedimientos de licitaciones publicas. El
analisis CCV y el ACV, estan sugeridos como base para la elecciéon por parte
de la entidad adjudicadora. En el articulo, los autores presentan en el ejemplo
seleccionado los beneficios de utilizar el CCV y el ACV. Basandose en el
analisis de documentos para 350 procedimientos de contratacion publica
seleccionados realizados en Polonia en 2017, los autores examinan los tipos,
las ponderaciones medias y la frecuencia de aplicacion de los criterios no
relacionados con el precio para la seleccion de la mejor oferta en la practica. A

partir del resultado de la investigacion, se formulan conclusiones.
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CONCLUSIONES:

6.1 Mediante la aplicacion de la prueba de correlacion Rho Sperman se obtuvo
el coeficiente de correlacion siendo 0.250, por lo tanto, existe una
correlacion positiva baja entre ambas variables, asi mismo se muestra un
valor de significaciébn de p= 0. 012 mayor al estadistico de referencia p=
0.01, por lo tanto, se acepta la hipotesis nula, no existe relacion entre las

contrataciones publicas y mejoramiento de calidad de vida en la Region S.M.

6.2 La contratacion publica esta en un nivel medio 47%, nivel alto 39% y nivel
bajo 14%. Esto significa que los trabadores estan evaluando que la gestion
de las contrataciones publicas esta en un nivel medio y necesitan fortalecer

su eficacia.

6.3 La variable contrataciones publicas sus dimensiones nos dicen que:
Finalidad publica esta en nivel medio 50%. Planificacién esta en un nivel
medio 51%. Capacidad institucional en nivel alto 42%. Y ejecucidon
contractual esta en un nivel medio 48%. Esto significa que segun los
trabajadores las dimensiones de las contrataciones publicas estan en un
nivel medio debiéndose mejorar sus dimensiones para lograr una mayor

eficiencia en su ejecucion.

6.4 La calidad de vida se encuentra en un nivel medio con el 57.00% de
respuestas obtenidas. Los trabajadores del Gobierno Regional estan
refiriendo que no se estan realizando con eficacia el mejoramiento de

calidad de vida de la Region S.M.

6.5 La variable calidad de vida sus dimensiones: Satisfaccion ciudadana esta
en un nivel medio 47%, nivel bajo 27% y nivel alto 26%. Bienestar social
esta en nivel medio 57%, alto 24% y bajo 19%. Beneficios sociales esta en
un nivel medio 53%, alto 24% y bajo 23%. Esto significa que segun los
trabajadores las dimensiones de calidad de vida estan en un nivel medio
debiéndose mejorar para que la poblacion sea beneficiada en su

mejoramiento de calidad de vida.
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VII.

RECOMENDACIONES:

7.1 El gerente administrativo de acuerdo a los resultados obtenidos debe de
potenciar mas la contratacion publica; e impulsar el desarrollo con el

propdsito de mejorar y satisfacer la calidad de vida de los ciudadanos.

7.2 Es importante que el gerente general, considere los resultados sobre la
variable calidad de vida, para que con un trabajo en equipo se resuelva la
problemética y se tome las acciones correspondientes para mejorar la
calidad de vida de los pobladores.

7.3 ElI gerente de planificacion y presupuesto debe de planificar bien la
distribucion de los recursos publicos con el fin de ejecutar los proyectos de
inversion publica que satisfagan y mejoren la calidad de vida de los
pobladores.
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Matriz de Operacionalizacién de variables

Titulo: Contrataciones Publicas y mejoramiento de calidad de vida en la Region San Martin, 2022

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores ﬁfg;lggr?
Bienes, servicios y obras son
planificadas.
D1 Finalidad Maximizacién de recursos
Publica Publicos.
Cumplimiento de los fines
Cravero (2018) nos menciona que institucionales -
Las contrataciones Publicas estan e Plan de desarrollo Reglongl
Reguladas por el TUO de la Ley N° D2 Planificacién Plan de de;grrollo institucional
30225, ley de contrataciones del Programacion de Proyectos
Estado; bajo el Decreto supremo B »
N° 082-2019-EF y su Reglamento uena glestlon. .
de la Ley. En el cual se establecen Medi . Persong capacitado -
las disposiciones y lineamientos ’edlll’ las contrataciones Herramientas de gestion
que debe tener en cuenta las Publllcas en la entldaq, . Instltucllg)nal . )
entidades del sector Pablico para Gobierno Regional San Martin | D3 Capacidad Actuacién con probidad en los Ordinal
los procesos de contrataciones de a partir dg!a Finalidad Publllca, Institucional procesos o
CONTRATACIONES | bienes, servicios, consultorias y P'ar."f"’f"‘c'on* ca_pamd_qd Labor de coordinacion interna
PUBLICAS Obras en general. Con la finalidad institucional —y ejecucion L‘T"bo“?s oportunas
de impulsar la ejecucién de las pres_upuestal, _ m_edldos Sltua0|_on_es adversas
politicas publicas nacionales y mediante un cuestionario Cu_mp_llmler_no de los
sectoriales mediante la agilizacion édJUd'Clata”OS.
de los procesos de contratacion de ontrol posterior
forma oportuna y bajo las mejores
fggglcéigeiuﬂzaﬂ:ﬁltgdg C:rl]'d?gs’ D5 Ejecucién C_umpli_rpiento de requisitos
principios de contrataciones presupuestal Ejecucion de_garantla .
Implementacién de garantia
Indicio de incumplimiento
Recepcion de bienes, servicios y
obras
Cronograma de actividades
Cumplimiento de obras
Lamsal et al. (2022) nos menciona | Medir el mejoramiento de Satisfaccion de Necesidades
CALIDAD DE VIDA que la satisfaccién_ _ de !os cali_dad _de vida, _segt]n la I_Dl satisfaccion Calic_ie_ld dt_a vidg
ciudadanos con el servicio publico | satisfaccion ciudadana, | ciudadana Participacion ciudadana
es crucial para una gobernanza | bienestar y beneficios Cumplimiento de metas Ordinal




eficaz y eficiente. En este medio,
este trabajo pretendié examinar
los factores que impulsan la
satisfaccion ciudadana con el
servicio publico.

sociales, mediante medicion
de cuestionario

Solucién de necesidades

D2 Bienestar social

Opinién ciudadana

Atencion de necesidades
Desarrollo sostenible
Competencia efectiva

Mejor uso de los recursos
Incrementacién de productividad

D3 Beneficios
sociales

Salud
Educacién
Trabajo
Seguridad
infraestructura




Matriz de consistencia

Titulo: Contrataciones Publicas y mejoramiento de calidad de vida en la Regién San Martin, 2022

Problemas Objetivos Hipodtesis Variables e indicadores
Problema General: Objetivo general: Hipodtesis general: Variable 1: Contrataciones Publicas
. o . . . . . Escalade Niveles o
(e,r(litlrjsllss la relacion i?;izgr:neagtlrz E_xis_t(_e re!aci(’)n Dimensiones Indicadores Iltems valores rangos
Contrataciones Contrataciones S|gn|f|cat|ya entrg Ia_s Bien_e_s, servicios y obras
Pablicas y Pablicas y contratz_iuongs publicas plan!flqada.s'.
mejoramiento de mejoramiento de y el mejoramiento de la o Maximizacion de recursos
calidad de vida en la calidad de vida en la %ael'o!gg (SIZXISAZretir;Ia E'nal.'g:d Publicos. lal3
Region San Martin, Region San Martin, 2032 ’ ubl Cumplimiento de los fines
20227 2022. ’ institucionales
E;%belg??fjs (e)sbpj) 22:’1‘?0505 Hipotesis especificas Analisis de contenidos
Plan de desarrollo
Regional
Planificacion
Plan de desarrollo 4al6 -NUNCA
institucional -CASI
- . Programacion de SIEMPRE | Bajo
¢Cul es el nivel de 'Cdc?:tt;g‘t’:éiglngg’e' El nivel de Proyectos _ "SIEMPRE | Medio g
cgnt_rataciones y Publicas en la Contratacj(?nes Publica Buena gestion. -CASI Alto 87-120
publicas en la Region Regi6n San Martin en Ia_ Regién San Personal capacitado NUNCA
San Martin, 2022? 2022 ' Martin, 2022, es alto Herramientas de gestion -A VECES
' Institucional
Capacidad Actuacion con probidad en 7
L al 15
Institucional los procesos
Labor de coordinacién
interna
Labores oportunas
Situaciones adversas
£ Cudl es el nivel de Identificar el nivel de | El nivel de las Cumplimiento de
las dimensiones de las dimensiones dimensiones de las requisitos
las contrataciones contrataciones contrataciones publica Ejecucion Ejecucion de garantia 16 al
publicas en la Regiéon | publicas en la Regidn | en la Region San Presupuestal Implementacién de 20

San Martin, 20227

San Martin, 2022.

Martin, 2022, es alto

garantia

Indicio de incumplimiento




Recepcion de proyectos
concluidos

Cronograma de
actividades

Cumplimiento de obras

Variable 2: Calidad de vida
. . . P Escala de .
Dimensiones Indicadores Items valores Niveles o rangos
Satisfaccion de
satisfaccion Necesidades
¢Cuél es el nivel de | conocer el nivel de | el nivel del . Calidad de vida
. - . . . . ciudadana —————— lal6
mejoramiento de | mejoramiento de la | mejoramiento de la Participacion ciudadana
calidad de vida en la | calidad de vidaenla | calidad de vida en la Cumplimiento de metas
Region San Martin, | Regién San Martin, | Region San Martin, Solucion de necesidades -NUNCA
20227 2022 2022, es alto Opinion ciudadana -CASI
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Bienestar Desarrollo sostenible -SIEMPRE | Medio 53.86
social Competencia efectiva 7all1l2 | -CASI Alto
Mej de | NUNCA 87-120
¢Cuél es el nivel de conocer el nivel de el nivel de las €jor Uso de 10S recursos AVEGES
las dimensiones del las dimensiones del dimensiones del Inrcrdemteit\r/wit;ccljon de )
mejoramiento de mejoramiento de la mejoramiento de la productivida
; . s . ; . Salud
calidad de vida en la calidad de vida enla | calidad de vida en la - —
. . L . . . Beneficios Educacion
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Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Bésica

Método: Hipotético - deductivo

Disefio: Descriptivo, nho experimental y

correlacional

Poblacién: La poblacion
especifica para este
estudio fueron 286
trabajadores del pliego
459 - Gobierno Regién
San Martin - Sede
Central

Muestra: La muestra del
estudio fueron100
trabajadores de la sede
central del GRSM

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Método de andlisis de datos:

Descriptiva: en forma tabulada usando la
hoja Excel version 10 del Windows,
ordenados por sus variables y preguntas,
para la estimacion de los resultados de
acuerdo con los objetivos, uso del SPSS

v. 25

Referencial. Se usara la estadistica
diferencial para determinar la
significacion entre variables







INSTRUMENTOS

Titulo del proyecto: “Contrataciones Publicas y mejoramiento de calidad de vida en la

Region San Martin, 2022”

Cuestionario N°1: Contrataciones Publicas

Estimado, Servidor Publico:

A continuacidn, vas a encontrar una serie de afirmaciones sobre las contrataciones Publicas, las
cuales debes marcar con sinceridad. No hay respuesta correcta o incorrecta, solo nos interesa

conocer tu percepcion con respecto al tema.

Por favor no escriba sus datos personales, por cuestiones de ética es anénimo y confidencial.

INSTRUCCIONES: Ud. debera Marcar con una equis (X) la alternativa conveniente de acuerdo a la

siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
NUNCA CASI A VECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE
1 2 3 4 5

VARIABLE 1: CONTRATACIONES PUBLICAS OPCIONES DE
. RESPUESTA
ITEMS

DIMENSIONES 11234

FINALIDAD PUBLICAS

1 Las contrataciones bienes, servicios y obras son

planificados bajo el enfoque de la gestién de resultados.
2 Las contrataciones publicas del GRSM estan orientadas

a la maximizacion de los recursos publicos.
3 Las contrataciones publicas del GRSM permite el

cumplimiento de los fines institucionales.

PLANIFICACION

4 El Gobierno Regional el PEI esta elaborado de acuerdo

a su Plan de Desarrollo Regional
5 El Gobierno Regional el POI esta elaborado de acuerdo

a su Plan Estratégico Institucional
6 El Gobierno Regional el PAC esté elaborado de acuerdo

a su Plan Operativo Institucional - POI

CAPACIDAD INSTITUCIONAL




El GRSM se encuentra debidamente estructurada para
una buena gestion de las contrataciones publicas.

La entidad cuenta con personal capacitado en
Contrataciones del Estado.

Las herramientas de gestion institucional permiten una
adecuada gestion de las contrataciones publicas.

10

Las areas encargadas de la contratacién publica en el
GRSM actuan con probidad en todos los procesos de
contrataciones publicas

11

Las areas encargadas de las contrataciones publicas del
GRSM, realizan una labor de coordinacion interna a fin
lograr culminar el proceso de contratacién en el menor
tiempo posible

12

Los responsables del control de Contrataciones realizan
sus labores oportunamente.

13

Ante la existencia de situaciones adversas en el proceso
de contratacién, el GRSM adopta medidas oportunas
para prevenir y corregir estos hechos.

14

El incumplimiento por parte de los adjudicatarios de los
procesos de contratacion afecta negativamente el
cumplimiento de la metas y objetivos trazados por GRSM

15

El principio de controles posteriores asegura que la
presentacion de la documentacion solicitada en la fase
de ejecucion contractual al adjudicatario, sea cierto y
apegado a la verdad

EJECUCION CONTRACTUAL

16

Existen casos en que la entidad que emite la garantia de
fiel cumplimiento se ha opuesto a la ejecucion de dicha
garantia.

17

En los casos de algun indicio de incumplimiento en la
ejecucion se procede la verificaciéon de manera inmediata

18

se respeta el cronograma de actividades segun el
expediente técnico

19

Durante la ejecucién de las obras se cumplen con todo
lo establecido en los expedientes técnicos

20

Es de suma importancia la participacion del
representante de la Oficina de Control Interno (OCI) del
GRSM, durante la fase de ejecucién contractual




INSTRUMENTOS

Titulo del proyecto: “Contrataciones Publicas y mejoramiento de calidad de vida en la

Region San Martin, 2022”

Cuestionario N° 2: Calidad de vida

Estimado, Servidor Publico:

A continuacién, vas a encontrar una serie de afirmaciones sobre el Calidad de vida, las cuales

debes marcar con sinceridad. No hay respuesta correcta o incorrecta, solo nos interesa conocer tu
percepcion con respecto al tema.

Por favor no escriba sus datos personales, por cuestiones de ética es anénimo y confidencial.

INSTRUCCIONES: Ud. debera Marcar con una equis (X) la alternativa conveniente de acuerdo a la

siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
NUNCA CASI A VECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE
1 2 3 4 5
ITEM VARIABLE 2: CALIDAD DE VIDA OPCIONES DE
S RESPUESTA

DIMENSIONES

1,2, 3|4]|5

SATISFACCION CIUDADANA

Considera que la poblacion de la Regién San Martin se
siente satisfecho con los proyectos que se vienen
ejecutando es estos Ultimos afios.

El PAC contempla las acciones al mejoramiento de
calidad de vida de la poblacion.

¢cUd. Considera que el participar en algun debate del
presupuesto participativo es una oportunidad de expresar
la necesidad de los ciudadanos?

¢ Consideras que los proyectos de inversion ejecutados
en la Region San Martin satisfacen las necesidades de la
poblaciéon?

El GRSM, durante la ejecucion de obras cuida que se
cumplan los fines, metas y objetivos a fin de mejorar la
calidad de vida de la poblacion.

Considera que si la poblacion estuviera mas informada
participara de manera mas activa en pedir que se
solucionen sus necesidades, como es agua, desagie,
seguridad ciudadana a través del presupuesto
participativo.




BIENESTAR SOCIAL

Ud. Cree que en los proyectos a desarrollar se toman en
cuenta la opinién de los ciudadanos.

Ud. Cree que las necesidades de los ciudadanos son
atendidas oportunamente

En estos tiempos de violencia y contaminacion considera
gue los proyectos de inversion deben tener prioridad en el
desarrollo sostenible.

10

El GRSM promueve la competencia efectiva con el fin de
satisfacer el bienestar publico.

11

El GRSM, garantiza que las obras sean del interés
publico, bajo las mejores condiciones de calidad y con el
mejor uso de los recursos publicos.

12

Considera Ud. ¢Que los Proyectos ejecutados
incrementan la Productividad y competitividad en la
Region San Martin?

BENEFICIOS SOCIALES

13

Considera que nuestras autoridades han utilizado en
forma racional y eficiente los recursos que el estado
brinda a la poblacién de la Region San Martin

14

Las &reas encargadas de las contrataciones publicas del
GRSM, realizan una labor de coordinacién interna a fin
contratar proyectos que cierren brechas

15

¢Ud. Considera que el acceso a los beneficios sociales es
claros y precisos?

16

El presupuesto participativo se ha creado para que la
poblacion priorice las obras de acuerdo a sus
necesidades a través de la participacion publica.
¢, Considera Ud. que la poblacion esta informada?

17

¢Considera que el GRSM ha realizado proyectos de
inversién para promover los beneficios sociales?

18

¢cLas obras realizadas en la Regiébn San Martin, han
contribuido al desarrollo de la ciudadania de forma
oportuna?

19

El GRSM, durante la ejecuciéon de obras cuida que se
cumplan los fines, metas y objetivos a fin de mejorar la
calidad de vida de la poblacién

20

Ud. Cree que los funcionarios del GRSM se comprometen
en brindar mejores beneficios sociales




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto
Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion

Autor (s) del instrumento (s)

: Dr. Keller Sanchez Davila
: Universidad César Vallejo

: Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad

: Cuestionario: Contrataciones publicas
: CPC. Orfa Vargas Lapiz

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3)

BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades acorde con los sujetos muéstrales.

4
X

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger
la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

X

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la
variable: Contrataciones Publicas

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funciéon a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Contrataciones Publicas.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: Contrataciones
Publicas.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnologico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

44

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD
Instrumento coherente y aplicable

PROMEDIO DE VALORACION:

4.4

G
e S
DOCENTE POS GRADO

Sello personal y firma

Tarapoto, 10 de Junio de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Il DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion

Autor (s) del instrumento (s)

: Dr. Keller Sanchez Davila

: Universidad César Vallejo

: Doctor en Gestién Publica y Gobernabilidad

: CPC. Orfa Vargas Lapiz

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3)

BUENA (4)

: Cuestionario: Mejoramiento de calidad de vida

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiedades acorde con los sujetos muéstrales.

X|o

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger
la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la
variable: Calidad de vida.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Calidad de vida.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacibn con los
indicadores de cada dimension de la variable: Calidad de vida.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnologico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

44

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD
Instrumento coherente y aplicable

PROMEDIO DE VALORACION:

4.4

4+ -/-- g
_ =
mesasissstsredee s sssees
Dr. Keder Sanchez Divila
DOCENTE POS GRADO

Sello personal y firma

Tarapoto, 10 de Junio de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. Beslinder Guerrero Santa cruz

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion

Autor (s) del instrumento (s)

: Contrataciones Publicas

: CPC. Orfa Vargas Lapiz

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

: Para evaluar las contrataciones publicas

: Gobierno Regional San Martin sede central

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y
libre de ambigliedades acorde con los sujetos
muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable, en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Contrataciones Publicas

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica
entre la definicién operacional y conceptual respecto a la
variable, de manera que permiten hacer inferencias en
funcién a las hipétesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e
indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacién y responden a los objetivos, hipotesis y
variable de estudio: Contrataciones Publicas.

La informacién que se recoja a través de los items del

CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacién.
Los items del instrumento expresan relacion con los
COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable:
Contrataciones Publicas.
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al proposito de la investigacién, desarrollo
tecnolégico e innovacién.
PERTINENCIA La redaccién de los items concuerda con la escala

valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”;

sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

Aplicar previa prueba estadistica

PROMEDIO DE VALORACION:

CIP/N° 124418

Tarapoto, 17 de Junio de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
.  DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. Beslinder Guerrero Santa cruz

Instituciéon donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s)
. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3)

: Contrataciones Publicas
: Para evaluar la calidad de vida
: CPC. Orfa Vargas Lapiz

: Gobierno Regional San Martin sede central

BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y
libre de ambigliedades acorde con los sujetos
muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable, en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal
inherente a la variable: Calidad de vida.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica
entre la definicion operacional y conceptual respecto a la
variable, de manera que permiten hacer inferencias en
funcién a las hipotesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e
indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y
variable de estudio: Calidad de vida.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimensién de la variable: Calidad
de vida.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacién, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redacciéon de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

45

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”;

sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD
Aplicar previa prueba estadistica

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 17de Junio de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto :
Institucion donde labora 3

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s): CPC. :

Mg. Ronald Urquia Chuqui.

Orfa Vargas Lapiz

1. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

Gobierno Regional San Martin Sede Central.
Especialista en Contrataciones Publicas.
Para evaluar las contrataciones publicas

CRITERIOS

INDICADORES

1

2|3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y
libre de ambigliedades acorde con los sujetos
muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable, en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Contrataciones Publicas

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica
entre la definicion operacional y conceptual respecto a
la variable, de manera que permiten hacer inferencias
en funcién a las hipétesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e
indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y
variable de estudio: Contrataciones Publicas.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable:
Contrataciones Publicas.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacién, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”;

sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

Aplicar previa prueba estadistica.

especidista en Gontrataciones
watricuta N° 19 - 1681

Tarapoto, 17 de Junio de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
1. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto
Instituciéon donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion :
Autor (s) del instrumento (s): CPC. :

Mg. Ronald Urquia Chuqui.

Especialista en Contrataciones Publicas.

Para evaluar la calidad de vida.
Orfa Vargas Lapiz.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

Gobierno Regional San Martin Sede Central.

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y
libre de ambigliedades acorde con los sujetos
muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable, en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Calidad de vida.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica
entre la definicién operacional y conceptual respecto a
la variable, de manera que permiten hacer inferencias
en funcién a las hipétesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e
indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y
variable de estudio: Calidad de vida.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimension de la variable: Calidad
de vida.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

49

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”;

sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

Aplicar previa prueba estadistica.

PROMEDIO DE VALORACION:

//’/”
7/ (-

Urquia Chuiu‘

Matricuia N° 19 - 1651

Tarapoto, 17de Junio de 2022
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BASE DE DATOS

V1: Contrataciones Publicas

DIMENSION 1:
FINALIDAD DIMENSION 2: PLANIFICACION  DIMENSION 3: CAPACIDAD INSTITUCIONAL ~ DIMENSION 4: EJECUCION CONTRACTUAL
PUBLICA
1]2[3]D1] Nivel [4]5]6] D2 | Nivel |7]8]9]10]11[12[13]14[15[D3] Nivel [ 16 [ 17 [18 19 [ 20 [ D4 | Nivel | vi Nivel V1
3 55 13 Alo 3 3 3 9 Medio 3555 5 5 5 4 4 41 Alto 4 4 4 5 2 19 Medio 82 Alto
344 11 Medo 4 4 5 13 Alto 4 44 3 3 4 4 5 3 34 Medo 2 3 5 4 2 16 Medio 74 Medio
5 4 4 13 Alto 4 5 4 13 Alto 4 55 5 4 4 5 5 4 4 Alto 5 4 5 5 4 23 Alto 90 Alto
333 9 Medo 5 5 5 15 Alto 343 3 3 4 4 5 3 32 Medo 3 5 5 4 5 22 Alto 78 Alto
4 4 5 13 Alto 5 5 4 14 Alto 555 5 5 5 5 4 3 42 Alto 1 4 3 4 4 16 Medio 85 Alto
5 3 5 13 Alto 5 5 5 15 Alto 555 4 5 4 3 3 5 39 Alto 3 4 5 5 5 22 Alto 89 Alto
334 10 Medo 3 4 4 11 Medio 454 3 5 5 4 4 4 38 Alto 2 4 4 3 4 17 Medio 76 Alto
5 5 5 15 Alto 5 5 5 15 Alto 555 5 4 5 4 4 4 4 Alto 5 5 4 5 5 24 Alto 95 Alto
555 15 Alto 5 5 5 15 Alto 5555 5 5 5 5 5 45 Alto 5 5 5 5 5 25 Alto 100 Alto
4 33 10 Medio 5 3 4 12 Medio 4 43 3 3 4 4 4 4 33 Medo 4 4 3 3 4 18 Medio 73 Medio
345 12 Medo 5 5 5 15 Alto 5555 5 5 5 5 5 45 Alto 2 4 3 5 3 17 Medio 89 Alto
2 23 7 Bajo 4 3 1 8 Bajo 543 4 4 5 4 4 5 38 Alto 3 4 5 5 5 22 Alto 75 Medio
323 8 Bajo 3 3 3 9 Medio 2323 2 2 2 4 3 23 Bajo 3 2 2 2 3 12 Bajo 52 Medio
345 12 Medio 5 4 1 10 Medio 554 4 4 4 5 3 5 39 Alto 3 5 5 4 5 22 Alto 83 Alto
5 5 5 15 Alto 5 5 5 15 Alto 555 5 5 5 5 5 5 45 Alto 5 5 5 5 5 25 Alto 100 Alto
4 4 4 12 Medio 3 4 4 11 Medio 455 4 4 4 4 2 4 36 Alto 2 5 4 4 2 17 Medio 76 Alto
145 10 Medio 4 5 5 14 Alto 5545 5 5 5 5 5 44 Alto 5 5 5 4 5 24 Alto 92 Alto
2 35 10 Medo 5 5 5 15 Alto 5355 4 3 4 5 4 38 Alto 3 4 5 5 5 22 Alto 85 Alto
121 4 Bajo 3 3 3 9 Medio 354 3 4 1 4 5 3 32 Medio 1 2 3 3 5 14 Medio 59 Medio
5 5 5 15 Alto 5 5 5 15 Alto 454 5 5 5 5 5 5 43 Alto 5 5 5 5 5 25 Alto 98 Alto
332 8 Bajo 2 2 3 7 Bajo 233 2 1 3 3 5 2 24 Medio 1 3 2 2 5 13 Bajo 52 Medio
223 7 Bajo 3 4 4 11 Medio 254 3 4 4 4 5 4 35 Alto 2 4 3 4 5 18 Medio 71 Medio
4 4 5 13 Alto 2 5 3 10 Medio 3315 4 5 3 5 2 31 Medio 4 4 5 1 5 19 Medio 73 Medio
4 3 4 11 Medo 3 2 2 7 Bajo 344 4 3 3 3 3 4 31 Medio 4 3 4 3 5 19 Medio 68 Medio
323 8 Bajo 2 3 3 8 Bajo 333 4 3 4 3 3 3 29 Medio 3 4 3 3 5 18 Medio 63 Medio
4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 44 5 5 5 5 4 4 40 Alto 4 5 3 3 5 20 Alto 84 Alto
334 10 Medo 3 4 3 10 Medio 434 3 3 4 3 4 3 31 Medo 4 3 4 4 2 17 Medio 68 Medio
4 4 4 12 Medio 5 5 4 14 Alto 554 4 4 4 4 4 4 38 Alto 4 4 4 4 4 20 Alto 84 Alto
334 10 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 4 3 4 4 5 4 36 Alto 2 5 4 4 5 20 Alto 78 Alto
4 3 3 10 Medio 3 3 3 9 Medio 3555 4 4 5 3 5 39 Alto 5 5 5 4 3 22 Alto 80 Alto
324 9 Medio 4 4 4 12 Medio 344 3 4 4 4 5 5 36 Alto 3 4 3 4 5 19 Medio 76 Alto
344 11 Medo 3 3 4 10 Medio 454 4 3 4 3 2 4 33 Medio 4 3 3 4 4 18 Medio 72 Medio
335 11 Medo 5 5 5 15 Alto 344 3 2 3 3 5 5 32 Medio 1 1 3 3 3 11 Bajo 69 Medio
222 6 Bajo 2 2 2 6 Bajo 222 2 2 2 2 2 2 18 Bajo 2 2 2 2 2 10 Bajo 40 Bajo
4 5 5 14 Alto 5 5 5 15 Alto 4 45 5 4 4 4 5 5 40 Alto 4 5 4 4 5 22 Alto 91 Alto
5 4 4 13 Alto 4 4 4 12 Medio 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 Alto 4 4 4 4 4 20 Alto 81 Alto
241 7 Bajo 2 1 2 5 Bajo 214 3 3 2 1 2 2 20 Bajo 4 4 5 4 3 20 Alto 52 Medio
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V2: Calidad de vida
DIMENSION 2: BIENESTAR SOCIAL

DIMENSION N° 5: BENEFICIOS SOCIALES

6 |
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D1 | Nivel [7]8[9] 1011 [12 [ D2 [ Nivel 13[14]15]16[ 17 [ 18 19 [ 20 [ D5 [ Nivel |
23 Medio 344 3 3 3 2 Medio 3 3 3 4 4 3 3 3 26 Medio
24 Alto 454 3 5 5 26 Alto 4 4 5 4 5 5 4 4 35 Alto
24 Alto 334 2 3 4 19 Medio 3 4 2 4 3 4 5 3 28 Medio
20 Medio 234 4 2 5 2 Medio 4 5 3 3 4 4 3 3 29 Medio
29 Alto 555 5 5 4 29 Alto 5 5 5 5 4 5 5 5 39 Alto
29 Alto 335 4 5 5 25 Alto 4 4 3 2 4 5 5 4 31 Alto
20 Medio 225 2 3 3 17 Medio 2 3 2 3 3 3 3 2 21 Medio
28 Alto 535 4 5 5 27 Alto 5 5 5 3 5 5 5 5 38 Alto
28 Alto 554 4 4 5 27 Alto 4 4 5 4 4 5 5 5 36 Alto
22 Medio 4 4 4 4 4 4 24 Alto 4 4 4 3 3 4 4 4 30 Medio
18 Medio 224 2 2 2 14 Bajo 2 2 2 2 3 4 4 3 22 Medio
20 Medio 334 4 3 4 21 Medio 4 4 3 3 3 4 3 4 28 Medio
30 Alto 555 5 5 5 30 Alto 5 5 5 5 5 5 5 5 40 Alto
24 Alto 544 5 5 5 28 Alto 5 5 4 3 4 4 5 5 35 Alto
21 Medio 115 3 3 5 18 Medio 2 3 2 1 2 3 3 3 19 Bajo
25 Alto 555 4 5 4 28 Alto 2 4 4 4 5 5 4 4 32 Alto
22 Medio 315 3 3 3 18 Medio 2 2 3 2 3 3 3 3 21 Medio
20 Medio 334 2 3 3 18 Medio 3 4 2 3 4 3 3 3 25 Medio
29 Alto 555 5 5 5 30 Alto 5 5 5 5 5 5 5 5 40 Alto
17 Medio 225 3 3 3 18 Medio 3 2 3 2 2 3 3 2 2 Bajo
14 Bajo 515 1 1 1 14 Bajo i1 3 1 1 1 1 1 1 10 Bajo
16 Medio 213 3 3 3 15 Bajo 3 3 2 3 3 4 4 2 24 Medio
22 Medio 4 35 4 3 3 22 Medio 3 4 3 3 3 4 4 3 27 Medio
24 Alto 335 5 5 5 26 Alto 4 4 4 2 4 4 4 4 30 Medio
23 Medio 4 4 4 4 4 4 24 Alto 4 4 4 4 4 4 4 4 3R Alto
22 Medio 4 4 4 4 4 4 24 Alto 4 4 4 4 4 4 4 4 3R Alto
28 Alto 325 3 3 5 21 Medio 3 3 3 2 4 3 4 3 25 Medio
26 Alto 335 4 4 4 23 Medio 3 4 3 3 3 3 4 3 26 Medio
20 Medio 333 3 3 3 18 Medio 3 3 3 3 3 3 3 3 24 Medio
23 Medio 335 3 3 3 2 Medio 3 3 3 3 3 3 3 3 24 Medio
18 Medio 325 3 3 3 19 Medio 3 3 3 2 3 3 3 3 23 Medio
23 Medio 135 3 3 3 18 Medio 4 4 3 2 3 4 4 4 28 Medio
12 Bajo 222 2 2 2 12 Bajo 2 2 2 2 2 2 2 2 16 Bajo
27 Alto 225 4 4 4 21 Medio 2 4 4 4 4 4 4 2 28 Medio
21 Medio 234 3 3 3 18 Medio 3 4 3 2 2 3 3 2 22 Medio
26 Alto 335 3 4 5 23 Medio 3 4 3 4 4 3 4 3 28 Medio
18 Medio 424 3 3 3 19 Medio 3 3 2 1 3 3 3 5 23 Medio
23 Medio 324 3 4 3 19 Medio 4 5 4 2 2 4 3 4 28 Medio
20 Medio 225 3 3 2 17 Medio i 2 3 2 3 2 3 3 19 Bajo
18 Medio 432 3 3 1 16 Medio 2 3 4 4 2 3 3 2 23 Medio
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Bajo
Alto
Alto
Medio
Medio
Medio
Medio
Medio
Alto
Medio



PNBRABNMNNMNNNWOWRAREND

PNDOONWOWRWRADMRPR WD

PNRONBPRAROWRAROND®W

PNWBANWNWEADNNDW

PNWBRANWRWWRARERL WD

Pwoobhooorororolrororol

Medio
Medio
Bajo
Alto
Medio
Medio
Medio
Medio
Bajo
Alto
Medio
Bajo
Bajo

PNWBANWRARADMDWWD

PNWANREADMWWANWW

PwWwhbhbbooooiorolrolh

PNWOWRARNWWWWEAWRAD

PNRONMNNWWAEDWWD

PNWRANNWOWWWEANRAW

Medio
Medio
Medio
Alto
Medio
Medio
Medio
Medio
Bajo
Alto
Medio
Bajo
Bajo

PNWRANMNNWWARANPMW

PNWRAWONDDIMDRMAMWEAD

PR OBRNWNNWRANDNNDW

PNRABRBNMNNWWRARWWN

PNWOWRARNWWWARWWW

PNRABRBNWWWWEAWWW

PNWRANPPWRARWRAWAD

PNWOWBRANMNNWWWWWEW

Medio
Medio
Medio
Alto
Medio
Medio
Medio
Medio
Bajo
Alto
Medio
Bajo
Bajo

Medio
Medio
Medio
Alto
Medio
Medio
Medio
Medio
Bajo
Alto
Medio
Bajo
Bajo



