l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA
Asignatura de Medios Alternativos de Solucién de

conflictos en el plan de estudios de una universidad privada
de Sullana, 2022

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestro en Docencia Universitaria

AUTOR:

Andrade Suquilanda, Oscar Ricardo (ORCID:0000-0002-5511-8749)
ASESOR:

Mg. Hernandez Félix, Manuel Antonio (ORCID: 0000-0002-4952-6105)
LINEA DE INVESTIGACION:
Evaluacién y Aprendizaje

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Apoyo a la reduccion de brechas y carencias en la educacion en todos sus niveles
LIMA — PERU

2022


https://orcid.org/my-orcid?orcid=0000-0002-5511-8749
https://orcid.org/signin

DEDICATORIA

A mis padres, Victor y Elena:

Por ser personas que inculcaron en mi,
valores y principios que me permitieron
crecer como persona y profesional y que
a pesar de no estar en el plano terrenal,
su recuerdo me acompafa siempre por el

sendero de la vida.

A mi hija, Dulce Maria:

Por las grandes satisfacciones que me
brinda en todos los ambitos de la vida,
apoyando y motivandome a cada dia ser

mejor y dar lo mejor de mi



AGRADECIMIENTO

A Dios:

Por la existencia; por ser mi
soporte en la adversidad,;

por la oportunidad que me brinda
de realizar el presente posgrado y
poder sustentar el trabajo de

investigacion.

A Ingrid y Fernando:
Por creer en mi, por su apoyo moral
desinteresado y por acompafiarme en

el sendero de la vida.



INDICE DE CONTENIDOS
Caratula

Dedicatoria

Agradecimiento

indice de contenidos

indice de tablas

Resumen

Abstract

l. INTRODUCCION

ILMARCO TEORICO

lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.2 .Variable y operacionalizacion
3.3.Poblacion, muestra y muestreo, unidad de analisis
3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.5.Procedimiento
3.6.Método de analisis de datos

3.7.Aspectos éticos

IV.RESULTADOS
V.DISCUCION
VI.CONCLUSIONES
VI.RECOMENDACIONES
REFERENCIAS

ANEXOS

Vi

16
16
16
17
18
18
19
19

21
32
38
40
41
47



INDICE DE TABLAS
Tabla 1 Tabla de la primera variable y la segunda variable
Tabla 2 Tabla de la primera dimension y la segunda variable
Tabla 3 Tabla de la segunda dimension y la segunda variable
Tabla 4 Tabla de la tercera dimension y la segunda variable
Tabla 5 Tabla de la cuarta dimensién y la segunda variable

Tabla 6 Prueba de hipétesis de asignatura de MASCs y plan de estudios

Tabla 7 Prueba de hipétesis de la mediacién y plan de estudios
Tabla 8 Prueba de hipétesis de la negociacion y plan de estudios
Tabla 9 Prueba de hipétesis de la conciliacion y plan de estudios

Tabla 10 Prueba de hipétesis del arbitraje y plan de estudios

21

22

23

24

25

28

29

30

31



RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo general explicar como la asignatura de
MASCs se relaciona con el plan de estudios de una universidad privada de Sullana,
2022. Es de enfoque cuantitativo, tipo basico, disefio no experimental, nivel
explicativo-correlacional, método hipotético-deductivo. Los resultados revelaron
gue para el 93.3% de los estudiantes de la Facultad de Derecho encuestados existe
relacion entre la asignatura de MASCs y el plan de estudios; en tanto que para el
6.7% no existe relacion; asimismo, se observé un coeficiente de correlacion de .914
y segun el coeficiente de Rho Spearman se asume una correlacion positiva alta que
rechaza la hipotesis nula y acepta la alterna; en suma, existe una relacion
significativa entre las variables asignatura de Medios Alternativos de Solucion de
Conflictos y plan de estudios. Se concluye que la asignatura en el plan de estudios
es electiva y que contribuiria a que se difunda la mediacién, negociacion,
conciliacion y arbitraje, asimismo, fomentaria que se valore la importancia de dichos

MASCs como herramientas para la paz social.

Palabras clave: asignatura, cultura de paz, Medios Alternativos de Solucion de
Conflictos, plan de estudios.
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ABSTRACT

The general objective of the research is to explain how the subject of MASCs
is related to the curriculum of a private university in Sullana, 2022. It has a
guantitative approach, basic type, non-experimental design, explanatory-
correlational level, hypothetical-deductive method. The results revealed that for
93.3% of the Law School students surveyed, there is a relationship between the
subject of MASCs and the study plan; while for 6.7% there is no relationship;
likewise, a correlation coefficient of .914 was observed and according to the Rho
Spearman coefficient, a high positive correlation is assumed that rejects the null
hypothesis and accepts the alternative; In sum, there is a significant relationship
between the subject variables of Alternative Means of Conflict Resolution and the
study plan. It is concluded that the subject in the curriculum is elective and that it
would contribute to the dissemination of mediation, negotiation, conciliation and
arbitration, as well as promoting the appreciation of the importance of these MASCs

as tools for social peace.

Keywords: subject, culture of peace, Alternative Means of Conflict Resolution,

curriculum.
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| INTRODUCCION

El presente informe parte de la observacion nacional donde se estima que
por afo, aproximadamente, 200 mil expedientes incrementan la carga procesal en
el Poder judicial (PJ) y para el afio 2019 se estimaba que dicha carga llegaria a 2
600, 000 expedientes (Gaceta juridica, 2015). La situacion en la actualidad debe
haber empeorado a causa de los estragos de la pandemia Covid19; aunado a ello,
para nadie es un secreto que los juicios demoran mucho tiempo y le demanda a las
partes, elevados gastos; es asi que, como una solucién al problema en mencién se
crearon los Medios Alternativos de Resolucion de Conflictos (MARCs) o Medios
Alternativos de Soluciéon de Conflictos (MASCSs) para ofrecerle a los justiciables una
alternativa eficiente para resolver sus controversias a bajo costo, a la par que se
desjudicializaban los conflictos, y se promovia una cultura de paz; incluso el Estado
implemento medidas, como por ejemplo, dotar de obligatoriedad a la conciliacion
extrajudicial; tal y como figura prescrito en el art. 6 de la ley 26872- Ley de
conciliacion extrajudicial; con dicha medida se exigia que para algunas materias
conciliables antes de presentar una demanda obligatoriamente se debia realizar un
procedimiento conciliatorio..

Si bien es cierto que la solucion judicial o heterocompositiva, es la mas
comun (en ella, el juez dirige el proceso y resuelve las controversias o
incertidumbres juridicas); no siempre es la mejor o la mas acertada, precisamente;
es alli donde radica la importancia de los MARCs, ya que estos pueden dar como
resultado, acuerdos satisfactorios, a bajo costo y con menor desgaste emocional,
sin embargo y contra todo prondstico, la mayoria de universidades no quieren
romper con los esquemas tradicionales de ensefianza y forman, en su mayoria, a
abogados para litigar, incluso éstos veian a los MARCs como una amenaza
(Direccion de Conciliacién Extrajudicial, 2013); en ese sentido, Ledesma (1998)
sefiala que el curriculo de las facultades de Derecho forma profesionales
orientados al litigio y no se dictan temas tan trascendentales, como la teoria de las
negociaciones o de la conciliacion, incluso, Vigo (2003) hace referencia del poco
presupuesto que el gobierno y el propio Ministerio de Justicia asignan para la
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difusion de los MARCs.

Por otro lado, uno de los desafios de la universidad es la responsabilidad
social en la gestion de conflictos, lo cual implica que la sociedad de hoy en dia
requiera de profesionales del Derecho que solucionen conflictos de intereses o
incertidumbres juridicas de forma rapida y a bajo costo, promoviendo una
convivencia social basada en la cultura de paz( La cultura de paz no es no tener
conflictos, sino por el contrario, saber manejarlos adecuadamente.( Fernandez, W.
2018); por las razones expuestas, se torna en una obligacion que las universidades
implementen un plan de estudios que enarbole y fomente el uso y aplicacién de
MASCs como asignatura obligatoria, tal y como lo han hecho universidades como
la (Pontificia Universidad Catdlica del Pera, 2015), la cual esta considerada en el
puesto 432 a nivel mundial, y la (Universidad Nacional de Piura, 2016); sin
embargo, se ha observado que en el plan de estudios de una universidad privada
de Sullana, dicha asignatura, tan importante para la formacién integral del abogado,
figura como asignatura electiva con sélo 4 horas.

Asimismo, las universidades de hoy, conforme al art. 48 de la Ley N° 30220-
Ley universitaria deben responder a través de la produccién de conocimiento y
desarrollo de tecnologias a las necesidades de la sociedad, es asi que con las
estadisticas mostradas en el primer parrafo respecto a la carga procesal se observa
un problema, en el que las universidades formadoras de profesionales del Derecho,
deben trabajar para resolverlo. Ello implica que ésta forme abogados hacedores de
paz, para lo cual la solucién es un curriculo basado en un enfoque por competencias
gue tome en cuenta los MASCs y los factores del estudiante trascendentales que
influyen en los enfoques de aprendizaje universitario, como lo son: la motivacion;
las experiencias y las creencias epistemologicas (Monroy et al., 2014).

En el &mbito nacional, como antecedente o estudio relacionado a la presente
investigacion se destaca el estudio de Meneses (2017) quien concluye que los
planes de estudios, siempre sufriran cambios, los cuales no se detendran porque la
consigna es que estén actualizados. En el ambito internacional, especificamente,
en Colombia se destaca el estudio de Trimifio, C. et al.(2018) quienes concluyen
que es importante educar en DD. HH. y para la paz...En ese marco, las



universidades y entre ellas la UPCT cumplen un rol importante y se torna en una
obligacion para ellas, reflexionar respecto al tema. A su vez, el (Consejo Pemanente
de la Organizacion de los Estados Americanos, 2001), sefiala que para fomentar el
uso de MARCs, se deben implementar programas de formacion y de capacitacion

en los niveles de educacion basica, técnica y universitaria.

Por todo lo expuesto, la presente investigacion busca explicar someramente
como la asignatura de MASCs se relaciona con el plan de estudios, asimismo
explicara las razones por las que dicha asignatura debe ser una experiencia
curricular obligatoria en la universidad objeto de estudio y a través de ello promover
de cierta forma el descongestionamiento del Poder Judicial, la cultura de paz y la
responsabilidad social en la gestidon de conflictos.

Respecto al planteamiento del problema general y especifico, La presente
investigacién formula como problema general:

¢De qué manera se relaciona la asignatura de Medios Alternativos de

Solucién de Conflictos con el plan de estudios de una universidad privada de

Sullana, 20227

Ante dicho problema general se plantean los siguientes problemas especificos:

¢De que manera se relaciona la mediacion con el plan de estudios de una
universidad privada de Sullana, 20227
¢, De que manera se relaciona la negociacién con el plan de estudios de una
universidad privada de Sullana, 20227
¢,De qué manera se relaciona la conciliacién con el plan de estudios de una
universidad privada de Sullana, 20227
¢De qué manera se relaciona el arbitraje con el plan de estudios de una

universidad privada de Sullana, 20227

El trabajo se justifica porque surge de la observacidon nacional donde existe
una excesiva carga procesal en los juzgados, lo cual demuestra que impera la
cultura del litigio, esto hace que los jueces no puedan resolver controversias de
manera rapida y oportuna; asimismo, la investigacion se justifica porque el Estado

ha implementado la obligatoriedad de algunos medios alternativos, como la



conciliacion (art. 6 de la Ley 26872- Ley de conciliacion extrajudicial), ello significa
gue si la materia conciliable es de caracter obligatorio, necesariamente, antes de
presentar una demanda, se debera agotar el procedimiento conciliatorio y eso de
cierta forma exige que las universidades cumpliendo con dicha exigencia legal,
formen profesionales del Derecho competentes en el uso y aplicacion de los
MASCs.

Uno de los actuales retos de la universidad hoy en dia es la responsabilidad
social en la gestion de conflictos; en ese sentido, la justificacion practica de la
investigacion es para que la universidad privada en mencion cree, disefie y apruebe
un plan de estudio que incorporen a la asignatura de MASCs, como experiencia
curricular obligatoria; de manera que los futuros egresados de la carrera de Derecho
estén formados en competencias, destrezas, aptitudes y habilidades para promover
acuerdos rapidos y satisfactorios en centros de conciliacion, centros de arbitraje,

etc.

Los beneficiarios de la presente investigacion son en primer término, los
estudiantes de la carrera de Derecho de la universidad privada en mencion porque
el presente proyecto promueve una formacién humanista basada en el uso y
aplicacion de las MARCSs; con los cuales se resuelven conflictos e incertidumbres
juridicas de manera pacifica, rapida y satisfactoria; en segundo término, es la
universidad, toda vez que se ampliaria su oferta educativa, haciendo de su plan de
estudios, un plan novedoso y que responde a las necesidades sociales; en tercer
término, es el PJ, ya que el uso de los MASCs coadyuva a descongestionar la carga
procesal y eso permitiria, de cierta forma, que los jueces se avoquen a causas de
mayor complejidad o relevancia juridica; en cuarto término, estaria la sociedad en
su conjunto, toda vez que el fin ultimo del uso de los Marcs es la cultura de paz; en
cuya virtud, se respeten los derechos y las personas aprendan a convivir
pacificamente, solucionando sus problemas de manera pacifica en base a su

autonomia de la voluntad.

La justificacion tedrica de la investigacion estriba en que se pretende ampliar

el horizonte dogmatico de las variables en estudio, ya que no hay muchas



investigaciones relacionadas al tema, y no puede ser posible que un pais como el
nuestro que requiere de instituciones educativas formadoras de profesionales
expertos en responsabilidad social en la gestibn de conflictos, miren con
indiferencia asignaturas tan importantes como la Medios Alternativos de Solucién

de conflictos.

El presente proyecto propone un instrumento elaborado en su contenido y
forma por el investigador, bajo la direccidn del docente asesor y validado por juicio
de expertos; ello significa que su confiabilidad y validez es id6nea y pertinente para
servir de sustento a otros instrumentos de futuras investigaciones relacionadas al

presente tema, he alli, entonces, su justificacibn metodolégica.

Por otro lado, la investigacion es relevante cientifica y socialmente por su
contenido axiolégico, ya que la asignatura de MASCs enarbola como fin altimo, un
valor tan trascendental como lo es, la cultura de paz, entendida ésta como la cultura
gue rechaza toda accién violenta y previene los conflictos, promoviendo una buena
convivencia (Unesco, citada por Hernandez, et al. 2017). De lo que se trata en ultima
ratio, no es de desaparecer los conflictos, sino de saberlos manejar eficazmente.

En lo que atafie a los objetivos, el presente proyecto plantea un objetivo
general el cual es “Explicar como la Asignatura de MASCs se relaciona con el plan
de estudios de una universidad privada de Sullana 2022” De dicho objetivo general
se desprenden 4 especificos, los cuales son: “Sefialar como se relaciona la
mediacion con el plan de estudios de una universidad privada de Sullana, 2022”;
“Senalar como se relaciona la negociacion con el plan de estudios de una
universidad privada de Sullana, 2022 ” ; “Sefialar como se relaciona la conciliacién
con el plan de estudios de una universidad privada de Sullana, 2022” y; “Senalar
como se relaciona el arbitraje con el plan de estudios de una universidad privada
de Sullana, 2022 respectivamente.

Finalmente, se plantea una hipoétesis general la cual es que existe relacion
entre la Asignatura de Medios Alternativos de Solucion de Conflictos con el plan
de estudios de una universidad privada de Sullana, 2022; y 4 hip6tesis especificas,

las cuales son que existe relacion entre la mediacion con el plan de estudios de una



universidad privada de Sullana, 2022; existe relacion entre la negociacion con el
plan de estudios de una universidad privada de Sullana, 2022; existe relacion entre
la conciliacion con el plan de estudios de una universidad privada de Sullana, 2022
y; existe relacion entre el arbitraje con el plan de estudios de una universidad privada
de Sullana, 2022.



Il MARCO TEORICO

En el ambito internacional, especificamente en Argentina, Roque (1995) en
su estudio un desafio y una necesidad para los abogados: los medios alternativos
de resolucion de disputas; cuyo objetivo general estuvo orientado a proponer el
cambio de la litigiosidad por el mayor uso y aplicacion de los sistemas alternativos
para su reduccion; concluye que el abogado de hoy preferentemente debe promover
la paz social bajando los decibeles del litigio y fomentando la aplicacién de técnicas
de MARC:s diferentes a la sentencia.

Si bien es cierto este antecedente es del afio 1998, se cita en la presente
investigacién porque su coherencia, pertinencia y larga data fundamentan el tema
de estudio y se demuestra que el fomento de la aplicacion de MASCs ya ha venido
siendo abordado con mucha anterioridad por autores en el plano internacional y por

ende se convierte en una realidad y una necesidad.

En Colombia, Montoya Sanchez et al. (2016) en la investigacion la
conciliacion como proceso transformador de relaciones en conflicto; cuyo
objetivo general es describir los conflictos que se consultan y la forma de
resolverlos en un Centro de Conciliacion de la Universidad de Antioquia; con
metodologia basada en estudio de casos, y con varios métodos, como entrevistas
semiestructuradas y otros, con posterior analisis cualitativo; concluyen que la
conciliaciéon se erige como un medio de resolucion de conflictos eje de
transformacion que se presenta como agente dinamico en la psiquis de los

particulares.

Por su parte, en Brasil, Campos et al. (2016) en su investigacion la
Conciliacion y los MARCs en el Imperio Brasilefio, que examina la relevancia de la
conciliacién para la eficiencia de la justicia brasilefia y con metodologia basada en
la observacion y analisis de fuentes como, anales parlamentares, libros doctrinarios,
periddicos, etc., concluyen que la conciliacion posibilito en el imperio brasilefio la
reduccion en el nimero de procesos que tramitaban en Brasil, con indices

superiores al 50%.



Este estudio demuestra el alto indice de reduccion en el nGmero de procesos
judiciales en Brasil gracias a la aplicacion y uso de la conciliacion, por antonomasia,
el MARCs mas conocido. El trabajo de los autores citados ratifica la relevancia de
los MARCs para el descongestionamiento del PJ (Témese en cuenta que en el Peru
la conciliacion extrajudicial es regulada por la ley 26872, ley que en su articulo 6°
prescribe la obligatoriedad del intento conciliatorio para ciertas materias) ello lleva
a pensar que con una correcta difusion de este MARCs se puede logar el tan
anhelado descongestionamiento.

Por otro lado, en Méjico, Nava Gonzalez, et al. (2017) en el trabajo de
investigacidbn mecanismos alternativos de resolucién de conflictos: un acceso a la
justicia consagrado como derecho humano en la Constitucidn mexicana ; cuyo
objetivo general es establecer si las leyes estatales garantizan un verdadero acceso
a la justicia mediante los MARCs y con metodologia basada en la observacion y
analisis de la nueva Ley de Justicia Alternativa del Estado de Chihuahua, como caso
de estudio; concluyen que la poblacién mexicana considera a los MARCs como una
opcion fiable para solucionar las controversias; toda vez que les ofrecen las

mecanismos necesarias para lograrlo.

Dicho antecedente es relevante para el presente proyecto; toda vez que
demostro lo fiable que son los MARCs en la solucion de las controversias donde los
particulares sean los protagonistas en base a su autonomia de la voluntad y sin
injerencia de terceros. Si bien es cierto, los 6rganos jurisdiccionales son necesarios
e importantes en un estado democratico, estos deben ser puestos en marcha ante
situaciones donde los MARCs no tengan ambito de aplicacién, como por ejemplo

en comision de delitos.

A su vez, en Colombia, Trimifio et al. (2018) en su investigacion reflexiones
desde la universidad sobre educacion en derechos humanos y para la paz; cuyo
objetivo general es establecer la importancia de educar en derechos humanosy
para la paz, con metodologia que se centra en una amplia revision bibliografica y
enfocada en los temas desarrollados, concluyen que es relevante educar en

derechos humanos y la paz, en esa linea las instituciones educativas superiores



ocupan un rol trascendental vy tienen la ardua labor de reflexionar acerca del

problema incorporandolo a sus actividades.

El trabajo de investigacion se relaciona con el estudio de los autores Trimifio
et al. porque ambos trabajos persiguen como objetivo promover la educacion para
paz, con indices bajos de conflictos judicializados. Las instituciones superiores
juegan un rol preponderante en la imparticién de dicha educacién para la paz con la
finalidad de construir una sociedad mas justa, donde prime una convivencia pacifica,
dichos aspectos son relacionados relativamente con las variables asignatura de
MARCs y plan de estudios y se convierten en una razon valedera para fundamentar

porque dicha asignatura debe ser obligatoria y no electiva.

A suvez, en Colombia, Huaranga (2018) en su estudio investigacion cientifica
0 investigacion Juridica en las Facultades de Derecho de Las universidades
licenciadas en Peru; el cual tiene como objetivo general incentivar la discusion y
adhesion a los que propugnan la necesidad de investigar el derecho en forma libre,
mas alla del dogmatismo juridico y con metodologia basada en el analisis y revision
de textos como la ley Universitaria vigente; indagacion del nUmero de universidades
licenciadas, planes de estudio y RNICT; concluye que se debe promover una

investigacion de forma mas abierta y libre en el Derecho

Al respecto, el presente proyecto se condice con la idea de que se promueva
una investigacion abierta y libre en Derecho; ya que el abogado de hoy, no
necesariamente debe ser experto en el arte de litigar, sino que también debe tener
un amplio criterio de responsabilidad social en la gestion de conflictos y
precisamente alli, es donde aparecen en escena los MARCs, ya que estos
mecanismos posibilitan acuerdos satisfactorios a bajo costo y en tiempo record,
ademas de otorgarles a las partes el debido protagonismo en la resolucion de sus

problemas.

En el plano nacional, en Lima, Meneses Paucarpura, S. (2017) en su
investigacion dinamica de la modificacion de los planes de estudios en la PUCP :
definicion de lineamientos de gestion a partir de la identificacion de problemas; cuyo

objetivo general es establecer unas pautas de gestion para la modificacion de los
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planes de estudios en la PUCP y con metodologia descriptiva, que inicio analizando
el estado actual de los planes de estudio, identificando, posteriormente, las
situaciones problematicas; concluyo que los planes de estudios siempre estaran en
continua reforma, a fin de adecuarse y estar actualizados, buscando el menor

impacto en el estudiantado.

Este antecedente se relacioné con la variable plan de estudios y con lo
contemplado en el art. 48 de la Ley universitaria que, taxativamente, prescribe que
la investigacion debe ir acorde a las exigencias de la realidad nacional; en ese
sentido, el presente trabajo expone la problematica basada en informes y hechos
reales como la carga procesal en los juzgados, la demora y elevados costos de los
procesos judiciales, la necesidad de profesionales expertos en la responsabilidad
social en la gestion de conflictos, etc.; con la Unica finalidad de responder y
buscarles soluciones a dichos problemas desde la 6ptica educativa, promoviendo el
caracter obligatorio de la asignatura MASCs en el plan de estudios de las Facultades

de Derecho.

Asimismo, en Cuzco, Lechuga (2018) en su trabajo la conciliacion
extrajudicial como garante del cumplimiento de los compromisos en los conflictos
sociales; con metodologia basada en el analisis de reporte de conflictos sociales de
la Defensoria del Pueblo- 2017; concluye que los conflictos sociales han hecho
fracasar grandes proyectos de inversion, y a través de ello se ha reducido la
generacion de puestos de trabajo y de riqueza, frente a ello la conciliacion
extrajudicial (MARCSs) se erige como una alternativa al alcance del Estado y las
comunidades en conflicto, a la par que se convierte en una herramienta de
seguridad juridica que podria ser aplicable a dichos conflictos en aras del bien

comun.

Este antecedente refuerza la tesis de que los MASCs se convierten en la
mejor opcion para brindar seguridad juridica resolviendo conflictos sociales con
acuerdos satisfactorios, no puede ser posible que siendo tan trascendentales en la
resolucién de conflictos sean considerados como asignatura electiva, tomando en

cuenta los altos indices de conflictividad en el pais.
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Por su parte, Flores (2019) en su investigacion la influencia del positivismo y
el pragmatismo juridico en la formacion humanistica de los estudiantes de derecho
de las Universidades Nacionales del norte del Peru; cuyo objetivo es establecer
si el positivismo y el pragmatismo habian influido negativamente en la formacién
humanistica de los estudiantes de derecho de las Universidades Nacionales del
norte del Pert y con metodologia basada en la observacion de planes de estudio
de las facultades de Derecho de las universidades nacionales de Trujillo, del Santa
y Cajamarca aplicandose la entrevista a profesores y estudiantes de Posgrado de
la Universidad Nacional de Trujillo; concluye que no se le da la debida importancia
a la formacién humanista del abogado y que el positivismo y el pragmatismo juridico
han influido negativamente en dicha formacion en la dltima década..

En Lima Gonzélez Riesle, A. (2021) en el trabajo investigativo el Per( y sus
vecinos: fundamentos para una cultura de paz; cuyo objetivo general es evaluar las
relaciones entre Dogmatismo (DOG), Autoritarismo de Derecha (RWA), Dominacion
Social (OSD), Maquiavelismo (MAQ), Nacionalismo (NAC) y Patriotismo (PAT), con
las percepciones sobre las actitudes hacia el Per( en las areas de: Cortesia, No
Probabilidad de Guerra, Confiabilidad, Solidaridad y Cooperatividad-Conflictividad
percibidas en cinco paises limitrofes: Ecuador, Colombia, Brasil, Bolivia y Chile; con
metodologia de disefio correlacional y nivel descriptivo, muestra de tipo no
probabilistico que contd con la participacion de 409 estudiantes de la facultad de
Educacion de universidades publicas y privadas; concluye que a medida que crezca
un atisbo de amenaza respecto a otro pais y a medida que se perciba al pais vecino
como inamistoso. agresivo, desconfiable, insolidario y competitivo, menores seran
las probabilidades de instaurar una cultura de paz y aumentaran las posibilidades

de incubacioén de futuras controversias.

Este antecedente es de suma importancia para la presente investigacion
porque con él se demuestra el incalculable valor de la cultura de paz (fin esencial
de los MASCs) no sélo para la convivencia con los paises vecinos, sino también
para la convivencia dentro del pais. La mejor forma de generar confianza en los
paises vecinos, es que nuestro pais refleje altos indices de cooperacion y bajos

indices de conflictos entre sus habitantes. El uso de MASCs no s6lo hace que un
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pais destierre la cultura del litigio, sino hace también que prospere y genere

confianza atrayendo a la inversion extranjera.

En cuanto a la responsabilidad social, en Lima, Villagra- Barrios, A. (2021)
en su investigacion la formacion humanistica y la responsabilidad social del
estudiante universitario de la Macro Region Sur del Per; cuyo objetivo general es
esclarecer la relacion entre la primera y segunda variable, con metodologia de tipo
basico y correlacional, diseiio no experimental y transversal, La muestra se
conforma con un total de 482 egresados de las escuelas profesionales de las
universidades de la Macro region sur. El instrumento aplicado es el cuestionario,
concluye que las casas de estudios superiores actuales tienen la responsabilidad
de brindar formacién humanistica; no obstante, en la actualidad no han logrado que

el estudiantado sea responsable socialmente.

Dicho antecedente deja sentado que la responsabilidad social se erige como
una tarea pendiente para las universidades, en ese sentido, estas tienen el deber
de formar profesionales con pensamiento critico y espiritu investigativo que
busquen solucién a los diversos problemas que la sociedad presenta; en el &mbito
juridico, problemas que requieren de pronta solucion, son el congestionamiento del
PJ y la cultura del litigio, esta ultima muy arraigada en los planes de estudios de

Derecho de la mayoria de universidades en el Peru,

En lo concerniente a las variables en estudio se formulan las teorias sobre la
primera variable correspondiente a Asignatura, la cual contiene los saberes
conceptuales, procedimentales y actitudinales (Pérez Brito, D. 2020), para (Diaz, F.
etal., 2012) es el conjunto de contenidos referidos a uno a mas temas relacionados,

los cuales se imparten durante un curso.

Desde el punto de vista doctrinario, MARCs, segun (Pefa, 2001), son
procedimientos que resuelven los conflictos de forma rapida, evitando que estos
vayan al PJ. Dichos medios son aquellos aportan soluciones al conflicto, evitando
gue las particulares recurran a los estrados judiciales, en ese sentido, Diaz (2015)
sefiala que éstos tienen por finalidad resolver controversias en el menor tiempo

posible, a un menor costo de tiempo y dinero y con un mejor resultado para las
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partes, asimismo apoyan a las érganos jurisdiccionales y fomentan que las partes
participen directamente en la resolucion de sus problemas evitando el

congestionamiento del PJ, con materias que no ameritan que el Juez conozca.

En lo que atafie a la asignatura de MASCs, para el desarrollo del presente
proyecto y haciendo una observacion al proyecto educativo de la universidad donde
se realiza el estudio, se observa que dicha experiencia curricular pertenece al tipo
de estudio especifico, es electiva y tedrica, aporta al desarrollo de las habilidades y
compromete el desarrollo del aprendizaje colaborativo, trabajo autbnomo y en
equipo (Alva Galarreta, M. 2020).

Respecto a la segunda variable, plan de estudios, este se concibe como un
documento sistematizado que disefia los aspectos mas trascendentales de la
carrera, donde destacan la elaboracién del modelo profesional, el plan del proceso
docente y los programas de las disciplinas y de la asignatura (Elme Carballo et al.,
2017); asimismo, Zabalza, citado por Pérez Brito, D. (2020) sefala que la expresion
genuina del curriculo formativo universitario estd conformada por el plan de
estudios, el cual representa el contenido de la formacion que la universidad ofrece
al estudiante. Su esquema debe tratar areas curriculares, cédigos de los cursos, las
asignaturas y las practicas, los créditos académicos, la secuencia de los

prerrequisitos y finalmente la malla curricular.

A partir de los enfoques conceptuales se abordaran las dimensiones de la
primera variable en estudio, asignatura de MARCSs, se desprenden las dimensiones,
que vienen a ser la unidades de la experiencia curricular y son desde el punto de
vista doctrinario: mediacién, negociacion, conciliacion y arbitraje. La mediacion, que
se constituye en la primera dimensién, es un medio que ayuda a los particulares a
generar sus propias alternativas en aras de la resolucién de los conflictos. El
mediador conduce el procedimiento, pero no sugiere férmulas de solucion. En todo
momento, son los particulares, quienes deciden integramente los términos del
acuerdo. (Pefia, 2001). Segun Escartin (2012) la mediacion se asocia a una técnica

de composicion amigable en la que el tercero interviene sin poder de decision, en
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consecuencia, éste solo asiste y realiza recomendaciones y sugerencias para que

las partes lleven a cabo el acuerdo.

La segunda dimension versa sobre la negociacion, esta es un mecanismo
gue busca establecer una relacién estrecha para ambas partes mediante el
intercambio, trueque y compromiso de derechos, ya sean legales, econémicos o
psicolégicos, siendo sus fines mas importantes: 1. Crear un nuevo orden de
relaciones y 2.Modificar las existentes por otras mas convenientes para una o
ambas partes. (Pefia, 2001).

La conciliacion (tercera dimensién) es definida como reflejo de la autonomia
de la voluntad de los conciliantes, constituyéndose, por antonomasia, en acto
juridico que pone fin al conflicto (Narvaés, citada por Pefia Gonzales, 2021), a su
vez, (Rodriguez, citado por Pefia Gonzales, 2021) sefiala que la conciliacién es un
medio que evita el litigio con la finalidad de que las partes conciliantes resuelvan
amigablemente sus diferencias descartando un futuro proceso contencioso lento,
pesado y costoso; aunado a ello, Diaz (2015) sentencia que la conciliacién se
transforma en un espacio de dialogo, no necesariamente formal, flexible y
confidencial donde las partes expresan sus puntos de vista en aras de arribar a
acuerdos satisfaciendo con ello, intereses y necesidades.

El arbitraje que constituye la cuarta dimension, es definido como sistema de
solucion de conflcitos donde la voluntad de las partes se somete a la voluntad de un
tercero. En el subyace el pacto o convenio entre los litigantes de someterse a la
decision y al pronunciamiento del tercero, con la obligacion de cumplir lo que por él
se decida (Pefia, 2001); en ese contexto, Escartin (2012) sefiala que dicho medio
altrernativo tiene el equivalente a un érgano jurisdiccional ya que los particulares
someten la decision de la controversia a personas, 6rganos o entidades que no
forman parte del PJ y el laudo que en ese procedimiento se emite tiene fuerza

vinculante y eficacia equivalente a la cosa juzgada.

Como se ha visto, hasta este punto de la investigacion, la doctrina es amplia
respecto a las variables y dimensiones y permite marcar el derrotero del presente

trabajo, asimismo refuerza los planteamientos del autor, respecto a lo valedero e
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importante que resultaria que la asignatura de MARCs sea de caracter obligatorio
en el curriculo de las facultades de Derecho de todo el Perd. No olvidar que por
muchos aflos se ha venido formando un determinado modelo de abogado,
generalmente asociado al litigio; sin embargo, hoy en dia, la realidad nacional obliga
a las casas de estudios a formar abogados con habilidades que vayan mas alla de
las técnicas de litigacion, habilidades que se enfoquen mas en la resolucion de

conflictos de forma rapida y oportuna

La presente investigacion tiene como paradigma epistémico el enfoque
positivista y pos-positivista. El primero, porque desarrolla una investigacion
cuantitativa que hard uso de un instrumento como lo es el cuestionario, para
posteriormente trabajar en base a la estadistica, asimismo se trabaja con una
hipotesis cuyo criterio de validez puede ser confirmado o negado; el segundo,
porque la investigacion no solo se limitara a demostrar datos estadisticos, sino que

hard un llamado a la reflexion.
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1 METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

El proyecto fue de enfoque cuantitativo, toda vez que nacié con una idea de
la cual se derivan los objetivos (1 general y 4 especificos), las preguntas (1 general
y 4 especificas), posteriormente se construyé el marco tedrico, las hipétesis y
variables (éstas fueron medidas con métodos estadisticos) para finalmente extraer
conclusiones; en sentido, Behar (2008) sefala que la investigacion cuantitativa se
agencia de cosas que se cuentan, pesan o miden, como consecuencia de ello,

siempre arrojara nimeros como resultado.

El nivel de investigacion fue explicativo, porque el interés de la investigacion
fue explicar porque ocurre un fendmeno, como se manifiesta y porque hay una
relacion entre dos o mas variables; asimismo fue correlacional, debido a que en el
estudio se conoci6 el nivel relacional de las 2 variables (MARCs y plan de estudios)
(Hernandez, R. et al. 2014),

El disefio fue no experimental, toda vez que no hubo manipulacion de las
variables, sino observacion de fendmenos tal y conforme se presentaron en la
realidad, con el animo de estudiarlos y analizarlos; asimismo el disefio fue también
transversal porque se recogieron datos en un solo momento y en un determinado
tiempo; finalmente, la investigacién, segun su finalidad, fue béasica, ya que la
investigacién fue puramente teérica y pretende formular una nueva teoria (Liu et al.

citado por Hernandez, R. et al. 2014),

3.2 Variable y operacionalizacion.

Desde el punto de vista conceptual, la asignatura de MASCs pertenece al
tipo de estudio especifico, es electiva y teorica, aporta al desarrollo de las
habilidades y compromete el desarrollo del aprendizaje colaborativo, trabajo
autbnomo y en equipo. sus unidades de aprendizaje son: la mediacion, la
negociacion, la conciliacion y el arbitraje (Alva Galarreta, M. 2020). Por otro lado,

plan de estudios, se concibe como un documento sistematizado que disefia los
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aspectos mas trascendentales de la carrera, donde destacan la elaboracion del
modelo profesional, el plan del proceso docente y los programas de las disciplinas

y de la asignatura (Carballo Ramos et al. 2017).

Desde el punto de vista de la operacionalizacién, la variable independiente,
asignatura de MASCs fue medida con sus dimensiones (unidades de aprendizaje):
la mediacion, la negociacién, la conciliacién y el arbitraje; en tanto que la variable
dependiente, plan de estudios fue medida con sus dimensiones: el modelo del
profesional, el plan del proceso docente, los programas de las disciplinas y los

programas de la asignatura (Véase Anexo 9.1)

3.3 Poblacion, muestray muestreo, unidad de analisis

Segun Tamayo (citado por Gallardo, 2017) la poblacion es el universo
conformado por la totalidad de unidades de analisis de un determinado fenébmeno,
el cual debe ser cuantificado para un determinado estudio; en esa linea, (Cortés, et
al., 2004) la define como, totalidad de elementos e individuos que muestran en
comun la caracteristica estudiada. En el presente trabajo la poblacion fue
conformada por 103 alumnos matriculados de la facultad de Derecho de una

institucion educativa privada de Sullana.

En lo concerniente, a la muestra, ésta se fundamenta en el hecho que las
partes representan el todo, en esa linea, presenta las caracteristicas que describen
la poblacién, debido a que de esta fue extraida (Arias, citado por Gallardo, 2017),
en ese sentido, (Cortés, et al., 2004) define a la muestra como subconjunto de la
poblacion (una fraccidn de la poblacién). La muestra en el presente trabajo
académico fue conformada por 30 estudiantes de la Facultad de Derecho de la

universidad privada de Sullana.

Por otro lado, muestreo es una técnica ligada a las ciencias matematicas y la
estadistica que extrae de una totalidad o universo, una muestra. Su finalidad es
conocer informacion acerca de la poblacién y ahorra tiempo y dinero (Naupas-
Paitan, citado por Gallardo, 2017). Para (Baena, 2017), muestreo es un

procedimiento mediante el cual algunos integrantes de un universo se eligen como

17



representativos de la poblacion (Baena, 2017). El muestreo de la presente
investigacion fue no probabilistico, porque las muestras estuvieron

convenientemente disponibles para el ejecutor del proyecto (Behar, 2008).

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

La técnica usada fue la encuesta, ésta recogié informacion respecto de la
poblacion de interés. A cada individuo se le hizo las mismas preguntas de la misma
forma. La finalidad de la encuesta fue agenciarse de un perfil compuesto de la
poblacién (Behar, 2008).

El instrumento usado fue el cuestionario, el cual fue un sistema de
preguntas respecto de las variables que fueron medidas. Guardo coherencia con
el planteamiento del problema y la hipotesis. En él se realizaron preguntas

cerradas. (Hernandez, R., et al. 2014).

3.5 Procedimiento.

Se utilizé la estadistica descriptiva e inferencial que est4 constituida de 3
pasos, en el primer paso se recolectaron los datos e informaciéon por medio del
instrumento que en el presente caso fue el cuestionario; en el segundo, se llevo a
cabo la elaboracién de la base de datos en el programa SPSS de Excel y tercero se
aplico la formula de Alfa de Crombach (Técnica de confiabilidad).

La redaccién del trabajo fue de caracter cientifico que se construy6 a base
de teorias, definiciones y recoleccion de datos, mediante estadisticos del SPSS para
organizarlos en tablas y graficos y para el analisis inferencial se empled el

coeficiente de correlaciéon Rho de Spearman.

En atencién a la coyuntura actual que nos agobia producto de la pandemia
COVID-19 y ante la imposibilidad de que el ejecutor del proyecto se apersone a las
instalaciones de la universidad privada de Sullana para reunirse con la muestra, se

opto por aplicar las encuestas via aplicativo google forms.
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3.6 Método de analisis de datos.

En la primera etapa se apel6 a la estadistica descriptiva, esto es, a la
presentacion de los cuadros y graficos estadisticos, los cuales se explicaron de
manera metodoldgica, con el propésito de dar a conocer la relacion de las variables
y las dimensiones. La estadistica descriptiva fue un sistema de “técnicas numéricas
y gréficas que describieron y analizaron un grupo de datos sin inferencias respecto

de la poblacion a la que pertenecen (Faraldo, 2013).

En un segundo nivel se aplico la estadistica inferencial que se realiz6 para la
prueba de hipétesis o contrastacion de hipoétesis, ello demanda del empleo del
coeficiente de correlacion Rho de Spearman. Asimismo, la estadistica inferencial se
concentra en las decisiones respecto a las caracteristicas de todas las
observaciones bajo consideracién con base en informaciéon parcial incompleta
(Porras, S/F).

3.7 Aspectos éticos.

El proyecto cumplié con los principios éticos de beneficencia, de no
maleficencia, de autonomia y de justicia. En el caso del primer principio, los
resultados vy la investigacion en si fueron de gran utilidad a la institucion y a la
sociedad en su conjunto; en el caso del segundo, porque no se causo dafio ni
perjuicio alguno a las unidades de investigacion, en el caso del tercero, porque se
respetd la participacion libre y voluntaria de las unidades de investigacion sin
vulneracion de sus derechos y deberes y por altimo, en el caso del cuarto, porque
los datos con los que se trabajé son verdaderos y honestos y cumplen a rajatabla
con las normas, reglas, leyes y todo el ordenamiento juridico a nacional e
internacional de la ética de la investigacion. Ello lo obligo al realizador de la
investigacion a tener un trato equitativo con los participantes siguiendo el protocolo
con rigor e integridad. Esta investigacion se fundamentd en los antecedentes
historicos internacionales derivados de las ciencias biomédicas después de la
segunda guerra mundial (juicio de Nuaremberg); es alli que en la década de los

ochenta las ciencias sociales se sumo a esa responsabilidad de la investigacion
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frente a aquellos que participan como la sociedad en su conjunto, porque se produce

conocimiento sobre personas y con personas (Estalella, 2019).
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v RESULTADOS

Andlisis descriptivo
Tabla 1

Tabla de la primera variable asignatura de Medios Alternativos de Solucion de

Conflictos y la segunda variable plan de estudios

Tabla cruzada ASIGNATURA DE MEDIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONFLICTOS*PLAN DE ESTUDIOS
PLAN DE ESTUDIOS
EXISTE _ NO EXISTE Total

ASIGNATURA DE MEDIOS EXISTE Recuento 28 0 28
ALTERNATIVOS DE
SOLUCION DE Recuento esperado 27.1 9 28.0
CONFLICTOS
% del total 93.3% 0.0% 93.3%
NO EXISTE  Recuento 1 1 2
Recuento esperado 1.9 1 2.0
% del total 3.3% 3.3% 6.7%
Total Recuento 29 1 30
Recuento esperado 29.0 1.0 30.0
% del total 96.7% 3.3% 100.0%

Interpretacién:

En la tabla 1 concerniente a las respuestas de los estudiantes de la facultad
de Derecho y conforme a los resultados obtenidos, se pudo apreciar que un
porcentaje de 93.3% existe relacion entre las variables asignatura de MASCs y plan
de estudios, en tanto que un porcentaje de 6.7% no existe relacién entre ambas.
Por otro lado, respecto a la segunda variable, plan de estudios, se pudo observar
gue en un 96.7% existe relacion entre las variables en mencion, en tanto que el

3.3% manifiesto que no existe relacion.
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Tabla 2

Tabla de la primera dimensién Mediacion y la segunda variable plan de estudios

Tabla cruzada MEDIACION *PLAN DE ESTUDIOS
PLAN DE ESTUDIOS
EXISTE  NO EXISTE Total

MEDIACION  EXISTE Recuento 28 0 28
Recuento esperado 27.1 .9 28.0

% del total 93.3% 0.0% 93.3%

NO EXISTE  Recuento 1 1 2

Recuento esperado 1.9 A1 2.0

% del total 3.3% 3.3% 6.7%

Total Recuento 29 1 30
Recuento esperado 29.0 1.0 30.0

% del total 96.7% 3.3% 100.0%

Interpretacion:

En la tabla 2, referente a las respuestas de los encuestados y acorde a los
resultados obtenidos, se pudo apreciar que en un 93.3% existe relacidon entre la
dimension mediacién y la variable plan de estudios; en tanto que en un 6.7% no
existe relacion. Por otro lado, respecto a la segunda variable, plan de estudios, se
pudo observar que en un promedio de 96.7% existe relacién entre la variable y la

primera dimension, en tanto que en un 3.3% no existe relacion entre ambas.
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Tabla 3

Tabla de la segunda dimensién Negociacion y la segunda variable plan de estudios

Tabla cruzada NEGOCIACION*PLAN DE ESTUDIOS
PLAN DE ESTUDIOS

EXISTE NO EXISTE Total

NEGOCIACION EXISTE Recuento 28 0 28
Recuento esperado 27.1 9 28.0

% del total 93.3% 0.0% 93.3%

NO EXISTE  Recuento 1 1 2

Recuento esperado 1.9 i 2.0

% del total 3.3% 3.3% 6.7%

Total Recuento 29 1 30
Recuento esperado 29.0 1.0 30.0

% del total 96.7% 3.3% 100.0%

Interpretacién:

En la tabla 3, referente a las respuestas de la muestra y acorde a los
resultados obtenidos, se pudo apreciar que en un porcentaje de 93.3% existe
relacion entre la negociacion y plan de estudios; en tanto que en un 6.7% no existe
relacion entre ambas. Por otro lado, respecto a la segunda variable, plan de
estudios, se pudo observar que acorde al 96.7% de los encuestados, existe relacion

entre plan de estudios y la negociacion, en tanto que para el 3.3% no existe relacion.

23



Tabla 4

Tabla de la tercera dimension Conciliacion y la segunda variable plan de estudios

Tabla cruzada CONCILIACION*PLAN DE ESTUDIOS
PLAN DE ESTUDIOS

EXISTE NO EXISTE Total

CONCILIACION EXISTE Recuento 28 0 28
Recuento esperado 27.1 .9 28.0

% del total 93.3% 0.0% 93.3%

NO EXISTE  Recuento 1 1 2

Recuento esperado 1.9 1 2.0

% del total 3.3% 3.3% 6.7%

Total Recuento 29 1 30
Recuento esperado 29.0 1.0 30.0

% del total 96.7% 3.3% 100.0%

Interpretacion:

En la tabla 4 y acorde a las respuestas de los encuestados, se pudo
apreciar que para el 93.3% existe relacion entre la conciliacién y el plan de estudios
; en tanto que para el 6.7% no existe relacion. Respecto a la segunda variable, plan
de estudios, se pudo observar que un 96.7% considera que existe relacion entre

plan de estudios y la conciliacién, en tanto que el 3.3% considera que no existe.
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Tabla b

Tabla de la cuarta dimensién Arbitraje y la segunda variable plan de estudios

Tabla cruzada ARBITRAJE*PLAN DE ESTUDIOS

PLAN DE ESTUDIOS

EXISTE NO EXISTE Total

ARBITRAJE EXISTE Recuento 28 0 28
Recuento esperado 27.1 .9 28.0

% del total 93.3% 0.0% 93.3%

NO EXISTE  Recuento 1 1 2

Recuento esperado 1.9 1 2.0

% del total 3.3% 3.3% 6.7%

Total Recuento 29 1 30
Recuento esperado 29.0 1.0 30.0

% del total 96.7% 3.3% 100.0%

Interpretacién:

En la tabla 5 y acorde a las respuestas obtenidas, se observé que para un
porcentaje de 93.3% de los estudiantes existe relacion entre la dimensién arbitraje
y plan de estudios; en tanto que para el 6.7% no existe relacion. Asimismo,
respecto a la segunda variable, plan de estudios, se pudo observar que el 96.7%
de los encuestados considera que existe relacion entre la cuarta dimension y el plan
de estudios y para el 3.3% no existe relacion entre la referida dimension y el plan

de estudios.
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e Analisis inferencial

Tabla "Q~

Interpretacion del coeficiente de Rho de Spearman

Valor de rho de signsficado
Spearman
-1 Corretacion negativa grande y perfecta
09a.098 Correlacidon negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacion negativa alta
-04a-069 Cormrelacion negativa moderada
-0.2a-039 Correlacon negativa baja
0,01 a3-019 Correlaadn negaliva muy baja
0 Correlacién nula
0,01 a01@ Comrelacion positva muy baja
02a038 Correlacion positiva baja
04a0869 Cuorrelacion posibva moderada
0.7a088 Correlacdn positiva alta
09a04989 Correlacon positiva alta

1

Correlacion positiva grande y perfecta

Fuente: Marinez y Campos (2015)

Prueba de hipétesis general

HO: No Existe una relacion significativa entre asignatura de Medios

Alternativos de Solucién de Conflictos y el plan de estudios de una universidad

privada de Sullana, 2022.

H1: Existe una relacion significativa entre asignatura de Medios Alternativos

de Solucion de Conflictos y el plan de estudios de una universidad privada de

Sullana, 2022.
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Tabla 6

Prueba bilateral de hipétesis de las variables asignatura de Medios Alternativos de

Solucion de conflictos y plan de estudios

Correlaciones

ASIGNATURA
DE MEDIOS
ALTERNATIVO
S DE
SOLUCION DE  PLAN DE
CONFLICTOS ESTUDIOS
Rho de Spearman ASIGNATURA DE MEDIOS Coeficiente de correlacion 1.000 .914"
ALTERNATIVOS DE Sig. (bilateral) .000
SOLUCION DE N 30 30
CONFLICTOS
PLAN DE ESTUDIOS Coeficiente de correlacion .914" 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacién:

En la tabla 6, correspondiente a la prueba bilateral de hipotesis de la primera

variable, asignatura de Medios Alternativos de Solucién de conflictos y la segunda

variable, plan de estudios, se observé un coeficiente de correlacion de .914 y segun

el coeficiente de Rho Spearman hubo una correlacion "positiva alta” entre la primera

y la segunda variable en mencion; asimismo, se pudo visualizar el nivel de

significancia bilateral de 0,00, es decir se rechazé la hipotesis nula y acepto la

alterna, en conclusion, existe una relacién significativa entre las variables asignatura

de Medios Alternativos de Solucién de Conflictos y plan de estudios.
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Prueba de hipétesis especifica 1

HO: No Existe una relacion significativa entre la mediacion y el plan de
estudios de una universidad privada de Sullana, 2022.

H1: Existe una relacion significativa entre mediacién y el plan de estudios de

una universidad privada de Sullana, 2022.

Tabla 7
Prueba bilateral de hipétesis de la dimensién mediacion y la variable plan de
estudios.
Correlaciones
PLAN DE
MEDIACION ESTUDIOS
Rho de Spearman MEDIACION Coeficiente de correlacién 1.000 701"
Sig. (bilateral) .000
N 30 30
PLAN DE ESTUDIOS  Coeficiente de correlacion 701" 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacién:

En la tabla 7, referente a la prueba bilateral de hipétesis de la primera
dimension, mediacién, y plan de estudios, se observo un coeficiente de correlacién
de .701 y acorde al coeficiente de Rho Spearman la correlacion fue de tipo “positiva
alta” entre la primera dimension y el plan de estudios en mencion; asimismo, se
pudo visualizar el nivel de significancia bilateral de 0,00, es decir se rechazo la
hipdtesis nula y acepto la alterna, en conclusion, existe una relacion significativa
entre la mediacién y el plan de estudios.

Prueba de hipétesis especifica 2
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HO: No Existe una relacion significativa entre la negociacion y el plan de
estudios de una universidad privada de Sullana, 2022.

H1: Existe una relacion significativa entre la negociacion y el plan de estudios
de una universidad privada de Sullana, 2022.
Tabla 8

Prueba bilateral de hipétesis de la dimension negociacion y la variable plan de

estudios.
Correlaciones
PLAN DE
NEGOCIACION ESTUDIOS
Rho de Spearman NEGOCIACION Coeficiente de correlacion 1.000 877"
Sig. (bilateral) .000
N 30 30
PLAN DE ESTUDIOS  Coeficiente de correlacion 877" 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla 8, referente a la prueba bilateral de hipo6tesis de la segunda
dimensién, negociacién y la variable plan de estudios, se visualizé un coeficiente de
correlacion de .877 y acorde al coeficiente de Rho Spearman la correlacion fue de
tipo “positiva alta” entre la referida dimensién y el plan de estudios; asimismo, se
pudo visualizar el nivel de significancia bilateral de 0,00, es decir se rechazé la
hipotesis nula y acepto la alterna, en conclusion, existe una relacién significativa

entre la segunda dimension, negociacion, Yy la variable plan de estudios.
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Prueba de hipétesis especifica 3

HO: No Existe una relacion significativa entre la conciliacion y el plan de

estudios de una universidad privada de Sullana, 2022.

H1: Existe una relacién significativa entre la conciliacién y el plan de estudios

de una universidad privada de Sullana, 2022.
Tabla 09

Prueba bilateral de hipétesis de la dimension conciliacién y la variable plan de

estudios.
Correlaciones
PLAN DE
CONCILIACION ESTUDIOS
Rho de Spearman CONCILIACION Coeficiente de correlacion 1.000 .802"
Sig. (bilateral) .000
N 30 30
PLAN DE ESTUDIOS  Coeficiente de correlacion .802" 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla 09, correspondiente a la prueba bilateral de hipétesis de la tercera
dimensién, conciliacion, y la segunda variable, plan de estudios, se observo un
coeficiente de correlacion de .802 y tomando como referencia el coeficiente de Rho
Spearman la correlacion fue de tipo “positiva alta” entre la tercera dimension,
conciliacién, y el plan de estudios; asimismo, se pudo visualizar el nivel de
significancia bilateral de 0,00, es decir se rechazé la hipotesis nula y acepto la
alterna; por ende, existe una relacion significativa entre la conciliacion y el plan de

estudios.
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Prueba de hipétesis especifica 4

HO: No Existe una relacion significativa entre el arbitraje y el plan de estudios
de una universidad privada de Sullana, 2022.

H1: Existe una relacion significativa entre el arbitraje y el plan de estudios de

una universidad privada de Sullana, 2022.

Tabla 10
Prueba bilateral de hipétesis de la dimensién arbitraje y la variable plan de estudios.

Correlaciones

PLAN DE

ARBITRAJE ESTUDIOS

Rho de Spearman ARBITRAJE Coeficiente de correlacion 1.000 .831"
Sig. (bilateral) . .000
N 30 30
PLAN DE ESTUDIOS  Coeficiente de correlacion .831" 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla 10, correspondiente a la prueba bilateral de hipétesis de la cuarta
dimensién, arbitraje, y la segunda categoria, plan de estudios, se observé un
coeficiente de correlacion de .831 y tomando como referencia el coeficiente de Rho
Spearman la correlaciéon fue de tipo “positiva alta” entre la cuarta dimensién y la
categoria en mencion; asimismo, se pudo visualizar el nivel de significancia bilateral
de 0,00, es decir se rechazé la hipétesis nula y acepto la alterna, en conclusion,

existe una relacion significativa entre el arbitraje y el plan de estudios.
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\Y; DISCUCION

La coyuntura actual en el mundo, ha traido significativos cambios en diversos
sectores de nuestro pais. La educacion de hoy, a diferencia de la de antafio, ha
sufrido reformas, como, por ejemplo, la que se desarrolla de manera virtual. Esto ha
permitido que los resultados obtenidos en la presente investigacion por medio de la
técnica de recoleccion de datos a 30 estudiantes de la Facultad de Derecho de una
universidad privada de Sullana, se dieran de forma virtual, apelando al uso de
herramientas digitales como google forms, que contenia el instrumento
(cuestionario) enviado a través de un enlace al Whatsapp y Messenger de cada
participante.

El objetivo general fue explicar como la Asignatura de MASCs se relaciona
con el plan de estudios de una universidad privada de Sullana 2022. Se observo
gue el valor de significancia bilateral fue 0,00, por lo que se rechaza la hipétesis nula
y se acepta la hipotesis alterna, es decir, existe una relacidon significativa entre
asignatura de Medios Alternativos de Solucion de Conflictos y plan de estudios.
Asimismo, el valor del coeficiente Rho de Spearman es 914, lo que demuestra que
existe una correlacion positiva alta entre las dos variables, ello quiere decir que
dicha asignatura es electiva y puede llegar a contribuir en la difusion de la
mediacion, negociacion, conciliacién y arbitraje, asimismo, contribuiria a que se
valore la importancia de dichos medios alternativos como herramientas para la paz
social.

Esas conclusiones se condicen parcialmente con los de Flores Arrdscue
(2019) quien sostiene, en su estudio basado en metodologia de la observacion de
planes de estudio de las facultades de Derecho de las universidades nacionales de
Trujillo, del Santa y Cajamarca, que en el norte del Perd no se imparte una
formacion integral en beneficio del abogado, ni tampoco se prioriza su formacion
humanista. La presente investigacion valida la tesis de Flores Arrascue (2019), toda
vez que se ha demostrado fehacientemente que la asignatura de MASCs es de
caracter electivo y no obligatorio en la universidad, objeto de estudio.

Por su parte, los fines de la asignatura de MASCs en un plan de estudios

guardan relacion con lo manifestado por Roque J. Caivano (1995) en el sentido de

32



gue el letrado de hoy en dia debe estar capacitado integralmente para llevar como
consigna la responsable labor de convencer al cliente de no promover acciones
judiciales sino usar MASCs; ya que lo mejor para la cultura de paz es bajar los
decibeles del conflicto y mas aun, cuando existe en los juzgados excesiva carga
procesal.

A su vez, Meneses Paucarpura (2017) sostiene que es vital contar con un
documento que recoja lineamientos basicos a considerar cuando se promueve
modificar un plan de estudios ya que serviré como fuente de conocimiento para su
elaboracion, asimismo recomienda tomar en cuenta, aspectos como la vigencia de
los planes, poblacién de alumnos a quienes se les aplica el plan de estudios
modificado y requisitos de asignaturas.

Para Nava Gonzales et al. (2017) la importancia de los MARCs es de tal
magnitud que los acuerdos a los cuales los particulares arriban son prueba fiel de
gue las personas resuelven sus controversias, sin intervencion de un juez, asistidos
solamente por un facilitador del dialogo que mediante técnicas de la comunicacion
les brinda las herramientas necesarias para lograrlo. Los MASCs contribuyen
enormemente a brindar tutela efectiva a los derechos de los ciudadanos (Bartolome,
2019).

Respecto al primer problema especifico ¢De qué manera se relaciona la
mediacion con el plan de estudios de una universidad privada de Sullana, 20227 y
acorde a los resultados obtenidos de la primera dimensién, mediacién, y a la
variable plan de estudios, se pudo apreciar que para el 93.3% de los encuestados
existe relacion entre ambas; en tanto que para el 6.7% no existe relacion entre
ambas, ello significa que el plan de estudios promueve gue el estudiante reconozca
a la mediacion como MASCs y que la asignatura MASCs contribuiria a que se

difunda dicho medio alternativo.

Estas conclusiones guarda relacion con las afirmaciones de Hernandez
Castillo, G. D., y Cabello Tijerina, p. a. (2016) quienes argumentan que la mediacién
como MASCs se ha establecido como una via que innova, dinamiza y moderniza
la justicia, facilitando la transformacion pacifica y a través de ella se promueve una

cultura de la paz, asimismo, dichos autores ponen a relieve la importante que es
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para el estudiante de Derecho, ser formado en dicho medio alternativo.

Asimismo, en Espafia, Garrido Soler, S.(2016) enfatizando la relacion entre
derecho y mediacion sostiene que el abogado es uno de los profesionales del
Derecho que mas se ha interesado por esta modalidad de intervencién psicosocial,
por ello es necesario e importante que los planes de estudio consideren a este
medio alternativo de resolucion de conflictos como unidad de aprendizaje
obligatoria.

Para Martinez Pecino, R. (2007) la mediacion no es algo nuevo, sino un
medio alternativo de larga data y amplia difusién y que cada vez acapara mas la
atencion y el interés universalmente por los beneficios que ofrece, reflejando un
profundo cambio en el campo de la gestion de conflictos; toda vez que les permite
a los particulares en base a la autonomia de la voluntad, resolver sus propias
controversias.

A su vez, Arrieta Lopez, Milton et al. (2021) en su investigacion con
metodologia cualitativa de caracter interpretativo con apoyo de material
bibliografico-documental, concluye que resulta necesario promover la masificacion
del uso de la mediacién y la conciliacion para que emane una justicia que se origine
de las partes en conflicto, de manera que puedan mejorar las relaciones de los
sujetos en controversia y a traves de ello, lograr la cultura de paz.

En lo concerniente al segundo problema especifico ¢De qué manera se
relaciona la negociacion con el plan de estudios de una universidad privada de
Sullana, 20227 Segun los resultados de la segunda dimensién y la variable, plan de
estudios se pudo observar que para el 93.3% de la muestra encuestada existe
relacion entre la negociacion y el plan de estudios; en tanto que para el 6.7% no
existe relacién alguna entre ambas, ello significa que el plan de estudios promueve
gue el estudiante describa el proceso de negociaciény que la asignatura de MASCs
contribuiria a que se difunda dicha medio alternativo.

. Al respecto Diaz, J. (2015) en consonancia con las conclusiones expuestas,
argumenta que actualmente la formacién del abogado no solo debe ser juridica o
procesal, sino que también se le debe formar para que desarrolle habilidades,

destrezas comunicacionales y técnicas de negociacion que le permitan orientar a
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su cliente en la consecucion de sus reales intereses y necesidades, desterrando por
completo la cultura del litigio.

En lo que corresponde al tercer problema especifico ¢ De qué manera se
relaciona la conciliacién con el plan de estudios de una universidad privada de
Sullana, 20227 Acorde a los resultados obtenidos de la tercera dimension,
conciliacion, y la variable plan de estudios se pudo observar que para un porcentaje
del 93.3% de los encuestados existe relacion entre la conciliacion y el plan de
estudio ; en tanto que para el 6.7% no existe relacion, ello permite concluir que el
plan de estudios fomenta que el estudiante reconozca la conciliacibn como
MASCs., y que el estudiante analice la aplicacion del ordenamiento juridico en
materia de conciliacion.

Estas conclusiones sintonizan con las conclusiones que sostiene Hernandez
Villarrael (2012) de que los estudiantes de Derecho y abogados deben analizar la
ley y saber que actualmente la conciliacion extrajudicial se ha convertido en un
requisito de procedibilidad de la accion para determinadas materias, ello implica,
gue después de originado el conflicto, no es viable accionar mediante una demanda,
sino que primero se debera agotar este MASCs; de manera que solo cuando fracase
el intento conciliatorio sera procedente demandar.

Complementando la idea, de todos los MASCs, la conciliacion es el mas
usado y conocido, al punto que el estado peruano reconociendo su valia ha
declarado de interés nacional su institucionalizacion y desarrollo conforme al
articulo 1° de la ley 26872-Ley de Conciliacién extrajudicial y acorde a lo prescrito
en el articulo 6 de la referida ley, para ciertas materias, si ho se agota el intento
conciliatorio el juez al momento de hacer la calificacién de la demanda , la declarara
improcedente. Siendo ello asi la conciliacién se ha constituido en un mecanismo
eficaz para descongestionar los despachos judiciales, tal afirmacion se condice con
la de Montoya Sanchez et al. (2016), para quienes ésta es un mecanismo
descongestionador de despachos judiciales; a su turno, Campos et, al. (2016),
sefialan como la conciliacion se insertd en el sistema juridico del Imperio brasilefio

y el papel destacado que jugo en el derecho procesal nacional de ese pais.
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Finalmente, en Colombia, Caycedo Guio, R. et al. (2019) en su estudio
basado en metodologia de enfoque cualitativo, de tipo descriptivo juridico concluye
refiriéndose a la noble e interesante labor de ayuda que ejercen los centros de
conciliacion de las universidades en Chile y Colombia a la poblacién mas
vulnerable; no obstante, en nuestro pais, si bien es cierto, el Ministerio de Justicia
tiene a cargo centros de conciliacion gratuitos en beneficio de las personas de
escasos recursos, las universidades poco o nada han hecho al respecto, incluso en
la investigacion se demuestra que la asignatura MASCs es electiva en la universidad
privada donde se realiz6 el estudio, lo cual no se condice con un verdadero Estado

constitucional de Derecho

En lo que atafie al cuarto y ultimo problema especifico ¢ De qué manera se
relaciona el arbitraje con el plan de estudios de una universidad privada de Sullana,
20227, segun la prueba de bilateralidad de la hipétesis especifica de la cuarta
dimensién arbitraje con la variable plan de estudios, la correlacién es de tipo
“positiva alta” que rechaza la hipétesis nula y acepta la alterna; en conclusion, existe
una relacion significativa entre la dimension arbitraje y plan de estudios, 0sea,, que
entre los estudiantes tomados como muestra hay una proporcion significativa que
sefiala que el plan de estudios fomenta que el estudiante reconozca el arbitraje
como MASCs y que el estudiante analice la aplicacion del ordenamiento juridico en
materia de arbitraje

En esa linea, Cervantes Bravo (2017), respecto al reconocimiento del
arbitraje como MASCs, con metodologia comparativa de las legislaciones Mexicana
y espafiola, concluye que el arbitraje, contrario sensu al sistema jurisdiccional, al ser
reconocido por los estudiantes de Derecho y la poblacion en general, les permite a
los particulares crear las pautas reguladoras a través de las cuales dicho
procedimiento se llevard a cabo, distanciandose del formalismo peculiar y
caracteristico del proceso judicial.

Por otro lado, como fortalezas del presente trabajo de investigacion figura el
hecho de crear dos instrumentos correspondientes a las dos variables de estudio,
asignatura de MASCs y plan de estudios, los mismos que se aplicaron via la
herramienta digital google forms, lo cual facilito la investigacion y permitio estar a la
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altura de las expectativas en lo concerniente al empleo de TICs; asimismo, se
resalta con claridad desde el enfoque cuantitativo, el tipo, disefio y nivel de
investigacién que constituyen el soporte metodoldgico del presente trabajo.

Como debilidades de la investigacion figuran las pocas facilidades que
brindaron las autoridades de la universidad materia de estudio al investigador para
gue pueda recolectar los datos mediante los instrumentos creados para tal fin, por
lo que el investigador opto por contactar a la muestra ayudado por las referencias
de docentes y amistades que trabajan y estudian en dicha casa de estudios,
respectivamente. El trabajo de ubicar a los docentes fue sumamente tedioso; toda
vez que cuando se realizaron los tramites para la autorizacion, éstos estaban de
vacaciones.

En lo concerniente a la relevancia que tiene esta investigacion respecto al
contexto social donde se desarrolld, el presente trabajo presenta dos cuestionarios
creados por el investigador, ello quiere decir que podran ser usados en futuras
investigaciones relacionadas con el tema, constituyendo de por si, un aporte
metodoldgico; asimismo, la investigacion también es relevante, por su contenido
social y axiologico, ya que la asignatura de MASCs enarbola como fin ultimo, la
cultura de paz y la desjudicializacion de conflictos, fines que a la fecha no han sido
materializados en la sociedad por la excesiva carga procesal que impera en los
juzgados y precisamente el presente trabajo al haber demostrado la correlacion
entre la asignatura y el plan de estudios, brinda alternativas ante tal estadio de
cosas, como por ejemplo, la obligatoriedad de dicha asignatura en los planes de
estudio de las facultades de Derecho, para con ello capacitar mejor al alumno en el
uso y empleo de MASCs, de manera que se resuelvan controversias a bajo costo y
de forma célere en centros de conciliacidén o arbitraje y no se congestione el Poder

Judicial.
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Vi CONCLUSIONES

PRIMERA: La asignatura de medios alternativos de solucion de conflictos y
el plan de estudios de una universidad privada de Sullana, 2022, tiene una
correlacion positiva alta de .914 conforme al indice de correlacion Rho de
Spearman , y un valor de significancia (sig.) de 0,00. Asimismo, para el 93.3% de
los estudiantes encuestados existe relacion entre la asignatura de MASCs con el
plan de estudios de una universidad privada de Sullana, 2022, lo cual significa, que
entre los estudiantes de la Facultad de Derecho encuestados hay una proporcién
significativa que sefiala que dicha asignatura es electiva y que contribuiria a que se
difunda la mediacién, negociacion, conciliacion y arbitraje, aunado a ello, la
asignatura contribuiria a que se valore la importancia de dichas unidades de
aprendizaje (mediacion, negociacion, conciliacion y arbitraje) como herramientas
para la paz social.

SEGUNDA: La dimensién mediacion y la variable plan de estudios tiene una
correlacion positiva alta de . .701 acorde al indice de correlacion Rho de Spearman
, Y un valor de significancia (sig.) de 0,00. Por otro lado, segun el 93.3% de la
muestra encuestada, existe relacion entre la mediacion con el plan de estudios de
una universidad privada de Sullana, 2022, es decir, que entre los estudiantes de
Derecho hay una proporcion significativa que sefiala que el plan de estudios
promueve que el estudiante reconozca a la mediacibn como MASCs y que la
asignatura MASCs contribuiria a que se difunda dicha unidad de aprendizaje.

TERCERA: La dimension negociaciéon y la variable plan de estudios tiene
una correlacion positiva alta de .877 acorde al indice de correlacion Rho de
Spearman , y un valor de significancia (sig.) de 0,00. Por otro lado, segun el 93.3%
de los estudiantes, existe relacion entre la negociacion con el plan de estudios de
una universidad privada de Sullana, 2022, es decir, que entre los estudiantes de
Derecho hay una proporcion significativa que sefiala que el plan de estudios
promueve que el estudiante describa el proceso de negociacion y que la asignatura
de MASCs contribuiria a que se difunda dicha unidad de aprendizaje.

CUARTA: La dimension conciliacion y la variable plan de estudios tiene una
correlacion positiva alta de .802 acorde al indice de correlacion Rho de Spearman
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, 'Y un valor de significancia (sig.) de 0,00. Por otro lado, para el 93.3% de los
encuestados, existe relacion entre la conciliacion con el plan de estudios de una
universidad privada de Sullana, 2022, es decir, que entre los estudiantes de
Derecho encuestados hay una proporcion significativa que sefala que el plan de
estudios fomenta que el estudiante reconozca la conciliacion como MASCs.y que el
estudiante analice la aplicacion del ordenamiento juridico en materia de conciliacion.

QUINTA: La dimension arbitraje y la variable plan de estudios tiene una
correlacion positiva alta de .831 acorde al indice de correlacion Rho de Spearman
, Y un valor de significancia (sig.) de 0,00. A su vez, para el 93.3% de los estudiantes,
existe relacion entre el arbitraje con el plan de estudios de una universidad privada
de Sullana, 2022, es decir, que entre los estudiantes tomados como muestra hay
una proporcion significativa que sefiala que el plan de estudios fomenta que el
estudiante reconozca el arbitraje como MASCs y que el estudiante analice la

aplicacion del ordenamiento juridico en materia de arbitraje.
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Vi RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a las autoridades académicas de la universidad
privada de Sullana considerar el caracter obligatorio de la asignatura de Medios
Alternativos de Solucion de Conflictos en el plan de estudios de la Facultad de
Derecho, de manera que promuevan la cultura de paz, la desjudicializacion de los
conflictos y se capacite al estudiante en el uso y empleo de MASCs para que se

puedan resolver controversias en forma rapida y a bajo costo.

SEGUNDA: Se recomienda a las autoridades académicas, coordinador y
plana docente de la universidad privada de Sullana tomar en cuenta la metodologia
usada en el presente trabajo de investigacion a partir del procedimiento y el
planteamiento del problema, buscando fomentar la investigacion innovadora, con
espiritu critico y el desarrollo en los estudiantes de la Facultad de Derecho de

habilidades y competencias investigativas.

TERCERA: Se recomienda a la plana docente de la universidad fomenten en
los estudiantes de la Facultad de Derecho, la creacion de instrumentos en las tesis
futuras, de manera que se instaure en el estudiante, el espiritu creativo e innovador
y asi se responda a las necesidades sociales y se busquen soluciones a los

problemas que afectan la estabilidad de nuestro pais.

CUARTA: Se recomienda a la plana docente de la universidad considerar la
presente investigacién, ya que a partir de ella se pueden generar otras
investigaciones con el mismo enfoque, procedimiento, nivel y disefio metodolégico
gue busquen ahondar y profundizar respecto al tema, ampliando el horizonte

dogmatico de las variables en estudio.
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e Matriz de consistencia

Asignatura de Medios Alternativos de Solucién de Conflictos en el plan de

estudios de una universidad privada de Sullana, 2022

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

METODOLOGIA

P. General

¢De qué manera se
relaciona la
asignatura de
Medios Alternativos
de Soluciéon de
conflictos con el
plan de estudios de
una universidad
privada de Sullana,
2022?

P. Especificos

¢De que manera se
relaciona la
mediacién con el
plan de estudios de
una universidad
privada de Sullana,
2022?

¢De que manera se
relaciona la
negociacion con el
plan de estudios de
una universidad
privada de Sullana,
20227

¢De qué manera se
relaciona la
conciliacién con el
plan de estudios de
una universidad
privada de Sullana,
2022?

¢De qué manera se
relaciona el arbitraje
con el plan de
estudios de una
universidad privada
de Sullana, 2022?

. Objetivo General

Explicar como la Asignatura de
MARCs se relaciona con el plan
de estudios de una universidad
privada de Sullana 2022.

. Objetivos Especificos

Seflalar como se relaciona la
mediacién con el plan de estudios
de una universidad privada de
Sullana, 2022.

Seflalar como se relaciona la
negociacion con el plan de estudios
de una universidad privada de
Sullana, 2022.

Sefialar como se relaciona la
conciliaciéon con el plan de estudios
de una universidad privada de
Sullana, 2022.

Sefialar como se relaciona el
arbitraje con el plan de estudios de
una universidad privada de Sullana,
2022

Hipo6tesis General

Existe relacion entre la
Asignatura de MASCs con el
plan de estudios de una

universidad  privada de
Sullana, 2022,

Hipoétesis especificas
Existe relacién entre la

mediacion con el plan de
estudios de una universidad
privada de Sullana, 2022.

Existe relacion entre la
negociacion con el plan de
estudios de una universidad
privada de Sullana, 2022.

Existe relacion entre la
conciliacién con el plan de
estudios de una universidad
privada de Sullana, 2022.

Existe relacion entre el
arbitraje con el plan de
estudios de una universidad
privada de Sullana, 2022.

Independiente:
Asignatura de Medios
Alternativos de Solucion
de Conflictos.
Dependiente:

Plan de estudios

Tipo: Cuantitativo
Nivel: Explicativo
Disefio:
experimental,
transversal
Finalidad: basica.

Poblacién: 103

alumnos.

Muestra: 30

Técnicas e
instrumentos

Técnica: encuesta.

Instrumento:
cuestionario

Estadistico de prueba
Estadistica descriptiva.

Tablas y gréaficos de
frecuencia.

Estadistica inferencial:
Rho de Sperman.




e Tabla de operacionalizaciéon de variables

e Primeravariable: asignatura de Medios Alternativos de Solucion de conflictos

Variable D. D. Operacional |Dimension Indicadores ltems Escala
Conceptual

Asignatura | Laasignatura | La variable Reconoce la

de Medios | de MASCs | independiente, mediacion

Alternativos | pertenece al | asignatura de como MARCs.

de Solucién | tipo de | MARCs sera | Mediacion Valora la

de estudio medida  con importancia de 1,234

Conflictos especifico, sus la mediacion
es electiva y | dimensiones como
tedrica, (unidades de herramienta
aporta al | aprendizaje): para la paz
desarrollo de | la mediacion, social.
las la Describe el
habilidades y | negociacion, proceso de
compromete la conciliacién Negociacion negociacion.
el desarrollo | y el arbitraje, Reconoce la
del negociacion
aprendizaje como MARCs. 5,6,7,8,9,10
colaborativo, Valida la Escala
trabajo aplicacioén de la dicotémica
auténomo 'y negociacién en
en equipo. la resolucion de Sl
sus unidades conflictos. EXISTE=2
de Reconoce a la NO
aprendizaje conciliacién EXISTE=1
son: la como MARCs.
mediacion, la Analiza la
negociacion, Conciliaciéen | aplicacién  del
la ordenamiento

conciliaciony
el arbitraje

(Alva
Galarreta, M.
2020, Pag.
64)

juridico en
materia de
conciliacion.

Valora la

importancia de
la conciliacion
como
herramienta
para la paz
social.

Arbitraje

Reconoce al
arbitraje como
MARCs
Analiza la
aplicacién de la
legislacién en
materia de
arbitraje
Valora la
importancia del
arbitraje como
herramienta
para la paz
social

11,12,13,14,15,16

17,18,19,20,21,22




e Segunda variable: plan de estudios.

Variable | D, Conceptual D. Dimensién indicadores ltems Escala
Operacional
Plan de | Se concibe | La  variable Caracterizacion
estudios | como un | plan de | EI modelo | de la Facultad.
documento estudios sera | del Resefa histoérica 1,2,3,4,5
sistematizado medida con | profesional | de la facultad.
que disefia los | sus Perfil
aspectos mas | dimensiones: ocupacional.
trascendentales | el modelo del Perfil
de la carrera, | profesional, profesional.
donde destacan | el plan del Objetivos
la elaboracion | proceso generales.
del modelo | docente, los Disciplinas.
profesional, el | programas Clases. Escala
plan del | de las | Elplan del | Formas de | 678 dicotémica
proceso disciplinas y proceso ensefianza.
docente y los | los docente Examenes Sl
programas de | programas finales. EXISTE=2
las disciplinas 'y | de la NO
de la asignatura | asignatura. Fundamentacion EXISTE=1
(Carballo Los de la disciplina.
Ramos et.al., programas | Objeto de
2017). de las estudio. 9.10.11,12
disciplinas | Objetivos
generales.
Objetivos
especificos.
Fundam.entamon 13.14.15
Los de la asignatura.
programas | Objetivos
de la generales de la
asignatura | asignatura.
Objetivos

educativos.




e |Instrumento de recoleccion de datos

e Instrumento de recoleccién de datos de la primera variable: asignatura

de Medios Alternativos de Solucion de conflictos (via google form)
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Instrumento de recoleccién de datos de la segunda variable: plan de

estudios (via google form)

1. iLa caractariza e la facultad considara la demanda social respecto a abogados
oespacialistas on MARCSs?

=1

MO

Z. iLa rasoana histds

ica de la facultad hacs mancidn de la asignatura de MARTsT *

E=1]

o

3 :El perfil ocupacional describe los conocimientos, habilidades o actitdes en RMARCS cgque
debaerda poseer al icenciado an Daraechas para deseompaenar aeficientamente su orofesian?

=1

MO

4. i El erfil profaesional describe los conocimiantos,. habdlidades o actitudaes gue debaranm
alcanzar los estudiantos para dosormpoefiarse oficieontorments como rmediacdor, noogoociackor,
conciliador o arbitro?

=1

MO

Tituks =in titulo
=T e 1

PLAM DE FPROCESC DOCE

&S fLa disciplina de Daerccho considara a la asignatura de MARC s coma aboctiva? *

=1

Mo

FoilLas formas de ansemanza considaeran las unidade s de aprendizaje, capacidades, actividadaes
e apraendizaje de la asignatwra e PARC =T

=1

MO

B_;Los exdamaneas finales de la Facuwlitad de Derecho fomentan Que =l estuadiante dasanrollae
conocimiontos, hakzilidades o actitudes an PMARCs?

=1

MO



Titubo =in bitulo
DIMENSION 5: PROGRAMAS DE LAS DISCIELINAS

P.iLos exdmenas finakles de la Facultad de Deraecho fomentan que el estudiante desarrolle
conocimiantos. habilidades o actitudes en MARCs?

Sl

Mo

10.; Bl objeto de estudio estd orentado a formar al estudiante para gue ejecute eficientementa ™

funcionas ligadas a la aplicacidan de MARCs?

=1

Mo

11. Bl objetive general estd orientado a formar al estudiante para gue ejecute eficientemente ™

funcioneas ligadas a la aplicacidon de MARCs?
=1l

Mo

12.;i Los objetivos aespecificos astan orientados a formar al estudiante para gue ejecute
eficientementea las funciones ligadas a la aplicacidon de MARCs?



13. ;La fundamentacion de la asignatura MARCs esta orientada a formar al estudiante para que *
responda a las necesidades sociales?

Sl

MO

14.; El objetivo general de la asignatura de MARCs esta orientado a formar al estudiante para *
que responda a las necesidades sociales?

Sl

MO

15.; Los objetivos educativos de la asignatura MARCs esta orientados a formar al estudiante *
para que responda a las necesidades sociales?

Sl

MO



e Escaneos de los certificados de los instrumentos debidamente
firmado por los jueces

Validacion del doctor Ivan Encalada Diaz.

()

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA PRIMERA VARIABLE ASIGNATURA DE
MECANISMOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

N DIMENSIONES / Perti ial |Rel ia2 | Claridad3 SUGERENCIAS
items
LA MEDIACION Si | No Si [ No | i | No
1 [Considera usted que el plan de estudios promueve que el e 3 he

lestudiante reconozca a la mediacién como MARCs

i
w
u

2 [Considera usted que la asignatura de MARCs confribuiria a que
pe difunda la mediacidn

3 [Considera usted que el plan de estudios promueve gue se e pe pc
ivalore la imporancia de la mediacién como herramienta para la
social
4 [Considera usted que la asignatura de MARCs contribuiria a que [« b b

[se valore la importancia de la mediacidén como herramienta de la|

@] social
LA NEGOCIACION Si No Si No Si No

5 onsidera usted que el plan de estudios promueve que el e pe b
studiante describa el proceso de n acion

IConsidera usted que la asignatura de MARCs contribuiria a que [x e be
se difunda la negociacién

IConsidera usted que el plan de estudios promuave que &l e 3 he
tudiante reconozca la n: iacibn como MARCs

@ =~ o

onsidera usted que la asignatura de MARCs confribuiria a que [« 3 he
estudiante reconozca la negociacién como MARCs

9 [Considera usted que el plan de estudios promueve que el e b b
estudiante valide la aplicacién de la negociacién en la resolucién
de conflictos

10 [Considera usted que la asignatura de MARCs contribuiria a que x e <
kel estudiante valide la aplicacién de la negociacion en la
resolucién de conflictos.

LA CONCILIACION Si_ | No Si_| No | si No

11 [Considera usted que el plan de estudios fomenta que el e e e
tudiante reconozca la conciliacién cono MARCs

12 [Considera usted que la asignatura MARCs confribuiria a que se [x 3 b
difunda la conciliacién como MARCs

13 [Considera usted que el plan de estudios fomenta que el e b b
estudiante analice la aplicacién del ordenamiento juridico en

14 Considera usted que la asignatura de MARCs contribuiria a que x 3 i
kel estudiante analice ka aplicacion del ordenamiento juridico en
materia de conciliacion

15 Considera usted que el plan de estudios fomenta que el be 3 n
estudiante valore la importancia de la conciliacién como
herramienta para la paz social

(=4

IConsidera usted que la asignatura de MARCs contribuiria a que [x I I
kel estudiante valore la importancia de la conciliacidn como
herramienta para la paz social

El ARBITRAJE Sl NO Bl NO I jNO

17 |Considera usted que el plan de estudios fomenta que el e Je b
estudiante reconozca el arbitraje como MARCs

18 |Considera usted que la asignatura de MARCs contribuiria a que x 3 i
e difunda el arbitraje como MARCs

19 |Considera usted que el plan de estudios fomenta que el e Je b
iEstudiante analice la aplicacién de la legislacién en matenia de
arbitraje

20 [Considera usted que la asignatura de MARCs contribuiria a que [< 3 I
el estudiante analice la aplicacidn de la legislacién en materia de
prbitraje

2

IConsidera usted que el plan de estudios fomenta que el I I 3
lestudiante valore la importancia del arbitraje como herramienta
ara la paz social.

22 (Considera usted que la asignatura de MARCs contribuiria a que x I M
lel estudiante valore la importancia del arbitraje como

herramienta de |a paz social

‘"PertinenciaE] flsm comespance al concepio teanco formulada.,
*Relevancia: E item es apropiado para representar al companerte odimensidn especifica del construcio
Claridad: Se enfienda sin dificultad aiquna o enunciado del flem, esconciso, exactn y directn
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA SEGUNDA VARIABLE PLAN DE
ESTUDIOS

N° | DIMENSIONES | Pertinencial Jelevancia? | Claridad® TGERENCIAS
2L MODELO DEL PROFESIONAL Si Mo Si Mo Si Mo
1 I a carnctenzacion de la facubad d la da social resp [ I
I sbogados especialistas en MARCs
2 [Jla rescfia histérica de ba facultad hace &m de la asagr w de = a e
PMARCs
3 | El perfil ocup | describe los habalidades o = e e
potitudes cn MARCS que deberdl poscer el licenciado en Derecho pars
plosempefiar cficicntemente  su profesidn

21 perfil profesi I describe los i habilkdades o actinsdeyx a -
deberdin al [ pars descmpen

fici COMM deador, negociador, Lizsdor o arbitno

21 objetivo general describe las carscteristicas y aptindes en MARCs o . I

LAN DE PROCESD DOCENTE 5i MNo Si No Si Mo

pra de MARCs como |x o [

lectava

7 [l=s formas de enseflanza deran bas i) = o e
capacidades, actividades de aprendieaje -Ielnu-wumndchlhkl_s

£ ] Lmd.ﬂmcmfnalcﬂd:hrmhuldcbcmc}nlanwd e 3 e
d desarrolle habilidades o actitudes en MARCs

LOS PROGRAMAS DE LAS DISCIPLINAS Si Mo Si No Si No

15 hmmucﬁwmﬁamalﬁmmwlqﬂ: [ o I

pocute cficienticmente funcioncs ligadas a la aplicackdn de MARCs

1 21 objctivo general estd onentado a formar al estudiante para que = o e
pjecute eficientemente funciones ligadas a la aplicacidn de MARCs

2 [Los objetives especificos estdn orientados a formar al estudiante para |x o e
jue cjecute eficientemente las funciones ligadas a la aplicacitn de
PARCS.

IOS PROGRAMAS DE LA ASIGMATURA Si No Si Mo Si Mo

3 I s fumn vin de la asy MARCS estd oncntada a formar al [ o o
estudiante para que respomda a las necesidades sociales.

14 I objetivo general de ks asig CMARCs i 4o 3 formar al v " "
diande para que responda & las dades socialkes.
IS Jowoby cducativos de L aug MARCx ol onicntados s Jo 3 Ik

Formuar al estadiante para que responda & las fades sociales

Portinencis £ fam corwaponde o concepts taines brmuady
"Relevancia: £ tem o9 sgropiado para g v espacihca del coratructs
m&mnmmdwu-\m eackyy dreck

Now. Sufcencia, e dee sefcencs cundo kon Ram plarteados son iwicientes pars meds b demsescn

Observaciones (procisar si hay sufickincia); Existe suficiencla
Opinion do aplicabilidad:  Aplicable [X] Aplicablo despuds do corregir [ ] No aplicable [ ]

Apollidos y nombres del juez validador, Di/ Mg: ..
Espocialidad del validador:.

.Doctor en Educacion

Firma del Experto informante.




Validacion del doctor Grimaldo Saturdino Chong Vasquez.
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Validacion del magister Gilmer Davila Espinoza.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA PRIMERA VARIABLE ASIGNATURA DE
MEDIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS

Mo DIMEN SIONES [ Pertinencial [Relevancia?|  Claridad?® SUGERENCIAS
items
LA MEDIACION Si No 5i Mo 5i No
1  |Considera usted gue =l plan de estudios promuewve que el *® x i
estudiante reconozea a la madiacion como MARGSs
%I |Considera usted que la asignatura de MARGCs, contribuiria a gue x x X
| Ise difunda la mediacidn
1  |Considers usted gque el plan de estudios promueve que se x = X
walore la importancia de la mediacion como herramisnta para la
paz social
4 |Considera usted que la asignatura de MARGs contribuiriz a gue| = = x
se valore |2 importancis de ls mediacidn como herramisnta de ks
p=az socisl
LA NEGOCIACION Si No 5i Mo Si| No
5  |Considera usted gue el plan de estudios promuewve que el x x X
estudiante describa el proceso de negociacidn
£ |Considera usted gues la asignatura de MARGSs confribuiriz s que | = b4 X
se difunds la negociscion
7 |Considera usted gue el plan de estudios promuewve que el H k4 X
estudiante reconczca la negociacion como
£ |Considera usted que la asignatura de WARGS contribuiriz a que | = b:4 x
el estudisnte reconozes Iz negociacion como MARCS
9  |Considera usted gue =l plan de estudios promueve gue 2l X b4 x
estudiante valids Ia aplicacién de la negociacion 2n ka resolucién
de conflictos
10 |[Considera usted gue la asignatura de MARCs, contribuinia a que | = = X

el estudiante valide |z aplicacién de la negociacidn en la
resolucion de conflicios.

LA CONCILIACION Si No 8i | Mo Si|] No
11 |Considera usted gue el plan de estudios fomenta que &l X 4 X
estudisnte reconozca ls conciliacidn cono MARCS
12 |[Considera usted gue |a asignatura MARCS confribuiriz aqua se | = = X
difunda la conciliscidn como
13 |Considera usted gue el plan de estudios fomenta gue el X R x

estudiantz anzlice la aplicacidén del ordenamiznto juridico en
materia de conciliacidn

14 [Considera usted que la asignatura de MARCS, confribuiria a gue| = E X
el estudiante analicz la aplicacién del crdensmiants juridico en
materia de conciliacidn

15 |Considera usted que &l plan de estudics fomentz que &l X E X
estudiante valore la imporiancia da |a conciliacion comao
hemramienta para la paz social

18 |Considera usted que la asignatura de MARGs confribuiriz a que | X E X
el estudiante valore la importancia de s conciliacion como
hemamients para la paz socisl

El AREBITRAJE 5 [NO ] MO 5 [NO
17 |Considera usted gue &l plan de estudios fomenta que el X E i
estudiante reconozea el arbifraje como MARGS
18 |Censidera usted que la asignatura de MARGS confribuiniz s que | = b3 X
se difunda el arbitraje como MARCS
18 |Considera usted que el plan de estudios formenta gue al X E X
estudiante analice |z aplicacion de la legislaciin en materia da
arhitraje
20 |Considera usted que la asignaturs de MARGs, contribuirla a que | = E x
el estudiante anzlice la aplicacion de la legiskacidn en materis de
arbitraje
21 |Considera usted que el plan de estudios fomenta gue el E E x

estudiants velore |2 imporiancia del arbitraje como herramienta
pars la paz social.

22 |Considera usted que la asignatura de MARGS contribuiriz a que | £ E x
el estudiante valore la importancia del arbitraje como
hemramients de la paz social

“LRUiMEARIEE rem corrsponde 41 conceptn Sedriog formuiade.
TRelevanci: [ item &4 2prociads para resresenter 4l companerte g mpeciics del cosstructn

laridad: 5= estende s dficakad dgusa @ eapasiang. e fem, eyokisg, maco y dneclo

Nete: Sifviendis, s die sulidencs cuanda los fems plantisases son suficientes pace medic b disensios



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA SEGUNDA VARIABLE PLAN DE
ESTUDIOS

L DIMEN STONES T vertinencial [RelevandaZ | Claridadd EUGERENCIAZ
items
MUODELD DEL FROFESIONAL 5 o S | Mo | si No

T |la caracierizacion de [z faculted considera Tn demanda socilrespectoa| = E3 X

abopado: expadaliztas en BIARCeT
7 L2 resefia Bistorica de [ f2cultad hace mencion de [2 2siznatora de = = X

]

El pertll eoapacional dezcribe [o: conocimismtos, habilidades o x E3 X

actiiudes en WJARCE que dabzra]msaa’a'lhmmdomDﬁa\:hu para
desempefiar eficientements o profesidn?

[] parfil profesional describa Tos conocimisntos, habilidades o actinedasz| = E3 X
que debersm alcamzar lo: esmdiamte: para dessmpefars
eficiemtements como madiador, megociador, conciliador o arbioo

3 objeivo zeneral descaibe [a: CAractenshoas v aphindes en A ns. X x X
que deben alcamzar los estediantes para resolver los problemas
[presestes en 2] ohjeta de Ia profesidn

TANDE FROCESD DOCERTE 5i No S | Mo Si| No
[ a dizciplma de Dierecho considera 2 [2 asiznabora d= RIAFE s como x E3 X
electiva
|7 [Ca= Tormes de ensenarza consideran 12 \maade: gz apreniize, E 3 X
|capacidades, actividades de aprendizaje da |a asisneta de RIARCS
] 0Z ERamene: fmales 4e [2 Facultad de Derecko eaenian que el E 3 X
estudizmte dasarrolle conocimisntos, habilidadss o acttodes en WARCE
05 FROGRANMASDE LAS DISCIFLTNAS 5i No S | Mo Si| Mo
] ah cion esta orieniada a formar al estodiante para que E3 E3 X
sjecuts sficientements fimciomes ligadas a Iz aplicacidn d= JARCE,
Ia obj=to de astodio =st3 orientado 2 formar 2l estudiante para que X E3 X
zjecute sficisntements fimriones lizzdas a la aplicacidn de BLARCE
IT OBjetivo general st OIEHTaco 2 JOTmar Al esTudiine [ara e E 3 X
zjecute sficientemente fimciomes lizada: 2 Iz aplicacidn de B{ARCE
Iz 02 ohjetho: espacilicos astan ornentados a fommar al estodiante para E3 E3 X
o= sjecute eficientamente las funciones lizades a ke aplicacicn de
[EARGS:
05 FROGRAMASDE LA ASTGNATURA 5i No S | Mo Si| Mo
I3 a Tmdamentacion d= 12 asiEnaiura Bl esia onentads 2 fommar al | & X X
estudiamte para gue rezponda 2 las necesidades sociales.
14 |[Elobjetrvo generzl de la asignatura BMARCy esta orlentado & formaral | X b4 X

estudianta para que responda @ 1as necesidadas sociales.

15  |Lo= chjetives aducativos de la asiznatoras MARCS 25t orientados & ke i X
formnar al ssmdiante para que respanda 2 la: nacesidades sociales

"EAGILAREIEEL tem comesponds d comoepto tedricn formelada.
“Relevansia: B ibem o5 apropiedo para representar al componeste edipiensidy, especilica del constructo

*laridad: s

entiende sin dificeltad dguna ) £, del Fem, exangsg, exacto y directs

Notz: Suficienda, se dice silidencia cuznde los ftems plas s son sufcientes para medir fa dinession

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los enuncizdos fienen claridad, por consiguiente, son pertinentes.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable []
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. GILMER DAVILA ESPINOZA DMI: 22834185

Especialidad del validador: MAGISTER EM CIENCIAS DE LA EDUCACION GON MENCION EM EVALUACION ¥ ACREDITACION DE LA CALIDAD
EDUCATIVA.

20 de mayo del 2022

Firma del experto informante



e Pruebade normalidad

1. Planteamiento de la hipétesis de normalidad

Ho; los datos siguen una distribucion normal — Paramétrico

H1: Los datos no siguen una distribucion normal — No paramétrico
2. Nivel de significacion

NC =95

a = 0.05% (Margen de error)

3. Test de normalidad

Si n>50 se aplica Kolmorogov-Smimov

Si n <50 se aplica Shapiro-Wilk

Tabla 6

Prueba de normalidad de las variables asignatura de Medios Alternativos de

Solucién de Conflictos y plan de estudios

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
ASIGNATURA DE MEDIOS 291 30 .000 .660 30 .000
ALTERNATIVOS DE
SOLUCION DE CONFLICTOS
PLAN DE ESTUDIOS .243 30 .000 722 30 .000

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Fuente: elaboracion propia.

Interpretacién:
En la tabla de normalidad, se constaté el uso de la prueba de Shapiro-Wilk

; toda vez que la muestra fue de 30 alumnos de una universidad privada de Sullana,
asimismo, se observdé que el grado de significancia de la primera variable
asignatura de Medios Alternativos de Solucion de Conflictos fue de 0,00 (< a 0.05)
y el grado de significancia de la variable plan de estudios también fue de 0,00.(< a
0.05), ello quiere decir que los datos no son normales y se utilizardA Rho Spearman

para determinar la correlacién de variables y dimensiones.
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