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Resumen

La presente tesis se enmarco en la linea de investigacion Gestion de Politicas
Publicas. El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre control
previo y la gestion administrativa en la unidad de contabilidad de una entidad del
Estado, Lima, 2022. La investigacion fue de tipo basico, con disefio no
experimental, de corte transversal, correlacional. La poblacion estuvo conformada
por los trabajadores de una unidad de contabilidad. La muestra estuvo conformada
por los 30 trabajadores de la entidad. La técnica utilizada para la recoleccion de
informacion fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario. El cuestionario para
medir la variable control estuvo compuesto por 20 items y el cuestionario para medir
la variable gestiobn administrativa se utilizé un cuestionario con 20 items. Se utilizo
el software estadistico SPSS version 25 para procesar los datos. Los resultados de
la investigacion determinaron que la relacion existente entre las variables control
previo y la gestion administrativa es alta o fuerte determinada por rho de Spearman

=0.902 y es significativa dado que el valor p calculado es 0.004.

Palabras clave: control previo, gestion administrativa, planificacion, organizacion,

integracion de personal, direccion.
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Abstract

This thesis was framed in the research line Management of Public Policies. The
objective of the research was to determine the relationship between prior control
and administrative management in the accounting unit of a State entity, Lima, 2022.
The research was of a basic type, with non-experimental, cross-sectional,
correlational design. The population was made up of workers in an accounting unit.
The sample was made up of the 30 workers of the entity. The technique used for
the collection of information was the survey and the instrument was the
guestionnaire. The questionnaire to measure the control variable was composed of
20 items and the questionnaire to measure the administrative management variable
was used a questionnaire with 20 items. The statistical software SPSS version 25
was used to process the data. The results of the research determined that the
relationship between the variables prior control and administrative management is
high or strong determined by Spearman's rho = 0.902 and is significant given that

the calculated p-value is 0.004.

Keywords: prior control, administrative management, planning, organization, staff

integration, management.
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. INTRODUCCION

En un mundo globalizado, la responsabilidad administrativa, requiere que los
colaboradores se adapten con cada objetivo institucional, con responsabilidad,
cumpliendo procedimientos fundamentales que se deben aplicar correctamente.
Asimismo, en la busqueda de una adecuada gestion y control en la organizacion,
no debe obviarse un concepto clave, el Proceso Administrativo, el cual esta referido
al conjunto de etapas: Prevision, planificacion organizacion, control direccion e
integracion. Etapas que al interrelacionarse componen un proceso integral.

En el contexto internacional, en Ecuador, existen situaciones que se dan
comunmente en una empresa, comprendiendo diversos factores como la
deficiencia de proceso, métodos y/o herramientas, asi como la responsabilidad
encomendadas no claras ni correctamente establecidas. Es por ello que surgen
inconvenientes al asignar las funciones. Es necesario que toda entidad,
organizacion, empresa, instauren politicas, procesos, y se basen en normas, para
un adecuado control y este obtenga los resultados de forma eficiente. Asimismo, si
fuera necesario la capacitacion a los trabajadores para un buen desempefio,
cumplir con sus obligaciones y brindar informacién oportuna. No tener
conocimiento, impide realizar las funciones, y esto pude ocasionar faltas (Medina,
2019).

En nuestro pais las entidades publicas estdn son inspeccionadas por la
Contraloria General de la Republica, la cual nos brinda normas y reglamentos de
forma general para su cumplimiento a nivel nacional, asimismo cada toda entidad
del estado tiene sus Instrumentos de gestion las que son aplicadas en la entidad.
En el Sistema Nacional de Control Ley N° 27785, se establece el control, cuyo
objetivo es realizar de manera efectiva el control sobre las actividades y funciones
qgue los servidores publicos efectian en las entidades, cumpliendo en brindar lo
mejor a la ciudadania en nuestro pais. La finalidad del trabajo es examinar el control
previo, el cual debe cumplir con las normas emitido por los érganos competentes
para una buena Gestion Administrativa, con la finalidad de evitar errores y/o si
sucedieron, evitar se repita.

La presente investigacion se desarrollé en una entidad descentralizada,
adjunta a la Municipalidad de Lima - Gobierno Local, que brinda servicios de salud
a bajos costos, para facil acceso de la poblacion; asimismo el trabajo de



investigacion se enfocd en las unidades de la gerencia de administracion,
principalmente en la unidad de contabilidad.

La Unidad de Contabilidad realiza el proceso de Control previo, cumpliendo
lo fijado en el Decreto Legislativo N°1438 “Sistema Nacional de Contabilidad” y
directivas; recepcionan la documentacion para tramite de pago, verificando y
encontrando observaciones en algunos expedientes por falta de documentacion
sefalados en los términos de referencias y contratos, al existir observaciones el
expediente es devuelto para ser subsanados, el cual causa retraso para ejecutar el
gasto y realizacion de la fase del devengado en el sistema integrado de
administracion financiera SIAF -SP. Por consiguiente, al no existir un adecuado
control previo que se debe realizar en las areas administrativas desde el inicio de
la ejecucion del gasto, adicionando la inexperiencia de los colaboradores que
realizan funciones en los puestos claves de los procesos administrativos y de
control, siendo ello muy importante ya que toda documentacion para tramite de
pago debe contener los sustentos fehacientes para una buena y correcta Gestion.

Es preciso sefalar que el control previo y la gestion administrativa, en las
diversas entidades del estado, desempefian funciones importantes, en vista que se
involucran recursos del estado tanto de los ingresos percibidos y gastos
ejecutados, los mismos que son para beneficios de la ciudadania del pais, estos
son administrados por el gobierno de turno, el cual debe ser honesto, transparente
en el manejo de los mismos con la finalidad de ofrecer los servicios adecuados a la
poblacién y sean entregados en el tiempo oportuno y no posterior.

Se describe la siguiente problematica, formulando el siguiente problema de
investigacion ¢ Qué relacién existe entre el control previo y la gestién administrativa
en la unidad de contabilidad en una entidad del Estado, Lima, 20227, como
problemas especificos tenemos: a) ¢, Qué relacion existe entre el control previo y la
planificacion en la unidad de contabilidad en una entidad del Estado, Lima, 20227,
b) ¢Qué relacion existe entre el control previo y la organizacion en la unidad de
contabilidad en una entidad del Estado, Lima, 20227?; c) ¢ Qué relacion existe entre
el control previo y la integracion de personal en la unidad de contabilidad en una
entidad del Estado, Lima, 20227?; y, d) ¢Qué relacion existe entre el control previo

y la direccion en la unidad de contabilidad en una entidad del Estado, Lima, 20227?



La justificacion del estudio se realiz6 para conocer las causas de los
inconvenientes que surgen en el control previo y la gestidbn administrativa ; a fin de
medir los conocimiento de colaboradores de las diversas areas administrativas
confirmar si los colaboradores de la unidad tienen el conocimiento previo de todo lo
que debe contener un documento para tramite de pago, los cuales seran
registrados como devengado ,asi como también establecer cémo el control previo
implanta métodos para una eficiente gestion, y en general que puede ocurrir ante
dilatar el proceso de realizar el pago de proveedores y otros (Bedoya, 2020) . Los
argumentos para este estudio son los siguientes: Justificacion tedrica, Bernal
(2010) sefala que se la justificacion de este tipo es generar diversas opiniones
académicas en base a conocimientos que ya existen, comparando resultados.
Justificacion metodoldgica, Hernandez, et al. (2014) al desarrollar un nuevo
instrumento para recolectar o analizar datos o proponer una nueva metodologia que
incluye otro método. Justificacidn practica, Méndez (2011) nos menciona que una
investigacion puede darse y ser observada en entidades en la cual se presenten
sucesos, por lo cual el investigador dara soluciones practicas y relacionara lo
laboral con lo normativo.

Entre los objetivos de la investigacion se tiene: Establecer la relacion entre
el control previo y la gestiébn administrativa en la unidad de contabilidad en una
entidad del Estado, Lima, 2022; entre los objetivos especificos tenemos: a) Conocer
la relaciéon entre el control previo y la planificacion en la unidad de contabilidad en
una entidad del Estado, Lima, 2022; b) Conocer la relacion entre el control previo y
la organizacién en la unidad de contabilidad en una entidad del Estado, Lima, 2022;
c) Conocer la relacion entre el control previo y la integracion de personal en la
unidad de contabilidad en una entidad del Estado, Lima, 2022; y, d) Conocer la
relacion entre el control previo y la direccion en la unidad de contabilidad en una
entidad del Estado, Lima, 2022.

Y, entre las hipotesis de investigacion se plantearon: Existe relacion
significativa entre el control previo y la gestion administrativa en la unidad de
contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022; como hipoétesis especificas
tenemos: a) Existe relacion significativa entre el control previo y la planificacion en
la unidad de contabilidad en una entidad del Estado, Lima, 2022; b) Existe relacion

significativa entre el control previo y la organizacion en la unidad de contabilidad en



una entidad del Estado, Lima, 2022; c) Existe relacion significativa entre el control
previo y la direccion en la unidad de contabilidad en una entidad del Estado, Lima,
2022; y, d) Existe relacion significativa entre el control previo y la integracion de
personal en la unidad de contabilidad en una entidad del Estado, Lima, 2022.



Il. MARCO TEORICO

A nivel internacional se tomé en cuento a Robalino (2019), en su
investigacion en Ecuador, en su principal finalidad de plantear un prototipo de
gestion contable administrativa en la ASFIS Cia. Ltda., empleo métodos inductivo
y deductivo, con un enfoque cualitativo y una investigacion descriptiva; uso técnicas
como entrevistas y fichas de comprobacion, para diagnésticos administrativos y
contables; la mencionada academia no tenia un modelo administrativo de gestion
,no podia realizar sus planes estratégicos ni organizar su empresa, se encontré que
muchos inconvenientes en sus procesos ya que carecia de un modelo de gestion
acorde a sus necesidades y actividades que le ayudaria a planificar y controlar la
organizacion, implementado lo descrito, aplicaron ratios para medir la situacion
financiera , obteniendo que la gestion administrativa y contable son bastante
importantes y de mucha utilidad para que la empresa pueda ejecutar con mayor
eficiencia sus tareas.

Asimismo para Aguilera (2021); tiene como objetivo principal en su proyecto
de indagacién, estimar la repercusion del control previo tributario en la gestion
administrativa -contable de la Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI), utilizo
metodologia inductivo, deductivo y descriptivo, el cual le permiti6 establecer el
desempeiio que presentan los colaboradores, cuyo instrumento fue un
cuestionario, obteniendo como resultado, la empresa no tiene un control que
fomente transparencia , comparabilidad por procesos, como también da a conocer
gue la empresa tiene deficiencias en el cumplimiento de los reglamentos internos,
politicas, manual de funciones para un adecuado empleo en la compafiia.

De acuerdo a la investigacion de Urquizo (2018) su objetivo principal es
evaluar el proceso del control previo del proceso de pagos en el departamento
financiero del GADMR, con tipo de investigacion cuantitativa, descriptiva, no
experimental. Se aplicaron como instrumento cuestionarios al personal del
departamento de GADMR, siendo ellos los que realizan los procesos para pago. El
cual tuvo como resultado que no existe control cuando se revisa los expedientes al
momento de realizar y efectuar el pago.

Segun Aguila y Sarina (2018), en su tesis, tiene como objetivo general crear
procesos en la unidad que realizar el control en la elaboracién de pago por planillas,

con el proposito de encontrar coherencia en lo informado , la metodologia empleada



es cualitativo, cuantitativo, descriptivo, disefio no experimental, transversal, se
aplicé la encuesta al funcionarios responsables, el autor concluye que es necesario
la creacion de normatividad , en concordancia con la auditoria de la institucion para
un correcto desarrollo en los procedimientos eficientes y la uniformizar puntos de
vista.

Asimismo, Paucar (2018), en su investigacion, tuvo como finalidad plantear
un modelo de procedimientos administrativos y contables de la empresa de
transporte comercial escolar e institucional logros Avalmisan S.A., la metodologia
empleada es de tipo descriptivo, no experimental, concluyendo que la entidad no
tiene métodos administrativos y contables para un correcto control en la empresa
dentro de las actividades que realizan diariamente.

A nivel nacional, se consideré el trabajo realizado por Quispe y Yupanqui
(2021), en su trabajo, obtiene como resultado que el control previo y la Gestion
Administrativa tuvieron una relacion significativa representada con un coeficiente
de 0.675. El objetivo de dicho trabajo fue determinar la relacion entre ambas
variables dentro de la entidad. La investigacibn empleada es basica, no
experimental (correlacional), de corte transversal, el instrumento fue aplicado a 35
colaboradores de la Entidad del estado, concluyendo a mayor control se efectuara
mejor la Gestion Administrativa.

Bernaola y Gil (2021), en su investigacion, tiene como objetivo plantear
cudles son los lineamientos que mejoren los procesos de Control previo para
reconocer el gasto y registro del devengado en el area contable de una Entidad
Estatal, segun los propuesto tiene disefio no experimental, su poblacién fue
formada por colaboradores de las areas involucradas (contabilidad, tesoreria,
logistica y administracién) en el proceso. Se aplicé la técnica de encuestas. La
investigacion concluy6 que deben existir procesos con la finalidad de efectivizar el
procedimiento de control previo en la entidad.

Arroyo (2019), refiere en su investigacion, nos muestra como objetivo gestar
una propuesta de control, su poblacion estuvo formada por los colaboradores de la
unidad. Su investigacion fue mixto, cuantitativo por que se empled estadistica
descriptiva en las encuestas; y cualitativo por que se realiz6 entrevistas y
encuestas. La conclusion que llega el autor es que existen algunos procedimientos

para realizar el control previo en la Unidad de Contabilidad, pero no son suficientes,



asi como también no cuentan con el personal idoneo y capacitado para realizar en
mencionado proceso.

Urrutia (2021), segun su tesis, la finalidad fue plantear la relacion entre sus
variables, el tipo de estudio empleado es no experimental, enfoque cuantitativo -
correlacional, el mismo que fue aplicado a personal administrativo es decir 35
colaboradores mediante encuestas aplicadas y a su vez un cuestionario para la
obtencion de datos. El autor concluye que, aunque mejore el control previo, la
calidad del gasto no mejorara.

Segun el trabajo de Ramirez (2022), que tiene como finalidad constituir la
relacion entre el control previo y la administraciéon, usando un estudio no
experimental, descriptivo y correlacional. Nuevamente, esta es una encuesta
transversal, utilizando un enfoque cuantitativo, utiliz6 un muestrario de 95
servidores publicos. La herramienta usada fue la encuesta para la obtencién de las
cifras necesarias para la indagacion, se encontré que, el control previo tiene una
relacion significativa con la gestion administrativa. Los autores concluyen que el
control previo tiene una relacién positiva con la gestibn administrativa. Examinar
hipétesis de investigacion que identifiguen una relacion significativa entre el control
previo y la administracién de los elementos anteriores.

Las teorias enmarcadas con respecto a las variables contextualizamos las
siguientes: Segun Muinch (2006), el control implica la medicion de resultados y
analizar el nivel de desempefio de una actividad respecto a los objetivos
planteados. En la Gestiébn Pulblica, se realiza la verificacion y supervision en la
Gestion Puablica, con mayor importancia al uso de los recursos y bienes del Estado
(Shack, 2021).

Para Coulter (2015), refiere “el control lo debemos realizar constantemente
durante todo el proceso ya sea al inicio o al final del mismo, en todos los
procedimientos administrativos en la evaluacién”. Segun Ley Organica N° 27785
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica (2002).

El control gubernamental esta basado en la supervision de las acciones que
se realiza en la gestion Puablica, midiendo la eficiencia, eficacia, transparencia y
economia en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado, como también

es estricto uso de la normatividad y lineamientos de politica y planes de accion,



evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control, con la finalidad de
adoptar acciones preventivas y correctivas pertinente.

Asimismo, en la Ley N° 27785 de la CGR (2002), sefala: El control del
Estado es interno y externo, principalmente integral y permanente, y en el articulo
7, nos dice que el control previo se ejerce previo, concurrente y posteriormente, es
decir, los trabajadores publicos de la entidad son los responsables directos de sus
funciones. Todos los controles se realizan previos al registro, compromiso, devengo
y retiro del SIAF, debiendo realizar cada colaborador en sus respectivas unidades
para el cumplimiento de cada obligacion contractual, pagando la tarifa
correspondiente a la obligacion de tarifa confirmada y/o aprobada.

La variable 1, el Control Previo, es un control que ejerce el estado que tiene
por finalidad evitar que la Entidad se vea afectada con desvios econdmicos que
retrasen una correcta ejecucion de operaciones y actividades, con la finalidad que
contribuya con el progreso y transparencia de la entidad, para un desarrollo 6ptimo,
integro, asi como el uso de conjunto de normas, lineamientos, para el desarrollo y
optimizar la gestion. Es un proceso de acciones adoptadas por la direccion de una
entidad publica para ratificar la oportuna gestion de los recursos financieros, fisicos,
materiales y humanos (Resolucion de Auditoria General 072-98-CG, Division de
Normas Técnicas de Control previo Publico, NCI 210.03-01).

Como actividades para realizar el control previo de una entidad del estado,
son revisar, las ordenes ya sea de compra o servicios (proveedores, locadores,
asociacion en participacion ) el cual inicia con la recepcion de los requerimientos
recibidos y atendidos por la unidad de logistica; en el deben cumplir con los
lineamientos que son emitidos por el ente rector mediante normas y/o directivas,
asi como también las directivas internas que existen en la institucion; cada
documento para paga debe contener el comprobante de pago el cual debe cumplir
con todos los requisitos dispuestos por SUNAT; también se realiza la revision de
los gastos menores , planillas de servicios CAS y vacaciones truncas CAS que son
elaborados por la Unidad de Personal; reconocimiento de deuda , pago por
sentencia Judiciales, asi como otros documentos que son remitidos a la Unidad de
contabilidad para su revision.

Teniendo como finalidad de la realizacion del control previo, la aprobacion

del presupuesto asignado, revision de la documentacion contenida en cada



expediente fisico para pago, cefiido a lo normado, con trasparencia, asimismo los
recursos sean usados en concordancia a la normatividad vigente. En relacion al
Control Previo, segun los conceptos dado por los autores en los parrafos
precedentes, podemos definir como procedimientos esquematizados en los
instrumentos de gestion, de cumplimiento estricto para todo servidor y/o
colaborador publico, garantizando un correcto uso de recursos del estado.

De acuerdo al marco conceptual de la Contraloria General de la Republica,
el control previo tiene las siguientes dimensiones: D1 El ambiente de control se
define como: el conjunto de normas, procesos y estructuras que sustentan un
adecuado control previo sobre una entidad. Iniciando desde la jerarquia mas alta
de la entidad, los servidores tienen que resaltar la influencia de las inspecciones
previas, incluidos los estandares de conducta esperados. Este tiene un efecto
positivo en todo el sistema ya que incluye principios de integridad y valores éticos
a los que debe adherirse el ente administrador, parametros que permitan la
supervision de las tareas, estructuras organizacionales alineadas con los objetivos
y la medicion del desenvolvimiento laboral.

Es importante en la organizacion y se considera fundamental el analisis de
la cultura organizacional, el colaborador que labora en la entidad muestra sus
costumbres, actitudes, tradiciones y experiencias obtenidas en una organizacion y
como interactian con los compafieros entre ellos. Esto es importante ya que las
personas que laboran en un mismo lugar trabajan mucho tiempo juntas, comparten
experiencias comunes (Zamora et al., 208). Es por ello que para una buena cultura
organizacional busca que se identifiguen con la institucion en la cual laboran
ademas de ser clave el talento humano, ya que la experiencia mostrada por el
profesional en esencial para la ejecucién del trabajo que desarrolla. Se entiende
gue para fortalecer politicas y procesos en un control previo de la empresa se debe
contar con apropiadas practica de valores y un buen comportamiento ético de las
personas (Meléndez, 2016).

Por lo antes sefialado, decimos que el ambiente de control tiene relacion con
la cultura organizacional, en vista que cada colaborador no solo debe mostrar
competencias en las funciones asignadas, si no también debe mostrar valores
personales que te permitan acercar a las personas con la finalidad de tener una

buena relacion con los compafieros, mostrar productividad y competitividad con las



responsabilidades. Decimos que tener buena relacidon con los compaferos de
trabajo, favorece el entorno laboral y permite cumplir con éxito las funciones
asignadas. Entonces decimos que el ambiente de control es parte importante de la
cultura organizacional, ya que influye en las funciones de personal de apoyo en la
a actividades de control, para un agradable ambiente de trabajo y ejercer con
efectividad y eficiencia las tareas encomendadas en relacion al control previo y
obtengan resultados 6ptimos.

Por otro lado, para establecer un ambiente de control de calidad, Meléndez
(2016) necesita involucrar aptitudes que se relaciones con el desempefio, tales
como la comunicacion, las relaciones interpersonales, la empatia, la solidaridad y
el trabajo en equipo en la entidad. El autor menciona, de acuerdo a las
particularidades del ambiente de control de la cultura organizacional, mira a la
actitud de las personas para realizar las actividades encomendadas, cumplir
cabalmente con las actividades encomendadas, mejorar el desarrollo de la
planeacion, organizacion, ejecucion y evaluacion, a traves del uso adecuado de los
medios designados, evaluar las alternativas y prever la realizacion de la
organizacion Meta para tomar la mejor decision.

Por su parte, Loja y Valladolid (2013) mencionan que el recurso humano, es
decir, los trabajadores son los responsables de mantener un ambiente de control
apropiado para que las actividades diarias sean efectivas. Lo sefialado nos indica,
gue el ambiente y/o lugar en el cual se desarrollan y se da a conocer el trabajo en
equipo, y al controlar y/o supervisar las labores realizadas por el coordinador, o
personal externo, se muestran amables, cordiales, evitando conductas no
adecuadas, mostrando eficiencia en sus funciones encomendadas. Cada
funcionario, personal administrativo, desde el méas alto cargo, debemos considerar
importante el Control previo, aplicarla en la entidad, el mismo que contiene normas
y aplicarlas en la entidad, dandole la importancia debida.

Segun Meléndez (2016), menciond que: En la formacion de induccion, las
actividades de integracion de RRHH deben tener en cuenta las condiciones
generales y especificas asociadas al nuevo puesto. En el desarrollo del personal,
crear condiciones de trabajo apropiadas, promover charlas ocupaciones y de

capacitacion que sirvan para aumentar habilidades y competencias en el personal
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logrando mejorar los objetivos institucionales ademas del desempefio en cada
actividad realizada.

El colaborador que realiza actividades en los organismos del Estado, tiene
la obligacion de contraer sus obligaciones en relacion a las actividades
encomendadas en el cargo que ocupa, asi como asumir las consecuencias de los
malos actos (Meléndez, 2016). Todo personal que labora en una entidad del estado,
desempefiandose en distritos cargos en el cual fueron asignados, deben cumplir
y/o realizar el Control previo positivamente, inicialmente mostrando valores y ser
competente en las labores que realiza; como se visualiza en la siguiente figura.

Segun la figura 1, podemos considerar, que, al referirnos a la filosofia de
direccion, decimos que es importante tener conocimiento de cada proceso, para
una correcta aplicacion y cumplimiento de normas. Todo lo mencionado se vera
reflejado en las funciones asignadas a cada colaborador
Figura 1

Normas para el ambiente de control
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Fuente: Escuela Nacional de Control de la Contraloria General de la Republica
(Meléndez, 2016).

Para la siguiente dimension, D2 Actividades de Control, Meléndez afirma: son
conductas instituidas dentro de politicas y procedimientos que contribuyen a
mejorar las directivas de gestion y se implementan para eliminar los riesgos de
impactos potenciales en los objetivos. Estas actividades tienen lugar en varias

areas de las entidades, en diferentes etapas de los procesos comerciales y en
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contextos técnicos. Se puede decir que un sistema de control contiene varias
acciones previas para realizar acciones de control en todas las areas
administrativas con mayor énfasis en los colaboradores responsables del proceso.
Todo para saber si las condiciones profesionales y técnicas de trabajo son las
Optimas y si ho se cometen errores que puedan ser perjudiciales para la entidad.
Por otro lado, la Contraloria de la Republica nos dice: para minimizar los
peligros es necesario que las actividades de control sean fundamentales y cuenten
con politicas y procedimientos bien definidos (CGR, Controles Internos, 2016). Lo
sefalado por los autores, concordamos en que es necesario ejecutar el control de
las actividades realizadas en los procesos de la entidad. Los (SOA) son designados
bajo concurso y financiadas por la entidad. En los informes que emiten los Auditores
al culminar cada Auditoria Financiera Presupuestal del ejercicio auditado,
determinan las observaciones y/o el estado en que se encuentran las cuentas
contables y los estados presupuestarios. Emitiendo finalmente las Cartas de
Control con las recomendaciones necesarias a cada unidad organica de la entidad,
con mayor énfasis en aquellas que manejan los recursos financieros, e Informe final
del Proceso de Auditoria. En toda entidad, es de responsabilidad del mas alto nivel
jerarquico, regirse a lo normado y seguir procedimientos establecidas por los entes
rectores.
Figura 2
Normas para actividades de control
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Fuente: Escuela Nacional de Control de la Contraloria General de la Republica
(Meléndez, 2016).

12



La D3 Evaluacion de riesgo, nos dice: toda gerencia al analizar aquellos
factores que puedan afectar los objetivos trazados para la organizacion los cuales
deben ser observados para evitar los posibles riesgos que puedan presentarse. En
este punto, podemos referirnos al trabajo de la Contraloria de la Republica (2016),
quien menciona brevemente: se menciona que es un proceso continuo para que
las entidades puedan estar preparadas para enfrentar este tipo de tareas. La
inseguridad es la probabilidad de que una tarea suceda y perjudique de manera
negativa los objetivos de una organizacion. Al realizar un proceso administrativo en
la Gestion Publica, pueden surgir riesgos, los cuales pueden ser moderados,
agudos vy criticos, asimismo pueden contravenir los procesos administrativos. Al
realizar los procesos administrativos, pueden existir riesgos de origen interno y
externo, en la actualidad la corrupcién a los trabajadores estatales esta presentes,
mal uso de recursos destinados a otros conceptos que no fueron incluidos en el
presupuesto, incremento en los precios o sobrevalorados en compras y/o
contratacion de servicios.

Del mismo modo, Loja y Valladolid (2013) sefialan que es necesario
establecer una evaluacién de riesgos constante donde la alta jerarquia pueda
reconocer y analizar los dafios, cuantificar los riesgos y las posibilidades de su
ocurrencia y consecuencias, y buscar anticiparse a los nuevos riesgos con el fin de
adoptar las medidas apropiadas para minimizar el impacto en el resultado previsto,
el perfil de riesgo y sus controles deben revisarse continuamente para identificar,
evaluar y desarrollar respuestas para tolerar, tratar o eliminar la interferencia con el
alcance de las metas de la organizacion.

Como referencia a lo indicado por los autores, la evaluacion de riesgo, es un
proceso que debemos efectuar en las entidades publica o privada, el riesgo se
puede dar de forma voluntaria o no, los riesgos afectan los procesos realizados por
la entidad, y no se puede extinguir en su totalidad ya que se presentan en toda la

organizacion.
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Figura 3.

Norma para evaluacion de riesgo
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Fuente: Escuela Nacional de Control de la Contraloria General de la Republica
(Meléndez, 2016)

En toda entidad es de responsabilidad del mas alto nivel jerarquico,
identificar los riesgos, el nivel en el que se encuentra, y tomar las acciones
necesarias y medidas correctivas con la finalidad de evitarlos.

Para la supervision D4: De acuerdo con la evaluacién de Meléndez, sefialo
lo siguiente: La CGR, tiene la facultad de emitir o modificar el alcance de los
principios de control previo exigibles a las organizaciones que pertenecen al Estado
para orientar la efectiva implementacion, funcionamiento y Evaluacion (2016).

Loja & Valladolid cree: La supervision permitird que los funcionarios realicen
adecuadamente sus tareas para garantizar la calidad de los controles internos y su
funcionamiento continuo conforme a las normas y reglamentos, para determinar el
nivel de eficacia y eficiencia de las metas de la agencia, y para identificar los
controles débiles, inadecuados o innecesarios. Controles para establecer acciones

correctivas para lograr el refuerzo. (2013). En las entidades del estado, la
supervision la realizan las OCI — Auditoria Internas, son las encargadas de
implementar y realizar las evaluaciones de los procesos realizados, para medir la
eficacia y operatividad, comparando las mejoras en relacién al informe de auditoria

de un periodo anterior con el actual, verificando hayan realizado todas las
recomendaciones indicadas.
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La supervision, se realizan en los procedimientos de la Institucion, teniendo
como objetivo mejorar las observaciones encontradas o establecidas en los
informes de auditoria. Observemos la siguiente figura.

Figura 4.
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Fuente: Escuela Nacional de Control de la Contraloria General de la Republica
(Meléndez, 2016)
En cuanto a la segunda variable gestion administrativa, podemos

contextualizarla: Administracién se define en términos de Leonard (2001), quien
expone que administracion es el acto de gestionar, para lograr algo, es decir, actuar
en la ejecuciéon y el manejo de cosas es un efecto de la gestion. Las instituciones
estan en la obligacion de definir y evaluar cual es su propdésito de vida y el uso
adecuando de sus recursos que tiene disponible para lograr ciertos objetivos.
Argandofia (2012) define la gestion operativamente, diciendo que incluye la
prevision, la organizacion, la direccion, la coordinacion y el control, que también
entiende como el arte de gestionar personas. Chiavenato, autor de Introduccion a
la Administracion General dijo que administracién deriva del latin ad (hacia,
direccion, inclinacion) y ministro (subordinacion u obediencia), que expresa llevar a
cabo una tarea bajo el mando de otra persona que realiza una. Es el proceso de
planificar, organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos para alcanzar las

metas empresariales. (2004). Por lo tanto, se puede decir que los ejecutivos de la
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empresa que se encargan de llevar a cabo estos procesos utilizan todos los
recursos disponibles en la empresa para alcanzar los objetivos definidos por la
empresa desde sus inicios.

La gestién administrativa de la entidad es uno de los conceptos con mayor
relevancia ya que de ella obedece el triunfo de la administracion de la entidad
estatal. Asi, las dimensiones de la variable gestion administrativa son: Plan D1,
Charry-Rodriguez argumenta: El plan incluye las metas de la organizacion, asi
como el establecimiento de una estrategia general para lograr esas metas y el
desarrollo de una jerarquia organizacional detallada planificar las actividades de
integracion y coordinacion. Se debe de fijar metas que ayuden a encaminar las
tareas diarias de trabajo ademas mantiene a los trabajadores enfocados en lo que
mas importa (2013).

D2 Organizacion: es un procedimiento que admite un uso equilibrado de los
recursos, cuyo proposito es crear una relacion entre el trabajo y los empleados que
deben realizarlo. Es el proceso de determinar lo que se debe hacer para lograr los
objetivos establecidos o planificados, dividir y coordinar actividades y proporcionar
recursos. Chacén (2002) explicé que una organizacion es la que ofrece el trabajo
en base a metas para mejorar la organizacion, ademas responde a las siguientes
interrogantes qué tareas deben realizarse, por quién, cdmo agruparlas, quién
informa a quién y donde se toman las decisiones.

Para la D3 Integracién del Personal: es captar al personal adecuado y
seleccionarlo es necesario realizar varias etapas, como exadmenes de evaluacion
entrevistas a los postulantes a los puestos requeridos y que cumplas las
caracteristicas solicitadas con la finalidad de elegir al personal calificado. Minch
Lourdes (2010) sefiala que la eleccién del personal idéneo para el puesto de trabajo
gue se busca es necesario contar con una guia para todo el proceso de seleccion.
No obstante, si se hace empiricamente o aceptando recomendados, es peligroso
para la empresa porque se contratara a personal que con el trascurrir del tiempo
sea un obstaculo para crecer en temas de productividad y por el contrario atraiga
costos graves e irreversibles.

Charry-Rodriguez (2013), proceso de inicio con el ingreso de postulantes
gue desean un puesto en particular, luego se los traera, en otras palabras, se les

dard eventualmente Capacitarlos para que desarrollen las funciones que les
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corresponde realizar, asi como para comunicarse en cualquier grupo relevante, es
crucial, ya que no se trata solo del rol del individuo como comunicador, sino también
de hacer un buen uso de la informacion brindada.

Podemos definir la funcion gerencial de integracién de personal como la
cobertura y mantenimiento de posiciones dentro de una estructura organizacional.
Esto se hace identificando las necesidades de la fuerza laboral, localizando el
talento disponible y reclutando, o desarrollando candidatos y ocupantes de los
puestos actuales para que puedan llevar a cabo sus actividades de manera efectiva
y eficiente. La integracion de las personas debe estar ligada a la organizacion, es
decir, crear estructuras propositivas de roles y cargos.

Y D4 Gerencia: es la funcién que busca asegurar que todos los trabajadores
de la empresa deben de contribuir a alcanzar los objetivos. Se ejerce a través de
tres subfunciones: liderazgo, motivaciéon y comunicacion, donde la motivacion es la
accion mas relevante y la mas compuesta porque a través de ella se mejora las
tareas del trabajo de acuerdo a los estandares o patrones de comportamiento
esperados. Segun Charry-Rodriguez (2013), la gestién es fundamental para la
gerencia debido a que permite contribuir en las actividades de los subordinados
para realizar las tareas.

Definicibn de términos: 1) Gerencia, cuyo objeto es el estudio de la
organizacion que constituye un socio tecnolégico, responsable de planificar,
organizar, dirigir y controlar los conocimientos humanos, financieros, técnicos y
materiales de la organizacion. 2) Direccién Estratégica, Definicion La direccion
estratégica es el conjunto de decisiones y acciones a través de las cuales se
desarrolla e implementa una estrategia que otorga a una empresa una ventaja
competitiva frente a su entorno para el logro de sus objetivos. 3) La auditoria es el
proceso de verificar y/o confirmar la finalizacion de las actividades de acuerdo con
las pautas planificadas y especificadas. 4) Compromiso, que es un acuerdo para
lograr un monto determinable o determinable de gastos, sujeto al cumplimiento de
los procedimientos legales, para efectuar créditos presupuestarios y modificaciones
presupuestarias realizadas en el marco del presupuesto aprobado, sujeto a montos
certificados, y relacionados con la ejercicio fiscal (2018, articulo 42) corresponde al
control total de las obligaciones, que es el acto de acordar el pago de cuotas previo

cumplimiento de los tramites legales por un monto fijo o determinable, afectando
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los créditos presupuestarios y las modificaciones presupuestarias realizadas en el
marco de lo aprobado, con base en el monto certificado y el monto total de las
obligaciones correspondientes al ejercicio (2018, articulo 42°).

Segun el Decreto N° 1440 “El Sistema de Presupuesto Publico del Estado”:
es una forma de control, un mecanismo para regular algo de forma manual o
sistematica, 0 un examen que pone a prueba los conocimientos de un estudiante
en determinadas materias. La palabra control proviene del francés antiguo controle,
que se refiere a un registro con una copia. La Contraloria General de la Republica
— CGR, segun el Sistema SOA de Control Gubernamental: es el érgano superior
del Sistema de Control del Estado, de conformidad con el articulo 82 de la
Constitucion Politica, encargado de fiscalizar la ejecucion del presupuesto del
Estado, la operacién de la deuda publica y la conducta de los sujetos obligados
(2014). Devengamiento: es el acto de reconocer un derecho de amortizacion,
derivada de gastos aprobados y comprometidos, que se produce después de que
la autoridad competente haya documentado el cumplimiento de un beneficio o
derecho de un acreedor (DL 1440, 2018). Estructura organizativa: La estructura
organizativa de una empresa se define por sus divisiones y competencias, pero
también por las interacciones espontaneas entre todos los individuos. Segun estas
dos formas organizativas, se distinguen dos estructuras organizativas.

Definicién de Ferreira et al. (2010): La estrategia puede a su vez dictar el uso
de ciertos mecanismos estructurales, asi la planificacién formal, el analisis
sistematico de las decisiones, etc., inducen a cierta complejidad estructural,
incitando a la contratacion de mas especialistas para llevar a cabo Estas
actividades (Miller, 1987), y una mayor especializacién y tecnificacion, estructuran
todos los aspectos de la organizacion (2001).

La gestidn es el conjunto de procedimientos y acciones que se realizan para
lograr objetivos especificos. En otras palabras, en términos generales, la gestion es
una serie de tareas realizadas para lograr objetivos preestablecidos.
Administracion: Una de las funciones, departamentos o divisiones existentes en
cualquier organizacion. Instrumentos Administrativos: En los reglamentos internos
del Poder Ejecutivo encontramos los instrumentos administrativos, los cuales son
documentos técnicos normativos que regulan el funcionamiento de la entidad de

manera holistica, entre ellos el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), el
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Manual de Organizacién y Funciones (MOF). Organizacion: Una organizacion es
una estructura ordenada en la que interactian personas con diferentes roles y
responsabilidades para lograr objetivos. Procedimiento: Puede entenderse como
una secuencia ordenada o continuidad de acciones o procedimientos necesarios
para lograr un fin.

Sistema de Gestion Financiera - SIAF: “es un sistema informatico de uso
obligatorio de las entidades del sector publico, determinado por resolucion de la
junta directiva de cada 6rgano de gobierno que constituye el sistema administrativo
para la gestion financiera del sector publico” (DL. 1436, articulo 23). SAT — SUNAT:
“La fiscalizacion de la SAT tiene por objeto disefiar y proponer las medidas de
politica tributaria, la fiscalizacion de las normas tributarias, la administracion,
aplicacion, fiscalizacion, sancion y recaudacién de los impuestos internos del
gobierno central y demas tributos que le correspondan” (Ley N° 24829 N° 2, articulo
2). Sociedades de Auditoria — SOA: En un sistema controlado por el gobierno, una
persona juridica calificada e independiente que realiza tareas de control posterior
externo, es designada por la CGR después de un concurso de ejecucion publica

(CPM) y contrata con la entidad para inspeccionar sus actividades y operaciones.
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion

La investigacion aplicada es el tipo de investigacion que tiene un enorme valor
agregado debido al uso del conocimiento de la investigacion basica (Lozada, 2014).
Para Naupas et al. (2018), promover este tipo de investigacion es una forma de
promover una cultura de investigacion, y con la mayor difusion del conocimiento
basado en evidencias del mundo real, se valida la utilidad inmediata de la
aplicacion.

El estudio utiliza un enfoque cuantitativo ya que los datos se clasificaran
utilizando métodos estadisticos para interpretar la informacién sobre el tema de
interés (Acebes-Sanchez et al., (2019). Este estudio fue un disefio no experimental,
transversal tipo correlacion. Tiene un disefio no experimental, porque no se
manipulan las variables, el fendbmeno o variable ha ocurrido o ha ocurrido, y
transversal, porque los sujetos de estudio se adquieren en una fraccion de segundo,
y la correlacién es porque mide dos variables. (Hernandez et al 2014).

Figura 5

Diagrama del disefio descriptivo correlacional

Oy Donde:
M :  Muestra
M r O1 :  Medicion de la variable 1
0z : Medicion de la variable 2

r : PRelacion de varnables

Fuente. Metodologia de la investigacion (Hernandez et al., 2014)

El método utilizado fue Hipotético deductivo. Para Pochet (2015), en la deduccion
hipotética, a partir de un marco tedrico, se plantea una hipétesis a través de un
razonamiento deductivo: luego, se intenta verificar empiricamente. El ciclo
inductivo/deductivo completo es el llamado proceso de deduccion hipotética. Por
otro lado, Bernal (2016) sostiene que el enfoque hipotético-deductivo es el proceso
de partir de unas aseveraciones como hipoétesis, de las cuales se deben sacar

conclusiones a partir de los hechos.
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Figura 6
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Fuente. Taxonomia de la investigacion cientifica (Supo, 2016)

Asimismo, el nivel de investigacién esta relacionado, segun Valderrama (2015),
segun su naturaleza o profundidad, el nivel de investigacion se refiere al grado de
conocimiento que posee un investigador sobre el problema, hecho o fenédmeno que
se estudia. de investigacion utiliza estrategias adecuadas para acompafar el
desarrollo de la investigacion.

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable: Control previo

Definicion conceptual

Conjunto de medidas cautelares adoptadas por los servidores publicos con caracter
previo al ejercicio de sus actividades, principalmente de conformidad con las

normas promulgadas por el érgano rector (CGR, 2014).
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Definicion operacional

La definicion operacional de la variable control previo se operativizara en cuatro
dimensiones: Ambito de Control, Evaluacion de Riesgo, Actividades de Control y
Supervision.

Variable: Gestion administrativa

Definicion conceptual

Para Chiavenato (2004), la gestidn es la accion realizada para lograr algo o hacer
frente a algo, la accién y el efecto de la gestion. Es la capacidad de una institucion
para definir, lograr y evaluar sus propositos mediante el uso adecuado de los
recursos. Se trata de coordinar todos los recursos disponibles para lograr algun
objetivo, asi como de dirigir y mantener el control sobre todos los recursos para
obtener el mejor resultado posible.

Definicion operacional

La definicién operacional de la variable gestiébn administrativa se operativizara en
cuatro dimensiones: Planeamiento, Organizacion, Integracion del Personal y
Direccion.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion

Para Otzen y Manterola (2017), una poblaciéon es un conjunto finito o infinito de
personas u objetos que representan todos los elementos estudiados y de los que
tratamos de sacar conclusiones. Las poblaciones a menudo son tan grandes que
no se puede observar cada componente, por lo que usamos una muestra o
subconjunto de esa poblacion.

La poblacion estar4 conformada por personas que laboran en los departamentos
de logistica, contabilidad y finanzas para una poblacién total de 30 trabajadores.
3.3.2. Muestra

Para Otzen y Manterola (2017), el conjunto de elementos de la poblacién de estudio
utilizados para representarla se denomina muestra, por lo que es probable que sus

hallazgos representen.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica

Segun Escofet et al. (2016), las técnicas de investigacion consisten en estdndares
y procedimientos para medir procesos y alcanzar metas, y las herramientas de
investigacion son herramientas conceptuales o materiales mediante las cuales se
recolecta funcionalmente informacion de una poblacion.

Es por esto que la técnica utilizada en la investigacion es una encuesta y la
herramienta es un cuestionario.

3.4.2. Instrumentos

Los cuestionarios son un método clasico de obtencion de datos que nos permiten
ser una herramienta de investigacion que evalla poblaciones de manera rapida,
sencilla y econdmica para generar preguntas adecuadas para que los encuestados
puedan abordarlas de manera organizada. (Hernandez, Fernandez y Baptista
2014).

3.4.3. Validez

La validez del instrumento se basa en el juicio de expertos, desagregando el marco
tedrico en dimensiones, indicadores e items, y estableciendo un sistema de
evaluacion basado en los objetivos de la investigacion, buscando medir lo que
realmente muestra la investigacion (Prieto y Delgado, 2010).

Tabla 1.

Validacién de expertos

Grado Experto Opinién
Mg. Gamarra Cabello, César Alberto Aplicable
Mg. Rojas Coronel, Juan Carlos Aplicable
Mg. Calixto Alarcén, Ruddy Richard Aplicable

3.4.4. Confiabilidad

El criterio de confiabilidad de un instrumento esta determinado por el coeficiente
Alfa de Cronbach, que requiere una sola administracion del instrumento de
medicion y arroja un valor entre 1 y 0. Es adecuado para escalas con multiples
valores posibles y, por lo tanto, puede usarse para determinar la confiabilidad de

escalas con mas de dos alternativas de respuesta (Suriict, 2020).
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La prueba fue realizada por un estadistico llamado indice de confiabilidad alfa de
Cronbach, el cual se calcul6 mediante el programa estadistico SPSS v26.0.

Las tablas 2 y 3 muestran los resultados del alfa de Cronbach para cada
cuestionario.

Tabla 2.

Confiabilidad de la variable Control previo

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach basada

Alfa de cronbach en elementos N de elementos
estandarizados
0.902 0.901 20

Dado el valor de confiabilidad instrumental de la primera variable de control, que es
de 0.902 al aplicar la prueba alfa de Cronbach, se infiere que la consistencia interna
de los instrumentos utilizados tiene una confiabilidad fuerte, es decir, que los
instrumentos utilizados en la encuesta realizan mediciones estables y consistentes.
Tabla 3.
Confiabilidad de la variable Gestion administrativa

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada
Alfa de cronbach en elementos N de elementos
estandarizados
0.905 0.902 20

En vista del valor de confiabilidad de la herramienta de la variable administrativa,
gue es de 0.905 al aplicar la prueba alfa de Cronbach, se infiere que la consistencia
interna de la herramienta utilizada tiene una confiabilidad fuerte, es decir, la
herramienta utilizada en el estudio se ha vuelto estable y consistente.

3.5 Procedimientos

Segun Hernandez et al. (2014), mostrando que la recopilacién de datos implica
desarrollar un plan de procedimiento detallado que nos lleva a recopilar datos para
un proposito especifico. Esta informacion se recoge a través de cuestionarios, que
se aplican de forma inmediata en las unidades contables incluidas en la encuesta.

La aplicacién de la herramienta de recoleccion de datos, es decir, la encuesta, se
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realizo a través del software gratuito en linea Google Forms, una vez finalizada la
recoleccion de datos, se exportd a una hoja de calculo de Microsoft Excel para su
posterior ingreso a la base de datos mediante el software estadistico SPSS.
Estadistica 26, Analisis de frecuencia y tabulacion cruzada de variables y sus
dimensiones para poder medir las relaciones entre variables control previo y
gestion.

3.6 Método de anélisis de datos

Después de la recoleccion de datos, se realizaron dos procedimientos de andlisis
de datos. El primero es la estadistica descriptiva, que tiene como objetivo
comprender el nivel de la variable que se estudia. Los datos se muestran en una
tabla con estadisticas descriptivas asignadas a las variables y cada dimensién. El
segundo andlisis que se realiza es la inferencia estadistica, que se utiliza para
comparar, aceptar o rechazar hipétesis de investigacion.

3.7. Aspectos éticos

En la investigacibn se asumirda el respeto a los principios de anonimato,
confidencialidad, respeto a la dignidad humana, caridad y justicia, ademéas se
considerara la autoria de publicaciones que son herramientas importantes para la
realizacion de investigaciones de acuerdo a las normas APA. Asimismo, se
respetaran los lineamientos establecidos por la Universidad Cesar Vallejo para la
realizacion de trabajos de investigacién a nivel de posgrado. Tienen la autoridad
para otorgar licencias de investigacion, respetar los derechos de los libros y las
obras utilizadas en la investigacion, utilizar los estdndares APA y coordinar las
licencias de los propietarios de las aplicaciones y los sitios de investigacion.
Teniendo en cuenta la autoria del estudio anterior y evitando el plagio de acuerdo
con la normatividad de la Universidad Cesar Vallejo en la materia, obligando al
investigador a acatar las normas de conducta ética que pueden ocurrir si un

producto se considera remanufacturado.
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IV. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivos
Objetivo General

Determinar la relacion que existe el control previo y la gestion administrativa en la
Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Tabla 4
Control previo y gestién administrativa

Gestion Administrativa

- . . . Total
Deficiente Medianamente eficiente  Eficiente
2 4 2 8
Malo
6.7% 13.3% 6.7% 26.7%
Control previo) Regular ! 3 16
P g 20.0% 23.3% 10.0% 53.3%
1 3 2 6
Bueno
3.3% 10.0% 6.7% 20.0%
9 14 7 30
Total
30.0% 46.7% 23.3% 100.0%

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26

En mencion a las variables Control previo y gestion administrativa en la Unidad de
Contabilidad de una Entidad del Estado en Lima; se confirma que el 23,3% (7) de
los trabajadores encuestados refieren que cuando el Control previo es regular, el
nivel de la Gestion administrativa es medianamente eficiente; por otro lado un 6,7%
(2)de la variable control previo indica que es malo, el nivel de la variable gestion
administrativa es deficiente; y, un 6.7% (2) de los encuestados indican que cuando

el control previo es bueno, el nivel de la gestion administrativa es eficiente.
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Objetivo Especifico 1

Determinar la relacion que existe el control previo y la planificacién en la Unidad de
Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Tabla 5.

Control previo y planificacion

Planificacion (Agrupada)

i Total
Deficiente ~ Medianamente oo
eficiente
1 4 3 8
Malo
3.3% 13.3% 10.0%  26.7%
- 6 7 3 16
Control previo Regular
(Agrupada) 20.0% 23.3% 10.0%  53.3%
0 4 2 6
Bueno
0.0% 13.3% 6.7% 20.0%
7 15 8 30
Total
30.0% 46.7% 23.3%  100.0%

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26

Con respecto a la variable Control previo y la planificacion en la Unidad de
Contabilidad de una Entidad del Estado en Lima; se confirma que el 23,3% (7) de
los trabajadores encuestados refieren que cuando el Control previo es regular, el
nivel de la Planificacidn es medianamente eficiente; por otro lado un 3,3% (1)
manifiesta que cuando el control previo es malo, el nivel de la D1 es deficiente, vy,
un 6.7% (2) indica que cuando el control previo es bueno, el nivel de la D1 es

eficiente.
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Objetivo Especifico 2

Determinar la relacién que existe el control previo y la organizacion en la Unidad de
Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Tabla 6

Control previo y organizacion

Organizacion (Agrupada)

i Total
Deficiente ~ Medianamente oo o
eficiente
5 2 8
Malo
3.3% 16.7% 6.7% 26.7%
i 6 8 2 16
Control previo Regular
(Agrupada) 20.0% 26.7% 6.7% 53.3%
1 3 2 6
Bueno
3.3% 10.0% 6.7% 20.0%
Total 8 16 6 30
26.7% 53.3% 20.0%  100.0%

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26

En cuanto a las variables Control previo y la organizacién en la Unidad de
Contabilidad de una Entidad del Estado en Lima; se ratifica que el 26,7% (8) de los
trabajadores encuestados refieren que cuando el Control previo es regular, el nivel
de la Organizacion es medianamente eficiente; por otro lado un 3,3% (1) manifiesta
que cuando el control previo es malo, el nivel de la D2 es deficiente; y, un 6.7% (2)

indica que cuando el control previo es bueno, el nivel de la D2 es eficiente.
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Objetivo Especifico 3

Determinar la relacion que existe el control previo y la integracion de personal en la
Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Tabla 7

Control previo y la integracion de personal

Integracion de personal (Agrupada)

i Total
Deficiente Med"’?‘r!ame”te Eficiente
eficiente
3 2 8
Malo
10.0% 10.0% 6.7% 26.7%
i 5 8 3 16
Control previo Regular
(Agrupada) 16.7% 26.7% 10.0%  53.3%
1 2 3 6
Bueno
3.3% 6.7% 10.0% 20.0%
9 13 8 30
Total
30.0% 43.3% 26.7% 100.0%

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26

Verificando a la variable Control previo y la Integracion de personal en la Unidad de
Contabilidad de una Entidad del Estado en Lima; se evidencia que el 26,7% (8) de
los trabajadores encuestados refieren que cuando el Control previo es regular, el
nivel de la Integracion de personal es medianamente eficiente; por otro lado un
10,0% (3) manifiesta que cuando el control previo es malo, el nivel de la D3 es
deficiente; y, un 10.0% (3) indica que cuando el control previo es bueno, el nivel de
la D3 es eficiente.
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Objetivo Especifico 4

Determinar la relacion que existe el control previo y la direccion en la Unidad de
Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Tabla 8

Control previo y direccion

Direccion (Agrupada)

i Total
Deficiente ~ Medianamente g o
eficiente
4 1 8
Malo
10.0% 13.3% 3.3% 26.7%
i 7 7 2 16
Control previo Regular
(Agrupada) 23.3% 23.3% 6.7% 53.3%
0 2 4 6
Bueno
0.0% 6.7% 13.3% 20.0%
Total 10 13 7 30
33.3% 43.3% 23.3% 100.0%

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26

Con respecto a la variable Control previo y direccién en la Unidad de Contabilidad
de una Entidad del Estado en Lima; se evidencia que el 23,3% (7) de los
trabajadores encuestados refieren que cuando el Control previo es regular,
manifiesta que cuando el control previo es malo, el nivel de la D4 es deficiente; vy,

un 13.3% (4) indica que cuando el control previo es bueno, el nivel de la D4 es
eficiente.
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4.2. Andlisis inferencial
Prueba de normalidad

En el analisis de inferencia, la prueba estadistica a utilizar esta determinada por la
distribucion normal de los datos, los datos recopilados utilizando variables técnicas
no tienen una distribucion normal y el valor p es 0,000 segun la prueba de
normalidad K-S cuando n es mayor que 30. Por otro lado, cuando n es mayor a 30
y el valor p es 0.000, los datos recolectados en la variable desarrollo
socioemocional no se distribuyen normalmente, segun la prueba de normalidad
Shapiro Wilk. Por lo tanto, se utilizé la prueba no paramétrica de Rho Spearman

para ambas variables. (Véase anexo,8).
Prueba de hipétesis general

HO: No existe relacion significativa entre el Control previo y la Gestion administrativa
en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre el Control previo y la Gestion administrativa
en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Tabla 9
Coeficiente de correlacion rho de Spearman: Control previo y gestion

administrativa

Variable gestion

Variable control _ .
administrativa

Coeficiente de

- 1.000 ,902"
. correlacién
Variable control
previo Sig. (bilateral) .004
Rho de N 30 30
Spearman -
Coeﬂuentg de 902" 1.000
. . correlacion
Variable gestion
administrativa Sig. (bilateral) .004
N 30 30
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Respecto al resultado de correlacion en la Tabla 9, se evidencia que existe relacion
directa, significativa positiva muy alta entre el control previo y la gestion
administrativa, siendo el Rho de Spearman de 0,902 y p= 0,004.

Prueba de hipoétesis especifica 1

HO: No existe relacion significativa entre el Control previo y la planificacion en la
Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre el Control previo y la planificacién en la Unidad
de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Tabla 10

Coeficiente de correlacion rho de Spearman: Control previo y la planificacion

. Dimension y la
Variable control y

planificacion
Coeﬁmentg de 1.000 907"
. correlacion
Variable control
previo Sig. (bilateral) .001
Rho de N 30 30
Spearman -
Coeﬁment_c—; de 907" 1.000
. » correlacion
Dimension
planificacion Sig. (bilateral) .001
N 30 30

Respecto al resultado de correlacion en la Tabla 10, se evidencia que existe
relacion directa, significativa positiva muy alta entre el control previo y la
planificacion, siendo el Rho de Spearman de 0,907 y p= 0,001.
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Prueba de hipétesis especifica 2

HO: No existe relacion significativa entre el Control previo y la organizacién en la
Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre el Control previo y la organizacion en la
Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Tabla 11

Coeficiente de correlacion rho de Spearman: Control previo y la organizacion

Dimension

Variable control o
organizacién

Coeficiente de

- 1.000 ,902™
. correlacion
Variable control
previo Sig. (bilateral) .000
Rho de N 30 %
Spearman Coeficiente de 902~ 1.000
_ 3 correlacion ’ '
Dimension
organizacion Sig. (bilateral) .00
N 30 30

Respecto al resultado de correlacion en la Tabla 11, se evidencia que existe
relacion directa, significativa positiva muy alta entre el control previo y la

organizacioén, siendo el Rho de Spearman de 0,902 y p= 0,000.
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Prueba de hipétesis especifica 3

HO: No existe relacion significativa entre el Control previo y la integracion de

personal en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre el Control previo y la integracion de personal

en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Tabla 12

Coeficiente de correlacion rho de Spearman: Control previo y la integracion de

persona
Variable control Varlaplg gesfuon
administrativa
Coeficiente de i
) correlaciéon 900
Variable control
previo Sig. (bilateral) .005
Rho de N 30
Spearman Coeficiente de 1.000
. . correlacion ’
Variable gestion
administrativa Sig. (bilateral)
N 30

Respecto al resultado de correlacion en la Tabla 12, se evidencia que existe

relacion directa, significativa positiva muy alta entre el control previo y la integracion

del personal, siendo el Rho de Spearman de 0,900 y p= 0,005.
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Prueba de hipétesis especifica 4

HO: No existe relacién significativa entre el Control previo y la direccién en la Unidad
de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre el Control previo y la direccion en la Unidad
de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.

Tabla 13
Coeficiente de correlacion rho de Spearman: Control previo y la direccion

Variable control D|_rnen§[on
direccion
Coeficiente de 1.000 902"
) correlacién ) ’
Variable control
previo Sig. (bilateral) .004
Rho de N 30 30
Spearman Coeficiente de 375" 1.000
correlacién ’ )
Dimension direccién ) )
Sig. (bilateral) .004
N 30 30

Respecto al resultado de correlacién en la Tabla 13, se evidencia que existe
relacion directa, significativa positiva muy alta entre el control previo y la direccion,
siendo el Rho de Spearman de 0,902 y p= 0,000.
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V. DISCUSION

A través de la investigacion se ha podido confirmar que existe una relacion
significativa entre el control previo y la gestion administrativa en el departamento
de contabilidad de una entidad nacional en Lima, p = 0.004 a un nivel de
significancia de 0.05 y un valor de correlacion calculado por Spearman entre el nivel
0.902. Este resultado confirma las conclusiones del trabajo de Ramirez (2022),
donde afirma que se establece fehacientemente una relacion significativa, con un
coeficiente de correlacion de Pearson de 0,835 (83,5%), con relacion alta y directa,
establecio que el grado de control previo que ejerce una entidad es una condicion
para establecer una adecuada administracion, validando asi la hipétesis planteada
por esta indagaciéon de que existe una relacion significativa entre el control previo
de una entidad y Por un lado, confirma las conclusiones del trabajo de Quispe y
Yupanqui (2021), quienes mencionan el control previo y la gestiébn administrativa,
presentaron relacibn moderadamente positiva en la subdireccion contable y
financiera en la provincia y municipio de Huancavelica, 2021; el coeficiente r de
Pearson fue de 0,667, el nivel de significacion fue de 0,000 y el intervalo de
confianza fue del 95 %.

Asimismo Robalino (2019) plante6 un modelo de gestibn contable
administrativa en la ASFIS Cia. Ltda., donde encontr6 que la mencionada academia
no tenia un modelo administrativo de gestion ,no podia realizar sus planes
estratégicos ni organizar su empresa, entonces un plan estratégico bien definido
ayudaria a la empresa a planificar un plan estratégico, controlar y organizar la
empresa, implementado lo descrito, aplicaron ratios para medir la situacion
financiera , obteniendo que la gestiébn administrativa y contable son de gran valor
para organizar sus funciones y de gran utilidad para la ejecucién de tareas para la
academia ,obteniendo de manera oportuna la situacion de la empresa.

Segun Aguila y Sarina (2018) en su tesis, su objetivo general fue crear
procesos en la unidad que realizar el control en la elaboracién de pago por planillas,
con el proposito de encontrar coherencia en lo informado, el autor concluyo que es
necesario la creacion de normatividad, en concordancia con la auditoria de la
institucion para un correcto desarrollo en los procedimientos eficientes y la

uniformizar puntos de vista.
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Por otro lado, de acuerdo al objetivo especifico 1. Se determino que existe
relacion significativa entre el control previo y la planificacion, se encontré que el
valor calculado de p=0.001, y el Rho Spearman 0,907. Este resultado reconfirma
las conclusiones del trabajo de Ramirez (2022), mostrando que existe relacion
significativa entre el control previo y la dimensioén planificacion siendo el coeficiente
de Pearson de 0.793 (79.3%) es decir la relacion fue alta y positiva. Asimismo,
sustenta la conclusion del trabajo de Quispe y Yupanqui (2021) quienes
demostraron que el control previo y la planificacion, present6 relacion moderada
positiva siendo el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0,667, el nivel de
significacidon fue de 0,000 y el intervalo de confianza fue del 95%.

Segun Charry-Rodriguez (2013) sobre la base teorica de la planificacion
argumenta que la planificacion incluye métricas en la empresa, asi como el
desarrollo de una estrategia global para lograr esas metas y el desarrollo de una
jerarquia de planificacion detallada para integrar y coordinar actividades. El
establecer objetivos ayuda a obtener un mayor alcance del trabajo por realizar y
mantiene a los miembros de la organizacion enfocados en lo que es mas
importante. Para Aguilera (2021) en su trabajo de investigacion logro evaluar la
incidencia del control previo tributario en la gestiébn administrativa-contable de la
Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI), como resultado, la empresa no tiene un
control que fomente transparencia, comparabilidad por procesos, como también da
a conocer que la empresa tiene deficiencias en el cumplimiento de los reglamentos
internos, politicas, manual de funciones para un adecuado empleo en la compainiia.
Sin embargo, para Paucar (2018), en su investigacion, tuvo como objetivo proponer
un disefio de procedimientos administrativos y contables de la compafia de
transporte comercial escolar e institucional logros Avalmisan S.A., concluyendo que
la entidad no tiene métodos administrativos y contables para un correcto control en

la empresa dentro de las actividades que realizan diariamente.

Respecto al objetivo especifico 2, a través de la encuesta también se pudo
comprobar que existe una relacion significativa entre el control previo y la
organizacién, encontrando que el valor calculado de p = 0.000 y el nivel de
significancia de 0.05 y el rho Spearman 0.902. Los resultados confirman los
resultados del trabajo de Ramirez (2022), mostrando una relacion significativa, con
un coeficiente de correlaciéon de Spearman de 0.801 (80.1%), una relacion directa
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alta entre las dimensiones de control previo y gestion administrativa. Ademas,
también se reconocen las conclusiones del trabajo de Quispe y Yupanqui (2021)
quienes argumentaron que existe una relacion positiva entre el control previo y la
organizacion de la gestion administrativa; grado de correlacion positiva; el
coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.428, el nivel de significacion fue
de 0,010y el intervalo de confianza del 95%.

Segun la base tedrica de Chacoén (2002) para la organizacion D2, afirma que
es un método que faculta un uso equilibrado de los recursos, cuyo proposito es
crear una relacion entre el trabajo y las personas que deben realizarlo. Es un
proceso de determinacion de lo que se debe hacer para lograr un objetivo
establecido o planificado, dividiendo y coordinando actividades y proporcionando
recursos, y también argumenta que la empresa debe de organizar las tareas diarias
para una mejor toma de decisiones. Los resultados son similares con lo encontrado
por Urquizo (2018). Donde evalu6 el proceso del Control Previo del Proceso de
Pagos en el Departamento Financiero del GADMR. El cual tuvo como resultado que
no existe control cuando se revisa los expedientes al momento de realizar y efectuar
el pago. Para Bernaola y Gil (2021), en su estudio, tuvieron como objetivo identificar
qué lineamientos podrian mejorar el proceso de control anterior para el
reconocimiento de gastos y el registro del devengo en el &mbito de la contabilidad
de las entidades nacionales. La investigacion concluyé que deben existir procesos
para que los procedimientos de control previo sean efectivos en la entidad.

En cuanto al objetivo especifico 3. con base en los hallazgos, se verificé una
relacion significativa entre el control previo y la integracion del personal, el valor
calculado de p = 0.005 resulté significativo al nivel 0.05 y al nivel 0.900 para
correlacién de Spearman. Los resultados verificaron los resultados del trabajo
Ramirez (2022) que verificaron que el control previo y la integracion del personal
se correlacionaron positivamente; el coeficiente de correlacion de Spearman fue de
0,675, el nivel de significancia de 0,000 y el intervalo de confianza de 95 % De igual
manera, se afirmaron los resultados del trabajo de Quispe y Yupanqui (2021)
contrastd la existencia de la relacion significativa, de correlacion de Spearman de
0,755 (75,5%), alta y alta entre las dimensiones control previo y la integracion del
personal, determinandose el nivel de control previo es una condicidon para

establecer una adecuada integracion de las personas en la entidad, fomentando
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una cultura organizacional en la que los trabajadores no se limiten a realizar las
tareas asignadas, y sean mas proactivos, lo que arrojara resultados positivos y un
mayor compromiso organizacional.

Segun Charry-Rodriguez (2013), menciona sobre la integracién del personal
D3: es reclutar a las personas adecuadas y seleccionarlas, existen varias etapas,
como examenes de evaluacidn, entrevistas para los aspirantes a los puestos
deseados y cumples con las caracteristicas requeridas para seleccionar personal
calificado. Mlnch, Lourdes no dice que la seleccion de personal deba basarse en
un analisis del puesto como guia para todo el proceso de seleccion. De lo contrario,
si se hace empiricamente, con base en la intuicion o el consejo, se pueden
seleccionar personas ineficientes o incumplidoras, lo que lleva a una baja
productividad y altos costos, o peor aun, a consecuencias irreversibles.

Para Arroyo (2019), que refiere en su investigaciéon, nos mostré6 como
objetivo gestar una propuesta de control, su poblacion estuvo formada por los
colaboradores de la unidad. La conclusion que llega el autor es que existen algunos
procedimientos para realizar el control previo en la Unidad de Contabilidad, pero no
son suficientes, asi como también no cuentan con el personal idéneo y capacitado
para realizar en mencionado proceso. Segun Urrutia (2021) tuvo como objetivo,
determinar la relacién entre sus variables, el mismo que fue aplicado a personal
administrativo - 35 colaboradores mediante encuestas aplicadas y a su vez un
cuestionario para la obtencion de datos. El autor concluye que, aunque mejore el
control previo, la calidad del gasto no mejorara.

Finalmente, en cuanto al objetivo especifico 4, de acuerdo a los resultados
obtenidos en la encuesta, se ha confirmado que existe una relacion significativa
entre el control previo y la dimensién direccion, encontrando un valor calculado de
p = 0.000 en el nivel de significancia 0.05 y el rho spearman 0.902. Este resultado
apoya la conclusion del trabajo de Ramirez (2022) el cual identifico una relacién
significativa, con un coeficiente de correlacion de Spearman de 0,889 (88,9%), una
relacion alta y directa entre el control previo y la direccion, este resultado confirma
lo planteado en la hipétesis, la cual demuestra que existe una relacion significativa
entre el control previo y la direccion de la entidad. Ademas, se confirmaron las
conclusiones del trabajo de Quispe y Yupanqui (2021), al confirmar que el control

previo se correlaciond altamente positivamente con la direccion; el coeficiente de
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correlacion de Spearman fue de 0.789 con un nivel de significancia de 0.000 y un
95% de confianza intervalo.

Se verifica los resultados con lo que menciona Charry-Rodriguez (2013)
sobre la gestion D4: es la competencia que busca mejorar las funciones en las
tareas encomendadas de todos los implicados de la organizacién y que puedan
contribuir al crecimiento de la misma. Se ejerce a través de tres subfunciones:
liderazgo, motivacion y comunicacion. Asimismo, la motivacion es la accion mas
relevante y més dificil en la gestidén ya que con ella se logra la ejecucién del trabajo
de acuerdo a los estandares o patrones de comportamiento esperados. La alta
gerencia debe de tener una relacidén estrecha con todo el personal que pertenezca
a la organizacion ya que le va a permitir de manera positiva ahondar en las mejoras
de las actividades diarias.

Para Coulter (2015), refiri6 que el control lo debemos realizar
constantemente durante todo el proceso ya sea al inicio o al final del mismo, en
todos los procedimientos administrativos en la evaluacion”. Segun Ley Organica N°
27785 del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica
(2002). El control gubernamental esta basado en la supervisidon de las acciones que
se realiza en la gestion Puablica, midiendo la eficiencia, eficacia, transparencia y
economia en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado, como también
es estricto uso de la normatividad y lineamientos de politica y planes de accion,
evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control, con la finalidad de
adoptar acciones preventivas y correctivas pertinente.

Combinado con la investigacion, se puede inferir que, en otras palabras, el
control gubernamental o control previo incluye el seguimiento y verificacion de las
acciones y resultados de la gestion publica, con un enfoque en el grado de
eficiencia, eficacia, transparencia y economia de la gestién administrativa Publica.
Es fundamental para la empresa ya que apoya las misiones de ejecucién y mejora
de la base, formando una red de funciones que dependen y se relacionan con el
logro de los objetivos comerciales. Ademas, las tareas de gestion bien ejecutadas
proporcionan a los empresarios una de las herramientas mas importantes y
fundamentales para la toma de decisiones: informacién sobre su propia empresa,

informacion sobre agentes y eventos internos y externos.
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VI.

CONCLUSIONES

. Existe relacion directa, significativa positiva muy alta entre el control previo

y la gestion administrativa en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del
Estado, Lima, siendo el Rho de Spearman de 0,902 y p= 0,004.

. Existe relacion directa, significativa positiva muy alta entre el Control previo

y la Planificacion en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado,

Lima, siendo el Rho de Spearman de 0,907 y p= 0,001.

. Existe relacién directa, significativa positiva muy alta entre el Control previo

y la Organizacion en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado,

Lima, siendo el Rho de Spearman de 0,902 y p= 0,000.

. Existe relacién directa, significativa positiva muy alta entre el Control previo

y la Integracion de personal en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del

Estado, Lima, siendo el Rho de Spearman de 0,900 y p= 0,005.

. Existe relacion directa, significativa positiva muy alta entre el Control previo

y la Direccion en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima,
siendo el Rho de Spearman de 0,902 y p= 0,000.
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VII.

RECOMENDACIONES

En la Unidad de Contabilidad de una Entidad del Estado en Lima, deben
capacitar a las areas correspondientes en las normas que rigen la
elaboracion, aprobacion, implementacion, operacion, mejoramiento y
evaluacion de los controles internos con el propésito de salvaguardar y
fortalecer la gestion administrativa y la planificacion, organizacion,
integracion de la gestion del personal actividades, orientadas a acciones y
actividades pre controladas para lograr de manera adecuada y transparente

las metas, objetivos y metas organizacionales.

En la Unidad de Contabilidad de una Entidad del Estado en Lima, se deben
fortalecer y promover los lineamientos, mecanismos y procedimientos de
control previo durante la etapa de planeacion para poder desplegar de
manera efectiva los diferentes planes, de acuerdo con las planillas, las rutas
establecidas y para facilitar la implementacién de los objetivos de la entidad

nacional.

En la Unidad de Contabilidad de una Entidad del Estado en Lima, se debera
tener actualizado el reglamento de organizacion y funciones (ROF) que
constituye el documento técnico normativo de gestion administrativa que
considerando las pautas previstas en la normativa de control previo permita
contar con una agil estructura organica que facilite a los directivos la toma

de decisiones alineados con las metas institucionales.

En la Unidad de Contabilidad de una Entidad del Estado en Lima, se debera
hacer uso del control previo en la integracion de personal de los distintos
niveles jerarquicos manteniendo actualizado el manual de organizacion y
funciones (MOF) en el cual se describa y establezca la funcion bésica,
funciones especificas, relaciones de autoridad, dependencia y coordinacion,
asi como los requisitos de los cargos o puestos de trabajo para incrementar

la eficiencia institucional

En la Unidad de Contabilidad de una Entidad del Estado en Lima, se debera
realizar capacitaciones a los directivos sobre la importancia del control previo
para la eficiente direccion o puesta en marcha de las actividades a nivel

gerencial, a la vez que se realizan actividades de concientizacion entre los
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colaboradores en la aplicacion temprana y oportuna de controles internos en

todos los niveles.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: El control previo y la gestion administrativa en la Unidad de Contabilidad de una Entidad del Estado, Lima, 2022

Problema

Objetivo

Hipdtesis

Variables e Indicadores

Metodologia

Problema general:

¢, Qué relaciéon existe entre
el Control previo y la
Gestién administrativa en la
Unidad de Contabilidad en
una Entidad del Estado,
Lima, 20227

Problemas especificos:

¢, Qué relacién existe entre
el Control previo y la
Planificacién en la Unidad
de Contabilidad en una
Entidad del Estado, Lima,
20227

¢, Qué relacién existe entre
el Control previo y la
Organizacion en la Unidad
de Contabilidad en una
Entidad del Estado, Lima,
20227

Objetivo general:
Establecer la relacion entre
el Control previo y la
Gestion administrativa en la
Unidad de Contabilidad en
una Entidad del Estado,
Lima, 2022.

Objetivos especificos:
Conocer la relacioén entre el
Control previo y la
Planificacion en la Unidad
de Contabilidad en wuna
Entidad del Estado, Lima,
2022.

Conocer la relacion entre el
Control previo vy la
Organizacion en la Unidad
de Contabilidad en una
Entidad del Estado, Lima,
2022.

Hipotesis general:

Existe relacién significativa
entre el Control previo y la
Gestion administrativa en
la Unidad de Contabilidad
en una Entidad del Estado,
Lima, 2022.

Hipotesis especificas:
Existe relacion significativa
entre el Control previo y la
Planificacién en la Unidad
de Contabilidad en una
Entidad del Estado, Lima,
2022.

Existe relacion significativa
entre el Control previo y la
Organizacion en la Unidad
de Contabilidad en una
Entidad del Estado, Lima,
2022.

Variable 1: Control Previo

Dimensiones

Indicadores

Ambiente de
control

- Administraciéon de recursos
humanos
- Estructura organizacional

Actividades de
control

- Instrumentos de gestion

- Procedimientos de control
- Sustento de informacién
documentaria

Evaluacion de

- Objetivos
- Identificacion de riesgos

resgos - Gestién de riesgos
- Actividades de prevencion y
s monitoreo
Supervision

- Seguimiento de resultados
- Compromiso de mejora

Método General:
Cuantitativo
Cientifico

Tipo de
Investigacion:
Aplicada

Disefio:

No Experimental
Transversal
correlacional

Nivel de
Investigacion:
Correlacional
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¢, Qué relacién existe entre
el Control previo y la
Integraciéon de personal en
la Unidad de Contabilidad
en una Entidad del Estado,
Lima, 20227

¢, Qué relacién existe entre
el Control previo y la
Direccion en la Unidad de
Contabilidad en una Entidad
del Estado, Lima, 20227

Conocer la relacion entre el
Control previo vy la
Integracién de personal en
la Unidad de Contabilidad
en una Entidad del Estado,
Lima, 2022.

Conocer la relacion entre el
Control previo y la Direccion
en la Unidad de
Contabilidad en una Entidad
del Estado, Lima, 2022.

Existe relacion significativa
entre el Control previo y la
Integracién de personal en
la Unidad de Contabilidad
en una Entidad del Estado,
Lima, 2022.

Existe relacion significativa
entre el Control previo y la
Direccion en la Unidad de
Contabilidad en una Entidad
del Estado, Lima, 2022.

Variable 2: Gestién Administrativa

Dimensiones

Indicadores

Planificacion

- Propdsito y mision
- Objetivos 0 metas
- Estrategias

Organizacion

- Organizacion formal e
informal
- Niveles organizacionales

Integracién de

- Procedimientos de control
- Sustento de informacioén

ersonal .
P documentaria

- Factores humanos
Direccién - Motivacion

- Toma de decisiones
- Liderazgo
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion

Variable

Dimensiones

items o constructos

Escala de
respuestas

Control previo

Ambiente de
control

La filosofia de la direccidn se caracteriza por un ambiente de confianza

Se practica la integridad y los valores éticos entre los miembros de la institucion

Cree usted que los trabajadores son capacitados de forma correcta por la Institucion

La administracion de los recursos humanos es establecida de acuerdo a las politicas y procedimientos.

El jefe reconoce la competencia profesional de acuerdo a las funciones y responsabilidades asignadas.

Actividades de
control

Considera usted que en la unidad se define las responsabilidades para cumplir los objetivos en la institucion

Piensa usted que las politicas de la gerencia estan bien definidas y claras

Cree usted gue se define y se expresa de forma correcta el alcance de las metas a lograr

Participa en la toma de decisiones a través del andlisis de la informacién contenida en los instrumentos de gestion

El sustento de la informacién documentarias es actualizado en los tiempos establecidos

Evaluacion de
riesgos

La institucién cuenta con un sistema en la gestion de riesgos

Identificaron los riesgos a tiempo para evitar gue afecte el logro de los objetivos

Se obtiene informacién detallada de la valoracion de los riesgos

El manejo del riesgo y la implementacion de las respuestas permiten alcanzar los objetivos

La segregacion de funciones contribuye a reducir los riesgos en los procesos

Supervision

Se comunica oportunamente el nivel de eficacia alcanzada en la Entidad

Se toman medidas correctivas para el reforzamiento de los controles débiles

Se implementan las evaluaciones de los procesos para la determinacion de la eficacia

La aplicacién de las normas bésicas permite elaborar recomendaciones oportunas para su mejoramiento

Con los informes de auditoria se realiza el benchmarking de las actuaciones de la Entidad durante dos periodos
consecutivos

Bueno
Regular

Malo

Gestion
administrativa

Planificacion

La mision en la institucion esta orientada al cumplimiento de las metas.

Las actividades son dirigidas de acuerdo a los objetivos planteados.

Los objetivos se han definido para lograr resultados exitosos.

Las estrategias de la administracion le permiten alcanzar sus metas en la organizacién.

Han propuestas estrategias relacionadas directamente con los objetivos.

Organizacion

Asumen funciones establecidas en la organizacién formal.

Cuando asume una actividad contribuye a resultados conjuntos en la organizacion informal.

En la institucion los niveles organizacionales estan establecidos en un nimero limitado.

Se rednen en su departamento para tomar decisiones importantes.

En el departamento que le asignan cumple diversas funciones.

Integracion de

La seleccion de los recursos humanos se realiza de acuerdo a las necesidades.

Con la evaluacion de desempefio le permite conocer sus fortalezas y debilidades.

Las capacitaciones que le brindan permiten al personal un desarrollo profesional.

personal En la institucién se practica la comunicacién en forma efectiva.
La comunicacién contribuye a mejorar el clima laboral en la institucion.
Canaliza su motivacion para el logro de las metas organizacionales.
Forma parte de un grupo para tomar decisiones estratégicas.
Direccion La toma grupal de decisiones alcanza resultados 6ptimos.

La capacidad de liderazgo en la institucion desarrolla un clima de armonia.

Han logrado las metas gracias al liderazgo del jefe.

Eficiente

Medianamente
eficiente

Deficiente
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Anexo 3. Cuestionario de la variable Control previo

CUESTIONARIO

Estimado (a) sefior (a), este cuestionario se aplica con la finalidad de elaborar un trabajo de

investigacion denominado “El Control Previo y la Gestion Administrativa en la Unidad de
Contabilidad de una Entidad del Estado, Lima 2022”.
Las respuestas que nos proporcione seran utilizadas solo con fines académicos y de investigacion

por lo que agradezco ampliamente la colaboracién para responder a esta encuesta.

INSTRUCCIONES: A continuacion, se presenta veinte (20) preguntas, en escala Likert, cada una

con cinco (05) alternativas, lea detenidamente y marque con un aspa (X) sélo una alternativa que

considere la mejor elecciéon de acuerdo a la realidad.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
VALORACION
N° VARIABLE N° 1: CONTROL PREVIO
2 |3 |4 5
1 |Lafilosofia de la direccion se caracteriza por un ambiente de confianza
°© 2 | Se practica la integridad y los valores éticos entre los miembros de la institucid
E 3 Cree usted que los trabajadores son capacitados de forma correcta por la
2 Institucion
% 4 La administracion de los recursos humanos es establecida de acuerdo a las
-_% politicas y procedimientos
E . El jefe reconoce la competencia profesional de acuerdo a las funciones y
responsabilidades asignadas
Considera usted que en la unidad se define las responsabilidades para
® cumplir los objetivos en la institucion
% 7 | Piensa usted que las politicas de la gerencia estan bien definidas y claras
3 Cree usted que se define y se expresa de forma correcta el alcance de las
3 8 metas a lograr
E Participa en la toma de decisiones a través del andlisis de la informacion
% ’ contenida en los instrumentos de gestion
< El sustento de la informaciéon documentarias es actualizado en los tiempos
10 establecidos
" 11 |Lainstitucién cuenta con un sistema en la gestiéon de riesgos
% 12 |Identificaron los riesgos a tiempo para evitar que afecte el logro de los objetivg
% 13 | Se obtiene informacion detallada de la valoracién de los riesgos
E El manejo del riesgo y la implementacion de las respuestas permiten
:§ 14 alcanzar los objetivos
c—:t; La segregacion de funciones contribuye a reducir los riesgos en los
it 15 procesos
» 16 | Se comunica oportunamente el nivel de eficacia alcanzada en la Entidad
§_ & 17 | Se toman medidas correctivas para el reforzamiento de los controles débiles
(/3) 18 |Se implementan las evaluaciones de los procesos para la determinacion de
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la eficacia

19

La aplicacién de las normas basicas permite elaborar recomendaciones
oportunas para su mejoramiento

20

Con los informes de auditoria se realiza el benchmarking de las actuaciones
de la Entidad durante dos periodos consecutivos

iGracias!
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Ficha técnica del instrumento: variable Control previo
Nombre: Escala de medicion de la Control previo.
Autora: Porras Duran, Mirtha Alicia.
Afio: 2022.
Aplicacion: Individual.
Ambito de aplicacién: Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado en Lima.
Duracion: Aproximadamente 20 minutos.
Tipo de Instrumento: Cuestionario con escala de valores Likert.
Objetivo: Establecer la relacion entre el Control previo y la Gestion administrativa
en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.
Tamafio de Poblacion: Constituida por 30 trabajadores de la Unidad de Contabilidad
en una Entidad del Estado en Lima.
Tamafio y distribucion de la muestra: Se debe aplicar el instrumento (cuestionario)
a los 30 trabajadores de la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado en
Lima.
Tipo de muestreo aplicado: Muestreo no probabilistico, muestreo intencional o de
conveniencia.
Puntos de muestreo: Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado en Lima.

Fecha de campo: 10 al 30 de junio del 2022.
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CUESTIONARIO

Estimado (a) sefior (a), este cuestionario se aplica con la finalidad de elaborar un trabajo de

investigacion denominado “El Control Previo y la Gestién Administrativa en la Unidad de
Contabilidad de una Entidad del Estado, Lima 2022”.
Las respuestas que nos proporcione seran utilizadas solo con fines académicos y de investigacion

por lo que agradezco ampliamente la colaboracion para responder a esta encuesta.

INSTRUCCIONES: A continuacion, se presenta veinte (20) preguntas, en escala Likert, cada una

con cinco (05) alternativas, lea detenidamente y marque con un aspa (X) sélo una alternativa que

considere la mejor eleccion de acuerdo a la realidad.
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Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
3 VALORACION
N° VARIABLE N° 2: GESTION ADMINISTRATIVA
112 |3 | 4

1 | La misién en la institucion esta orientada al cumplimiento de las metas.
5 2 | Las actividades son dirigidas de acuerdo a los objetivos planteados.
g 3 | Los objetivos se han definido para lograr resultados exitosos.
% 4 Las estrategias de la administracion le permiten alcanzar sus metas en la
o organizacion.

5 | Han propuestas estrategias relacionadas directamente con los objetivos.

6 | Asumen funciones establecidas en la organizacion formal.

Cuando asume una actividad contribuye a resultados conjuntos en la organizacion

tg ! informal.
N En la institucion los niveles organizacionales estan establecidos en un nimero
é 8 limitado.
© 9 | Se retinen en su departamento para tomar decisiones importantes.

10 | En el departamento que le asignan cumple diversas funciones.

11 | La seleccion de los recursos humanos se realiza de acuerdo a las necesidades.
§ - 12 | Con la evaluacion de desempefio le permite conocer sus fortalezas y debilidades.
:§ § 13 | Las capacitaciones que le brindan permiten al personal un desarrollo profesional.
g g 14 | En la institucién se practica la comunicacién en forma efectiva.
B 15 | La comunicacién contribuye a mejorar el clima laboral en la institucion.

16 | Canaliza su motivacion para el logro de las metas organizacionales.
< 17 | Forma parte de un grupo para tomar decisiones estratégicas.
g 18 | La toma grupal de decisiones alcanza resultados 6ptimos.
'5 19 | La capacidad de liderazgo en la institucion desarrolla un clima de armonia.

20 | Han logrado las metas gracias al liderazgo del jefe.

jGracias!




Ficha técnica del instrumento: variable Gestiéon administrativa
Nombre: Escala de medicion de la Gestion administrativa.
Autora: Porras Duran, Mirtha Alicia.
Afio: 2022.
Aplicacion: Individual.
Ambito de aplicacién: Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado en Lima.
Duracion: Aproximadamente 20 minutos.
Tipo de Instrumento: Cuestionario con escala de valores Likert.
Objetivo: Establecer la relacion entre el Control previo y la Gestion administrativa
en la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado, Lima, 2022.
Tamafio de Poblacion: Constituida por 30 trabajadores de la Unidad de Contabilidad
en una Entidad del Estado en Lima.
Tamafio y distribucion de la muestra: Se debe aplicar el instrumento (cuestionario)
a los 30 trabajadores de la Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado en
Lima.
Tipo de muestreo aplicado: Muestreo no probabilistico, muestreo intencional o de
conveniencia.
Puntos de muestreo: Unidad de Contabilidad en una Entidad del Estado en Lima.

Fecha de campo: 10 al 30 de junio del 2022.
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Anexo 4. Certificados de validaciones

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SIHAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: GAMARRA CABELLO César Alberto DNI: 25602133

Especialidad del validador: ...MBA en Administracion Estratégica de Empresas - Centrum PUCP Bussiness School

Lima, 25 de julio de 2022

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado. .
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o %M.ﬂ%
dimensidn especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo.
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ili UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones: ___Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Juan Carlos Rojas Coronel DNI: 16799713

Especialidad del validador: Maestria en Supply Chain Management - SCM

.........................................................................

Lima, 02 de agosto del 2022
1Pertinencla: £l item coresponde a conceplto ledeico formidado.
Relevancia: El ilem es apropado para representar af componentie o
dmenzion especifica del constructo
$Clarklad: Se entienda sn dificuliad alguna &f enunciado del ltem, es
conciso, exaddo y directo

Nota: Suficiencia, se dioe suficiendia cuando los flems planieados son F/
suficientes para medr la dimansico rma del Experto Informante.

Especialidad
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: GAMARRA CABELLO César Alberto DNI: 25602133

Especialidad del validador: ...MBA en Administracion Estratégica de Empresas - Centrum PUCP Bussiness School

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Lima, 25 de julio de 2022

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo. L .

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo.
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ili UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones: ___Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicablie | |
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Juan Carlos Rojas Coronel DNI: 16799713

Especialidad del validador: Maestria en Supply Chain Management - SCM

.........................................................................

Lima, 02 de agosto del 2022
1Pertinencla: £l item coresponde a conceplo ledeico fomidado.
IRelevancia: El ilem es apropiado pera representar af componente o
dmenzion especifica del constructo
$Claridad: Se entienda sn diicultad alguna & enunciado del ltem, es
conciso, exaddo y directo

Nota: Suficiencia, se dioe suficiencia cuando los fiems planteados son F/
suicianias para medr la dimenside rma del Experto Informante.

Especialidad
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Anexo 5. Baremo de las variables y sus dimensiones

Bueno 19 a 25
Ambiente de control Regular 12 a 18
Malo 5 a 11
Bueno 19 a 25
Actividades de control Regular 12 a 18
Malo 5 a 11
Bueno 19 a 25
Evaluacidn de riesgos Regular 12 a 18
Malo 5 a 11
Bueno 19 a 25
Supervisién Regular 12 a 18
Malo 5 a 11
Bueno 74 a 100
CONTROL PREVIO Regular 47 a 73
Malo 20 a 46
Eficiente 19 a 25
Planificacién Medianamente eficiente 12 a 18
Deficiente 5 a 11
Eficiente 19 a 25
Organizacién Medianamente eficiente 12 a 18
Deficiente 5 a 11
Eficiente 19 a 25
Integracion de personal Medianamente eficiente 12 a 18
Deficiente 5 a 11
Eficiente 19 a 25
Direccidn Medianamente eficiente 12 a 18
Deficiente 5 a 11
GESTION Eflcmtnte N 74 a 100
ADMINISTRATIVA Mec.jllanamente eficiente 47 a 73
Deficiente 20 a 46

65



Anexo 6. Confiablidad

Estadisticas de total de elemento

Mediade  Varianzade Correlacion » Alfa de )
) . Correlacién  Cronbach si
escalasiel escalasiel total de -
multiple al el elemento
elemento se elemento se  elementos
. . . cuadrado se ha
ha suprimido ha suprimido  corregida .
suprimido
La filosofia de la direccion se caracteriza por un ambiente de confianza 58.67 211.471 0.820 0.939 0.890
$e pragttlca la integridad y los valores éticos entre los miembros de la 58.43 210.185 0.802 0.882 0.890
institucion
Cre_e usfed que los trabajadores son capacitados de forma correcta por la 58.50 215.155 0.654 0.876 0.894
Institucion
La adrr)lrllstrauon de AI0§ recursos humanos es establecida de acuerdo a 58.63 992240 0.627 0.892 0.895
las politicas y procedimientos.
El jefe reconoce la cqmpetenua profesional de acuerdo a las funciones y 58.70 215.114 0.657 0.730 0.894
responsabilidades asignadas.
Consgjera ust'ed'que en Ialunl'dad' §e define las responsabilidades para 58.27 993937 0.544 0.693 0.897
cumplir los objetivos en la institucion
Piensa usted que las politicas de la gerencia estan bien definidas y claras 58.67 225.816 0.510 0.694 0.898
Cree usted que se define y se expresa de forma correcta el alcance de las 58.50 216.672 0616 0.804 0.895
metas a lograr
Partlupa enla toma de decisiones a tr.a}ves del anélisis de la informacion 58.90 293128 0.494 0818 0.899
contenida en los instrumentos de gestion
El susterjto de la informacion documentarias es actualizado en los tiempos 58.60 217.766 0.638 0.752 0.895
establecidos
La institucién cuenta con un sistema en la gestién de riesgos 58.83 220.006 0.508 0.814 0.899
Idgnt!flcaron los riesgos a tiempo para evitar que afecte el logro de los 58.47 298,189 0.428 0703 0.900
objetivos
Se obtiene informacién detallada de la valoracion de los riesgos 58.53 227.016 0.443 0.705 0.900
El manejo del riesgo y la implementacion de las respuestas permiten 59.07 295,375 0.490 0.720 0.899
alcanzar los objetivos
La segregacion de funciones contribuye a reducir los riesgos en los 58.43 293.978 0.482 0.653 0.899
procesos
Cua.\n.d_o se detecta.n deficiencias en el S|st¢ma dg informacion la 58.70 931,045 0.342 0.797 0.902
flexibilidad al cambio se produce de forma inmediata
La comunicacién interna en la institucion es clara y eficaz 58.90 229.128 0.351 0.672 0.902
La comunicacion externa con la institucién genera confianza e imagen 58.47 996,257 0.426 0.850 0.900
positiva
Los canales de comunicacion aseguran que la informacion llegue en forma 58.90 298.576 0393 0632 0.901
oportuna
La aplicacion de las normas bésicas permite elaborar recomendaciones 58.77 297,702 0.413 0.772 0.901

oportunas para su mejoramiento
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Estadisticas de total de elemento

Media de Varianzade  Correlacion » Alfa de .
. ; Correlacion  Cronbach si
escalasiel escalasiel total de e
multiple al el elemento
elemento se elemento se  elementos
. . . cuadrado se ha
ha suprimido ha suprimido  corregida -
suprimido
La misién en la institucion esté orientada al cumplimiento de las metas. 56.50 209.017 0.907 0.919 0.890
Las actividades son dirigidas de acuerdo a los objetivos planteados. 56.30 210.907 0.834 0.905 0.892
Los objetivos se han definido para lograr resultados exitosos. 55.97 214.102 0.734 0.927 0.894
Las e§trat.elg|as de la administracion le permiten alcanzar sus metas en la 56.30 218.562 0.762 0.835 0.895
organizacion.
Han propuestas estrategias relacionadas directamente con los objetivos. 56.40 220.317 0.655 0.838 0.897
Asumen funciones establecidas en la organizacién formal. 56.00 223.034 0.578 0.766 0.899
CuanQo als,ume una actividad contribuye a resultados conjuntos en la 56.43 294.047 0582 0.720 0.899
organizacion informal.
Erj la |nsF|tl_10|on los niveles organizacionales estan establecidos en un 56.17 297.040 0.584 0.787 0.899
ndmero limitado.
Se retinen en su departamento para tomar decisiones importantes. 56.37 228.102 0.486 0.791 0.901
En el departamento que le asignan cumple diversas funciones. 56.07 215.513 0.658 0.871 0.897
La selgccmn de los recursos humanos se realiza de acuerdo a las 55.87 235.499 0275 0792 0.907
necesidades.
Con_ !a evaluacion de desempefio le permite conocer sus fortalezas y 55.77 292393 0.563 0.833 0.900
debilidades.
Las capacnacmnes que le brindan permiten al personal un desarrollo 55.47 295.499 0555 0.818 0.900
profesional.
En la institucion se practica la comunicacién en forma efectiva. 56.03 235.275 0.283 0.678 0.906
La comunicacién contribuye a mejorar el clima laboral en la institucion. 55.77 223.564 0.532 0.753 0.900
Canaliza su motivacion para hacia el logro de las metas organizacionales. 55.87 240.326 0.150 0.474 0.910
Forma parte de un grupo para tomar decisiones estratégicas. 55.90 227.541 0.531 0.742 0.900
La toma grupal de decisiones alcanza resultados 6ptimos. 55.53 222.051 0.558 0.759 0.900
La capacidad de liderazgo en la institucion desarrolla un clima de armonia. 56.17 237.937 0.285 0.640 0.906
Han logrado las metas gracias al liderazgo del jefe. 56.13 236.947 0.225 0.650 0.908
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Direccion de Documentacion e

£
’ ., |Superintendencia Nacional de o VR E
PERU | Ministerio de Educacion Y ‘ Informacion Universitaria y
& Educacion Superior Universitaria Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo

BACHILLER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

: ; Fecha de diploma: 19/03/1999 . / ;
AC . CES/ v !
GAMARRA CABELLO, CESAR Modalidad de estudios: - UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE

ALBERTO SAN MARCOS

ol Fecha matricula: Sin informacién (***) T

Fecha egreso: Sin informacién (***)

MAGISTER EN ADMINISTRACION ESTRATEGICA

DE EMPRESAS
GAMARRA CABELLO, CESAR | Fecha de diploma: 11/10/2013 PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA
ALBERTO Modalidad de estudios: - DEL PERU
DNI 25602133 PERU

Fecha matricula: Sin informacian (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
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Superintendencia Nacional de

Ministerio de Educacion |eqy,cacion Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

ROJAS CORONEL, JUAN CARLOs | INGENIERQ INDUSTRIAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
DN 16799713 Fecha de diploma: 31/01/2003 PERD

Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN INGENIERLA INDUSTRIAL

Fecha de diploma: 23/02/2001
ROJAS COROMEL, JUAN CARLOS | Modalidad de estudios: - UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
DNI 16799713 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacidn (***)

MAGISTER EN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

Fecha de diploma: 17/07/15
ROJAS COROMEL, JUAN CARLOS | Modalidad de estudios: PRESENCIAL UNIVERSIDAD ESAN
DNI 16799713 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha cgreso: Sin informacidn (***)
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CALIXTO ALARCON, RUDDY
RICHARD
DNI 09886699

ABOGADO
Fecha de diploma: 16/02/1999
Maodalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN
MARCOS
PERU

CALIXTO ALARCON, RUDDY
RICHARD
DN 9886699

MAGISTER EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

Fecha de diploma: 29/01/14

Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

UNIVERSIDAD PERUANA DE CIENCIAS
APLICADAS S.AC.
PERU

CALIXTO ALARCON, RUDDY
RICHARD
DNI 09886699

BACHILLER EN DERECHOY CIENCIA
POLITICA

Fecha de diploma: 15/06/1998

Maodalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN
MARCOS
PERU
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Anexo 7. Carta de presentacion de la Universidad Cesar Vallejo

POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Escuela de Fosgrade
“ Ao del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
Lima SJL, 17 de junio de 2022
MUNICIPALIDAD METROPILITANA DE LiMA
N* Carta P. 280 - 2022-1 EPG - UCV LE Sistema Metropeiitana de la Sclidaridad
TRAMITE DOCUMENTARIO
SENOR(A) , 30 JUN. 2022
Mg. Guillermo Mosqueira Lovon 4
Gerente General N caermeatassistices: FOUDS: ... o sesasassia
Sisterna Metropolitano de la Solidaridad HoRA R F: “\ ______
Asunto: Carta de Presentacién del estudiante PORRAS DURAN MIRTHA ALICIA \
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a PORRAS DURAN MIRTHA ALICIA, identificado{a)
con DNI N* 41161081 y codigo de matricula N* 7002768384; estudiante del Programa de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis):

EL CONTROL PREVIO Y LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA UNIDAD DE CONTABILIDAD
DE UNA ENTIDAD DEL ESTADO -~ LIMA 2022

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a) estudiante a su

Institucién a fin de que pueda aplicar entrevistas y/o encuestas y poder recabar informacién
necesaria.

Con este motivo, le saluda atentamente,

n’; . ; - Cc. Interesado, Administrativo
UNIDAD BE POSGRADO (MRCYV)




Anexo 8. Resultados

Tabla 14
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl

Sig.

Control previo

,969 30

,512

Gestién administrativa

,896 30

,007

a. Variable 1: Control previo

Tabla 15.
Nivel del Control previo

Control previo (Agrupada)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Malo 8 26.7 26.7 26.7
Regular 16 53.3 53.3 80.0
Bueno 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26.
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Figura 7.
Nivel del Control previo

Porcentaje

Malo Regular

Control previo (Agrupada)

Bueno

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26.

Tabla 16.
Nivel de Gestion administrativa

Gestion administrativa (Agrupada)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado

Deficiente 9 30.0 30.0 30.0
Medianamente 14 46.7 46.7 76.7
eficiente
Eficiente 7 23.3 23.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26.
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Figura 8.
Nivel de Gestion administrativa

Porcentaje

Deficiente Medianamente eficiente

Eficiente
Gestion administrativa (Agrupada)

Tabla 17
Nivel de Planificacion

Planificacion (Agrupada)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Deficiente 7 23.3 23.3 23.3
Medianamente 15 50.0 50.0 733
eficiente
Eficiente 8 26.7 26.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26.
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Figura 9.

Nivel de Planificacion

Porcentaje

Deficiente Medianamente eficiente Eficiente

Planificacion (Agrupada)

Tabla 18
Nivel de Organizacion

Organizacion (Agrupada)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
vélido acumulado

Deficiente 8 26.7 26.7 26.7
Medianamente 16 53.3 53.3 80.0
eficiente
Eficiente 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26.
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Figura 10.

Nivel de Organizacion

Porcentaje

Deficiente Medianamente eficiente Eficiente

Organizacion (Agrupada)

Tabla 19.
Nivel de Integracion de personal

Integracién de personal (Agrupada)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

vélido acumulado
Deficiente 9 30.0 30.0 30.0
Medianamente 13 43.3 433 73.3
eficiente
Eficiente 8 26.7 26.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26.
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Figura 11.

Nivel de Integracién de personal

Porcentaje

Integracion de personal (Agrupada)

Deficiente Medianamente eficiente Eficiente

Tabla 20.

Nivel de Direccion

Direccién (Agrupada)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado

Deficiente 10 33.3 33.3 33.3
Medianamente 13 433 433 76.7
eficiente
Eficiente 7 23.3 23.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota. Tomado de los resultados del SPSS26.
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Figura 12.

Nivel de Direccion

Porcentaje

Deficierte

Medianamente eficiente

Direccion (Agrupada)

Eficierte
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