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Resumen 

En la presente investigación se tuvo por objetivo general determinar la relación 

entre la gestión financiera y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho 2019-2021. Ante ello, la metodología del estudio fue de tipo aplicada, 

enfoque mixto, el diseño no experimental-longitudinal y el nivel correlacional, 

además la muestra fueron 6 trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., así como por el estado de situación financiera del 2019 al 2021, mientras 

que los instrumentos fueron el cuestionario y guía de análisis documental. El 

resultado de Alfa de Cronbach fue de un coeficiente de 0.946 resultando un 

enfoque de alta confiabilidad, como efecto se aplicó la prueba de Pearson. 

Respecto a la hipótesis general existió relación entre la gestión financiera y la 

liquidez de la empresa con una asociación de 98.6%, y el p-valor < 0.05. 

Finalmente, se llegó a la siguiente conclusión: existe relación entre la gestión 

financiera y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 

2019-2021. 

 

  

Palabras clave: gestión, liquidez, finanzas. 
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Abstract 
 

In the present investigation, the general objective was to determine the 

relationship between financial management and liquidity of the company Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021. Given this, the study methodology was 

applied, mixed approach, non-experimental-longitudinal design and correlational 

level, in addition, the sample was 6 workers of the company Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., as well as the statement of financial position from 2019 to 2021, while 

the instruments were the questionnaire and the documentary analysis guide. The 

result of Cronbach's Alpha was a coefficient of 0.946, resulting in a high reliability 

approach, as an effect the Pearson test was applied. Regarding the general 

hypothesis, there was a relationship between the financial management and the 

liquidity of the company with an association of 98.6%, and the p-value < 0.05. 

Finally, the following conclusion was reached: there is a relationship between the 

financial management and the liquidity of the company Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021. 

Keywords: management, liquidity, finance. 
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En el presente capítulo se enfatiza en los aspectos problemáticos que aluden a la 

empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L.; organizándose en tres ópticas: la 

internacional, la nacional y la local en favor de ofrecer una visión de amplitud 

conveniente. Por otra parte, contiene la justificación en un plano teórico, social y 

práctico; así como también los problemas tanto general como específico y los 

específicos que fueron redactados. También, los objetivos propuestos y 

comprenden el general y los específicos.  

Por otro lado, Tharmini & Lakshan (2021) indicó que, en Sri Lanka, 150 empresas 

han realizado prácticas de administración financiera como la gestión de los reportes 

financieros, el análisis del capital de trabajo, la planificación y control financieros 

coadyuvaron significativamente con la mejora de sus indicadores económicos.  

Comenzando por lo indicado por Valle et al. (2021), las entidades empresariales 

buscaron a la gestión financiera para sostener su respectivo funcionamiento en ese 

contexto zozobrante, impredecible y desfavorable, en esa línea, las entidades 

hacen uso de esta gestión, para poder minorizar pérdidas de sus acciones 

económicas en Ecuador. 

Como lo indicaron Illmeyer et al. (2017) en Eslovaquia las empresas vieron que la 

innovación es el elemento más crucial para potenciar de manera integrada con la 

gestión financiera, donde si la empresa pretende ser una entidad líder incluso en el 

mercado competitivo en constante aumento. 

En lo referente al tema de liquidez, la visión y análisis de Obstfeld (2021), indicó 

que la globalización ha supuesto una revolución de las operaciones financieras en 

el mundo; que alteró el equilibrio de la oferta y demanda, paralizándose la actividad 

económica y por lo tanto la liquidez de muchas entidades.  

De acuerdo con la Comisión Económica para América Latina y El Caribe (2020), 

manifestó que la pandemia contribuyó con irregularizar los niveles de liquidez de 

las empresas en el mundo; de modo que parte de las iniciativas gubernamentales 

recaían en incrementar la disponibilidad de crédito mediante el aplazamiento y 

suspensión temporal de obligaciones.  

Lo mencionado por Vásquez et al. (2021) quien indicó que 135 empresas de Brasil, 

Chile y México, se pudo verificar niveles reducidos de liquidez que involucran un 
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porcentaje alto de endeudamiento y, en consecuencia, se podrá disponer de un 

mayor capital qué utilizar en las inversiones pertinentes.  

En cuanto al panorama nacional, Espinoza et al. (2021), la evaluación de la gestión 

financiera en los centros comerciales limeños durante la pandemia estuvo 

perjudicada, debido a los gastos que antes no era incluido dentro del presupuesto, 

teniéndose factores externos que han estado perjudicando su gestión de las 

finanzas.  

De la misma forma, Huacchillo et al. (2020) determinaron que la gestión financiera 

en el Perú no constituye una ventaja en la toma de decisiones, porque a pesar de 

que se realizan una correcta gestión y manejo de las finanzas, muchos gerentes 

carecen de conocimiento con respecto a sus finanzas.  

Considerando lo indicado por Chávez y Vallejos (2018) afirmaron que en el Perú la 

gestión financiera supone un factor positivo en el funcionamiento empresarial en 

tanto que un óptimo manejo de la información sobre los criterios financieros 

fundamenta decisiones más sólidas exitosas, pero actualmente no se hace uso de 

esta información para un manejo exitoso.  

Por otro lado, Diaz et al. (2021) dentro de su análisis verificó que las empresas 

tienen como principal problema financiero la falta de liquidez lo que afecta 

notablemente la rentabilidad y de la productividad, debido a que su reducción 

parcial del 76,19% a comparación de periodos anteriores.   

En otro hallazgo, esta vez de Aguilar (2020), se observó indicadores paupérrimos 

de liquidez en las empresas de conformidad con el parecer del personal 

administrativo; el cual aseguró predominantemente que casi nunca se contemplan 

proyecciones y evaluaciones de flujos de caja, que han afectado la capacidad 

económica.  

Por último, se tiene a Mantilla y Huanca (2020) quienes verificaron en una empresa 

de alimentos limeña, la falta de liquidez, por el incremento del índice de las cuentas 

por cobrar, lo que demuestra que no se administra adecuadamente el manejo del 

efectivo dentro de la entidad.   

En el ámbito local, específicamente con referencia a la empresa Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L, Ayacucho 2019-2021, se aprecia un afrontamiento hacia ciertas dificultades 
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en cuanto a la delimitación precisa y realista de los objetivos; de tal forma que pueda 

corroborarse en adelante que, en efecto, fueron concretados exitosamente. 

Asimismo, una deficiente e incompleta evaluación de los reportes de gastos y 

costos que pudieran proyectar una línea de pronóstico en torno al presupuesto a 

necesitar para las actividades de la empresa; sumado a la falta de experticia y 

persistencia en la supervisión de los procesos de control. Ello respondería a una 

poco selectiva contratación de personal, una falta de sesiones de capacitación para 

los trabajadores administrativos y/o una disgregación entre los departamentos de 

la empresa.  

Por otro lado, los niveles de liquidez que se atenuaron con relación a años 

anteriores, de tal modo que no posibilitaban la solvencia de las deudas, 

considerando la acumulación de las pasadas que se añadían a las recientes debido 

a los préstamos obtenidos. En ese punto, vale mencionar que obedecería a las 

reglas impuestas por el gobierno que frenaron varios rubros económicos; en 

consecuencia, se ejecutaron recortes de personal y la sucesiva pérdida de 

capacidad adquisitiva de los ciudadanos quienes optaron por priorizar los bienes 

básicos en lugar de la compra de cosméticos. Si bien las reformas han sido 

alivianadas paulatinamente, todavía la empresa se encuentra en un proceso de 

recuperación.  

En alusión a la justificación del estudio, teóricamente puede aseverarse que los 

conceptos forjados de la gestión financiera resultan aparentemente conexos con la 

liquidez; motivo por el cual se requiere la dilucidación y comprensión de su 

interacción en tanto constituiría un aporte significativo en la literatura científica del 

sector empresarial (Aranda et al., 2020). También confiere un referente de 

orientación para el diseño y desarrollo de investigaciones cuya finalidad sea similar 

al del presente (Ramirez y Maldonado, 2020).  

Complementario a lo anterior, su justificación social, como su nombre sugiere, 

implicaría un impacto en el personal que integra el área administrativa de la 

empresa ya nombrada y es que se brinda un informe diagnóstico sobre la calidad 

de gestión de las finanzas y la liquidez que se posee (Santa, 2021); auspiciando la 

toma de decisiones que encauce planes efectivos a fin de revertir las falencias 
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acontecidas en aras de fomentar la rentabilidad y productividad de la empresa 

(Marcillo et al., 2021). 

Por otro lado, presenta una justificación práctica porque el estudio se enfocó en 

una problemática que se presentan en diversas empresas respecto a la gestión 

financiera y el nivel de liquidez para asumir sus obligaciones a corto plazo y con 

base a ello el gerente de la entidad podrán implementar en un futuro estrategias 

que permitan subsanar las deficiencias halladas e incrementar la rentabilidad de la 

empresa (Ramirez & Maldonado, 2020). 

Finalmente, el estudio tuvo una justificación metodológica porque se diseñaron 

instrumentos que permitieron recolectar los datos necesarios para cumplir con los 

objetivos planteados, en este caso los instrumentos fueron los cuestionarios que 

pasaron por un proceso de confiabilidad y validez, además se consideró un 

segundo instrumento que fue la guía de análisis documental.  

 De lo previamente detallado en el expuesto contexto, se formuló el problema 

general y los específicos del estudio. En primer lugar, se tiene el problema general 

que es la siguiente interrogante: ¿Cuál es la relación entre la gestión financiera y la 

liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021?, por otro 

lado, los problemas específicos enunciados fueron: PE1: ¿Cuál es la relación 

entre la planificación presupuestaria y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021?; PE2: ¿Cuál es la relación entre la organización de 

la información financiera y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho 2019-2021?; PE3: ¿Cuál es la relación entre el control financiero y la 

liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021? y PE4: 

¿Cuál es la relación entre la evaluación financiera y la liquidez de la empresa 

Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021? 

En torno a los objetivos, el general fue: Determinar la relación entre la gestión 

financiera y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021; mientras que los objetivos específicos; estos fueron los siguientes: OE1: 

Identificar la relación entre la planificación presupuestaria y la liquidez de la 

empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021?; OE2: Determinar la 

relación entre la organización de la información financiera y la liquidez de la 

empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021; OE3: Establecer la 



 

6 
 

relación entre el control financiero y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021 y OE4: Definir la relación entre la evaluación 

financiera y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021. 

En torno a las hipótesis formuladas, la general fue: Existe relación entre la gestión 

financiera y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021, mientras que las específicas: HE1: Existe relación entre la planificación 

presupuestaria y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 

2019-2021; HE2: Existe relación entre la organización de la información 0financiera 

y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021; HE3: 

Existe relación entre el control financiero y la liquidez de la empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021 y HE4: Existe relación entre la evaluación 

financiera y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021. 
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En primer lugar, se detallan los antecedentes del estudio, comenzando desde un 

ámbito nacional por: 

Álvarez (2018) en su trabajo de investigación titulado “Control de inventario y la 

gestión de las empresas cosméticas en el distrito de Jesús María, Lima-Perú”. Su 

finalidad fue establecer la asociación entre las variables mencionadas. El estudio 

fue no experimental y descriptivo. Entre sus resultados se indicó que, en la prueba 

de correlación, para lo cual, se aplicó el coeficiente de Spearman, se halló un r de 

0.778, lo que demuestra que, si bien las empresas cosméticas generan un mejor 

capital a través de las ventas; de no existir una correcta gestión de inventarios, cabe 

la posibilidad de no ofrecer una cobertura suficiente con los productos solicitados 

por los consumidores. Se concluye que el control de inventarios se vincula de 

manera significativa con la gestión empresarial (p < 0,050). Esto demuestra que, al 

contar con un buen manejo de los inventarios, esto ayuda a que se tenga una buena 

gestión financiera. 

Huayhuameza (2018) en su tesis “La gestión financiera en la empresa Malvex del 

Perú S.A.”. Su fin consistió en ofrecer estrategias en favor de la gestión financiera 

de dicha empresa. El estudio fue proyectivo y con enfoque mixto. Entre sus 

resultados fueron que la empresa dispone de sectores que no implican un valor 

agregado a la entidad, provocando gastos adicionales cada mes. Tal panorama 

resulta nocivo para la liquidez y, por ende, para el desarrollo de las tareas 

requeridas.  Se concluyó que la empresa encara dificultades en materia de liquidez 

por una organización y programación eficiente de las actividades, la inadecuada 

administración de los recursos; así como también el pago de intereses y comisiones 

elevadas por los pagarés demandados negligentemente en aras de lograr el 

financiamiento de gastos operativos.  

Moya (2016) en su investigación “La gestión financiera y su incidencia en la 

rentabilidad de la empresa de servicios GBH S.A. en la ciudad de Trujillo, año 2015”. 

Su objetivo general fue analizar la gestión financiera y su incidencia en la 

rentabilidad de la entidad. El estudio fue no experimental – relacional. Entre sus 

resultados se menciona una pérdida del 8% relativa al capital invertido; mientras 

que, en cuanto a la rentabilidad neta del patrimonio, se percibe una pérdida del 
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165%, de este modo, las decisiones de la empresa no suponen un progreso en su 

productividad. Asimismo, la utilidad operativa registra un declive 24% por cada sol 

invertido; de tal manera que no se presenta una cobertura apropiada de los costos 

suscitados por el servicio. Se llegó a concluir que la entidad no utiliza una adecuada 

gestión financiera teniendo así una rentabilidad de nivel bajo, ocasionando pérdidas 

y con ello los accionistas no alcanzarían un nivel adecuado de inversión. 

Ascate y Ramos (2020) en su trabajo de investigación titulado “Análisis de la 

liquidez durante el periodo de inmovilización social obligatoria de la empresa Said 

Asesores Corporativos S.A.C, en el Distrito de Chimbote”. Su objetivo general 

consistió en averiguar la liquidez durante el tiempo de confinamiento en la 

susodicha entidad. La metodología empleada fue no experimental, descriptiva y 

bibliográfica. Entre sus resultados, se demuestra que la entidad no tenía 

herramientas suficientes para pagar sus obligaciones por la exigua disponibilidad 

de efectivo directo, porque no podían realizar sus servicios debido a las 

restricciones establecidas por el Estado, afectando su economía y permanencia. 

Finalmente, se concluye que la empresa presentó una crisis financiera debido a las 

medidas que tomo el Estado durante la pandemia, para ello se planteó estrategias 

financieras para mejorar el rendimiento operativo y llegar a la meta de liquidez. 

Rúa (2021) en su trabajo “La implicancia del sistema de retenciones del IGV y su 

efecto legal en la liquidez de las empresas comerciales en el Perú caso J&S 

suministro SRL – Lima”. Su principal objetivo fue definir el efecto legal del sistema 

de retenciones del IGV en la liquidez de las entidades. La metodología empleada 

fue cualitativa, descriptiva y bibliográfica. Entre sus hallazgos, se visualiza que el 

sistema de retenciones del IGV repercute en la liquidez de las empresas, debido a 

que no permite a este tipo de empresas contar con mayor disponibilidad de dinero, 

por la necesidad que tiene la entidad tributaria por solventar sus propias arcas y no 

pensar en el empresario, debido a que este dinero que se tiene retenido puede ser 

utilizado en situaciones de problemas económicos de la empresa. Concluyendo que 

el sistema de retenciones repercute en la liquidez de las empresas del dicho país 

por lo que obliga a las empresas a recurrir a financiamientos con los terceros.  
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Palacios (2021) en su trabajo de investigación titulado “Sistema de retenciones del 

IGV y la liquidez de las empresas comerciales en el Distrito de San Martin de 

Porres, Perú”. Su propósito implicó establecer la forma en que el Sistema de 

Retención del IGV repercute en la liquidez empresarial del citado distrito. La 

metodología fue no experimental y de corte transversal. Entre sus resultados, se 

aprecia que la retención del IGV es positiva para un 35.7%, sobre las normas y 

procedimientos de retenciones se encontró un 46.4%, las normas y procedimiento 

de retenciones de lGV sobre la liquidez inmediata se cataloga como adecuada por 

el 39.3%. Concluyendo que, las infracciones cometidas afectan negativamente la 

liquidez inmediata en las empresas comerciales. Se debe comentar, de que las 

medidas que toma la entidad fiscalizadora siempre actúan en beneficio de la propia 

organización y no en que hacen el pago de los impuestos.  

En los antecedentes internacionales, donde se encontró el estudio de Aroca (2017) 

en su investigación “La gestión financiera y la toma de decisiones en la empresa 

Radical Cosmetics S.A.”. su finalidad fue estudiar la administración financiera y su 

influencia en las resoluciones de la citada entidad. La metodología utilizada fue en 

un enfoque cuantitativo puesto que hace referencia al estudio empírico sistemático, 

exploratorio y descriptivo. Entre sus resultados fueron que la empresa cuenta con 

un 80% de falencias las cuales no le permiten tomar buenas decisiones de 

financiamiento e inversión ya que esta empresa no cuenta dentro del programa 

contable con los índices necesarios. Se concluye que la empresa cuenta con un 

programa contable efectuado por el área de sistemas que debería cumplir con sus 

necesidades, pero dicho software no posee una aplicación para la evaluación e 

inferencia de los indicadores financieros.  

Muñoz et al. (2015) en su trabajo titulado “Técnicas de gestión empresarial en la 

globalización”. El objetivo implicó evaluar las técnicas de gestión. El estudio fue no 

experimental-documental y descriptivo. Los resultados evidenciaron la necesidad 

de recoger, analizar y administrar los datos en cada plano organizacional desde 

una perspectiva interna o externa. De este modo, el cumplimiento de las acciones 

explicitadas la correspondencia con los objetivos individuales de cada uno de los 

stakeholders con el global de la entidad. Se concluyó que la economía mundial 

atravesaba situaciones problemáticas, donde su impacto social es notorio; lo cual, 
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en el ámbito empresarial cabe contemplar dado que se componen a través de una 

alianza de grupos de interés que posibilitan su existencia. Este estudio demuestra 

la necesidad de una correcta gestión financiero, para poder mantenerse a flote 

dentro del mercado donde desarrolla sus actividades.  

Rodríguez (2016) en su trabajo de investigación titulado “La gestión financiera en 

PyMES”. Su objetivo general fue realizar una revisión bibliográfica sobre la gestión 

financiera en las PyMES. La metodología utilizada fue del tipo exploratorio. Dentro 

de sus resultados fueron que las entidades analizadas tienen la posibilidad de 

presentar un desequilibrio en la liquidez, generado por la insolvencia, además de la 

falta de políticas financieras efectivas, además del desconocimiento del gerente 

sobre la planificación, administración y manejo de los recursos. Concluyendo que, 

es necesario la elaboración de una metodología diagnóstica u orientadora que 

contribuya con el reconocimiento de las dificultades existentes, modificaciones 

relevantes y condiciones que influyan en la gestión financiera. Por tanto, debe usar 

recursos propicios que coadyuven con la detección de los equívocos y emplear los 

correctivos pertinentes, pronosticar eventos e idear un plan más acorde.  

Benítez (2016) en su trabajo de investigación titulado: liquidez de los salarios y 

efectos indeseados: evidencia para Chile, su objetivo fue realizar un análisis de la 

existencia de este ciclo en Chile. La metodología empírica. Entre sus resultados 

fueron que en el caso de Chile un país con un ingreso per cápita para lo cual 

ocasiona diversos problemas debido al monto salarial por lo que se analizó ciertos 

porcentajes de muertes debido al ingreso y consumo, concluyendo así que la 

liquidez que tienen los trabajadores del día de pago de su salario produce daño a 

los individuos debido al consumo de los hogares.     

King (2017) en su trabajo de investigación titulado “Evolución del factoring como 

opción de liquidez antes y después de la promulgación de la ley N° 19.983 en Chile”. 

Su objetivo general fue establecer un análisis del Factoring como opción de 

financiamiento a las MIPYMES. La metodología se basa al ámbito legal del 

factoring. Entre sus resultados fueron que el factoring es una herramienta empleada 

por las entidad para incrementar el capital de trabajo y la liquidez, para ello se 

encuentran diferentes problemas que deben de presentas las entidades al 
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momento de requerir financiamiento y así satisfacer las necesidades específicas de 

cada cliente. Finalmente, se llegó a la conclusión que cualquier tipo de empresa 

sea cual sea pueda acceder a una compañía factoring lo que sería una alternativa 

de financiación que permite transformar el efectivo en cuentas por cobrar para 

obtener la liquidez.  

Uriza (2019) en su trabajo titulado “Gestión de riesgo de liquidez y su impacto en la 

gestión integral de la empresa en Colombia”. Su objetivo general fue hallar métodos 

que permitan analizar la liquidez de las diferentes entidades, con el propósito de 

medir el impacto en la gestión integral. La metodología empleada fue de enfoque 

mixto, con un alcance explicativo – experimental. Dentro de sus resultados fueron 

que las entidades deben de hallar el origen del riesgo de liquidez considerando las 

actividades internas para lo cual es necesario plantear diversas estrategias para el 

efecto positivo de la liquidez. Finalmente, se llegó a la conclusión de que existe un 

impacto significativo (p < 0.050), de la gestión de riesgo de la liquidez en la gestión 

integral de la entidad en estudio. Se puede verificar la necesidad de siempre tener 

medidas contingentes que ayuden a contener los bajos índices de liquidez que 

podrían ocasionar al funcionamiento normal de cualquier organización.  

En relación con los aportes teóricos, se han seleccionado una serie de autores 

e instituciones que establecen una serie de enfoque con respecto a la gestión 

financiera y la liquidez. A continuación, se detallan: 

La primera variable es la gestión financiera para Pérez (2015) se entiende como 

la administración de los riesgos, finanzas, inversión, información y gestión 

monetaria de las actividades empresariales. Asimismo, considera la influencia del 

contexto y la relación con las demás áreas de gestión, dado que toda decisión 

tomada por alguna de ellas repercute en la situación financiera de la entidad.. 

La primera dimensión es la planificación presupuestaria, el cual es una serie de 

acciones creadas a fin de contar con adecuado presupuesto a partir de la 

delimitación de objetivos, mediante el uso de los diversos recursos a disposición y 

en un marco predeterminado, además es el diseño de un plan de trabajo o 

determinación de actividades para realizar en un tiempo determinado que permitan 

alcanzar una meta en específico (Uriarte, 2020). 
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Los indicadores con respecto a la primera dimensión, en primer lugar, se tiene los 

objetivos financieros, que es un conjunto de metas planteados en base un 

proceso permanente y constante que se orienta hacia el futuro. Asimismo, se asocia 

de manera directa con los objetivos institucionales y se direcciona en un conjunto 

de hitos o acciones a realizar, con el propósito de determinar pautas para la toma 

de decisiones (Uriarte, 2020). El segundo indicador son los ingresos que se 

definen como la cantidad de dinero que una entidad recibe, el cual puede ser 

producto de sus actividades normales o por temas extraordinarios (Itaú Empresas, 

2019). El tercero son los costos que son la inversión de dinero que se lleva a cabo 

con el propósito de comercializar y/o producir un determinado producto o presentar 

cierto servicio; es decir, se trata de la suma de los costos que indica un 

comportamiento sensible sobre los cambios del nivel de actividad en tanto que su 

flujo sea variable según las ventas realizadas. Finalmente, los gastos que son 

costos que no toman en cuenta los gastos de administración, dichos valores no 

varían ante diversos cambios de la actividad empresarial (Uriarte, 2020). 

La segunda dimensión es la organización de la información financiera, que es 

la capacidad de realizar y analizar la información y los aspectos operacionales de 

las finanzas, donde se hace la consideración de las cantidades y organizarlos de 

manera correcta, con la utilización de elementos financieros requeridos. Esta 

organización se basa en la consignación de áreas, responsabilidad y funciones que 

debe tener el personal contable con la intensión, de acoplar a las metas 

económicas, es por eso, que organización es una parte importante en el manejo 

financiero, ya que, es donde se pretende el establecimiento de las actividades 

financieras (Álvarez, 2017). 

Los indicadores con respecto a la segunda dimensión son, en primer lugar, el 

efectivo, que es la eficacia con la cual se asignan los recursos económicos, con la 

finalidad es cumplir con los costos y pagos necesarios para el funcionamiento de la 

entidad. El segundo indicador es el manejo del activo corriente, el cual se centra 

en áreas específicas como la contable y compras, con la intención de contar con 

información precisa y razonable para realizar las diferentes operaciones la empresa 

para sus actividades cotidianas. El tercero es la asignación de recursos y 

presupuesto, en donde el efectivo se distribuye en base a las actividades 
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estipuladas previamente durante la planificación, las cuales debe contar con 

información pertinente para no tener ninguna inconsistencia al momento de la 

auditoría financiera que debe realizarse en cualquier entidad. Finalmente, se tiene 

las actividades contables, donde el área contable debe consignar y verificar la 

correcta distribución de las funciones y presupuesto, para que se pueda realizar la 

coordinación, supervisión, autorización e informes necesarios sobre cualquier 

movimiento financiero (Álvarez, 2017). 

La tercera dimensión es el control financiero es el proceso ex – post del modelo, 

que se encarga de monitorear las actividades efectuadas y apoyar de forma 

importante la toma de decisiones. La finalidad de este tipo de control es de poder 

realizar una comparación entre lo proyectado por la entidad, y lo ejecutado dentro 

de cierto periodo específico, donde también se hace la corrección de ciertas 

inconsistencias, a través de una revisión y análisis de componentes deficientes, 

para la correcta toma decisiones financieras (Cabrera et al., 2017). 

Los indicadores de la tercera dimensión se tienen en primer lugar el control 

físico, el cual se encarga de evaluar los avances parciales y totales de las 

actividades que se realizan en todo proceso de gestión financiera. El segundo 

indicador es el control presupuestario, el cual valora las desviaciones y supervisa 

los siguientes aspectos: Los gastos de último periodo, la estimación de gastos a 

comprometer, la valoración de la circunstancia probable, el contraste y el análisis 

de rendimiento. El tercero es el análisis de los estados financieros, que tiene 

como propósito la satisfacción de las necesidades de información de la empresa en 

base al principio de razonabilidad de información sobre la situación financiera. 

Finalmente, se tiene la elaboración de registros contables, en donde se debe 

tener en cuenta que la entidad debe tener las herramientas y medios financieros 

necesarios, para un análisis trimestral o mensual, para la identificación de gastos 

excesivos o ver el efectivo que actualmente cuenta la entidad (Cabrera et al., 2017). 

La cuarta dimensión es la evaluación financiera que es un procedimiento dinámico 

por medio del cual la entidad puede evaluar su nivel de rendimiento, debilidades, 

logros alcanzados, a fin de que puede reorganizar las propuestas o direccionarse 

en el análisis de los resultados positivos para que sean constantes en el tiempo, 
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evaluando el cumplimiento de los indicadores y el análisis de tendencia para una 

mayor eficacia (Lavalle, 2017). 

Los indicadores de la cuarta dimensión, en primer lugar, se tiene los indicadores 

financieros, es decir, alcanzar los objetivos financieros que forman la base de un 

plan financiero de la empresa, los cuales, no deben confundirse con un presupuesto 

o plan financiero, las metas financieras son hitos específicos y medibles que, 

cuando se alcanzan, lo acercan a su futuro ideal. El segundo indicador es el 

análisis horizontal que es un método que permite comparar cifras de los estados 

financieros entre dos periodos para examinar las tendencias comprometidas en los 

datos numéricos. El tercer indicador es el análisis vertical, el cual es llamado como 

el análisis de porcentajes integrales, en donde viabiliza la estructuración de las 

condiciones financieras, así como también el de los resultados, especificando la 

cifra porcentual en torno a la injerencia de cada factor o del total concerniente al 

estado aludido (Lavalle, 2017). 

La segunda variable es la liquidez que cuantifica la capacidad de pago 

correspondiente a una entidad empresarial para solventar sus deudas de corto 

plazo. Dicho de otro modo, se trata del dinero disponible en efectivo para la 

cancelación de deudas. En consecuencia, la liquidez concibe el grado en que un 

activo puede comprarse o venderse con velocidad en el mercado a un monto que 

evidencie su valor intrínseco; tomando en cuenta que el efectivo se estima como el 

activo más líquido ya que su conversión se caracteriza por ser más rápida y ágil en 

otros activos (Gutiérrez y Tapia, 2020). 

La primera dimensión es la liquidez corriente, es una de las principales medidas 

de la liquidez, que indica la cantidad de las deudas en un periodo de tiempo corto 

que son suplidas por los elementos que integran el activo, cuya conversión en 

dinero es la caducidad de las deudas. Dicho indicador se presenta como un índice 

porcentual para delimitar la cantidad de los pasivos de una entidad para cubrir sus 

activos líquidos (Dance & Made, 2019). 

Los indicadores de la primera dimensión son el activo corriente, también 

denominados activos circulantes en donde se incluyen efectivo, equivalentes de 

efectivo y otros activos líquidos. Este tipo de activos se perfilan relevantes para el 
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juicio empresarial en tanto pueden ser empleados a fin del financiamiento de las 

actividades comerciales diarias y el pago de los gastos operativos constantes. El 

segundo indicador son los pasivos corrientes son las obligaciones financieras que 

tiene una empresa en el corto plazo generalmente un año, además esta integrado 

por las cuentas por pagar, dividendos, deuda a corto plazo y documentos por pagar, 

además de los impuestos sobre la renta (Dance & Made, 2019). 

𝑅𝐴𝑇𝐼𝑂 𝐷𝐸 𝐿𝐼𝑄𝑈𝐼𝐷𝐸𝑍 =
𝐴𝐶𝑇𝐼𝑉𝑂 𝐶𝑂𝑅𝑅𝐼𝐸𝑁𝑇𝐸

𝑃𝐴𝑆𝐼𝑉𝑂 𝐶𝑂𝑅𝑅𝐼𝐸𝑁𝑇𝐸
= 𝑉𝐸𝐶𝐸𝑆 

 

La segunda dimensión es la prueba ácida, la cual indica una medida más exacta 

sobre la capacidad de la empresa de pagar sus deudas a corto plazo, además, este 

indicador es una fuente para la verificación si la entidad cuenta con los activos 

requeridos necesarios para cubrir en el menor tiempo posible sus pasivos 

inmediatos, además, también ayuda en la identificación de que tan rápido puede 

convertir una organización sus activos en efectivo (Marsha & Murtaqi, 2017). 

Los indicadores de la segunda dimensión son el activo corriente, también 

denominados activos circulantes en donde se incluyen efectivo, equivalentes de 

efectivo y otros activos líquidos. El segundo indicador son los inventarios que son 

las materias primas empleadas para la producción de bienes, así como los bienes 

que están disponibles para la venta. El tercer indicador son los pasivos corrientes 

que se definen como las diversas obligaciones que tiene la empresa en el corto 

plazo, que usualmente vencen en un año, además se encuentra integrado por las 

deudas a corto plazo, cuentas por pagar, documentos por pagar, dividendos e 

impuesto sobre la renta (Dance & Made, 2019). 

𝑃𝑅𝑈𝐸𝐵𝐴 𝐴𝐶𝐼𝐷𝐴 =
𝐴𝐶𝑇𝐼𝑉𝑂 𝐶𝑂𝑅𝑅𝐼𝐸𝑁𝑇𝐸 − 𝐼𝑁𝑉𝐸𝑁𝑇𝐴𝑅𝐼𝑂𝑆

𝑃𝐴𝑆𝐼𝑉𝑂 𝐶𝑂𝑅𝑅𝐼𝐸𝑁𝑇𝐸
= 𝑉𝐸𝐶𝐸𝑆 

 

La tercera dimensión es la prueba defensiva, la cual mensura la capacidad 

efectiva de la entidad empresarial en el corto plazo y representa la capacidad 

empresarial para funcionar con sus activos más líquidos, prescindiendo de flujos 

procedentes de la venta. También este indicador puede verificar hasta que medida 

la entidad puede liquidar inmediatamente sus compromisos circulantes, debido a 
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esto, este índice se considera como el más riguroso que miden la situación 

financiera (Marsha & Murtaqi, 2017). 

Los indicadores de la tercera dimensión son en primer lugar, caja y bancos, la 

cual es una cuenta en la cual hace la agrupación de las cuentas que representan 

los diferentes métodos de pago, como dinero líquido, cheques, etc.; de igual forma 

los depósitos que se efectúa en el fondo colectivo de una empresa. El segundo 

indicador son los pasivos corrientes son las obligaciones financieras dentro de un 

periodo corto, cuya caducidad corresponde al cabo de un año o de un ciclo 

operativo convencional. En el ejercicio, los pasivos corrientes se encuentran 

integrado por las deudas a corto plazo, cuentas por pagar, documentos por pagar, 

dividendos e impuesto sobre la renta (Dance & Made, 2019). 

𝑃𝑅𝑈𝐸𝐵𝐴 𝐷𝐸𝐹𝐸𝑁𝑆𝐼𝑉𝐴 =
𝐶𝐴𝐽𝐴 𝑌 𝐵𝐴𝑁𝐶𝑂𝑆

𝑃𝐴𝑆𝐼𝑉𝑂 𝐶𝑂𝑅𝑅𝐼𝐸𝑁𝑇𝐸
= % 

 

La cuarta dimensión es el índice de capital de trabajo, que es el dinero que tiene 

la empresa luego de pagar sus deudas de forma inmediata, que se define como la 

diferencia entre los activos circulantes de la entidad como cuentas por cobrar, 

efectivo, inventarios, entre otros y los pasivos circulantes como cuentas por pagar 

(Dance & Made, 2019). 

Los indicadores de la cuarta dimensión son los mismos de la primera dimensión, 

que son el activo corriente, también denominados activos circulantes en donde se 

incluyen efectivo, equivalentes de efectivo y otros activos líquidos. Esta clase de 

activos posibilita el financiamiento de los movimientos comerciales cotidianos y los 

costeos operativos. El segundo indicador son los pasivos corrientes, que se 

definen como los deberes financieros a corto plazo para una entidad empresarial, 

cuyo vencimiento llega al término de un año o de un ciclo operativo regular. En la 

temática de los pasivos corrientes abordan las deudas a corto plazo, cuentas por 

pagar, documentos por pagar, dividendos e impuesto sobre la renta (Dance & 

Made, 2019). 
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III. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1 Tipo y diseño de investigación  

Tipo de investigación:  
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Se calificará como aplicado; el cual se distingue por la aplicación de los 

conocimientos teóricos adquiridos mediante las investigaciones de índole 

básica y contempladas en un contexto específico. Asimismo, se orienta a 

brindar una solución ante un problema determinado en variadas áreas como 

la económica, educativa, salubre, social, etc.  (Consejo Nacional de Ciencia, 

Tecnología e Innovación Tecnológica, [CONCYTEC], 2020).  

Enfoque de investigación  

La investigación operará bajo un enfoque cuantitativo- cualitativo; es decir, 

mixto. Dicho enfoque integrado permite una acción sinérgica de pluralismo 

metodológico por la incorporación de las técnicas, métodos y conceptos de 

naturaleza cuantitativa y cualitativa a efectos de proporcionar una respuesta 

al planteamiento de la investigación (Carhuancho et al. ,2019).  

Nivel de investigación  

El nivel del estudio será correlacional, dado que su finalidad reposa en 

establecer las asociaciones entre dos o más variables, pero prescindiendo de 

una interpretación cuyo rigor admite causalidad alguna. Dichas relaciones 

pueden ser directas o inversas (Hernández y Mendoza, 2018). 

Diseño de investigación  

El diseño de la investigación será no experimental y se diferencia porque el 

investigador no lleva a cabo alguna manipulación premeditada de las variables 

puesto que su fin estriba en la recogida y análisis de datos; evitando interferir 

en las ocurrencias del fenómeno en la realidad (Hernández y Mendoza, 2018). 

Por tal motivo, en este caso, las variables no serán objeto de manipulación. 

Además, el corte de investigación será longitudinal que, como afirman 

Hernández y Mendoza (2018) involucra que la recolección de datos se 

produzca en varios momentos en el tiempo.  

En ese sentido, la investigación se regirá según el siguiente sistema:  
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Donde: 

M= Personal de los departamentos contable y gerencial de la empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., así como el estado de situación financiera del 2019 al 

2021. 

O1= Gestión financiera.  

O2= Liquidez.  

r= Relación.  

 

 

 

 

Figura 1. 
Diseño de investigación descriptivo-correlacional 
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3.2 Variables y operacionalización 
 
Tabla 1 
Operacionalización de las variables  

VARIABLES 

DE 

ESTUDIOS 

DEFINICION 

CONCEPTUAL 
DEFINICION OPERACIONAL 

 

DIMENSION 

 

INDICADORES 

ESCALA DE 

MEDICION 

 

 

 

 

Gestión 

financiera 

 

 

Cabrera et al. (2017) 

indican que la gestión 

financiera es el conjunto de 

operaciones efectuadas 

dentro de una organización 

y se orienta a planificar, 

estructurar la información, 

controlar y definir su 

evaluación financiera con el 

propósito de elevar el 

funcionamiento efectivo de 

la empresa y habilite una 

correcta toma de 

decisiones.  

 

 

 

La gestión financiera es el 

instrumento que permite la 

planificación presupuestaria, la 

organización de la información 

financiera, tener el control 

financiero y evaluar las finanzas 

para el buen manejo de las 

operaciones. 

 

 

Planificación 

presupuestaria 

Objetivos financieros  

 
Ingresos 

Costos 

Gastos 

 

Organización de 
la información 

financiera 

Efectivo  

 

 

Ordinal 

Manejo del activo 
corriente 

Asignación de 
recursos y 

presupuesto 

Actividades 
contables 

Control 

financiero 

Control físico  

Control 
presupuestario 

Análisis de los 
estados financieros 

Elaboración de 
registros contables 

Indicadores 
financieros 

 

Análisis horizontal 
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Evaluación 

financiera Análisis vertical 

 

 

 

 

 

Liquidez 

 
Vásquez et al. (2017) 
mencionan que la liquidez 
permite mensurar la 
capacidad organizacional 
para solventar sus pasivos 
en el corto plazo, 
disminuyendo su saldo de 
deuda. 

La liquidez permite que se 

mantenga el proceso productivo 

dentro de una empresa, además 

indica las limitaciones de la 

entidad y su capacidad para 

cubrir sus obligaciones. 

Liquidez 

corriente 

Activo corriente  

Pasivo corriente 

Prueba ácida 

Activo corriente 
 

Ordinal 

/Razón 

Inventarios 

Pasivo corriente  

Prueba 

defensiva 

Caja y bancos 
 

Pasivo corriente 

Capital de 

trabajo 

Activo corriente 
 

Pasivo corriente 
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3.3 Población, muestra y muestreo 

Población  

Ha sido conceptuada como un grupo finito o infinito de elementos cuyos 

atributos son similares entre sí y estos, a su vez, son contemplados como 

pertinentes para el desarrollo de la investigación; dado que se vinculan al 

problema abordado y a los objetivos formulados. (Ventura, 2017). En 

consonancia con lo descrito, la población de la investigación estará integrada 

por 6 empleados de los departamentos contable y gerencial de la empresa 

Sumaq Cosmetics E.I.R.L., así como el estado de situación financiera del 

2019 al 2021.  

Criterios de inclusión: 

- Personal del área contable y gerencial que esté laborando actualmente.  

- Personal con se encuentre trabajando desde el 2019.  

- Trabajadores que hayan decidido participar de la investigación.  

Criterios de exclusión:  

- Personal que se encuentre de vacaciones o con permiso durante la 

realización de la investigación.  

- Personal que no cuente con la información necesaria para responder los 

cuestionarios. 

- Personal que cuente con menos de tres años laborando en la empresa. 

Muestra 

Ha sido conceptualizada como un fragmento procedente de una población 

delimitada con antelación; de tal modo que es un producto derivado de un 

tratamiento probabilístico o no probabilístico a propósito de ser seleccionada 

(Ñaupas et al., 2018). Para la investigación, la muestra estará integrada por 

6 trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., así como por el 

estado de situación financiera del 2019 al 2021.  



 

35 
 

Tabla 2 
Muestra 

Puestos f F% 

Gerente  1 16.67%  

Cajeros 3 50.00% 

Contador 1 16.67% 

Asistente contable 1 16.67% 

Total 6 100% 

Fuente. Elaboración propia.  

Muestreo 

Se consideró el no probabilístico censal, puesto que la selección de los 

participantes para la muestra es igual a la población, es decir, se tomará la 

totalidad de elementos que forman parte de la población para que formen la 

muestra, dado que la cantidad de elementos de la población es accesible 

que pueden conformar la muestra (Hernández y Mendoza, 2018). 

3.4 Técnicas e instrumento de recolección de datos 

Técnicas 

Se recurrirá a la encuesta, la que posibilita la recogida de datos a través del 

contacto con la unidad de estudio constar de preguntas establecidas de 

acuerdo a las dimensiones e indicadores de los constructos sujetos a 

evaluación. Generalmente es escogida por los investigadores debido a su 

versatilidad; es decir, porque se realiza vía telefónica, por correo, de forma 

presencial o en línea (Espinoza, 2019).   

Asimismo, se optará por el análisis documental; el cual se direcciona 

profundizar en el contenido de diversos materiales como un artículo de 

revistas, discursos, libros, entre otros.; incluyendo procedimiento de 

clasificación y/o codificación para articular eficazmente los mensajes 

(Carhuancho et al., 2019). 

 

Instrumentos de recolección de datos 

Dos fueron los instrumentos a utilizar: El cuestionario y la guía de análisis 

documental. En primer lugar, el cuestionario, que se define como una 
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herramienta en formato de formulario; el cual se constituye de preguntas o 

enunciados (reactivos) escritos y cuyo contenido se asocia a las variables 

que se pretende medir. Cabe agregar que tales ítems son dispuestos con la 

consigna de que el individuo los resuelva (Córdova, 2018). Los dos 

cuestionarios a efectos de examinar las variables en cuestión serán 

detallados a continuación:  

- Cuestionario de Gestión financiera de elaboración propia:  Consta de 18 

reactivos distribuidos en 12 indicadores. Sus reactivos o ítems son 

calificados según una escala tipo Likert cuyas valoraciones: 1= “Nunca”, 

2= “Casi nunca”, 3= “En ocasiones”, 4= “Casi siempre” y 5= “Siempre”. 

La sumatoria de tales puntajes puede ser asignada a alguno de los 

sucesivos niveles: Bajo, regular o alto.  

- Cuestionario de liquidez de construcción propia: Contiene 12 ítems 

distribuidos en 9 indicadores. Sus reactivos o ítems son puntuados de 

acuerdo con una escala tipo Likert cuyas valoraciones son las siguientes: 

1= “Nunca”, 2= “Casi nunca”, 3= “En ocasiones”, 4= “Casi siempre” y 5= 

“Siempre”. La sumatoria de tales puntuaciones puede ser asignada a los 

sucesivos niveles: Bajo, promedio o alto.  

El segundo instrumento es la guía de análisis documental y se trata de una 

ficha cuya finalidad responde al registro de información en torno a los 

documentos o procesos que son realizados y que están estrechamente 

vinculados con los documentos (Carhuancho et al. ,2019). Este será utilizado 

para la variable de liquidez.  

Validez 

La validez es catalogada como un estándar psicométrico que informa el 

grado en que se mide la variable que se aspira a medir; en tanto que, 

partiendo de su diseño, es posible inferir el concepto abordado de la variable 

al observar sus indicadores empíricos (Hernández y Mendoza, 2018).  Para 

la investigación, la validez de los instrumentos será obtenida mediante juicio 

de expertos.  
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Tabla 3 

Juicio de expertos 

N° Apellidos y nombres 
Grado 

académico 
Observaciones 

1. Sáenz Pascual, Héctor Ulises Magister Aplicable 

2. Bobadilla Olivares, Karen Rosa Magister Aplicable 

3. Espinoza Cruz. Manuel Alberto Doctor Aplicable 

Fuente. Elaboración propia 

Seguidamente de haber recibido los resultados de evaluación efectuados por 

los expertos de la revisión de los ítems que conforman el instrumento, estos 

datos se procesaron en el programa Microsoft Excel con la objetovo de dar 

validez del contenido del cuestionario, para lo cual se utilizará el coeficiente 

de V Aiken. Siendo que esta técnica es utilizada para cuantificar la validez 

de cada uno de los ítems indicados en la encuesta por N cantidad de jueces 

expertos. Así mismo el coeficiente puede obtener los valores de 0 a 1, a 

medida que la cifra del ítem sea más elevada, mayor validez tendrá (Robles, 

2018).  

En la tabla 4 se detalla la validación por cada ítem de los expertos dieron de 

la revisión del cuestionario.  

Tabla 4 

V de Aiken 

VALIDEZ V AIKEN 

Relevancia 100% 

Pertinencia 100% 

Claridad 100% 

PROMEDIO 100% 

Fuente. Base de datos de la investigación en estudio 

Confiabilidad 

La confiabilidad, o también denominada fiabilidad, se estima como otro de 

los principales estándares de calidad de un instrumento psicométrico dado 



 

38 
 

que comunica sobre la magnitud en que los resultados procedentes de su 

administración proyectan una estabilidad provechosa a pesar del transcurso 

del tiempo (Ñaupas et al., 2018). En este caso, se optará por hallar el alfa de 

Cronbach, que es coeficiente de correlación entre los ítems del instrumento 

y cuya cifra puede fluctuar entre cero y uno. En consecuencia, mientras el 

coeficiente sea más próximo al valor de uno, se estimará una mayor 

confiabilidad (Rodríguez y Reguant, 2020).  

Tabla 5 

Confiabilidad de los instrumentos 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0.946 2 
NOTA. Indice de confiabilidad de la primera y segunda variable 

 

 Interpretación  

En la tabla 5 sobre la confiabilidad se usó únicamente para los cuestionarios. 

Como resultado obtenido es de 0.946 por lo que el instrumento tiene un 

enfoque de alta confiabilidad. 

Tabla 6 
Estadística total de elemento 

 

Media de 
escala si 
el 
elemento 
se ha 
suprimido 

Varianza 
de escala 
si el 
elemento 
se ha 
suprimido 

Correlación 
total de 
elementos 
corregida 

Alfa de 
Cronbach 
si el 
elemento 
se ha 
suprimido 

La empresa elabora con 
precisión y claridad sus 
objetivos 
presupuestarios. 

121.83 81.767 0.659 0.866 

La empresa elabora 
una agenda de trabajo 
con programaciones 
estratégicas que 
permitan lograr las 
metas previstas. 

121.83 87.767 0.244 0.877 

Se perciben ingresos 
acordes a los objetivos 
por las operaciones 

122.00 86.000 0.401 0.873 
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normales o por 
conceptos 
extraordinarios. 
Las inversiones de 
dinero realizadas en el 
negocio son lo 
suficientemente 
razonables 

121.83 94.967 -0.218 0.889 

La empresa toma en 
cuenta para la 
planificación del 
presupuesto los gastos 
de administración. 

122.17 79.767 0.726 0.863 

Se logra asignar con 
eficacia los recursos 
económicos, para 
cumplir con los costos y 
pagos necesarios para 
el funcionamiento de la 
empresa. 

122.17 99.767 -0.633 0.893 

La empresa maneja el 
activo corriente de 
manera adecuada 
debido a que dispone 
de la información 
pertinente para realizar 
las diferentes 
operaciones. 

122.00 82.400 0.673 0.866 

Se procura mantener 
una distribución del 
efectivo que se ajuste a 
las actividades 
estipuladas con 
anterioridad durante la 
planificación. 

122.33 87.067 0.648 0.870 

La empresa verifica la 
distribución de los 
recursos y presupuesto. 

122.67 89.867 0.193 0.877 

Se tiene como política 
la supervisión y cotejo 
constantes de la 
información 
presupuestaria. 

121.67 87.467 0.256 0.877 

La empresa lleva a 
cabo una valoración de 
los avances físicos de 
las actividades dentro 
del proceso de gestión 
financiera. 

122.00 82.800 0.469 0.871 
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Se estiman 
regularmente las 
desviaciones de los 
gastos de último 
periodo, los gastos 
futuros, la situación 
probable, la 
comparación y el 
análisis de performance 

121.67 92.667 -0.076 0.881 

La empresa monitorea 
de forma especializada 
los gastos 

121.83 98.167 -0.612 0.890 

Se analizan los estados 
financieros para 
satisfacer los 
requerimientos 
informativos de la 
empresa 

121.67 81.867 0.634 0.866 

Se elaboran registros 
contables a fin de 
identificar de gastos 
excesivos o ver el 
efectivo actual. 

122.17 77.767 0.862 0.859 

La empresa cuenta con 
indicadores financieros 
que se incluyen en el 
plan financiero de la 
empresa. 

121.67 83.067 0.881 0.864 

Se lleva a cabo un 
análisis horizontal para 
comparar los estados 
financieros entre dos 
periodos. 

121.83 87.367 0.470 0.872 

La empresa analiza 
porcentajes integrales 
para determinar la 
estructura del estado 
financiero, así como el 
de resultados. 

122.00 81.600 0.735 0.864 

La liquidez corriente de 
la empresa supera a la 
percibida en el año 
anterior al 2020. 

122.00 80.000 0.861 0.861 

La empresa cuenta con 
el suficiente activo 
corriente para cubrir sus 
gastos a corto plazo 

122.17 82.967 0.764 0.865 

Las obligaciones 
financieras de la 
empresa son cumplidas 

121.50 83.500 0.890 0.864 
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en el periodo 
estipulado. 

Los productos 
cosméticos del almacén 
son vendidos con 
rapidez 

122.00 86.400 0.372 0.873 

Los bienes 
inventariados rotan 
constantemente 

122.00 90.400 0.206 0.876 

La empresa puede 
cubrir sus gastos 
administrativos a corto 
plazo mediante su 
liquidez. 

122.00 89.200 0.363 0.874 

La empresa puede 
cubrir sus gastos 
administrativos a corto 
plazo únicamente 
mediante su liquidez. 

122.50 88.300 0.209 0.878 

La entidad empresarial 
dispone del suficiente 
efectivo como para 
cumplir con sus gastos 
por concepto de 
planilla. 

121.83 84.967 0.728 0.867 

La empresa dispone del 
suficiente efectivo como 
para cumplir con sus 
gastos administrativos. 

121.83 88.567 0.343 0.874 

Se cubren prontamente 
con el pago de 
impuestos. 

121.83 78.167 0.924 0.858 

La continuidad de las 
operaciones de la 
empresa se respalda 
por su liquidez 

122.00 89.200 0.363 0.874 

La empresa puede 
realizar sus actividades 
con normalidad dentro 
del sector 

121.83 90.967 0.095 0.878 

     
Interpretación  

En la tabla 6 los datos determinados con la prueba alfa de Cronbach para 30 

preguntas, según el instrumento utilizado, dieron como resultado el rango de 

0,858 y 0,893, lo que da como resultado un valor medio de 0,8755 y, por lo 

tanto, se ubica en la escala con un fuerte enfoque de confiabilidad. 
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3.5  Procedimientos 

La investigación pudo ser llevada a cabo tras sostener la conversación 

respectiva con la directiva de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., a fin de 

que conceda su autorización para el acceso a los trabajadores del área 

contable y gerencial; así como también al estado de situación financiera del 

2019 al 2021. También se procedió con la programación de las fechas para la 

aplicación de los instrumentos y, cuando ocurran las fechas, se explicará a los 

potenciales participantes acerca del objetivo del estudio y del consentimiento 

informado. Ahora bien, de confirmar y firmar el documento, se proseguirá con 

manifestar las instrucciones para el correcto llenado de los formularios. Luego, 

se recolectaron los datos y fueron sometidos a los análisis estadísticos 

previstos, como es la aplicación de la prueba de normalidad, el cual permite 

establecer que prueba estadística correlacional emplear, que al contar con 

una muestra menor a 50 elementos se utilizó la prueba de Shapiro-Wilk, el 

cual determina si los datos evaluados presentan distribución normal si el p-

valor > 0.05 (Romero, 2016), mientras que el estadístico a emplear fue el 

coeficiente de correlación de Pearson al contar con puntuaciones en escala 

ordinal, siendo que si el p-valor < 0.05 se confirma la existencia de relación 

entre las variables (Hernández y Mendoza, 2018). 

3.6  Métodos de análisis de datos 

Tras la recopilación de datos mediante la administración de los instrumentos, 

se elaborará una base de datos por medio del programa Microsoft Excel para 

el tratamiento estadístico-descriptivo y la tabulación respectivos, exponiendo 

las frecuencias y niveles de las variables. Posteriormente, lo datos serán 

transferidos al programa SPSS a fin de la codificación de las variables y 

someter los datos a un análisis estadístico-inferencial mediante la aplicación 

de la prueba de correlación de Pearson.  

3.7   Aspectos éticos 

El proyecto de estudio subraya la relevancia del código de ética en la 

investigación contable que es provista por la normativa del colegio de 

contadores públicos, así como también por los reglamentos éticos de   las   
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universidades   de   donde   egresan   los   profesionales financieros a nivel 

nacional (Espinoza-Gamboa, 2021, p. 617). Sumado lo anterior, se 

contemplaron postulados éticos que modularán el procedimiento de 

investigación, de ejecutarse el proyecto; siendo los de autonomía y 

beneficencia. El de autonomía: concierne al compromiso de explicar el 

objetivo del estudio, el consentimiento informado; así como también sobre el 

amparo de la privacidad y la confidencialidad de la información que el 

participante proporcione. Del mismo modo, comunicar el derecho de los 

participantes para retirarse de la investigación sin ser sujeto de represalias. 

En cuanto a la beneficencia, alude a ofrecer una garantía para la preservación 

del bienestar de los participantes mediante una exploración previa de los 

potenciales riesgos y ventajas (Resolución de Consejo Universitario N°0262-

2020/UCV, 2020, p. 5).  

Asimismo, se tomó en cuenta como requerimientos ético-legales que 

comprendieran una conducta honesta, es decir, comprometida con la verdad; 

independiente, dada la conservación de la libertad de acción pese a la 

coacción extraprofesional e imparcial, en tanto que se mantenga una postura 

neutral de la práctica profesional en relación con los ajenos a la investigación 

(Consejo Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación Tecnológica, 

Concytec, 2021, p. 2). 
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IV. RESULTADOS  
.  
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4.1. Resultados inferenciales 

De acuerdo con lo mostrado al presentar una muestra menor a 50 elementos, para 

realizar la prueba de normalidad, se utilizó el estadístico de Shapiro-Wilk, el cual 

indica la normalidad de datos (p > 0.05), de contarse con este supuesto se emplea 

una prueba paramétrica, caso contrario se emplea una prueba no paramétrica. 

Siendo que los valores >0.05, se evidencia la existencia de normalidad de datos, 

por lo que correspondería una prueba paramétrica, como es la prueba de Pearson 

(Flores et al., 2017). 

Prueba de Normalidad de las Variables  

Tabla 7 

Prueba de normalidad entre la gestión financiera y la liquidez 

Pruebas de normalidad 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk   

  Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

GESTIÓN 
FINANCIERA 

0.177 6 ,200* 0.940 6 0.660 

LIQUIDEZ 
0.227 6 ,200* 0.859 6 0.187 

*. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 
NOTA. Elaboración propia según SPSS v-25 la prueba de normalidad 

Interpretación 

Dado que los resultados obtenidos según la Tabla 7 corresponden a la prueba de 

normalidad, que corresponde a la variable gestión financiera, el resultado fue un 

valor de sig. de 0.660, mostrando que es normal, y la variable liquidez resultó ser 

sig. de 0,187, lo que indica una distribución es normal. Por lo tanto, dicha prueba 

que se empleará para realizar las correlaciones será el coeficiente de Pearson. 
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Prueba de Hipótesis 

Hipótesis General: Determinar la relación entre la gestión financiera y la liquidez 

de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021 

Tabla 8 

Correlación entre la gestión financiera y la liquidez 

Correlaciones 

    
Gestión 

financiera Liquidez 

Gestión financiera Correlación de 
Pearson 

1 ,940** 

 
Sig. (bilateral) 

 
0.005 

 
N 6 6 

Liquidez Correlación de 
Pearson 

,940** 1 

 
Sig. (bilateral) 0.005 

 

  N 6 6 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
NOTA. Elaboración según SPSS de la primera variable y segunda variable 

Interpretación 

Conforme se presenta en la tabla 8, la cual se evidencia mediante la prueba 

paramétrica de Pearson, la existencia de relación entre la gestión financiera y la 

liquidez de la empresa, debido a que presenta un p-valor < 0.05 (Hernández y 

Mendoza, 2018), mientras que la fuerza de relación entre las variables abordadas 

fue del 0.940, esto significa que la gestión financiera realizada en la empresa y la 

liquidez presentan una asociación del 94%, con lo que se acepta la hipótesis de 

investigación. 
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Hipótesis Especifica 1: Identificar la relación entre la planificación presupuestaria 

y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021 

Tabla 9 

Correlación entre la planificación presupuestaria y la liquidez 

Correlaciones 

    
Planificación 

presupuestaria Liquidez 

Planificación 
presupuestaria 

Correlación de 
Pearson 

1 0.736 

 
Sig. (bilateral) 

 
0.096 

 
N 6 6 

Liquidez Correlación de 
Pearson 

0.736 1 

 
Sig. (bilateral) 0.096 

 

  N 6 6 

Nota. Elaboración propia según SPSS v-25. 

Interpretación 

Conforme se presenta en la tabla 9, la cual se evidencia mediante la prueba 

paramétrica de Pearson, la no existencia de relación entre la planificación 

presupuestaria y la liquidez de la empresa, debido a que presenta un p-valor > 0.05 

(Hernández y Mendoza, 2018), esto significa que la planificación del presupuesto 

realizado en la empresa y la liquidez presentan independencia en un 73.6%, con lo 

que se rechaza la hipótesis de investigación. 
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Hipótesis Especifica 2: Determinar la relación entre la organización de la 

información financiera y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho 2019-2021 

Tabla 10 

Correlación entre la organización de la información financiera y la liquidez 

Correlaciones 

    

Organización 
de la 

información 
financiera Liquidez 

Organización de la 
información financiera 

Correlación de 
Pearson 

1 ,919** 

 
Sig. (bilateral) 

 
0.010 

 
N 6 6 

Liquidez Correlación de 
Pearson 

,919** 1 

 
Sig. (bilateral) 0.010 

 

  N 6 6 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
NOTA: Elaboración propia según SPSS v-25 

Interpretación 

Conforme se presenta en la tabla 10, la cual se evidencia mediante la prueba 

paramétrica de Pearson, la existencia de relación entre la organización de la 

información financiera y la liquidez de la empresa, debido a que presenta un p-valor 

< 0.05 (Hernández y Mendoza, 2018), mientras que la fuerza de relación entre las 

variables abordadas fue del 0.919, esto significa que la organización de la 

información financiera realizado en la empresa y la liquidez presentan una 

dependencia en un 91.9%%, con lo que se acepta la hipótesis de investigación. 
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Hipótesis Especifica 3: Establecer la relación entre el control financiero y la 

liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021 

Tabla 11 

Correlación entre el control financiero y la liquidez 

Correlaciones 

    
Control 

financiero Liquidez 

Control financiero Correlación de 
Pearson 

1 ,986** 

 
Sig. (bilateral) 

 
0.000 

 
N 6 6 

Liquidez Correlación de 
Pearson 

,986** 1 

 
Sig. (bilateral) 0.000 

 

  N 6 6 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
NOTA. Elaboración propia según SPSS v-25 

Interpretación 

Conforme se presenta en la tabla 11, la cual se evidencia mediante la prueba 

paramétrica de Pearson, la existencia de relación entre el control financiero y la 

liquidez de la empresa, debido a que presenta un p-valor < 0.05 (Hernández y 

Mendoza, 2018), mientras que la fuerza de relación entre las variables abordadas 

fue del 0.986, esto significa que el control financiero realizado en la empresa y la 

liquidez presentan una asociación del 98.6%, con lo que se acepta la hipótesis de 

investigación. 
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Hipótesis Especifica 4: Definir la relación entre la evaluación financiera y la 

liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021 

Tabla 12 

Correlación entre la evaluación financiera y la liquidez 

Correlaciones 

    
Evaluación 
financiera Liquidez 

Evaluación financiera Correlación de 
Pearson 

1 ,812* 

 
Sig. (bilateral) 

 
0.050 

 
N 6 6 

Liquidez Correlación de 
Pearson 

,812* 1 

 
Sig. (bilateral) 0.050 

 

  N 6 6 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
NOTA. Elaboración propia según SPSS v-25 

Interpretación 

Conforme se presenta en la tabla 12, la cual se evidencia mediante la prueba 

paramétrica de Pearson, la existencia de relación entre la evaluación financiera y 

la liquidez de la empresa, debido a que presenta un p-valor < 0.05 (Hernández y 

Mendoza, 2018), mientras que la fuerza de relación entre las variables abordadas 

fue del 0.812, esto significa que la evaluación financiera realizada en la empresa y 

la liquidez presentan una asociación del 81.2%, con lo que se acepta la hipótesis 

de investigación. 

  



 

51 
 

4.2. Resultados descriptivos 

A partir de la aplicación de los cuestionarios a los elementos que forman parte de 

la muestra, es que se obtuvieron los siguientes resultados descriptivos: 

Tabla 13 
La empresa elabora con precisión y claridad sus objetivos presupuestarios 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 2 33,3 33,3 50,0 

Siempre 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

En la tabla 13, se evidencia que el 50% del personal encuestado indicaron que 

siempre la empresa elabora con precisión y claridad sus objetivos presupuestarios, 

por otro lado, el 33.3% manifestaron que casi siempre la empresa elabora con 

precisión y claridad sus objetivos, y solo el 16.7% mencionaron que en ocasiones 

la empresa lo elabora, lo cual se manifiesta que la elaboración de los objetivos 

cumple con criterios de calidad y de precisión para realizar sus actividades. 

Tabla 14 
La empresa elabora una agenda de trabajo con programaciones estratégicas que 
permitan lograr las metas previstas 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 2 33,3 33,3 50,0 

Siempre 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

Se muestra que el 50% del personal encuestado mencionaron que se elabora una 

agenda de trabajo con programaciones estratégicas que permitan lograr las metas 

previstas, y el 33.3% considera que esto realiza casi siempre, pues esto le permite 
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al directivo y a la gerencia tomar mejores decisiones si cuenta con una adecuada 

planificación. 

Tabla 15 
Se perciben ingresos acordes a los objetivos por las operaciones normales o por 
conceptos extraordinarios 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 3 50,0 50,0 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 15, se muestra que el 50% del personal encuestado indicaron que casi 

siempre se perciben ingresos acordes a los objetivos por las operaciones normales 

o por conceptos extraordinarios, mientras que el 33.3% mencionaron que dichos 

ingresos se presentan siempre, lo cual permite conocer que la gerencia se está 

acogiendo de acuerdo con lo planificado inicialmente. 

Tabla 16 
Las inversiones de dinero realizadas en el negocio son lo suficientemente 
razonables 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 2 33,3 33,3 50,0 

Siempre 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 16, se muestra que el 50% de los colaboradores de la empresa, han 

manifestado que siempre las inversiones de dinero realizadas en el negocio son lo 

suficientemente razonables, siendo que el 33.3% consideraron que casi siempre la 

empresa realiza inversiones contando con razonabilidad conforme a sus 
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necesidades, esto se atribuye a la capacidad para anticipar las diferentes 

inversiones a realizar durante el periodo. 

Tabla 17 

La empresa toma en cuenta para la planificación del presupuesto los gastos de 
administración 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

En ocasiones 2 33,3 33,3 33,3 

Casi siempre 2 33,3 33,3 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 17, se muestra que el 33.3% de los colaboradores de la empresa, han 

indicado que siempre en la empresa toma en cuenta para la planificación del 

presupuesto los gastos de administración, bajo la misma proporción el 33.3% 

mencionaron que casi siempre y en ocasiones se toma en cuenta para los gastos 

de administración lo planificado en el presupuesto, esto muestra que existen 

algunos gastos que no se consideran inicialmente en el presupuesto. 

Tabla 18 

Se logra asignar con eficacia los recursos económicos, para cumplir con los 
costos y pagos necesarios para el funcionamiento de la empresa 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 4 66,7 66,7 83,3 

Siempre 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 18, se muestra que el 66.7% de los colaboradores de la empresa han 

mencionado que, se logra asignar con eficacia los recursos económicos, para 

cumplir con los costos y pagos necesarios para el funcionamiento de la empresa, 

mientras que el 16.7% indicaron que dicha asignación de recursos siempre se 
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realiza de manera adecuada, lo que permita una buena ejecución de las 

actividades. 

 

Tabla 19 

La empresa maneja el activo corriente de manera adecuada debido a que dispone 
de la información pertinente para realizar las diferentes operaciones 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 3 50,0 50,0 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 19, se muestra el 50% de los colaboradores de la empresa han 

mencionado que, la empresa maneja el activo corriente de manera adecuada 

debido a que dispone de la información pertinente para realizar las diferentes 

operaciones, mientras que el 33.3% indicaron que siempre existe un manejo 

adecuado del activo corriente por parte de la empresa, con lo que las operaciones 

pueden realizarse de forma correcta. 

Tabla 20 

Se procura mantener una distribución del efectivo que se ajuste a las actividades 
estipuladas con anterioridad durante la planificación 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 5 83,3 83,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

En la tabla 20, se muestra que el 83.3% de los colaboradores de la empresa han 

indicado que se procura mantener una distribución del efectivo que se ajuste a las 

actividades estipuladas con anterioridad durante la planificación, mientras que el 

16.7% manifestaron que en ocasiones se realiza una distribución adecuada del 
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efectivo para realizar adecuadamente, con ello, se garantiza que se cumpla con las 

tareas y metas propuestas en la empresa. 

Tabla 21 

La empresa verifica la distribución de los recursos y presupuesto 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 3 50,0 50,0 50,0 

Casi siempre 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 21, muestra que el 50% del personal encuestado, indican que la entidad 

verifica la distribución de los recursos y presupuesto casi siempre, mientras que el 

otro 50% mencionan que en ocasiones se realiza la verificación de la distribución 

tanto del presupuesto como de los recursos, con ello, existe un mejor control del 

efectivo destinado a diferentes actividades. 

 
Tabla 22 

Se tiene como política la supervisión y cotejo constantes de la información 
presupuestaria 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 1 16,7 16,7 33,3 

Siempre 4 66,7 66,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

La  tabla 22, muestra que el 66.7% de los encuestado, indican que siempre se tiene 

como política la supervisión y cotejo constantes de la información presupuestaria, 

mientras que el 16.7% mencionan que casi siempre se supervisa y cotejo toda la 

información contable y financiera, con ello, se puede anticipar y evitar contingencias 

en la empresa. 
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Tabla 23 

La empresa lleva a cabo una valoración de los avances físicos de las actividades 
dentro del proceso de gestión financiera 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 2 33,3 33,3 33,3 

Casi siempre 1 16,7 16,7 50,0 

Siempre 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 23, nos muestra que el 50% del personal encuestado, indican que 

siempre se lleva a cabo una valoración de los avances físicos de las actividades 

dentro del proceso de gestión financiera, mientras que el 33.3% indicaron que en 

ocasiones se realizan valoraciones de las actividades realizadas durante la gestión 

financiera. 
 
 
Tabla 24 

Se estiman regularmente las desviaciones de los gastos de último periodo, los 
gastos futuros, la situación probable, la comparación y el análisis de performance 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 3 50,0 50,0 50,0 

Siempre 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 24, el 50% del personal encuestado, mencionan se estiman 

regularmente las desviaciones de los gastos de último periodo, los gastos futuros, 

la situación probable, la comparación y el análisis de performance, mientras que 

otro 50% indicaron que casi siempre se realizan desviaciones de los gastos en la 
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empresa, con ello, se logra realizar provisiones de gasto a fin de prever futuros 

compromisos. 
 
 
Tabla 25 
La empresa monitorea de forma especializada los gastos 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 4 66,7 66,7 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 
Interpretación 

En la tabla 25, se muestra que el 66.7% de los trabajadores encuestado, mencionan 

que se monitorea de forma especializada los gastos, mientras que el 33.3% 

manifiestan que siempre en la empresa se realiza el monitoreo de los gastos en las 

empresas, a fin de tener un mayor control de los gastos. 

 
Tabla 26 
Se analizan los estados financieros para satisfacer los requerimientos 
informativos de la empresa 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 1 16,7 16,7 33,3 

Siempre 4 66,7 66,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

 
Interpretación 

En la tabla 26, se observa que un 66.7% del personal encuestado, mencionan que 

en la empresa se analizan los estados financieros para satisfacer los 

requerimientos informativos de la empresa, mientras que el 16.7% indicaron que 

casi siempre en la empresa se suelen analizar los estados financieros, ello, permite 

a la gerencia tener mayores insumos para la toma de decisiones. 
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Tabla 27 

Se elaboran registros contables a fin de identificar de gastos excesivos o ver el 
efectivo actual 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

En ocasiones 2 33,3 33,3 33,3 

Casi siempre 2 33,3 33,3 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 27, se muestra que el 33.3% del personal encuestado, mencionan que 

siempre se elaboran registros contables a fin de identificar de gastos excesivos o 

ver el efectivo actual, mientras que otro 33.3% indicaron que casi siempre y en 

ocasiones para lograr identificar los gastos excesivos o tener un mejor panorama 

del efectivo se realizan registros contables, esto permite conocer todos los 

elementos que intervienen y nos detalla la realidad contable y financiera de la 

organización en estudio. 

 
Tabla 28 
La empresa cuenta con indicadores financieros que se incluyen en el plan 
financiero de la empresa 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 3 50,0 50,0 50,0 

Siempre 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

En la tabla 28, se muestra que el 50% del personal encuestado, menciona que 

siempre la empresa cuenta con indicadores financieros que se incluyen en el plan 

financiero de la empresa, mientras que otro 50% de los encuestados indicaron que 

casi siempre se tiene presente los índices financieros dentro del plan, lo cual indica 
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que la empresa tiene presente los diferentes ratios financieros para un mejor 

diagnóstico de la realidad de la empresa. 

 

Tabla 29 
Se lleva a cabo un análisis horizontal para comparar los estados financieros entre 
dos periodos 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 4 66,7 66,7 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 29, se muestra que el 66.7% de los colaboradores de la empresa 

mencionaron que, casi siempre se lleva a cabo un análisis horizontal para comparar 

los estados financieros entre dos periodos, mientras que el 33.3% indicaron que 

siempre se hace la comparación de los estados financieros mediante el análisis 

horizontal, con la finalidad de evaluar a tendencia de las cuentas entre los periodos. 

 

Tabla 30 

La empresa analiza porcentajes integrales para determinar la estructura del 
estado financiero, así como el de resultados 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 3 50,0 50,0 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 30, se muestra que el 50% de los colaboradores mencionaron que casi 

siempre la empresa analiza porcentajes integrales para determinar la estructura del 

estado financiero, así como el de resultados, mientras que el 33.3% indicó que 



 

60 
 

siempre se hace la presentación de porcentajes en los resultados integrales para 

una mejor determinación de la estructura de los estados financieros. 
 

Tabla 31 
La liquidez corriente de la empresa supera a la percibida en el año anterior al 
2020 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 3 50,0 50,0 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 31, se muestra que el 50% de los encuestados mencionaron que casi 

siempre la liquidez corriente de la empresa supera a la percibida en el año anterior 

al 2019, mientras que el 33.3% indicaron que siempre se tuvo mejor margen de 

liquidez corriente en el 2020 sobre el 2019, lo que indica que se obtuvo un mayor 

activo corriente, o en su defecto un menor pasivo corriente. 

 
 
Tabla 32 
La empresa cuenta con el suficiente activo corriente para cubrir sus gastos a corto 
plazo 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 4 66,7 66,7 83,3 

Siempre 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

En la tabla 32, se muestra que el 66.7% de los encuestados indicaron que casi 

siempre la empresa dispone con el suficiente activo corriente para hacer frente a 

sus gastos en un plazo determinado, mientras que el 16.7% menciona que siempre 
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la empresa cuenta con la capacidad de cubrir con sus pasivos en el corto plazo 

dado que cuenta con suficientes activos corrientes. 

 

Tabla 33 
Las obligaciones financieras de la empresa son cumplidas en el periodo 
estipulado 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 2 33,3 33,3 33,3 

Siempre 4 66,7 66,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 33, se muestra que el 66.7% de los colaboradores indicaron que siempre 

se cumplen con las obligaciones financieras dentro del plazo estipulado, mientras 

que solo el 33.3% indicó que casi siempre se llega a cumplir con las obligaciones 

financieras dentro del periodo en cuestión, con ello se tiene claro que la empresa 

no cuenta con inconvenientes respecto a su liquidez corriente. 

 

Tabla 34 

Los productos cosméticos del almacén son vendidos con rapidez 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 3 50,0 50,0 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 34, se muestra que el 50% de los participantes de la empresa indicaron 

que casi siempre los productos cosméticos del almacén son vendidos con rapidez, 

mientras que el 33.3% mencionaron que esta venta o salida de los productos de 
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almacén se realiza siempre, con ello, se puede conocer que existe una adecuada 

rotación de los productos en inventarios. 

 

Tabla 35 
Los bienes inventariados rotan constantemente 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 5 83,3 83,3 83,3 

Siempre 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 35, se muestra que el 83.3% de los participantes de la empresa indicaron 

que casi siempre en la empresa los bienes inventariados rotan constantemente, 

mientras que solo el 16.7% considera que siempre los bienes tienen una alta 

rotación, con ello, se puede establecer que la venta de los productos se realiza con 

rapidez. 

 

Tabla 36 
La empresa puede cubrir sus gastos administrativos a corto plazo mediante su 
liquidez 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 5 83,3 83,3 83,3 

Siempre 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

En la tabla 36, se muestra que el 83.3% de los participantes de la empresa indicaron 

que casi siempre en la empresa puede cubrir sus gastos administrativos a corto 

plazo mediante su liquidez, mientras que solo el 16.7% considera que el 

cumplimiento de los gastos administrativos mediante la liquidez se realiza siempre, 

en ese sentido la empresa cuenta con suficiente liquidez para el pago de planillas, 

entre otros gastos. 
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Tabla 37 
La empresa puede cubrir sus gastos administrativos a corto plazo únicamente 
mediante su liquidez 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 3 50,0 50,0 50,0 

Casi siempre 2 33,3 33,3 83,3 

Siempre 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 37, el 50% de los participantes de la empresa indicaron que en 

ocasiones la empresa puede cubrir sus gastos administrativos a corto plazo 

únicamente mediante su liquidez, de manera exacta refiriéndose a la cuenta de caja 

y bancos, mientras que el 33.3% mencionó que casi siempre se puede cumplir con 

la total de los gastos en el corto plazo solo haciendo uso del efectivo y equivalente 

de efectivo. 

 

Tabla 38 
La entidad empresarial dispone del suficiente efectivo como para cumplir con sus 
gastos por concepto de planilla 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 4 66,7 66,7 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

En la tabla 38, se muestra que el 66.7% de los participantes de la empresa indicaron 

que casi siempre la entidad empresarial dispone del suficiente efectivo como para 

cumplir con sus gastos por concepto de planilla, mientras que el 33.3% mencionó 

que siempre se cuenta con suficiente efectivo para cubrir con ese tipo de 

obligaciones sin ningún inconveniente. 
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Tabla 39 
La empresa dispone del suficiente efectivo como para cumplir con sus gastos 
administrativos 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 4 66,7 66,7 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 39, se muestra que el 66.7% de los participantes de la empresa indicaron 

que casi siempre la empresa dispone del suficiente efectivo como para cumplir con 

sus gastos administrativos, por otro lado, el 33.3% precisó que siempre se cuenta 

con suficiencia para cubrir los gastos administrativos solo haciendo uso del efectivo 

y equivalente de efectivo. 

 

Tabla 40 
Se cubren prontamente con el pago de impuestos 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

En ocasiones 1 16,7 16,7 16,7 

Casi siempre 2 33,3 33,3 50,0 

Siempre 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

En la tabla 40, se muestra que el 50% de los participantes de la empresa 

mencionaron que en la empresa siempre se cubren prontamente con el pago de 

impuestos, por otro lado, 33.3% indicaron que la prontitud del pago de impuestos 

se realiza casi siempre, con ello, la empresa busca reducir el riesgo de generar 

contingencias tributarias. 
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Tabla 41 
La continuidad de las operaciones de la empresa se respalda por su liquidez 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 5 83,3 83,3 83,3 

Siempre 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 41, el 83.3% de los participantes mencionaron que casi siempre la 

continuidad de las operaciones de la empresa se respalda por su liquidez, mientras 

que el 16.7% expresaron que siempre se tiene continuidad de las operaciones por 

parte de la empresa gracias a su liquidez, ello, habla de que cuenta con un margen 

importante de su capital de trabajo. 

 
Tabla 42 
La empresa puede realizar sus actividades con normalidad dentro del sector 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Casi siempre 4 66,7 66,7 66,7 

Siempre 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
Nota. Cuestionarios aplicados a los trabajadores de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 42, muestra que el 66.7% de los participantes de la empresa 

mencionaron que casi siempre la empresa puede realizar sus actividades con 

normalidad, mientras que un 33.3% indicó que siempre se cuenta con un importante 

margen de capital de trabajo para que la empresa pueda realizar sus actividades 

en el sector con total normalidad. 
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ANÁLISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 

Tabla 43 
Estructura del estado de situación financiera 

Activo Pasivo 

2019 

 

 

S/98,289 

 

 

100% 

2020 

 

 

S/196,570 

 

 

100% 

2021 

 

 

335,717 

 

 

100% 

2019 

S/90,212 

91.78% 

2020 

S/180,615 

91.88% 

2021 

314,603 

93.71% 

Patrimonio 

2019 

S/8,077 

8.22% 

2020 

S/15,955 

8.12% 

2021 

21,114 

6.29% 

Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 43, se presenta la estructura del estado de situación financiera, en donde 

se evidencia que para el 2020, el activo total de la empresa se incrementa el doble 

que el que contaba en el 2019, lo mismo ocurre en el periodo 2021 se presentó un 

incremento con respecto al año 2020. Respecto al pasivo, este se incrementa un 

0.10% entre el 2019 al 2020, mientras que en el periodo 2020 al 2021 el pasivo 

presentó un aumento de 1.83%, sin embargo, el patrimonio se reduce en un 0.10% 

para el 2020 respecto al 2019 y de la misma manera en el 2021 respecto al 2020 

tuvo una disminución en un 1.83%. 

Tabla 44 

Principales cuentas del activo 

Activo 2019 2020 2021 

Efectivo y equivalente de efectivo 0.86% 4.09% 0.81% 

Cuentas por cobrar terceros 12.65% 11.21% 10.92% 

Mercaderías 81.70% 82.56% 84.67% 
Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 
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Interpretación 

En la tabla 44, respecto a las principales cuentas del activo, estos son los 

pertenecientes al activo corriente, siendo la cuenta de mercaderías la más 

representativa, pasando del 81.7% en el 2019, incrementándose a 82.56% en el 

2020 y de la misma manera se presentó un aumento a 84.67% para el año 2021, 

también se muestra un incremento en el efectivo y equivalente de efectivo 

alcanzando el 4.09% en el 2020 y una reducción a 0.81% para el 2021, mientras 

que las cuentas por cobrar se redujeron de 12.65% a 11.21% para el 2020 y 10.92% 

para el 2021. 

Tabla 45 

Principales cuentas del activo 

Pasivo 2019 2020 2021 

Cuentas por pagar comerciales 

terceros 
18.92% 47.70% 37.15% 

Cuentas por pagar a los accionistas, 

directores 
71.22% 35.61% 20.85% 

Obligaciones Financieras 0.00% 0.00% 31.53% 
Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

 

Interpretación 

En la tabla 45, respecto a las principales cuentas del pasivo, son las cuentas por 

cobrar comerciales terceros, que estos se incrementan de 18.92% en el 2019, a 

47.70% en el 2020, sin embargo, se reduce a 37.15% en el periodo 2021; mientras 

que las cuentas por pagar a accionistas, directores y gerentes en el 2019 

representó el 71.22% del todo pasivo + patrimonio, mientras que para el 2020 este 

se redujo a 35.61% y de la misma manera para en el periodo 2021 con un valor de 

20.85%. 
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Tabla 46 

Principales cuentas del patrimonio 

Patrimonio 2019 2020 2021 

Utilidades acumuladas 3.13% 4.01% 3.26% 

Resultados del ejercicio 0.00% 1.57% 1.54% 

Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

En la tabla 46, respecto a las principales cuentas del patrimonio, tanto las utilidades 

acumuladas como los resultados del ejercicio son las cuentas más representativas, 

siendo en el primer caso estos son incrementan ligeramente de 3.13% en el 2019 

a 4.01% en el 2020, sin embargo, se reduce a 3.26% en el periodo 2021; mientras 

que en los resultados del ejercicio no registra montos en el 2019, siendo que, en el 

2020, este representa el 1.57% de los pasivos + patrimonio y una disminución en 

el periodo 2021 a 1.54%.
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Tabla 47 

Análisis vertical del estado de situación financiera 

I. ACTIVO 2019 % 2020 % 2021 %  II. PASIVO 2019 % 2020 % 2021 % 

Activo corriente        Pasivo corriente  
 

 
 

 
 

               

Efectivo y equivalente de efectivo  
 

S/   843 
 

0.8% 
 

S/ 8,035 
 

4.0% 
 

S/ 2,708 
 

0.81%  

Tributos y aportes al 
sistema de pensiones  

 S/726  0.7%  S/3,253  1.6% S/430.00 0.13% 

Cuentas por cobrar comerciales 
terceros 

S/12,438 12.6% S/ 22,029 11.2% S/36,663 10.92% 
 

Remuneraciones y 
participaciones por pagar  

 S/890 0.9%  S/13,590  6.9% S/13,590 4.05% 

Cuentas por cobrar comerciales 
relacionadas 

      
 

Cuentas por pagar 
comerciales terceros  

 S/8,596  18.9%  S/93,772  47.7% S/124,723 37.15% 

Cuentas por pagar al personal a 
los accionistas 

      
 

Cuentas por pagar 
comerciales relacionadas 

    
 

 

Cuentas por cobrar diversas - 
terceros 

      
 

Cuentas por pagar a los 
accionistas directores y 

 S/70,000  71.2%  S/70,000  35.6% S/70,000 20.85% 

Servicios y otros contratos por 
anticipado 

      
 Obligaciones financieras 

    S/105,860 31.53% 

Mercaderías S/80,300 81.7% S/ 162,298 82.5% S/284,257 84.67%  Provisiones nota de crédito       

Materiales auxiliares, suministros 
y repuestos 

      
 

Cuentas por pagar 
diversas relacionadas 

      

Envases y embalajes      
               

  
        

     

TOTAL PASIVO 
CORRIENTE 

S/90,212 91.78% S/180,615 91.88% S/314,603 93.71% 

TOTAL ACTIVO CORRIENTE  S/ 93,581  95.2%  S/192,362  97.8%  S/ 323,628         96.40%   
      

 
    

   Pasivo no corriente       

Activo no corriente     
   Obligaciones financieras       

 
    

               

 
    

   

TOTAL PASIVO NO 
CORRIENTE  

 S/0.00                 0.0%  S/0.00                  0.0% S/0.00                 0.0% 

 
    

               

 
    

   TOTAL PASIVO S/90,212 91.7% S/180,615 91.8% S/314,603 93.71% 

Garantías de locales     
    

      

Alquileres pagados por anticipado     
   III.PATRIMONIO       

Inmuebles, maquinaria y equipo 
(neto) 

S/ 5,000 5.0% S/ 5,000 2.5% S/ 5,000 1.49% 
 Capital  

 S/ 5,000  5.0%  S/ 5,000  2.5% S/5,000 1.49% 

Intangibles (neto)       
 Reservas       

Depreciación (S/ 292) (0.3%) (S/ 792) (0.4%) (S/1,292) (0.38%)  Utilidades acumuladas  S/ 3,077  3.1%  S/ 7,878  4.0% S/10.955 3.26% 
Activo diferido     S/ 8,381 2.5%  Resultado ejercicio    S/3,077  1.5% S/5,159 1.54% 
                         

TOTAL ACTIVO NO 
CORRIENTE 

S/ 4,708  4.7%  S/ 4,208  2.1% S/12,089 3.61% 
 

TOTAL PATRIMONIO  S/ 8,077 8.2%  S/15,955  8.1% S/21,114 6.29% 

TOTAL ACTIVO  
S/98,289 100%  S/ 196,570  100% S/335,717 100% 

 

TOTAL PASIVO Y 
PATRIMONIO 

 S/98,289  100%  S196,570  100% S/335,717 100% 

Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 
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Interpretación 

En la tabla 47, se presentó el análisis vertical del estado de situación financiera, el 

cual nos muestra la presentación de cada cuenta respecto del total, siendo que, en 

el activo, el activo corriente fue el más representativo, dado que más del 95% del 

total del activo se desprende de allí. Mientras que, en el pasivo, el pasivo corriente 

es el más representativo, dado que no se cuenta con pasivo no corriente, mientras 

que, en el patrimonio, son las utilidades la más representativas. 

Tabla 48 

Principales cuentas del estado de resultados 

Descripción 2019 2020 2021 

Ventas 100% 100% 100% 

Costos de venta 84% 55.6% 13.11% 

Gastos administrativos 6.6% 21.4% 16.95% 

Gastos de ventas 3.8% 9.4% 38.70% 

Utilidad después del impuesto a la 

renta 
3.9% 12.2% 18.98% 

Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

En la tabla 48, se presentó las cuentas principales del estado de resultados, en 

donde los costos de ventas son los más representativos, dado que es la pieza 

fundamental para ofrecer buenos productos y dar un buen servicio al consumidor, 

siendo representado en el 2019 por 84% del total, reduciéndose hasta 55.6% en el 

2020 y 13.11% en el 2021; por otro lado, se tiene un incremento de los gastos 

administrativos, el cual pasada del 6.6% al 21.4%, lo que indica un incremento en 

el pago de personal, entre otros aspectos, sin embargo, se registró una reducción 

en el 2021 a 16.95%, esto no ha influido directamente en la utilidad neta, el cual se 

incrementó en un 8.3% hasta alcanzar el 12.2% en el 2020 e incrementarse a 

18.98% en el periodo 2021. 
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Tabla 49 

Análisis vertical del estado del estado de resultados 

DESCRIPCION  2019 % 2020 % 2021 % 

VENTAS   S/ 78,434  100.0%  S/ 64,736  100.0% 46797 100% 

COSTO DE VENTAS -S/ 65,878  84.0% -S/ 36,019  55.6% 6137  13.11% 

UTILIDAD BRUTA   S/12,556  16.0%  S/ 28,717  44.4% 40660 87% 

GASTOS DE VENTAS -S/ 3,012  3.8% -S/ 6,109  9.4% 18112 39% 

GASTOS DE ADMINISTRACION -S/ 5,181  6.6% -S/ 13,854  21.4%  7933 17% 

UTILIDAD OPERATIVA  S/ 4,363  5.6%  S/ 8,754  13.5% 14615 31% 

INGRESOS FINANCIEROS   S/ -    0.0%  S/ -    0.0% 0 0% 

GASTOS FINANCIEROS  S/ -    0.0%  S/ -    0.0% 8883 19% 

DIFERENCIA DE CAMBIO NETA  S/ -    0.0%  S/ -    0.0% 0 0% 

RESULTADO ANTES DE I.R Y PARTICIPACION  S/ 4,363  5.6%  S/ 8,754  13.5% 5732 12% 

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES  S/ -    0.0%  S/  -    0.0% 0 0% 

RESULTADO ANTES DE I.R.  S/ 4,363  5.6%  S/ 8,754  13.5% 5732 12% 

IMPUESTO A LA RENTA -S/ 1,287  1.6% -S/ 875  1.4% 573 1.2% 

IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO  S/ -    0.0%  S/ -    0.0% 0 0.0% 

UTILIDAD DESPUES DE I.R.  S/ 3,076  3.9%  S/ 7,879  12.2% 5159 11.0% 

RESERVA LEGAL DEL PERIODO  S/ -    0.0%  S/ -    0.0% 0 0.0% 

RESULTADO INTEGRAL  S/ 3,076  3.9%  S/ 7,879  12.2% 5159 11.0% 

Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L 

Interpretación 

En la tabla 49, se presentó el análisis vertical del estado de resultados, donde los 

costos de ventas fueron mayores en el 2019 en relación con el 2020 (28.4% mayor), 

siendo en el caso de los gastos administrativos el 2020 fue el que presentó un 

mayor monto (14.8% más proporción en relación con las ventas). Con respecto al 

resultado integral se obtiene una mejor utilidad en el 2020, que, en torno a la 

proporción de las ventas, en el 2019 solo representaba el 3.9%, mientras que en el 

2020 el 12.2%. Para el 2021 el costo de ventas se redujo a 13.11% en comparación 

con el periodo 2019, además los gastos administrativos fueron 17%, los gastos 

financieros registraron un 19% y la utilidad se redujo a 11%.
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Tabla 50 

Análisis horizontal del estado de situación financiera 

I. ACTIVO 2019 % 2020 % 2021  II. PASIVO 2019 % 2020 % 2021 

Activo corriente       Pasivo corriente  
 

 
 

              
Efectivo y equivalente de efectivo  S/   843 853.1% S/8,035 -66.3% 2,708  Tributos y aportes al sistema de pensiones  S/726 384% S/3,253 -86.78% S/430.00 
Cuentas por cobrar comerciales terceros S/12,438 77.1% S/22,029   

 Remuneraciones y participaciones por pagar  S/890 1,426% S/13,590 0% S/13,590 
Cuentas por cobrar comerciales relacionadas      

 Cuentas por pagar comerciales terceros  S/8,596 404.2% S/93,772 33% S/124,723 
Cuentas por pagar al personal a los accionistas      

 Cuentas por pagar comerciales relacionadas      

Cuentas por cobrar diversas – terceros     36,663  Cuentas por pagar a los accionistas directores y S/70,000 0% S/70,000 0% S/70,000 
Servicios y otros contratos por anticipado      

 Obligaciones financieras    0% S/105,860 
Mercaderías S/80,300 102.1% S/162,298 75% 28,4257  Provisiones nota de crédito      

Materiales auxiliares, suministros y repuestos      
 Cuentas por pagar diversas relacionadas        

Envases y embalajes       
        

       
 TOTAL PASIVO CORRIENTE S/90,212 100.2% S/180,615 74.18% S/314,603 

TOTAL ACTIVO CORRIENTE S/ 93,581 95.2% S/192,362 68.24% S/ 323,628   
     

 
    

  Pasivo no corriente      

 
    

  Obligaciones financieras      

 
    

         

 
    

  TOTAL PASIVO NO CORRIENTE  S/ 0.00 0.0% S/ 0.00 0.0% S/0.00                 

 
    

         

Activo no corriente     
  TOTAL PASIVO S/90,212 100.2% S/180,615 74.18% S/314,603 

Garantías de locales     
   

     

Alquileres pagados por anticipado     
  III.PATRIMONIO      

Inmuebles, maquinaria y equipo (neto) S/      5,000 0.0% S/      5,000 0.0% 5,000  Capital  S/ 5,000 0% S/ 5,000 0% S/5,000 
Intangibles (neto)      

 Reservas      

Depreciación de 1,2 y PPE acumulados             
Depreciación -S/         292 171.2% -S/         792 958.2% 8,381  Utilidades acumuladas S/ 3,077 156% S/ 7,878 39.05% S/10.955 
Activo diferido     -1,292  Resultado ejercicio   S/3,077 67.66% S/5,159 
       

        

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE S/      4,708 -10.6% S/      4,208 2.1% S/12,089  TOTAL PATRIMONIO S/ 8,077 97.5% S/15,955 32.33% S/21,114 

TOTAL ACTIVO   S/98,289 99.9%  S/ 196,570  70.8% S/335,717  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/98,289 99.9% S196,570 70.79% S/335,717 

Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L
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Interpretación 

En la tabla 50, se presentó el análisis horizontal del estado de situación financiera, 

en donde se evidencia un incremento del activo corriente en el 2020 del 95.2% en 

relación al 2019, lo cual ha contribuido a un incremento de casi el cien por ciento 

(99.9%) del activo total de un periodo a otro, siendo una de las cuentas más 

representativas, las de efectivo y equivalente de efectivo, el cual, para el 2020 

incrementó en un 853.1%, mientras que mercaderías incrementó en un 102% y las 

cuentas por cobrar un 77.1%. Por el lado del pasivo también se registran 

incrementos, siendo que, en el pasivo corriente, los pasivos se incrementaron en 

un 100.2%, siendo la cuenta de remuneraciones y participaciones por pagar los que 

mostraron una mayor alza (1,426%), seguido por las cuentas por pagar comerciales 

con un 404.2% para el 2020. Para lo correspondiente al patrimonio, el incremento 

se evidenció también en casi un 100%, siendo las utilidades acumuladas los que 

permitieron ese incremento, siendo que para el 2020 estos crecieron en un 156%. 

Para el periodo 2021 se registró una disminución del activo corriente de 69.24% en 

relación al 2020, siendo la cuenta más representativa de mercadería con un 75%. 

Por otro lado, el pasivo corriente se redujo a 74.18%, siendo la cuenta más 

representativa cuentas por pagar comerciales terceros (33%). Respecto al 

patrimonio, también hubo una disminución a 32.33%, ya que las utilidades 

acumuladas se redujeron en 39.05%. 
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Tabla 51 

Análisis horizontal del estado de resultados 

DESCRIPCION  2019 % 2020 % 2021 

VENTAS   S/ 78,434  -17.5%  S/        64,736  -27.7% S/46797 

COSTO DE VENTAS -S/ 65,878  -45.3% -S/       36,019  -117% S/6137 

UTILIDAD BRUTA   S/12,556  128.7%  S/        28,717  41.6% S/40660 

GASTOS DE VENTAS -S/ 3,012  102.8% -S/         6,109  -396.5% S/18112 

GASTOS DE ADMINISTRACION -S/5,181  167.4% -S/       13,854  -157.3% S/ 7933 

UTILIDAD OPERATIVA  S/4,363  100.6%  S/          8,754  67% S/14615 

INGRESOS FINANCIEROS   S/     -    0.0%  S/                 -    0.0% 0 

GASTOS FINANCIEROS  S/      -    0.0%  S/                 -    0.0% S/8883 

DIFERENCIA DE CAMBIO NETA  S/      -    0.0%  S/                 -    0.0% 0 

RESULTADO ANTES DE I.R Y PARTICIPACION  S/ 4,363  100.6%  S/          8,754  -34.5% S/5732 

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES  S/      -    0.0%  S/                 -    0.0% 0 

RESULTADO ANTES DE I.R.  S/ 4,363  100.6%  S/          8,754  -34.5% S/5732 

IMPUESTO A LA RENTA -S/1,287  1.6% -S/             875  -165.5% S/573 

IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO  S/    -    0.0%  S/                 -     0 

UTILIDAD DESPUES DE I.R.  S/ 3,076  -32%  S/          7,879  -34.5% S/5159 

RESERVA LEGAL DEL PERIODO  S/    -    0.0%  S/                 -    0.0% 0 

RESULTADO INTEGRAL  S/ 3,076  156.1%  S/          7,879  -34.5% S/5159 

Nota. Estados financieros de la empresa 

Interpretación 

En la tabla 51, se presentó el análisis horizontal del estado de resultados, siendo 

que respecto a las ventas que tiene la empresa, estas se redujeron en un -17.5%, 

a pesar de ello, se tuvo un incremento de la utilidad bruta (128.7%), dado que para 

el 2020, se tuvo una reducción de los costos de ventas del -45%. Otras de las 

cuentas que incrementaron del 2019 al 2020 fueron los gastos de ventas (102.8%) 

y los gastos administrativos en 167.4%, sin embargo, la utilidad operativa tuvo un 

incremento del 100.6%, dado a la proporción de la cuenta de ventas en relación 

con las demás cuentas de gastos. Finalmente, para el 2020, la utilidad neta tuvo un 

incremento importante del 156.1%, pasando de tener S/3,076 soles en el 2019, a 

obtener S/7,879 soles para el 2020. Para el análisis del periodo 2021 de acuerdo 

con las ventas se redujeron en un -27.7%, por lo que la utilidad bruta también se 

vio afectada, ya que disminuyó a 41.6%, dado que el costro de ventas fue (-117%). 

Otras de las cuentas que presentaron una reducción del 2020 al 2021 fue los gastos 

de ventas (-396.5%) y gastos administrativos (-157.3%). Respecto a la utilidad neta 

tuvo una reducción a -34.5%, ya que pasó de S/7879 en el 2020 a S/5159 para el 

2021. 
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Figura 2 

Liquidez corriente, prueba ácida y prueba defensiva 

 

Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L y los ratios de liquidez corriente, 
prueba acida y prueba defensiva. 

Interpretación 

En la figura 2, se presentó el análisis de los índices de liquidez, principalmente los 

de liquidez corriente, prueba ácida, y prueba defensiva. A partir de ello, se evidencia 

que la liquidez corriente de la empresa se incrementó en 2.67%, alcanzando el 1.07, 

lo que significa que la empresa cuenta con suficiente liquidez para cubrir sus 

pasivos en el corto plazo, teniendo en cuenta todos los elementos del activo 

corriente, esto significa que por cada sol (S/) de deuda, la empresa cuenta con 

S/1.07 para cubrirlo, sin embargo, entre el periodo 2020-2021 la liquidez corriente 

se redujo en -3.4%, alcanzando el 1.03, es decir se redujo la liquidez para cubrir los 

pasivos en el corto plazo, es decir por cada sol, la entidad cuenta con S/1.03 para 

cubrirlo. Respecto a la prueba ácida, para el 2020, este índice se incrementó en un 

13% respecto al 2019, teniendo que la empresa solo cuenta con el 17% para cubrir 

sus pasivos corrientes prescindiendo de la cuenta de inventarios. En ese sentido, 

la empresa tiene una dependencia sobre sus mercaderías, lo cual, es evidente, 

pues al ser su giro de negocio la venta productos cosméticos; mientras que en el 

2021 el índice se redujo a -24.8% respecto al 2020, es decir la empresa tiene el 

13% para cubrir sus pasivos corrientes sin considerar los inventarios. Del mismo 
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modo, se evidencia un comportamiento similar en la prueba defensiva, siendo que 

para el 2020 solo representa el 0.04 de sus deudas al corto plazo, con ello, la 

empresa solo puede cubrir el 4% de sus deudas correspondiente al pasivo corriente 

sólo haciendo uso del efectivo y equivalente de efectivo. En el 2021 la prueba 

defensiva fue de 0.01 de sus deudas en el corto plazo, es decir solo puede cubrir 

el 1% de sus obligaciones de acuerdo con el pasivo corriente. 

Figura 3 

Capital de trabajo 

 

Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L y el ratio de capital de trabajo. 

Interpretación 

En la figura 3, se presentó el análisis de los índices de liquidez, exclusivamente 

referente al capital de trabajo, este análisis se realiza de manera separada dado 

que estos se evalúan en soles (S/), con el cual se evidencia que para el 2020 este 

se incrementó en un 249% respecto al 2019, alcanzando S/11,747, lo cual le 

permiten a la empresa operar con normalidad dentro del mercado. Sin embargo, en 

el periodo 2021 el capital de trabajo se redujo en -23.2% respecto al 2020, logrando 

un valor de S/.9,025; lo cual impide que la empresa realice con normalidad sus 

actividades. 
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Tabla 52 

Resumen de la liquidez 

Liquidez 2019 2020 2021 

Liquidez corriente 1.04 1.07 1.03 

Prueba ácida 0.15 0.17 0.13 

Prueba defensiva 0.01 0.04 0.01 

Capital de trabajo S/3,369 S/11,747 S/ 9,025 

Nota. Estados financieros de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L y el resumen de los ratios 
financieros. 

Interpretación 

En la tabla 52, se tiene el resumen de los índices de liquidez, siendo que en todos 

los ratios se han presentado incrementos de un periodo a otro, siendo la prueba 

defensiva quien presentó un mayor crecimiento respecto a los otros índices, 

creciendo 376% en el 2020 respecto al 2019. Sin embargo, en el 2021 se presentó 

una reducción en todos los ratios de liquidez, siendo la prueba defensiva la que 

mayor reducción tuvo de (-80.7%) en el 2021 respecto al 2020. 
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V. DISCUSION 

5.1 Hipótesis General  

En el presente apartado, el estudio de investigación se llevó a cabo con el propósito 

de comprobar la relación entre la planificación presupuestaria y la liquidez de la 

empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021. Asimismo, se halló la 

validez a través del coeficiente de Alfa de Cronbach, con la finalidad de encontrar 

un nivel de confianza de las preguntas de los instrumentos. Los cuestionarios 

validados se integran por 30 ítems que corresponde a la primera variable 18 ítems 

y para la segunda variable 12 ítems. De acuerdo a los resultados, se obtuvieron un 

nivel de confiabilidad de 0.946, lo que refleja una alta confiabilidad. Para la 

determinación del coeficiente del Alfa de Cronbach se utilizó el software estadístico 

SPSS versión 25. 

Para realizar la comprobación de las hipótesis planteadas y la verificación de la 

validez se empleó el coeficiente de correlación de Pearson, que de acuerdo con 

Flores et al. (2017) indicó que por medio de la prueba de normalidad se podrá 

identificar si en la investigación se utilizará una prueba paramétrica y prueba no 

paramétrica, además indicó que para los valores superiores a 0.05 entonces 

reflejará la normalidad de los datos y corresponde aplicar la prueba de Pearson. 

En el presente estudio se tomó en cuenta el nivel de significancia que se obtuvieron 

por medio de las pruebas aplicadas para el rechazo o aceptación de la hipótesis 

alterna o hipótesis nula, lo cual permitirá establecer la relación entre las variables y 

dimensiones de la investigación y así cumplir con los objetivos planteados. 

De acuerdo con la hipótesis general, para realizar la comprobación se empleó el 

coeficiente de Pearson, cuyo resultado fue de 0.940, indicando una correlación 

positiva fuerte, respecto al nivel de significancia el p-valor menor a 0.05 determinó 

que se acepta la hipótesis de investigación y se rechaza la hipótesis nula, es decir 

existe relación entre la gestión financiera y la liquidez de la empresa. 

A continuación, se contrasto los resultados con el estudio realizado por Moya 

(2016) quien obtuvo como resultado respecto a la gestión financiera que en la 

empresa de servicios GBH S.A. en la ciudad de Trujillo tuvo una pérdida del 8% 
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relativa al capital invertido y la utilidad operativa registró un declive 24% por cada 

sol invertido; de tal manera que no se presenta una cobertura apropiada de los 

costos suscitados por el servicio. Por otro lado, Uriza (2019) obtuvo que existe un 

impacto significativo (p < 0.050), de la gestión de riesgo de la liquidez en la gestión 

integral de una empresa en Colombia. 

5.2 Hipótesis Especifica 1 

Conforme con la hipótesis específica 1, respecto al nivel de significancia el p-valor 

mayor a 0.05 determinó que se rechaza la hipótesis de investigación y se acepta la 

hipótesis nula, es decir no hay relación entre la planificación del presupuesto y la 

liquidez de la empresa. para realizar la comprobación se empleó el coeficiente de 

Pearson, cuyo resultado fue de 0.736, indicando una correlación positiva o directa, 

además  

Los resultados antes señalados nos enlazan con el estudio Palacios (2021) obtuvo 

como resultado que las normas y procedimiento de retenciones de lGV sobre la 

liquidez inmediata se cataloga como adecuada por el 39.3% y sobre las normas y 

procedimientos de retenciones se encontró un 46.4% en las entidades comerciales 

en el Distrito de San Martin de Porres. Por otro lado, se encuentra el trabajo llevado 

a cabo de Rodríguez (2016) quien halló que la insolvencia y poca liquidez se 

relaciona con la falta de una administración y planificación para el manejo apropiado 

de los recursos de la gestión financiera en las PyMES. 

5.3 Hipótesis Especifica 2 

Conforme con la hipótesis específica 2, para realizar la comprobación se empleó el 

coeficiente de Pearson, cuyo resultado fue de 0.919, indicando una correlación 

positiva o directa, además respecto al nivel de significancia el p-valor menor a 0.05 

determinó que se acepta la hipótesis de investigación y se rechaza la hipótesis nula, 

lo que quiere decir existe relación entre la organización de la información financiera 

y la liquidez de la empresa. 

Estos resultados se compararon con los trabajos de investigación de 

Huayhuameza (2018) quien obtuvo que la empresa encara dificultades en materia 

de liquidez por una organización y programación eficiente de las actividades, la 

inadecuada administración de los recursos; así como también el pago de intereses 



 

80 
 

y comisiones elevadas por los pagarés demandados negligentemente en aras de 

lograr el financiamiento de gastos operativos. Dichos resultados pueden ser 

contrastados con el estudio de Ascate y Ramos (2020) quienes hallaron que la 

entidad en estudio atravesaba una crisis de liquidez debido a las medidas que tomo 

el Estado durante la pandemia, para ello se planteó estrategias financieras para 

mejorar el rendimiento operativo y llegar a la meta de liquidez, es decir la reducción 

de la liquidez se debió a la falta de una organización financiera en la entidad Said 

Asesores Corporativos S.A.C. 

5.4 Hipótesis Especifica 3 

Conforme con la hipótesis específica 3, para realizar la comprobación se empleó el 

coeficiente de Pearson, cuyo resultado fue de 0.986 indicando una correlación 

positiva o directa, además respecto al nivel de significancia el p-valor menor a 0.05 

determinó que se acepta la hipótesis de investigación y se rechaza la hipótesis nula, 

es decir existe relación entre el control financiero y la liquidez de la empresa. 

Estos resultados se compararon con el estudio de Rúa (2021) quien halló que el 

sistema de retenciones repercute en la liquidez de las empresas del dicho país por 

lo que obliga a las empresas a recurrir a financiamientos con los terceros, debido a 

que no permite a este tipo de empresas contar con mayor disponibilidad de dinero, 

por la necesidad que tiene la entidad tributaria por solventar sus propias arcas y no 

pensar en el empresario. Asimismo, los resultados pueden ser contrastados con el 

estudio de investigación de Álvarez (2018) quien halló que el control de inventarios 

se vincula de significativamente con la gestión empresarial (p < 0,050) y el r de 

0.778, demuestra que, si bien las empresas cosméticas generan un mejor capital a 

través de las ventas; de no existir una correcta gestión de inventarios, cabe la 

posibilidad de no ofrecer una cobertura suficiente con los productos solicitados por 

los consumidores. 

5.5 Hipótesis Especifica 4 

Conforme con la hipótesis específica 4, los resultados obtuvieron una correlación 

0.812, lo que significa una relación positiva o directa y el p-valor < 0.05 además 

respecto al nivel de significancia el p-valor menor a 0.05 determinó que se acepta 
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la hipótesis de investigación y se rechaza la hipótesis nula, es decir qué hay relación 

entre la evaluación financiera y la liquidez de la empresa. 

 

Estos resultados se compararon con el estudio de Aroca (2017) quien obtuvo que 

la empresa Radical Cosmetics S.A. cuenta con un 80% de falencias las cuales no 

le permiten tomar buenas decisiones de financiamiento e inversión ya que esta 

empresa no cuenta dentro del programa contable con los índices necesarios. 

Asimismo, se comprueba con el estudio de Muñoz et al. (2015) quienes 

mencionaron que una correcta gestión financiero, permite a las empresas 

mantenerse a flote dentro del mercado donde desarrolla sus actividades. 

5.6 Análisis de los estados financieros 

Respecto al estado de resultados de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho se obtuvo que el nivel de ventas del periodo 2019-2020 fue -17.5% y 

para el periodo 2020-2021 fue de -27.7%, lo cual refleja la reducción de las ventas 

de los productos, por lo tanto, la utilidad pasó de 156.1% en el primer periodo a -

34.5% en el segundo periodo, esto debido a elevados gastos administrativos y de 

ventas. Dicha situación se reflejó en la reducción del efectivo y equivalente de 

efectivo dado que pasó de 853.1% a -66,3%; lo cual se evidencia que en el periodo 

2019, 2020 y 2021 la empresa por cada sol de deuda en el corto plazo cuenta con 

S/.0.15, S/.0.17 y S/.0.13 para cubrir dicha deuda, es decir no tiene la capacidad de 

pago para cubrir sus obligaciones. De manera que, indica que en la entidad se 

requiere la aplicación de una gestión financiera que le permita incrementar el nivel 

de liquidez para cumplir con sus deudas en el corto plazo. 
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VI. CONCLUSIONES 

1. De acuerdo con el objetivo general, se pudo concluir que, luego de la aplicación 

de los diferentes procesos, ha demostrado que la gestión financiera se relaciona 

con la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021, 

es decir las variables se relacionan de manera directa con un grado de 

correlación de 0.940 que es una relación positiva fuerte, ya que por medio de 

una adecuado proceso financiero entonces la empresa tendrá la certeza de 

contar con los recursos necesarios para cumplir con sus obligaciones. 

 

2. Según el primer objetivo específico, se pudo manifestar que los resultados 

indicaron que la planificación presupuestaria y la liquidez de la empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021, tuvieron un p-valor superior a 0.05; 

por lo tanto, se acepta la hipótesis nula, es decir no existe relación entre la 

planificación presupuestaria y la liquidez, lo que significa que los objetivos 

financieros y una adecuada planificación de los ingresos, costos y gastos, no 

repercute en el incremento de la liquidez para cumplir con sus obligaciones. 

 

3. Conforme con el segundo objetivo específico, se puede indicar que, de acuerdo 

con los resultados obtenidos, hay relación entre la organización de la información 

financiera y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 

2019-2021, cuya relación es directa con el grado de correlación de 0.919, es 

decir la correlación es positiva fuerte. De tal manera, mientras exista un manejo 

y organización del activo, efectivo, recursos y presupuesto, entonces la entidad 

podrá contar la mayor cantidad de liquidez para cumplir hacer frente con sus 

obligaciones. 

 

4. Como cuarta conclusión conforme con el tercer objetivo específico, se obtuvo 

que hay relación entre el control financiero y la liquidez de la empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021. Con una correlación de 0.986 en este 

caso es una correlación positiva fuerte. De tal manera que, al existir un mayor 

control presupuestario y elaboración de los registros financieros, permitirá que la 

empresa cuente información financiera fiable sobre la situación actual de la 
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empresa, además le permitirá contar con un elevado nivel de liquidez para 

solventar sus obligaciones. 

 

5. Como quinta conclusión conforme con el cuarto objetivo específico, se obtuvo 

como resultado que existe relación entre la evaluación financiera y la liquidez de 

la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L., Ayacucho 2019-2021. Con una 

correlación de 0.812, en este caso es una correlación positiva fuerte. De tal 

manera que, al realizar una evaluación horizontal y vertical de carácter 

financiero, entonces la empresa podrá disponer de información apropiada y 

verídica que le permitirá tomar mejores decisiones financieras y por ende 

asegurar un elevado nivel de liquidez para cumplir con sus obligaciones. 

 

6. De acuerdo con los resultados encontrados de los estados financieros de la 

empresa se evidenció que la utilidad pasó de 3.9% en el 2019 a 12.2% en el 

2020, sin embargo, en el 2021 presentó una reducción al 11%. Respecto al 

estado de situación financiera se tuvo como cuenta representativa el efectivo y 

equivalente de efectivo que en el 2020 se incrementó a 853.1% y en el periodo 

2021 se tuvo una disminución de -66.3%. Dicha situación se refleja en la prueba 

defensiva, ya que la empresa solo puede cubrir el 4% de sus deudas 

correspondiente al pasivo corriente sólo haciendo uso del efectivo y equivalente 

de efectivo, mientras que en el 2021 se redujo al 1%. 
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VII.RECOMENDACIONES 

1. La empresa debe de implementar estrategias financieras que le permitan 

cumplir con la evaluación de los ingresos y gastos dentro de un determinado 

tiempo y así lograr los objetivos programados y por ende asegurar que se 

tenga un nivel de liquidez apropiado para hacer frente a las obligaciones. 

Asimismo, por medio de la Ley General del Sistema Nacional de Contabilidad 

(2006) en donde se establecen las normas y procesos contables para el 

tratamiento correcto de la información contable, la cual es aplicable para el 

sector privado, en el ámbito que corresponda. 

 

2. La empresa debe de implementar un programa para definir los objetivos 

financieros que se espera alcanzar en un determinado tiempo, es decir llevar 

una planificación de los ingresos, costos y gastos a fin de que la entidad 

pueda contar con la liquidez necesaria para hacer frente a sus obligaciones. 

Asimismo, según con el Ministerio de Economía y Finanzas (2021) se cuenta 

con la Norma Internacional de Contabilidad 1, sobre la presentación de 

estados financieros  

 

3. Se propone que la empresa implemente un sistema contable para la mejorar 

el uso del efectivo, la asignación de recursos y cumplir con las actividades 

contables; lo cual permitirá que la empresa pueda manejar adecuadamente 

la liquidez y cumplir con sus obligaciones eficientemente. De tal manera, es 

necesario que la organización financiera permita que se cumpla con el 

Decreto Legeslativo N° 1269 (2016) dado que es necesario que la empresa 

desarrollo una mejor actividad productiva empleando de forma ordenada los 

documentos financieros  

 

4. Se sugiere que la empresa debe de implementar un sistema de control interno 

de los recursos financieros, con la finalidad de que se analicen y elaboren los 

estados financieros y registros contables; lo cual permitirá que la entidad 

cumpla con sus obligaciones financieras dentro del periodo estipulado. De 

manera que, en la empresa se debe de guiar de los Principios de Contabilidad 
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Generalmente Aceptados (PCGA) que son una serie de normas y reglas 

generales que servirán para plantear los criterios referidos a los aspectos 

contables de una entidad (Gavelán, 2000) 

 

5. La empresa programe una evaluación financiera en donde se realice el análisis y 

comparación de los estados financieros, para que puedan tener una mejor toma de 

decisiones y así la entidad pueda de disponer de suficiente efectivo para cumplir con 

sus gastos y responsabilidades. De manera que, la empresa debe de ceñirse de las 

Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) que son una serie de normas que 

indican la información que debe de presentarse en los estados financieros de la 

entidad (Burgos, 2012). 

 

6. Según con los resultados de dichos estados financieros, la empresa debe de 

implementar estrategias de gestión financiera con la finalidad de incrementar 

el nivel de ventas, dado que, la mercadería pasó de 81.7% en el 2019 a 

84.67% en el 2021, sin embargo, el efectivo y equivalente de efectivo pasó 

de 0.08% a 0.81%, lo cual afectó al cumplimiento de las obligaciones, puesto 

que las cuentas por pagar comerciales terceros se incrementó de 18.9% a 

37.15%, es decir que la empresa requiere de medidas financieras que le 

permitan adquirir mayor liquidez para la cancelación de sus deudas en el 

corto plazo. 
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ANEXO N° 3 Matriz de consistencia 

Título: La gestión financiera y la liquidez de la empresa Sumaq Cosmetics E.I.R.L, Ayacucho 2019-2021 

Problemas Objetivos Hipótesis VARIABLES E INDICADORES 

Variable 1: Gestión financiera 

Problema  Objetivo  Hipótesis  Dimensiones Indicadores Escala 

General 

 

¿Cuál es la relación 

entre la gestión 

financiera y la liquidez 

de la empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho 2019-2021? 

 

Específico  

 

¿Cuál es la relación 

entre la planificación 

presupuestaria y la 

liquidez de la empresa 

Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 

2019-2021? 

 

¿Cuál es la relación 

entre la organización de 

la información 

financiera y la liquidez 

de la empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho 2019-2021? 

General 

 

Determinar la relación 

entre la gestión financiera 

y la liquidez de la 

empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho 2019-2021. 

 

Específico 

 

Identificar la relación 

entre la planificación 

presupuestaria y la 

liquidez de la empresa 

Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021. 

 

Determinar la relación 

entre la organización de 

la información financiera 

y la liquidez de la 

empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho 2019-2021. 

General 

 

Existe relación entre la 

gestión financiera y la 

liquidez de la empresa 

Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021. 

 

Específico 

 

Existe relación entre la 

planificación 

presupuestaria y la 

liquidez de la empresa 

Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021. 

 

Existe relación entre la 

organización de la 

información 0financiera y 

la liquidez de la empresa 

Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021. 

Planificación 

presupuestaria 

Objetivos financieros 

Ordinal 

Ingresos 

Costos 

Gastos 

Organización de 

la información 

financiera 

Efectivo 

Manejo del activo corriente 

Asignación de recursos y 

presupuesto 

Actividades contables 

Control 

financiero 

Control físico 

Control presupuestario 

Análisis de los estados 

financieros 

Elaboración de registros 

contables 

Evaluación 

financiera 

Indicadores financieros 

Análisis horizontal 

Análisis vertical 

Variable 2: Liquidez 

Dimensiones Indicadores Escala 

Liquidez 

corriente 

Activo corriente 

Ordinal/ 

Razón 

Pasivo corriente 

Prueba ácida 

Inventarios 

 

Pasivo corriente  



 

 

 

¿Cuál es la relación 

entre el control 

financiero y la liquidez 

de la empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho 2019-2021? 

 

¿Cuál es la relación 

entre la evaluación 

financiera y la liquidez 

de la empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho 2019-2021? 

 

 

Establecer la relación 

entre el control financiero 

y la liquidez de la 

empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., 

Ayacucho 2019-2021. 

 

Definir la relación entre la 

evaluación financiera y la 

liquidez de la empresa 

Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021. 

 

Existe relación entre el 

control financiero y la 

liquidez de la empresa 

Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021. 

 

Existe relación entre la 

evaluación financiera y la 

liquidez de la empresa 

Sumaq Cosmetics 

E.I.R.L., Ayacucho 2019-

2021. 

Prueba 

defensiva 

Caja y bancos 

Pasivo corriente 

Capital de 

trabajo 

Activo corriente 

Pasivo corriente 

Tipo y diseño de 

investigación 

Población y muestra Técnicas e 

instrumentos 

Estadística por utilizar 

TIPO:  

 

Aplicada  

 

NIVEL: 

 

Correlacional 

 

DISEÑO:     

 

No experimental 

 

 

POBLACIÓN:  

Conformada por el área 

contable y gerencia de la 

empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., así 

como el estado de 

situación financiera del 

2019 al 2021. 

 

TIPO DE MUESTREO: 

No probabilístico, censal 

 

TAMAÑO DE 

MUESTRA: 

Conformada por el área 

contable y gerencia de la 

Variable 1:  

Gestión financiera 

Variable 2:  

Liquidez 

 

Técnicas:  

 

Encuesta, análisis 

documental 

 

Instrumentos:  

 

Cuestionario, guía de 

análisis documental 

DESCRIPTIVA: 

 

Método de análisis de datos 

medidas de análisis de datos 

Frecuencias, porcentajes. 

 

INFERENCIAL: 

 

Coeficiente de correlación de Pearson 

 

 

 

 



 

 

empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L., así 

como el estado de 

situación financiera del 

2019 al 2021. 

 

 

 



 

 

ANEXO N° 4 Operacionalización de variables 

VARIABLES 

DE 

ESTUDIOS 

DEFINICION 

CONCEPTUAL 
DEFINICION OPERACIONAL 

 

DIMENSION 

 

INDICADORES 

ESCALA DE 

MEDICION 

 

 

 

 

 

 

Gestión 

financiera 

 

 

 

 

Cabrera et al. (2017) 

indican que la gestión 

financiera es la actividad 

que se realiza en una 

organización orientada a 

planificar, organizar la 

información, controlar y 

establecer su evaluación 

financiera con la finalidad 

de que la organización sea 

efectiva y permita la toma 

de decisiones.  

 

 

 

 

 

La gestión financiera es el 

instrumento que permite la 

planificación presupuestaria, la 

organización de la información 

financiera, tener el control 

financiero y evaluar las finanzas 

para el buen manejo de las 

operaciones. 

 

 

 

Planificación 

presupuestaria 

Objetivos financieros  

 
Ingresos 

Costos 

Gastos 

 

 

Organización de 
la información 

financiera 

Efectivo Ordinal 

Manejo del activo 
corriente 

Asignación de 
recursos y 

presupuesto 

Actividades 
contables 

Control 

financiero 

Control físico  
Control 

presupuestario 

Análisis de los 
estados financieros 

Elaboración de 
registros contables 

Evaluación 

financiera 

Indicadores 
financieros 

 

Análisis horizontal 

Análisis vertical 



 

 

 

Liquidez 

Vásquez et al. (2017) 
mencionan que la liquidez 
permite medir la capacidad 
de una organización para 
cubrir sus pasivos en el 
corto plazo, disminuyendo 
su saldo de deuda. 

La liquidez permite que se 

mantenga el proceso productivo 

dentro de una empresa, además 

indica las limitaciones de la 

entidad y su capacidad para 

cubrir sus obligaciones. 

Liquidez 

corriente 

Activo corriente  

Pasivo corriente 

Prueba ácida 

Activo corriente 
 

Ordinal 

/Razón 

Inventarios 

Pasivo corriente  

Prueba 

defensiva 

Caja y bancos 
 

Pasivo corriente 

Capital de 

trabajo 

Activo corriente 
 

Pasivo corriente 

 
 

 

 

  

 

 

 



 

 

Anexo N° 5 Matriz instrumental 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES DEFINICION INSTRUMENTAL 

ESCALA 

(DEFINICION 

INSTRUMENTAL) 

TECNICA 

(INSTRUMENTO) 

V1 

 

GESTIÓN 

FINANCIERA 

 

Planificación 

presupuestaria 

Objetivos 

financieros 

La empresa elabora con precisión y claridad sus objetivos presupuestarios. 

La empresa elabora una agenda de trabajo con programaciones 

estratégicas que permitan lograr las metas previstas.  

 

 

 

 

 

Likert con escala 

valorativa de: 

 

1. Nunca. 

2. Casi nunca. 

3. En ocasiones 

4. Casi siempre. 

5. Siempre. 

 

 

 

 

 

Técnica: Encuesta 

Instrumento: 

Cuestionario 

Fuente:  
Conformada por el 

área contable y 

gerencia de la 

empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L. 

Ingresos 
Se perciben ingresos acordes a los objetivos por las operaciones normales 

o por conceptos extraordinarios. 

Costos 
Las inversiones de dinero realizadas en el negocio son lo suficientemente 

razonables. 

Gastos 
La empresa toma en cuenta para la planificación del presupuesto los gastos 

de administración. 

 

 

Organización de 

la información 

financiera 

Efectivo 
Se logra asignar con eficacia los recursos económicos, para cumplir con los 

costos y pagos necesarios para el funcionamiento de la empresa. 

Manejo del 

activo 

corriente 

La empresa maneja el activo corriente de manera adecuada debido a que 

dispone de la información pertinente para realizar las diferentes 

operaciones. 

Se procura mantener una distribución del efectivo que se ajuste a las 

actividades estipuladas con anterioridad durante la planificación. 

Asignación de 

recursos y 

presupuesto 

La empresa verifica la distribución de los recursos y presupuesto. 

Actividades 

contables 

Se tiene como política la supervisión y cotejo constantes de la información 

presupuestaria. 



 

 

Control 

financiero 

Control físico 
La empresa lleva a cabo una valoración de los avances físicos de las 

actividades dentro del proceso de gestión financiera. 

Control 

presupuestario 

Se estiman regularmente las desviaciones de los gastos de último periodo, 

los gastos futuros, la situación probable, la comparación y el análisis de 

performance. 

La empresa monitorea de forma especializada los gastos. 

Análisis de los 

estados 

financieros 

Se analizan los estados financieros para satisfacer los requerimientos 

informativos de la empresa. 

Elaboración de 

registros 

contables 

Se elaboran registros contables a fin de identificar de gastos excesivos o ver 

el efectivo actual. 

Evaluación 

financiera 

Indicadores 

financieros 

La empresa cuenta con indicadores financieros que se incluyen en el plan 

financiero de la empresa. 

Análisis 

horizontal 

Se lleva a cabo un análisis horizontal para comparar los estados financieros 

entre dos periodos. 

Análisis 

vertical 

La empresa analiza porcentajes integrales para determinar la estructura del 

estado financiero, así como el de resultados. 

 

 

 



 

 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES DEFINICION INSTRUMENTAL 

ESCALA 

(DEFINICION 

INSTRUMENTAL) 

TECNICA 

(INSTRUMENTO) 

V2 

 

LIQUIDEZ 

Liquidez 

corriente 

Activo corriente 

La liquidez corriente de la empresa supera a la percibida en el año anterior 

al 2019. 

La empresa cuenta con el suficiente activo corriente para cubrir sus gastos 

a corto plazo. 

Likert con escala 

valorativa de: 

 

1. Nunca. 

2. Casi nunca. 

3. En ocasiones 

4. Casi siempre. 

5. Siempre. 

 

Técnica: Encuesta 

Instrumento: 

Cuestionario 

Fuente:  
Conformada por el 

área contable y 

gerencia de la 

empresa Sumaq 

Cosmetics E.I.R.L. 

Pasivo corriente 
Las obligaciones financieras de la empresa son cumplidas en el periodo 

estipulado. 

Prueba ácida 

Activo corriente Los productos cosméticos del almacén son vendidos con rapidez.   

Inventarios Los bienes inventariados rotan constantemente. 

Pasivo corriente  
La empresa puede cubrir sus gastos administrativos a corto plazo mediante 

su liquidez. 

Prueba 

defensiva 

Caja y bancos 

La empresa puede cubrir sus gastos administrativos a corto plazo 

únicamente mediante su liquidez. 

La entidad empresarial dispone del suficiente efectivo como para cumplir 

con sus gastos por concepto de planilla. 

La empresa dispone del suficiente efectivo como para cumplir con sus 

gastos administrativos. 

Pasivo corriente Se cubren prontamente con el pago de impuestos. 

Capital de 

trabajo 

Activo corriente La continuidad de las operaciones de la empresa se respalda por su liquidez 

Pasivo corriente La empresa puede realizar sus actividades con normalidad dentro del sector. 

 

 



 

 

Anexo N° 6 Instrumento  

Cuestionario de Gestión financiera  

Estimado (a), el presente instrumento tiene como propósito evaluar la gestión 

financiera de la empresa Sumaq Cosmetics; por tal motivo, se solicita su gentil 

colaboración llenando el siguiente cuestionario.  

Instrucciones 

Lea atentamente cada ítem y seleccione marcando una “X” una de las alternativas 

que mejor represente su respuesta. Recuerde que no existen respuestas “correctas” 

o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”; solo se requiere honestidad de 

acuerdo a su contextualización. Finalmente, la respuesta que marque es totalmente 

reservada y se guardará confidencialidad. 

Sin más que agregar, sírvase contestar a cada uno de los ítems tomando en cuenta 

los sucesivos valores:  

OPCIONES DE RESPUESTA: 

 

5 = Siempre 

4 = Casi siempre 

3 = En ocasiones 

2 = Casi nunca  

1 = Nunca 

 

Nº PREGUNTAS  

 Objetivos financieros 1 2 3 4 5 

1 La empresa elabora con precisión y claridad sus objetivos presupuestarios.       

2 
La empresa elabora una agenda de trabajo con programaciones estratégicas 

que permitan lograr las metas previstas.  

     

 Ingresos 1 2 3 4 5 

3 
Se perciben ingresos acordes a los objetivos por las operaciones normales o 

por conceptos extraordinarios.  

     



 

 

 Costos 1 2 3 4 5 

4 
Las inversiones de dinero realizadas en el negocio son lo suficientemente 

razonables.  

     

 Gastos 1 2 3 4 5 

5 
La empresa toma en cuenta para la planificación del presupuesto los gastos 

de administración.  

     

 Efectivo 1 2 3 4 5 

6 
Se logra asignar con eficacia los recursos económicos, para cumplir con los 

costos y pagos necesarios para el funcionamiento de la empresa.  

     

 Activo corriente 1 2 3 4 5 

7 
La empresa maneja el activo corriente de manera adecuada debido a que 

dispone de la información pertinente para realizar las diferentes operaciones.  

     

8 
Se procura mantener una distribución del efectivo que se ajuste a las 

actividades estipuladas con anterioridad durante la planificación.  

     

 Asignación de recursos y presupuesto 1 2 3 4 5 

9 La empresa verifica la distribución de los recursos y presupuesto.       

 Actividades contables 1 2 3 4 5 

10 
Se tiene como política la supervisión y cotejo constantes de la información 

presupuestaria.  

     

 Control físico 1 2 3 4 5 

11 
La empresa lleva a cabo una valoración de los avances físicos de las 

actividades dentro del proceso de gestión financiera. 

     

 Control presupuestario 1 2 3 4 5 

12 

Se estiman regularmente las desviaciones de los gastos de último periodo, los 

gastos futuros, la situación probable, la comparación y el análisis de 

performance. 

     

13 La empresa monitorea de forma especializada los gastos.       

 Análisis de los estados financieros 1 2 3 4 5 

14 
Se analizan los estados financieros para satisfacer los requerimientos 

informativos de la empresa.  

     

 Elaboración de registros contables 1 2 3 4 5 



 

 

 

 

Gracias por completar el cuestionario. 

 

 

  

15 
Se elaboran registros contables a fin de identificar de gastos excesivos o ver 

el efectivo actual.  

     

 Indicadores financieros 1 2 3 4 5 

16 
La empresa cuenta con indicadores financieros que se incluyen en el plan 

financiero de la empresa.  

     

 Análisis horizontal 1 2 3 4 5 

17 
Se lleva a cabo un análisis horizontal para comparar los estados financieros 

entre dos periodos.  

     

 Análisis vertical 1 2 3 4 5 

18 
La empresa analiza porcentajes integrales para determinar la estructura del 

estado financiero, así como el de resultados.  

     



 

 

Cuestionario de Liquidez 

Estimado cliente, el presente instrumento tiene como propósito evaluar la liquidez 

de la empresa Sumaq Cosmetics; por tal razón, se solicita su gentil colaboración 

llenando el siguiente cuestionario.  

Instrucciones 

Lea atentamente cada ítem y seleccione marcando una “X” una de las alternativas 

que mejor represente su respuesta. Recuerde que no existen respuestas “correctas” 

o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”; solo se requiere honestidad de 

acuerdo a su contextualización. Finalmente, la respuesta que marque es totalmente 

reservada y se guardará confidencialidad. 

Sin más que agregar, sírvase contestar a cada uno de los ítems tomando en cuenta 

los sucesivos valores:  

OPCIONES DE RESPUESTA: 

 

5 = Siempre 

4 = Casi siempre 

3 = En ocasiones 

2 = Casi nunca  

1 = Nunca 

Nº PREGUNTAS 1 2 3 4 5 

 Activo corriente (Liquidez corriente)      

1 La liquidez corriente de la empresa supera a la percibida en el año anterior al 2020.       

2 
La empresa cuenta con el suficiente activo corriente para cubrir sus gastos a corto 

plazo.  

     

 Pasivo corriente (Liquidez corriente)      

3 Las obligaciones financieras de la empresa son cumplidas en el periodo estipulado.       

 Activo corriente (Prueba ácida) 1 2 3 4 5 

4 Los productos cosméticos del almacén son vendidos con rapidez.        

 Inventarios (Prueba ácida)      



 

 

 

Gracias por completar el cuestionario. 

 

 

 

 

 

 

 

5 Los bienes inventariados rotan constantemente.       

 Pasivo corriente (Prueba ácida)      

6 
La empresa puede cubrir sus gastos administrativos a corto plazo mediante su 

liquidez. 

     

 Caja y bancos (Prueba defensiva)      

7 
La empresa puede cubrir sus gastos administrativos a corto plazo únicamente 

mediante su liquidez. 

     

8 
La entidad empresarial dispone del suficiente efectivo como para cumplir con sus 

gastos por concepto de planilla.  

     

9 
La empresa dispone del suficiente efectivo como para cumplir con sus gastos 

administrativos.  

     

 Pasivo corriente (Prueba defensiva)      

10 Se cubren prontamente con el pago de impuestos.       

 Activo corriente (Capital de trabajo) 1 2 3 4 5 

11 La continuidad de las operaciones de la empresa se respalda por su liquidez.       

 Pasivo corriente (Capital de trabajo)      

12 La empresa puede realizar sus actividades con normalidad dentro del sector.       



 

 

Anexo N° 7 Validación de expertos  

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Gestión financiera. 

TD=Totalmente en descuerdo     D=En desacuerdo    I=Indiferente  A=De acuerdo   TA=Totalmente de acuerdo 

 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Planificación presupuestaria 
T

D 
D I A 

T

A 

T

D 
D I A 

T

A 

T

D 
D I A 

T

A 

 

1 La empresa elabora con precisión y claridad sus objetivos presupuestarios.                  

2 La empresa elabora una agenda de trabajo con programaciones 

estratégicas que permitan lograr las metas previstas.  

                

3 
Se perciben ingresos acordes a los objetivos por las operaciones normales 

o por conceptos extraordinarios.  

                

4 
Las inversiones de dinero realizadas en el negocio son lo suficientemente 

razonables.  

                

5 
La empresa toma en cuenta para la planificación del presupuesto los 

gastos de administración.  

                

 Organización de la información financiera                 

6 
Se logra asignar con eficacia los recursos económicos, para cumplir con 

los costos y pagos necesarios para el funcionamiento de la empresa.  

                



 

 

7 

La empresa maneja el activo corriente de manera adecuada debido a que 

dispone de la información pertinente para realizar las diferentes 

operaciones.  

                

8 
Se procura mantener una distribución del efectivo que se ajuste a las 

actividades estipuladas con anterioridad durante la planificación.  

                

9 La empresa verifica la distribución de las funciones y presupuesto.                  

10 
Se tiene como política la supervisión y cotejo constantes de la información 

presupuestaria.  

                

 Control financiero                 

11 La empresa lleva a cabo una valoración de los avances físicos de las 

actividades dentro del proceso de gestión financiera. 

                

12 
Se estiman regularmente las desviaciones de los gastos de último periodo, 

los gastos futuros, la situación probable, la comparación y el análisis de 

performance. 

                

13 La empresa monitorea de forma especializada los gastos.                  

14 Se analizan los estados financieros para satisfacer los requerimientos 

informativos de la empresa.  

                

15 Se elaboran registros contables a fin de identificar de gastos excesivos o 

ver el efectivo actual.  

                

 Evaluación financiera                 

16 La empresa cuenta con indicadores financieros que se incluyen en el plan 

financiero de la empresa.  

                



 

 

17 Se lleva a cabo un análisis horizontal para comparar los estados 

financieros entre dos periodos.  

                

18 La empresa analiza porcentajes integrales para determinar la estructura 

del estado financiero, así como el de resultados.  

                

 

 

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide situación financiera y económica. 

 

TD=Totalmente en descuerdo         D=En desacuerdo  I=Indiferente         A=De acuerdo            TA=Totalmente de acuerdo 

 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Liquidez corriente 
T

D 
D I A 

T

A 

T

D 
D I A 

T

A 

T

D 
D I A 

T

A 

 

1 La liquidez corriente de la empresa supera a la percibida en el año anterior 

al 2020.  

                

2 La empresa cuenta con el suficiente activo corriente para cubrir sus gastos 

a corto plazo.  

                

3 
Las obligaciones financieras de la empresa son cumplidas en el periodo 

estipulado.  

                

 Prueba ácida                 

4 Los productos cosméticos del almacén son vendidos con rapidez.                   



 

 

5 Los bienes inventariados rotan constantemente.                  

6 
La empresa puede cubrir sus gastos administrativos a corto plazo mediante 

su liquidez. 

                

 Prueba defensiva                 

7 La empresa puede cubrir sus gastos administrativos a corto plazo 

únicamente mediante su liquidez. 

                

8 La entidad empresarial dispone del suficiente efectivo como para cumplir 

con sus gastos por concepto de planilla.  

                

9 La empresa dispone del suficiente efectivo como para cumplir con sus 

gastos administrativos.  

                

10 Se cubren prontamente con el pago de impuestos.                  

 Capital de trabajo                 

11 La continuidad de las operaciones de la empresa se respalda por su 

liquidez.  

                

12 La empresa puede realizar sus actividades con normalidad dentro del 

sector.  

                

 

Observaciones: 

_________________________________________________________________________________________________________________ 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable  [    ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos  y nombres del juez validador:                              DNI: _____________ 



 

 

Especialidad del validador:  

 

N° de años de Experiencia profesional:  

 

 

 

                                                                                                                                                   _____ de _______del 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son 
suficientes para medir la dimensión  

 

 

 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

Especialidad 



 

 

Anexo N° 8 
 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

Señor:    Bobadilla Olivares, Karen rosa 

Presente 

Asunto:      VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE 

EXPERTOS. 

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y, asimismo, 

hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la escuela contabilidad de la 

Universidad César Vallejo, Lima Norte, promoción 2022, requiero validar los 

instrumentos con los cuales recogeré la información necesaria para poder desarrollar la 

investigación para optar el título profesional de Contador Público. 

El título del proyecto de investigación es: “La gestión financiera y la liquidez de la 

empresa Sumaq Cosmetics. Ayacucho 2019-2021”, y siendo imprescindible contar con 

la aprobación de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en 

mención, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia 

en tema de finanzas y/o investigación. 

 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

 

- Carta de presentación. 
- Matriz instrumental 
- El Instrumento 
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 
- Protocolo de evaluación del instrumento 
 

Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración, me despido de usted, no sin 

antes agradecerle por la atención que dispense a la presente.  

 

Atentamente. 

 

 

 

_________________________________________ 

Bernaola Achahuanco, Ana Paola 

DNI: 70045197 

__________________________________ 

Pizarro Lavio, Maricuza  

DNI: 48339558 



 

 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

Señor:    Saenz Pascual Héctor Ulises 

Presente 

 

Asunto:      VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE 

EXPERTOS. 

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y, asimismo, 

hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la escuela contabilidad de la 

Universidad César Vallejo, Lima Norte, promoción 2022, requiero validar los 

instrumentos con los cuales recogeré la información necesaria para poder desarrollar la 

investigación para optar el título profesional de Contador Público. 

El título del proyecto de investigación es: “La gestión financiera y la liquidez de la 

empresa Sumaq Cosmetics. Ayacucho 2019-2021”, y siendo imprescindible contar con 

la aprobación de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en 

mención, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia 

en tema de finanzas y/o investigación. 

 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

 

- Carta de presentación. 
- Matriz instrumental 
- El Instrumento 
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 
- Protocolo de evaluación del instrumento 
 

Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración, me despido de usted, no sin 

antes agradecerle por la atención que dispense a la presente.  

 

Atentamente. 

 

 

 

_________________________________________ 

Bernaola Achahuanco, Ana Paola 

DNI: 70045197 

__________________________________ 

Pizarro Lavio, Maricuza  

DNI: 48339558 



 

 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

Señor:    Espinoza Cruz. Manuel Alberto 

 

Presente 

 

Asunto:      VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE 

EXPERTOS. 

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y, asimismo, 

hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la escuela contabilidad de la 

Universidad César Vallejo, Lima Norte, promoción 2022, requiero validar los 

instrumentos con los cuales recogeré la información necesaria para poder desarrollar la 

investigación para optar el título profesional de Contador Público. 

El título del proyecto de investigación es: “La gestión financiera y la liquidez de la 

empresa Sumaq Cosmetics. Ayacucho 2019-2021”, y siendo imprescindible contar con 

la aprobación de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en 

mención, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia 

en tema de finanzas y/o investigación. 

 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

 

- Carta de presentación. 
- Matriz instrumental 
- El Instrumento 
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 
- Protocolo de evaluación del instrumento 

 

Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración, me despido de usted, no sin 

antes agradecerle por la atención que dispense a la presente.  

 

Atentamente. 

 

 

 

_________________________________________ 

Bernaola Achahuanco, Ana Paola 

DNI: 70045197 

__________________________________ 

Pizarro Lavio, Maricuza  

DNI: 48339558 

 



 

 

Anexo 9 VALIDACION DE EXPERTOS 

 EXPERTO 1 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

X 

17 marzo 



 

 

EXPERTO 2 
  



 

 

EXPERTO 3 
 



 

 

 
  



 

 

  



 

 

 
 
Anexo N° 10 Estados Financieros de la empresa Sumaq Cosmetics 

 

 
 

 
 
  



 

 

 
 
  



 

 

 
 
 



 

 

Anexo N° 11 Estados de Resultados de la empresa Sumaq Cosmetics 
 



 

 

  



 

 

 



 

 

Anexos 12 Programa SPSS y Data Excel  
DATA EXCEL 



 

 

SPSS: VISTA DE DATOS 

 
 



 

 

SPSS: VISTA DE VARIABLES 

 



 

 

Anexo N° 13 Resultado de turnitin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


