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Resumen

Este estudio tuvo como proposito determinar la incidencia de la gestion
administrativa en el proceso de distribucion de material educativo de una Unidad
de Gestidn Educativa Local, Ica — 2022. La investigacion correspondié a un
enfoque cuantitativo, el tipo de estudio fue aplicada y de disefio no experimental
de corte transeccional con un nivel correlacional-causal. La poblacion lo conformo
95 trabajadores de todas las areas de la UGEL, la muestra de tipo no probabilistico
por conveniencia estuvo conformada por 35 trabajadores que pertenecen
exclusivamente al area de distribucion de material educativo. Se utilizo la encuesta
como técnica y dos cuestionarios que permitieron medir la gestidon administrativa y
distribucion de material educativo, estos fueron validados por jueces expertos y
refirieron una confiabilidad alta de a=0.728 y a=0.825 respectivamente. En los
resultados, mediante un andlisis de regresion logistica ordinal se determiné la
dependencia de la variable distribucion de material educativo conforme la gestion
administrativa (chi-cuadrado 13.536, p 0.001), se aprecio que la administracion de
los recursos influye en un 36.5% sobre la distribucion del material académico
(Nagelkerke 0.365), se evidencio que existe el riesgo de que se produzca una mala
distribucion de materiales educativos al generarse una gestidbn administrativa
deficiente o regular (Wald 10.748, p 0.001), lo cual conllevo al rechaza de la HO y
aceptacion de la HG. Concluyendo que: La gestibn administrativa incide
significativamente en el proceso de distribucion de material educativo de una
Unidad de Gestion Educativa Local de Ica - 2022.

Palabras clave: Gestidn administrativa, proceso administrativo, distribucion,

material educativo.
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Abstract

The purpose of this study was to determine the incidence of administrative
management in the process of distributing educational material in a Local
Educational Management Unit, Ica - 2022. The research corresponded to a
quantitative approach, the type of study was applied and the design was not cross-
sectional experiment with a correlational-causal level. The population was made up
of 95 workers from all areas of the UGEL, the non-probabilistic sample for
convenience was made up of 35 workers who belong exclusively to the area of
distribution of educational material. The survey was used as a technique and two
guestionnaires that allowed measuring the administrative management and
distribution of educational material, these were validated by expert judges and
reported a high reliability of a=0.728 and a=0.825 respectively. In the results, by
means of an ordinal logistic regression analysis, the dependence of the variable
distribution of educational material was determined according to administrative
management (chi-square 13.536, p 0.001), it was observed that the administration
of resources influences 36.5% on distribution of academic material (Nagelkerke
0.365), it was evidenced that there is a risk of poor distribution of educational
materials by generating poor or regular administrative management (Wald 10.748,
p 0.001), which led to the rejection of HO and acceptance of the HG. Concluding
that: The administrative management significantly affects the distribution process
of educational material of a Local Educational Management Unit of Ica - 2022.

Keywords: Administrative management, administrative process, distribution,

educational material.
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I. INTRODUCCION

La gestion administrativa en el contexto mundial presenta dificultades sobre todo
en el ambito educativo; constituyendo ello, en un problema que afecta a la
comunidad educativa, en especial cuando se trata del proceso de distribucion de
materiales educativos necesarios para brindar una educaciéon con los estandares
de calidad. Es de conocimiento publico que en la medida que un administrador
realice su labor conscientemente y con ética profesional, cualquier empresa sera
exitosa,; ello lleva a afirmar que el crecimiento institucional depende en gran medida
del lider que dirige la empresa; al respecto Coentro (2020) refiri6 que este
profesional debe estar debidamente preparado en la utilizacion correcta de las
herramientas de gestion; ademas de, recibir la colaboraciéon de los integrantes de
la institucion

Un estudio realizado en Ecuador por Coentro (2020) da cuenta que el grueso
de los trabajadores de que se encargan de administrar las MIPYMES no tienen
conocimientos basicos de administracion, siendo ello lamentable debido a que
entorpece para la realizaciéon de una gestion adecuada. Por su parte, Pacheco-
Granados et al. (2018) realizaron un estudio en Colombia donde encontraron que
en la zona rural no existe un enfoque administrativo que se brinde en los colegios;
asimismo, concluyen que el 72% de los directivos no tienen la capacidad de
decision y que un 48% no maneja la teoria sobre gestiébn administrativa. Lo
expuesto da claras muestras que la gestion administrativa en las instituciones
educativas internacionales se presenta la problematica expuesta.

El Pert no se encuentra alejado de la realidad expuesta ya que los materiales
educativos no llegan a tiempo a las instituciones educativas de este pais;
constituyendo ello, en un atraso para la educacion de los nifios y adolescentes que
reciben educacion publica. Ello se puede corroborar con la afirmacion brindada por
Eguren & de Belaunde (2021) respecto a que los materiales educativos no se
distribuyen a tiempo y que los funcionarios aducen que el Ministerio de Educacion
no promueve el uso de los materiales, no brindan capacitaciones para su uso
adecuado, pero si consignan los manuales y guias; siendo insuficiente este material

de apoyo.



Otro estudio realizado por Ledén (2021), da cuenta que la distribucién de los
materiales educativos a inicio del aflo escolar, un 63 % de los encuestados
consideran que es regular, siendo ello preocupante para la comunidad educativa.

En tanto, la problematica en estos quehaceres de una Unidad de Gestion
Local del departamento de Ica no es a la problematica expuesta. La Direccién
Regional de Educacion de Lima, cumple con la dotacion de los materiales como
textos, guias, cuadernos de trabajo, etc.; son las Unidades de Gestion Local las
encargadas de la distribucion oportuna de los materiales educativos;
lamentablemente la distribucion para los colegios es inoportuna y hasta se hace
entrega deficientemente dado que siempre hace falta personal para la distribucion
de los materiales. En muchas ocasiones el material no alcanza para toda la
poblacién estudiantil de las Instituciones Educativas, esto crea dificultades en el
momento de entrega de los materiales a los estudiantes; algunos con “buena
suerte” logran obtener su material y otros se veran obligados a gastar en fotocopias
y anillados.

Habiendo descrito la problematica de nuestro estudio, se formulan los
problemas de investigacion como siguen:

Problema general: Problema general: ¢ Cual es la incidencia de la gestion
administrativa en el proceso de distribucién de material educativo de una Unidad
de Gestion Educativa local, Ica — 2022?

Problemas especificos: (Cual es la incidencia de la Gestion administrativa en el
tiempo de distribucion de material educativo de una Unidad de Gestion Educativa
local, Ica—20227?

¢, Cudl es la incidencia de la gestion administrativa en la oportunidad de distribucion
de material educativo de una Unidad de Gestion Educativa local, Ica —2022?

Todo trabajo de investigacion responde a un porqué y para qué; en ese
sentido, los criterios de justificacidon que cumple este estudio estdn basados en
Hernandez et al. (2014) quienes consideran los criterios de conveniencia,
implicaciones practicas, relevancia social, valor teérico y utilidad metodoldgica. En
cuanto al criterio de conveniencia, la realizacion de este estudio es conveniente
porque se hace necesario para el mundo académico el estado del arte de la
variable gestion administrativa y como esta incide en la distribucion de materiales

educativos; en cuanto a las implicaciones practicas, los resultados de esta



investigacién servirdn para resolver un problema practico de la realidad del
contexto donde se hizo el estudio. Se justifica socialmente porque la tematica que
se aborda trascendental para la sociedad, especialmente para los académicos de
este campo de estudio. En cuanto al valor teorico, este estudio enriquece los
conocimientos de las variables a través de teorias, modelos y enfoques; en tal
sentido, es importante tomar en consideracion el marco tedrico de este trabajo
como antecedente para otros trabajos de investigacion. Finalmente, se justifica
metodolégicamente porque se ha tenido en cuenta rigurosamente en la elaboracion
de los instrumentos para recabar informacién, estos fueron validados por jueces
expertos y consecuentemente fueron pasados por una prueba piloto lo cual dan
cuenta que son altamente confiables.

Los objetivos de este estudio estan formulados de la siguiente manera:
Objetivo general: Determinar la incidencia de la gestion administrativa en el
proceso de distribucion de material educativo de una Unidad de Gestion Educativa
Local, Ica — 2022. En cuanto a los objetivos especificos se tiene: OE1: Determinar
la incidencia de la gestion administrativa en el tiempo de distribucion de material
educativo por una Unidad de Gestién Educativa Local, Ica—2022. OE2: Determinar
la incidencia de la gestion administrativa en la oportunidad de distribucion de
material educativo de una Unidad de Gestion Educativa Local, Ica — 2022.

Finalmente, las hipétesis se formularon de la siguiente manera: Hipoétesis
general; La gestibn administrativa incide significativamente en el proceso de
distribucion de material educativo de una Unidad de Gestion Educativa Local, Ica
— 2022. Las hipotesis especificas quedan formuladas asi: HE1l: La gestidn
administrativa incide significativamente en el tiempo de distribucion de material
educativo por parte de una Unidad de Gestion Educativa Local, Ica — 2022. HEZ2:
La gestion administrativa incide significativamente en la oportunidad de distribucién

de material educativo de una Unidad de Gestidbn Educativa Local, Ica — 2022.



ll. MARCO TEORICO

Esta investigacion tiene como soporte estudios realizados a nivel internacional y
nacional, en ese sentido, a continuacion, se recopila algunos estudios de corte
nacional que dan soporte a la investigacion; Tejeda (2021) tuvo como objetivo de
comprobar la correlacién entre la gestion administrativa y la satisfaccion del usuario
del municipio de la Provincia de Casma, 2020. El estudio es de enfoque
cuantitativo, de tipo aplicada con disefio no experimental. La muestra estuvo
conformada por 80 trabajadores del municipio de Casma. El recojo de informacion
se llevé a cabo mediante dos cuestionarios debidamente validados y con prueba
piloto. Los resultados corroboran una correlacion positiva alta (rho=0.608) con un
nivel de significancia menor a 0.05. Con respecto a los resultados del contraste de
las hipotesis especificas se tiene: se hallé una correlacion positiva y moderada
entre la planificacion y satisfaccién del usuario (rho=0.554; sig.=0.00). Para la
dimensién organizacion y satisfaccion del usuario se hallé una correlacion positiva
moderada (rho=0.562; sig. = 0.00). Del mismo modo se encontré una correlacion
significativa (rho=0.505; sig.= 0.00) entre la dimension direccién y satisfaccion del
usuario. Finalmente, existe una correlacion significativa entre la dimension control
y la satisfaccion del usuario (rho=0.398; sig. = 0.00)

Gambini (2020) realiz6 un estudio donde tuvo como objetivo hallar la
correlacién entre las buenas préacticas de almacenamiento y distribucién de material
educativo en el &rea de la gestion de recursos educativos. El estudio tiene enfoque
cuantitativo, el tipo de estudio es descriptivo explicativo, tiene disefio no
experimental de corte transversal y es correlacional causal. La poblacion estuvo
conformada por 36 participantes de la DIGERE. Los cuestionarios que miden
ambas variables tienen una confiabilidad de 0.935 y 0.843 respectivamente. Los
resultados dan cuenta que la prueba de Nagelkerke influye en 26.20% en la
distribucion de material educativo, 6.20% en tiempo y el 31.30% en oportunidad.

Ledn (2021) hizo un estudio con el propoésito de establecer el impacto de la
distribuciéon oportuna de los materiales educativos en la gestion institucional de la
UGEL Séanchez Carrion, 2019, la investigacion tiene un disefio correlacional causal
de corte transeccional. Los participantes corresponden a un censo de 207
directores de colegios que pertenecen a la jurisdiccion. Finalmente concluye que

la distribucion oportuna de los materiales educativos incide significativamente en la



gestion institucional de la UGEL Sanchez Carrion, se encontré un valor de Tau-b
Kendall (r)=0.740 con un P-valor menor 0.05 lo que significa que los resultados son
significativos.

Castillo (2020) desarrolld un estudio con el afan de describir como la gestion
de compras se relaciona con la distribucion del material educativo en la Direccion
de Gestion de Recursos Educativos-DIGERE-de Lima. El tipo de estudio es basico,
tiene diseflo no experimental, es descriptivo correlacional. La muestra estuvo
conformada por 34 participantes, se utilizO dos cuestionarios para recoger
informacion sobre las variables, estas tienen 30 items cada una. Finalmente, se
concluyo que existe una correlacion positiva entre las variables toda vez que el Rho
de Spearman fue 0.690 y un P-valor por debajo de 0.05

Campos & Navarro (2022) realizaron un trabajo de investigacion con el
proposito de proponer un plan de gestion logistica para mejorar el proceso de
distribucion de materiales educativos en la UGEL de Chota, Cajamarca. El estudio
es de enfoque cuantitativo, con disefio no experimental y transeccional. La muestra
fueron 37 trabajadores del rea de gestion pedagdgica de la UGEL. Los resultados
descriptivos dan cuenta que un 62% sostienen que la distribucién de materiales se
encuentra en un nivel Regular, un 38% se encuentra en un nivel insatisfactorio.
Finalmente, se concluyd que una propuesta de gestion logistica puede optimizar el
proceso de distribucion de materiales educativos en la UGEL de Chota, Cajamarca.

Girao (2020) realiz6 un estudio con la finalidad de analizar la capacidad de
gestion administrativa de los municipios peruanos, un caso seis municipios de la
Region Ica. Esta investigacion tuvo en consideracion las capacidades
administrativas de los municipios. Los resultados muestran que la capacidad de
gestiéon de los municipios es deficiente. Existe una apatia total de los trabajadores
municipales por transformar y desarrollar la gestién administrativa, especialmente
las funciones que tienen que ver con la planificacion.

Alvarado & Gamarra (2018) trataron de establecer la relacion que existe
entre la gestion administrativa y los servicios educativos de la institucién educativa
José Vara Llanos en la UGEL de Lauricocha. Tiene un enfoque cuantitativo, con
disefio no experimental correlacional; la muestra fue no probabilistico por
conveniencia y estuvo conformada por 34 profesores. Se utilizé dos cuestionarios

validados y confiables (Alfa de Cronbach = 0.7) para recoger los datos. Se concluye



gue no existe una correlacién entre las variables mencionadas porque el nivel de
coeficiente es mayor a 0.05.

Otra investigacion desarrollada en el ambito nacional es de Rios (2018), esta
tuvo como finalidad establecer la relacion entre la gestion administrativa y la calidad
de servicio en la UGEL de Moyobamba. El tipo de estudio corresponde al basico,
con un disefio no experimental, transeccional y correlacional. Se utilizaron dos
cuestionarios para medir las variables; la muestra estuvo conformado por 423
directivos de los tres niveles de la educacién basica regular. Los resultados
descriptivos dan cuenta que el 71,39% consideran que la gestién administrativa es
regular; por otro lado, la calidad de servicio alcanza también un 69, 5%. El contraste
de hipotesis es significativo, es decir existe una relacion entre la gestion
administrativa y la calidad de servicio en la UGEL de Moyobamba (chi=33,18 mayor
que chi tabulada 9,488)

Finalmente, Inocente (2019) hizo una investigacion con el objetivo de
describir y examinar la gestion administrativa en la UGEL de Huarmey. El tipo de
estudio corresponde al bésico, tiene un nivel descriptivo explicativo, disefio no
experimental de corte transeccional. La muestra fue de 44 trabajadores de las
diferentes areas de la UGEL. Los cuestionarios para el recojo de informacion
fueron previamente validados y pasados por una prueba piloto con alfa de
Cronbach mayores a 0,869, lo cual significa que fueron altamente confiables. Los
resultados estadisticos descriptivos dan cuenta que la gestién administrativa se
encuentra en un nivel regular con un 63,6% y en un nivel deficiente con un 22,7%.
Se deduce de esta informacion que no existe una adecuada planificacion, existe
deficiencias en la direccién administrativa y finalmente, la dimension de control no
esta funcionando adecuadamente.

Del mismo modo se cuenta con antecedentes internacionales como el
desarrollado por Carrillo (2020) que tuvo como objetivo, disefiar e implementar una
propuesta de gestion administrativa para el perfeccionamiento de los métodos
académicos de una escuela en Bogota. El estudio corresponde a un enfoque
cuantitativo, tiene un disefio no experimental. La poblacion estuvo compuesta por
25 docentes mayores de 30 afios de edad del establecimiento escolar. Para
recoger la informacion se hizo uso de una matriz FODA, los resultados dan cuenta

gue un 84% de los docentes encuestados realizan procesos de modernizacion



respecto de la evaluaciéon; un 16% de los encuestados simplemente no lo hacen.
Con respecto a la gestion de las actas de seguimiento, el grueso de los
encuestados sigue los protocolos y solo un 12% no realiza esta accién. En cuanto
a la gestion de registros académicos, un 52% de los docentes realiza esta
actividad.

Otro estudio elaborado en Ecuador por Soto (2019), tuvo como obijetivo la
incidencia de la gestién administrativa para optimizar el cumplimiento de las metas,
objetivos operativos y ejecucién de los recursos. El nivel de estudio es
correlacional; en cuanto a la muestra, se tuvo en cuenta a 34 analistas, un director
y 5 jefes de unidad. Se aplicé una encuesta a todos los trabajadores para medir la
variable gestion administrativa y consecuentemente se valido y se realizé la prueba
de confiabilidad. Finalmente se concluyé que existe una correlacién de Pearson de
0,737 con un P-valor por debajo del 5%, lo cual significa que las variables de
gestion administrativa y control presupuestario estan correlacionadas
positivamente.

Pacheco-Granados et al. (2018) desarrollaron un estudio con el propdsito
de determinar los niveles de la gestion administrativa en los establecimientos
escolares de Santa Marta, Colombia. El estudio es de tipo basico, descriptivo y de
corte transversal; la poblacion fue de 25 colegios rurales. El cuestionario para medir
la variable tiene 48 items. Los resultados dan cuenta la carencia de un enfoque
administrativo que predomine en dichos colegios, se evidencia un nivel moderado
de uso de técnicas de investigacion operacional en la gestion administrativa; el
72% de los directivos no tienen iniciativa de decision, el 48% no utiliza referentes
teoricos.

Las teorias relacionadas que enriquecen esta investigacion son muy
importantes, en cuanto a la variable de gestion administrativa, citamos a una serie
de estudiosos de la tematica empezando por conceptualizar el término “gestion”,
al respecto, segun la RAE, la gestidon viene es “el acopio de diligencias que se
efectlan para desdoblar un proceso o para adquirir un fin estipulado” (Real
Academia Espafiola, 2022, p. 345).

Las teorias de la administracion se fueron creando y desarrollando en las

ultimas décadas del siglo XX, estas tienen como propdsito explicar y predecir como



se comportan las empresas. A continuacién, describimos algunas teorias mas
importantes de la administracion.

Teoria clasica de la administracion; fue desarrollada a principios del siglo XX
por Taylor, este hace hincapié en los puestos laborales y las formas de operar en
las fabricas, de esta manera busca la mejora de la produccion en el trabajo. Esto
permite valorar el tiempo y las actividades que se requieren para cada tarea, tener
conocimiento de la aptitud de cada trabajador para una tarea diferente y finalmente
fijar las remuneraciones teniendo como base la produccion. El descuido del
aspecto humano y la inflexibilidad pueden afectar seriamente la administracién de
la organizacion. (Aguero, 2007)

Teoria Humanista de la administracion; surge con los aportes de Hawthorne y
de Elton Mayo, estd referida en la variacion de las condiciones laborales
expresamente referidas a lo fisico y como estas inciden en la produccion de la
organizacion. Por otro lado, se tiene en cuenta también la jerarquia de las
necesidades de la persona.(Aguero, 2007)

Teoria racionalista de la administracion; esta basado en el aporte de Barnard
(1938) y Weber (1947); esta teoria profundiza las ideas de la teoria clasica y la teoria
humanista, analiza las acciones y controla el comportamiento de los agentes de la
empresa sin tener en cuenta el aspecto informal, la relacion de poder, conflicto de
interés e influencia del ambiente (Agulero, 2007).

Teoria de la dependencia de recursos; toda organizacion posee un contexto
politico interno, en ella se deciden estrategias para sacar provecho de todo tipo de
recursos (humanos, tecnoldgicos, etc.) (Aglero, 2007)

El termino administracion proviene del latin “ad” que significa direccion y
minister que es equivalente a subordinacion; por lo tanto, se deduce que es aquel
que lleva a cabo una tarea bajo el mando de otro (Soledispa et al., 2022). Con el
pasar del tiempo este significado original sufri6 cambios; tal es asi que la
administracion ahora se de ilustrar los objetivos planificados por la empresa y
plasmar cambios a través de la planeacion, la organizacion, la direccion y el control
de todas las actividades orientadas a concretar los objetivos de la organizacion. La
administracion por medio de las diferentes teorias y enfoques se fue ampliando;
asi, los contenidos del estudio de la administracion pueden ser diferentes de

acuerdo a cada orientacion teorica (Chiavenato, 2003).



La administracion tiene como finalidad de crear las condiciones basicas de
un buen clima organizacional donde los colaboradores se sientan parte de la
empresa para concretar las metas trazadas por la empresa” (Marco et al., 2016)

La gestion administrativa en palabras de Soledispa et al. (2022) son todas
las acciones debidamente planificadas para mejorar el uso de todo tipo de recursos
gue tiene una organizacion. La gestion tuvo su origen como un instrumento para
juntar esfuerzos de las personas para concretar propositos comunes. La gestion
ha coadyuvado en el desarrollo y transformacion de las personas al proveer de
herramientas para mejorar y aprovechar los recursos de una organizacion que se
vera reflejado en la eficiencia del mismo (Munch, 2010).

Segun, Minch (2010) las dimensiones que constituyen el desarrollo
administrativo son planeacion, organizacion, integracion, direccion y control; ahora
describimos cada una de estas funciones:

Planeacion; esta determinado por los futuros escenarios y la orientacion que
seguira para la empresa, aqui se definen los resultados y la manera como lograrlos
con el minimo riesgo. Organizacion; tiene que ver con disefiar y determinar los
procesos, funciones y responsabilidad; se establecen los métodos, se aplican
técnicas de tal manera que simplifique el trabajo. Integracién; es la fase donde se
establecen los recursos 0ptimos y necesarios para llevar adelante las operaciones
de la empresa. Direccion; aqui, se ejecutan las etapas de todo el proceso
administrativo conduciendo y orientando los recursos mediante el ejercicio de un
buen liderazgo. Control; se refiere al establecimiento de estandares de evaluacion
para medir los resultados con el propdsito de hacer mejoras y prevenir en el tiempo

los riesgos que pudieran afectar la empresa.



Figura 1.
Fases, etapas y elementos del proceso administrativo.

—Filosofia
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Proceso administrativo
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o ejecucion —Motivacidn
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—Fase dindmica
u operativa
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—Control —Medicidn

—Correccidn

—-Retroalimentacicn

Fuente: Miunch (2010)

Funciones de la gestion administracion tales como la planeacion, la
organizacion, la direccion y el control.

Planeacion; se refiere al establecimiento de componentes y criterios como
base de las demas funciones; es la guia de un evento en el tiempo, es aqui donde
se determinan los objetivos de la organizacion; se delinea las acciones en beneficio
de la empresa a partir de los objetivos planteados teniendo en cuenta el menor
costo y riesgo para la organizacion.

Organizacion; se refiere especialmente a la estructura organizacional que

se realiza en toda organizacion para perseguir los propositos de la empresa. Aqui
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se considera la mejor forma de dividir el trabajo para delegarlas por grupos y
hacerlas efectivo bajo los lineamientos de autoridad y responsabilidad. La
organizacion tiene diferentes niveles, por ejemplo, el nivel operativo, que consiste
en describir y analizar los puestos en la organizacion. En el nivel medio, se agrupa
los puestos de trabajo teniendo en cuenta un criterio de raciocinio, por ejemplo, por
productos, cliente, zona territorial, etc. Finalmente, en el nivel directivo, se refiere
a la organizacion como un todo y de acuerdo a ciertos lineamientos se determinara
el tipo de empresa teniendo en cuenta las propiedades de su estructura.

Direccion; se refiere a la orientacién del esfuerzo humano en basqueda de
los objetivos preestablecidos. Aqui juega un papel importante quien dirige la
organizacion, puesto que sera el Unico responsable de los resultados alcanzados
por los trabajadores a su cargo. Por esta razén, debe crear todas las condiciones
para que sus subordinados desarrollen sus tareas delegadas y obtener resultados
gue se espera.

Control; la funcion de control verifica los resultados teniendo en cuenta la
organizacion y compararlos con la planificacion de la organizacion. La funcién de
control identifica los posibles errores de la planificacion por medios de los
resultados adquiridos, esto con la finalidad de rectificar y corregir acciones y
orientarlos a los propdésitos establecidos.

Con respecto a la segunda variable Distribucion de material educativo,
concibe a esta politica como: un proceso sistémico que revisa, desarrolla, gestiona
la compra, certifica, selecciona, distribuye los materiales educativos; procesa la
entrega de los recursos; provee de estrategias de informacién, comunica,
monitorea y evalla. Tiene una politica inclusiva, esto significa que vela por las
distintas formas vivencias y necesidades especificas de diferentes (Mineduc,
2013).

Ministerio de Educacién (2019) en la Resolucion Viceministerial N. © 053
definio la distribucién de materiales educativos como bienes de distintas clases que
dan soporte en el proceso pedagdgico con la finalidad que los alumnos mejoren
sus aprendizajes promoviendo su autonomia con reflexion e interaccion en sus
aprendizajes. Estos materiales tienen como finalidad mejorar el desarrollo de los

aprendizajes teniendo en cuenta la realidad contextual de los estudiantes; de esta
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manera se pretende coadyuvar el proceso de las competencias establecidas en el
Curriculo Nacional.

Por otro lado, el Minedu (2009) considera que el propdsito de la politica de
distribucion de materiales es mejorar los aprendizajes de los estudiantes en areas
mas importantes. Para este propdsito, estos materiales deben estar alineados al
curriculo nacional y deben ser pertinentes al medio. Se ha hecho esfuerzos para
gue los materiales como cuadernos de trabajo y textos sean diferenciados para
cada diversidad de nuestro territorio peruano; sin embargo, hasta ahora no se han
logrado ese propésito. Por ende, se espera que los docentes sean los que tengan
gue adaptar dicho material de acuerdo al contexto donde se encuentren.

Segun el Ministerio de Educacion (2019) la distribucion de materiales
educativas se puede entender mucho mejor desde sus dimensiones que son:
Tiempo de distribucién y distribucién oportuna.

Tiempo de distribucion: El tiempo de distribucién, es un proceso importante
de la organizacion, mucho dependera de ello la entrega final del material a su
destino final; esta dimension comprende varios procesos como son el traslado,
almacenamiento y entrega al usuario final.

Distribucién oportuna, se refiere al tiempo oportuno de distribuir el material
educativo a las instituciones educativas, cualquier imprevisto relacionado a la

planificacién del tiempo puede generar repercusiones negativas en la organizacion.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion de naturaleza aplicada, corresponde al enfoque
cuantitativo, en palabras de Hernandez et al. (2014) todo estudio
cuantitativo es sistematico; es decir, no podemos eludir pasos en su
redaccion, es rigurosamente ordenado; por otro lado, recolecta datos
para contrastar hipotesis, se encarga de medir numéricamente los datos
para finalmente presentarlos en tablas y figuras. El tipo de estudio es
basico, segun (Sanchez & Reyes, 2006), es denominada también pura o
fundamental, su afdn es enriquecer el conocimiento en el campo de la

investigacion, no tiene propdsitos practicos especificos.

3.1.2. Disefo de investigacion

Con respecto al disefio de investigacién, ésta corresponde al disefio no
experimental, toda vez que no se manipula la variable, es decir; no se
hace tratamiento o seguimiento de alguna variable (Bernal, 2010). El
estudio presenta un nivel correlacional causal el cual consiste en buscar
la dependencia de una variable sobre la otra (Naupas et al., 2011). El
esquema que corresponde a este estudio es el siguiente:

01

e

M r
\ 02
Donde:
M= Muestra
O1= Gestion administrativa
O2= Distribucién de materiales

r = Independencia de la variable 1 sobre la variable 2
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3.2.

3.3.

Variables y operacionalizacion

Gestion administrativa (V1)

Definicién conceptual

La gestibn administrativa es realizar actividades con el Unico afan de
hallar resultados de una manera eficiente con el minimo gasto econémico
posible (Chiavenato 2003).

Definicion operacional:

La variable gestion administrativa se mide mediante un cuestionario cuya
estructura tiene cuatro dimensiones y los items tienen una escala de

Likert bajo, medio y alto.

Distribucion de material educativo (V2)

Definiciéon conceptual

Bienes de distintas clases que dan soporte en el proceso pedagogico con
la finalidad que los alumnos mejoren sus aprendizajes promoviendo su
autonomia con reflexiébn e interaccion en sus aprendizajes. (Minedu,
2019)

Definicidn operacional

La variable Distribucion de material educativo se mide a través de un
cuestionario estructurado en dos dimensiones (Tiempo de distribucion y
oportunidades de distribucion), los niveles de la escala de Likert son bajo,

medio y alto.

Poblacion, muestray muestreo

Poblacion

La poblacion es definida por diferentes autores desde distintos puntos de
vista; sin embargo, existe una idea comun con respecto de ella: la
poblacién es un conjunto de componentes con fines similares de los
cuales resulta las conclusiones mas relevantes de una investigacion
(Cabezas et al., 2018). Por otro lado, Fuentelsaz (2004) definio la
poblacién como el todo de los participantes que tienen caracteristicas en

comun. En tal sentido, la poblacion que se ha tomado en cuenta para este

14



3.4.

estudio son todos los trabajadores de la UGEL del departamento de Ica,
haciendo un total de 95 trabajadores de todas las areas.

Muestra

La muestra esta conformada por 35 participantes especificamente del
area de distribucion de material educativo de la Unidad de Gestion
Educativa Local de Ica.

Muestreo

Se llama muestreo al hecho de cdémo o bajo qué acciones se ha
seleccionado o extraido una muestra (Batanero et al., 2019). La muestra
elegida en este estudio, es una muestra no probabilistica por
conveniencia, la muestra es no representativa. Sin embargo, es necesario
gue se extraiga una muestra por conveniencia dado que el investigador
conoce Yy focaliza el estudio sobre un grupo de interés; en este caso, se
trata especificamente de un grupo de colaboradores del area de

distribucion de material educativo.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

La técnica que se utilizé en esta investigacion fue la encuesta. Al respecto
Sanchez & Reyes (2006) refieren que son medios que sirven para recoger
informacion sobre un fendmeno bajo ciertos propdsitos que se formulan.
Instrumento

Se lleva a cabo el método teniendo en cuenta a todos los instrumentos
gue serviran para recoger informacion; en cuanto al instrumento diremos
gue es un medio para facilitar el estudio (S. Hernandez & Avila, 2020). LoS
instrumentos que sirvieron para el recojo de informacion fueron, por un
lado, un cuestionario para medir la gestion administrativa que tiene cuatro
dimensiones (planificacién, organizacion, direccion y control); cada
dimension tiene cuatro items que fueron formulados de acuerdo a sus
indicadores y se miden en una escala de Likert como sigue: De acuerdo,
ni de acuerdo ni en desacuerdo y en desacuerdo. Asimismo, se utilizé un
cuestionario para medir la distribucion de materiales educativos

segmentado en dos dimensiones (Tiempo de distribucion y oportunidad
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de distribucidén); la primera dimensién consta de cuatro items y la segunda
consta de cinco items.

Ficha técnica

Ficha técnica para medir la variable independiente gestién administrativa.
Nombre Original: Escala de cualidades sobre la gestion administrativa
Autor: Christian Salvador Loza

Procedencia: Ventanilla, 2016

Objeto: Medir la gestiébn administrativa a través de la apreciacion de
los docentes de las instituciones del distrito de ventanilla
Administracion: individual y colectiva

Duracion: aproximadamente de 10 a 20 minutos

Significaciéon: La escala esta referida a medir las actitudes de los
docentes hacia la gestién administrativa de acuerdo a la planificacion,

organizacion, direccion y control.

Ficha técnica

Ficha técnica para medir la variable dependiente proceso de distribucion
de material educativo

Instrumento: consta de 8y item 1

Autor: Ana Karina Gambini Garcia

Lugar: Almacén de la DIGERE Lurin-Lima

Fecha de aplicacion: Noviembre 2019

Objetivo: Medir la variable dependiente

Universo: personal que trabaja en el Almacén de la DIGERE
Nivel de confianza: 84.30%

Margen de error: 15.70%

Tamafo de muestra: 36 personas

Tiempo: 3 a5 minutos

Instrumento: encuesta

Sistema de consulta: Encuesta presencial
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3.5.

3.6.

Validez y confiabilidad

La validez de un instrumento esta dada por su capacidad valorar lo que
tiene que valorar en términos de medida (Contreras & Arias, 2021). En tal
sentido, la validacion de los instrumentos para esta investigacion estuvo
a cargo de tres jueces expertos, un metodologo y dos expertos en la
tematica, en todos los casos se recomendo aplicar los instrumentos por
tener suficiencia en el constructo. Con respecto a la confiabilidad, esta se
refiere a las puntuaciones similares obtenidas con un instrumento tomado
en varias oportunidades (Medina-Diaz & Verdejo-Carrion, 2020). En este
estudio se hizo una prueba piloto para calcular la confiabilidad de los
instrumentos que miden gestion administrativa y distribucion de
materiales educativos. Se encuestd ambos cuestionarios a 15
trabajadores con las mismas caracteristicas a otro grupo de otra UGEL,;
luego se procedio a calcular la confiabilidad mediante el alfa de Cronbach
dando como resultado para el primer instrumento referido a la Gestion
administrativa (Alfa de Cronbach=0.802) y el segundo instrumento
referido a la variable Distribucion de materiales educativos (Alfa de
Cronbach=0.802); se evidencia que los instrumentos son altamente

confiables.

Procedimientos

En primer lugar, se requirié la autorizacion a la autoridad correspondiente
de la UGEL para poder recopilar informacion sobre las variables de
estudio. Fue necesario sensibilizar a los participantes sobre el propésito
de este estudio, esta actividad permitié garantizar que los encuestados
respondan los items con la seriedad correspondiente. Los datos
recopilados se fueron ordenando y organizando en una base de apuntes
elaborados en Excel, luego de hacer un filtro exhaustivo de los datos,

estas fueron exportados al software SPSS V25.
Método de analisis de datos

Los datos se organizaron y se analizaron mediante el paquete informatico

Excel y el software SPSS V25, se elaboré una base de datos con sus
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3.7.

puntajes correspondientes para cada variable con sus propias
dimensiones. Los resultados descriptivos se presentaron a través de
tablas y figuras, en cuanto a los resultados inferenciales se hizo uso de
una prueba no paramétrica (rho de Spearman) para saber el grado de
correlacion de las variables. Finalmente, se concluye dando como

respuesta a las hipotesis formuladas en el estudio.

Aspectos éticos

Este trabajo de investigacién esta cefida al codigo de ética RCUNC0340-
2021-UCV. En este trabajo se ha evitado todo tipo de plagio, para ello la
Universidad César Vallejo brinda a los investigadores el uso del software
Turnitin para saber el grado de similitud que tienen los manuscritos con
otras fuentes. Esta investigacion se realizé en el marco de los principios
éticos de responsabilidad del investigador, por ello, toda informacién

consignada esta debidamente citada y consecuentemente referenciada.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados estadisticos descriptivos
Los resultados estadisticos descriptivos para este estudio estan basados en el
analisis de los niveles o categorias de cada variable a través de tablas y figuras

simples y cruzadas.

Tabla 1

Niveles en porcentajes sobre la gestion administrativa.

Nivel Frecuencia Porcentaje

Deficiente 12 34,3%

Regular 16 45,7%

Eficiente 7 20,0%

Total 35 100,0%
Figura 2

Niveles porcentuales de la gestién administrativa.
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Nivel de Gestion Administrativa

En la tabla 1 y figura 2, se puede observar que el 45.7% (16) de los
trabajadores perciben que la gestion administrativa de la UGEL del departamento

de Ica es de nivel regular, el 34.3% (12) califican la administraciébn en nivel
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deficiente, mientras que el 20% (7) perciben una gestion de los recursos es de nivel

eficiente.

Tabla 2

Niveles en porcentajes sobre la distribucion de material educativo.

Nivel Frecuencia Porcentaje

Mala 12 34,3%

Regular 14 40,0%

Buena 9 25,7%

Total 35 100,0%
Figura 3

Niveles porcentuales de la distribucion de material educativo.

40.0%

85% 25.7%
© 30%
‘T 25%

20%

15%

10%

05%

00%

a

Porcent

Mala Regular Buena
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En la tabla 2 y figura 3, se puede observar que el 40% (14) de los
trabajadores perciben una distribucion de materiales educativos en la UGEL del
departamento de Ica en nivel regular, el 34.3% (12) califican la distribucion de
recursos académicos en un mal nivel, mientras que el 25.7% (9) perciben una

buena distribucion del material.
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Tabla 3
Niveles en porcentajes sobre la gestion administrativa y la distribucion de material

educativo
Nivel de Distribucion de Materiales Educativos
Mala Regular Buena Total
X % fx % X % X %
Deficiente 8 229% 2 57% 2 57% 12 34,3%
Nivel de Regular 4 114% 10 28,6% 2 57% 16 45,7%
Gestion

Administrativa Eficiente 0 0,0% 2 57% 5 143% 7 20,0%

Total 12 343% 14 400% 9 257% 35 100,0%

Figura 4
Niveles porcentuales de la gestion administrativa y la distribucion de material
educativo
28.6%
30%
Nivel de
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Nivel de Gestién Administrativa

En la tabla 3 y figura 4, se observa que del total de colaboradores que
perciben una gestién administrativa en nivel deficiente, el 22.9% (8) perciben una
mala distribucién de materiales educativos, mientras que el 5.7% (2) refieren que
ésta se manifiesta de forma buena y regular respectivamente. Por su parte, de los
trabajadores que califican en un nivel regular la gestion administrativa, el 28.6%

(10) perciben que la distribucion de material es regular, el 11.4% (4) observan una
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mala distribucién y solo el 5.7% (2) refieren que es buena. Asimismo, de los
trabajadores que observan una gestion administrativa eficiente, el 14.3% (5)
perciben una buena distribucion de material educativo, mientras que el 5.7% (2)

refieren que es regular.

Tabla 4

Niveles porcentuales de la gestion administrativa y el tiempo de distribucién.

Nivel de Tiempo de Distribucién

Mala Regular Buena Total

fx % fx % fx % fx %

Deficiente 7 200% 4 114% 1 29% 12 34,3%
Nivel de Regular 6 17,1% 8 229% 2 57% 16 45, 7%
Gestién
Administrativa Eficiente 1 2,9% 1 2,9% 5 143% 7 20,0%

Total 14 40,0% 13 37,1% 8 229% 35 100,0%

Figura 5

Niveles porcentuales de la gestion administrativa y el tiempo de distribucion.
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En los resultados de la tabla 4 y figura 5, se evidencia que del total de los
encuestados que perciben una gestion administrativa en nivel deficiente, el 20%
(7) perciben un mal nivel en los tiempos de distribucion de materiales educativos,

el 11.4% (4) refieren que es regular y tan solo para el 2.9% (1) es bueno. Por su
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parte, de los encuestados que califican en un nivel regular la gestion administrativa,
el 22.9% (8) perciben que el tiempo de distribucion de material es regular, para el
17.1% (6) es malo y solo el 5.7% (2) refieren que es bueno. Asimismo, de los
encuestados que observan una gestion administrativa eficiente, el 14.3% (5)
perciben un buen tiempo en la distribucion de material educativo, y tan solo el 2.9%

(1) observan que es regular y malo respectivamente.

Tabla 5

Niveles porcentuales de la gestiébn administrativa y la oportunidad de distribucion

Nivel de Oportunidad de Distribucion

Mala Regular Buena Total

fx % fx % fx % fx %

Deficiente 8 229% 3 8,6% 1 2,9% 12 34,3%
Nivel de Regular 3 8,6% 11 31,4% 2 5,7% 16 45 7%
Gestion
Administrativa Eficiente 1 2,9% 1 2,9% 5 143% 7 20,0%

Total 12 343% 15 429% 8 229% 35 100,0%

Figura 6

Niveles porcentuales de la gestién administrativa y la oportunidad de distribucion
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En la tabla 5 y figura 6, se evidencia que del total de los encuestados que

perciben una gestion administrativa en nivel deficiente, el 22.9% (8) perciben un
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mal nivel en las oportunidades de distribuciéon de materiales educativos, el 8.6%
(3) refieren que es regular y tan solo para el 2.9% (1) es bueno. Por su parte, de
los encuestados que califican en un nivel regular la gestién administrativa, el 31.4%
(11) perciben que la oportunidad de distribucion de material es regular, para el 8.6%
(3) es malo y solo el 5.7% (2) refieren que es bueno. Asimismo, de los encuestados
gue observan una gestion administrativa eficiente, el 14.3% (5) perciben una buena
oportunidad distribucién de material educativo, y tan solo el 2.9% (1) indican que

es regular y malo respectivamente.

4.2. Resultados estadisticos inferenciales

El analisis estadistico inferencial se efectué a un nivel de significancia del
5% (0.05), en este sentido, primeramente se analizé la normalidad de los datos,
para ello se empleo el test de Shapiro-Willk toda vez que la muestra de estudio es
menor a 50 datos.

Tabla 6

Prueba de normalidad de las variables y dimensiones de investigacion

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
VX: Gestion Administrativa 0.804 35 0.000
DX1: Planificacién 0.765 35 0.000
DX2: Organizacién 0.762 35 0.000
DX3: Direccién 0.714 35 0.000
DX4: Control 0.702 35 0.000
VY: Distribucion de Materiales Educativos 0.805 35 0.000
DY1: Tiempo de Distribucion 0.794 35 0.000
DY2: Oportunidad de Distribucién 0.806 35 0.000

En la tabla 6, que corresponde a la prueba de normalidad, se aprecia que los
datos de las variables y sus respectivas dimensiones no tienen distribucion normal,
dado que el nivel de significancia obtenido es menor al nivel de contraste (Sig.
0.000<0.05). Por esta razon, se toma la decision de utilizar pruebas no paramétricas

y dentro de esta clasificacion el estadistico de regresion logistica ordinal.
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Prueba de hipotesis general:

HG: La gestibn administrativa incide significativamente en el proceso de
distribucion de material educativo de una Unidad de Gestion Educativa Local
de Ica — 2022.

HO: La gestion administrativa no incide significativamente en el proceso de
distribucion de material educativo de una Unidad de Gestion Educativa Local
de Ica — 2022.

Tabla 7
Prueba de bondad de ajuste entre las variables gestion administrativa y

distribucion de material educativo

Logaritmo de la Chi-
Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 30,319
Final 16,783 13,536 2 ,001

Funcién de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla 7, corroboran la dependencia de la variable
distribucion de material educativo en funcién de la gestion administrativa. El
coeficiente del chi cuadrado resulta 13.536 con una significancia de 0.001, indican

un buen ajuste del modelo de regresion para predecir las variables.

Tabla 8
Pseudo R cuadrado entre las variables gestion administrativa y distribucién de

material educativo

Cox y Snell ,321
Nagelkerke ,362
McFadden ,179

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 8, se presencia los resultados de la prueba del Pseudo R
cuadrado, donde el coeficiente de Nagelkerke es 0.362, indica que la variable
distribucion de material educativo depende en un 36.2% de la variable gestion

administrativa.
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Tabla 9
Estimaciones predictivas entre las variables gestion administrativa y distribucion

de material educativo

Intervalo de
confianza al 95%
Desuv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral  [Distribucién de -3,302 1,007 10,748 1 ,001 -5276 -1,328
Materiales
Educativos = 1]
[Distribucion de -,967 ,841 1,319 1 ,251 -2,616 ,683
Materiales
Educativos = 2]
Ubicacién [Gestion -3,801 1,144 11,041 1 ,001 -6,043 -1,559
Administrativa=1]
[Gestion -2,457 1,022 5,779 1 ,016 -4,460 -,454
Administrativa=2]
[Gestion o2 : : 0

Administrativa=3]
Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En la tabla 9, se determind un coeficiente Wald 10.748 y un valor de
significancia 0.001 menor al nivel de contraste (Sig.<0.05), conllevando al rechazo
de la hipétesis nula (HO) y aceptacion de la hipétesis general (HG); indicando que:
La gestion administrativa incide significativamente en el proceso de distribucion de
material educativo de una Unidad de Gestion Educativa Local de Ica — 2022. Al
respecto, se evidencia que al generarse una gestion administrativa deficiente o
regular (Gestion Administrativa=1, Gestion Administrativa=2), existe el riesgo de
gue se produzca una mala distribuciéon de materiales educativos (Distribucion de

Materiales Educativos = 1).

Prueba de hipétesis especifica 1

H1: La gestion administrativa incide significativamente en el tiempo de distribucion
de material educativo por parte de una Unidad de Gestién Educativa Local,
Ica — 2022.

HO: La gestion administrativa no incide significativamente en el tiempo de
distribucion de material educativo por parte de una Unidad de Gestion

Educativa Local, Ica — 2022.
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Tabla 10
Prueba de bondad de ajuste entre las variables gestion administrativa y tiempo de
distribucion de material educativo.

Logaritmo de la Chi-
Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 25,388
Final 15,406 9,981 2 ,007

Funcién de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla 10, corroboran la dependencia de la variable
tiempo de distribucion de material educativo en funcion de la gestion administrativa.
El coeficiente del chi cuadrado resulta 9.981 con una significancia de 0.007, indican

un buen ajuste del modelo de regresion para predecir las variables.

Tabla 11
Pseudo R cuadrado entre las variables gestion administrativa y tiempo de
distribucion de material educativo

Cox y Snell ,248
Nagelkerke ,281
McFadden ,133

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 8, se percibe los resultados de la prueba del Pseudo R cuadrado,
donde el coeficiente de Nagelkerke es 0.281, indica que la variable tiempo de
distribucion de material educativo depende en un 28.1% de la variable gestion
administrativa.
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Tabla 12
Estimaciones predictivas entre las variables gestion administrativa y tiempo de

distribucion de material educativo

Intervalo de

confianza al 95%

Desuv. Limite Limite

Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral  [Tiempo de -2,845 ,945 9,056 1 ,003 -4,698 -,992
Distribucion = 1]

[Tiempo de =777 ,806  ,928 1 ,335 -2,357 ,804
Distribucion = 2]

Ubicacién [Gestion -3,181 1,077 8,725 1 ,003 -5291 -1,070
Administrativa=1]

[Gestion -2,438 ,994 6,021 1 ,014 -4,386 -,491
Administrativa=2]

[Gestion o2 : : 0

Administrativa=3]
Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En la tabla 12, se determind un coeficiente Wald 9.056 y un valor de
significancia 0.003 menor al nivel de contraste (Sig.<0.05), conllevando al rechazo
de la hipotesis nula (HO) y aprobacion de la primera hipoétesis especifica (H1);
indicando que: La gestion administrativa incide significativamente en el tiempo de
distribucion de material educativo por parte de una Unidad de Gestion Educativa
Local, Ica — 2022. Al respecto, se evidencia que al generarse una gestion
administrativa deficiente o regular (Gestion Administrativa=1, Gestion
Administrativa=2), existe el riesgo de que el tiempo de distribucién de materiales
educativos se ubique en un mal nivel (Tiempo de Distribucion = 1).

Prueba de hipétesis especifica 2

H2: La gestion administrativa incide significativamente en la oportunidad de
distribucion de material educativo de una Unidad de Gestién Educativa Local,
Ica — 2022.

HO: La gestion administrativa no incide significativamente en la oportunidad de
distribucion de material educativo de una Unidad de Gestién Educativa Local,
Ica — 2022.
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Tabla 13
Prueba de bondad de ajuste entre las variables gestion administrativa y

oportunidad de distribucién de material educativo

Logaritmo de la Chi-
Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 30,698
Final 17,083 13,615 2 ,001

Funcién de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla 13, corroboran la dependencia de la variable
oportunidad de distribucion de material educativo en funcion de la gestidn
administrativa. El coeficiente del chi cuadrado resulta 13.615 con una significancia
de 0.001, indican un buen ajuste del modelo de regresién para predecir las

variables.

Tabla 14
Pseudo R cuadrado entre las variables gestion administrativa y oportunidad de

distribucién de material educativo.

Cox y Snell ,322
Nagelkerke ,365
McFadden ,182

Funcién de enlace: Logit.

En latabla 14, se percibe los resultados de la prueba del Pseudo R cuadrado,
donde el coeficiente de Nagelkerke es 0.365, indica que la variable oportunidad de
distribucion de material educativo depende en un 36.5% de la variable gestion

administrativa.
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Tabla 15

Estimaciones predictivas entre las variables gestion administrativa y oportunidad

de distribucion de material educativo

Intervalo de

confianza al 95%

Desuv. Limite Limite

Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral  [Oportunidad de -3,292 ,994 10,968 ,001 -5,240 -1,344
Distribucion = 1]

[Oportunidad de -, 747 ,804 864 352  -2,323 ,828
Distribucion = 2]

Ubicacién [Gestion -3,915 1,143 11,729 ,001 -6,156 -1,675
Administrativa=1]

[Gestion -2,188 ,990 4,888 ,027 -4,128 -,248
Administrativa=2]

[Gestion o2

Administrativa=3]

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En la tabla 15, se determiné un coeficiente Wald 10.968 y un valor de

significancia 0.001 menor al nivel de contraste (Sig.<0.05), conllevando al rechazo

de la hipdtesis nula (HO) y aprobacion de la segunda hipétesis especifica (H2);

indicando que: La gestion administrativa incide significativamente en la oportunidad

de distribucién de material educativo de una Unidad de Gestién Educativa local, Ica

— 2022. Al respecto, se evidencia que al generarse una gestion administrativa

deficiente o regular (Gestion Administrativa=1, Gestion Administrativa=2), existe el

riesgo de que la oportunidad de distribucion de materiales educativos se ubique en

un mal nivel (Oportunidad de Distribucion = 1).
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V. DISCUSION

Conforme el objetivo general de investigacion, al determinar la incidencia de la
gestién administrativa en el proceso de distribucién de material educativo de una
Unidad de Gestion Educativa local, Ica, se determind mediante un andlisis de
regresion logistica ordinal, un coeficiente de chi-cuadrado 13.536 con un valor de
significancia 0.001 (p<0.05), que confirma la dependencia de la variable distribucion
de material educativo en funcion a la gestiébn administrativa, contrastando, a través
del coeficiente de Nagelkerke 0.362, que la administracion ejercida en la UGEL
incide en un 36.2% sobre la distribucion de los materiales educativos, por cuanto,
se hallé un coeficiente de Wald 10.748 con un valor de significancia 0.001 (p<0.5),
gue indica que al generarse una gestion administrativa deficiente o regular, existe
el riesgo de que se produzca una mala distribucion de materiales educativos,
hallazgos que permitieron aceptar la hipétesis general.

Resultados que se afianzan en la investigacion de Gambini (2020), quien
por igual determinG mediante la prueba de Nagelkerke, que la gestidon
administrativa incide en 26.20% en la distribucién del material educativo. Asimismo,
Castillo (2020), demostré una relacion de dependencia moderada y significativa
entre la gestién de compras y la distribucién del material educativo en la Direccion
de Gestion de Recursos Educativos-DIGERE-de Lima (r= 0.690). Por su parte,
Soto (2019), contratd la existencia de dependencia alta y significativa entre la
gestidbn administrativa y el control presupuestario (r= 0.737). No obstante, en
contrariedad a los resultados obtenidos, Alvarado & Gamarra (2018), demostraron
gue la gestidbn administrativa no guarda una relacion de dependencia con los
servicios educativos ofrecidos en una institucion educativa de la UGEL de
Lauricocha.

Los resultados descriptivos del estudio dan cuenta que el 45.7% de los
encuestados consideran que la gestion administrativa ejercida en la UGEL del
departamento de Ica es regular, el 34.3% perciben una gestion deficiente, mientras
gue el 20% consideran que es eficiente. Estos resultados se afianzan en los
estudios de Inocente (2019) y Rios (2018), quienes encontraron por igual que la
gestion administrativa es percibida como regular por la mayoria de los funcionarios
(71.39% y 63.6% respectivamente). De igual manera, Girao (2020), sustenta estos

hechos ya que demostré que la capacidad de gestion de los municipios es
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deficiente, debido a la carencia de preocupacion por parte de los funcionarios para
transformar y desarrollar la gestion administrativa. Al respecto, Pacheco-Granados
et al. (2018), evidenciaron carencias en la gestion administrativa educativa debido
a que el 72% de los directivos no tienen capacidad de decision.

Por su parte, el 40% de los encuestados perciben que la distribucién de
material educativo llevada a cabo en la UGEL del departamento de Ica es regular,
el 34.3% considera que se efectla una mala distribucion del material, mientras que
el 25.7% percibe una buena distribucién de los recursos académicos. Resultados
similares se vislumbran en el estudio de Campos & Navarro (2022), quienes
igualmente encontraron que la distribucion de material educativo es percibida por
la mayoria del personal en niveles regulares (62%), e insatisfactorio (38%).

De acuerdo al primer objetivo especifico planteado en la investigacion, al
determinar la incidencia de la gestion administrativa en el tiempo de distribucién de
material educativo de una Unidad de Gestion Educativa local, Ica, se determino
mediante un analisis de regresion logistica ordinal, un coeficiente de chi-cuadrado
9.981 con un valor de significancia 0.007 (p<0.05), que confirma que el tiempo de
distribucion del material educativo depende de la gestion administrativa,
contrastando, a través del coeficiente de Nagelkerke 0.281, que la administracion
ejercida en la UGEL incide en un 28.1% sobre el tiempo de distribucion de los
materiales educativos en esta dependencia, por cuanto, se hallé un coeficiente de
Wald 9.056 con un valor de significancia 0.003 (p<0.5), que indica que al generarse
una gestion administrativa deficiente o regular, existe el riesgo de que se realice
una mala programacion del tiempo en la distribucién de los materiales educativos.

Al respecto, Gambini (2020) encontr6 evidencias inferiores a las
presentadas, toda vez que, mediante la prueba de Nagelkerke, contrasté que las
practicas administrativas del almacén influyen solo un 6.20% sobre el tiempo de
distribucion del material educativo. Por su parte, Campos & Navarro (2022), al
demostrar la existencia de fallas en la distribuciéon de material, propone la gestion
logistica para perfeccionar la celeridad en el proceso de distribucion de materiales
educativos en la UGEL de Chota, Cajamarca. En este sentido, Tejeda (2021) y
Rios (2018) sustentan estos resultados, ya que determinaron la existencia de una
relacion de dependencia significativa entre la gestion administrativa, la satisfaccion

del beneficiario, asi como con la calidad del servicio respectivamente.
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En cuanto al segundo objetivo especifico planteado en la investigacion, al
determinar la incidencia de la gestion administrativa en la oportunidad de
distribucién de material educativo de una Unidad de Gestion Educativa Local, Ica,
se determiné mediante un analisis de regresién logistica ordinal, un coeficiente de
chi-cuadrado 13.615 con un valor de significancia 0.001 (p<0.05), que confirma que
la oportunidad de distribucion del material educativo depende de la gestion
administrativa, contrastando, a través del coeficiente de Nagelkerke 0.365, que la
administracion ejercida en la UGEL incide en un 36.5% sobre la oportunidad de
distribucion de los materiales educativos en esta dependencia, por cuanto, se hallé
un coeficiente de Wald 10.968 con un valor de significancia 0.001 (p<0.5), que
indica que al generarse una gestion administrativa deficiente o regular, existe el
riesgo de que se realice inoportunamente la distribucion de los materiales
educativos.

Hallazgos que se corroboran en el estudio de Gambini (2020) quien
corroboré mediante la prueba de Nagelkerke, que las practicas administrativas del
almaceén influyen en un 31.30% sobre la oportunidad de distribucién de material
educativo. En este orden, Lebn (2021) afianza estos resultados, al demostrar en
su investigacion que la distribucién oportuna de los materiales educativos incide
significativamente en la gestion institucional de la UGEL Sanchez Carrion (r=
0.740).
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VI. CONCLUSIONES

Primera.

Segunda.

Tercera.

Los resultados permiten concluir que la gestién administrativa incide
significativamente en el proceso de distribucion de material educativo de
una Unidad de Gestion Educativa Local de Ica, durante el periodo 2022,
por cuanto, existe dependencia de la forma como se distribuyen los
recursos académicos conforme la gestion administrativa ejercida (X?
13.536, p 0.001), misma que se explica en un 36.2% (Nagelkerke 0.362),
refiriendo el riesgo de manifestar una mala distribucién de materiales
educativos al generarse una gestion administrativa deficiente o regular
(Wald 10.748, p 0.001).

Los hallazgos permiten concluir que la gestion administrativa incide
significativamente en el tiempo de distribucion de material educativo por
parte de una Unidad de Gestion Educativa Local de Ica, durante el
periodo 2022, por cuanto, existe dependencia de la manera como se
programa la distribucion de los recursos académicos conforme la gestion
administrativa ejercida (X? 9.981, p 0.007), misma que se explica en un
28.1% (Nagelkerke 0.281), refiriendo el riesgo de manifestar una mala
programacion del tiempo en la distribucion de materiales educativos al
generarse una gestion administrativa deficiente o regular (Wald 9.056, p
0.003).

Los evidencias encontradas permiten concluir que la gestién
administrativa incide significativamente en la oportunidad de distribucion
de material educativo de una Unidad de Gestion Educativa Local de Ica,
durante el periodo 2022, por cuanto, existe dependencia de los procesos
oportunos en la distribucién de los recursos académicos conforme la
gestion administrativa ejercida (X? 13.615, p 0.001), misma que se
explica en un 36.5% (Nagelkerke 0.365), refiriendo el riesgo de
manifestar un inoportuno proceso en la distribucibn de materiales
educativos al generarse una gestion administrativa deficiente o regular
(Wald 10.968, p 0.001).
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera.

Segunda.

Tercera.

Cuarta.

Se propone a la Unidad de Gestion Educativa Local que optimicen la
Gestion Administrativa a nivel institucional y sobre todo en el area de
distribucion de material educativo, siendo necesario identificar los
componentes que atentan con el eficiente desempefio de los
funcionarios, para tomar decisiones oportunas y mejorar las condiciones
del area de trabajo tanto como las capacidades profesionales del

personal.

Asimismo, es de sugerir la evaluacion de todos los procesos
involucrados en la gestibn de los recursos mediante herramientas
logisticas que permita la optimizacion de los tiempos de distribucion de
los materiales y los métodos de trabajo, por cuanto, se debe invertir en
herramientas tecnologicas adecuadas para garantizar la celeridad de las
actividades, e impulsar la motivacion del personal, la satisfaccién de los

usuarios y la eficacia del servicio.

Se recomienda promover un cronograma de capacitaciones
profesionales, enmarcados en talleres hacia los trabajadores
encargados del area de almacén, sobre nuevas técnicas de ejercer
actividades de almacenamiento y uso de las tecnologias de informacién
y comunicacién, siendo oportuno, coordinar la evaluacion conjunta de
los manuales de normas y procedimientos llevados a cabo en esta
unidad, asi como, la implementacion de medidas de control y supervision

adecuada, que permita realizar correcciones oportunas.

Dado que la muestra para este estudio fue mindscula, se sugiere
amplificar el estudio con una muestra representativa a nivel de la region,
de este modo el efecto puede generalizarse y solucionar la problematica

de la distribucién de material educativo.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizaciéon

Variable Independiente: Gestion administrativa

Variable Definicién Definicién Dimensiones Indicadores items Escala de
conceptual operacional medicion
Planes 1
Politicas y
o s imi 2
Planificacion procedlmlentos De acuerdo.
La gestiébn La variable gestion estrategias » g
administrativa administrativa se 3 ni de acuerdo
segin es la mide mediante un ni
realizacion de cuestionario cuya desacuerdo
i i L Estructura. 4
acqones, con el estructura tiene Organizacion oot : en
Gestién objeto de obtener cuatro uesto
> _ ciertos dimensiones y los funciones 6 desacuerdo
Administrati y
va resultados, de la items de los
manera mas recogen data del motivacion .
eficaz y nivel de logro: bajo, . ., liderazgo
- ) ; Direccion ) i 8
econdmica medio y alto, segun trabajo en equipo 9
posible. la Escala de Likert.
(Chiavenato
(2007). normatividad 10
Control verificacion 11

seguimiento 12




Variable Dependiente: Distribucion de material educativo

Variable Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores items Escala de
operacional medicion
_ 1. Nunca.
La variable » Casi
PR, e Coordinacién - Lasinunca.
R de di Distribucion de 2 3 A
ecursos de diversa i ¥ . Aveces.
| material educativo Tiempo de e Programacion .
naturaleza que se _ iStribUCId . Frecuentemente
) | se mide a través de distribucion. de entrega .
utiliza en los procesos _ , Py 3.4 . Siempre.
o un cuestionario * ubicacion ’
o » pedagogicos con el fin
Distribucidn ) estructurado en dos
_ de que los estudiantes _
de material dimensiones y los
_ desarrollen de manera
educativo i _ items de los
autonoma, reflexiva e =
. _ indicadores
interactiva sus o
o recogen data del e capacitacion 5
aprendizajes” (Minedu, _ .
nivel de logro: bajo, e experiencia
2019) _ i . ,
medio y alto, segun Oportunidad de e equipos
la Escala de Likert. distribucion. escasos
e ubicacion 8-9




Anexo 2: Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS GENERAL VARIABLES E INDICADORES
VARIABLE INDEPENDIENTE: Gestién administrativa
Dimensiones Indicadores items |
Niveles o rangos

PROBLEMA GENERAL | OBJETIVO GENERAL | HIPOTESIS GENERAL planificacion o Planes 1-3

e Politicasy
¢Cudl es la incidencia | Determinar la incidencia | La gestion administrativa procedimientos
de la gestion | de la gestion incide significativamente en e estrategias
administrativa en el | administrativa en el el proceso de distribucién de
proceso de distribucion | proceso de distribucion | material educativo de una organizacion e estructura 4-6 Eficiente (27 -
de material educativo de | de material educativo de | Unidad de Gestion e puesto 36)
una Unidad de Gestion | una Unidad de Gestion | Educativa Local, Ica — 2022. e funciones Regular (15 —
Educativa local, Ica — | Educativa Local, Ica - 26)
2022? 2022. direccion motivacion 7-9 Deficiente (3

) ] liderazgo - 14)
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS ESPECIFICOS: « trabajo en
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: equipo
La gestion administrativa Control e normatividad 10-12
¢, Cudl es la incidencia | Determinar la incidencia | incide significativamente en e,
de la Gestion | de la gestion el tiempo de distribucion de *  verificacion
administrativa en el | administrativa en el material educativo por parte * __seguimiento _ .
tiempo de distribucién | tiempo de distribucion de una Unidad de Gestién VARIABLE DEPENDIENTE: proceso de distribucion de material
de material educativo de | de material educativo Educativa Local, Ica — 2022. educativo
una Unidad de Gestion | por una Unidad de
Educativa local, Ica — | Gestion Educativa i i i § _
20227 Local, Ica — 2022. Dimensiones Indicadores Items Niveles o rangos
. . . . . . L, . ) Tiempo de coordinacion 1-4 Buena (32 -

¢Cual es la incidencia | Determinar la incidencia | La gestion administrativa distribucion « programacion de 45)
de la gestion | de la gestion incide significativamente en entrega Regular (22 -
administrativa en la | administrativa en la la oportunidad de e ubicacion 31)
oportunidad de | oportunidad de distribucion de material Oportunidad de | s capacitacion 59 Mala (9 — 21)
distribucion de material | distribucion de material educativo de una Unidad de digtribucién pacitac
educativo de  una | educativo de una Gestion Educativa Local, Ica ¢ €xperiencia
Unidad de Gestién | Unidad de Gestion - 2022. ® €quipos escasos

e ubicacion

Educativa local, lca —
20227

Educativa Local, Ica —
2022.




TIPO Y DISENO DE POBLACION Y TECNICAS E INSTRUMENTOS ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL
INVESTIGACION MUESTRA
Tipo de la Investigacion: Poblacién: VARIABLE 1: GESTION ADMINISTRATIVA
La poblacién de estudio | Técnica: Encuesta DESCRIPTIVA:
APLICADA estd conformada por | Instrumento: Cuestionario
Disefio: los trabajadores de la | Escala de medicion: Ordinal
. unidad ejecutora local Ica, | Tipo: Escala de Likert Los resultados estadisticos descriptivos estan
No experimental de

corte transversal
Nivel de disefio:
Correccional causal
Método:

Hipotético Deductivo
Enfoque:
Cuantitativo

2022.

Tamafio de la muestra:
El tamafio de la muestra
es de 35 trabajadores de
la unidad ejecutora local
Ica, 2022

Muestreo: Es de tipo no
probabilistica por
conveniencia.

N Z%6°
n=———s——
T (N-DE'+ 2%

Ficha Técnica:

Nombre original: Escala de actitudes sobre
la Gestién administrativa

Autores: Christian Salvador Loza

Afo: 2016

Duracién: de 10 a 20 minutos.
Administracién: Individual

VARIABLE 2: PROCESO DE
DISTRIBUCION DE MATERIAL
EDUCATIVO

Técnica: Encuesta

Instrumento: cuestionario

Escala de medicién: ordinal

Tipo:

Escala de Likert

Ficha Técnica:

Nombre original: encuesta para evaluar la
disgtribucion de material educativo
Autores: Anna Karina Gambini
(2019)

Duracién: de 30 minutos.
Administracién: Individual

Garcia

basados en el analisis de los niveles o categorias de cada
variable a través de tablas y figuras simples y cruzadas.

INFERENCIAL:

Se realizé una prueba de normalidad, los datos
de las variables y sus respectivas dimensiones no tienen
distribuciéon normal, con una significancia obtenido es
menor al nivel de contraste (Sig. 0.000<0.05). Por esta
razén, se toma la decision de utilizar pruebas no
paramétricas y dentro de esta clasificacion el estadistico

de regresion logistica ordinal.




Anexo 3: Certificado de validez

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestion Administrativa

M DIMEMN SIOME S ! Item & Pertinencla’ Relevancla Claridad~ Zupgerancias

DIMEM 513N 1: Planificaclidn =l [Sw] Ed [F]=] ] MO

1 L i|'|~.'-|i|u_|.'i|_.'p|| formula sus planas a corto, medara ¥ largs placo @n furcidn = 0 =
& Sus ohjelivos.

2 La institucidn traca v daa conocer las polificas institucionales. % w =

% Los presupusestos e sjecutan en funcidn & los objativas y metas, = 0 =
CIMEN SMOM 2- Srganlzacian 2l [F]a] Ell [F]a] 2l MO

4 Las estructuras estbn doefiadas an funcien a sus cbjetivos v base hegal 4 x X
axistanhe,

R Los puesios san occupadas e&n funcidn de las compelendas de los = n x
Irabapdores

[ Se cuenta con manual de funciones ¥ s= frabaja en funcin de allo % =
DIMEN SPOM 32 Direcclan ] [T+] ] [T+] ] HND
Los trabajasdarss reciben  eoconocimeento coma molivacsion par su w =
desmmipafs v logros. =

& La institucidn parmite que los jefes desarmallen dotes de liderasgo. = w =

o Se desarrcla el rabkajo en aquipo para salucionar ks problemas ¥ lomarn X "
mejoras decisionas
DIMEHN 5MOM 4: Conirol =l [TT+] ] [TT+] 5l HND

10 Es de entero conocimienta de los emplesdas las nomas, directivas, w =
manuales ¢ afras dacumentas de gestion de la instibucidn =

11 Se llevan a cabo procasas de revisian yo verificacidn de las procesos = 0 =
b s

12 | Se realiza seguimienic a manera de evaluscion de les actividades para = " =
varificar el cumplimiensa de las meatas

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Suficiencia
Crpinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable despuds de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Ledesma Cuadros Mildred J2nica.

Especialidad del validador: Dra. em Administracion de la Educacion

'parfinanaia; El fem comresponts al concepia iedrico farmulado

2 Ralawanela: El itam s== apropiads para representar sl comporants o

dimensitn aspecifica del construcsio

A piandad: Se entiende sin dificubad alguna el esnuncads del ilem, es

EO SIS, EXEslo directo

Hota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los tems plantesdas san

suficantes para rmadic b dimensidan.

DHI: 05536465

%am Juan de Lurigancho, 10 de mayo de 2022

Firma del Experto Informante.
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Certificado de validez de contenids del instruments gue mide la variable Distribucikdn de material educativo

L CEH FESHE T T (e e Fgalinarncin™ | HAelevancis® =R Fugsiencies |
H =] E 1 | F[=]
1 Ll cawm R mmn e g b sers i falas o= dm st @ poarkers ai w =
doubribucein del ratenal scuoatvn.
Fi La aSH-Cusds gt ATt O THE SHTEr g, SNl S T AN S o =
L B e nlale® ol PV T @] el BTl D Yol DTl
-r TR [ St PSR PRt S S A | S Sy = =
Ly clafriescidm da matenal aducaxinm
F Cas cone w3 Oul simacan Sirps 8 MArHEE (POLEME &6 W >
[ B T P S e e
TIMENSRON 7. Ciporbonsded de disEniEucim 11 17 [=]
3 (3 CapscARcion Cml PaNnona O BImacsn FRrys B0 I oanbusssn, o »
gt El AT
B T3 mnpirarsia i L SO G AHTae| R a0 [HTES [rlerd @ =
A brbucdn e rmafer ! sduc st
T [a canbded do s apol y T HTe TR, Fii e »
] alrnsnaeAmekra i mantenad st
L R N G o T T e e T TR e e =
peritune
o [aa coresconas dul Smecan mikyen of Marsrs poleeas an W "
shiwbribascasn thal rabarisl s at

A FG AR L D e BT R e B Ry BTGl e P e S

Chparidies e ajpiioakioiad Aplicania [ £ ] Aplraiila despodas e coneragir |

Apeilnins y mombres slel jees sedoladior | evdecms O uasivos Blalidreel Jpres

E spresamlinlas] 1Eel = alibanl o Cra swm Scdmieisisasetn ole la §obusaseies

T MRy B mene ¢ g i il e s e s B e e

o W Samn S S [ FpE T .

L T T PRy L e e e

Vel bl reaescir s, idnseaer aipuosa mi o emoeescaen b e en

ey sl el

BB lE T e ey mem e meslle e am s o e ey g s

P T LT L ==

Ham Juwan ke Lesrbgarnisn, TH e aaga il TOF3

SEEREES

Firrme el Eagreria infosrmaarnie.



ﬁ UMIVERSIDAD Césam VALLEID

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestién Administrativa

7

TIMENSIONES 7 items

Fortinencia’

DIMEMSION 1: Planificacion

B | WO |

Helovancia®
— & | WO |

Sugorencias

— &1 | MmO

La institucion fonmula sus planes a cono, mediang y largo pazo en funcidn
a s

E

F

L ivslituion AZA y 08 @ CONGoiT LS PLislicas maiuconakes,

Lo preSupuiEsios SO ihoutan &N funcidn a 05 objels0s y matas

DIMENSION 2: Organizachsn

&

w | @l [
g

M| o) [
g

Las estructuras eatin disefisdas an funcida a sus objetivos y bade legal

gxigignby
Los puesios son ocupados on funcidn de las compelencias de los

Ll e
Se cuenrta con manual de funciones y 8 trabaga on funciin de elko,

[ DIMENSION 3: Direccidn

@l | =
3|

x| =
&l

Lo bADMadcios (echen (eConCoimWni Como Molvacen po sd
dessmpafio y logros.

ER L B
F
=]

E

La institucidn permile que los jefes desarmolan dotes de liderargo.

-

e qllnmh wpa] =

éimﬂll'ﬂ'n N SOUEpD para SokuCionar kd problemas v omar

BIMERSION 4. Contra

[ A

HO

10

Es de enbero conocimiento de los empleados las normas, dinectivas,
ManUaS v olros documenios de Qesticin o I institucsdn,

A

11

mw-mﬁthWMHmm
il TROE

N E

-

12

S reakzh o@D B Manerd o evakhcadn de lis acthvidades para

Observacionoes (precisar si hay suficiencia): Suficlencia

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X |

Apellidos y nombres del juez validador: JANAMPA ACUNA, NERIO

Espocialidsd del validsdor: DOCTOR EN ADMINISTRACION

'MI:EIMW‘MWM

T Rplevancia: E] fem & apropssdo DaFD repiesent ol osmponenie o
¥ Clarided: Se entende sin dficultad alguna o snunciado del flem, e
CONCIBG, SRl y deacio

Hots: Sulicencia, se Soo sufickenda cuando ios bema planbeacdos 200
suficisntey para medn i dmensidn.

Aplicable después de comregir | ]

No aplicable [ ]

DMl 2B2T01T1

San Juan do Lurgancho, 18 de mayo de 202

Firma del Exparto Informante,

e




UMNMIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Certificado de validezr de contenido del instruments gue mide la variable Distribucion de material educativo

[ W DIMENSIONES / tems Portinencia’ Relovancia® — e
DIMENSION 1: THmpo o8 oistribucion = [ Ts] 51 ] -] T

1 La coordinacidn con los transportistas influye de manera positiva on la o x £
desiribucatn el matenal sducabvo,

F La adecusda pOQramacion de eriregas infuys oe Mandda posang an X X x
1a distribucsdn de material educaivo de mManera Oporbiuma.

3 Las UbiChGones Ol mabennl SauCabg mTrpen 08 rManers oSt en x x x
la distritsucidn de material educaSvo.

4 | Las condicones del almacen snfergs de maness posdrea en L x x x
distribucitn del matenal educatvwo
DIMENSION 2: Oportunidad de distribucién 5l NO -T] =] T HO

5 La capacitaciin del personal de almacén influye on la distibucidn de x X X
matienal efucateeg

6 La axperiencia del parsonal Gn aimacin infuys on fonma positva an B X X X
desiribuctn de matenal sducatrao.

T La cantOad de equipos v Rramegnias influyan on o LS 9
ol amacenarmeno del maberial edecativo

B8 Las ubichcarses del maberal aducativwo permibed so  SEtribuctn = ® =
oportuna.

9 anﬂmdﬂm-ﬂmd-mm:nh ® X ®
distribucitn del matenal educatvo.

Obsarvaciones (precisar si hay suficiencia): Suficiencia

Opinidn de aplicabbilidsd: Aplicable [ X ] Aplicable despuds de comegir [ ] Mo aplicable [ ]
Apoiloos ¥ nomisres ool juer walbmoor: SR SR, MR DNI; ZRZTOATY
Espocialidad del valldador; DOCTOR EMN ADMIMISTRACHIN

San Jusn de Lurganchs, 18 de mays 3e DT
* Partienckac E] B odnmSoories il Soreilo Tideras Soremilisti.
¥ Ralpvancias Fl e s s 0 e Ao [ L]
AT R O s e S S L
¥ Charidad: Sa entmersds sin difeulae e ol eraereiedhs del B, o6
CaTer el Sa . W Dy Gl e

MNode: Sofchsnsces, e deeas sficEencies ouanncks s Boeme  plaenSaemscions s i

Firma del Exparrte informrsante.



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestion Administrativa

M= CMAENSOHES [ ibamie Farminentca Falavanci=" Clardad™ Eogerenclian
DIMEN SIOH  1: FlaniTicachin ] M ] M =l M
1 13 sTucan fonmals sSUs panes 3 oo, mediana y langa pama =n e x =
funchan 3 sus objeivos.
] L3 =TGN Waza y 43 3 conocsr 135 paiiicas ImsTiucianaies. b x =
] Los presupusesios 52 SiScUian =n uncian 3 ks apsteas Y meaias. e x =
CHMEHN 510N  2: rganizacidn &l N 5l N 5l HO
A L3= =sTuCiras =s1an diesfiad3s =n Unodn 3 SUs oD STWos W Dase =ga 3 = x
=isiama.
= L3S [puUSsios SOn  OoUDados =N Unckan  de L35 compelEncias g2 kos e x =
ranajadoras.
B Sa ouama con manual de fundianss Yy 52 Tangla en fundan de Sla. b x =
CHMEHN SiOH 35 DMrecciin ] M ] M =l HO
T L= Wah3adares rediban  recanocimismia oOmd  maaivacan  par su x =
desampafia  y kogros. w
] La sTiuckan panmiie que ks jeies desamalan Jdoles de Bderazga. x x =
=] 52 desanmald & racapa =n equipd para SUCOnar bos RODESEs W WA 3 =
malorss decislonss.
CHMEHN SHOH 4 Controd ] M ] M =l HO
10 5 d= am=a ConoimiEma de kos  Smeados L3S nonmas,  dwechvas, x =
manuales y oinos documamios  de gesian de 13 msTuckan. b
11 Sa Bevan a4 cand WocSs0s Je ISWESiaN WO WenihCcacian de oS [ocSsas e x =
TSRS,
12 52 reanza seguimiamo 3 mansra g8 Swauaoan de k38 achvdades para x
warificar = cumnpimisma  de ka5 metas.

Oncsrsacionsc (precsicar ol hay cufSclsncial:  Sulclsncls

Dpinksn  des spilcsbillkaed: Suplicabls (-2 ] Aplicabls dsppusdc O Sorragir [ ]

Apsilkdor ¥ nombrec ol uss walidackor: DREA. TERROEE I LavaiD ERLLS

E epaclalidad ded valldador: - -DCROSAo.  (EN DN 3 TR0

Ho aplleabds ||

Dbl 42 TE1DIE

EXFT

San Juan de Lurigancho, 18 de mayo de 2022

Firma del Experte Informante.
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¥ DINERTIORE T | A=t Farinancz E L AnCaT Clardad Tug=ranciat
DIRER Y0 1: Thempo de diciibucion ] ] ] "] 0] ]
1 La coomdimachin con los enspodisias. Infye de manems posie en la distboschon x x x
died misferiall edacado
2 La adecwads pogrmacidn de enfeges rifiye de manerm posidva en la x x x
distilbmcidn die materdal edocalng die manem oportme
3 Lax piplcaciones del mabtedal educefvo Infoyen de maners posidve en la x x x
distrbucidn de mabedal adocedoo
4 Les condicliones del almacdn infoye de mames posiiva en la distoochie del x x x
miabertal adicad o
DIMIEW 2308 2: Oportunided  de diciribusdan 2 Wl 2 ] 2 Wl
] La capecitmtldin del pemoral de slmscdn Infope en e disidiocldn de e el x x x
micano
[ Lo mgpesrsmcio ded persomsl de slmscdn Indogns en dorms pos e en la disibochdn x x x
die presberial admcao
K La canfdad die sguipos v hemamienias Induynen e X X X
& mimecemarmiento diel msbedal edecedo
8 Lax windcachomes del mabedal edecafvo pemmiben so disibecidn opcrboms
] Leax copdiciomes del almacdn infeyen de maners posive en la disbbocioe del
misberial edmcane
Obcsrsackonet ipracicar ol hay cuficlenclal: Juficlsncls
Opinkdn de aplicabilkdsd: Aplicabls [-X ] Aplicabls decpudc de corragir [ ] Mo aplicabls [ ]
Apsilidoc ¥ nombrec del jusz walldsdor: DRA. TERRDOME I LAVADD EMNLLA Dl 4TEAIEE

Ecpsclalidsd del valldador: DOCTORADD EM ADKINI I TRACION

San Jusn de Lurigancho, 1% ds mayo ds 30ET

Firma del Experto Informante.




Anexo 4: Prueba piloto

Variable Gestién Administrativa

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

, 728 12

Variable Distribucién de Material Educativo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,825 9




Anexo 5
INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO DE GESTION ADMINISTRATIVA

ESCALA ESPECIFICA (POR DIMENSION)

Dimensidn Intervalo Nivel
v Planificacion 1 De acuerdo
v" Organizacion
v Direccion 2 Ni de acuerdo ni
v Control desacuerdo
3 En desacuerdo
N° | Item 1 2
DIMENSION: 1 Planificacion
1 | La Institucion formula sus Planes a corto
mediano y largo plazo en funciébn de sus
Objetivos
2 | La institucion traza y da a conocer las Politicas
institucionales
3 | Los Presupuestos se ejecutan en funcion a los
objetivos y metas
DIMENSION 2: Organizacion
4 | Estructuras estan disefiadas en funcidén a sus
objetivos y base legal existente.
5 | Los Puestos son ocupados en funcion de las
competencias de los trabajadores
6 | Se cuenta con manual de funciones y se trabaja
en funcién de ello.
DIMENSION 3: Direccion
7 | Los trabajadores reciben reconocimiento como
motivacion por su desempefio y logros
8 | La institucion permite que los jefes desarrollen
dotes de liderazgo.
9 | Se desarrolla el Trabajo en equipo para
solucionar los problemas y tomar mejores
decisiones
DIMESION 3: Control
10 | Es de entero conocimiento las normas,
directivas, manuales y otros documentos de
gestién de la instituciéon
11 | Se llevan a cabo procesos de revision y /o
verificacion de los procesos internos
12 | Se realiza seguimiento a manera de evaluacion

de las actividades para verificar el cumplimento
de las metas




Anexo 8
CUESTIONARIO DE PROCESO DE DISTRIBUCION DE MATERIAL EDUCATIVO

ESCALA ESPECIFICA (POR DIMENSION)

Dimension Intervalo Nivel
v' Tiempo 1 Nunca
v Oportunidad 2 Casi nunca
3 A veces
4 Frecuentemente
5 Siempre
item 1 2 3 4

DIMENSION 1: Tiempo de distribucién

La coordinaciéon con los transportistas
influye de manera positiva en la
distribucion del material educativo

La adecuada programacion del despacho
influye de manera positiva en la
distribucion del material educativo

Las ubicaciones del material educativo
influyen de manera positiva en la
distribucion del material educativo

Las condiciones del almacén influyen de
manera positiva en la distribucion del
material educativo

DIMENSION 2: Oportunidad de
distribuciéon

La capacitacion del personal de almacén
influye en la distribucion del material
educativo

La experiencia del personal de almacén
influye en forma positiva en la distribucion
del material educativo

La cantidad de equipos y herramientas
influyen en el almacenamiento del

material educativo

Las ubicaciones del material educativo
permiten su distribucion oportuna

Las condiciones del almacén influyen de
manera positiva en la distribucion del
material educativo




