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RESUMEN

El presente estudio, tuvo como objetivo analizar la eficacia de las politicas
de insercion laboral de las personas con discapacidad de la Municipalidad
Provincial de Santa, 2021. El enfoque metodoldgico empleado fue mixto:
Cuantitativo-cualitativo, de tipo descriptivo, con disefio no experimental de corte
transversal. El grupo de estudio estuvo organizado por 80 personas con
discapacidad y con vinculo laboral con la Municipalidad Provincial del Santa. La
muestra de estudio estuvo constituida por 45 personas, seleccionadas mediante la
técnica de muestreo no probabilistico por conveniencia, quienes voluntariamente
aceptaron participar. Para recolectar informacion se utilizé la técnica de la encuesta
y la entrevista, utilizando para ello escala valorativa de politica de insercion laboral
y guia de entrevista. La recoleccion datos se desarrollo de manera virtual mediante
la herramienta google form. Entre los resultados se determina que el 46,7 de
personas encuestadas perciben a las politicas de insercion laboral como ineficaces,
y el 46,7 % como medianamente eficaz, y solamente el 6,7 % lo percibe como
eficaz. Concluyendo que, la mayoria de los trabajadores con discapacidad de la
Municipalidad Provincial de Santa, tienen una percepcion ineficaz de las politicas

de insercion laboral.

Palabras clave: Insercion laboral, personas con discapacidad, politicas de

inclusion.
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Abstract

The present study aimed to analyze the effectiveness of the labor insertion
policies of people with disabilities of the Provincial Municipality of Santa, 2021. The
methodological approach used was mixed: Quantitative-qualitative, descriptive type,
with non-experimental design of cross-section. The study group was organizedby 80
people with disabilities and with an employment relationship with the Provincial
Municipality of Santa. The study sample consisted of 45 people, selectedusing the
non-probabilistic convenience sampling technique, who voluntarily agreed to
participate. To collect information, the survey and interview technique were used,
using the evaluation scale of the labor insertion policy and the interview guide. Data
collection was carried out virtually using the google form tool. Among the results, it
is determined that 46.7% of the people surveyed perceive labor insertion policies as
ineffective, and 46.7% as moderately effective, and only 6.7% perceive it as
effective. Concluding that, the majority of workers with disabilities of the Provincial

Municipality of Santa, have an ineffective perception of labor insertion policies.

Keywords: Labor insertion, people with disabilities, inclusion policies.
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INTRODUCCION

En el @mbito mundial existe un marcado interés en la implementacion de
actividades productivas de las personas con discapacidades, favoreciendo a tener
un trabajo especial de acuerdo a sus capacidades fisicas y mentales, fomentando
su participacion en la empresas publicas y privadas. En la Ultima década se ha
incrementar la inclusion social en el aspecto laboral; es decir dar una alternativa de
solucién en el trabajo y en la sociedad a las personas que estan inmersas en el

grupo de habilidades especiales (Yarin, 2018).

La inclusion en el trabajo de personas con discapacidades, es una respuesta
a la discriminacion y cultura social del entorno de los ciudadanos que demuestran
discapacidad, es por eso que el gobierno establece las politicas que son esenciales
para acabar con el problema de marginacion y exclusion de trabajo. Asimismo,
diversos estudios a nivel nacional, tales como el de Huaman y Mufioz (2016) junto
con la defensoria de los derechos del pueblo confirma que, no se pueden aplicar

las politicas que permitan superar los casos de discriminacion laboral.

Segln Diaz y Alvarez (2017) refieren que incorporar a una persona que
presenta discapacidad, al centro laboral, eleva la calidad de vida y contribuye a
mejorar las condiciones econdémicas, superar la marginacion social y fracasos. El
mismo autor considera que en la interaccion con el entorno, la inclusion se hace
indispensable en las distintas facetas que viven las personas con necesidades

especiales y debera implementarse obligatoriamente.

El estudio de las discapacidades sufri6 transformaciones al pasar de los afios,
actualmente se observa el cambio desde la Optica de orden asistencial y paternal
dirigido a otra ¢ptica social, en el que los grupos humanos contribuyen a preparar
para incorporar e incluir a personas con discapacidades logrando mitigar sus
limitaciones fisicas e incluso potenciar sus habilidades. Unos cuantos de los
elementos que podrian ser influyentes para que las personas que presentan
discapacidad no sean insertadas son la familia, la educacioén entre otros (Benavente
y Torrico, 2017)



Por otra parte, de acuerdo a Ley N° 29973 del Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF, 2012), ampara a las personas con discapacidad, permite tener un
trabajo digno, establece Igualdad de ingresos en tareas similares, favorece el
reconocimiento laboral. El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE),
el Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad (CONADIS
deben dar cumplimiento a la referida ley, los gobiernos municipales y regionales,
fomentaran y garantizaran que se respete se ejerza los derechos del trabajo de las
personas con discapacidades, también deben potenciar la habilidad de los

discapacitados utilizando para ello diversos organismos funcionales.

El gobierno central, gobiernos regionales y locales, fomentan que adopten
practicas optimas de trabajo para las personas con discapacidades, implementan,
ademas, planes estratégicos de gestion de la discapacidad en el empleo, como
parte de las politicas nacionales que encaminen a fomentar mejoras laborales para
las personas discapacitadas. Tal es asi que, los directivos crean utilidades
rentables en tercera categoria, haciendo trabajar a las personas con
discapacidades, ellos cuentan con una disminucion adicional al pagar los impuestos
a la renta con los pagos que se realicen a estos discapacitados, legalmente fue
determinado por Decreto Supremo del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF,
2012).

La inclusion en el trabajo a las personas discapacitadas, en América Latina,
fue establecida como el derecho inherente. Aunado a ello, persisten todavia
diversas situaciones que requieren ser insertadas en el area laboral y que aun estan
desatendidas (Gandarillas et al., 2014). Asimismo, de acuerdo al Organismo
Mundial de la Salud (OMS) considera que tal desatencion determina inferiores a los
resultados sanitarios, académicos, mayor tasa de pobreza y menor intervencion
bancaria (OMS, 2016).

Segun el Registro Nacional de la Persona Con Discapacidad, se reporta las
inscripciones es mas de 90 % segun Censos Nacionales 2017, Xll de Poblacién y
VII de Vivienda, estim6 mas de 3 209 201 personas con discapacidades en territorio
peruano; mas del 9,8 % de la poblacion nacional (CONADIS, 2021), asi mismo en

el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2017) las tasas de



desempleo de esfera nacional de la poblacion con alguna discapacidad son de 5,6
%. A su vez, el Banco Mundial (2019), informa que habria mas de mil millones de
individuos que tiene discapacidades, el 15 % de la poblacion en el mundo
experimentaban diversas discapacidades y mayor proporcion en las naciones en
vias de desarrollo. De ahi que la inclusiones sociales y econémicas pasarian a

constituir una necesidad de urgente atencion.

En el caso Peruano, el desafio de la inclusion en el trabajo de la poblacion
con habilidades especiales en el Servicio Civil de Peru de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil (SERVIR, 2015), declaro la existencia de 1 millon de personas con
algunas discapacidades, ocasionando limitaciones para una exitosa insercion
laboral, por otro lado, la Organizacion Internacional del Trabajo, (OIT), indico que el
77% (un millén ciento veinte mil) de los individuos con habilidades especiales esta
en limitacion y en edad de trabajar, contando con un alto indice de porcentajede
poblacién con individuos con discapacidades para ser insertados al trabajo ,
facilitando con adiestramientos a los trabajadores, brindarles una incorporacion

honesta, seleccionando a individuos preparados y con destrezas diferentes.

En la Regidn Ancash se puede observar que cuenta con un presupuesto
para ejecutar en el afio 2021, destinado para atender a la poblacion con escasos
recursos econémicos, sin embargo, su ejecucion es lenta y en otros casos nula, asi
al mes de mayo se verifica una ejecucion presupuestal del 30% en promedio en la
genérica de Gasto proyectada para atender a la poblacion con ciertas

discapacidades.

A nivel de la Municipalidad, perteneciente a la provincia del Santa y Region Ancash,
la falta de politica de priorizacion para la poblacion con discapacidad, la escasez
para acceder a los espacios fisicos y la indiferencia de las instituciones a las
personas que presentan discapacidades, generando con ello actos discriminatorios
a este sector poblacional y de forma general a la sociedad. El contexto actual de
las personas con discapacidades en la provincia del Santa, constituye una
preocupacion social, debido a la condicién de vulnerabilidad laboral ello significa
gue no se respeta 0 no se practica los principios especificamente el principio de

igualdad de oportunidades en la comunidad. Aun cuando se cuenta con una Ley



general de personas con discapacidad N°29973 en nuestro pais desde el 2012, se
observa limitaciones en la vigilancia a las insuficiencias laborales de las personas
discapacitadas. Las personas discapacitadas tienen que cumplir con sus
necesidades sin necesitar de alguien, ser protagonistas de sus formaciones
sociales, laborales, académicas entre otros, a raiz de ello es a través del empleo
gue el discapacitado tenga la autoridad para hacerse autosuficiente, adecuadas de

su crecimiento y desarrollo normal.

Los discapacitados presentan mayores dificultades para ser incluidos en el
margen de las Personas Econ6micamente Activas y por este contexto algunas
personas no consiguen trabajos o tiene pocas probabilidades al ser estas
informales. En concordancia con la investigacion de la INEI mas de un 44% de los

mencionados forma parte de la PEA y mas del 19% son puramente informales.

Almendariz (2017) indica que las condiciones laborales de los individuos con
habilidades especiales se ubican en el grupo de poblacién econémicamente activa,
cuentan en promedio estabilidad minima, por ello se propone desarrollar el trabajo
de investigacion, que permita plantear estrategias de atencién que contribuya a la
inclusion de los discapacitados a los diferentes areas de empleo, permitiendo a
solventar sus gastos involucrandose de manera plena en la sociedad gozando de
los mismos privilegios, derechos, y oportunidades con posibilidades de avance y
relacion de vinculo con la poblacién. Ademas, en este estudio investigativo se va a
realizar un andlisis sobre la aplicacion de la ley vigente que favorece a este grupo

de personas.

Frente a la situacion problematizada descrita, se enuncid la siguiente
interrogante: ¢ Cual es el grado de eficacia de las politicas de insercion laboral de

las personas con discapacidad en la Municipalidad Provincial del Santa, 2021?

La investigacidon es socialmente relevante, ya que este grupo de trabajadores
con ciertas limitaciones, es una minoria excluida, y apoyar su inclusion es una
accion que justifica el estudio, trabajadores con ciertos tipos de discapacidad,
merecen ser insertados en el mundo laboral, eso les va a asegurar ingresos, una

mejor calidad de vida y va a depender de ellos mismo, lo cual ahorra recursos a sus



familiares y al Estado, y se construye una sociedad mas inclusiva y se contribuye

con el bienestar de la sociedad.

La justificacion préactica se manifiesta en la atencidén al problema social de
discriminacion a discapacitados permitiendo identificar y analizar las politicas de
insercion laboral por ser primordial para que las vidas de estas personas sean
normales en su vida cotidiana y se puedan sentir autosuficientes y asi proseguir. A
su vez, el presente estudio se basa en identificar a las personas con necesidades
especiales para facilitar su insercion al campo laboral en la Municipalidad Provincial
de Santa.

En funcion a la metodologia, el presente estudio se justifica con el disefio y
categoria descriptiva de los instrumentos adecuadamente validados y adaptados
debidamente a nuestra realidad, el instrumento utilizado fue la escala sobre
insercion laboral, para medir la variable y obtener los resultados o datos requeridos

para describir y disefiar, el planteamiento que se propone la politica de insercion.

La justificacion teodrica radica en el aporte tedrico en base a las conclusiones
obtenidas en el presente estudio, que, aunque fue a nivel exploratorio se analizo

las politicas publicas para atender a los individuos con habilidades especiales.

En efecto, el presente estudio tuvo por objetivo general: Analizar el nivel de
eficacia de las politicas de insercién laboral en las personas con discapacidad de la
Municipalidad Provincial de Santa, 2021; y como objetivos especificos: Describirel
nivel de eficacia de las politicas de insercion laboral de trabajadores con
discapacidad de la Municipalidad Provincial del Santa 2021; Describir el nivel de
eficacia de las politicas de insercion laboral de trabajadores con discapacidad de la
Municipalidad Provincial del Santa 2021, segun variables de caracterizacion;
Describir el nivel de eficacia de las politicas de insercion laboral de trabajadores
con discapacidad de la Municipalidad Provincial del Santa 2021, segun sus
dimensiones de estudio; y Analizar las percepciones sobre la aplicacion de las
politicas de insercién laboral de personas con discapacidad, segun percepciones

de los coordinadores de la Municipalidad Provincial del Santa, 2021



1. MARCO TEORICO

De los antecedentes de estudio sobre las politicas de insercidn laboral, se

tiene a nivel internacional:

Maldonado y Pena (2020) en su articulo cientifico: “Insercién laboral de
personas en situacion de discapacidad en América Latina” tuvo como propdsito
describir la inclusion en el trabajo de los discapacitados en Latinoamérica. En dicho
estudio muestra los resultados de la investigacion de las leyes en favor del empleo
tipificados en las leyes de varios estados de América latina y se establecen los retos
gue surgen tras analizar las informaciones. El resultado refleja un cuadro para la
inclusion en el trabajo de los discapacitados conformado por la preexistencia de
diversos mecanismos legales, no obstante, la desigualdad, pobreza, carencia de
oportunidad, dafian a esta comunidad. Los debates estan alrededor al deseo de
asentar solidamente politicas publicas con la finalidad de mejorar la calidad de vida

de los sujetos.

Sanchez, Roman, Torres y Loarte (2019), en su tesis titulado “Insercién laboral
y desarrollo profesional de las personas con discapacidades en Empresas
Turisticas de la ciudad de Loja, Cuba”. Investigacion de tipo descriptiva y utilizando
la técnica de la encuesta, concluyeron que la real inclusion en el trabajo tiene que
originarse con la mejora educativa y de cultura, de igual manera desarrollaron
competencias y capacitaciones para las personas con discapacidad en el lugar

donde se desempefien.

Barniol y Brito (2017), en su revista cientifica analizaron la insercion laboral de
las personas en condicién de discapacidad: un reto para la sociedad ecuatoriana,
Universidad Espiritu Santo, Ecuador emplearon la observacién descriptivo
correlacional, concluyeron que la inclusién de los discapacitados en las diferentes
areas laborales es una tarea impostergable y constituye un reto de la sociedad

ecuatoriana, constituyéndose en un desafio para los ciudadanos del Ecuador.



Cendrero (2017), en su investigacion cientifica que lleva por titulo “La
discapacidad como factor de discriminacién en el ambito laboral” contribuyeron a la
vision comprensiva del contexto de la incapacidad como elemento discriminatorio
en las areas de empleo, tipo descriptivo. Concluyé que, se hace necesario plantear
un modelo socioldgico para discapacitados, en el tratamiento normativo y
jurisprudencial. Asimismo, determinan que, existen barreras fisicas, econémicas y
sociales porque no acceden ala incorporaciéon de discapacitados a un trabajo en el
sistema frecuente, por consiguiente, las Administraciones Publicas corresponderan
efectuar de manera tolerante con la orden legislativa de la vision interpuesta en la

Convencidén sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Ariza, Diaz y Steven (2016) en su tesis “Diagndstico de los mecanismos de
participacion de las politicas de inclusion desarrollados para discapacitados,
periodo;2010-2019-Colombia”, con metodologia de investigacion exploratoria y
descriptiva, analiza el buen uso de los recursos y la capacidad del municipio a fin
de producir resultados en pro discapacitados, considerando aquellos mecanismos
de patrticipacion de inclusion desarrollados. Se utilizd un cuestionario estructurado
para ser aplicado a cuidadores y/o individuos con discapacidades para establecer
el grado de cumplimiento con los programas. Como resultado se evidenciaron las
principales limitaciones, como son: moverse, caminar, ver, entre otras; asi también

el ultimo periodo se enfoco en el bienestar y atencidn de la poblacion discapacitada.

Reyes (2015) en su articulo cientifico sobre empleabilidad de personas con
discapacidad desde el marco rector de SENADIS - Paraguay, presenta un estudio
descriptiva de corte transversal, con enfoque cuali - cuantitativo, con el propdsito
de identificar la insercion laboral en las Instituciones Privadas. El 15.8% de personal
con discapacidad en edad de 26 y 35 afios, han logrado ser empleadas, con
requisitos académicos como nivel secundario incompleto y carreras técnicas, a su
vez se afirma que el pais cuenta con acciones positivas en favor de los

discapacitados.

A nivel nacional, se tiene a Acufia y Caceras (2019) en su tesis titulada “Analisis
de la gestion de la OMAPED de la municipalidad provincial de Arequipa en la

insercién laboral de personas con discapacidad en instituciones publicas de



Arequipa, 2014-2018” se logro identificar que los discapacitados muy poco conocen
los programas sociales que realiza la oficina Municipal de Atencion a las Personas
con Discapacidad (OMAPED). Concluye que los discapacitados no consiguen
obtener un trabajo generando exclusién social, discriminacién laboral, falta de
sensibilidad y empatia, en efecto genera desempleo y pobreza, pese que existe la
ley N2 29973. Por otro lado, con respecto a la realidad laboral y social de los
individuos discapacitados, concluye que requiere cambios en las politicas de
atencion a este segmento de la poblacién. Se requiere ademas comprometer a las
instituciones publicas que asuman su responsabilidad establecida en la ley, y
contribuir a insercién laboral, economia, y otros aspectos sociales, a fin de cerrar

las brechas de la desigualdad social.

Nufiez (2019), en su tesis cuyo titulo es Agencia y accion colectiva en las
organizaciones peruanas de personas con discapacidad en torno a la creacion,
aprobacion y reglamentacion de la Ley General de la Persona con Discapacidad —
Ley N° 29973, su investigacion es de enfoque cuantitativa, con un analisis
documental, con entrevistas con profundidad. Concluyendo que entre los
instrumentos principales son las acciones colectivas que se convierten en una

influencia de caracter politico.

Ruiz (2018) en la publicacién de su trabajo de investigacion “Alcances de la
ley general de personas con discapacidad N° 29973 con respecto a su insercion de
trabajo” describe la situacién actual de los individuos discapacitados, un alcance
primordial de la legislacion refleja la vulneracién del derecho laboral en los entes
tanto privados como publicos, y ante todo sin tener respeto de lo ordenado por la
norma de inclusién de mas del 4.9% y 2.9% a los empleados en el ambito de empleo
en diferentes condiciones, caracteristica y tipo de discapacidad, como se sabe, este
grupo de personas estan amparadas por Ley 299973 y la Constitucion Politica. Sin
embargo, es lamentable que algunas instituciones publicas desatiendan a los

contratos de los individuos con discapacidad.

Por su parte, Alvarez (2017) tesis “Insercién laboral de personas con
discapacidad en las instituciones publicas del distrito de Sicuani en el afio 2016” fue

integrado la sensibilizacion de caracter publico especialmente para la inserciéon a



la discapacidad y el respeto, tanto para el plano de los ciudadanos al igual al nivel
de politica, en énfasis a la constitucion a los derechos como la igualdad de no a los
actos discriminatorios a los individuos con discapacidades para un puesto de
trabajo. a través de este proyecto promovieron las protecciones sociales y su
integracion de los individuos que tuvieron cierta incapacidad fisica; involucrandose
en la accesion de personas con discapacidad a posibilitarles la eleccion siempre
gue se vayan adoptar disposiciones que guardan relacién en temas de medios de
vida, bienestar, participaciones de orden civil y politico.

Yarin (2018), la tesis: Estrategias y politicas existentes para la insercion
laboral de las personas con discapacidad en el Gobierno Regional del Cusco 2016,
ha realizado un estudio de enfoque mixto. Los planes estratégicos y politicos se
han relacionado significativamente entre la insercion laboral, resultando que, los
planes estratégicos y politicos que existen se estan aplicando de forma satisfactoria
alcanzando un promedio de mas de 45,55 puntos, mientras que insercion en el

trabajo un promedio de mas de 50,77 puntos.

Por su parte, Adrianzen (2018), en su tesis: insercion laboral de las
personas con discapacidad de la asociacion de limitados fisicos — INABIF- Lima, de
acuerdo a las percepciones de empleados de compafias donde laboran, 2016, ha
realizado un estudio descriptivo comparativa, no experimental de corte transversal.
En el que concluye que no hay discrepancia en el asentimiento social de individuos
discapacitados, desde la 6ptica propia de los empleados de ambas compafiias en

donde desarrollan su labor.

Ramos (2017), en su tesis sobre el empleo con apoyo y la insercion laboral
de personas con discapacidad en el Sector Retail, Universidad Cesar Vallejo,
estudio de tipo descriptiva correlacional, concluye que existe una relacion moderada
en el empleo con apoyo y el proceso de insercién laboral de las personas

discapacitadas.

En esta misma linea, Salinas (2018) tesis: “Discapacidad fisica y su
influencia en la insercién laboral de las personas con discapacidad de la Asociacion
de Limitados Fisicos—ALFIP Puno, 2017. Da respuesta al problema central ¢ De qué

forma la discapacidad fisica tiene influencia en la inclusion en el trabajo de los



individuos discapacitados de la Asociacién de Limitados Fisicos Puno, 20177, de
tipo basico y disefio no experimental, corte transversal metodolégicamente
hipotético-deductivo, tipo seleccion de la muestra no probabilistica y como
resultados aborda que mas del 32,4% de individuos con discapacidad fisica de tipo
hemiplejia, no tienen un trabajo con formalidad, asimismo mas del 37,4% de las
personas que tienen un nivel de discapacidad moderada, estan sin ocupacion, por
otra parte, mas del 22,4% de individuos con hemiplejia piensan que las barreras
gue ponen limites a la inclusién al trabajo es la exclusion y discriminacion en

relacién a las discapacidades que presentan.

Guerra (2016) en su tesis “La insercion laboral y el Servicio de Bolsa de
Trabajo del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo”, tipo aplicada, nivel
descriptivo correlacional, disefio no experimental, corte transversal, la muestra fue
intencional y conformado por 50 personas, acudieron al Centro de Empleo.
Determinandose que “no hay correlacion entre la inclusién al trabajo y el servicio de

bolsa de empleo”.

A su vez, Aguilar, Castillo y Elias (2016), de acuerdo a su tesis titulada
“‘Modelo de gestion de talento para la inclusién y desarrollo de personas con
discapacidad” concluye que las PCD, se caracterizan por tener bajo nivel educativo,
limitaciones para acceder y comprender las leyes, discriminacion, bajo estima que,
dificultan el desarrollo de integracion en las organizaciones. Las organizaciones
buscan cumplir con las cuotas establecidas tal como sefiala el marco legal. Asi
mismo este modelo presenta cuatro fases: primera fase llamada Estratégica,
analisis y preparacion de la organizacion, la segunda fase: Oportunidad, procesos
de recursos humanos de reclutamiento, tercera fase: Accion, desarrollo de la
persona con discapacidad, temas laborales, emocionales, liderazgo vy
acompafiamiento, ademas dan evaluaciones en el desemperio laboral, cuarta fase:
Objetivo logrado, culminacion en los resultado y futuros replanteamientos.
Determinando que existe interesante oportunidad a fin de generar impacto en las

personas con discapacidad.

Segun Lazo (2016), en su tesis titulada “Acceso laboral de las personas

con discapacidad visual en el distrito metropolitano de Quito: Indicadores y
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estrategias que fomenten su inclusion social”, el tipo es descriptivo-exploratorio,
muestra fue de 25 ciudadanos, instrumentos como la revision de documentos,
informes y articulos existentes, determina la existencia de menor porcentaje de
individuos con discapacidades visuales contando con todos los materiales para
obtener un empleo digno acorde a sus capacidades, habilidades y conocimientos”
(Lazo 2016)

Cortez (2015), en su estudio analiza las principales medidas implementadas
por el Estado Peruano para promover el acceso al empleo de las personas con
discapacidad. El tipo de estudio fue descriptivo, y utilizando la técnica documental,
arribd entre sus resultados: Que las personas con cierta discapacidad tienen
dificultad de ejercitar sus derechos fundamentales, tal como el derecho a un
empleo. Por lo que el Estado Peruano tiene la facultad de priorizar a las atenciones
y necesidades de aquellos discapacitados. Concluye que el acceso al trabajo de los
individuos capacitados, de acuerdo al tipo de empleo mejoran las condiciones de

vida.

En relacion a las teorias, Valera (2016) sostiene que no hay cohesion entre la
insercion laboral de individuos con discapacidades, y el objetivo es fomentar la
insercion laboral en nuestro pais. Desde la concepcion politica del empleo es
importante que las instituciones publicas y privadas, brinden oportunidades a
individuos con discapacidades a efectos de desarrollar sus habilidades y contribuir

al desarrollo de dichas instituciones.

Los modelos desde donde se detallan la insercion al trabajo son: el modelo
neoclasico, La teoria del capital humano, teoria credencialista, teoria de base
marxista y la teoria cognitiva. Al respecto, el modelo neoclasico, tiene como
fundamento las premisas de oferta y demanda en relacion al &mbito laboral, donde
busca las posibilidades de crear acceso al empleo laboral. Es por ello, que esta
premisa indica que se deje de lado los actores sociales, las costumbres, gustos y

preferencias (Pacifico, Trucco, Barletta, 2014).

Para los mismos autores ((Pacifico, Trucco, Barletta, 2014) La teoria del capital
humano se desarrolla desde la educacion, y constituye la fuente del desarrollo de

la economia. Est4 teoria tiene como fin las diferencias del acceso a
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un puesto laboral entre las personas que estan detalladas por las discrepancias en
las particularidades de caracter economico de los factores que establecen su

produccidn, la experiencia de trabajo, la educacion y la capacitacion.

Peléz, Rodriguez & Ramirez (2015), a partir de la teoria credencialita,
refiere que la educacion, no es un medio adecuado para desarrollar conocimientos
puesto que la parte experimental es importante porque de ella genera produccién.
El mercado de trabajo no maniobra con competitividad y la conducta de los factores
de caracter econémico que interceden en éste esta delimitado por limitaciones
corporativas. Cabe indicar, la teoria de base marxista: afirma que la educacién y su
organizacion son aspectos esenciales para la productividad de las condiciones en
el ambito social, asimismo, alude a explicar centradamente el proceso de empleo.
Con particularidad, por medio del proceso de evolucion con destino al capitalismo
de monopolio, el empleo pasa siendo procesos mentales a transformarse en

manuales (Bohorquez, 2016).

En ese sentido, las teorias cognitivas. Confirman que los trabajadores a
través de sus actitudes afirman que la persona es el elemento crucial de
introduccion a la inclusion al trabajo. Por su parte, Bisquerra (2014), refiere que la
inclusién al trabajo, es un proceso que integra, en el que interceden diferentes
factores para que pueda llegarse a realizar, desde las caracteristicas de los
individuos y las proposiciones que oferta el mercado de trabajo y asimismo origina
la ocupabilidad y empleabilidad para los individuos con el objetivo de acceder a un

puesto de empleo.

Actualmente, la definicion de la inclusion al trabajo es el vocablo empleado,
se refiere al proceso de incorporacion a la actividad econémica de las personas.
Este, tiene coincidencia, en gran parte a los integrantes de las sociedades
modernas, la etapa de los jovenes y, por ende, pasa a residir en una transicion
social que sale de posiciones del sistema de educacion y de la familia de origen
hacia posiciones del mercado laboral y del proceso de independencia familiar
(Romero 2004).

De acuerdo a la importancia de la insercion laboral Rodriguez (2015),

conceptla a la discriminacion de manera que son ldeologias o comportamientos
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sociales que separan y consideran inferiores a ciertos grupos poblacionales en base
a que son de diversas razas, clases sociales, sexos, religiones o por otras razones
ideologicas, por lo tanto, discriminar suele ser actos perturbadores ya que se
sustentan en diferencias y calificaciones pre concebidas y sesgadas y negativasen
relacién a tipologias inalterables de grupos poblacionales o ciertos grupos étnicos
(Navarro, 2015). En ese mismo contexto, Iturbide y Mukija (2014), refiere que la
definicién de exclusion se sustenta en un proceso por el cual los individuos llegan
a no poder acceder a un recurso comunal. Asi, las exclusiones sociales, se suelen
comprender como todos los procedimientos estructurales, toda pauta ideoldgica y
cultural, tendencia social y mecanismo que produce discriminacion a una persona

0 a un colectivo.

Al respecto, se puede aludir que los procesos de inclusion son conceptos
tedricos que se refieren a la manera en que los estados dan respuestas a la
diversidad poblacional. Surge como respuesta basica a la necesidad de
modificacion y adecuacion a los sistemas sociales que deben responder a la
necesidad de toda la poblacion, con la idea de que ya no sean las personas quienes
deben adaptarse a los sistemas, integrandose o incluyéndose en estos, de ahi la
inclusion (lturbide y Mukija, 2014).

Actualmente, en el Peru existe politicas de insercion laboral, recaidas en
normativas legales. Es asi, que la Ley N° 29973. Norma una serie de compromisos
del Estado en materia laboral y sobre los empleos: Queda prohibido discriminar en
los centros laborales, igualdades en el derecho (remuneraciones, condicion laboral
seguro y saludable, derecho sindical. Acceder a todo programa de orientacion
laboral, servicio de colocacién y capacitacion permanente; alentar toda oportunidad
de empleos dependientes o por si mismo y ajuste razonable en los puestos de
trabajos (MIMP, 2014).

También, de acuerdo a Ley N° 29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad, destacando las cuotas de empleos en los empleadores estatales (no
menor del 5% de todo el personal). Asimismo, para el empleador privado con un
personal mayor a 50 empleados (no menor del 3% de los empleados), se les otorga

como incentivos un descuento especial en los pagos por concepto de impuestos a
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las rentas sobre los sueldos pagados a los trabajadores discapacitados y se tiene
gue deducir adicionalmente en los pagos del impuesto a la renta respecto al gasto
por ajuste razonable para persona discapacitada; en otras palabras, se promueve
se contraten trabajadores discapacitados, (Congreso General de la Republica,
2012)

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), el CONADIS y todo
Gobierno Regional promueve y garantiza el respeto y que se ejerciten del derecho
laboral de las personas con discapacidades, asi también, desarrollar sus destrezas
y habilidades, mediante las diferentes areas en el organigrama que les competa
esas tareas.

De acuerdo a la investigacion de estudio se realiza a través de los modelos
tedricos de la variable de estudio la insercion laboral, los autores Mendiola (2020)
Osorio (2018), en concordancia con Ley 29973 “Ley General de personas con
discapacidad”, (OMAPED) Instituto Nacional de Estadistica (INEl). Se ha
considerado las dimensiones en mencion a los modelos tedricos que a continuacion

se detalla:

Dimension 1. Derecho al trabajo. Cumplimientos de las igualdades de
condiciones de la persona con discapacidad y acceso al empleo. Es importante,
mencionar que nuestra normativa en que se encuentra normado en la carta magna
0 nuestra Constitucion; resefia de la no existencia de discriminacion ni trato desigual
entre la poblacion peruana. Estas reglas establecidas se han dado con lafinalidad
de asegurar la igualdad de oportunidad en lo relacionado a poder accedera un
trabajo. Sin embargo, la eficacia del cumplimiento de este derecho fundamental
laboral, se integran al derecho universal y que se deben aplicar a todoslos individuos
por solamente conocer su condicion de discapacidad, trabajador, el cual es
indisponible y merece estar protegido totalmente en los ordenamientos juridicos,
(Gonzales 2019).

Dimension 2. Servicio de empleo: La incorporacion de trabajadores
discapacitados en programa de formacion laboral. Se sustenta en brindar un
adecuad trato a las diferentes personas comprometidas con las ofertas de empleo

y en la necesidad de que se gestionen las ofertas recibidas, se debe contar con una
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bolsa de trabajo actualizada con los respectivos Curriculum, en estas bolsas deben
registrarse a tas las municipalidades que demanden trabajadores y también a los
municipios pequefios, cercanos a su jurisdiccion, del mismo modo los empresarios
0 particulares que requieran de profesionales pueden solicitar se gestione sus
ofertas y asi empezar con los procesos de pre seleccion de los postulantes mas
adecuados en la referida bolsa de empleo de las municipalidades.

Dimensién 3. Medidas de fomento de empleo de las personas
discapacitadas: Las politicas que se establezcan deben considerar el respeto a las
normas sobre la obligatoriedad de contratar a trabajadores en los porcentajes
establecidos por la ley; sin embargo con la finalidad de construir una sociedad
inclusiva, y como responsabilidad social, las empresas deben tratar de superar esos
porcentajes sefialados por la ley, y adecuar sus instalaciones, organizar sus
ambientes y establecer horarios que den las facilidades para que este grupo pueda

cumplir con efectividad las tareas que les son encargadas.

Dimension 4. Cuotas de empleos: Se encuentra reglamentado mediante Ley
general de personan discapacitadas, debe cumplir en lo que establece al
porcentaje: Empresa Publica 5% del total de los trabajadores. Organizacion Privada
3% del total de trabajadores, en el caso que las organizaciones cuenten con mas
de 50 empleados. En el art. 49. 2 de la Ley mencionada, establece que las cuotas
de empleos en las organizaciones del Estado, es del 5% de la totalidad de los
trabajadores. En este porcentaje deben estar incluidos todos los servidores,
trabajadores civiles de las FF AA 'y de trabajadores o concursos, y en estos se debe
tener en consideracion si se cumple o no se cumple el porcentaje sefialado. Por lo
general es necesario que se priorice en la seleccidn de trabajadores discapacitados
respecto a trabajadores sin discapacidad. Del mismo modo, en situaciones en las
gue se deja una vacante que ha sido ocupada por un personal discapacitado, debe
ser remplazado el trabajador, de manera prioritaria, por otro trabajador

discapacitado, Osorio (2018).

Dimension 5: Ajustes razonables para personas con discapacidad:
Flexibilidad, facilidades de los horarios para ingresar y salir orientadas a toda

persona que sufre de algunas de las discapacidades normativas peruanas, que
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seflalan que las personas con discapacidades tienen derecho a un trato
diferenciado y razonable en las empresas en las que trabajan, entre este trato
diferenciado se considera la necesidad de adaptar a los instrumentos y toda
herramienta de trabajo, la maquinaria y los ambientes en los que va a laborar, y
también implica introducir ciertos arreglos en la estructura de las labores en el
horario, en relacién a la necesidad puntual de estos trabajadores discapacitados, y

finalmente, reubicar a los trabajadores discapacitados, Osorio (2018)

De acuerdo a la OMS (2016) en su Clasificaciones Internacionales de
Funcionamientos, se teoriza en relacion a lo que se entiende por barrera, se dice a
todo aquel factor ambiental en el contexto de las personas, que, mediante estar
presente o estar ausente, limita los funcionamientos y crea discapacidad. Los
factores se refieren a ciertos componentes como los ambientes fisicos inaccesibles,
carencias de tecnologias asistenciales apropiadas (dispositivo para atender,
adaptable y para rehabilitar), modos negativos de los individuos respecto a las
discapacidades, del mismo modo como un determinado servicio, sistema y politica
inexistente o que concretamente dificulta que se implique muchas de las personas

gue deseen hacerlo.

De acuerdo a Hurtado (2014), se encuentra algun tipo de barrera en el
contexto que afecta el proceso de incluir a esta poblacidn discapacitada, entre ellas:
Discriminar. La persona discapacitada constituye un grupo minoritario muy
numeroso y desfavorecido a nivel mundial. En todas las regiones del planeta, en
todos los paises, una persona discapacitada suele vivir marginada por los
pobladores, privada de ciertas cosas y elementos que son indispensables para el

bienestar.

También, Cortés y Sotomayor (2016), sefialan respecto a la manera como
se excluyen socialmente a los individuos con discapacidades que tiene una
explicacion multi dimensional y multi causal. Los actos discriminatorios en relacion
a la poblacién discapacitada son las elementales razones que se encuentra en la
poblacién para excluir a estos individuos o grupos especiales, que son influenciados
por los diversos escenarios y por la manera de pensar de la poblacién, por los

niveles de compasion y equidad existente por las personas con este tipo de

16



diversidad o por todos los comportamientos asumidos y promovidos en relacion a

gue se puedan respetar el derecho de estas personas.

También, se establecié como una barrera la Cultura que no es inclusiva. Las
culturas inclusivas no son consideradas como requisitos necesarios y suficientes
para que se puedan incluir al trabajo a individuos que sufren de discapacidades,
este tipo de cultura no se presenta en ninguna de las organizaciones. Se establece
luego que se presente la necesidad.

Por lo tanto, la ausencia de capacidad organizacional. Las ausencias o
precariedades de cierta capacidad organizacional como infraestructuras,
capacitaciones y comunicaciones adaptada a lo diverso, inhibe o dificulta loa
desempeiios y acomodo de los trabajadores con discapacidades a sus puestos

laborales y las organizaciones, (Cortés y Sotomayor 2016).
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11 METODOLOGIA

3.1. Tipoydisefio de investigacion

Acorde al enfoque metodoldgico, es mixto. Dado a que se basa en una
metodologia empirica analitica y aplicacion de la estadistica para el analisis de
datos y contrastar hipotesis y probar teorias (Hernandez, Ferndndez y Baptista,
2014) y a la vez, busca categorizar y establecer patrones sobre las razones que
condicionan la eficacia de las politicas de insercion laboral, desde la versién d ellos
funcionarios publicos encargados. A su vez, segun su finalidad es una investigacién
basica, puesto que se busca aportar conocimiento sobre las politicas de insercién
laboral para personas discapacitadas en la Municipalidad Provincial del Santa

Segun su caracter, es un estudio descriptivo simple. Al respecto Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), la conciben como un estudio cuya finalidad es
caracterizar y analizar una variable de estudio en su estado natural y sin
intervencion experimental. En efecto, bajo este considerando, el estudio, tuvo como
objetivo analizar las politicas de insercion laboral en personal discapacitado en la

Municipalidad Provincial del Santa.

Respecto al disefio de estudio: No-experimental, transeccional, y descriptiva
simple, también denominado de una sola casilla. Dicho disefio, involucra la
observacion de hechos o situaciones en condiciones y ambiente natural, no
presentandose el control, manipulacion de alguna variable ni intervencion del
investigador. A su vez, es transversal, debido a que se recoge los datos en un solo
momento establecido, los cuales son analizados mediante estadisticos de

frecuencias y medidas de dispersion.

Su esquema, es el que se muestra a continuacion:

M Cuan Cual

En el cual:

M: Viene a ser la muestra de estudio, constituida el personal que sufre

de discapacidad en la Municipalidad Provincial del Santa
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Cuan: Medicion de la eficacia de las politicas de insercion laboral de
personas con discapacidad
Cual: Percepciones de las razones que condicionan la eficacia de las

politicas de insercion laboral de personas con discapacidad

3.2. Variables y operacionalizacién
Variable de estudio: Politica de insercion laboral de personas con

discapacidad Variable de caracterizacion: sexo, grupo etario, grupo ocupacional y
tiempo de servicios.

3.3. Poblacién y muestra.

La poblacién estuvo compuesta por 58 personas con discapacidades segun
registros de la (OMAPED) de la Municipalidad provincial de Chimbote, registrados
al aflo 2020. De ellos 32 fueron varones y 26 mujeres.

Tabla 1

Poblacion censal de personas con discapacidad de la Municipalidad
Provincial de Santa.

Tipo de personal Varones Mujeres Total
Personal discapacitado 32 26 58
Total 32 26 58

Fuente: Registro de la OMAPED actualizado al 2020

Criterios de inclusion. Personal con discapacidades fisicas y sensoriales,
cuya edad oscila entre 18 afios hasta los 65, de ambos sexos y que cuentan con

vinculo laboral en la Municipalidad Provincial del Santa, al afio 2021.

Criterios de exclusion. Trabajadores con discapacidades, que no se
encuentren con vinculo laboral formalizado y actualizado en dicha institucién y

trabajadores con discapacidad que no aceptaron voluntariamente participar del
estudio
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De la muestra. La muestra estuvo definida por un total de 45 trabajadores
con discapacidad que se ubicaron y dieron su consentimiento para participar del

estudio, de ellos cuales 24 fueron varones y 21 fueron mujeres.
La técnica de muestreo aplicada para el estudio fue no probabilistica por

conveniencia, seleccionando para ello al grupo de trabajadores de la Municipalidad
Provincial del Santa

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

CUADRO N° 1
Técnicas Instrumentos Unidades de estudio
Encuestas Escala  valorativa | Personas con discapacidad
sobre insercion | registrados en OMAPED de la
laboral Municipalidad Provincial del Santa.

La entrevista | Guia de entrevista Coordinadores de areas de la
en profundidad | En forma individual | Municipalidad Provincial del Santa,

Peru.

a. De la escala valorativa sobre insercion laboral: Escala valorativa
adaptada para medir la variable politica de insercion laboral. La escala se
fundamenta en el cuestionario de Politica de insercion laboral y se ha sistematizado
y se compone de 5 componentes de acuerdo al modelo tedrico planteado por
Mendiola (2020) y Osorio (2018), en concordancia con la Ley 29973 “Ley General
de personas con discapacidad” (OMAPED) Instituto Nacional de Estadistica (INEI).
La escala valorativa de Politica de insercién laboral, es un instrumento que busca
analizar si son eficaces las medidas de insertar al trabajo a toda persona con algun
tipo de discapacidad en la Municipalidad Provincial del Santa, y el nivel de eficacia
de cada uno de sus cinco dimensiones: derecho al trabajo de las politicas, de
servicios de empleo, medida sobre fomento de empleos, cuotas de empleo y
manejo de los ajustes razonables Esta constituida por 25 preguntas, cada una con

alternativas de respuestas que van de 1 hasta el 5, desde
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Totalmente de acuerdo (TA) Puntuacion 5

De acuerdo (A) Puntuacion 4
Indeciso: Ni de acuerdo ni en desacuerdo (1) Puntuacion 3
En desacuerdo (D) Puntuacion 2
Totalmente en desacuerdo (TD) Puntuacion 1

Para validar los instrumentos se utilizé la técnica juicio de expertos, quienes
evaluaron la escala valorativa y otorgaron su conformidad mediante su rabrica
personal. Los expertos quienes evaluaron, fueron, Doctora en educacién con
mencién en gestidn y ciencia de la educacion, y el abogado Doctor en derecho,
tema: Politica de insercién laboral en individuos con discapacidad en la
Municipalidad Provincial del Santa. Se les entreg6 una matriz (Anexo 2), en la que
se consigna la informacion necesaria para considerar coherente a las escalas
valorativas. Cada experto firmo la conformidad con el instrumento, y eventualmente
hicieron llegar sus observaciones para mejorar los instrumentos, se anexa la

validacion.

Relacion de expertos que validaron los instrumentos de estudio.

CUADRO N° 2
NE Grado Apellidos y Nombres Dictamen
Académico del experto
1 Doctora Arroyo Rosales, Elizabeth Madeleine Validado
2 Magister Rondan Marcelo, Franklin Alexander Validado

De su confiabilidad. Mediante el establecimiento de la consistencia interna,
que ha permitido la confiabilidad del instrumento aplicado a través de 25 items que
establecio la relacion entre la variable y las dimensiones, entre dimensiones y los
indicadores, relacion entre los indicadores y el item, relacidén entre los items y las
opciones de respuesta. Mediante la técnica de alfa de Cronbach, se obtuvo la

confiabilidad, con resultado de 0,899 lo que demuestra alta confiabilidad
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De la Escala Valorativa “Politica de insercion laboral — Version personas con
discapacidad” (IL-VPCD).

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach NUmero de elementos
0,899 25

Analisis del resultado. Se utilizo el coeficiente de Alfa de Cronbach obtenido
(0, 899) supera el minimo coeficiente estandar sefalado; por lo que la Escala
Valorativa “Insercion laboral — Version personas con discapacidad” (IL-VPCD).
denota un grado de confiabilidad alta (>0,80) y por lo tanto precisién en los datos

gue suministren las unidades de estudio de la muestra.

b. De laguia de entrevista en profundidad. Es un instrumento propio de las
investigaciones cualitativas, para dar le margen al entrevistado de ampliar sus
respuestas y de repente salen elementos emergentes que van a dar mayor calidad
a la investigacion, esta conformado por 5 preguntas de respuestas abiertas,
concernientes a cada una de las dimensiones e indicadores de la variable
investigada como categoria orientadora, las cuales tuvo por objetivo analizar las
percepciones sobre las politicas de la insercion laboral de personas con algun tipo
de discapacidad, segun la percepcion de los coordinadores de la Municipalidad

provincial del Santa.

3.5. Procedimientos.
se realiz6 el desarrollo de las acciones, y se detalla en forma simplificada el
procedimiento:

- Se adapt6 la escala valorativa politica de Insercién, a partir del instrumento
desarrollado por Mendiola (2020) y Osorio (2018), en concordancia con Ley
29973 “Ley General de la persona con discapacidad” e Instituto Nacional de
Estadistica (INEI).

- Se aplicé la escala valorativa en un estudio piloto

- Aplicar la escala valorativa a la muestra.

- Se analiz6 los items de la escala de manera que queda preparada para su
aplicacion a la muestra de estudio
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Se valido el instrumento mediante la técnica juicio de expertos
Se obtuvo la evaluacion y valoracion de dos expertos en la materia
Quienes formularon sus observaciones y recomendaciones para mejorar el

instrumento.

3.6. Método de analisis de datos.
Para los analisis del método se utilizaron la sintesis y analisis de los mismos,
El andlisis consiste en la separacion de las partes de esas realidades hasta
llegar a conocer sus elementos fundamentales (Escala valorativa de la
politica de insercion laboral) y las relaciones que existen entre ellos. La
sintesis, por otro lado, se refiere a la composicion de un todo por reunién de

sus partes o elementos. (La entrevista).

3.7. Aspectos éticos

De acuerdo a lo que establece la Resolucidon de Consejo Universitario
N°-UCV, que aprueba codigo de ética de investigacion (UCV, 2017), el
presente estudio se alinea con los principios de la rigurosidad cientifica, la
beneficencia, la honestidad, y el respeto al derecho de autor, durante el
proceso de disefiar y desarrollar el estudio en proceso de ejecucion. A su
vez, entre las consideraciones éticas que se tuvo en cuenta, se menciona:
Los datos fueron confiables; ya que los encuestados desarrollaron el
instrumento en mérito a sus valores. Asimismo, en cuanto a estilo de

redaccion visita de la APA (Asociacion de Psicologos Americanos)
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V. RESULTADOS

4.1. De los resultados cuantitativos:

Objetivo especifico 1: Describir el nivel de eficacia de las politicas de
insercion laboral de trabajadores con discapacidad de la Municipalidad
Provincial del Santa 2021

Tabla 2
Niveles de eficacia de la Politica de insercién laboral en personas con

discapacidad de la Municipalidad provincial del Santa”-2021

Niveles f %
Eficaz 3 6.7
Medianamente eficaz 21 46,7
Ineficaz 21 46,7
Total 45 100

Fuente. Anexo 5

Interpretacion. En la tabla 2, el 46,67 % de los encuestados de la
Municipalidad provincial de Santa 2021, se observa el nivel de la insercion laboral
es medianamente eficaz, a su vez el 46,7 % lo percibe como ineficaz, y solamente

el 6,7 % lo perciben como eficaz.

Tabla 3

Andlisis descriptivo del nivel politica de insercion laboral, segun percepcion
del personal con discapacidad de la municipalidad provincial de Santa.

Estadigrafo Valores
Media 58,16
Desviacion tipica (s) 17,326
Minimo (Mi) 25
Méaximo (Max) 125
Rango (R) 100
Cuartil 2 (Q2) / Mediana (Med) 58
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Figura 1:

Interpretacion grafica de estadigrafos politica de insercion laboral

Interpretacion: Como se visualiza en la tabla 3 y figura 1, las puntuaciones

registradas de Insercion laboral se encuentran en un nivel ineficaz y medianamente

ineficaz, esto se evidencia en el rango de la escala que varié desde 25 a 125 de un

rango real de 25 a 1205. La media aritmética (58,16) muestra la tendencia en un

nivel malo de la escala. El 50% de integrantes se sitian en una puntuacion menor

a 58. Los datos corroboran la percepcion de la insercion laboral como malo, a pesar

gue la dispersion de las puntuaciones es considerable (s=17,226) y el rango es de

100 puntos.

Del objetivo especifico 2. Describir el nivel de eficacia de las politicas de

insercion laboral de trabajadores con discapacidad de la Municipalidad Provincial

del Santa 2021, segun sus variables de caracterizacion.

Tabla 4

Niveles de la Politica de insercion laboral, segun sexo de los trabajadores

, Varones Mujeres
Niveles
f % f %
Eficaz 0 ,0 % 1 6,0 %
Medianamente eficaz 17 59,0% 8 50,0 %
Ineficaz 12 41,0% 7 44.0 %
Total 29 100 % 16 100 %

Fuente: Anexo 5
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Interpretacién. En la tabla 4, se percibe que la percepcion del nivel de

eficacia de la politica de insercién laboral de los individuos con discapacidad, segun

sexo, es similar entre hombres y mujeres.

Tabla 5

Niveles de la Politica de insercion laboral, segun grupo ocupacional y

condicién laboral.

Grupo ocupacional

Condicién laboral

Adm Otro CAS Contrato Nomb. Otro
Niveles f % f % f % f % f % f %
Eficaz 0 00% 1 50% 1 33,0% O 0,0% O 00% 0 0%
Med.ef. 14 52,0 5 28,0% 2 67,0% 4 67,00 10 43,0% 3 33,0%
Ineficaz 13 48,0 12 67,0% O 0,0% 2 33,0 13 57,0 10 77;0%
Total 27 100% 18 100% 3 100% 6 100% 23 100% 13 100%

Fuente: Anexo 5

Interpretacion. Enlatabla 5, se muestra el nivel de insercién laboral, segun

el grupo ocupacional, se aprecia una diferencia significativa, en el nivel ineficaz

siendo mayor en la categoria otros en contraste a los trabajadores administrativos;

en lo referente a la condicion laboral, resaltan que los trabajadores contratados

muestran un mayor nivel de percepcién de eficacia en contraste a los nombrados y

otros.
Tabla 6
Niveles porcentuales de la Politica de insercion laboral, segun grupo etario
de los trabajadores
Niveles 18-35 35-45 45-60
f % f % %
Eficaz 1 49,70 % 0 22,10 % 0 282%
Med. Eficaz g 26,3 % 11 57,9% 3 158%
Ineficaz 6 24,0 % 5  20,0% 14 56,0 %
Total 12 100,0 % 16 100,0 % 17 100,0 %

Fuente. Anexo 5
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Interpretacién. En la tabla 6, se aprecia que el grupo etario de trabajadores
cuyo rango de edad es de (45-60 afios) muestra un mayor nivel de percepcion del

nivel ineficaz en contraste al grupo etario mas joven (18-35 afios)

Tabla 7

Niveles porcentuales de politica de insercion, segun grupos de tiempo de

servicios
De 01 a 05 De 5 al0 De10a20 De 20 amas
Niveles f % f % f % f %
Eficaz 0 00% O 0,0% O 0,0% O 0%
Med.eficaz 4 479% O 36,1% 8 348% 1 14 %
Ineficaz 17 417% 1 61,1 % 14 609% 6 86 %
22 100% 1 100 % 22 100% 7 100 %

Fuente. Anexo 5

Interpretacion. En la tabla 7, se aprecia que en la medida que los rangos de
tiempos de servicios aumentan los trabajadores perciben un menor nivel de eficacia

o un mayor nivel de ineficacia de las politicas de insercion laboral.

Del objetivo especifico 3. Describir el nivel de eficacia de las politicas de
insercion laboral de trabajadores con discapacidad de la Municipalidad Provincial

del Santa 2021, segun sus dimensiones de estudio.
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Tabla 8

Niveles de Politica de insercion laboral en personas con discapacidad en la Municipalidad de
Santa” -2021 segun sus dimensiones.

Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje
Derecho al trabajo Eficaz 2 4,4 %
Medianamente eficaz 23 51,1%
Ineficaz 20 44,4 %
Servicio de empleo Eficaz 5 11,1%
Medianamente eficaz 19 42,2 %
Ineficaz 21 46,7 %
La medida de
Eficaz 1 2,2%
fomento de empleo
Medianamente eficaz 19 42,2 %
Ineficaz 20 44,4 %
Cuota de empleo Eficaz 1 2,2%
Medianamente eficaz 25 55,6 %
Ineficaz 19 42,2 %
Ajustes razonables Eficaz 1 2,2%
Medianamente eficaz 10 22,2 %
Ineficaz 34 75,6 %
Total 45 100 %

Interpretacion, la tabla 8, 51,1 % mas de la mitad de los encuestados de la
Municipalidad Provincial de Santa 2021, consideraron que el nivel de dimension
derecho al trabajo percibe medianamente eficaz; y un (44,4 %) como ineficaz; 46,7
% de los encuestados de la Municipalidad de Santa 2021, consideraron que el nivel
de la dimension servicio del empleo, perciben un nivel ineficaz, 42,2% como
medianamente eficaz; 44,4 % de los encuestados de la Municipalidad provincial de
Santa 2021, consideraron que el nivel de dimensién la medida de fomento de
empleo, perciben un nivel ineficaz, y (42,2%) medianamente eficaz; y 55,6 % de los
encuestados de la Municipalidad de Santa 2021, consideraron que el nivel de

dimension Cuota de empleo perciben un nivel medianamente eficaz y 42,2 %
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eficaz; 75,6 % de los encuestados de la Municipalidad Provincial de Santa 2021,

consideracion que el nivel de la dimension Ajustes razonables, perciben el nivel

ineficaz y (22,2%) medianamente eficaz.

Tabla 9

Andlisis de las dimensiones, segun indicadores de la Insercion laboral percibido por los

trabajadores con discapacidad de la Municipalidad Provincial del Santa.

Dimensiones

items

Puntaje
total

Logro
promedio porcentaje Nivel

%

Derecho
al trabajo

Servicio de
empleo

La medida
de fomento
de empleo

Las personas con discapacidad,
trabajan en igualdad de condiciones
respecto a las horas laborales.

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, perciben la igualdad
de sus ingresos gue otros trabajadores.

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, desarrollan tareas
similares que los demas trabajadores,
sin discriminacion.

Las personas con discapacidad que
vienen laborando reciben algun
reconocimiento laboral en igualdad de
condiciones.

Las personas con discapacidad que
vienen  laborando, perciben  su
compensacion de tiempo de servicios de
manera normal

5 2,4

5 2,0

5 2,2

48%

40%

44%

52%

50%

IN

MIN

MIN

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, reciben orientacion
técnica y vocacional en el programa de
formacién laboral y de empleo.

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, Reciben

el programa de promocién y la movilidad
interna para su desarrollo

profesional.

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, A ingresar obtuvieron
una bonificacién especial del 15% en el
concurso publico.

Son consideradas las personas con
discapacidad, en la promocion de
politicas de insercién laboral por
concurso publico.

Las Personas con discapacidad, son
aceptadas a un empleo mediante el
proceso de contratacion al 5%, segun
Ley 29973

52%

58%

50%

46%

40%

MIN

MIN

MIN

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, gozan de vacaciones
y perciben utilidades sin
discriminacion

2,0

40%
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Cuota de
empleo

Ajustes
razonables
para
personas
con
discapacidad

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, usan uniformes en su
entorno laboral como identidad de la
Municipalidad.

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, tienen oportunidad de
un ascenso laboral

Las personas con discapacidad Tienen
la oportunidad de un empleo a través de
concurso publico.

Existen convocatorias publicas
laborales donde se considera al
porcentaje de PCD establecido por ley

2,4

2,5

2,1

2,2

48%

50%

42%

44%

MIN

Las personas con discapacidad son
integradas en el porcentaje de
contratacion el 5% de acuerdo a Ley en
la bolsa de trabajo.

En la Municipalidad, Se cumple con lo
establecido en las normas sobre las
cuotas de empleo para las personas
con discapacidad.

Se amplio el porcentaje en el proceso
de contratacion de las personas con
discapacidad, cuando fue necesario.

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, son registrados en el
reporte a la SUNAT.

Las personas entre 18 y 60 afios con
discapacidad que vienen laborando son
consideradas en actividades laborales
sin discriminacién.

2,2

2,3

2,7

2,2

2,1

44%

46%

54%

44%

42%

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, cuenta  con
disposicion de equipamiento para sus
funciones.

Se cuenta en la Municipalidad con las
condiciones de infraestructura para que
Las personas con discapacidad que
vienen laborando, se desenvuelvan de
manera reqular

Las personas con discapacidad son
atendidas de acuerdo a las
tareas aparentes a su condicion.

Las personas con discapacidad que
vienen laborando, han sido
acondicionadas en ambientes
pertinentes.

En la municipalidad se han hecho las
adaptaciones necesarias para el
desplazamiento de las personas con
discapacidad que vienen laborando.

2,2

2,2

2,1

2,2

44%

44%

42%

44%

40%

Fuente. Anexo 5
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Interpretacién. Segun la tabla 6, se percibe los niveles promedio
porcentuales de percepcién del nivel de eficacia de politica de insercion laboral, en
relacién a los indicadores. Para su analisis, se tuvo en cuenta los siguientes rangos
porcentuales: [20%-48%]=IN, <48% -74%] =MI y <74% -100]=EF.

De la dimensién derecho al trabajo, los indicadores: trabajan en igualdad de
condiciones, en igualdad de los ingresos que otros trabajadores y desarrollan
tareas similares sin discriminacién, son valorados como ineficaz, mientras los
indicadores reciben algun reconocimiento laboral en igualdad de condiciones y
perciben su compensacién de tiempo de servicios de manera normales, son

valorados medianamente ineficaz.

En la dimensidon servicio de empleo, los indicadores: reciben orientacion
técnica, vocacional en el programa de formacion laboral y de empleo; reciben el
programa de promocion y la movilidad interna para su desarrollo profesional;
ingresan para obtener una bonificacion especial del 15% en el concurso publico,
son valorados como medianamente ineficaz, mientras los indicadores: promocion
de politica de insercion laboral por concurso publico y empleo mediante el proceso

de contratacion al 5%, segun Ley 29973 son evaluados como ineficaz.

En la dimensién la medida de fomento de empleo, los indicadores: gozan de
vacaciones y perciben utilidades; usan uniformes de trabajo para identidad de la
Municipalidad; tienen la oportunidad de un empleo por concurso publico;
convocatorias publicas laborales en consideracién al porcentaje establecido por ley,
son valorados como ineficaz, mientras el indicador: oportunidad de un ascenso

laboral, es evaluado por medianamente eficaz.

En la dimension cuota de empleo los indicadores: son integradas en el
porcentaje de contratacion el 5% de acuerdo a Ley en la bolsa; se cumple con lo
establecido de las normas sobre las cuotas de empleo; son registrados en el
reporte ala SUNAT; Las personas entre 18 y 60 afios con discapacidad que vienen

laborando son consideradas en actividades laborales son valorados como
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ineficaz, mientras el indicador. ampliacion de porcentaje en el proceso de

contratacion, , es evaluado medianamente eficaz.

En la dimension ajustes razonables: los indicadores: cuenta con disposicion
de equipamiento para sus funciones, cuenta con las condiciones de
infraestructura, son atendidas de acuerdo a las tareas aparentes a su condicion,
han sido acondicionadas en ambientes pertinentes, se han hecho las
adaptaciones necesarias para el desplazamiento de las personas con
discapacidad que vienen laborando, todos son valorados como ineficaz.

4.2. De los resultados cualitativos.

Objetivo especifico 4. Analizar las percepciones sobre la aplicacion de las
politicas de insercion laboral de personas con discapacidad, segun percepciones
de los coordinadores de la Municipalidad Provincial del Santa, 2021

La finalidad de analizar las percepciones de los trabajadores discapacitados
de la municipalidad con respeto a las politicas de insercion laboral, la eficacia de
derecho al trabajo de politicas de asistencia de trabajo, medidas que fomentan el
trabajo y manejo de los ajustes razonables en la insercion en el trabajo, el objetivo
se circunscribe en el enfoque cualitativo, y se orienta a comprender el fendmeno en
estudio. Es por ello que, se permitié conocer la realidad concreta a través de las
categorias orientadoras, a partir de las percepciones, juicio y valoraciones propias
de los expertos conocedores del tema de politica de insercion laboral de la
municipalidad provincial de Santa. Y en version de Hernandez (2014) aborda que
los datos cualitativos dan a entender las motivaciones, significados atribuidos y

razones propias del versionante sobre su forma de percibir un contexto.

En el desarrollo de estudio, se empled una guia de entrevista en forma individual,
conformada por cinco interrogaciones abiertas orientadas a identificar la categoria
orientadora a las dimensiones, desde la versidbn de los trabajadores de la
municipalidad. La muestra dirigida por juicio de ver sionistas, estuvo constituido por
cuatro personas trabajadoras municipales, quienes perciben la politica de insercion

laboral sobre el cumplimiento de la ley 29973. Cabe sefialar que solo se entrevisto
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a cuatro personas, debido a la coyuntura del covid-19, unas de ellas, trabajan en
las oficinas de la OMAPED (oficina municipal de atencién de personas con
discapacidad, y el siguiente como asistente social, y la pendltima en el area de

desarrollo de recursos humanos y el Ultimo en trdmite documentario.

La guia de entrevista, facilita la comprension de los factores causales. Debido
a que su aplicacion individual, se orienta a acopiar los significados e
interpretaciones descriptivas que cada versionantes que atribuye a la realidad
concreta. Su aplicacion se desarroll6 visitando a uno en su centro de trabajo, a la
segunda persona en su domicilio y la tercera por via telefénica, debido a la
circunstancia de la pandemia, el tiempo de entrevista fue de un cuarto de hora Esta

constituida por 5 preguntas abiertas para la interpretacién correspondiente.

Respecto al recojo de datos, estuvo limitada al registro fisico en papel de las
categorias de emergentes de las causas que atribuian a la politica de insercion
laboral; en virtud a los Versionantes que corroboraron en la investigacion en aceptar
en la entrevista. Cuya entrevista se realizo mediante visita a domicilio, en el centro

de trabajo, y por teléfono.

El producto de la interaccion dialogica de la investigadora — Versionante, se
identifico un conjunto de categoria de emergentes en términos de las causas, de la
politica de insercion laboral. A continuacion, se presenta la sintesis de analisis de

cada categoria orientadora.
Cuadro 1

Matriz integradora de categorias recurrentes sobre las percepciones de la igualdad
de condiciones en personas con discapacidad.

Categorias recurrentes Categoria medular

1. Discriminacion por condicion fisico, a las | Desigualdad de derecho
personas con discapacitada.

2. Incumplimiento a la ley, de no tener | Discriminacion al personal
personal necesario de personas con | con discapacidad
discapacidad.

3. Falta de ambiente adecuado para que | Falta acondicionar ambiente
puedan desenvolver con toda seguridad. adecuado parala PCD
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Discriminacion a la PCD para
acceder a un trabajo

4. Desinterés de jefe de recursos humanos
por el incumplimiento a la ley 29973.

Descoordinacion de gestion
entre areas.

5. Falta de informacion al &rea de OMAPED
de parte de jefe de recursos humanos.

Descripcion. De acuerdo a las percepciones de los versionantes, sobre la
igualdad de condiciones en los individuos con discapacidad, se afirma que la
municipalidad provincial del Santa, viene incumpliendo el marco normativo que
especifica la Ley 29973 “Ley general de personas con discapacidad.”, donde se
manifiesta la desigualdad de sus derechos para acceder al trabajo de manera
equitativa. A su vez, existe discriminacion de parte de las autoridades a los
trabajadores con discapacidad, como también existen deficiencias respecto a las
condiciones del ambiente laboral. Finalmente, se encuentra que existe una

descoordinacion en la gestion entre areas.

Cuadro 2

Matriz integradora de categorias recurrentes sobre la opinién de los
programas de formacion, ocupacion, y 5% de ley 29973

categorl'as recurrentes

Categoria medular

No existe informes del personal
contratado
Desorganizacion estructural de los

trabajadores municipales.
Incumplimiento de brindar orientaciones
técnicasy vocacional

Mal
contrato de personal.

Desconocimiento de los procesos de

contratacion de personal.

manejo de presupuesto para

Desactualizacion de base de
datos de los trabajadores
Desactualizacion de padrén de
trabajadores

Desinterés de oportunidades
de trabajo.
Falta de

logistica.

informacion de

Desinformacién

del 5% de empleo

Descripcion. De acuerdo a las percepciones de los versionantes, sobre la

opinién de los programas de formacion, ocupacion, y 5% de ley 29973 se afirma

gue la municipalidad provincial del Santa, viene incumpliendo funciones en la cual
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se manifiesta que no obra en los archivos la base de datos formal para conocer el
porcentaje de trabajadores, asi mismo como el padréon general de todos los
trabajadores para conocer la cantidad de trabajadores contratados, también se
percibe el desinterés de oportunidades de trabajo para las persona con
discapacidad, finalmente existe desinformacion la cuota de empleo porque no se
ve si en verdad se cumple el 5% que son para contrato de empleo.

Cuadro 3

Matriz integradora de categorias recurrentes consideraciones en las
medidas de fomento de empleo, vacaciones uniformes y ascenso.

Categorias recurrentes Categoria medular

1. Ineficiente interés en fomentar a las | Desorganizacion funcional
personas con discapacidad a
incorporarse al ambiente laboral con
igualdad e igual valor. falta de identificacion al

2. Falta de atencion al personal en la | trabajador municipal.
gestion de compras de uniformes.

Falta de oportunidades a las

3. No dejan crecer profesionalmente ni | personas especiales con
promueven oportunidades para las | profesionalismo
personas con discapacidad.

Falta de supervision de

4. Falta de informacion a ente superior | CONADI
sobre el manejo de la ley.

Descripcion. De acuerdo a las percepciones de los versionantes, sobre las
consideraciones en las medidas de fomento de empleo, vacaciones uniformes y
ascenso, se afirma que la municipalidad provincial del Santa, viene incumpliendo el
marco normativo que especifica la Ley 29973 “Ley general de personas con
discapacidad.”, en la cual se manifiesta que en la municipalidad existe una
desorganizacion funcional porque no hay interés en la fomentacion de ambiente
laboral, también no hay interés en la ética profesional por falta de identificacién al
trabajador, existe desinterés al profesionalismo por falta de oportunidades para las
personas con discapacidad, finalmente, CONADI no es informado por el tratamiento

de la ley de parte de los responsables del manejo del presupuesto.
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Cuadro 4

Matriz integradora de factores emergente sobre opinidn de las disposiciones

legales, de cuota de empleo establecida por ley.

Categorias recurrentes Categoria medular

1. Interés politico en la cuota de empleo de | Ineficiente recurso logistico y
contratar a personas sin discapacidad en | de promocion.
la municipalidad.
2. Falta de interés en el marco legal de | Ineficiente nivel de
promocién y proteccién de las personas | conocimiento y habilidades en
con igualdad de derechos. el manejo de la gestion de
presupuesto.
3. Falta de asignacion de recurso | Recursos indebidos para
economico para convocar contrato de | contratar a otros
personal con discapacidad. Falta de liderazgo de
4. Ineficacia del responsable en la| funcionario.
convocacion de cuota del 5% Desinterés de autoridades y
5. Escaso compromiso y participacion del | responsables

alcalde.

Descripcion. De acuerdo a las percepciones de los versionantes, sobre
opinion de las disposiciones legales, de cuota de empleo establecida por ley, se
afirma que la municipalidad provincial del Santa, viene incumpliendo el marco
normativo que especifica la Ley 29973 “Ley general de personas con
discapacidad.”, en la cual se manifiesta en la Ineficacia del area de recurso logistico
y de promocién en informar el cumplimiento del presupuesto del 5%, asi mismo
existe ineficacia respecto al nivel de conocimiento y habilidades en el manejo de la
gestion de presupuesto del 5 %, asi como la aplicacion de recursos del 5% para
contratar especificamente a las personas con condiciones discapacitados y no a
personas sin discapacidad, finalmente, se percibe el desinterés de las autoridades

responsables de la municipalidad de priorizar la norma establecida.
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Cuadro 5

Matriz integradora de factores emergente, sobre cumplimiento de ajustes
razonables consideraciones apropiados y la SUNAT

categorias recurrentes Categoria medular

1. Falta de implementacion y mejora en el | Desconsideracion de
momento de ingreso y salida de trabajo | tolerancia al personal
del personal con discapacidad.
2. Falta de gestion de parte del area de | Falta de orientacion de tramite
recursos humanos con respecto a los | de licencias por salud.
horarios de trabajo
3. Desconsideracion en descuento de | Falta de orientacion de
planillas por impuesto del trabajador a la | descuento de remuneracion.
SUNAT
4. Inoperatividad de los enseres de las | Falta de implementacion y
areas de trabajo de las personas con | reparacion de infraestructura.
discapacidad.
5. Escaso conocimiento de reglamento de | Desconocimiento de
horay salida a través de un contrato para | reglamento de contrato al

el personal con discapacidad. personal convocado.

Descripcion. De acuerdo a las percepciones de los versionantes, sobre
cumplimiento de ajustes razonables consideraciones apropiados y la SUNAT, se
afirma que la municipalidad provincial del Santa, viene incumpliendo el marco
normativo que especifica la Ley 29973 “Ley general de personas con
discapacidad.”, en la cual se manifiesta la desconsideracion hacia el trabajador con
discapacidad en la tolerancia en horario laboral. A su vez, existe desconocimiento
por falta de orientacion de tramite de licencias por salud, como también la falta de
orientaciéon de descuento de remuneracion por los descuentos indebidos en
remuneraciones por impuesto a la SUNAT, falta de implementacion y reparacion de
infraestructura, y finalmente desconocimiento de reglamento de contrato al personal

convocado a una plaza de trabajo.
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V. DISCUSION

Este capitulo aborda el analisis de los resultados de la investigacién, partir

de los objetivos.

Actualmente, en el Peru existen politicas de insercion laboral, en normativas
legales como en la Ley N° 29973, esta, norma una serie de compromisos del Estado
en materia laboral y sobre empleos; la prohibicion a discriminar en los centros
laborales, el respeto a las igualdades en el derecho (remuneraciones, condicion
laboral seguro y saludable, derecho sindical y otros), el acceso a todo programa de
orientacion laboral, la atencidn al servicio de colocacion y capacitacion permanente;
la oportunidad de empleos dependientes o por si mismo y ajuste razonable en los
puestos de trabajos (MIMP, 2014).

Frente a la formulacion del problema ¢ Cual es el grado de eficacia de las
politicas de insercion laboral de las personas con discapacidad en la municipalidad
provincial de Santa, 2021?, se obtuvo resultados que evidencian la ausencia de
eficacia La investigacion es cuantitativa y cualitativa, se aplico con los instrumentos
de encuesta y entrevista abierta, se coincide con base tedrico por Nufiez (2019), su
investigacion es de enfoque cuantitativa, con un analisis documental, con
entrevistas con profundidad. Concluyendo que entre los instrumentos principales

son las acciones colectivas que se convierten en una influencia de caracter politico.

En esta misma linea, Salinas (2018) en su estudio de tipo basico y disefio no
experimental, corte transversal metodolégicamente hipotético-deductivo, tipo
seleccidon de la muestra no probabilistica y como resultados aborda que mas del
32,4% de individuos con discapacidad fisica de tipo hemiplejia, no tienen un trabajo
con formalidad, asimismo mas del 37,4% de las personas que tienen un nivel de
discapacidad moderada, estan sin ocupacion, por otra parte, mas del 22,4% de
individuos con hemiplejia piensan que las barreras que ponen limites a la inclusién
al trabajo es la exclusién y discriminacion en relacion a las discapacidades que
presentan. Concerniente a la eficacia de los resultados obtenidos muestran
evidencias de validez interna y externa. De acuerdo al enfoque metodoldgico, es

mixto, dado a que se basa en una metodologia empirica analitica y aplicacion de la
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estadistica para el analisis de datos y contrastar hipotesis y probar teorias
(Hernadndez, Ferndndez y Baptista, 2014) y a la vez, busca categorizar y establecer
patrones sobre las razones que condicionan la eficacia de las politicas de insercion
laboral, desde la version d ellos funcionarios publicos encargados. A su vez, segun
es una investigacion basica, puesto que se busca aportar conocimiento sobre las
politicas de insercion laboral para personas discapacitadas en la Municipalidad
Provincial del Santa. Por otra parte, en el instrumento se evaluaron los criterios:
derechos al trabajo, servicio de empleo, medida de fomento de empleo cuota de
empleo y ajuste razonable, siendo estos importantes para conocer de manera
sistematica y cientifica las percepciones de los empleados de la organizacion, que
mediante la correlacion item-total corregida su coeficiente fluctian en un 0,899 de

confiabilidad.

Por otra parte, existen diversas teorias y enfoque, citadas en la
fundamentacion cientifica, que reflejan el andlisis de las percepciones sobre la
aplicacion de las politicas de insercion en el trabajo de los discapacitados en la
Municipalidad Provincial del Santa, 2021. Como también coincide en la puntuacién
de la insercion de politicas laboral como medianamente eficaz, a su vez el 46,7 %
como ineficaz. Y solamente el 6,7 % lo percibe como eficaz. El estudio de analisis
de insercién laboral es un estudio de enfoque mixto, segun Yarin (2018), los planes
estratégicos y politicos se han relacionado significativamente entre la insercion
laboral, resultando que, los planes estratégicos y politicos que existen se estan
aplicando de forma satisfactoria alcanzando un promedio de mas de 45,55 puntos,

mientras que insercion en el trabajo un promedio de mas de 50,77 puntos.

Seguidamente, este estudio se desarrollé a base de la distribucion de niveles
de Insercion laboral y variables de caracterizacion: Género, Grupo etario,
ocupacional, Condicién laboral y Tiempo de servicio del personal con discapacidad
de la Municipalidad provincial de Santa en donde se evidencia que la percepcién
del nivel de ineficaz de la politica de insercion, es muy similar entre varones y

mujeres.
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Al mismo tiempo se observa el nivel de percepcion politica de insercién laboral
a personas con discapacidad de las variables: Grupo ocupacional y condicion
laboral; en el primero no se observa la diferencia significativa en los trabajadores
administrativos como en la condicién laboral; en cuanto al segundo, se observa un
minimo de porcentaje mayor del personal nombrado que perciben un nivel mediano
ineficaz en contraste a los contratados. También se aprecia que existe un nivel
ineficaz (86 %) de percepcion de politica de insercion laboral a medida que los afios
de servicio es de mayor edad; en contraste al nivel medianamente eficaz de un 14
%.

Respecto al disefio de estudio: A su vez, es transversal, debido a que se
recoge los datos en un solo momento establecido, los cuales son analizados
mediante estadisticos de frecuencias y medidas de dispersion. Mediante la muestra
de estudio, constituida por personal que sufre de discapacidad en la Municipalidad
Provincial del Santa, segun estudio cuantitativa se mide la eficacia de las politicas
de insercion laboral de los individuos discapacitados y en el cualitativo se percibe
las razones que condicionan la eficacia de las politicas de insercion laboral de

personas con discapacidad

Coincidentemente, Ariza (2016) utilizo un cuestionario estructurado para ser
aplicado a cuidadores y/o individuos con invalidez para establecer el grado de
cumplimiento con los programas. Como resultado se evidenciaron las principales
limitaciones, como son: moverse, caminar, ver, entre otras; asi también el Gltimo

periodo se enfocé en el bienestar y atencion de la poblacion discapacitada.

De acuerdo a la investigacion de estudio se realiza a través de los modelos
tedricos de la variable de estudio la insercion laboral, los autores Mendiola (2020)
y Osorio (2018), en concordancia con Ley 29973 “Ley General de personas con
discapacidad”, ha considerado las dimensiones en mencion a los modelos tedricos
en el presente estudio: dimension 1. derecho al trabajo, se analiz6 las igualdades
de condiciones de la persona con discapacidad y acceso al empleo, dimension 2.
servicio de empleo, se analizé la incorporacion de trabajadores discapacitados en
programa de formacion laboral dimension 3. medidas de fomento de empleo, se

analizé la medida para fomentar el empleo de personas discapacitadas Dimensién
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4. Cuotas de empleos y dimension se analizé reglamentado mediante Ley general
de personan discapacitadas, debe cumplir en lo que establece al porcentaje:
Empresa Publica 5% del total de los trabajadores.5: ajustes razonables analizd,
Flexibilidad, facilidades de los horarios para ingresar y salir. Coincidentemente,
Alvarez (2017) en su estudio fue la sensibilizacion de caracter publico
especialmente para la insercién a la discapacidad y el respeto, tanto para el plano
de los ciudadanos al igual al nivel de politica, en énfasis a la constitucion a los
derechos como la igualdad de no a los actos discriminatorios a los individuos con
discapacidades para un puesto de trabajo.

En contraste a la teoria de Cortez (2016), acota que los individuos
discapacitados tienen la dificultad de ejercitar sus derechos fundamentales, en el
sentido al derecho a un empleo, el tipo de estudio es descriptivo y de instrumento
los documentos de acuerdo al tema de investigacion. Se concluyo en desarrollar la
accesion al trabajo a los individuos discapacitados y con el tipo de empleo que
puedan elegir, asi mismo mejoran las condiciones de vida, asegurando vigencia de

derechos y libertades.

En coincidencia a este estudio sobre los indicadores de la dimension derecho
al trabajo, se basa mediante Ley N° 29973 Ley general de la personas con
discapacidad, por los derechos del acceso a aun trabajo: Igualdad de condicién en
horas laborables, Igualdad en ingresos, Tareas similares, Reconocimiento laboral,
Consideracion de CTS, en cumplimiento a la ley y su aplicacion de parte de: El
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), el Consejo Nacional para la
Integracién de la Persona con Discapacidad (CONADIS) tales asi, también deben
dar cumplimiento a la referida ley, los gobiernos municipales y regionales,
fomentaran y garantizaran que se respete se ejerza los derechos del trabajo de las
personas con discapacidades, también deben desarrollar la habilidad y capacidad
de los discapacitados por medio de diversos organismos que tengan encomendada

dicha funcién.

Respecto a las teorias relacionadas al tema: Insercién laboral. En relacion
a sus concepciones, Valera (2016) de acuerdo a las concepciones de planes

politicos de inclusion al trabajo estan direccionadas en el progreso de las practicas
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en el &mbito laboral dentro de las entes publicos y privados, en la insercion laboral
de individuos con discapacidades, con el objetivo de fomentar la insercion laboral
en nuestro pais. A su vez, la concepcion politica del Empleo Independiente, a partir
del empleo propio las personas con discapacidad, puede emprender en labores de
su libre eleccion, adecuado su tiempo y estrategias de trabajo.

Aunado, la concepcion politica del Sello Inclusivo, radica en el Ministerio de
Trabajo, quien es la instituciébn que recibe reconocimiento y también reconoce a
todas las instituciones que coadyuvan en mejorar dia a dia la inclusion e integracién
al trabajo a los individuos discapacitados. En ese sentido, los modelos desde donde
se detallan la insercion al trabajo son: el modelo neoclasico, La teoria del capital
humano, teoria credencialita, teoria de base marxista y la teoria cognitiva. Al
respecto, el modelo neoclasico, tiene como fundamento las premisas de oferta y
demanda en relacién al ambito laboral, donde busca las posibilidades de crear
acceso al empleo laboral. Es por ello, que esta premisa indica que se deje de lado

los actores sociales, las costumbres, gustos y preferencias (Barraza, 2016).

El objetivo especifico 1: Describir el nivel de eficacia de las politicas de
insercion laboral de trabajadores con discapacidad de la Municipalidad Provincial
del Santa 2021. El 46,67 % de los encuestados se percibe que el nivel de la variable
insercion laboral es medianamente eficaz, entretanto el 46,7 % de los encuestados
en el nivel de la variable insercién laboral es ineficaz y el 6,7 % se encuentran en
un nivel de insercion laboral eficaz. Se puede aludir que los procesos de inclusion
son conceptos tedricos que se refieren a la manera en que los estados dan
respuestas a la diversidad poblacional. Esto surge como respuesta basica a la
necesidad de modificaciébn y adecuacion a los sistemas sociales que deben
responder a la necesidad de toda la poblacién, con la idea de que ya no sean las
personas quienes deben adaptarse a los sistemas, integrandose o incluyéndose en

estos, de ahi la inclusion (lturbide y Mukija, 2014).

Del objetivo especifico 2. Describir el nivel de eficacia de las politicas de
insercidn laboral de trabajadores con discapacidad de la Municipalidad Provincial
del Santa 2021, segun variables de caracterizacién se aprecia que la percepcion

del nivel de eficacia de la politica de insercion laboral de las personas con
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discapacidad, segun el sexo; es muy similar entre varones y mujeres, y grupo
ocupacional y condicion laboral. De los encuestados de la Municipalidad provincial
de Santa 2021 del nivel de la variable de insercién laboral, segiun el grupo
ocupacional no se aprecia diferencia significativa, tanto en los trabajadores
administrativos como en la condicién laboral; en lo concerniente a la condicién
laboral se resalta que minimamente un porcentaje mayor de trabajadores

nombrados perciben un nivel mediano eficaz en contraste a los contratados.

Segun grupos de tiempo de servicios. En la tabla 7, 86 % de los encuestados
de la Municipalidad de Santa, en el nivel de la variable insercion laboral en el rango
de afos de servicio son de edad mayor, mientras que el 14% de los encuestados
de la Municipalidad de Santa, en el nivel de la variable de insercion laboral segun
rango de afios de servicio presenta mayor edad. En coincidencia a la teoria de
Reyes (2015) en su articulo cientifico identifica y verificar e indagar la insercion
laboral en las Instituciones Privadas. El 1% de 15.816% de Personal con
discapacidad en edad de 26 y 35 afios, han logrado ser empleadas, con requisitos
académicos como nivel secundario incompleto y carreras técnicas. El pais cuenta

con acciones positivas en favor de los discapacitados

Del tercer objetivo especifico. Describir el nivel de eficacia de las politicas de
insercion laboral de trabajadores con discapacidad de la Municipalidad Provincial
del Santa 2021, segun sus dimensiones de estudio. Se obtuvo que el 51,1 % mas
de la mitad de los encuestados, consideraron que el nivel de dimensién derecho al
trabajo percibe medianamente eficaz; y un (44,4 %) como ineficaz; 46,7 %
consideraron que el nivel de la dimension servicio del empleo, perciben un nivel
ineficaz, 42,2% como medianamente eficaz; 44,4 % de los encuestados,
consideraron que el nivel de dimensién la medida de fomento de empleo, perciben
un nivel ineficaz, y (42,2%) medianamente eficaz; asimismo el 55,6 %, consideraron
gue el nivel de dimensién Cuota de empleo perciben un nivel medianamente eficaz
y 42,2 % eficaz; 75,6 % consideracion que el nivel de la dimension Ajustes

razonables, perciben el nivel ineficaz y (22,2%) medianamente eficaz.
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En el objetivo especifico: Describir el nivel de insercion laboral, coinciden con
las teorias cognitivas, los trabajadores a través de sus actitudes afirman que la
persona es el elemento crucial a la inclusion al trabajo. Por su parte, Bisquerra
(2014), manifiesta que es un proceso que integra, en el que interceden diferentes
factores para que pueda llegarse a realizar, desde las caracteristicas de los
individuos y las proposiciones que oferta el mercado de trabajo y asimismo origina
la ocupabilidad y empleabilidad para los individuos con el objetivo de acceder a un

puesto de empleo.

Asi mismo, la presente investigacién tiene como objetivo, analizar las
percepciones sobre la aplicacion de las politicas de insercion laboral de personas
con discapacidad. Este objetivo orienta a comprender el fendmeno de estudio, en
lo cual permitié conocer la realidad concreta de las categorias orientadoras, a través
de los versionistas, valoraciones propias de los expertos conocedores del tema de
politica de insercién. Segun Hernandez (2014) aplica datos cualitativos para
entender las motivaciones, significados atribuidos y razones propias del versionante

sobre su forma de percibir una realidad.

De tal forma, la guia de entrevista, facilita la comprension de los factores
causales, ya que su aplicacion es individual. Orientando al recojo de los significados
e interpretaciones descriptivas que cada versionantes imputa a la realidad concreta.
La ejecucion se desarrollo visitando con dificultad a uno en su centro de trabajo, a
la segunda persona en su domicilio y la tercera por via telefénica, debido a la
circunstancia de la pandemia, el tiempo fue de un cuarto de hora. Esta constituida

por 5 preguntas abiertas para la interpretacion correspondiente.

El recojo de datos estuvo limitada a la investigacion fisica en papel de las
categorias emergentes de las causas que atribuian a la politica de insercion laboral;
en virtud a los Versionantes, quienes corroboraron en la investigacién en aceptar
en la entrevista, como producto de la interaccion dialdgica de la investigadora —
Versionante, se identificd un conjunto de categorias emergentes en términos de las

causas, de la politica de insercion laboral.

El tipo de instrumento se basa coincidentemente con la teoria de Nufiez

(2019), su investigacion es de enfoque cuantitativa, con un analisis documental,
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con entrevistas con profundidad. Concluyendo que entre los instrumentos
principales son las acciones colectivas que se convierten en una influencia de

caréacter politico.

Se presenta la muestra que, en todas las categorias se percibe la ineficaz
de funciones de parte de la municipalidad provincial de Santa, Que a continuacion
se detalla las matrices integradora aplicadas:

La matriz integradora de categorias recurrentes sobre las percepciones de
laigualdad de condiciones en individuos con discapacidad. En la cual se manifiesta
la desigualdad de sus derechos para acceder al trabajo de manera equitativa. A su
vez, existe discriminacién de parte de las autoridades a los trabajadores con
discapacidad, como también existen eficacias respecto a las condiciones del
ambiente laboral. Finalmente, se encuentra que existe una descoordinacion en la

gestion entre areas.

La matriz integradora de categorias recurrentes sobre la opinion de los
programas de formacion, ocupacion, y 5 % de ley 29973. en la cual se manifiesta
gue no obra en los archivos de registro la base de datos formal para conocer el
porcentaje de trabajadores, asi mismo como el padron general de todos los
trabajadores para conocer la cantidad de trabajadores contratados, también se
percibe el desinterés en dar oportunidades de trabajo a las personas con
discapacidad, finalmente existe desinformacion la cuota de empleo porque no se ve

si en verdad se cumple el 5 % que son para contrato de empleo.

La matriz integradora de categorias recurrentes consideraciones en las
medidas de fomento de empleo, vacaciones uniformes y ascenso. En la cual se
manifiesta que en la municipalidad existe una desorganizacién funcional porque no
hay interés en la fomentacion de ambiente laboral, también no hay interés en la
ética profesional por falta de identificacion al trabajador, existe desinterés al
profesionalismo por falta de oportunidades para las personas con discapacidad,
finalmente, CONADI no es informado por el tratamiento de la ley de parte de los

responsables del manejo del presupuesto
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La matriz integradora de factores emergente sobre opinién de las
disposiciones legales, de cuota de empleo establecida por ley. Se manifiesta en la
Ineficacia del area de recurso logistico y de promocion en informar el cumplimiento
del presupuesto del 5%, asi mismo existe ineficacia respecto al nivel de
conocimiento y habilidades en el manejo de la gestion de presupuesto del 5%, asi
como la aplicacién de recursos del 5% para contratar especificamente a las
personas con condiciones discapacitados y no a personas sin discapacidad,
finalmente, se percibe el desinterés de las autoridades responsables de la
municipalidad de priorizar la norma establecida.

La matriz integradora de factores emergente, sobre cumplimiento de ajustes
razonables consideraciones apropiados y la SUNAT, en la cual se manifiesta en la
desconsideracion hacia el trabajador con discapacidad en la tolerancia en horario
laboral. A su vez, existe desconocimiento por falta de orientacion de tramite de
licencias por salud, como también la falta de orientacion de descuento de
remuneracion por los descuentos indebidos en remuneraciones por impuesto a la
SUNAT, falta de implementacion y reparacion de infraestructura, y finalmente
desconocimiento de reglamento de contrato al personal convocado a una plaza de

trabajo.

El fomento de empleo. Respecto a las teorias relacionadas al tema: Insercion
laboral. En relacibn a sus concepciones, Valera (2016) de acuerdo a las
concepciones de planes politicos de inclusién al trabajo estan direccionadas en el
progreso de las practicas en el ambito laboral dentro de las entes publicos y
privados, en la insercion laboral de individuos con discapacidades, con el objetivo
de fomentar la insercion laboral en nuestro pais. Desde la concepcion politica del
empleo dependiente, es importante que las instituciones publicas y privadas,
brinden oportunidades a individuos con incapacidades a fin se desarrollen sus
habilidades y contribuyan en dichas instituciones. A su vez, la concepcion politica
del Empleo Independiente, a partir del empleo propio las personas con
discapacidad, puede emprender en labores de su libre eleccién, adecuado su

tiempo y estrategias de trabajo.
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La ineficacia insercion laboral, no es solo un problema local, nacional o
mundial, sino es problema a una necesidad de un empleo a la persona con
discapacidad. Por su parte, Bisquerra y Pérez (2012), refiere que la inclusion al
trabajo, es un proceso que integra, en el que interceden diferentes factores para
gue pueda llegarse a realizar, desde las caracteristicas de los individuos y las
proposiciones que oferta el mercado de trabajo y asimismo origina la ocupabilidad
y empleabilidad para los individuos con el objetivo de acceder a un puesto de
empleo.

A nivel de la Municipalidad, perteneciente a la provincia del Santa y Region
Ancash. El contexto actual de las personas con discapacidades en la provincia del
Santa, constituye una preocupacion social, debido a la condicion de vulnerabilidad
laboral ello significa que no se respeta 0 no se practica el principio de igualdad de
oportunidades en la comunidad. Aun cuando se cuenta con una Ley general de

personas con discapacidad N°29973 que existe en nuestro pais desde el 2012.
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VI. CONCLUSIONES

Primero. Del objetivo general, se concluye que la mayoria de los trabajadores con

Segundo.

discapacidad de la Municipalidad Provincial de Santa, tienen una

percepcion ineficaz de las politicas de insercion laboral.

Del objetivo especifico 1. El 46,67 % de los trabajadores con
discapacidad que laboran en la Municipalidad provincial de Santa, 2021,
valoran a las politicas de insercién laboral en el nivel medianamente
eficaz, asuvezel 46,7 % como ineficaz, y solamente el 6,7 % en el nivel

eficaz.

Tercero . Del objetivo especifico 2. El nivel de eficacia de las politicas de insercion

laboral del personal con discapacidad de la Municipalidad provincial de
Santa, en la dimension del derecho al trabajo, es percibido por el 51,1

% como medianamente eficaz y el 44,4 % como ineficaz; en la dimensién
servicio del empleo, el 46,7 % de los trabajadores la percibencomo
ineficaz, y el 42,2 % como medianamente eficaz; en la dimensionmedidas
de fomento de empleo, el 44,4 % de los trabajadores la percibencomo
ineficaz, y el 42,2% como medianamente eficaz; en la dimension Cuota
de empleo, mas de la mitad de trabajadores (55,6 %) lo percibenen el
nivel medianamente eficaz y el 42,2 % como eficaz; y en la dimension
ajustes razonables, la mayoria de los trabajadores (75,6 %) la perciben

el nivel ineficaz y el 22,2 % como medianamente eficaz.

Cuarto. Del objetivo especifico 3. El nivel de eficacia de las politicas de insercion

laboral del personal con discapacidad de la Municipalidad provincial de
Santa, de acuerdo a variables de caracterizacion, se tiene que, segun el
sexo, el nivel de percepcién de las politicas de es similar entre los
varones y mujeres; segun el grupo ocupacional, existe la percepcion de
un mayor nivel de ineficacia de la categoria “otros” en contraste a los
administrativos; de la condicion laboral, los trabajadores contratados
muestran un mayor nivel de percepcién de eficacia en contraste a los

nombrados; del grupo etario de trabajadores, se observa que los
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Quinto.

trabajadores del grupo de mayor edad (45-60 afos) percibe un mayor
nivel de ineficacia en contraste al grupo etario mas joven (18-35 afios);
y del tiempo de servicios, se determina que los trabajadores cuyo rango
de tiempo de servicios es mayor, perciben un mayor nivel de ineficacia

de insercion de las politicas publicas.

Del objetivo 4. Las percepciones de los versionantes, respecto a cada

una de las categorias orientadores, se tiene:

De la igualdad de condiciones en personas con discapacidad. Se
encontré que la municipalidad provincial del Santa, viene incumpliendo
el marco normativo que especifica la Ley 29973 “Ley general de
personas con discapacidad.”, donde se manifiesta en la desigualdad de
sus derechos para acceder al trabajo de manera equitativa. A su vez,
existe discriminacion de parte de las autoridades a los trabajadores con
discapacidad, como también existen deficiencias respecto a las
condiciones del ambiente laboral. Finalmente, se encuentra que existe

una descoordinacion en la gestion entre areas.

De las percepciones sobre la opinion de los programas de formacion,
ocupacion y 5% de ley 29973. Se devel6 que la municipalidad provincial
del Santa, viene incumpliendo funciones en la cual se manifiesta que no
obra en los archivos la base de datos formal para conocer el porcentaje
de trabajadores, asi mismo como el padron general de todos los
trabajadores para conocer la cantidad de trabajadores contratados,
también se percibe el desinterés de oportunidades de trabajo para las
persona con discapacidad, finalmente existe desinformacion la cuota de
empleo porgue no se ve si en verdad se cumple el 5% que son para

contrato de empleo.

De las percepciones sobre las consideraciones en las medidas de
fomento de empleo, vacaciones uniformes y ascenso. Se develd que la
municipalidad provincial del Santa, viene incumpliendo el marco

normativo que especifica la Ley 29973 “Ley general de personas con
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discapacidad.”, manifiesta que en la municipalidad existe una
desorganizacion funcional porque no hay interés en la fomentacion de
ambiente laboral, también no hay interés en la ética profesional por falta
de identificacion al trabajador, existe desinterés al profesionalismo por
falta de oportunidades para las personas con discapacidad, finalmente,
CONADI no es informado por el tratamiento de la ley de parte de los

responsables del manejo del presupuesto.

De las percepciones sobre opinion de las disposiciones legales, cuota de
empleo establecida por ley. Se encontrd que la municipalidad provincial
del Santa, viene incumpliendo el marco normativo que especifica la Ley
29973 “Ley general de personas con discapacidad, manifiesta la
Ineficacia del area de recurso logistico y de promocion en informar el
cumplimiento del presupuesto del 5%, asi mismo existe ineficacia
respecto al nivel de conocimiento y habilidades en el manejo de la
gestion de presupuesto del 5 %, asi como la aplicacion de recursosdel 5%
para contratar especificamente a las personas con condiciones
discapacitados y no a personas sin discapacidad, finalmente, se percibe
el desinterés de las autoridades responsables de la municipalidad de

priorizar la norma establecida.

De las percepciones sobre cumplimiento de ajustes razonables
consideraciones apropiados y la SUNAT. Se encontr6 que la
municipalidad provincial del Santa, viene incumpliendo el marco
normativo que especifica la Ley 29973 “Ley general de personas con
discapacidad.”, manifiesta la desconsideracién hacia el trabajador con
discapacidad en la tolerancia en horario laboral. A su vez, existe
desconocimiento por falta de orientacién de tramite de licencias por
salud, como también la falta de orientacion de descuento de
remuneracion por los descuentos indebidos en remuneraciones por
impuesto a la SUNAT, falta de implementacion y reparacion de
infraestructura, y finalmente desconocimiento de reglamento de contrato

al personal convocado a una plaza de trabajo.
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VIl.  RECOMENDACIONES

De acuerdo a las necesidades de cambio y debilidades encontradas en los

resultados de la investigacion, se da las siguientes recomendaciones; los cuales

deben constituirse en lineamientos estratégicos a insertarse en la planificacion de

la Municipalidad Provincial de Santa y en el marco normativo 29973 “Ley General

de la persona con discapacidad” con autoridad eficiente.

Primera. A las autoridades de la Municipalidad Provinciales de Santa desde su

Segunda.

Oficina de Atencidén a la Persona con Discapacidad — OMAPED, se
comprometan en respetar el derecho al trabajo de las politicas, servicio
de trabajo, medidas que fomentan el trabajo, porcentaje de trabajo y
manejo de los ajustes razonables en la insercion en el trabajo de los
discapacitados en la Municipalidad Provincial del Santa 2021. También
se debe estimular a las Instituciones para que adapten los espacios o

lugares y puestos de trabajo sean accesibles.

A las autoridades de la Municipalidad Provincia de Santa desde su
Oficina de Atencion a la Persona con Discapacidad — OMAPED, se
comprometan en respetar a los individuos con discapacidad e igualdad
de condiciones respecto a las horas laborales, igualdad de sus ingresos
gue otros trabajadores. Desarrollar tareas similares que los demas, sin

discriminacion e igualdad de condiciones.

Tercera. A las autoridades de la Municipalidad Provincia de Santa desde su Oficina

de Atencibn a la Persona con Discapacidad — OMAPED, se
comprometan en respetar a las personas con discapacidad, en la
orientaciones técnicas y vocacionales en el programa de formacién
laboral y de empleo. reciban el programa de promocioén y la movilidad
interna para su desarrolla profesional, obtengan una bonificacion
especial del 15% en el concurso publico, sean consideradas, en la
promocién de politicas de insercion laboral por concurso publico y son
aceptadas a un empleo mediante el proceso de contratacion al 5%,
segun Ley 29973.
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Cuarta. A las autoridades de la Municipalidad Provincial de Santa desde su Oficina
de Atenciébn a la Persona con Discapacidad — OMAPED, se
comprometan en respetar a los individuos con discapacidad y brindarle
adecuadamente vacaciones y utilidades sin  discriminacion,
acondicionarles ropa de trabajo, planificar en convocar ascenso laboral,
darle oportunidad a un empleo a través de un concurso publico. Sean
considerados en el porcentaje establecio por ley.

Quinta. A las autoridades de la Municipalidad Provincial de Santa desde su Oficina
de Atencibn a la Persona con Discapacidad — OMAPED, se
comprometan en respetar a las personas con discapacidad, que sean
integradas en el porcentaje de contratacion el 5% de acuerdo a Ley en
la bolsa de trabajo, cumplen con lo establecido a normas de cuotas de
empleo, se amplié el porcentaje en el proceso de contratacion, cuando
fuese necesario, sean informados que son registrados en la SUNAT y
gue las personas entre 18 y 60 aflos CD sean consideradas en

actividades laborales sin discriminacion.

Sexta. A las autoridades de la Municipalidad Provincial de Santa desde su Oficina
de Atencion a la Persona con Discapacidad — OMAPED, se
comprometan que las personas con discapacidad cuenten con
disposicion de equipamiento para sus funciones, cuenten en las
condiciones de infraestructura para que se desenvuelvan de manera
regular, sean atendidas de acuerdo a las tareas aparentes a su
condicion, sean acondicionadas en ambientes pertinentes y que sus
infraestructuras sean adaptadas para el desplazamiento de las personas

con discapacidad que vienen laborando.
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ANEXOS
Matriz de operacionalizacion de variables

Va | Def. conceptual Def. operacional Dimension Indicadores N°de | Escala medida
r items
Igualdad de condicion en horas laborables
La insercion laboral es la | Mediante la Derecho al Igualdad en ingresos 1-5 .
., . . ., . Tareas Sim”ares Escala Ol‘dlna|
condicién de conseguir un | aplicacion de la trabajo R o laboral
_ | empleo expresado en un escala valorativa eco_nomml_E;htO avora
o trato laboral Politicas de insercion e Con5|d_eraC|on de CTS
S con ) ' Servicio de formacion laboral 6-10
3 considerando la laboral, a personas empleo Promocién y movilidad interna _ .
< | incorporacion de la con discapacidad, se Bonificacién especial Niveles:
Ne) . L
o persqna a un puesto de valorara Iri\'eflcama La medida de | Vacaciones y utilidades 11-15
Q trabajo 'co'mo el de las politicas cpmo fomento de Uniformes ]
£ | mantenimiento del Derecho al trabajo empleo Ascenso
L | mismo”. (Pérez, 2011). Servicio de empleo Ingreso por concurso
@ | Acompafiamiento que se | La medida de Discapacidad establecida por ley . o1
.2 | ofrece a personas que fomento de empleo Cuota de Porcentaje de trabajadores con discapacidad 16-20 | [20 %-48 %]=IN,
© | estan en situacion de Cuota de empleo y empleo Cumplln_u,ento de lo ”O”?“ado <48 % -74 %]
o exclusion laboral y social, | Ajustes razonables Ampliacion de porcentaje
K5 e y ' | Reporte a la SUNAT =Ml <74%-
5 | con el objetivo de para personas con Poblacion en edad de 18 a 60 en ambos sexos sin .
= | incorporarse al mercado | discapacidad discriminacion 100%]=EF.
> | de trabajo (Larrazabal y Ajustes Disposicién de equipamiento 21-25
Morales, 2010). razonables Infraestructura que favorece

para personas
con
discapacidad

Tareas aparentes para personas con discapacidad
Ambientes pertinentes

Género

Hombre y Mujer

Grupo etario

A:25-40, B:40-55 y C:55-60

Grupo ocupacional

Administrativo

Variable de

Condicioén laboral

Nombrado y contratado, CAS

Caracterizacion

Tiempo de servicios

1:1- 3, 2:4-7 y 3:8-més




Instrumentos de recoleccién de datos

Escala valorativa “Politica de insercion laboral en personas con

El presente instrumento forma parte de un estudio que busca analizar las politicas de insercién de

discapacidad”

Sefor/Sefora/Joven/Sefiorita:

las personas con discapacidad en la Municipalidad Provincial del Santa

Agradecemos tu participacion y aporte, serd muy valioso para los resultados de estudio.
Debera marcar la valoracién que considere adecuada de acuerdo a su percepcion

Totalmente de acuerdo (TA)

De acuerdo (A)

Indeciso: Ni de acuerdo ni en desacuerdo (I)
En desacuerdo (D)

Totalmente en desacuerdo (TD)

NO

¢, Qué tan de acuerdo o desacuerdo se encuentra Ud. con cada uno de
las siguientes situaciones referidas a las politicas de insercion laboral
de las personas con discapacidad de la Municipalidad Provincial del
Santa?

Escala /Valoracion

Derecho al trabajo

TA

01

Las personas con discapacidad, trabajan en igualdad de condiciones
respecto a las horas laborales.

02

Las personas con discapacidad que vienen laborando, perciben la
igualdad de sus ingresos que otros trabajadores.

03

Las personas con discapacidad que vienen laborando, desarrollan
tareas similares que los demas trabajadores, sin discriminacién.

04

Las personas con discapacidad que vienen laborando reciben algin
reconocimiento laboral en igualdad de condiciones.

05

Las personas con discapacidad que vienen laborando, perciben su
compensacion de tiempo de servicios de manera normal

Servicio de empleo

06

Las personas con discapacidad que vienen laborando, Reciben
orientacién técnica y vocacional en el programa de formacién laboral y
de empleo.

07

Las personas con discapacidad que vienen laborando, reciben el
programa de promocion y la movilidad interna para su desarrolla
profesional.

08

Las PCD que vienen laborando, A ingresar obtuvieron una bonificacion
especial del 15% en el concurso publico.

09

Son consideradas las personas con discapacidad, en la promocion de
politicas de insercion laboral por concurso puablico.

10

Las Personas con discapacidad, son aceptadas a un empleo mediante
el proceso de contratacion al 5%, segun Ley 29973

La medida de fomento de empleo




11

Las personas con discapacidad que vienen laborando, gozan de
vacaciones y perciben utilidades sin discriminacion

Las personas con discapacidad que vienen laborando, usan

12 uniformes en su entorno laboral como identidad de la Municipalidad.

13 Las personas con discapacidad que vienen laborando, tienen
oportunidad de un ascenso laboral

14 Las personas con discapacidad, Tienen la oportunidad de un empleo a
través de concurso publico.

15 Existen convocatorias publicas laborales donde se considera al

porcentaje de personas con discapacidad establecido por ley
Cuota de empleo

16 Las personas con discapacidad Son integradas en el porcentaje de
contratacion el 5% de acuerdo a Ley en la bolsa de trabajo.

17 En la Municipalidad, Se cumple con lo establecido en las normas sobre
las cuotas de empleo para las personas con discapacidad.

18 Se amplio el porcentaje en el proceso de contratacion de las personas
con discapacidad, cuando fue necesario.

19 Las personas con discapacidad que vienen laborando, son registrados
en el reporte ala SUNAT.

20 Las personas entre 18 y 60 afios CD que vienen laborando son
consideradas en actividades laborales sin discriminacion.

Ajustes razonables para personas con discapacidad

21 Las personas con discapacidad que vienen laborando, cuenta con
disposicion de equipamiento para sus funciones.

22 Se cuenta en la Municipalidad con las condiciones de infraestructura
para que las personas con discapacidad que vienen laborando, se
desenvuelvan de manera regular

23 Las personas con discapacidad son atendidas de acuerdo a las tareas
aparentes a su condicién.

24 Las personas con discapacidad que vienen laborando, han sido
acondicionadas en ambientes pertinentes.

25 En la municipalidad se han hecho las adaptaciones necesarias para el

desplazamiento de las personas con discapacidad que vienen
laborando.




Fichatécnica del instrumento

Nombre:

Escala valorativa de Politica de insercién laboral

Autor original:

Ley 29973 Ley General de Personas con Discapacidad

Nombre
instrumento
original

Entrevista de participacion al personal con discapacidad

Dimensiones:

Derecho al trabajo, servicio de empleo, la medida de fomento de
empleo cuota de empleo, ajustes razonables

N° de items 25
Escala de | Totalmente de acuerdo (TA) De acuerdo (A) Indeciso : Ni de

L acuerdo ni en desacuerdo (I) En desacuerdo (D) Totalmente en
valoracion de

desacuerdo (TD)

items:
Ambito de | Persona con discapacidad Municipalidad provincial de Santa
aplicacion:

Administracion:

Auto reporte individual /chat, /correo. Etc

Duracion: 15 minutos (Aproximadamente)

Objetivo: Analizar el nivel de insercion laboral de la municipal de la distrital
de Nuevo Chimbote.

Validez: Validez de contenido mediante el juicio de cuatro expertos en el
tema de investigacion:

Confiabilidad: | Se determin0 el coeficiente de consistencia interna, mediante la

técnica de alfa de Cronbach, obteniéndose un grado de
confiabilidad muy alta

Adaptado por:

Tany Licks Viviano Moreno

Unidades de
informacion:

Municipalidad Provincial de Santa

Organizacion:

Dimension N° de item
D1. Derecho al trabajo 5

D2. Servicio de empleo 5

D3. Las medidas de fomento de | 5

empleo

D4.cuota de empleo 5

D5. Ajustes razonables 5

Niveles

/Valores finales

[20%-48%]=IN, <48% -74%] =MI y <74% -100]=EF.




Guia de entrevista Politicas de insercién laboral en personas con

discapacidad de la Municipalidad Provincial de Santa, 2021

Nombre de entrevistado: ...
Cargo/ unidad. .........oooiiii
FECha NOTa: .. e

Propoésito Analizar la eficacia de las politicas de insercion en el trabajo de los

discapacitados en la Municipalidad Provincial de Santa, 2021;

Instruccion: de acuerdo a su experiencia y conocimiento de la problematica de la
insercion laboral por parte de las autoridades de la Municipalidad Provincial del
Santa

¢,Cual es el grado de eficacia de las politicas en la Municipalidad Provincial del

Santa, 20217?
1. ¢Qué opinas sobre laigualdad de condiciones para la persona con discapacidad
y consideras que en tu centro laboral se respete sin discriminacion?

2. ¢Qué opinion te mereces los programas de formacién, movilidad, ocupacion u
otro? Se respeta al 5% establecido en la Ley 299737
3. Consideras apropiadas, las medidas de fomento de empleo: ¢vacaciones,

uniformes, ascenso, y es establecido por ley aplicadas en la entidad donde
laboran?

4. Conoces sobre la cuota de empleo establecida en laley, ¢, qué opinas sobre esta
disposicion legal?

5. En la entidad donde laboran se han cumplido con los ajustes razonables,

¢, Cudles? Y ¢las consideras apropiados?

iSe le agradece su participacion!



Anexo 03. De la validez y confiabilidad del instrumento

TITULO DE LA TESIS: Politicas de insercion laboral en personas con discapacidad de la Municipalidad Provincial del Santa, 2021

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala valorativa “Politicas de insercién laboral”

OPCION DE
RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUACION
¢ Qué tan de acuerdo o desacuerdo se encuentra Ud. con cada
g Indicadores uno de las siguientes situaciones referidas a las politicas de | g 5 Taracie y ?-'-'mv :-::'::v i:':-:" e
< insercién laboral de las personas con discapacidad de la
Municipalidad Provinch[delSama? § s g g
2|82 5|28 st|no|si[No|si|nofsi|no
Iguaidad del1) Las traba; ualdad de
condicién en horas | *) po%m“mj@nmb v 4 v |V
lguaidad  en|2) Las personas con discapacidad que vienen laborando, perciben la L
g ogrencs igualdad de sus ingresos que otros trabajadores. v v B
= » |Tereassimilares | 3) |as personas con discapacidad que vienen laborando, desarrolian / v ] ]
8 g |___tareas similares que los demds trabajadores, sin discriminacion
[Reconocimiento | 4) Las personas con discapacidad que vienen laborando reciben algan
g Wbocsl reconocimiento laboral en igualdad de condiciones. v v v |
g Consideracion de |5) Las personas con discapacidad que vienen laborando, perciben su L > o
5 cIs Compensacion de tiempo de servicios de manera normal d V]
™ formacidn laboral | 8) Las personas con discapacidad que vienen laborando, reciben .
g orientacién técnica y vocacional en el programa de formacion v v v e
] laboral y de empleo. =
Promocién ¥|7) Las personas con discapacidad que vienen laborando, reciben
?g g MOV Iierna el programa de promocién y la movilidad interna para su desarrollo 3 1 I
profesional.
E‘ B 2 [Sonmcasen 8) Las personas con discapacidad que vienen laborando, al ingresar ‘)
3 g o obtuvieron una bonificacion especial del 15% en el concurso e S TSE B o
3 i s ot publico de mérito.
= e 9) Son consideradas las personas con discapacidad, en la promocién
S g faeraen |  de politicas de insercion laboral por concurso pubiico. v 1 1




Aceptacion 9e110) Las Personas con discapacidad, son aceptadas a un empleo
—— mediante el proceso de contratacion al 5%, segun Ley 29973 v v 4 ]
“."‘""'.I ,I"‘I Y111) Las personas con discapacidad que vienen laborando, gozan de
§ vacaciohes y perciben utilidades sin discriminacion v e ' |
Uniformes 12) Las personas con discapacidad que vienen laborando, usan L oA e
& uniformes en su entorno laboral como identidad de la Municipalidad I/
Ascenso 13) Las personas con discapacidad que vienen laborando, tienen / e 5o =
E s oportunidad de un ascenso laboral
ko s Pori14) Las personas con discapacidad, tienen la oportunidad de un )
8 |concurso empleo ‘/ 7 " i
i a través de concurso publico.
Dsscapacidad
- A 15) mw;mmpmmdMnmal vz v a ]
Porcentaje de
trabsjadores con [16) Las personas con discapacidad sorrintegradas en el porcentaje de - 2
discapacidad contratacion el 5% de acuerdo a Ley en la bolsa de trabajo. | e 4 ]
; | Cumplimientodelo| 17) En |a Municipalidad, se cumple con lo establecido en las normas -
‘E o sobre las cuotas de empleo para las personas con discapacidad. v 4 > o
Ampliacidn  del18) Se amplio el porcentaje en el proceso de contratacion de las | -
§ mmmmmmmm v &~ = =
Reporte a Ia 19) Las personas con discapacidad que vienen laborando, son e L~
el registrados en el reporte a la SUNAT. | v’ d L ]
Pobladién en edad 20) Las personas entre 18 y 60 afios con discapacidad que vienen B
mw:mmmmmmmmma e o (= et
discriminacién discriminacion.
e apavevak “'21) Las personas con discapacidad que vienen laborando, cuenta con " =
o disposicién de equipamiento para sus funciones. v v & il
Infraestructura que [22) Se cuenta en la Municipalidad con las condiciones de e
favoracy infraestructura para que las personas con discapacidad que vienen L] i REg
g - laborando, se desenvuelvan de manera regular
areas aparentes |53, | as personas con son atendidas de acuerdo a las - = 1
%...%’"“"'”‘ tareas aparentes a su condicion. v o il
24) Las personas con discapacidad que vienen laborando, han sido - Y L
; ngcingas acondicionadas en ambientes pertinentes. v v = ]
Adaptaciones para 25) En la municipalidad se han hecho las adaptaciones necesarias para B E 4
Gesplezmmisio el desplazamiento de las personas con discapacidad que vienen t/ﬂl/ ‘/ i
laborando.

Elza
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RESULTADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala Valorativa “Politicas de insercién laboral”

OBJETIVO: Medir el nivel de eficacia de las politicas de insercién laboral en personas
con discapacidad

DIRIGIDO A: Personal con discapacidad registrados en la OMAPED de la Municipalidad
Provincial del Santa

VALORACION:

EXCELENTE B! BUENO | MUY MALO MALO

NOMBRES Y APELLIDOS DEL EVALUADOR: Elizatelh |adel eme A""”‘i o Kosales

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: DDCA’O’GC.V\ Eduau o - Con
Menigv urn Bes o ~1 CL.M uas dao la Educauvown




TITULO DE LA TESIS: Pomieas de insercién laboral en personas con discapacidad de la Municipalidad Provincial del Santa, 2021

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala valorativa “Politicas de insercién laboral”

CRITERIOS DE
OPCION DE RESPUESTA EVALUACION
4 Qué tan de acuerdo o desacuerdo se encuentra Ud. con cada A
3 Indicadores | uno de las siguientes situaciones referidas a las politicas de | g B s ?-::Mv §~:::y Z.:'w::" e ot B
E: insercion laboral de las personas con discapacidad dela | el (5 i
Municipalidad Provincial del Santa? g §§ g
,_ga_ﬁkstuosluosnuosauo
Igualdad de|y) Las personas con discapacidad, trabajananioualdadde
fondicion en horas|  condiciones respecto a las horas laborales X K X X
iguaidad mz)mmawnmmqmvbmnbbomndo.mb
g M. igualdad de sus ingresos que otros trabajadores. X * X X
= = |Tareas similares  [3) |as personas con discapacidad que vienen laborando, desarrollan X
§ i tareas similares que los demés trabajadores, sin discriminacion I AL A
8 g Reconocimiento  |4) Las personas con discapacidad que vienen laborando reciben algan
§ —— reconocimiento laboral en igualdad de condiciones. X >~ x X
!g Consideracion de|5) |as personas con discapacidad que vienen laborando, perciben su
o cre Compensacion de tiempo de servicios de manera normal /( ;( X )(
® formacién laboral | 8) Las personas con discapacidad que vienen laborando, reciben
. orientacion técnica y vocacional en el programa de formacion x ,( X ,x
=2 laboral y de empleo.
Promocin ¥|7) Las personas con discapacidad que vienen laborando, reciben
§ g Mioidided Skema el programa de promocion y la movilidad interna para su desarrolio K }\ X A
@ B profesional
2 B = Bonificacidn 8) Laspononascondhcapaddadquevianenlabomuo al ingresar
v g ospacial obtuvieron una bonificacion especial del 15% en el concurso g ;\, A ,\
h g8 g pablico de mérito.
= g politicas *':Q)SMMMMMdemM.anmM x x X
5 2 insercion de politicas de insercion laboral por concurso publico.




Aceptacion 10) Las Personas con discapacidad, son aceptadas a un empleo
st mediante el proceso de contratacién al 5%, segun Ley 29973 X X x| |X
i~ 11) Las personas con discapacidad que vienen laborando, gozan de
g vacaciones y perciben utilidades sin discriminacion X A X A
Uniformes 12) Las personas con discapacidad que vienen laborando, usan
£ uniformes en su entomo laboral como identidad de la Municipalidad. A AL A A
Ascenso 13) Las personas con discapacidad que vienen laborando, tienen
E oportunidad de un ascenso laboral X s A
Ingreso 14)Lupoumaeondbcapaddad.ﬁomnhopoﬂmidaddom
$ empleo o I
i a través de concurso publico.
1 ¥ |
TP 5) Emwzmam;‘mmdm“eondd:yaa X % X )\
Porcentaje
trabajadores  con | 16) uammmmmmmolmm
discapacidad contratacion el 5% de acuerdo a Ley en la bolsa de trabajo. A A A A
;| cumplnientodelo[17) En la Municipalidad, se cumple con lo establecido en 128 normas
é ; sobre las cuotas de empleo para las personas con discapacidad. P 7\ /N A
Amphiacicn 18) Se amplié el porcentaje en el proceso de contratacion de las
g PR personas con discapacidad, cuando fue necesario.. )( A X A
Reporte  a 19) Las personas con discapacidad que vienen laborando, son
SNAY. registrados en el reporte a la SUNAT. X X A X
[ Pobladion en edad | 20) Las personas entre 18 y 60 afos con discapacidad que vienen
ambos sexe un|laborando son consideradas en actividades laborales sin X X X X
Disposicién 21) Las personas con discapacidad que vienen laborando, cuenta con
P disposicién de equipamiento para sus funciones. X X X X
Infraestructura 22) Se cuenta en la Municipalidad con las condiciones de
favorece infraestructura para que las personas con discapacidad que vienen X A Pl ~
g ; . 1aborando, se desenvuelvan de manera regular
vbagnii oo 23) Las personas con discapacidad son atendidas de acuerdo a las
e tareas aparentes a su condicion. X A A A
! 24)Lupﬂmucondbeep¢cidadquevbnmlabomndo.hanﬂdo
2 [Pertinentes acondicionadas en ambientes pertinentes. A X A X
Adaptaciones para | 25) Enhmm“hmmmadapmnmmm
desplazamiento el desplazamiento de las personas con discapacidad que vienen A X X \
laborando.




RESULTADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala Valorativa “Politicas de insercién laboral”

OBJETIVO: Medir el nivel de eficacia de las politicas de insercién laboral en personas
con discapacidad

DIRIGIDO A: Personal con discapacidad registrados en la OMAPED de la Municipalidad
Provincial del Santa

VALORACION:

EXCELENTE | MUY O | BUENO EMUY MALO MALO




Base de datos de la muestra de estudio piloto y resultado de la confiabilidad de cada instrumento
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Fuente: Puntuaciones obtenidas a partir de la aplicacion de la escala valorativa “Politica de insercién laboral” a la muestra piloto.

Estadisticas de fiabilidad

N de elementos

Alfa de Cronbach

25

,899




Anexo 04. Autorizacion de la Municipalidad donde se aplicé la investigacion.

“Afio del Bicentenario del Peri: 200 afios de Independencia™

Chimbote, 11 de junio de 2021

Sefior

Mg. JORGE VARGAS LLUMPO
Coordinador de Investigacién
Escuela de Posgrado

ASUNTO: Respuesta solicitud de facilidades para
alumno.

REF. :  Exp. Adm. N°014706-2021
Proveido N°0420-2021-MPS-5G

Me dirijo a usted, expresando mi cordial
saludo y en mérito al documento de la referencia, en el que solicita facilidades
para el alumno TANY LICK VIVIANO MORENO, estudiante del Programa
Académico de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA, a fin de que pueda acceder a
informacion o aplicar sus instrumentos de recoleccién de datos, para lograr
desarrollar su Informe de Tesis; al respecto hacemos de su conocimiento que se

autoriza que el alumno en mencién, pueda ingresar a nuestras instalaciones.

Sin embargo, su despacho debera sefalar
los dias que necesitara el alumno ingresar a nuestras instalaciones, para recopilar
los datos que necesite teniendo en cuenta la seguridad de la informacion a

proporcionar.

A la espera de su informacion, nos

despedimos reiterando las muestras de nuestra consideracion.

Rt




Anexo 05. Matriz de puntuaciones y niveles de Politica de insercion laboral de personas
con discapacidad en la Municipalidad provincial del Santa.

Variables de caracterizacion Dimensiones

o) % _g S Derecho al Servicio de Lda: fr:;o(laigt%s Cuota de Ajustes Variable de

\% § g é % 3 88 trabajo empleo de empleo empleo razonables estudio

U 31 23| 58| §3

oloQ|l o= Fw
P N P N P N P N P N P N

1 |H 35-45 | Adm | C Mas 13| Ineficaz | 15 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 14 | Med.Inef | 11| Ineficaz | 65 | Med.Inef
2 |H 45-60 | Otro | N Mas 12| Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10| Ineficaz | 10| Ineficaz | 52 | Ineficaz
3 |M 18-35 | Adm | Otro |01 03 | 13| Ineficaz | 10 | Ineficaz | 12 | Ineficaz | 10| Ineficaz | 11| Ineficaz | 56 | Ineficaz
4 |H 18-35 | Adm | Otro | 0103 | 12| Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10| Ineficaz | 10| Ineficaz | 52 | Ineficaz
5 H 45-60 Adm | N Mas 9 | Ineficaz | 15 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 12 | Ineficaz 9 | Ineficaz | 57 | Ineficaz
6 | M 35-45 | Adm | CAS | 0103 | 13| Ineficaz | 19 | Med.Inef | 16 | Med.Inef | 16 | Med.Inef | 16 | Med.Inef | 80 | Med.Inef
7 | M 35-45 | Adm | CAS |01 03 |15/ |neficaz | 19 | Med.Inef | 15 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 15 | Med.Inef | 78 | Med.Inef
8 M 35-45 Adm | N Mas 12 | Ineficaz | 18 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 10| Ineficaz | 10| Ineficaz | 62 | Med.Inef
9 |M 45-60 | Adm | Otro | Mas 10 | Ineficaz | 11 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 12| Ineficaz | 10| Ineficaz | 53 | Ineficaz
10 |H 35-45 Adm | C 04_07 | 18| Ineficaz | 10 | Ineficaz | 13 | Ineficaz | 17 | Med.Inef | 17| Ineficaz | 75 | Med.Inef
11 |H 35-45 | Adm | Otro | 01_03 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 7 | Ineficaz | 27 | Ineficaz
12 |H 35-45 Adm | N 01_03 8 | Ineficaz | 9 | Ineficaz | 9 | Ineficaz | 9 | Ineficaz | 13| Ineficaz | 48 | Ineficaz
13 |H 35-45 | Adm | N Mas 16 | Med.Inef | 18 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 16 | Med.Inef | 14| Med.Inef | 78 | Med.Inef
14 |H 18-35 | Adm | Otro |01 03 | 9 | neficaz | 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 29 | Ineficaz
15 |H 45-60 Adm | N Mas 10 | Ineficaz | 14 | Med.Inef | 12| Ineficaz | 12| Ineficaz | 10| Ineficaz | 58 | Ineficaz
16 |H 45-60 Otro | N 3.8 11| Ineficaz | 11 | Ineficaz | 6 | Ineficaz | 10| Ineficaz | 13| Ineficaz | 51 | Ineficaz
17 |H 45-60 Otro | N Mas 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 8 | Ineficaz | 8 | Ineficaz 6 | Ineficaz | 32 | Ineficaz
18 |H 35-40 | Adm | N Mas 19 | Med.Inef | 19 | Med.Inef | 18 | Med.Inef | 15| Med.Inef | 18| Med.Inef | 89 | Med.Inef
19 |M 45-60 | Otro | Otro |01 03 | g | Ineficaz | 19 | Med.Inef | 18 | Med.Inef | 6 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 56 | Ineficaz
20 | M 45-60 Adm | N Mas 12 | Ineficaz | 14 | Med.Inef | 10 | Ineficaz | 12| Ineficaz | 11| Ineficaz | 59 | Ineficaz
21 | M 18-35 | Otro | Otro |01 03 |12 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 8 | Ineficaz | 11| Ineficaz | 9 | Ineficaz | 50 | Ineficaz
22 |H 45-60 | Otro | N Mas 7 | Ineficaz | 8 | Ineficaz | 6 | Ineficaz | 9 | Ineficaz | 7 | Ineficaz | 37 | Ineficaz
23 |M 45-60 | Adm | N Mas 10| Ineficaz | 11 | Ineficaz | 11| Ineficaz | 11| Ineficaz | 10| Ineficaz | 53 | Ineficaz
24 |H 18-35 | Otro | Otro |01 03 | 10| Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10| Ineficaz | 10| Ineficaz | 50 | Ineficaz
25 | M 18-35 | Otro | Otro | 01_03 | 15| Med.Inef | 14 | Med.Inef | 10 | Ineficaz | 11| Ineficaz | 10| Ineficaz | 60 | Med.Inef
26 |H 18-35 | Otro | C 3.8 15 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 15 | Med.Inef | 13| Ineficaz | 69 | Med.Inef
27 |H 45-60 | Otro | Oto |01 03 | 5 | |neficaz | 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 25 | Ineficaz
28 | M 35-45 | Otro | N Mas 5 | Ineficaz | 5 | Ineficaz | 8 | Ineficaz | 12| Ineficaz | 17| Med.Inef | 47 | Ineficaz
29 |H 45-60 | Oto | N Mas 10| Ineficaz | 15 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 15| Med.Inef | 10| Ineficaz | 62 | Med.Inef
30 |H 45-60 Adm | N Mas 11| Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10| Ineficaz | 10| Ineficaz | 51 | Ineficaz
31 | M 45-60 | Otro | Otro | 3.8 10| Ineficaz | 9 | Ineficaz | 11 | Ineficaz | 15| Ineficaz | 15| Med.Inef | 60 | Med.Inef
32 |H 45-60 | Otro | Otro |01 03 | 5 | |neficaz | 9 | Ineficaz | 7 | Ineficaz | 6 | Ineficaz | 5 | ineficaz | 32 | Ineficaz
33 |H 35-45 Adm | N Mas 10 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10| Ineficaz | 10| ineficaz | 50 | Ineficaz
34 |H 35-45 | Adm | N Mas 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 12| Ineficaz | 10| ineficaz | 64 | Med.Inef
35 | M 35-45 | Adm | N Mas 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 12| Ineficaz | 10| ineficaz | 64 | Med.Inef




36 |H 35-45 | Adm | N 3.8 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 12 | Ineficaz | 10 | ineficaz | 62 | Med.Inef
37 |H 35-45 | Adm | N 3.8 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 10 | ineficaz | 64 | Med.Inef
38 | M 45 60 | Adm [N Mas 10 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10 | ineficaz | 50 | Ineficaz
39 |H 45 60 | Adm [N Mas 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 10 | ineficaz | 64 | Med.Inef
40 |H 18-35 | adm | N 38 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 10 | ineficaz | 64 | Med.Inef
41 | H 18-35 |otro |C 3.8 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 14 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 10 | ineficaz | 64 | Med.Inef
42 | H 3545 |[Otro | C 13 11| Ineficaz | 12 | Ineficaz | 12 | Ineficaz | 12 | Ineficaz | 10 | ineficaz | 57 | Ineficaz
43 |H 18.35 |Otro | C 13 12 | Ineficaz | 13| Ineficaz | 12 | Ineficaz | 10 | Ineficaz | 10 | ineficaz | 57 | Ineficaz
44 M 18-35 | Adm |Otro |13 20| Eficaz |16 | Med.Inef | 16 | Med.Inef | 12 | Ineficaz | 16 | Med.Inef | 80 | Med.Inef
45 | M 18-35 |otro |CAS |13 25| Eficaz |24| Eficaz |25| Eficaz |25 |Eficaz |25| Eficaz |124| Eficaz

Fuente: Resultado de la aplicacién del cuestionario “Politicas de insercién laboral en

personas con discapacidad de la Municipalidad Provincia de Santa”




