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Resumen

Por la pandemia el mundo sufrié una reformulacién en todo el quehacer humano,
la educacion no ha sido la excepcion, sobre todo en el Pera que se cambiaron los
esquemas, la gestion educativa y el clima organizacional se vieron afectadas, la
presente investigacion trat6 de la relacion entre ambas, siendo su objetivo
determinar la relacion entre ellas, fue una investigacién de enfoque cuantitativo de
tipo béasica, de nivel correlacional y de disefio no experimental transeccional. Se
uso el cuestionario para recoger los datos. Los resultados fueron que el 68.8% se
encuentran en el nivel regular en la variable gestion educativa y sus dimensiones
en el mismo nivel, el 49% se encuentran en el nivel eficiente en la variable clima
organizacional y sus dimensiones en nivel regular, menos realizacion personal.
Para el analisis inferencial se usO el estadigrafo de Rho de Spearman,
obteniéndose que que la significancia es de 0,000, siendo menor a a = 0,05 lo que
nos indica que hay relacion entre las variables, esta relacién es 0,499, lo que
significa que es moderada.

Palabras clave: gestion educativa, clima organizacional, compromiso.
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Abstract

Due to the pandemic, the world suffered a reformulation in all human activities,
education has not been the exception, especially in Peru, where the schemes were
changed, educational management and the organizational climate were affected,
the present investigation dealt with the relation between both, being its objective to
determine the relation between them, it was a research of quantitative approach of
basic type, of correlational level and of non-experimental transectional design. The
guestionnaire was used to collect the data. The results were that 68.8% are at the
regular level in the educational management variable and its dimensions at the
same level, 49% are at the efficient level in the organizational climate variable and
its dimensions at the regular level, less personal fulfilment. For the inferential
analysis, the Spearman's Rho statistician was used, obtaining that the significance
is 0.000, being less than a = 0.05, which indicates that there is a relationship

between the variables, this relationship is 0.499, which means that it is moderate.

Keywords: educational management, organizational climate, commitment.
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.  INTRODUCCION

La gestion educativa posee una vision general de las condiciones y potencial
real de una institucion docente, y se sirve de estrategias disefiadas para alcanzar
logros académicos. Esta es definida como el compuesto de acciones coordinadas
y reglamentadas en post de los objetivos dentro de un plazo establecido por la
administracion. (Rivas, 2021)

Sagredo & Castello (2019) El clima organizacional percibido en contextos
educativos son el estadio donde se desarrollan los docentes. La gestidon del centro
educativo es la que aporta el ambiente institucional en el proceso aprendizaje-
ensefianza

La definicion de gestion educativa se reduce a una sola frase, gerencia
administrativa. La cual puede ser entendida como una disciplina cuyo objeto es
optimizar el clima institucional en paralelo al logro de resultados mediante
herramientas y métodos que promuevan las técnicas y estrategias educativas
orientadas a la labor docente. La Unesco promociona la evolucion y fortalecimiento
de los sistemas educativos, junto a una reparticion igualitaria de las oportunidades
educativas para todos. (UNESCO, 1997)

Mora, (2009) La importancia de la Gestion Educativa cobré relevancia los
altimos 40 afios, aunque haya estado presente toda la vida académica. Su
necesidad responde a la realidad contextual, y al campo de la administracion,
manejo de recursos y el propio sistema educativo. Y como proceso sistematico
procura vigorizar la actividad educativa de forma Optima para lograr el desarrollo
del aprendizaje. (Molina & Sepulveda, 2019) La gestidbn educativa fomenta
componentes y propuestas en la institucion educativa vinculada con la eficacia del
docente.

La figura del gerente educativo dentro de este objetivo compromete y
condiciona el perfeccionamiento de su organizacion en funcién del progreso
académico. Este perfil expone argumentos soélidos para mejorar la gestion
educativa, y su disefio de investigacion cuantitativa, basado en el andlisis
descriptivo y deductivo como propuesta educativa. (Perez, 2020) En consecuencia,
debe asegurar el permanente desarrollo de la institucién educativa con creatividad,

iniciativa, y trascendencia. Todo directivo y gerente pedagdgico junto al personal



docente y administrativo debe proyectar, organizar, dirigir y controlar asignando al
personal suscribe y recursos disponibles para su ejecucion. La encomienda de
dirigir el curso y la aptitud de los demas apuntando a conseguir beneficios
académicos reposa en la gerencia (Garza, 2002)

En tal sentido, Fayol (1987) suscribe que la gestién esta ligada al éxito
profesional. El rol del gestor educativo establece las guias, conductas y forma de
interactuar entre directivos y docentes. La finalidad radica en evaluar y
retroalimentar al director sobre los progresos, y desempefios a fin de conseguir las
metas. El propdsito consiste en medir constantemente los efectos e impactos en el
rendimiento de estudiantes. Los procesos docentes y administrativos permiten el
ajuste de la programacion, a fin de tomar decisiones que coadyuven al desarrollo
académico (Graffe, 2000).

Iglesias y Torres (2018) define el clima organizacional como un elemento
mas en los métodos organizativos de la gestion, cambio o modificacién. Y toma
relevancia, durante su desarrollo porque trasunta directamente en las resultas y en
la calidad del sistema educativo.

Rivera et al (2018) Sobre el clima organizacional lo define como una figura
que transita a través de la funcionalidad de la organizacion educativa, la cual se
sirve de tendencias motivacionales. Estas se visibilizan en la conducta y
productividad de la organizacion.

El ambiente organizativo es un requerimiento para la efectividad en el
ejercicio laboral. y esté ligado al desarrollo de las habilidades y cualidades de las
personas al interior de los grupos. Asimismo, estas enunciaciones estan ligadas a
los métodos de comprobacién afiliados a investigadores que se han ocupado del
tema. (Vega, 2018)

Garcia (2019) haciendo alusién a Litwin y Stringer 1968, afirman que el clima
organizacional comprende la parte intrinseca y formal del engranaje educativo. Las
formas de gestionar asociados a situaciones imprevistas que entorpecen estas
actividades, como son la motivacion, las creencias y cosmovision también influyen
para quienes trabajan en una organizacion.

En materia educativa, Latinoamérica logré mejorar sus indicadores; gracias
a la gestion administrativa de sus autoridades al interior de sus centros educativos.

En los paises de la region la educacion primaria es gratuita, y se ha logrado ampliar



el derecho a la educacion secundaria y superior. No obstante, todavia subsisten
importantes desafios que superar en la region latinoamericana, por el escaso lazo
entre la formacion del sistema educativo y las capacidades solicitadas por el sector
productivo. Algunos analisis en la region formulados por la UNESCO (2021)
sefalan que el 36 % de las empresas en la regién reconoce problemas para hallar
una fuerza laboral preparada, frente a un 21 % del promedio mundial y un 15% de
los estados integrantes de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico) atraviesan idéntico escenario.

El quehacer educativo en la escena nacional exige la solucion a los
problemas habituales para conseguir un mayor rendimiento en las escuelas
empezando por la instauracion de un clima organizacional acorde a las demandas
de la época. (Sablich, 2020).

En este ultimo lustro la gestidon educativa en el Peru, ha orientado esfuerzos
y no ha escatimado acciones en las instituciones educativas, con el fin de movilizar
las condiciones idoneas que aseguren el logro de los aprendizajes. Si bien se
instauraron Compromisos de gestidn escolar, el gestor académico es el encargado
de ajustar su propia planificacion a la version emitida por el Ministerio de Educacion.

Esta situacion no es ajena en la |IE José Carlos Mariategui de San Clemente,
institucion de gestion publica que tiene las carencias propias de colegios estatales,
en tal sentido se presenta la siguiente pregunta problema ¢ Qué vinculo hay entre
diligencia educativa y atmdésfera organizativa en la IE José Carlos Mariategui San
Clemente, 2022? Y de manera especifica investiga: ¢ Qué dependencia existe entre
gestion educativa y superacion individual, implicacion laboral, supervision,
comunicacién en la IE José Carlos Mariategui San Clemente, 20227?

El propdsito del presente trabajo es aportar a la valoracion de la gestion el
liderazgo para promover la competitividad Integral y la armonia estableciendo un
clima organizacional funcional y humano. En segunda instancia, la presente se
justifica en funcién a las derivaciones del método, solo asi, desde esta éptica es
tangible la contribucion entre gestores educativos, asi como en la calidad de las
técnicas evaluativas, poniendo énfasis en el liderazgo gestor, pedagodgico, y
comunitario.

La gestion educativa pretende impulsar el aspecto pedagdgico y didactico

con el trabajo de investigacion. Aspira a desarrollar de manera vinculada el



aprendizaje y la ensefianza. Incluye condiciones y estrategias colectivas,
individuales e institucionales garantizando una educacién de calidad. (Mora D. ,
2009)

Tutivén & Pasmifio (2018) ElI cambio exige contar con estrategias cuyas
politicas reorganicen y reestructuren el modelo organizativo de la educacion. En
simultdneo posibilite la modificacion en los procesos.

La institucion educativa del distrito de San Clemente en Pisco, no existe una
adecuada gestion educativa, porque se manifiesta en la falta de una hoja de ruta
en la gestidén educativa, bastante debilitada y descontextualizada del contexto real.
Esta problematica se advierte en el manejo aun inicial de las tareas de gestién en
la institucion educativa, didactica. EI mantenimiento de politicas pedagogicas
errobneas puede generar graves consecuencias que deriven en problemas de
gestion institucional, de programacién curricular desactualizada generando
estancamiento en el proceso ensefianza aprendizaje. Este problema esta asociado
clima institucional. De idéntica manera se refleja en la insatisfaccion y queja de
padres de familia, al apreciar el bajo rendimiento académico.

La relevancia del problema permitira verificar los errores pedagdgicos para
no repetirlos. A partir de este estudio se pretende verificar las caracteristicas de la
gestion de las I.E. de San Clemente de Pisco.

El presente trabajo tiene como punto general de estudio: Fijar la dependencia
entre Gestor de la educacion y ambiente organizativo en la IE José Carlos
Mariategui San Clemente, 2022. También presenta los siguientes Puntos
determinados: Establecer la dependencia en la gerencia de educacion y realizacion
personal en la IE José Carlos Mariategui San Clemente, 2022. Comprobar la
vinculacién en la gerencia de la educacion e involucramiento en el trabajo de la IE
José Carlos Mariategui San Clemente, 2022. Analizar el lazo entre gestion
educativa y supervision en la IE José Carlos Mariategui San Clemente, 2022.
Establecer el vinculo entre Gestion educativa y comunicacion en la IE José Carlos
Mariategui San Clemente, 2022. Examinar el lazo en el trabajo educativo y
condiciones laborales de la IE José Carlos Mariategui San Clemente, 2022.

Ademas, presenta la siguiente conjetura general: Existe vinculo o
dependencia alrededor del desempefio gestor educativo, y atmosfera organizativa

en la IE José Carlos Mariategui San Clemente, 2022. Las conjeturas especificas:



Existe lazo o dependencia entre Gestion educativa y realizacién personal en la IE
José Carlos Mariategui San Clemente, 2022. Existe subordinacién entre Gestién
educativa e involucramiento laboral en la IE José Carlos Mariategui San Clemente,
2022. Existe vinculo entre Gestidn educativa y supervision en la IE José Carlos
Mariategui San Clemente, 2022. Existe correlacion entre gestion educativa y
comunicacién en la IE José Carlos Mariategui San Clemente, 2022. Existe lazo
entre gestion educativa y condiciones profesionales en la IE José Carlos Mariategui
San Clemente, 2022

No obstante, la gestién educativa como disciplina cientifica no podria lograr
mucho en solitario; un objetivo adicional constituye consolidar un clima
organizacional acorde a la transformacion social en la escuela secundaria,
poniendo como parametro a seguir el dialogo igualitario, segun lo propone Paulo
Freire insigne pedagogo brasilero. Bajo la misma mistica es imperante que las
instituciones educativas contribuyan a la creacion de un clima organizacional
direccionado a la convivencia, asi pues, la ruta del trabajo pedagogico y
organizacional favoreceria a la planeacion.

El factor trabajo en armonia es fundamental para el mejoramiento humano,
de contenido y de trato con la administracion escolar. El sentirse bien, el juzgarse
respetado como individuo renueva el clima laboral y organizativo.

La justificacion metodoldgica en el presente trabajo se da porque se aplicé
una investigacion sustantiva, con un nivel descriptivo y haciendo uso del disefio
correlacional. Justificacion Hipotética: el presente estudio tuvo dos variables: El
desempeiio gestor en la educacion y la atmosfera organizativa, los cuales
responden a la necesidad de saber cémo la gestion educativa se involucra y vincula
con el clima organizacional, apuntando a fortalecer los proyectos educativos cuyo
aporte busca alcanzar la calidad educativa.



. MARCO TEORICO
Existen trabajos de investigacion internacionales como:

Garcia, et al (2018) La gestion educativa actual mexicana desliga las
actividades administrativas de las técnicas docentes y pedagdgicas. Tiene como
punto de estudio analizar los factores asociados a la administracion pedagdgica, a
partir de la reforma de la ensefianza 2015.

Cruz (2021) a fin de determinar el objetivo y causas que provocan el escaso
progreso curricular en centros educativos del Ecuador; con respecto al disefio del
analisis, posee un método cuantitativo, descriptivo, no experimental. EIl modo de
estudio us6 como instrumentos el cuestionario para 15 directores de centros
educativos emblematicos de Quevedo Espafia. Para procesar la informacion
recabada se utiliza un programa estadistico, obteniendo que existe un alto grado
de relacion entre la variable gestion educativa y competencia profesional.

Garcia et al, (2021) Sefiala que frente a la demanda de una técnica de
medicidon que compruebe que la gestion educativa es adecuada para desarrollarse.
Se debe proponer la evaluacién constante considerando el liderazgo y la gestion
educativa como promotores de la Competencia Global.

El resultado es un tipo de andlisis que ofrece la gestibn educativa y se
aprecia a través de cuatro dimensiones respetadas internacionalmente como lo son
la exploracién del medio ambiente, identificacién de la visidon propia, y la de los
demads, informacion oportuna trasmitiendo opiniones para diversos auditorios,
seguido del trabajo en grupo para el progreso colectivo. Esto debe ser asistido por
el modelo Investigacion creativa en el aula, brinda una herramienta de evaluacion
y liderazgo de la gestion, organizado para su uso en la pedagogia, con una guia
filoséfica que haga la distincion entre otros ejemplos de evaluacion del quehacer
educativo.

Romero & Santizo (2018) El estudio observa el efecto de la gestion
educativa, los recursos y el contexto en términos de rendimiento escolar de los
estudiantes. El propdsito de los resultados es precisar la ausencia de los efectos
esperados en las escuelas. Después de aplicar la prueba internacional de
matematicas generalizada en los paises del primer mundo, y otra para los estados
en proceso de evolucién, Hanushek y Luque (2003) analizaron el rendimiento

académico de los estudiantes, de nueve y trece afios. En este rubro, las



caracteristicas de los docentes profesionales se distinguieron por haber recibido
capacitacion especifica. Revelaron experiencias provechosas en dos de las 32
naciones estudiadas, dos de 25 estados y por ultimo cuatro de 33 naciones. En los
grupos seleccionados tuvieron resultados significativos 17 grupos en 33 paises Los
estudiantes que eran la muestra, alumnos de nueve afos, tuvieron respuestas
auténticas en 17 naciones Del mismo modo, también registran algunos que no
tuvieron éxito.

Marzano (2019) analiza el vinculo entre la identificacién profesional y
compromiso con la organizacion de los profesores a través de un estudio
comparativo. Se hizo un andlisis a 65 personas. Igualmente se describieron los tres
elementos del compromiso organizacional: sisteméatico, al mismo tiempo se
mencionaron elementos intrinsecos que también tienen su importancia, tales como
los sociales, fisicos, y de experiencia laboral e identificacion docente de un colegio
publico y otro privado en Quito a través de encuestas Tambien comprobd que
predomina el formato normativo dado por la responsabilidad de subsistir en la
institucion publica; mientras que los docentes de patronato privado, expusieron
compromiso y una educacién de calidad, adecuada gestién y clima laboral
orientado al progreso profesional.

Uribe et al (2019) Este estudio hecho en un colegio de educacion basica del
D.F, con el propédsito de generar un proceso de gestion educativa y estrategias
organizacionales puntuales. Su importancia radica en la obtencion del diagndstico
institucional, en el cual confluyen todos los agentes involucrados en los centros
educativos, como padres, alumnos, docentes y directivos. La aspiracion fue
delinear un modelo de andlisis organizativo cuyo apoyo redunde en el desarrollo de
una planeacion estratégica por la institucion educativa. La metodologia modelo de
cuantificacion de estrategias para la aplicacion de la institucion. Los resultados del
estudio con ayuda de Ila comunidad educativa, para la integracion,
empoderamiento, sistematico y cientifico.

Toapanta et al (2020) El clima organizacional tiene como objetivo central la
medicion técnica del nivel de los docentes del centro educativo de Quito como parte
de las instituciones educativas categorizadas en grado bachiller. Se selecciono la
I.E. de Quito localizado en la parrogquia La Union del canton Quinindé. Se analizaron

ocho instituciones en lo referente a la atmésfera organizacional. La investigacion es



descriptiva correlacional. Disefio no-experimental, cuantitativo y transversal. Los
resultados arrojan que posee un 44,68% del clima organizacional, promedio con el
desfavorable con un 55,31%. El ejercicio laboral en promedio es de 7,96. El
coeficiente de correlacion entre clima desfavorable y la performance laboral, se
sitia en - 0,383. Concluye entonces que los resultados reflejan un vinculo
inconsistente entre las presentes variables, entonces mientras se incrementa los
estandares de calidad en la empleabilidad, se produce una disminucién del clima
desfavorable, por cuanto se concluye una relativa coherencia entre las variables.
Sin embargo, es indispensable la sucesion de nuevos estudios en post de un criterio
Mas preciso.

Chirinos et al (2018) el objeto del estudio es hacer una investigacion sobre
la atmosfera organizativa, asi como el dominio del clima en la institucién, tanto en
el emprendimiento académico, como en la interaccion la cual es indispensable entre
las personas. Este estudio hizo uso del método cuantitativo, descriptivo, y
transaccional de campo. La consecuencia de los estudios subraya la pobreza del
ambiente de organizacion y tiene injerencia negativa en el progreso de la empresa
razonable. En conclusién, los empleados acusan inconformidad con el clima
organizacional en el trabajo. Por ultimo, el estar claros uno con el otro manteniendo
los canales de comunicacion en constante ejercicio sera la llave del progreso.

Sagredo y Castell6 (2018) El clima organizacional en la evolucion del
proceso aprendizaje-ensefianza. El objetivo fue conocer la correlacion ligada a la
gerencia de la educacion, motivacion, y responsabilidad profesional en la region
Biobio, Chile. Para el analisis metodolégico empleamos la técnica cuantitativa,
descriptiva no experimental y transversal. Se precis6 de una conjetura de
asociacion para averiguar la relacién entre variables. La poblacion para el analisis
fue integrada por profesores de mediana edad todos pertenecientes a la regiéon
Biobio de Chile. Fueron 40 docentes naturales de Los Angeles y Concepcion. La
herramienta, la encuesta en escala Likert, y la correlacion de Spearman para el
andlisis; porque los datos confirman que no estd acorde con los estandares de
regularidad. Las resultas arrojan el vinculo positivo entre gestion educativa e
identidad docente. Se arribé a la conclusion que la percepcion del docente tiene un
rol importante en el clima organizacional de los docentes, porque depende de su

apreciacion el estado animico. La gestion directiva es la protagonista y promotora



de crear las condiciones animicas como motivacionales para establecer
compromisos y metas.

Reyes, et al (2021) El objetivo fue estudiar la importancia del ambiente de la
organizacion en el centro educativo de Guayaquil Ecuador. Se emple6 el método
cuantitativo, con un alcance descriptivo. Se hizo uso del cuestionario, aplicado a
209 empleados pertenecientes a diferentes areas de la institucion educativa. Se
hizo empleo del programa SPSS 2.0 en la investigacion. También contribuyo6 a la
medicion del clima organizacional a través de Google Forms. Los resultados

reflejaron los niveles mas bajos del clima organizacional.

A nivel nacional existen las siguientes investigaciones relacionadas al tema
de la presente investigacion

Alvarado (2022) objetivo de proponer una nueva gestién educativa en la
regiobn Lambayeque.

El método usado el cuantitativo, caracteristico, transversal. El analisis se
llevé a cabo con la participacion de 256 profesores y 624 jefes de familia, Para este
proceso se hizo uso del cuestionario, el que se usé dos veces en esta investigacion
como también se recurrié a la prueba de confiabilidad de alfa de Cronbach =0,897,
considerando los efectos, dieron cuenta que 40 centros escolares grado inicial.

El producto del estudio indica que se cuenta con 40 |.E. grado inicial, el 53%
estan en plena formacién escolar, 85% son estudiantes del turno mafianas, y 53%
de las escuelas pertenecen al area rural; cuenta con un cupo de 2778 vacantes en
la region Lambayeque. Todavia existe un porcentaje escolar de 46 nifilos no
registrados. Se hizo evidente que un 50% son de modalidad inicial-jardin. Asi como
un 89% aglutina el area urbana. El 61% tienen 3 afios de edad, y el 15% no tienen
DNI validado. Un nivel medio posee la percepcién de los docentes

Gonzales (2020) Su objetivo fue establecer el lazo de dependencia, por un
lado, el ambiente de organizacién, y del otro, la labor profesional en la gestién
educativa de Tocache 2020. La investigacion empleé un método cuantitativo,
correlacional y descriptivo. La muestra fue integrada por 45 empleados de UGEL
de Tocache En esta oportunidad mediante el cuestionario se hicieron las pesquisas.
Los resultados arrojan un porcentaje muy bajo del clima organizacional, y figura con

un 18% del total de 33% de un nivel regular. Uno alto con un 13% y otro muy alto



con un 33%. Las consecuencias del estudio revelan un porcentaje muy bajo en la
variable desempefio laboral con apenas un 11%. Otro resultado evidencia uno bajo
con un 13%, y uno regular con un 18%. El alto destaca un 40% y uno muy alto 18%.
Igualmente. La conclusion estadistica se obtuvo con la prueba de Pearson. Refleja
el vinculo entre las variables estudiadas que fue de r=0,920. En consecuencia, hay
correlacién positiva considerable. De 84% fue el coeficiente de determinacion. Se
determina el lazo entre los resultados de la variable clima organizacional y
desemperio laboral. Existe vinculo significativo entre los colaboradores de la unidad
de gestion educativa de Tocache 2020, y el clima organizacional.

Frente a una coyuntura educativa caracterizada por la necesidad de aterrizar
y dar a conocer las diversas concepciones que estudian la gerencia de la
educaciéon, es decir su gestion estrategia, y ambiente de organizacién. En un
simposio la UNESCO define a la gestion educativa como una amalgama de
técnicas aplicables a un sistema educativo, para desempefiar preceptos generales.
(UNESCO 2020)

Hermoza (2021) El estudio tuvo como principio establecer el lazo entre
gestion educativa, y ensefianza remota en los profesores encargados del grado
incial de la I.E. San Jer6nimo, Cuzco 2020. Esta investigacion hizo uso del enfoque
cuantitativo correlacional descriptivo no experimental en nimero de 80 maestros
intervinieron a los que se les evalu6 con un cuestionario con la intencién de realizar
una medicion de las variables en estudio. También se hizo la contrastacion de
hipotesis rho spearlman La conclusién demuestra que se obtuvo (r=0,434*) que
aclara una moderada relacion, proporcional en cuanto al grado de correlaciéon entre
las variables gerencia en la educacién, y educacion remota. Como conclusién se
determind un lazo significativo entre la gestion educativa con la educacién remota
en profesores inicial de las I.E. San Jerénimo, Cusco, 2020.

Esta investigacion fundamenta la relevancia de la gestion educativa, y clima
organizacional como parte de los nuevos retos académicos demandados por la
sociedad, y en paralelo manifiesta que la administracion pedagdgica no consiste en
un simple plan con determinadas actividades. Tal cual sefiala Garcia y Zapata
(2008) También agregan que el clima organizacional aglutina una seleccion de
condiciones, y propiedades que logran proyectarse y sentirse en un ambiente de

trabajo concreto. Estas particularidades percibidas por los componentes de la
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organizacion educativa, son determinantes e influyentes sobre la conducta y estado
moral de la persona. (Garcia M. , 2009)

La educacion a lo largo de la historia y evolucion gradual de diferentes
escuelas han humanizado, tecnificado y modificado no solo la administracion en su
concepto y origen evocando a clasicos autores como Weber, Maslow, entre otros
gue contribuyeron con su aporte a las ciencias administrativas. Ellos fueron los
precursores liderando y comprendiendo las organizaciones, ergo se entiende el
principio del clima organizacional en su mas pristina apreciacion. La misma
concepcion que ahora se experimenta de manera conjunta en las escuelas y es
promovido por autores innovadores. (Arano Chavez, 2016)

De esta forma, la administracion del siglo XIX promovida por Winslow Taylor,
es la actual adoptada y modificada gestion educativa, tratada por especialistas con
un fin predeterminado (Santiago Peinado & Rodriguez Sanchez, 2013) Ejemplo de
lo expresado son los diversos esfuerzos de autores como Bartolomé Garelli, en la
Sacristia de San Francisco de Asis, proponiendo modelos direccionados al gestor
educativo y pedagogico. No obstante, a pesar del tiempo y el incremento
tecnologico se mantienen las demandas en el rubro gestién académica como lo
son:

1. Aceptar que la gestion en las escuelas posee una verticalidad necesaria y
debe ser reconocida como tal con una disposicion orientada a sumar
esfuerzos.

2. La comprensién y asimilacién de la premisa, que tanto el gestor educativo
como el personal docente son un binomio que en separado no funcionan bien

3. Que la comunién entre el gestor y la plana docente no rompera las relaciones
humanas fomentando un buen clima organizacional.

El analisis comparativo de criterios y desempenfio en las practicas educativas apunta
a la interpretacion y progreso de la gestiéon educativa contemporanea, teniendo
como principios al interior de las escuelas la equidad, participacion y democracia.
Cualidades que humanizan al gestor educativo dandole a cada quien lo que merece
como persona. Este es el juicio especifico para abordar el analisis de las
organizaciones sociales en la educacion. (Sander, 2018)

Casassus, (2000) establece una linea recta entre el termino gestion

educativa y la accibn humana. Termino que comprende la administracién, en
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relacion a organizacion estructurada. Aquella que no permite cambios, pero
tampoco consigue identificar a la razén como eje transformador.

Weber (2016) postula la gestion haciendo énfasis en la razén instrumental,
como el medio para lograr los fines, fundamentandose en la ciencia. Hace
referencia a la Escuela Fabril de Taylor. cuyos postulados infiltran personas en la
sociedad con una premisa determinada.

Se conocen a traves de los textos a los representantes tedricos y estudiosos
versados sobre la organizacién y ejercicio del régimen educativo con su incidencia
en las organizaciones sociales en general. Asimismo, Elton Mayo respalda el
planteamiento conductual cuando refiere que las metas se alcanzan con el gesto
humano, es decir, instalando un clima organizacional comprensivo.

Otros teoricos, destacan a Getzels y Guba, quienes subrayan el
comportamiento organizacional en tres dimensiones: Institucional, individual y
grupal. En este espacio surge el gestor administrativo quien asume un rol
intermediario y determina de manera con autoridad la conducta sistémica de
acuerdo al tipo de gestion utilizado. A este respecto se presentan tres formas
diferentes de gestionar la educacion:

1. Gerencia Oficinesca, que administra el comportamiento organizacional
segun el reglamento de acuerdo la dimension institucional.

2. Gestibn de caracter y temperamento, esta mediacion es personalista
porque esta basada en la idiosincrasia de la persona, es decir maneja un
conjunto distintivo de caracteristicas propias del individuo. enfatiza la
dimension individual y no la grupal; y

3. Administracion de incorporacién o asimilacién, en este rubro la mediacion
se caracteriza por la ambigiedad, porque abarca de manera permisible la
dimension colectiva y/o la dimension particular.

Segun (Mufioz, 2015) La gestibn académica necesita una ciencia estructurada
encaminada al progreso y modificacién de contenidos capaz de conservar sus
valores, y en simultaneo mantenerse al servicio de la sociedad. Como manifiesta
Ana C. Mufioz presenta un modelo de gestion, partiendo de la experiencia efectiva,
redefine sus elementos, destrezas y programas sistematicos haciendo frente a los

desafios del aprendizaje.

12



Etimolégicamente hablando la elocucion Gestién proviene del latin gestio,
gestionis (Hecho concluido). Es un vocablo vinculado a otras palabras del orden de
dirigir, organizar, circunscribiendo a docentes y estudiantes como integrantes
sociales de esta mistica. Comprende la planificacién y ejecucion de actividades
apuntando hacia el mejor logro de los objetivos educativos (Martinez & Mufoz,
2018).

La gestion educativa se origind a consecuencia del movimiento neotaylorista,
basado en el sistema de organizacion del trabajo propuesta por Frederick Taylor
economista 1856 EEUU. (Flores, 2021) Cuyo principio se basa en optimizar la
contundencia de los sistemas educativos con un nuevo enfoque de calidad
absoluta, el cual nace en Japon como una estrategia de competitividad para la
empresa Toyota (Pla, 2018).

Por la década de los ochenta se registraron importantes cambios en
Latinoamérica, en la economia mundial como en la educacién Para la pedagogia
se gestaron nuevos planteamientos en las normas y politicas educativas,
descentralizacion, autonomia, en funcion del mejoramiento de la calidad
educativa (Chacon, 2019)

La gestion es un procedimiento metddico y pragmatico que integra un
régimen cuyas técnicas estan orientadas al desarrollo académico; proporciona
componentes transformadores y eficaces para afrontar positivamente los cambios
demandados por la educacién. (Rodriguez, 2018)

Figueroa (2019) sostiene que a pesar de la devaluacion social de la labor
magisterial y la modificacion del sistema la gestion educativa, sigue siendo débil.
Sin embargo, se implemento la capacitacion docente y el rol del gestor educativo (
Naciones Unidas, 2018) Este documento tiene por meta engrosar la fila de
profesores calificados, mediante la cooperacion internacional.

El gestor educativo es el profesional en el que recae la responsabilidad, éxito
o fracaso del plantel escolar. Entre sus funciones esta dirigirse a los docentes con
buena actitud, motivacion, y flexibilidad tomando en cuenta los requerimientos
pedagogicos en funcion del desarrollo curricular (Esquerre & Pérez, 2021) quien
aspira a influir en los contenidos, y vigilar porque se cumplan los requerimientos
actuales de renovacion en la calidad de ensefianza considerando el aspecto

sociocultural, y emocional de los estudiantes.
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(Botero 2021) Describe cinco tendencias de la Gestion Educativa:

1) Independencia

2) Gobierno

3) Eficacia

4) Alineacion Integral

5) Educacién superior virtual.

Se aspira a estas cinco cualidades apuntando a desarrollar la autonomia y
empleo de las distintas herramientas tecnologicas para el servicio y de la
educacion.

Los tedricos estudiosos del clima organizacional afirman que, se debe
discurrir por teorias de la administracion acufiadas en el siglo XX. No obstante, son
Gtiles para el analisis. la teoria cientifica la interaccion entre las personas, de Rensis
Likert, nos acerca al clima organizacional y los factores de desarrollo
organizacional. Frederick Winslow Taylor, ingeniero EE.UU. inicia la teoria de la
administracion en 1911 para aumentar la productividad empresarial de EE.UU. El
basé la teoria en cuatro puntos: fraccionamiento del trabajo, elecciéon del grupo
humano, adiestramiento, y colaboracion cordial asociandose empleados vy
autoridades. (Mora,2019)

Mariscal, (2019) La satisfaccion laboral es un propulsor que genera un
comportamiento cuyo impacto directo se refleja en el ejercicio laboral del individuo.
El estudio busca mostrar la relacion entre satisfaccion laboral y desempefio laboral,
fue cuantitativa, encontrando influencia entre las variables mencionadas En analisis
de las variables significativas afectan la satisfaccion laboral dentro de la
organizacion, concluye que las acciones de mejora tienen como resultado el
progreso en el desempefio laboral.

Chiavenato (2009) en lo relacionado al clima organizacional elige las
condiciones y caracteristicas ligadas a los integrantes de la organizacion. Sostiene
gue la relacion y grado de estimulaciéon de los trabajadores relata de forma puntual
la participacion al interior de la clase trabajadora. En consecuencia, cuando es
efectiva repercute de manera positiva elevando la autoestima de sus integrantes.
Caso contrario cuando el lazo de comunicacion se rompe, nadie se escucha y las

demandas quedan en el aire se genera el descontento.
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Likert en lo relacionado al de Clima Organizacional sefiala de una manera
pragmaética el clima organizacional limitdndolo a la postura subalterna que tiene el
trabajador se origina inicialmente, en la conducta administrativa como
consecuencia de la verticalidad impuesta por el sistema. Estos son sensibles y
distinguen, sus ilusiones, valores y condiciones reaccionando a los estimulos. La
capacidad de respuesta de la persona ante la impronta parte de la percepcién que
tiene esta. (Brunet, 1987).

En la percepcion del clima organizacional influyen: La vision de los
dependientes, autoridades, y compafieros al interior del clima organizacional
instituye tres tipos de caracteristicas inherentes a una organizacion que precisan
las variables propias de una organizacion con atribucion a la percepcion personal
del clima, las cuales son:

Variables Causales, que son variables autonomas capaces de disefiar el rumbo
marcando la hoja de ruta en una organizaciébn que progresa, asi como la
consecuencia de logros obtenidos. Dentro de las variables causales se entiende la
ordenacion y arreglo de la organizacién y administradora, comprende también las
disposiciones, capacidades y cualidades por lo regular condicionantes.

Variables Intermediarias: Esta variable ofrece la radiografia real de la condicion,
ritmo, y vigor de la empresa. Detalla en principio si el proceso de comunicacion es
diafano o presenta distorsiones. Asimismo, observa los objetivos de rendimiento
poniendo atencion motivaciones, y actitudes de los subalternos. Estas variables son
indispensables en la formacion organizacional de una empresa.

Variables Finales: Estas se desprenden del efecto conjunto de los dos precedentes.
Las variables finales exponen los efectos y consecuencias recogidas por la
organizacion; son, por ejemplo, los gastos de inversion y rentabilidad de la
empresa. Expresa en numeros los dividendos y pérdidas. Estas variables definen
el éxito o derrota organizacional de una empresa.

La suma y composicion de estas variables al interactuar subrayan dos tipos de
sistemas organizacionales, cada uno con subdivisiones. Los climas asi obtenidos
se ubican en casos en las arbitrariedades de parte de un régimen dictador sobre un
sistema patrticipativo pero subyugado.

Segun la propuesta por Likert (Brunet, 1983),los tipos de clima

organizacional son dos:
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Clima Autoritario: Sistema |. Dictador Sanguijuela: se le identifica por el factor
desconfianza en relacion a la plana trabajadora. Una caracteristica fundamental en
el clima autoritario es la toma de decisiones se gesta en la cupula del poder de la
organizacion y se reparte segun una funcién jerarquica. Sistema Il. Autoritario
Paternalista, Este sistema si reposa y divide la confianza entre administrativos y
trabajadores. Sin embargo, las decisiones importantes quedan en las manos de la
alta gerencia, lo cual no se condice con ceder algunas simples a los niveles
inferiores. Propone el sistema de estimulos y correctivos como columnas
conductuales para los trabajadores. Este sistema le da espacio a la
condescendencia por parte de las autoridades y sus subordinados Lo cual no
supone que los procesos de control sean centralizados en la cima de poder. Son
escasas las veces en que se delega algo sin mayor relevancia a niveles inferiores.
Podria darse el escenario de la informalidad sin la capacidad de motivarse al
camino formal de la organizacién. En estas circunstancias el tipo de clima juega un
rol importante porque involucra el abanico de requerimientos de la plana
trabajadora. Sin embargo, es la presion y el clima estructurado en la organizacion.
Clima Participativo: Sistema lll. Consultivo: Este sistema reposa en la delegacién
de responsabilidades. Es decir, despliega el factor confianza de las autoridades
sobre los empleados con el objeto especifico que su voz y voto cuente al momento
de la toma. decisiones especificas. El gesto del sistema consultivo mantiene el
estatus de la autoestima elevado, fluye la comunicacion y ambas partes se
benefician de sus logros. Sistema IV. Participacion grupal: El sistema establece la
credibilidad y estima en los subordinados. El papel de la direccion, disemina,
diversifica las decisiones en la organizacion. Emplea como medio el flujo de la
comunicaciéon del personal sin discriminar grado o cargo. Los trabajadores son
estimulados por el grado de implicacion e importancia que le da a su puesto de
trabajo especulando, por lo regular, en los objetivos de rendimiento. Aqui la
aplicacion de nuevas tecnologias y métodos pasan por la medicién de los
resultados en funcion de los objetivos. Las interrelaciones entre supervisor y —
supervisado parte de la amistad, y confianza compartiendo responsabilidades. Por
lo general los conjuntos humanos son los mismos. El triunfo de la técnica radica en
el grupo humano trabajando en forma igualitaria con la premisa de conseguir un

objetivo estratégico.
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La teoria de Likert, redunda en los sistemas | y Il que incumben y esboza un
clima sesgado, de estructura rigida pernicioso para el trabajador. En cambio, los
sistemas Ill y IV contemplan una estructura abierta, y ductil que de inmediato se
refleja con positivismo dentro de la organizacion.

La teoria de Likert se considera emprendedora y hermenéutica debido a que
sus postulados, en lo referente al clima organizacional propone un clima
participativo de mirada amplia donde la percepcion como tal si importa. De esta
forma, esta organizacion usa métodos cuyo rango asegura la realizacion de sus

fines y anhelos de sus integrantes.
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
El presente trabajo tiene un enfoque cuantitativo porque se prueban las hipotesis
de forma estadistica (Gallardo, 2017), se inicia de un problema se ubican los puntos
neurdlgicos de estudio, para luego establecer los cuestionamientos de la
investigacion elaborando un marco tedrico e hipétesis con la ayuda de la estadistica
se arriba a las conclusiones (Hernandez et al, 2014). La investigacion responde al
tipo basica, porque da respuesta objetiva a un problema concreto; ademas se
esfuerza por resolver problemas. (Gabriel, 2017). La presente investigacion es de
nivel correlacional por permitir ubicar relaciones entre variables midiéndolas y
relacionandolas numéricamente, estas correlaciones se hacen a través de prueba
de hipotesis (Hernandez et al, 2014). El disefio no experimental y transversal,
porque la finalidad es hacer la observacién en un solo momento para describir el
fendmeno que se registra en las variables (Hernandez et al, 2014). Cuando los
disefios son no experimentales no existe manipulacion de las variables. Estas no
se alteran, reconocen los hechos de forma concreta, la realidad (Carrasco, 2009).
También se aplicé el procedimiento probleméatico deductivo porgue se emplea los
pasos del método cientifico, esto corresponde al trazado de incégnitas de
investigacion, conjeturas que luego de un andlisis tedrico concluye en puntos

concretos (Sanchez, 2019)

3.2 Variables y operacionalizacion

La Gestion Educativa es un conjunto de actividades que se encaminan y orientan
los diferentes componentes de la Institucion Educativa, que bien articulados
permiten alcanzar las metas institucionales que se encuentran en PEI. (Quispe,
2020). Presenta cuatro dimensiones: administrativa, comunitaria, institucional y
pedagdgica, con una escala del 1 al 5 y consta de 22 items

El entorno laboral, corresponde a la atmdsfera que existe entre los individuos que
integran una empresa. Estd fuertemente vinculado a la motivacion de sus
integrantes, es conveniente cuando da satisfaccion a quienes lo componen,
elevando su moral y no es favorable cunado no se puede satisfacer logros.

(Chiavenato, 2011). Comprende cinco dimensiones:realizacion
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personallnvolucramiento laboral, supervision, comunicacion, con una escala del 1

al 5y consta de 50 items

3.3 Poblacion (criterios de selecciéon), muestra, muestreo, unidad de
andlisis

Herndndez, et al (2014) aclara en términos estadisticos, es un grupo con
caracteristicas semejantes. Tamayo (2011) la define como un grupo de
fendmenos que tienen caracteristicas comunes que se estudian y nos da
informacion. Para la presente investigacion la poblacion fue de 96 individuos.
Para la obtencion de datos de todo un universo de estudio se registra un
porcentaje estadistico, censal (Zarcovich, 2005), es decir, el muestro censal es un
grupo seleccionado que tiene el tamafio de la poblacion con la intencion de conocer

algunas caracteristicas (Tamayo M. , 2011).
La muestra censal del presente trabajo de investigacion esta conformada 96

individuos de la IE José Carlos Mariategui San Clemente, 2022

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
El método usado fue el cuestionario, segin Hernandez et al (2014) ayuda a tomar

informacion correcta y veras para luego procesarla

Tabla 1

Ficha técnica de cuestionario de gestion educativa

Nombre del instrumento: Gestion Educativa

Autor: Cesar Augusto Lengua Luque

Lugar: IE JOSE CARLOS MARIATEGUI, SAN CLEMENTE

Fecha de aplicacion: 06-05-2022

Objetivo: Recabar datos sobre la gestion educativa en la IE José Carlos
Mariategui San Clemente

Administrado a: 96 docentes

Tiempo: 45 min

Margen de error: 5%

Observaciones: Ninguna
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La gestion educativa presenta las siguientes dimensiones:

La dimension administrativa se encarga de relacionar y hacer funcional los
recursos materiales, humanos y financieros para lograr las metas planteadas
(Alagoén, 2020)

La dimensién comunitaria tiene que ver con actividades que relacionan de
forma activa a la escuela con su comunidad y que colaboran con la unién, ya que
trabajan por el bien comun (Alagon, 2020)

La dimension institucional es la forma de direccion y organizacion de una
institucion educativa, tiene que ver con aspectos, como el clima escolar y laboral,
la formacién institucional y la relacién de la institucién con su entorno (Alagén, 2020)

La dimension pedagodgica tiene que ver con la actividad ensefianza-
aprendizaje, en la que los docentes planifican, aplican y evallan su labor de

enseflanza y utilizan estrategias de aprendizaje (Alagén, 2020)

Tabla 2
Ficha técnica de cuestionario de Clima Organizacional

Nombre del instrumento: Clima organizacional

Autor: Cesar Augusto Lengua Luque

Lugar: IE JOSE CARLOS MARIATEGUI, SAN CLEMENTE

Fecha de aplicacion: 06-05-2022

Objetivo: Recabar datos sobre el clima organizacional en la IE José Carlos
Mariategui San Clemente

Administrado a: 96 docentes

Tiempo: 45 min

Margen de error: 5%

Observaciones: Ninguna

El clima organizacional presenta las siguientes dimensiones:

e Realizacién Personal, Es la vision que el trabajador tiene en relacion a sus
posibilidades de desarrollo personal y profesional (Palma, 2004)

¢ Involucramiento Laboral: Es el compromiso e identificacion del trabajador con

los valores institucionales. (Palma, 2004)
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e Supervision: Son las actividades que tienen que ver con la supervision de las
actividades laborales, también con el soporte y guia de las tareas que son parte
de las obligaciones de los trabajadores. (Palma, 2004)

e Comunicacion: Es referente al flujo de interrelacion, adaptacion y precision de
la informacion al interior de la institucion, ademas si esta es clara y coherente
y precisa. (Palma, 2004)

e Condiciones Laborales: Son las condiciones que ofrece la I.E. el aula de clase,
insumos materiales entre otros correspondiente a recursos econémicos y/o
psicosociales, los cuales permiten el cumplimiento de sus tareas en el trabajo.
(Palma, 2004)

La validacion de los instrumentos pas6 por la prueba de confiabilidad, como
vemos en la tabla que esta a continuacion. Para la variable gestion educativa se
aplicé una prueba piloto a un grupo de 22 individuos que eran de caracteristicas
similares a la poblacién de la presente investigacion, arrojando un Alfa de
Crombach de 0,948 evidenciando que es aplicable. Para la variable clima
organizacional se evalu6 a 22 individuos y arroj6 un resultado de 0,824

evidenciando que es aplicable

Tabla 3
Confiabilidad
Variable Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
Gestion Educativa ,948 22
Clima Organizacional ,824 22

La validacion de los instrumentos se realiz6 a través de la aprobacion de expertos,
quienes evaluaron la pertinencia, relevancia y aplicabilidad de los mismos, lo

hicieron revisando y completando los documentos para validar instrumentos.
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Tabla 4
Evaluacion de expertos para la variable 1: Gestion Educativa y variable 2: Clima

Organizacional.

Resultado de

N° Validador Grado R
aplicabilidad
1 Delsi M. Huaita Acha Doctora Aplicable
2 Freddy F. Luza Castillo Doctor Aplicable
3 Melba R. Vasquez Tomas Doctora Aplicable

3.5 Procedimientos
Dentro del protocolo acostumbrado para actividades de investigacion, se cumplié
con el tramite de presentar una carta a la direccion de la IE José Carlos Mariategui
San Clemente, requiriendo la autorizacion respectiva para poder aplicar el
instrumento a la poblacion de la mencionada institucion. Habiendo superado las
pruebas de confiabilidad y validacion se eligioé una institucién educativa con idéntico
perfil al que tiene la poblacion estudiada. Se solicité el permiso a la direccion, con
quien se coordino horarios y las condiciones en las que se aplicarian. Las pruebas

fueron ejecutadas por el maestro de aula sin ningun ébice de por medio.

3.6 Método de analisis de datos
En el analisis se llevo a cabo la prueba de normalidad de datos. Para ello se tomo
en cuenta el valor tedrico de a= 0,05. Dando por resultado un valor menor en la
generalidad de los casos objetando la hipotesis nula. Afirman los resultados que
provienen de una distribucion estandar, de la que se infiere que no es paramétrico
empleando el Rho de Spearman para la correlacion. Segun Hernandez et al (2014)
Para el analisis descriptivo e inferencial, los datos se procesan mediante el

programa SPSS.

3.7 Aspectos éticos
En principio se cumplié con las normas éticas de indagacion, hubo confidencialidad
de datos, se respetod y cuidé del anonimato de alumnos que integraron la muestra.
Asimismo, se mantuvo la imparcialidad y objetividad en el trabajo escolar. En
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resumen, se cumplioé con los fundamentos de la bioética calculando el aporte para
el sector educacion, haciendo uso del manual estandarizado APA para la

elaboracion y desarrollo de los contenidos en este analisis.
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IV. RESULTADOS
A continuacion, el analisis descriptivo
Tabla 5

Frecuencias y porcentajes de la variable Gestion educativa

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 8 8,3
Regular 66 68,8
Eficiente 22 22,9
Total 96 100,0

Como se evidencia en la tabla 5, el 68,8% de los encuestados muestran que hay
un nivel regular en la gestion educativa, el 22,9% muestran que existe un nivel
eficiente y el 8,3% evidencian que hay un nivel deficiente. Mostrando que hay un

nivel regular en el analisis.
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Tabla 6

Frecuencias y porcentajes de las dimensiones la variable Gestion educativa

Nivel Administrativa Comunitaria Institucional Pedagdgica
veles T % f % f % f %
Deficiente 6 6,3 17 17,7 15 15,6 8 8,3
Regular 67 69,8 52 54,2 69 71,9 59 61,5
Eficiente 23 24,0 27 28,1 12 12,5 29 30,2
Total 96 100,0 96 100,0 96 100,0 96 100,0

Los datos de la tabla 6 indican que, en la dimension administrativa existe un 69,8%
lo cual se encaja en un nivel regular. El 24% en uno eficiente, y el 6,3% responde
a un grado deficiente. En lo relacionado a la dimension comunitaria muestra arroja
gue el 52,2% se encuentra en el nivel regular. El 28,1% se encuentra en el nivel
eficiente, y el 17,7% en uno deficiente. En el rubro institucional muestra que el
71,9% en nivel regular, el 15,6% en deficiente, y el 12,5% en el nivel eficiente. La
dimensién Pedagodgica muestra que 61,5% encaja en nivel regular, el 30,2% se
encuentra en eficiente, y el 8,3% en el nivel deficiente. Se puede concluir que el
nivel predominante es el nivel regular en las cuatro dimensiones, entendiendo que
para que haya una gestibn educativa aceptable los parametros deberian

encontrarse entre eficiente y regula.
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Tabla 7

Frecuencias y porcentajes de la variable Clima organizacional

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 9 9,4
Regular 40 41,7
Eficiente 47 49,0
Total 96 100,0

Como se evidencia en la tabla 7, el 41,7% de los encuestados muestran que hay
un nivel regular en la gestion educativa, el 49,0% muestran que existe un nivel
eficiente y el 49,0% evidencian que hay un nivel deficiente. Mostrando que hay un

nivel regular en el analisis.
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Tabla 8

Frecuencias y porcentajes de las dimensiones de la variable Clima organizacional

Realizacion Involucramiento o Comunitaria Condiciones
Supervision

Niveles personal laboral laborales
f % f % f % f % f %
Deficiente 1 1,0 3 3,1 11 11,5 17 17,7 46 47,9
Regular 38 39,6 92 95,8 84 87,5 59 61,5 47 49,0
Eficiente 57 59,4 1 1,0 1 1,0 20 20,8 3 3,1
Total 96 100,0 96 100,0 96 100,0 96 100,0 96 100,0

Las estadisticas mostradas en la tabla 8; el 59,4% de la dimensién realizacién
personal, acusa un nivel eficiente, el 39,6% en nivel regular, y el 1,0% en el nivel
deficiente. La dimension identificacion laboral presenta que, 95,8% de los
encuestados estan en nivel regular, el 3,1% en el nivel deficiente y el 1,0 en el nivel
eficiente. La dimension supervision el 87,5% obtiene nivel regular, el 11,5% nivel
deficiente, y el 1,0% en el nivel eficiente. La dimensién comunitaria, presenta que
el 61,5% regular, el 20,8% en eficiente y el 17,7% en deficiente. En la dimension
condiciones laborales el 49,0% en nivel regular, el 47,9 en deficiente y el 3,1% en

el nivel eficiente.
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Tabla 9

Correlacion entre gestion educativa y clima organizacional

Gestion Clima
Educativa Organizacional
Coeficiente de 1,000 ,534™
correlaciéon
Rho de Gestion Sig. (bilateral) . ,000
Spearman Educativa
N 96 96

Hi: Existe relacion entre gestion educativa y clima organizacional en la IE José
Carlos Mariategui San Clemente, 2022.
Ho: No existe relacion entre gestion educativa y clima organizacional en la IE José

Carlos Mariategui San Clemente, 2022.

En la tabla 10 se observa que la significancia es de 0,000, siendo menor a a = 0,05
lo que nos indica que hay relacion entre las variables, esta relacion es 0,499, lo que
significa que es moderada, en consecuencia, se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la alterna.
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Tabla 10

Correlacion entre gestion educativa y las dimensiones de Clima organizacional

Prueba Dimensiones Gestién Educativa
o Coeficiente de correlacion ,806™
Realizacion
Personal Sig. (bilateral) ,000
N 96
Coeficiente de correlaciéon ,394
Involucramiento
Laboral Sig. (bilateral) ,001
N 96
Coeficiente de correlacién ,350"
Rho de o
Spearman SUPENVIsion i pijateral) 014
N 96
Coeficiente de correlacién ,560
Comunicacion  gjq (pilateral) ,000
N 96
Coeficiente de correlacién ,590
Condiciones . .
laborales Sig. (bilateral) ,014
N 96

Hi: Existe relacidbn entre gestion educativa y las dimensiones de Clima
organizacional en la IE José Carlos Mariategui San Clemente, 2022.
Ho: No existe relacion entre gestiéon educativa y las dimensiones de Clima

organizacional en la IE José Carlos Mariategui San Clemente, 2022.

En latabla 11 se observa la relacion entre gestién educativa y realizacion personal,
encontrandose que la significancia es de 0,000, siendo menor a a = 0,05 lo que nos
indica que hay relacion entre la variable gestion educativa y la realizacion personal,
esta relacion es 0,806, lo que significa que es muy alta, en consecuencia, se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna.

Se observa la relacion entre gestion educativa e involucramiento laboral,
encontrandose que la significancia es de 0,001, siendo menor a a = 0,05 lo que nos

indica que hay relacién entre la variable gestion educativa y el involucramiento
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laboral, esta relacion es 0,394, lo que significa que es baja, en consecuencia, se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna.

Se observa la relacion entre gestion educativa y supervision, encontrandose
que la significancia es de 0,014, siendo menor a a = 0,05 lo que nos indica que hay
relacion entre la variable gestion educativa y supervision, esta relacion es 0,350, lo
que significa que es baja, en consecuencia, se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la alterna.

Se observa la relacion entre gestion educativa y comunicacion,
encontrandose que la significancia es de 0,000, siendo menor a a = 0,05 lo que nos
indica que hay relacion entre la variable gestion educativa y comunicacion, esta
relacion es 0,560, lo que significa que es moderada, en consecuencia, se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la alterna.

Se observa la relacién entre gestion educativa y condiciones laborales,
encontrandose que la significancia es de 0,014, siendo menor a a = 0,05 lo que nos
indica que hay relacion entre la variable gestion educativa y condiciones laborales,
esta relacién es 0,590, lo que significa que es moderada, en consecuencia, se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna.
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V. DISCUSION

Con el propésito de analizar el lazo existente entre las variables de estudio,
el clima de organizacion y la estrategia de la gestion educativa en una LE. de la
Provincia de Pisco, perteneciente al distrito de San Clemente. Segun Flores (2021)
La gestion educativa aparece en un marco contextual, donde el movimiento
neotaylorista, no consiguié optimizar la eficacia de los sistemas educativos, ni
elevar el desarrollo econdmico por restricciones del gasto publico.

La teoria cientifica acufiada por los pensadores como Rensis Likert de esta
especialidad concerniente a la direccion y gobierno de la interrelacion de las
personas, se denomina clima organizacional. Frederick Winslow Taylor, ingeniero
EE.UU. inicia la teoria de la administracién en 1911, y él sostiene que estudio la
forma de acrecentar la productividad empresarial, después de experimentar la
segunda revolucion industrial en Estados Unidos de Norteamérica. Taylor
convencido de cuanto hacia en favor de la empresa basé su estudio en cuatro
pilares fundamentales de trabajo. En principio, dispuso por una cuestion de orden
la divisién del trabajo. En segundo lugar, se orienté por la elecciébn de los
trabajadores. En tercer término, pensOd en su preparacion y adestramiento,
calculando que el trabajador debia saber qué hacer y cuando hacerlo para rendir
como se esperaba. En cuarto puesto ubicé colaboracion amigable entre empleados
y autoridades. (Mora, 2019)

De otro modo, la atmdésfera de la organizacion comprendida instrumento no
visible resulta utilitario, porque se vincula a la visién real de los trabajadores sobre
su condicién en su medio ambiente laboral. Es el tono subjetivo e interno que pasa
por la forma de sentir del trabajador en relacion a los diversos componentes de su
realidad en un momento en especifico. (Charry, 2018) El ambiente de organizacion
esta vinculado a las tipologias particulares de cada institucion. A partir de ellas, se
involucra el conocimiento y reacciones de sus integrantes.

El andlisis comparativo de criterios y ejercicio en las experiencias educativas
apunta a la asimilacion y mejora de la gestion educativa contemporanea, teniendo
como normas morales al interior de las escuelas el sustantivo femenino equidad,
asi como involucra la participacion y democracia. Cualidades que humanizan al

gestor educativo dandole a cada quien lo que obtiene como individuo. Este es el
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juicio especifico para abordar el andlisis de las organizaciones sociales en la
educacion. (Sander, 2018)

La investigacion fundamenta la importancia del rol gestor educativo y la
temperatura de la organizacion al interior de una I.E; como parte de los nuevos
retos académicos demandados por la sociedad, y en paralelo, manifiesta que la
gestibn educativa no consiste sélo en la implementaciéon de un plan con
determinadas actividades. Tal cual sefala Garcia y Zapata (2008) El clima
organizacional engloba un abanico de cualidades, y propiedades que logran
proyectarse y sentirse durante la jornada laboral en concreto. Estas propiedades
descubiertas a la vista de la experiencia del personal humano, se incorporan como
parte de los componentes de la institucion educativa, son determinantes influyentes
sobre la conducta y estado moral de la persona. (Garcia, 2009)

Figueroa (2019) Después de sopesar el demerito social de la labor
magisterial y la modificacion del sistema la gestion educativa, sigue siendo débil.
Sin embargo, se implementé la capacitacion docente con el propdsito de
incrementar calificacion profesional a través de la cooperacion internacional.
(Naciones Unidas, 2018)

La gestion educativa desde la operacionalizacion, segun (Quispe, 2020)
Presenta cuatro dimensiones: administrativa, comunitaria, institucional y
pedagdgica, con un grado de 1 = Totalmente desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 =
Indiferente, 4 = De acuerdo y 5 = Totalmente de acuerdo y consta de 22 items

El Clima Organizacional, est4 enérgicamente agnado a la motivacion de sus
integrantes, es conveniente cuando da satisfaccion a quienes lo componen,
elevando su moral. No es favorable cunado no se puede satisfacer logros.
(Chiavenato, 2011). Comprende cinco etapas: complacencia personal,
identificacion laboral, inspeccién, control, y comunicacion, con una escala de 1 =
Totalmente desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Indiferente, 4 = De acuerdoy 5 =
Totalmente de acuerdo y consta de 50 items

Hernandez, et al (2014) nos habla de la muestra en términos estadisticos, es
un grupo con caracteristicas semejantes. Esta integrada por la participacion de 96
individuos de la ILLE. José Carlos Mariategui, San Clemente 2020. El dato es

obtenido del todo el universo (Zarcovich, 2005)
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La técnica usada fue el cuestionario, segin Hernandez et al (2014) ayuda a
tomar informacion correcta y veras para luego procesarla.

La validacion de los instrumentos paso por la prueba de confiabilidad, como
vemos en la tabla numero 4. Para la variable gestion educativa se aplico una prueba
piloto a un grupo de 22 individuos que eran de caracteristicas similares a la
poblacion de la presente investigacion, arrojando un Alfa de Crombach de 0,948
evidenciando que es aplicable. Para la variable clima organizacional se evalu6 a 22
individuos y arrojé un resultado de 0,824 evidenciando que es aplicable.

La valoracion de datos en el presente analisis se hizo uso de la prueba de
normalidad de datos, aplicando la valia teérica de a= 0,05. Da por resultado un valor
menor en la generalidad de los casos objetando la hipotesis nula. Afirman los
resultados que provienen de una distribucién estandar, de la que se infiere que no
es paramétrico para establecer la correlacién. Segun Hernandez et al (2014) Para
el andlisis descriptivo e inferencial, los datos se procesan mediante el programa
SPSS.

El resultado del analisis descriptivo se evidencia en la tabla N°6 en lo
concerniente a la variable del trabajo gestor de la educacion, el 68,8% de los
encuestados muestran que hay un nivel regular en la gestion educativa, el 22,9%
revelan que existe eficiencia, y el 8,3% demuestran deficiencia. Mostrando que hay
un nivel regular en el analisis. El cual permite concluir que existe un lazo revelador
u dependencia de la gestién educativa y clima organizacional. Se evidencia los
valores positivos y significativos con la estimulacion y responsabilidad afirmado por
los profesionales de I.E.

El resultado del estudio arroja la correlacion evidente tanto del gestor
educativo como la atmoésfera de organizacion. De estas variables se deriva el
estudio de las figuras y los resultados conseguidos. Estos reflejan que existe un
vinculo directo al entre las variables estudiadas. En el analisis de datos se aplico la
correlacion de Spearman, asi como la prueba de confiabilidad, considerando el
grado de significacion por el tipo ordinal de las variables. Por tanto, los datos
arrojados se corroboraron con los antecedentes. Sobre el particular los indicadores
de gestion administrativa en contraposicion a las hipotesis, demuestran como
resultado, el vinculo y relacion moderada con el clima organizacional. Es decir,

expone sin tapujos el grado de conformidad y vision de los docentes.
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Effio (2018) establece el lazo dependiente de la gestion educativa y clima
institucional, y finalmente finiquita afirmando que hay lazo entre las variables de
estudio. Se evidencia correlacion igual a 0.917, como valor de Coeficiente, en
funcidn relativa al método de correlacion de la Rho Spearman.

La tabla N°7 revela que su nivel sigue siendo regular, y se mantienen dentro
del estudio de las dimensiones de la variable gestion de la educacion. En la
dimension de administracion Indican el 69,8% evidencian un nivel regular, el 24%
un nivel eficiente, y el 6,3% el deficiente. La dimensidon comunitaria muestra con un
52,2% el nivel regular, el 28,1% revela el eficiente, y el 17,7% confirma el grado
deficiente. La dimension institucional muestra que el 71,9% se encuentra en el nivel
regular, el 15,6% en el nivel deficiente y el 12,5% en el nivel eficiente. La dimension
Pedagogica muestra que 61,5% se encuentra en el nivel regular, el 30,2% se
encuentra en nivel eficiente y el 8,3% en el nivel deficiente. Se puede concluir que
el nivel predominante es el nivel regular en las cuatro dimensiones, entendiendo
que para que haya una gestion educativa aceptable los parametros deberian
encontrarse entre eficiente y regula

La tabla N° 8 se ocupa de graficar frecuencias y porcentajes de la variable
Clima organizacional, y aclara que el 41,7% de los encuestados muestran que hay
un nivel regular en la gestion educativa, el 49,0% muestran que existe un nivel
eficiente y el 49,0% evidencian que hay un nivel deficiente. Mostrando que hay un
nivel regular en el analisis.

La tabla N° 9 aporta resultados el 59,4% de la dimension realizacion personal
se encuentra en grado eficiente, el 39,6% en grado regular, y el 1,0% en el nivel
deficiente. La dimensién involucramiento laboral presenta que, 95,8% de los
encuestados esta en nivel regular, el 3,1% en el nivel deficiente y el 1,0 en el nivel
eficiente. La dimension supervision el 87,5% se encuentra en el nivel regular, el
11,5% se encuentra en nivel deficiente y el 1,0% en el nivel eficiente. La dimension
comunitaria, presenta que el 61,5% se encuentra en el nivel regular, el 20,8% en el
nivel eficiente y el 17,7% en el nivel deficiente. En la dimension condiciones
laborales el 49,0% se encuentran el nivel regular, el 47,9 en el nivel deficiente y el

3,1% en el nivel eficiente.
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Tal cual sefiala Garcia y Zapata (2008) que el clima organizacional aglutina una
seleccion de cualidades, y atributos que logran proyectarse y sentirse en un
ambiente de trabajo concreto. También presenta

En este estudio, aunque los promedios de las valoraciones del extremo superior
son altas, también hay un alto porcentaje de docentes valorando en desacuerdo la
gestion directiva. Es preciso volver a sefialar que no se encontrg investigacion
relacionada con el contexto especifico. Pero esta dimensidn esta bien valorada por
la muestra. Se concluye entonces, que existe una relacion significativa entre la
gestién educativa y clima organizacional, condicionando el involucramiento laboral,
la comunicacion y las condiciones reales de trabajo que se dan en las instituciones
educativas de nivel de educacién primaria de la zona urbana del distrito de Huanta.
En base a este resultado se puede afirmar que un buen clima organizacional es
base para fomentar una vigorosa gestién educativa. Del mismo modo se puede
afiadir que repercute en el fortalecimiento de las instituciones educativas, quienes
estdn sujetas a los comandos de la gestion educativa y un buen clima
organizacional. Apuntando al logro de ambas variables es fundamental que los
miembros integrantes de una determinada institucién, sean estos directivos,
docentes, administrativos y estudiantes, favorezcan y apoyen al establecimiento de
una sana interaccion interpersonal. Asi como que fluya la comunicacion al interior
de un positivo clima organizacional. Solo bajo estos estandares de optimalizacion
de la educacion es posible lograr que las instituciones educativas trasciendan y
mejoren su oferta académica.

Es menester implementar programas innovadores en forma constante para el
ejercicio del buen liderazgo, conduccién y direccion en el empoderamiento de la
gestién por los valores institucionales. También es recomendable sefalar que, para
incorporar renovadas maneras de ver el clima laboral y las estrategias para mejorar
la convivencia desarrollada entre los diferentes actores educativos, como otros
agentes que suministren aprendizajes a nifios y nifas.

Ademas, se interpreta que cuando hay motivacion genuina entre los individuos hay
compromiso, y esto a su vez, coadyuba a su percepcion de la satisfaccion laboral
sea buena. El encargo y responsabilidad es una tarea compleja en la educacién de

personas. Se han registrado casos donde a veces el personal docente labora solo
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por complementar ingresos econdmicos. La gestion directiva debe considerar el
concurso de profesionales con identidad y compromiso por la institucién educativa,
pensando desde luego en el logro de objetivos organizacionales y de aprendizajes
en estudiantes.

Es menester tomar en cuenta que las variables de estudio: gestién educativa
y clima organizacional, estan inmersas en un entorno altamente complejo, dificil, y
elaborado para el sistema educativo. Como hemos apreciado en este estudio
dichas variables esta caracterizado por la competencia por la excelencia académica
deseada por el sector educativo. Debemos de entender que los tiempos actuales
nos ofrecen nuevos desafios tanto en las metodologias como en la tecnologia
adaptable a los requerimientos del portafolio en educacion. Las instituciones
educativas deben dejar de considerarse como simples escuelas. Su organizacion y
direccién debe ser similar a la de una empresa social con la diferencia que la
inversion financiera y académica se vera reflejada en el bienestar y rendimiento del
estudiantado. Solo manteniendo la vision este tipo de organizaciones con
caracteristicas propias; se podra proceder en funcion de sus datos ahora
estadisticos que sirven de referencia para las futuras generaciones, donde los
efectos de los cambios politicos, sociales y econémicos; no repercutan de manera
significativa en el sector educacion, y si se exijan las reformas que nos conduzcan
a la calidad educativa, aspiracién sofiada por todos.

Estas medidas de inversion en la gestion del conocimiento adquieren
relevancia en medida que coadyuva a mejorar la gestion interna, promoviendo la
renovacion constante mediante la adquisicion de conocimiento. De esta forma
fortalece la cultura entre profesores, administradores de la institucion educativa y
estudiantes, permitiendo instalar la calidad en la educacion la cual genera mayor

valor organizacional
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VI. CONCLUSIONES

Después del analisis hecho en la discusion se llega a las siguientes conclusiones:

Primero
Teniendo como referencia el objetivo general, se identific6 que existe
relacion entre gestidén educativa y clima organizacional en la IE José Carlos
Mariategui San Clemente, 2022.; como lo demuestra la tabla 11, dado que
la Sig. (bilateral) es ,000 y el nivel de relacion es ,499; es decir, el nivel es
moderado entre las variables estudiadas.

Segundo
Teniendo como referencia el primer objetivo especifico, se identific6 que
existe relacion entre gestion educativa y realizacion personal en la IE José
Carlos Mariategui San Clemente, 2022.; como lo demuestra la tabla 12, dado
gue la Sig. (bilateral) es ,000 y el nivel de relacién es ,831; es decir, el nivel
es muy alta entre la variable y la dimension.

Tercero
Teniendo como referencia el segundo objetivo especifico, se identificé que
existe relacién entre gestion educativa e involucramiento laboral en la IE
José Carlos Mariategui San Clemente, 2022.; como lo demuestra la tabla 12,
dado que la Sig. (bilateral) es ,004 y el nivel de relacion es ,626; es decir, el
nivel es alto entre la variable y la dimensién.

Cuarto
Teniendo como referencia el tercer objetivo especifico, se identifico que
existe relacion entre gestion educativa y supervision en la IE José Carlos
Mariategui San Clemente, 2022.; como lo demuestra la tabla 12, dado que
la Sig. (bilateral) es ,014 y el nivel de relacion es ,250; es decir, el nivel es
bajo entre la variable y la dimension.

Quinto
Teniendo como referencia el cuarto objetivo especifico, se identifico que
existe relacion entre gestion educativa y comunicacion en la IE José Carlos
Mariategui San Clemente, 2022.; como lo demuestra la tabla 12, dado que
la Sig. (bilateral) es ,000 y el nivel de relacién es ,639; es decir, el nivel es

alto entre la variable y la dimension.
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Sexto

Teniendo como referencia el quinto objetivo especifico, se identificO que
existe relacion entre gestion educativa y supervision en la IE José Carlos
Mariategui San Clemente, 2022.; como lo demuestra la tabla 12, dado que
la Sig. (bilateral) es ,024 y el nivel de relacion es ,672; es decir, el nivel es
bajo entre la variable y la dimension.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero
Sensibilizar al personal directivo en los criterios de gestibn moderna que tiene
gue ver con actividades que se encaminan y orientar a los diferentes
componentes de la Institucion Educativa.

Segundo
Sensibilizar al personal directivo en la vision que, como trabajadores tienen en
relacion a sus posibilidades de desarrollo personal y profesional.

Tercero
Concientizar al personal directivo que debe existir compromiso e identificacion
de todos con los valores institucionales.

Cuarto
Concientizar al personal directivo que toda supervision contribuye al mejor logro
de actividades laborales y al apoyo y orientacion de las tareas que son parte de
las obligaciones de todos.

Quinto
Se recomienda al personal directivo que la comunicacion empleada debe
presentar la claridad, coherencia y precision de la informacion al interior de la
institucion.

Sexto
Recomendar al personal directivo el uso racional y cuidado de las condiciones
gue ofrece la institucién, como elementos materiales, muebles, inmuebles y/o
estrategias deben ser Optimas porque permiten el cumplimiento de sus tareas
en el trabajo.
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ANEXOS

Matriz de Operacionalizacién de variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADOR ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Administrativa Recursos humanos
Recursos materiales
Son un conjunto de Recursos financieros
actividades que se
encaminan y orientan Comunitaria La institucién
los diferentes | La identidad docente i 1= Muv en
componentes de la presenta 3 La comunidad q ~ My
) . : i esacuerdo
Institucion  Educativa, dimensiones, 6 Instituc I S F—CT I 2 = En desacuerdo
Gestion Educativa que bien articulados | indicadores y 21 items, nstituciona ormacion instituciona ; _ Indiferente
permiten el logro de los para el proceso dg la Clima escolar 4 = De acuerdo
objetivos informacion se uso el _
T 5 = Muy de acuerdo
institucionales que se programa SPSS. Clima laboral
encuentran en el PEL
(Quispe, 2020) Relacion con el
entorno
Pedagogica Ensefianza

Aprendizaje

Clima Organizacional

Es el ambiente que
existe entre los
individuos que integran
una organizacion. Esta
fuertemente vinculado
a la motivacién de sus
integrantes, es
conveniente cuando da
satisfaccion a quienes

La gestion educativa
presenta 5
dimensiones, 10
indicadores y 50 items,
para el proceso de la
informacion se uso el
programa SPSS.

Realizacion Personal

Desarrollo personal

Desarrollo profesional

Involucramiento

Compromiso laboral

Laboral
Identificacién con los
valores

Supervision actividades laborales

1 = Totalmente
desacuerdo
2 = En desacuerdo
3 = Indiferente
4 = De acuerdo
5 = Totalmente de
acuerdo




lo componen, elevando
su moral y no es
favorable cunado no se
puede satisfacer
logros.  (Chiavenato,
2011)

el apoyo y orientacion
de las tareas

Comunicacion

Claridad, coherencia y
precision de la
informacidn

Fluidez y celeridad de
la comunicacion

Condiciones Laborales

Elementos materiales,
econémicos

Elementos
psicosociales




CUESTIONARIO

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA METODOLOGIA DE GESTION EDUCATIVA

Instrucciones: De acuerdo a su criterio, marque la respuesta que usted considere teniendo en
cuenta la siguiente leyenda

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
Dimension: Pedagdgica curricular 112(3|4]|5

1 | Cree usted que en la institucion realiza diversificaciones curriculares que
ayuden en el desarrollo de las competencias genéricas ocupacionales.
2 | Se cumplen de manera clara los objetivos planteados de los procesos.
De la gestion
3 | los métodos de ensefianza que se emplean son los adecuados para el
aprendizaje de los alumnos.
4 | Los docentes presentan las ideas con profundidad, detalles, 39 con
ejemplos que se relacione con la vida diaria.
5 | lainstitucién. Cuenta con equipos y materiales educativos adecuados
6 | Sabe si los docentes se han capacitado a curso/seminario relacionado
con las Tics en el ultimo afio.

Dimension: Organizativa Administrativa
7 | El presupuesto de la institucién es difundido a todos los funcionarios
conforme a las normas y lineamientos establecidos.
8 | Lainstitucidn cuenta con un plan de contingencia anual para afrontar
gastos inesperados.
9 | Se elabora una guia de todos los procesos y procedimientos que se
realizan dentro de la Institucién.
10 | Se ejecutan acciones para diferenciarse de otras Instituciones.
11 | Se realiza monitoreo constante del desempefo docente.
12 | Se elabora matrices con indicadores para la evaluacion y control del
plan estratégico de la Institucién.

Dimensién: Participacién comunitaria

13 | Se evalua la satisfaccion de los estudiantes o padres de familia respecto
a la calidad de la educacién, mediante encuestas.
14 | Se registran y evaltan los reclamos o insatisfaccién de los docentes,
alumnos y padres de familia.
15 | Lainstitucidn educativa establece relaciones de cooperacién con otras
instituciones a través de convenios.
16 | El colegio participa de jornadas de sensibilizacidn de salud, valores,
cuidado ambiental
17 | Toda la poblacién que ingresa a la institucién educativa recibe una
atenciéon que garantiza el aprendizaje, la participacion, la convivencia




18 | Los integrantes de la comunidad educativa colaboran entre si para
facilitar el aprendizaje

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA METODOLOGIA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Instrucciones: De acuerdo a su criterio, marque la respuesta que usted considere teniendo en
cuenta la siguiente leyenda

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Dimensién: compafierismo.
1 | éSe percibe un trato amable entre los docentes de la institucidon?
éSe preocupa en generar un clima laboral agradable entre compafieros?

N

¢Se fomentan el trabajo cooperativo para alcanzar objetivos institucionales?
¢Se organizan areas de trabajo dirigidos por verdaderos lideres?

éexiste un ambiente de unidad entre los docentes de la institucién?

¢Existe tolerancia a los puntos de vista divergentes de cada uno los
docentes?

||~ |w

Dimensién: Comunicacion
¢La comunicacidn es asertiva y agradable entre los compafieros?
2 | ¢Dialoga teniendo en cuenta las emociones y sentimientos de sus
compaiieros?
3 | éSe puede dialogar con los superiores sin ninguna restriccion?
4 | iLos coordinadores de area toman en cuenta las sugerencias y opiniones de
los docentes?
5 | éSe evita emitir juicios antes de escuchar las razones de la otra 41 parte?
6 | ¢Seintercambian expresiones de automotivacidn entre los funcionarios de
la instituciéon?

=

Dimensién: Manejo de conflicto.
éSe fomenta el didlogo asertivo entre colegas?
éSe observa un ambiente de armonia durante la jornada laboral?
¢Estd capacitado para resolver problemas conductuales de los estudiantes?
¢Emplean estrategias para soluciones a los problemas que traen los P. P. F.
F?
5 | éRespeta las ideas y puntos de vista de los demds a pesar de no estar de
acuerdo con los que usted propone
6 | éSelogran poner de acuerdo en puntos comunes para resolver un problema
y tomar decisiones?

HPWIN|ER




Gestion Educativa

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 23 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 23 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,948 22

Clima Organizacional

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 23 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 23 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

,824 50




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: La Gestion Educativa

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Administrativa Si No Si | No | Si No

1 | Hace las gestiones pertinentes y mantiene completo su X X X
personal

2 | El trabajo del personal es idéneo y cumple con las X X X
expectativas.

3 | Hace las gestiones pertinentes y mantiene completo sus | X X X
recursos materiales.

4 | Mantiene en Gptimas condiciones la infraestructurade la | X X X
IE

5 | Administra correctamente los recursos que genera la| X X X
institucién

6 | Genera recursos gue cubran sus necesidades basicas X X X
DIMENSION 2: Comunitaria Si No Si | No | Si No

7 | En la Institucibn mantienen una relacion aceptable con | X X X

instituciones  municipales, eclesidsticas y otros
organismos civiles.

8 | La institucion Educativa viene promoviendo proyectos de | X X X
proyeccion social hacia la comunidad.

9 | Existen las condiciones para que los padres participenen | X X X
la vida escolar y contribuyan a su mejoramiento

10 | En la Institucion existen convenios que promuevan el | X X X
trabajo conjunto con otras organizaciones de la
comunidad
DIMENSION 3: Institucional

11 | Planificacion, organizar, evaluar, desarrollar X X X

12 | Maneja estrategias participativas para elaboracion de los | X X X

planes, y trabaja en forma colaborativa y en equipo.

13 | Existe una relacion cordial entre los alumnos X X X




14 | Los alumnos se tratan con respeto X X X

15 | Existe un trato amable y cordial entre el personal que | X X X
labora en la IE.

16 | Existen diferencias de algun tipo entre el personal que | X X X
labora en la IE

17 | Existe comunicacion activa con los aliados X X X

18 | Participan en actividades conjuntas con los aliados. X X X
DIMENSION 4: Pedagogica

19 | Asesora y orienta, motiva a los docentes para que | X X X
cumplan con los objetivos institucionales.

20 | Planifica el monitoreo y realiza reuniones periodicas para | X X X
incorporar a los procesos la toma de decisiones en
resultados del aprendizaje de los estudiantes

21 | Promueve el uso adecuado de las herramientas | X X X
pedagdgicas innovadoras

22 | Motiva y orienta al logro del perfil del estudiante. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia, por tanto, es aplicable

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra.: Delsi Mariela Huaita Acha DNI: 08876743

Especialidad del validador: Metodélogo

30 de mayo del 2022
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: El Clima Organizacional

N° DIMENSIONES / items Pertinencia®' Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Realizacion Personal Si| No | Si |[No| Si | No

1 Existen oportunidades de progresar en la| X X X
institucion

2 Se siente comprometido con el éxito en la| X X X
institucion

3 El supervisor brinda apoyo para superar los | X X X
obstaculos que se presentan.

4 | Se cuenta con acceso a la informacion necesaria | X X X
para cumplir con el trabajo.

5 Los compafieros de trabajo cooperan entre si. X X X

6 El jefe se interesa por el éxito de sus empleados X X X

7 | Cada trabajador asegura sus niveles de logroen el | X X X
trabajo

8 En la organizacion, se mejoran X X X

9 | En mi trabajo, la informacién fluye X X X

10 | Los objetivos de trabajo son retadores. X X X
DIMENSION 2: Involucramiento laboral Si| No | Si |[No| Si | No

11 | Participa en definir los objetivos y las acciones | X X X
para lograrlo

12 | Cada empleado se considera factor clave para el | X X X
éxito de la organizacion.

13 | La evaluacion que se hace del trabajo, ayuda | X X X
a mejorar la tarea

14 | En los grupos de trabajo, existe una relacion | X X X
armoniosa.

15 | Los trabajadores tienen la oportunidad de | X X X
tomar decisiones en tareas de su responsabilidad




16 | Se valora los altos niveles de desempefio. X X

17 | Los trabajadores estan comprometidos con la | X X
organizacion.

18 | Se recibe la preparacion necesaria para realizar el | X X
trabajo.

19 | Existen suficientes canales de comunicacion X X

20 | El grupo con el que trabajo, funciona como un | X X
equipo bien integrado.
DIMENSION 3: Supervision

21 | Los supervisores expresan reconocimiento por | X X
los logros.

22 | En el trabajo, se hacen mejor las cosas cada dia. | X X

23 | Las responsabilidades del puesto estan| X X
claramente definidas.

24 | Es posible la interaccidon con personas de mayor | X X
jerarquia.

25 | Se cuenta con la oportunidad de realizar el trabajo | X X
lo mejor que se puede.

26 | Las actividades en las que se trabaja permiten | X X
aprender y desarrollarse

27 | Cumplir con las tareas diarias en el trabajo, permite | X X
el desarrollo del personal.

28 | Se dispone de un sistema para et seguimientoy | X X
control de las actividades.

29 |En la institucion, se afrontan y superan los | X X
obstaculos.

30 | Existe buena administracion de los recursos. X X
DIMENSION 4: Comunicacion

31 |Los jefes promueven la capacitacion que se | X X
necesita.

32 | Cumplir con las actividades laborales es una | X X

tarea estimulante.




33 | Existen normas y procedimientos como guias de | X X X
trabajo.

34 | La institucibn fomenta y promueve la| X X X
comunicacion interna.

35 |La remuneracion es atractiva en comparacion con | X X X
la de otras organizaciones.

36 | La empresa promueve el desarrollo del personal X X X

37 | Los productos y/o servicios de la organizacion, son | X X X
motivo de orgullo del personal.

38 | Los objetivos del trabajo estan claramente | X X X
definidos.

39 | El supervisor escucha los planteamientos que | X X X
se le hacen.

40 |Los objetivos de trabajo guardan relacion conla | X X X
vision de la institucion.
DIMENSION 5: Condiciones Laborales

41 | Existen oportunidades de progresar en la| X X X
institucion

42 | Se siente comprometido con el éxito en la| X X X
institucion

43 | El supervisor brinda apoyo para superar los | X X X
obstaculos que se presentan.

44 | Se cuenta con acceso a la informacion necesaria | X X X
para cumplir con el trabajo.

45 | Los compafieros de trabajo cooperan entre si. X X X

46 | El jefe se interesa por el éxito de sus empleados X X X

47 | Cada trabajador asegura sus niveles de logro en el | X X X
trabajo

48 | En la organizacion, se mejoran X X X

49 | En mi trabajo, la informacion fluye X X X

50 | Los objetivos de trabajo son retadores. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia, por tanto, es aplicable

10



Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dra.: Delsi Mariela Huaita Acha

Especialidad del validador: Metoddlogo

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

DNI: 08876743

30 de mayo del 2022

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: La Gestion Educativa

No DIMENSIONES / items Pertinencia®’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Administrativa Si No Si | No | Si No

1 | Hace las gestiones pertinentes y mantiene completo su X X X
personal

2 | El trabajo del personal es idéneo y cumple con las X X X
expectativas.

3 | Hace las gestiones pertinentes y mantiene completo sus | X X X
recursos materiales.

4 | Mantiene en Optimas condiciones la infraestructurade la | X X X
IE

5 | Administra correctamente los recursos que genera la | X X X
institucion

6 | Genera recursos que cubran sus necesidades basicas X X X
DIMENSION 2: Comunitaria Si | No | Si [No| Si | No

7 | En la Institucibn mantienen una relacion aceptable con | X X X

instituciones  municipales, eclesiasticas y otros
organismos civiles.

8 | Lainstitucién Educativa viene promoviendo proyectos de | X X X
proyeccion social hacia la comunidad.

9 | Existen las condiciones para que los padres participenen | X X X
la vida escolar y contribuyan a su mejoramiento

10 | En la Institucidon existen convenios que promuevan el | X X X
trabajo conjunto con otras organizaciones de la
comunidad
DIMENSION 3: Institucional

11 | Planificacion, organizar, evaluar, desarrollar X X X

12 | Maneja estrategias participativas para elaboracion de los | X X X

planes, y trabaja en forma colaborativa y en equipo.

13 | Existe una relacion cordial entre los alumnos

14 | Los alumnos se tratan con respeto

XXX
X|X|X
XX | X

15 | Existe un trato amable y cordial entre el personal que
labora en la IE.




16 | Existen diferencias de algun tipo entre el personal que | X
labora enla IE

17 | Existe comunicacion activa con los aliados X

18 | Participan en actividades conjuntas con los aliados. X
DIMENSION 4: Pedagégica

19 | Asesora y orienta, motiva a los docentes para que | X
cumplan con los objetivos institucionales.

20 | Planifica el monitoreo y realiza reuniones periédicas para | X
incorporar a los procesos la toma de decisiones en
resultados del aprendizaje de los estudiantes

21 | Promueve el uso adecuado de las herramientas | X
pedagdgicas innovadoras

22 | Motiva y orienta al logro del perfil del estudiante. X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia, por tanto, es aplicable
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
DNI: 06798311

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Freddy Felipe Luza Castillo

Especialidad del validador: Metoddlogo

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

No aplicable [ ]

30 de mayo del 2022

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: El Clima Organizacional

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Realizacion Personal Si| No | Si [No| Si | No

1 Existen oportunidades de progresar en la| X X X
institucion

2 | Se siente comprometido con el éxito en la| X X X
institucion

3 El supervisor brinda apoyo para superar los | X X X
obstaculos que se presentan.

4 | Se cuenta con acceso a la informacion necesaria | X X X
para cumplir con el trabajo.

5 Los compafieros de trabajo cooperan entre si. X X X

6 El jefe se interesa por el éxito de sus empleados X X X

7 | Cada trabajador asegura sus niveles de logroen el | X X X
trabajo

8 En la organizaciéon, se mejoran X X X

9 | En mi trabajo, la informacion fluye X X X

10 | Los objetivos de trabajo son retadores. X X X
DIMENSION 2: Involucramiento laboral Si| No | Si |[No| Si | No

11 | Participa en definir los objetivos y las acciones | X X X
para lograrlo

12 | Cada empleado se considera factor clave para el | X X X
éxito de la organizacion.

13 | La evaluacion que se hace del trabajo, ayuda | X X X
a mejorar la tarea

14 | En los grupos de trabajo, existe una relacion | X X X
armoniosa.

15 | Los trabajadores tienen la oportunidad de | X X X
tomar decisiones en tareas de su responsabilidad




16

Se valora los altos niveles de desempeiio.

17

Los trabajadores estdn comprometidos con la
organizacion.

18

Se recibe la preparacion necesaria para realizar el
trabajo.

19

Existen suficientes canales de comunicacion

20

El grupo con el que trabajo, funciona como un
equipo bien integrado.

DIMENSION 3: Supervision

21

Los supervisores expresan reconocimiento por
los logros.

22

En el trabajo, se hacen mejor las cosas cada dia.

23

Las responsabilidades del puesto estan
claramente definidas.

24

Es posible la interaccién con personas de mayor
jerarquia.

25

Se cuenta con la oportunidad de realizar el trabajo
lo mejor que se puede.

26

Las actividades en las que se trabaja permiten
aprender y desarrollarse

27

Cumplir con las tareas diarias en el trabajo, permite
el desarrollo del personal.

28

Se dispone de un sistema para et seguimiento y
control de las actividades.

29

En la instituciéon, se afrontan y superan los
obstéculos.

30

Existe buena administracion de los recursos.

DIMENSION 4: Comunicacion

31

Los jefes promueven la capacitacibon que se
necesita.




32 | Cumplir con las actividades laborales es una | X X X
tarea estimulante.

33 | Existen normas y procedimientos como guias de | X X X
trabajo.

34 |La institucion fomenta y promueve la| X X X
comunicacioén interna.

35 | La remuneracion es atractiva en comparacion con | X X X
la de otras organizaciones.

36 | La empresa promueve el desarrollo del personal X X X

37 | Los productos y/o servicios de la organizacion, son | X X X
motivo de orgullo del personal.

38 | Los objetivos del trabajo estan claramente | X X X
definidos.

39 | El supervisor escucha los planteamientos que | X X X
se le hacen.

40 |Los objetivos de trabajo guardan relacion conla | X X X
vision de la institucién.
DIMENSION 5: Condiciones Laborales

41 | Existen oportunidades de progresar en la| X X X
institucion

42 | Se siente comprometido con el éxito en la| X X X
institucion

43 | El supervisor brinda apoyo para superar los | X X X
obstaculos que se presentan.

44 | Se cuenta con acceso a la informacion necesaria | X X X
para cumplir con el trabajo.

45 | Los compaferos de trabajo cooperan entre si. X X X

46 | El jefe se interesa por el éxito de sus empleados X X X

47 | Cada trabajador asegura sus niveles de logro en el | X X X

trabajo




48 | En la organizacion, se mejoran X X X
49 | En mi trabajo, la informacién fluye X X X
50 | Los objetivos de trabajo son retadores. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia, por tanto, es aplicable

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Freddy Felipe Luza Castillo

Especialidad del validador: Metodélogo

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Aplicable después de corregir [ ]

DNI: 06798311

No aplicable [ ]

30 de mayo del 2022

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: La Gestion Educativa

No DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Administrativa Si No Si | No | Si No

1 | Hace las gestiones pertinentes y mantiene completo su X X X
personal

2 | El trabajo del personal es idéneo y cumple con las X X X
expectativas.

3 | Hace las gestiones pertinentes y mantiene completo sus | X X X
recursos materiales.

4 | Mantiene en Optimas condiciones la infraestructurade la | X X X
IE

5 | Administra correctamente los recursos que genera la | X X X
institucion

6 | Genera recursos gue cubran sus necesidades basicas X X X
DIMENSION 2: Comunitaria Si | No | Si [No| Si | No

7 | En la Institucibn mantienen una relacion aceptable con | X X X

instituciones  municipales, eclesiasticas y otros
organismos civiles.

8 | Lainstitucién Educativa viene promoviendo proyectos de | X X X
proyeccion social hacia la comunidad.

9 | Existen las condiciones para que los padres participenen | X X X
la vida escolar y contribuyan a su mejoramiento

10 | En la Institucidn existen convenios que promuevan el | X X X
trabajo conjunto con otras organizaciones de la
comunidad
DIMENSION 3: Institucional

11 | Planificacion, organizar, evaluar, desarrollar X X X

12 | Maneja estrategias participativas para elaboracion de los | X X X

planes, y trabaja en forma colaborativa y en equipo.

13 | Existe una relacion cordial entre los alumnos

14 | Los alumnos se tratan con respeto X X X




15 | Existe un trato amable y cordial entre el personal que | X X X
labora en la IE.

16 | Existen diferencias de algun tipo entre el personal que | X X X
labora en la IE

17 | Existe comunicacion activa con los aliados X X X

18 | Participan en actividades conjuntas con los aliados. X X X
DIMENSION 4: Pedagogica

19 | Asesora y orienta, motiva a los docentes para que | X X X
cumplan con los objetivos institucionales.

20 | Planifica el monitoreo y realiza reuniones periédicas para | X X X
incorporar a los procesos la toma de decisiones en
resultados del aprendizaje de los estudiantes

21 | Promueve el uso adecuado de las herramientas | X X X
pedagdgicas innovadoras

22 | Motiva y orienta al logro del perfil del estudiante. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia, por tanto, es aplicable

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra..: Melba Rita Vasquez Tomas DNI: 09495221
Especialidad del validador: Metodéloga

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

No aplicable [ ]

30 de mayo del 2022

Dra. Melba Rita Vasquez Tomas
DNI N” 09495221




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: El Clima Organizacional

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Realizacion Personal Si| No | Si [No| Si | No

1 Existen oportunidades de progresar en la| X X X
institucion

2 | Se siente comprometido con el éxito en la| X X X
institucion

3 El supervisor brinda apoyo para superar los | X X X
obstaculos que se presentan.

4 | Se cuenta con acceso a la informacion necesaria | X X X
para cumplir con el trabajo.

5 Los compafieros de trabajo cooperan entre si. X X X

6 El jefe se interesa por el éxito de sus empleados X X X

7 | Cada trabajador asegura sus niveles de logroen el | X X X
trabajo

8 En la organizaciéon, se mejoran X X X

9 | En mi trabajo, la informacién fluye X X X

10 | Los objetivos de trabajo son retadores. X X X
DIMENSION 2: Involucramiento laboral Si| No | Si |[No| Si | No

11 | Participa en definir los objetivos y las acciones | X X X
para lograrlo

12 | Cada empleado se considera factor clave para el | X X X
éxito de la organizacion.

13 | La evaluacion que se hace del trabajo, ayuda | X X X
a mejorar la tarea

14 | En los grupos de trabajo, existe una relacion | X X X
armoniosa.

15 | Los trabajadores tienen la oportunidad de | X X X
tomar decisiones en tareas de su responsabilidad




16

Se valora los altos niveles de desempeiio.

17

Los trabajadores estdn comprometidos con la
organizacion.

18

Se recibe la preparacion necesaria para realizar el
trabajo.

19

Existen suficientes canales de comunicacion

20

El grupo con el que trabajo, funciona como un
equipo bien integrado.

DIMENSION 3: Supervision

21

Los supervisores expresan reconocimiento por
los logros.

22

En el trabajo, se hacen mejor las cosas cada dia.

23

Las responsabilidades del puesto estan
claramente definidas.

24

Es posible la interaccién con personas de mayor
jerarquia.

25

Se cuenta con la oportunidad de realizar el trabajo
lo mejor que se puede.

26

Las actividades en las que se trabaja permiten
aprender y desarrollarse

27

Cumplir con las tareas diarias en el trabajo, permite
el desarrollo del personal.

28

Se dispone de un sistema para et seguimiento y
control de las actividades.

29

En la instituciéon, se afrontan y superan los
obstéculos.

30

Existe buena administracion de los recursos.

DIMENSION 4: Comunicacion

31

Los jefes promueven la capacitacibon que se
necesita.




32 | Cumplir con las actividades laborales es una | X X X
tarea estimulante.

33 | Existen normas y procedimientos como guias de | X X X
trabajo.

34 |La institucion fomenta y promueve la| X X X
comunicacioén interna.

35 | La remuneracion es atractiva en comparacion con | X X X
la de otras organizaciones.

36 | La empresa promueve el desarrollo del personal X X X

37 | Los productos y/o servicios de la organizacion, son | X X X
motivo de orgullo del personal.

38 | Los objetivos del trabajo estan claramente | X X X
definidos.

39 | El supervisor escucha los planteamientos que | X X X
se le hacen.

40 |Los objetivos de trabajo guardan relacion conla | X X X
vision de la institucién.
DIMENSION 5: Condiciones Laborales

41 | Existen oportunidades de progresar en la| X X X
institucion

42 | Se siente comprometido con el éxito en la| X X X
institucion

43 | El supervisor brinda apoyo para superar los | X X X
obstaculos que se presentan.

44 | Se cuenta con acceso a la informacion necesaria | X X X
para cumplir con el trabajo.

45 | Los compaferos de trabajo cooperan entre si. X X X

46 | El jefe se interesa por el éxito de sus empleados X X X

47 | Cada trabajador asegura sus niveles de logro en el | X X X

trabajo




48 | En la organizacion, se mejoran X

49 | En mi trabajo, la informacién fluye X

XX | X

X
X
X

50 | Los objetivos de trabajo son retadores. X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia, por tanto, es aplicable

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra..: Melba Rita Vasquez Tomas DNI: 09495221

Especialidad del validador: Metodéloga

30 de mayo del 2022
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es UC& q v I

‘ ! gay h
conciso, exacto y directo = /f

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Dra. Melba Rita Vasquez Tomas
son suficientes para medir la dimension DNI N° 0949522]
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Matriz de consistencia
Gestion educativa y Clima organizacional en una Institucion Educativa del distrito de San Clemente en la provincia de Pisco, 2022

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES

Problema General Objetivo General Hipotesis General Recursos humanos
¢, Qué relacién existe entre | Determinar la relacion entre | Existe relacion entre Gestion
Gesti(?n e_ducativa y Clima Gestic?n e_zducativa y Clima educa_tiva_ y Clima Recursos materiales
orggmz_qcmnal en  una orgamz_e}cmnal en una orggnlz_§0|onal en  una Administrativa
Instituciéon  Educativa del | Institucion Educativa del | Institucion Educativa del
distrito de San Clemente en | distrito de San Clemente en | distrito de San Clemente en Recursos fnancieros
la provincia de Pisco, 2022? | la provincia de Pisco, 2022. la provincia de Pisco, 2022.
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipotesis especifico Son un conjunto de actividades que La institucion
¢, Qué relacién existe entre | Determinar la relacion entre | Existe relacion entre Gestion sé encaminan |y orientan  los Comunitaria -
Gestion educativa y | Gestién educativa  y | educativa y realizacién Gestion ?'fli_rtem_ffs (I;%mpotnentes de o la La comunidad
realizacién personal en una | realizacion personal en una ersonal en una Institucion ; nstitucion ucativa, que bien T
Institucion pEducativa del | Institucién pEducativa del FI;ducativa del distrito de San Educativa articulados permiten el logro de los Formacion institucional
distrito de San Clemente en | distrito de San Clemente en | Clemente en la provincia de objetivos institucionales que se
la provincia de Pisco, 2022? | la provincia de Pisco, 2022. | Pisco, 2022. encuentran en el PEI. (Quispe, 2020) Institucional Clima escolar

. L . . L . L L. Clima laboral
¢Qué relacién existe entre | Determinar la relaciéon entre | Existe relacion entre Gestién
Gestion educativa e | Gestién educativa e | educativa e involucramiento Relacioén con el entorno
involucramiento laboral en | involucramiento laboral en | laboral en una Institucion Ensefianza
una Institucién Educativa del | una Institucion Educativa del | Educativa del distrito de San
distrito de San Clemente en | distrito de San Clemente en | Clemente en la provincia de Pedagdgica A dizai
la provincia de Pisco, 2022? | la provincia de Pisco, 2022. Pisco, 2022. prenaizaje
¢Qué relacién existe entre | Determinar la relacién entre | Existe relacién entre Gestion o Desarrollo personal
Gestion educativa y | Gesti6n educativa y | educativa y supervision en Realizacion
supervision en una | supervision en una | una Institucién Educativa del ) personal Desarrollo profesional
Institucién  Educativa del | Institucion Educativa del | distrito de San Clemente en Clima

distrito de San Clemente en
la provincia de Pisco, 20227

¢, Qué relacién existe entre

Gestién educativa y
comunicacién en una
Instituciéon  Educativa del

distrito de San Clemente en
la provincia de Pisco, 20227

¢ Qué relacién existe entre
Gestién educativa y
condiciones laborales en
una Institucion Educativa del
distrito de San Clemente en
el provincia de Pisco, 2022?

distrito de San Clemente en
la provincia de Pisco, 2022.

Determinar la relacién entre

Gestion educativa y
comunicacion en una
Instituciéon  Educativa del

distrito de San Clemente en
la provincia de Pisco, 2022.

Determinar la relacion entre
Gestion educativa y
condiciones laborales en
una Instituciéon Educativa del
distrito de San Clemente en
el provincia de Pisco, 2022.

la provincia de Pisco, 2022.

Existe relacion entre Gestion
educativa y comunicacién en
una Instituciéon Educativa del
distrito de San Clemente en
la provincia de Pisco, 2022.

Existe relacion entre Gestion
educativa 'y condiciones
laborales en una Institucion
Educativa del distrito de San
Clemente en el provincia de
Pisco, 2022.

Organizacional

Es el ambiente que existe entre los
individuos que integran una
organizacion. Estd fuertemente
vinculado a la motivaciéon de sus
integrantes, es conveniente cuando
da satisfaccion a quienes o
componen, elevando su moral y no
es favorable cunado no se puede
satisfacer logros. (Chiavenato, 2011)

Involucramiento

Compromiso laboral

laboral Identificacién con los
valores
Supervision actividades laborales

el apoyo y orientacion
de las tareas

Comunicacién

Claridad, coherencia y
precision de la
informacién

Fluidez y celeridad de la
comunicacion

Condiciones
laborales
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Nivel — Disefio de Investigacion Poblacién y muestra Técnica e instrumento Estadistica
Enfoque Poblacién Técnica Descriptiva
Cuantitativo 96 individuos Se usé la encuesta para la presente Se hizo el andlisis descriptivo de las variables
Tipo Muestra investigacion. y sus dimensiones a través de establecer sus
Basico Censal frecuencias en tablas y figuras.
Nivel Poblacién y muestra Instrumento Inferencias
Correlacional Se uso el cuestionario para la presente Se uso el estadigrafo Rho de Spearman
Disefio investigacion.

No experimental - transeccional
Nivel — Disefio de Investigacion

64



