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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar el grado de relacion entre la
motivacion laboral y la satisfaccion del personal docente en la institucion
educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022, basado en un estudio de tipo
aplicado de enfoque cuantitativo y disefio correlacional, se administraron dos
cuestionarios a 40 docentes de la entidad objeto de estudio. Los resultados
reflejaron que el 22.5% del personal docente tuvo una motivacion laboral en un
nivel bajo, el 60% en un nivel regular y el 17.5% en un nivel alto; asimismo, el
17.5% del personal docente tuvo un nivel de mala satisfaccion laboral, el 52.5%
un nivel regular y el 17.5% un nivel de buena satisfaccién. En consecuencia,
respecto a la hipotesis general se determind que la motivacion laboral se
relaciona significativamente con la satisfaccion laboral en el personal docente de
la I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022, siendo a mayor motivacion laboral,
mejor satisfaccion del docente en su funcién laboral, hallazgos que son validados
por la prueba chi cuadrado al obtener un valor X?=22.944>11.143 (Chi-cuadrado
tabular) y sig.=0.000<0.05, en consecuencia, se toma la decision de aceptar la
hipotesis de relacion y rechazar la hipétesis de no relacion (Ho); asimismo, se
identificd que el 60% de docentes percibieron un nivel regular de motivacion

laboral y el 52.5% tuvo un nivel regular de satisfaccion laboral.

Palabras clave: Docentes, motivacion, satisfaccion, relaciones interpersonales,

condiciones laborales.
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Abstract

The objective of the research was to determine the degree of relationship
between work motivation and the satisfaction of the teaching staff in the San Luis
Gonzaga educational institution, Vilcabamba 2022, based on an applied type
study with a quantitative approach and correlational design, two questionnaires
were administered to 40 teachers of the entity under study. The results showed
that 22.5% of the teaching staff had work motivation at a low level, 60% at a
regular level and 17.5% at a high level; likewise, 17.5% of the teaching staff had
a level of poor job satisfaction, 52.5% a regular level and 17.5% a level of good
satisfaction. Consequently, regarding the general hypothesis, it was determined
that work motivation is significantly related to job satisfaction in the teaching staff
of the I.LE. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022, with greater work motivation,
better teacher satisfaction in their work function, findings that are validated by the
chi square test by obtaining a value X2=22.944>11.143 (tabular Chi-square) and
sig.= 0.000<0.05, consequently, the decision is made to accept the hypothesis
of relationship and reject the hypothesis of no relationship (HO); Likewise, it was
identified that 60% of teachers perceived a regular level of work motivation and

52.5% had a regular level of job satisfaction.

Keywords: Teachers, motivation, satisfaction, interpersonal relationships,

working conditions.



l. INTRODUCCION

El docente en todas partes del mundo imparte ensefianza y genera
aprendizaje para los estudiantes a fin de nutrir sus conocimientos y prepararlos para
la vida futura, es de ahi donde nace la necesidad de darle la estimulacion y agrado
adecuado dentro de la institucién educativa que se encuentren, ello para que su
desempefio sea el mas adecuado posible y forme al estudiante adecuadamente
(Toropava et al., 2021).

En Londres, si se reconoce la labor que desempefia el docente en los
resultados de los estudiantes, estos tienden a estar contentos en su entorno laboral,
es decir, el reconocimiento tiende a satisfacer al docente en la labor que se
desempefia. Los docentes satisfechos ofrecen mayor calidad de instruccién y mejor
apoyo de aprendizaje para sus alumnos, asimismo, demuestran un mayor
compromiso en el trabajo y son menos propensos a abandonar la profesion (Liang
y Akiba, 2017).

En indonesia mediante un minucioso estudio, se refiere que el 60.4% de los
docentes se sienten satisfechos por el liderazgo transformacional dentro de la
institucion educativa, el cual estd basado porque el lider inspira y motiva a sus
docentes para innovar y crear cambios que permitan optimizar el proceso de
aprendizaje (Bernarto et al., 2020). En cuanto la motivacion, Sinulingga & Pertiwi
(2019) afirma que el 47% de los docentes estdn por debajo del promedio,
argumentando que si no existen los reconocimientos, los beneficios, existe

desmotivacion dentro del rol docente.

A nivel nacional, sin motivacion no hay satisfaccion, los docentes son
exigentes en ser reconocidos por sus superiores a fin de mejorar su desempefio,
estudio asi lo demuestran, pues consideran que los docentes no estan satisfechos
con su salario y la carga de trabajo (Challco-Davila & Robles-Flores, 2019). Para
(Callata, 2018), argumentan que el 20.5% de los docentes presentan baja



motivacion a causa de no ser reconocidos, crecimiento y satisfaccion dentro del

entorno de trabajo.

A nivel local, dentro de una institucion educativa publica de Vilcabamba, por
observacion directa, se detect6é que el personal docente se siente desmotivado en
el lugar donde trabaja, pues no se siente valorado, sus logros no son reconocidos,
trabaja horas extras sin ser remunerado, cumple sus metas en tiempos acordados
y si fuera poco, trabaja a doble turno para bien de la institucion y ni siquiera existe
un agradecimiento. Ello ha originado que su satisfaccion por la institucion educativa
donde labora, no sea la apropiada, pues sus percepciones no sobrepasan sus

expectativas.

En tal sentido la investigacion tiene por problema general ¢, Cudl es el grado
de relacion entre la motivacion laboral y la satisfaccién del personal docente en la
institucién educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 20227, como preguntas
especificas se tiene, a) ¢Cual la relacion entre la motivacion laboral con las
remuneraciones y beneficios en la institucion educativa San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 20227, b) ¢Cudl la relacion entre la motivacion laboral con las
condiciones fisicas y materiales en la institucion educativa San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 20227, c) ¢Cual la relacion entre la motivacion laboral con las
relaciones interpersonales en la institucion educativa San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 20227, d) ¢ Cual la relacion entre la motivacion laboral con las politicas

y reglas en la institucién educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 20227.

La investigacion tedrica se justifica por su gran aporte de informacién sobre
motivacion en el trabajo y satisfaccion docente, a fin de incrementar la teoria sobre
la incidencia entre variables y asi servir como trabajo previo para futuras
investigaciones que indaguen en temas similares. De forma practica sirve para
conocer el grado de asociacion entre variables en un contexto educativo para
conocer larealidad que viene aconteciendo. Socialmente, la investigacion sirve para
que entidades como el Ministerio de Educacién, las instituciones educativas

publicas, los directores y los docentes generen alternativas para mejorar la



motivacion y por ende la satisfaccion docente. Metodolégicamente, sirve por

trabajar en el método cientifico y sirve para conocer el contexto de estudio.

Para ello se tiene como objetivo general se tiene determinar el grado de
relacion entre la motivacion laboral y la satisfaccion del personal docente en la
institucion educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022; mientras que como
objetivos especificos se tiene, a) identificar el nivel de relacién entre motivaciéon
laboral con las remuneraciones y beneficios en los docentes en la institucién
educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022, b) identificar el nivel de relacion
entre la motivacion laboral con las condiciones fisicas y materiales en los docentes
en la institucion educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022, c) identificar el
nivel de relacion entre la motivacién laboral con relaciones interpersonales en
docentes de la institucion educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022, d)
identificar el nivel de relacion entre la motivacion laboral con las politicas y reglas

en docentes de la institucién educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Como hipotesis de investigacion se expresa, existe relacion directa entre la
motivacion laboral y la satisfaccion del personal docente en la institucion educativa
San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022. Para las hipétesis especificas se tiene: a)
Existe relacion directa entre motivacion laboral con las remuneraciones y beneficios
en los docentes en la institucién educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022; b)
Existe relacion directa entre la motivacion laboral con las condiciones fisicas y
materiales en los docentes en la institucion educativa San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022; c) Existe relacion directa entre la motivaciéon laboral con
relaciones interpersonales en docentes de la institucion educativa San Luis
Gonzaga, Vilcabamba 2022; d) Existe relacion directa entre la motivacién laboral
con las politicas y reglas en docentes de la institucion educativa San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022.



I. MARCO TEORICO

Para contraste de informacion es valida la busqueda de informacién, por ello,
se lleva a realizar los trabajos previos, donde se encontré a Gervase et al. (2018)
buscaron describir la satisfaccion laboral docente para mejorar la calidad de
educacion, para ello se trabajo con 547 maestros a los que se intervino por medio
de cuestionarios. Se abord6 una metodologia de caracter cuantitativo, de nivel
descriptivo. Los resultados revelaron que la paga o salario de los docentes, las
oportunidades de crecimiento y las responsabilidades asociadas al trabajo son las
tres principales variables de las caracteristicas laborales que contribuyen a la
satisfaccion docente. Se concluyd que la satisfaccion del docente no es la mejor,
condicionada por el salario percibido, pues no se ven motivados o reconocidos por
la entidad educativa en la cual laboral.

Contreras et al. (2018) analizaron a 100 docentes bajo un estudio cuantitativo
correlacional, orientado a saber si los pedagogos presentan una adecuada
satisfaccion dentro de una entidad publica. Se administré un cuestionario
previamente validado y con aceptabilidad en su consistencia interna. Los hallazgos
expreaaron que el 44% de los pedagogos presentan algo de satisfaccion, el 30%
refiere sentirse regularmente satisfechos con la relacion que tiene con sus
superiores, el 55% presenta fuerte satisfaccion por las oportunidades que se les
brinda dentro de la organizacién para su crecimiento como profesionales y como
personas. Se concluye que la escuela fomenta los motivadores adecuados para

favorecer un bajo nivel de estrés laboral y un buen nivel de satisfaccion laboral.

Baluyos et al. (2019) en su estudio buscé evalu6 a los docentes para conocer
si su satisfaccion en el trabajo influye en su desempefio en elcontexto laboral en la
division de Misamis Occidental durante la jornada escolar afio 2018 — 2019. Fueron
104 directores de la escuela y 313 docentes como muestra intervenidos por un
cuestionario; centrandose en un estudio cuantitativo, de disefio correlacional. Los
hallazgos expresaron que el 65% de los docentes percibieron un nivel muy alto

respecto a satisfaccion laboral y su desemperio laboral era satisfecho. Se concluye



que la satisfaccion de los docentes con la supervision de los directores de escuela

afectan inversamente el desempefio laboral de los docentes.

Menghi y Oros (2019) buscé analizar de qué manera influye la satisfaccion
laboral sobre las diferentes manifestaciones del sindrome de burnout en un grupo
de docentes argentinos del nivel primario. Lo conformdé una muestra de 229
docentes intervenidos por el cuestionario, con un enfoque cuantitativo de nivel
correlacional. Los resultados mostraron que la Satisfaccién laboral, tanto en sus
aspectos extrinsecos como intrinsecos, ejerce una influencia significativa sobre las
manifestaciones del Sindrome de Burnout, derivando en un bajo Cansancio
Emocional y una mayor Realizacion Personal asociada a la tarea educativa. Se
concluye que existe un efecto significativo de la satisfaccién laboral sobre las

diversas manifestaciones del sindrome.

Manalo et al., (2020) buscé determinar el efecto de la motivacion de los
docentes y la satisfaccion laboral a su compromiso en el trabajo, se basé en un
estudio cuanrtitativo de nivel descriptivo, donde se intervinieron a 1098 maestros.
Resultados revelaron que los docentes estdn motivados y con alto nivel de
satisfaccion laboral, compromiso y engagement en el trabajo. Esto implica que los
profesores que estan motivados y satisfechos en sus puestos de trabajo, también

tienen un alto nivel de compromiso laboral y compromiso organizacional.

A nivel nacional, Malvaceda (2018) en una poblacion de 21 docentes
provenientes de colegios publicos en Lima, busco saber si el personal pedagogo
motivado, condiciona su satisfaccion; se abordd un estudio cuantitativo de nivel
descriptivo correlacional, con una muestra de 21 docentes, entrevistados por el
investigador. Los resultados arrojaron motivacién y satisfaccion baja. Se concluy6
que mientras exista motivacion, el docente sea reconocido, se sentirdA mas

satisfecho dentro de sus labores como docente en dicho colegio en que labora.

Williams (2018) en su tesis buscé identificar la relaciébn entre motivaciéon y
satisfaccion docente de una institucion educativa — Chimbote. El estudio fue de

enfoque cuantittivo de nivel correlacional que involucra a 61 docentes intervenidos
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por un cuestionario. Los resultados evidenciaron que el 39.3% de los docentes
tuvieron motivacion regular, mientras que el 36.1% una satisfaccibn mala. Se
concluy6 una relacion directa entre motivacion y satisfaccion laboral en los docentes

de la muestra de estudio.

Colqui (2018) en un estudio comprendido por una muestra de 20 docentes
de una institucion educativa de Pasco, busco conocer si el clima dentro del trabajo
percibido por los pedagogos condiciona su satisfaccién laboral, se centré en una
investigacion cuantitativa, descriptiva y correlacional, siendo administrado un
cuestionario a la muestra de estudio. Los hallazgos expresaron que los docentes
consideran una buena satisfaccion, cuando existen buenas condiciones laborales,
mejor oportunidades de desarrollo profesional y personal, mejores relaciones entre
compafieros y jefes, todos estos factores explican el 99% de la satisfaccion del
personal docente. En conclusiéon el clima dentro del trabajo percibido por los

pedagogos, si condiciona significativamente a su satisfaccion laboral.

Carrillo (2020) buscé analizar la correlacién entre el sindrome de burnout y
la satisfaccion laboral en docentes durante el COVID 19, la muestra fue de 56
docentes de inicial, primaria y secundaria; los cuales fueron intervenidos por dos
cuestionarios, utilizando el enfoque cuantitativo, descriptivo-correlacional. Los
resultados arrojaron que el 55.4 % de los profesores tienen un nivel alto del
Sindrome de burnout y el 67.9% presentaban una regular satisfaccion laboral. Se
concluye que existe relacion entre las variables sindrome de Burnout y satisfaccion

laboral y que a su vez es una correlacion negativa débil.

Arevalo (2021) buscé establecer relacion entre la motivacion y la satisfaccion
docente en una institucion educativa de Piura. El estudio fue correlacional donde se
aplicaron cuestionarios a 30 docentes. Los resultados evidenciaron relacion no
significativa entre variables. Se concluye que la motivacién no conlleva a generar

satisfaccién en el docente.

Abordando los supuestos que respaldan a las variables en investigacion se

tiene a Turienzo (2016) quien refiere a la teoria de las necesidades, donde se

6



argumenta la jerarquia de las necesidades humanas explicada por medio de una
piramide. La jerarquia debe conllevar a la felicidad, siendo la busqueda de los
elementos deseados, generados de la motivacion. Esta teoria hace hincapié que
primero debemos preocuparnos por satisfacer necesidades internas y luego las
externas. Partiendo de ello, Perret (2016)plasma su teoria al explicar el secreto de
la motivacién, que refiere al optimismo de cada persona, pero que se ve influenciada
por el ambiente donde se encuentra, los recursos que posee y las relaciones
interpersonales que tiene. En esa linea se encuentra el supuesto de la superacion
personal, dada por Ajram (2018) quien refiere que uno mismo, es el culpable de su
propio crecimiento, por ello, debe se debe identificar lo que te hace feliz, saber
utilizar efectivamente los recursos, e identificar las cosas que se pueden y no se

pueden cambiar.

En cuanto a la satisfaccion Chiavenato (2017) quien abordé la teoria de los
dos factores de herzberg los dividié en dos categorias: ambiente externo y trabajo
individual. El primer aspecto es la higiene, que se compone de las circunstancias
fisicas y ambientales del trabajo, o las que rodean a un individuo, e incluye aspectos
como el salario, los beneficios sociales, las reglas comerciales y el clima de las
relaciones laborales. También se relacionan con las oportunidades actuales, el
punto de vista ambiental y las estrategias que utilizan las empresas para alentar a
su gente. El segundo factor es el siguiente: Motivacional: se relaciona con todas las
acciones asociadas con el rol, como realizar una funcion critica, lograr un alto nivel
de logro, asumir mayores responsabilidades, recibir promociones, ser reconocido

por las propias habilidades y aumentar la productividad de la organizacion. tiempo.

La motivacion laboral como variable se explica como un estimulo a las
personas para que realicen adecuadamente sus actividades o funciones, por ende,
mejoren su desempefio dentro de una organizacion. Pefia (2018) lo resume como
el resultado que existe en la relacion entre individuos y la estimulacion dentro de la
organizacion para beneficio en el cumplimiento de metas. También se relaciona con

la fuerza de voluntad propia o externa para mejorar aspectos organizacionales.



Rivera et al. (2018) define a la motivacion como el impulso de un individuo
para realizar una actividad dentro del entorno laboral, académico o social. Dentro
de la organizacibn muchas veces son impulsos del entorno que sustentan la energia

del individuo para realizar sus labores o funciones.

Baljoon et al. (2018), lo describe como la fuerza dentro del individuo que
influye o dirige el comportamiento, de tal manera que es conocida como un proceso
que comienza con una inspiracion para actuar y estar energizado hasta el final.
Inicia comportamientos para lograr los objetivos previstos y es el resultado de las

interacciones entre individuos.

Andriani y Kesumawati (2018), definen a la motivacibn como la energia
personal dirigida hacia el logro de una meta particular, como el complejo de fuerzas,
impulsos, tensiones, 0 mecanismos psicologicos internos que inician y mantienen

la actividad hacia el logro de metas personales.

Pumay Estrada (2020) es un proceso bioenergético de la persona que ejerce
una atraccién hacia un objetivo que supone una accion por parte del sujeto y permite
aceptar el esfuerzo requerido para conseguirlo; asimismo, permite que el individuo

se oriente, y mantenga comportamientos positivos para hacer frente a sus objetivos

Pancasila et al. (2020), afirman que la motivacion es como la actitud de
lideres y empleados hacia situaciones de trabajo en el ambiente organizacional; es
decir, se trata de la necesidad de satisfacer, cuando los factores especificos
satisfacen las necesidades de una persona, las personas haran todo lo posible para

cumplir las metas propuestas con los maximos resultados de trabajo.

En ese contexto, se tiene la primera dimension referida por la motivacion
interna, la cual hace referencia a factores intrinsecos, ya sea como las necesidades,
intereses, satisfaccion y disfrutar de las actividades realizadas dentro de un
contexto social. Es un comportamiento que surge del propio individuo y no del
exterior, es no ser esta motivacion no depende de beneficios, recompensas o

beneficios de un externo (Armas, 2019).



La motivacion intrinseca hace mencion a dos categorias importantes, la
primera menciona la necesidad de sentirse satisfecho con uno mismo, es decir,
atender sus necesidades como comodidad en sus actividades o contexto,y lo
segundo seria la seguridad, pues deben estar protegidos de cualquier amenaza o
peligro dentro del contexto donde se encuentran. La motivacion interna presenta
indicadores como, la competitividad que presenta el propio individuo para hacer
frente a sus obligaciones, su persistencia por lograr sus objetivos, sus deseos de
superacion frente a sus actividades, la responsabilidad frente a sus tareas, la pasion
por sus funciones, capacidad y sensacion de persistencia para frente a su trabajo
(Coromoto & Villén, 2018).

En cuanto a la dimensién Motivacion extrinseca, refiere al tipo de motivacion
gue se basa en incentivos, recompensas, reconocimientos y beneficios que posee
un individuo por los objetivos alcanzados por cumplimiento de sus funciones. La
motivacion externa también puede surgir por temor o miedo a recibir castigos o
sanciones por incumplimiento de actividades dentro de un contexto (Piedimonte &
Depaula, 2018).

La motivacion externa, se fundamenta por la carga laboral que se le asigna
al trabajador, el liderazgo que existe, los reconocimientos, las remuneraciones por
cumplimiento de metas, los horarios de trabajo, las condiciones fisicas, las lineas
de carrera, las relaciones interpersonales y el resultado a la libertad (Coromoto &
Villén, 2018).

Para sustento de la segunda variable satisfaccion laboral, Locke (1984),
propone la teoria de la discrepancia, argumentando que la satisfaccion laboral surge
de la evaluacion que hace el colaborador al contrastar sus necesidades y jerarquia
de valores laborales con la percepcion de lo que su puesto le ofrece y lo que
significa lograr tus objetivos (Ximénez, 1999). Sigue la teoria del ajuste en el trabajo
de Darwis (1994) sostiene que la satisfaccidbn o el descontento laboral es el
resultado de una correspondencia o discrepancia entre las necesidades, valores y
habilidades esperadas de las personas en el trabajo y lo que se obtienen en
realidad. Encontrar correspondencias congruentes entre si es una posibilidad que
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satisface el deseo del colaborador de participar en la actividad; de lo contrario, la

inconsistencia causa infelicidad.

Moreno (2019), considera que la satisfaccion laboral resalta que la
satisfaccion laboral docente es el agrado laboral en una entidad, se basa en la
percepcion y expectativas del lugar de trabajo. Valencia (2019) define como la vision
gue tienen los trabajadores de lo que experimentan mientras trabajan en la
organizacion en la que trabajan, en un ambiente en el que se sienten satisfechos.
Asimismo, es un cuerpo multidimensional que esta conectado con las cualidades
individuales de las personas, el grupo y los trabajos que ejecutan; este término esta
relacionado con el conjunto de experiencias o satisfacciones parciales que
conforman la satisfaccién total. Moreno (2019) es interna y personal para alguien
que desempenfa una funcién en un puesto de trabajo especifico, lo que requiere de

interacciones con otras personas para lograr ese sentimiento positivo.

Paz et al. (2020), influye claramente en la vida del colaborador, para el
cumplimiento de sus diversas actividades, asi los colaboradores satisfechos tienen
mejor salud y calidad de vida, la satisfaccion recibe influencias de las caracteristicas
individuales que tenga el empleado, asi como el mercado laboral, la cual puede
provocar acercamiento o la evasion en el trabajo. Kasalak y Dagyar (2020), lo
perciben como la orientacién efectiva de individuos hacia sus roles en el trabajo que
hacen, y sus sentimientos y actitudes hacia su trabajo; por ende, la satisfaccién con
un trabajo ocurre cuando las ganancias y expectativas del individuo estan en

armonia.

Simbron y Sanabria (2020) es la actitud general de un individuo hacia su
empleo. Se enfoca en los sentimientos emocionales de uno sobre el trabajo y las
implicaciones que pueden resultar. Estrada y Gallegos (2021), explican a la
satisfaccion como la actitud de un individuo dentro de un contexto, donde pueden
expresar agrado o disgusto por el entorno donde se encuentran; mayormente la

actitud evalla el grado de satisfaccion en un espacio social, familiar, laboral, etc.
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En cuanto a la dimensién remuneraciones y beneficios, se destaca por el
hecho de cumplir las metas encomendadas dentro de la empresa, pues se percibe
una remuneracion o beneficio cuando se cumplen las actividades en tiempo optimo.
Sus indicadores son percibidos por el sueldo, los beneficios y prestaciones que
recibe el colaborador por parte de la entidad donde labora (Katete & Nyangarika,
2020). Los beneficios para empleados son una categoria de remuneracion. Las
recompensas no monetarias pueden responder efectivamente a las necesidades
individuales de los empleados, en cuanto a la necesidad de su reconocimiento,
aprecio, creando un ambiente de trabajo motivador, calidad de vida, espacio para
el desarrollo individual y la gestion de la carrera, o la conciliacion trabajo y vida
privada (Madzik, 2021).

En cuanto a la dimensién condiciones fisicas y materiales, se sustenta por la
percepcion de los recursos que dispone el personal para cumplir sus funciones,
asimismo, ver si es un buen lugar, si tiene iluminacion, si es comodo y si existe
ventilacion, asimismo se rige por observar la seguridad que tiene al realizar sus

actividades en el area donde labora (Sundstrup et al., 2018).

Para la dimension relaciones interpersonales, se refiere al vinculo directo que
se tiene entre individuos dentro de un contexto social, es decir, hace referencia el
trato que existe entre una persona y la otra sin importar el cargo que posea, el
estrato social o la religion. Se posee indicadores como el trato que existe con el jefe,
trato con los compafieros, el liderazgo que se emite por parte del lider, y el trato que

brinda el docente con el estudiante (Arias et al, 2018).

En cuanto a dimension politicas y reglas del entorno laboral, refiere que toda
entidad debe presentar organizacion, reglamentos, cultura y horarios laborales
establecidos, pues sin estos indicadores mencionados, no se sabria la direccion ni

estructura de la empresa (Arias et al, 2018).

11



[I. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Fue aplicada por su intencion de dar respuesta efectiva y fundamentada al
objeto de estudio. Su centro de atencion se baso6 en poner en practica las teorias y
obtener conclusiones de un contexto (Sanchez et al., 2018). Fue de enfoque
cuantitativo por sustentarse en criterios métricos y el uso de la estadistica para
contraste de resultados (Sanchez, 2019). Su nivel de descriptivo correlacional, por
intentar describir o caracterizar a las variables y posteriormente intentar asociarlas

o0 buscar su grado de relacion (Hernandez y Carpio, 2019).
Disefio de investigacion

Fue de disefio no experimental, fundamentado por ser un disefio donde no
se permite la intervencion intencional del investigador, méas si se analiza el entorno
donde se estudia las variables para describir su comportamiento. Fue transversal,
por buscar recolectar la informacién en un lapso de tiempo establecido (Hernandez
y Romo, 2019).

El esquema que describe al disefio se expone a continuacion:

Xi

Yi

Donde:
M: Docentes de la I.E. San Luis Gonzaga

Xi: Motivacion laboral
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Yi: Satisfaccion docente

r: relacion entre motivacion y satisfaccion laboral docente
3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1. Motivacion laboral

Definicidon conceptual, Pefia (2018) lo resume como el resultado que existe en
la relacion entre individuos y la estimulacion dentro de la organizacién para
beneficio en el cumplimiento de metas. También se relaciona con la fuerza de

voluntad propia o externa para mejorar aspectos organizacionales.

Definicién operacional, se midi6 mediante un cuestionario en escala de Likert

compuesto por 16 items, para luego ser analizados en el SPSS 26.

Indicadores, se basé en la competitividad, superacion, la persistencia, y
capacidad para salir adelante. También aborda la carga laboral, las

remuneraciones, la flexibilidad de horarios y las relaciones en el entorno laboral
Escala, Ordinal
Variable 2. Satisfaccion laboral docente

Definicion conceptual, Moreno (2019) resalta que la satisfaccion laboral
docente es el agrado laboral en una entidad, se basa en la percepcion y
expectativas del lugar de trabajo.

Definicion operacional, se midi6 mediante un cuestionario en escala de

Likert compuesto por 13 items, para luego ser analizados en el SPSS 26.

Indicadores, se consider6 a los beneficios, los salarios, recursos
disponibles, seguridad, relaciones dentro del trabajo, horarios, organizacion y

estructura.

Escala, Ordinal
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(Ver en anexo 2).

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacién

Conjunto distribuido por personas con similares caracteristicas que se
abordan en un estudio (Ventura, 2017). En esta investigacion la poblacién la
conformaron los docentes de la I.E. San Luis Gonzaga.

Criterios de inclusion

- Docentes que cuentan con su contrato vigente.

- Docentes que tienen antigiiedad en el centro laboral.

- Docentes que se encontraron en el periodo de tiempo de la aplicacion
de los instrumentos.

Criterios de exclusién

- Docentes que han sido tratados por un periodo temporal.

- Docentes que no contestaron al 100% los instrumentos de medicién.

- Docentes que no brindaron su consentimiento de participacion en el
estudio.

3.3.1. Muestreo no probabilistico por conveniencia
Se trabajé con 40 docentes de la |.E. San Luis Gonzaga.
3.3.2. Unidad de investigacion

La unidad de investigacion fue un docente de la I.E. San Luis Gonzaga

gue labora en el afio escolar 2022.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Como técnica se empleod la encuesta, herramienta que se realiza a traves
de un instrumento Illamado cuestionario, se centra en interrogantes

preestablecidas con un orden légico y un sistema de escalado que permite la
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recogida de datos con la intencion de que brinde la informacion requerida para la
investigacion (Arias J. , 2020).

Respecto al instrumento se empled el cuestionario, el cual consiste en un
conjunto de interrogantes presentadas en orden cronoldgico en una tabla y una
serie de respuestas que se aplican a una muestra o poblacion conformada por
seres humanos (Arias J. , 2020).

Para medir la motivacion laboral se utilizé un cuestionario compuesto por
16 items en escala de Likert. Compuesto por 2 dimensiones, la motivacion
intrinseca (1 — 7 items) y la motivacion extrinseca (8 — 16 items). La validez se
dio por medio de 03 jueces expertos y la fiabilidad fue mediante alfa de Cronbach,
indicando un valor superior al 0.70.

Para medir la satisfaccion laboral docente se utilizO un cuestionario
compuesto por 13 items en escala de Likert. Expresa 4 dimensiones, siendo las
remuneraciones y los beneficios (1 — 3 items), condiciones laborales (4 — 6
items), relaciones interpersonales (7 — 9 items), y politicas y reglas (10 — 12
items). La validez se dio por medio de 03 jueces expertos y la fiabilidad sera
mediante alfa de Cronbach, indicando un valor igual a 0.829 para la motivacion,

y 0.802 para satisfaccion laboral.
3.5. Procedimientos

Para recoleccion de informacién, se solicitd una autorizacion de ingreso
dirigida al director de la Institucién educativa en estudio, asi mismo se presentd
un consentimiento informado para los docentes quienes brindaron autorizacion
para que sean participes en la investigacion. Los instrumentos fueron aplicados
en media hora aproximadamente. Su ordenamiento para validez y resultados

estadisticos fueron mediante software Excel 2016 y SPSS 26.
3.6. Método de analisis de datos

Para el analisis de los datos se procedio a ordenarlos en una hoja de Excel
2016, para luego ser transportados al SPSS 25 donde se realiz6 la descripcion

de los resultados mostrados en tablas descriptivas y de contingencia. El andlisis
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inferencial fue generado mediante la prueba del chi cuadrado, quien mediante

significancia bilateral inferior al 5% determino relacion entre variables de estudio.
3.7. Aspectos éticos

La investigacién considerd los requisitos éticos que debe cumplir toda
investigacion cientifica, como el respeto por las personas que estan siendo
estudiadas y respeto a la entidad. Asimismo, la beneficencia, la maleficencia y
justicia puesto que se trabajan con seres humanos, donde solo se utilizar4 su
informacion necesaria para el cumplimiento de objetivos y el resto estuvo en
anonimato. Se trabajo con el antiplagio y las normas APA 7, ello para no incurrir

en plagio.

V. RESULTADOS

Tabla 1
Motivacion laboral en el personal docente de la I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba
2022

N %
Bajo 9 22.5
Regular 24 60.0
Alto 7 17.5
Total 40 100.0

Nota. Instrumento aplicado segun el cuestionario motivacion laboral.

Figura 1. motivacion laboral en el personal docente de la I.E. San Luis
Gonzaga, Vilcabamba 2022
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Interpretacion: De la tabla y figura 1, el 22.5% de los docentes de la |.E. San Luis

Gonzaga, percibié una motivacion baja, el 60% se siente regularmente motivado, y

el 17.5% percibié motivacion de nivel alto.

Tabla 2

Motivacion intrinseca en el personal docente de la I.LE. San Luis Gonzaga,

Vilcabamba 2022

N %

Bajo 7.5
Regular 33 82.5
Alto 4 10.0
Total 40 100.0

Nota. Instrumento aplicado segun el cuestionario.
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Figura 2. Motivacion intrinseca en el personal docente de la

I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.

100.0 -
90.0 -
80.0 -
70.0 -
60.0 -
50.0 -
40.0 -
30.0 -

20.0 - Q 10.09

0.0 T ‘

Bajo Regular Alto

Interpretacion: En la tabla 1y figura 2, el 7.5% de los docentes de la I.E. San Luis
Gonzaga tuvo motivacion intrinseca en un nivel bajo, el 82.5% nivel regular, y el

10% nivel alto.

Tabla 3
Motivacién extrinseca en el personal docente de la I.LE. San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022

%
Bajo 8 20.0
Regular 24 60.0
Alto 8 20.0
Total 40 100.0

Nota. Instrumento aplicado segun el cuestionario motivacién laboral.
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Figura 3. Motivacion extrinseca en el personal docente de la I.E.

San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.
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Interpretacion: En la tabla y figura 3, el 20% de los docentes de la |.E. San Luis
Gonzaga tuvo motivacion extrinseca de nivel bajo, el 60% nivel regular, y el 20%

nivel bajo.

Tabla 4
Satisfaccion laboral docente en el personal docente de la I.E. San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022

n %
Bajo 7 17.5
Regular 21 52.5
Alto 12 30.0
Total 40 100.0

Nota. Instrumento aplicado segun el cuestionario satisfaccién laboral

19



Figura 4. satisfaccion laboral docente en el personal docente de la I.E.

San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022
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Interpretacion: En la tabla y figura 4, el 17.5% de los docentes de la |.E. San Luis

Gonzaga tuvieron satisfaccion laboral de nivel malo, el 52.5% nivel regular, y el 30%

nivel bueno.

Tabla b

Remuneraciones y beneficios en el personal docente de la |.E. San Luis

Gonzaga, Vilcabamba 2022

n %
Bajo 5 12.5
Regular 24 60.0
Alto 11 27.5
Total 40 100.0

Nota. Instrumento aplicado segun el cuestionario satisfaccion laboral
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Figura 5. Remuneraciones y beneficios en el personal docente de

la I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.
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Interpretacion: En la tabla y figura 5, el 12.5% de los docentes de la |.E. San Luis
Gonzaga percibieron nivel malo respecto a las remuneraciones y los beneficios

dentro del trabajo, el 60% nivel regular, y el 27.5% nivel bueno.

Tabla 6
Condiciones fisicas y materiales en el personal docente de la I.E. San Luis
Gonzaga, Vilcabamba 2022

%

Bajo 4 10.0
Regular 25 62.5
Alto 11 27.5
Total 40 100.0

Nota. Instrumento aplicado segun el cuestionario satisfaccién laboral

Figura 6. Condiciones fisicas y materiales en el personal docente
de la I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.
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Interpretacion: En la tabla y figura 6, el 10% de los docentes de la |.LE. San Luis
Gonzaga percibio nivel malo en las condiciones fisicas y las materiales, el 621.5%
nivel regular, y el 27.5% nivel bueno.

Tabla 7
Relaciones interpersonales en el personal docente de la |.E. San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022

n %
Bajo 8 20.0
Regular 19 47.5
Alto 13 325
Total 40 100.0

Nota. Instrumento aplicado segun el cuestionario satisfaccion laboral
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Figura 7. Relaciones interpersonales en el personal docente de la

I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.
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Interpretacion: En la tabla y figura 7, el 20% de los docentes de la |.LE. San Luis
Gonzaga percibieron relaciones interpersonales de nivel malo, el 47.5% nivel

regular, y el 32.5% nivel bueno.

Tabla 8
Politicas y reglas en el personal docente de la |.E. San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022.

n %
Bajo 11 27.5
Regular 16 40.0
Alto 13 32.5
Total 40 100.0

Nota. Instrumento aplicado segun el cuestionario satisfaccion laboral

Figura 8. Politicas y reglas en el personal docente de la I.E. San Luis

Gonzaga, Vilcabamba 2022.

23



100.0 -
90.0 -
80.0 -
70.0 -
60.0 -
50.0 -
40.0 -
30.0 -
20.0 -
10.0

0.0

Mala Regular Buena

Interpretacion: En la tabla y figura 8, el el 27.5% de los docentes de la I.LE. San
Luis Gonzaga percibieron nivel malo sobre las politicas y reglas, el 40% nivel

regular, y el 32.5% nivel bueno.
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Hipotesis general

Ho: No existe relacion directa entre motivacion laboral y satisfaccion del personal

docente de la I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Ha: Existe relacion directa entre motivacion laboral y satisfaccion del personal

docente de la |.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.
Nivel de significancia: a=0.05 (5%)
Regla de decision:

p<0.05: Rechazamos Ho

p>0.05: No rechazamos Ho

Estadistico de Prueba: Chi cuadrado
Tabla 9

Motivacion laboral y satisfaccion laboral en el personal docente de la I.E. San Luis

Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Satisfaccién Laboral

Mala Regular Buena Total
n % n % n % n %
Motivacion Bajo 5 55,6 4 44 .4 0 0 9 100
Laboral Regular 2 8,3 16 66,7 6 25 24 100
Alto 0 0 1 14,3 6 85,7 7 100
Total 7 17,5 21 52,5 12 30 40 100

Nota. Resultados obtenidos del SPSS 26

Interpretacion: en latabla 9, se observa que del 100% del personal docente de la

|.LE. San Luis Gonzaga, el 55,6% poseen un nivel de baja motivacion y nivel de mala

satisfaccion, asimismo, el 66,7% evidencio un nivel regular de motivacion y

satisfaccion, mientras que el 85,7% evidencio un nivel de alta motivacion y buena

satisfaccion laboral.
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Tabla 10

Relacion entre motivacion laboral y satisfaccion laboral en el personal docente de la
I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 22,9442 4 ,000
Razon de verosimilitudes 22,703 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 16,894 1 ,000
N de casos validos 40

a. 7 casillas (77,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es 1,23.

Interpretacion: en latabla 10 se present6 una asociacion significativa, al obtener
un valor X?=22.944>11.143 (Chi-cuadrado tabular) y sig.=0.000<0.05, deello, es
de criterio afirmar relacion dando rechazo a la hipétesis nula (Ho); infiriendo que
los docentes con percepciones de motivacion buena, guardan relacion con la

buena satisfaccion.

*

Zona de rechazo para Ho

X1=11.143 X1=22.944
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Hipotesis especifica 1.
Ho: No existe relacion directa entre motivacion laboral con las remuneraciones y
beneficios en los docentes en la institucibn educativa San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022
Hi: Existe relacion directa entre motivacion laboral con las remuneraciones y
beneficios en los docentes en la institucion educativa San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022.
Nivel de significancia: a=0.05 (5%)
Regla de decisidn:

p<0.05: Rechazamos Ho

p>0.05: No rechazamos Ho

Estadistico de Prueba: Chi cuadrado
Tabla 11

Motivacién laboral y remuneracién y beneficios en el personal docente de la I.E.
San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Remuneracion y Beneficios

Mala Regular Buena Total
n % n % n % n %
Motivacion  Bajo 3 333 5 556 1 11,1% 9 100
Laboral Regular 2 83 17 708 5 208% 24 100
Alto 0o o 2 286 5 71,4% 7 100
Total 5 125 24 60 11 275% 40 100

Nota. Resultados obtenidos del SPSS 26

Interpretacion: en la tabla 11 se observo que del 100% el personal docente de la
I.E. San Luis Gonzaga, el 33,3% poseen un nivel de baja motivacion y nivel de mala
remuneracion y beneficios, el 70,8% obtuvo un nivel regular de motivacion y mala
remuneracion y beneficios, mientras que el 71,4% evidencio un nivel de alta

motivacion y remuneracion y beneficios.
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Tabla 12
Relacion entre motivacion laboral y la remuneracion y beneficios en el personal

docente de la I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12, 1642 4 ,016
Razdn de verosimilitudes 11,126 4 ,025
Asociacion lineal por lineal 8,656 1 ,003
N de casos validos 40

a. 6 casillas (66,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,88.

Interpretacion: en la tabla 12 se presenta una asociacion con X?=12.164>11.143
(Chi-cuadrado tabular) y significancia bilateral igual a 0.016 < 0.05, referencia que
deja sin verdad alguna a la hipétesis nula, dejandolo en el rechazo y afirmando la
hipotesis alterna (Ha), infiriendo que a mejor motivacion se logran mejores objetivos,
y, por ende, se puede lograr mejores remuneraciones y beneficios por parte de la
I.E., en consecuencia, se toma la decision de aceptar la hipotesis de relacion y

rechazar la

Zona de rechazo para Ho

X1t =11 14% XT=12 164
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Hipotesis especifica 2.

Ho: No existe relacion directa entre la motivacion laboral con las condiciones fisicas
y materiales en los docentes en la institucion educativa San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022.

Ha: Existe relacion directa entre la motivacion laboral con las condiciones fisicas y
materiales en los docentes en la institucidbn educativa San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022.

Nivel de significancia: a=0.05 (5%)
Regla de decisién:
p<0.05: Rechazamos Ho
p>0.05: No rechazamos Ho
Estadistico de Prueba: Chi cuadrado
Tabla 13
Motivacion laboral y condiciones fisicas y materiales en el personal docente de la
I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Condiciones fisicas y materiales

Mala Regular Buena Total
n % n % n % n %
Motivacion Bajo 3 33,3 6 66,7 0 0 9 100
Laboral Regular 1 4,2 17 70,8 6 25 24 100
Alto 0 0 2 28,6 5 71,4 7 100
Total 4 10 25 62,5 11 27,5 40 100

Nota. Resultados obtenidos del SPSS 26

Interpretacion: En la tabla 13 se observé que del 100% el personal docente de la
I.E. San Luis Gonzaga, el 33,3% poseen un nivel de baja motivacién y nivel de
malas condiciones fisicas y materiales, el 70,8% mostr6 un nivel regular de
motivacion y malas condiciones fisicas y materiales, mientras que el 71,4%

evidencio un nivel de alta motivacién y condiciones fisicas y materiales.
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Tabla 14
Relacion entre motivacion laboral y las condiciones fisicas y materiales en el
personal docente de la |.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Sig. asintotica

Valor gl
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15, 4392 4 ,004
Razon de verosimilitudes 15,773 4 ,003
Asociacion lineal por lineal 12,415 1 ,000
N de casos validos 40

a. 6 casillas (66,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,70.

Interpretacion: En la tabla 14 se presentd una asociacion significativa con un p-valor
fue igual a 0.004 < 0.05 y X?=15.439>11.143 (Chi-cuadrado tabular), referencia que
deja sin verdad alguna a la hipétesis nula, dejandolo en el rechazo y afirmando la
hipotesis alterna (Ha), infiriendo que a mejor motivacion se logran mejores objetivos,

y, por ende, se puede lograr mejores condiciones fisicas y materiales en la I.E.

Zona de rechazo para Ho

X1=11.143 XT1=15.439
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Hipotesis especifica 3
Ho: No existe relacion directa entre la motivacion laboral con relaciones
interpersonales en docentes de la institucidon educativa San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022.
Ha: Existe relacion directa entre la motivacion laboral con relaciones interpersonales
en docentes de la institucién educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.
Nivel de significancia: a=0.05 (5%)
Regla de decision:

p<0.05: Rechazamos Ho

p>0.05: No rechazamos Ho

Estadistico de Prueba: Chi cuadrado
Tabla 15

Motivacién laboral y Relaciones interpersonales en el personal docente de la I.E.
San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Relaciones interpersonales

Mala Regular Buena Total
n % n % n % n %
Motivacion Bajo 3 33,3 6 66,7 0 0 9 100
Laboral Regular 5 20,8 12 50 7 292 24 100
Alto 0 0 1 14,3 6 85,7 7 100

Total 8 200 19 475 13 325 40 100

Nota. Resultados obtenidos del SPSS 26

Interpretacion: En la tabla 15 se observo que del 100%, el 33,3% el personal
docente de la I.E. San Luis Gonzaga, poseen un nivel de baja motivacién y nivel de
malas relaciones interpersonales, el 66,7% obtuvo un nivel de baja motivacion
laboral y un nivel regular de relaciones interpersonales, mientras que el 85,7%

evidencio un nivel de alta motivacién y relaciones interpersonales.
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Tabla 16
Relacion entre motivacion laboral y las relaciones interpersonales en el personal

docente de la I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Sig. asintotica

Valor gl )
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13, 6682 4 ,008
Razdn de verosimilitudes 16,491 4 ,002
Asociacion lineal por lineal 10,300 1 ,001
N de casos validos 40

a. 7 casillas (77,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 1,40.

Interpretacion: en latabla 16 se presentd una asociacion significativa con y p-valor
igual a 0.008 < 0.05 y X°=13.668>11.143 (Chi-cuadrado tabular), referencia que
deja sin verdad alguna a la hipétesis nula, dejandolo en el rechazo y afirmando la
hipotesis alterna (Ha), infiriendo que a mejor motivacion se logran mejores objetivos,

y, por ende, se puede lograr relaciones interpersonales dentro de la I.E.

Zona de rechazo para Ho

Xt=11.143 Xt =13.668
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Hipotesis especifica 4.
Ho: Existe relacion directa entre la motivacion laboral con las politicas y reglas en
docentes de la institucion educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.
Ha: No existe relacion directa entre la motivacion laboral con las politicas y reglas
en docentes de la institucién educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.
Nivel de significancia: a=0.05 (5%)
Regla de decision:
p<0.05: Rechazamos Ho
p>0.05: No rechazamos Ho

Estadistico de Prueba: Chi cuadrado

Tabla 17

Motivacion laboral y Politicas y reglas en el personal docente de la I.E. San Luis
Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Politicas y reglas

Mala Regular Buena Total
n % n % n % n %
Motivacion Bajo 6 66,7 3 33,3 0 0 9 100
Laboral Regular 5 20,8 12 50 7 29,2 24 100
Alto 0 0 1 14,3 6 85,7 7 100
Total 11 275 16 40 13 325 40 100

Nota. Resultados obtenidos del SPSS 26

Interpretacion: En la tabla 17 se observo que del 100% del personal docente de la
I.E. San Luis Gonzaga, el 66,7% poseen un nivel de baja motivacién y nivel de
malas politicas y reglas, el 50% obtuvo un nivel regular de motivacion laboral y de
politicas y reglas, mientras que el 85,7% evidencio un nivel de alta motivacion y

politicas y reglas.
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Tabla 18
Relacion entre motivacion laboral y la dimension politicas y reglas en el personal

docente de la I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Valor al Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 18, 2972 4 ,001
Razon de verosimilitudes 20,175 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 15,026 1 ,000
N de casos validos 40

a. 6 casillas (66,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 1,93.

Introduccion: en latabla 18 se presenta una asociacion significativa con un p-valor
igual a 0.001<0.05 y X?=18.297>11.143 (Chi-cuadrado tabular), referencia que deja
sin verdad alguna a la hipétesis nula, dejandolo en el rechazo y afirmando la
hipotesis alterna (Ha), infiriendo que a mejor motivacion se logran mejores objetivos,

y por ende, se puede lograr mejores politicas y reglas dentro de la I.E.

Zona de rechazo para Ho

X1=11.143 Xt =18.297
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V. DISCUSIONES

Después de la obtencion de los resultados se procedi6 a discutirlos con los
trabajos previos de otros investigadores en el mismo objeto de estudio y con las
teorias relacionadas a las variables. En consecuencia, respecto a la hipétesis
general se determind que la motivacion laboral se relaciona significativamente con
la satisfaccién laboral en el personal docente de la I.LE. San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022, siendo a mayor motivacion laboral, mejor satisfaccion del
docente en su funcién laboral, hallazgos que son validados por la prueba chi
cuadrado al obtener un valor X°2=22.944>11.143 (Chi-cuadrado tabular) y
sig.=0.000<0.05, en consecuencia, se toma la decisiéon de aceptar la hipétesis de
relacion y rechazar la hipétesis de no relacion (Ho); asimismo, se identifico que el
60% de docentes percibieron un nivel regular de motivacion laboral y el 52.5% tuvo
un nivel regular de satisfaccion laboral. Los resultados son similares a lo
evidenciado por Manalo et al., (2020) en su articulo cientifico realizado en una
institucion educativa de secundaria Filipinas con el objetivo de determinar el efecto
de la motivacion de los docentes y la satisfaccion laboral a su compromiso en el
trabajo, llegaron a determinar que la motivacion tiene un efecto positivo y
significativo en la satisfaccion laboral (p valor igual a 0.000), asimismo, los
resultados revelaron que los docentes estdn motivados y con alto nivel de
satisfaccion laboral. Igualmente, Baluyos et al. (2019) en su articulo cientifico
realizado en Filipinas, encontro que, el 65% de los docentes se encontraban en un
nivel muy alto respecto a satisfaccion laboral. En una escuela publica de México,
Contreras et al. (2018) identificaron que el 44% de docentes se encuentran algo
satisfechos, llegando a concluir que la escuela fomenta los motivadores
adecuados para favorecer un bajo nivel de estrés laboral y un buen nivel de
satisfaccion laboral. Por otro lado, los resultados difieren a lo encontrado por
Gervase et al. (2018), en su estudio realizado en el personal docente de las
escuelas de todos los niveles de Nigeria llegé a concluir que la satisfaccion del
docente no es la mejor, condicionada por el salario percibido, pues no se ven
motivados o reconocidos por la entidad educativa en la cual labora. El hallazgo se

sustenta en el supuesto de Turienzo (2016), el cual hace alusién en su teoria de las
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necesidades que la motivacion laboral se argumenta por una las necesidades
humanas se explica por medio de una piramide, esta conlleva a la felicidad, siendo
la busqueda de los elementos deseados, generados por la motivacién, primero
debemos preocuparnos por satisfacer necesidades internas y luego las externas.
Del mismo modo con la teoria de Chiavenato (2017) el cual sustentd que la
motivacion conlleva a la felicidad y satisfaccidon de los individuos, esta tiene que ser
desde el interior de uno mismo, como la motivacion exterior, donde las personas
estan motivadas para alcanzar sus metas porque desean crecer y desarrollarse; la
motivacion de afiliacion es el deseo de conectarse con otros en una situacion social;
la motivacion por competencias se refiere al deseo de proporcionar resultados de
alta calidad y luego esta, la motivacion de poder, que es el deseo de ejercer control

sobre los demas y cambiar las circunstancias.

Basado en la hip6tesis especifica uno, se observé que del 100% el personal
docente de la I.E. San Luis Gonzaga, el 33,3% poseen un nivel de baja motivacion
y nivel de mala remuneracion y beneficios, el 70,8% obtuvo un nivel regular de
motivacion y mala remuneracion y beneficios, mientras que el 71,4% evidencio un
nivel de alta motivacion y remuneracion y beneficios. Ademas, en la tabla 12 se
presenta una asociacion con X?=12.164>11.143 (Chi-cuadrado tabular) y
significancia bilateral igual a 0.016 < 0.05, en consecuencia, se toma la decision de
aceptar la hipotesis de relacion y rechazar la hipotesis de no relacion (Ho); es decir:
La motivacion laboral se relaciona significativamente con la dimension
remuneracion y beneficios en el personal docente, Esto es similar a los resultados
de Arevalo (2021) en su investigacion lleg6 a determinar que la motivacion laboral
en una institucion educativa de Piura tiene una relacion significativa con la
dimension remuneraciones y beneficios sig.=0.006 menor a 0.05. En este sentido,
se constato la afirmacion de Rivera et al. (2018) el cual indica que la motivacion es
el impulso de un individuo para realizar una actividad dentro del entorno laboral,
académico o social, y dentro de una institucion muchas veces son impulsos del
entorno que sustentan la energia del individuo para realizar sus labores o funciones.

Igualmente, con lo afirmado por Pefia (2018) el cual sefala que la motivacion en
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una organizacion estimula a un individuo a cumplir con sus metas, es decir, es la

fuerza de voluntad propia o externa para mejorar aspectos organizacionales.

En la segunda hipétesis especifica, se observo que del 100% el personal
docente de la |.E. San Luis Gonzaga, el 33,3% poseen un nivel de baja motivacién
y nivel de malas condiciones fisicas y materiales, el 70,8% mostré un nivel regular
de motivacion y malas condiciones fisicas y materiales, mientras que el 71,4%
evidencio un nivel de alta motivacion y condiciones fisicas y materiales. Por
consiguiente, en la tabla 14 se present6 una asociacion significativa con un p-valor
igual 2 0.004 < 0.05 y X?=15.439>11.143 (Chi-cuadrado tabular), en consecuencia,
se toma la decision de aceptar la hipétesis de relacion y rechazar la hipétesis de no
relacion (Ho); es decir: La motivacion laboral se relaciona significativamente con la
dimension condiciones fisicas y materiales en el personal docente. Los resultados
encontrados difieren a lo evidenciado por Arevalo (2021) en su investigacion
realizada en una institucion educativa de Piura llegé a identificar que la motivacion
laboral no se relaciona significativamente con la dimension condiciones fisicas y
materiales con sig.=0.747 mayor a 0.05. En consecuencia, se corrobora lo
expresado por Moreno (2019) el cual afirma que la satisfaccion laboral docente es
el agrado laboral en una entidad, se basa en la percepcidn y expectativas del lugar
de trabajo. Para Estrada y Gallegos (2021) es la actitud de un individuo dentro de
un contexto, donde pueden expresar agrado o disgusto por el entorno donde se
encuentran; mayormente la actitud evalta el grado de satisfaccion en un espacio

social, familiar, laboral, etc.

Respecto a la tercera hipétesis especifica, se observd que del 100%, el
33,3% el personal docente de la I.E. San Luis Gonzaga, poseen un nivel de baja
motivacion y nivel de malas relaciones interpersonales, el 66,7% obtuvo un nivel de
baja motivacion laboral y un nivel regular de relaciones interpersonales, mientras
que el 85,7% evidencio un nivel de alta motivacién y relaciones interpersonales. Por
otro lado, en la tabla 16 se presentd una asociacion significativa con y p-valor igual
a 0.008 < 0.05 y X?=13.668>11.143 (Chi-cuadrado tabular), en consecuencia, se

toma la decision de aceptar la hipotesis de relacion y rechazar la hipétesis de no
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relacion (Ho); es decir: La motivacion laboral se relaciona significativamente con la
dimensién relaciones interpersonales en el personal docente, siendo mayor las
relaciones interpersonales, mejor motivacion del docente en su funcion laboral. Esto
es diferente a lo evidenciado en la investigacion de Arevalo (2021) el cual determin6
gue la motivacion laboral en una institucion educativa de Piura no tiene una relacion
significativa con la dimensién relaciones interpersonales del personal docente con
sig.=0.202 > 0.05. En consecuencia, Williams (2018) en Chimbote llegé a
determinar que existe relacién directa significativa entre motivacion y relaciones
interpersonales en los docentes de una institucion educativa con p-valor=0.00
menor a 0.05. Carrillo (2020) llegé a identificar que el 67.9% de docentes de las
instituciones educativas se encontraban satisfechos por las relaciones
interpersonales en manera regular, permitiendo evidenciar relacion con la
motivacion. En Pasco, en su estudio Colqui (2018) evidencié que, el 55% de
docentes de una institucion educativa tenian un nivel medio de satisfaccion laboral,
25% un nivel alto, mientras que el 20 % baja satisfaccion laboral, ademas determiné
que el clima organizacional se relaciona significativamente con la satisfacciéon

laboral del personal docente con p=0.00 menor a 0.05.

Como cuarta hipotesis especifica se observd que del 100% del personal
docente de la I.E. San Luis Gonzaga, el 66,7% poseen un nivel de baja motivacién
y nivel de malas politicas y reglas, el 50% obtuvo un nivel regular de motivacion
laboral y de politicas y reglas, mientras que el 85,7% evidencio un nivel de alta
motivacion y politicas y reglas. Ademas, en la tabla 18 se presenta una asociacion
significativa con un p-valor igual a 0.001<0.05 y X?=18.297>11.143 (Chi-cuadrado
tabular), en consecuencia, se toma la decision de aceptar la hip6tesis de relacion y
rechazar la hipotesis de no relacion (Ho); es decir: La motivacion laboral se relaciona
significativamente con la dimension politicas y reglas en el personal docente, siendo
mayor las politicas y reglas, mejor motivacion del docente en su funcion laboral.
Igual resultado evidenci6 en su estudio Arevalo (2021) donde identifico que la
motivacion laboral docente se relaciona significativamente con la dimension

politicas y reglas con sig. = 0.006 menor a 0.05.
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VL. CONCLUSIONES

Primera: Se determind que existe una relacidon significativa, entre la motivacion
laboral y satisfaccion del personal docente de la I.E. San Luis Gonzaga,
Vilcabamba 2022.

Segunda: Se identifico relacion significativa entre la motivacion laboral y las
remuneraciones y beneficios del personal docente de la I.E. San Luis

Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Tercera: Se identificd relacion significativa entre la motivacién laboral con las
condiciones fisicas y materiales del personal docente de la I.E. San Luis

Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Cuarta: Se identificd relacion significativa entre la motivacion laboral con las
relaciones interpersonales del personal docente de la I.E. San Luis
Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Quinta: Se identificé relacion significativa entre motivacion laboral con las politicas
y reglas del personal docente de la I.E. San Luis Gonzaga, Vilcabamba
2022.

39



VIl.  RECOMENDACIONES

Primera:

Se recomienda a la directiva de la institucién educativa generar correcta
gestion donde se planifique instruir al personal, motivar, hacerle notar la
importancia de su desempefio y contribucion en la entidad, a fin de que se

sienta valorado y satisfecho del servicio que se le brinda en la entidad.

Segunda: Se recomienda a los directivos de la institucion educativa tomar medidas

Tercera:

para brindar beneficios respecto a la remuneracion y también proporcionar
oportunidades para que los docentes crezcan profesionalmente, porque,
son indicadores esenciales para que se encuentren satisfechos con su

trabajo.

A la institucion educativa realizar acciones y actividades que sean a
conveniencia de motivacion y alineado a mejorar las condiciones fisicas y
materiales, como la comodidad, iluminacion, ventilacion, seguridad y

recursos necesarios para abordar las labores dentro de la institucion.

Cuarta: Generar un programa basado en la motivacion laboral, donde garanticen

acciones actividades y sesiones para fortalecer las condiciones laborales,
las politicas y reglas, para que el docente se sienta mas satisfecho con su

trabajo dentro de la institucion.

Quinta: A las futuras investigaciones, realizar estudios con aplicacion de enfoques

cualitativos y cuantitativos a fin de tener una nocidn mas exacta de lo que
acontece en el contexto de interés, asimismo, centrarse en una muestra

mas amplia, buscando mejor exactitud de resultados.
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Anexos

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Variables Definicion operacional fo:af::net:::l Dimensiones Indicadores Instrumento
Motivacién Pefla (2018), lo entiende | Se medira mediante | Motivacién interna |- Competitividad
laboral como el resultado de la | un cuestionario en - Persistencia
interrelacién del individuo y | escala de Likert - Deseo de superacion
el estimulo realizado por la | para luego  ser ! g:z:‘“b""’“
organizacion con la finalidad | analizados en el . Capacidad
de crear elementgs que | SPSS 26, - Sensacion de pertenencia
mpuisen e :incentven & Motivacién externa |- Carga laboral Cuestionario de
stpieado. 8. .Bgw 0 - Liderazgo motivacién laboral
objetivo. Es la voluntad que . Reconocimiento
caracteriza al individuo a . Remuneracién
través del esfuerzo propio a - Horarios
querer alcanzar las metas de - Condiciones fisicas del trabajo
la organizacion ajustado a la - Linea de carrera
necesidad de satisfacer sus - Relaciones interpersonales
propias necesidades. - Resultados Libertad
Moreno (2019), resalta que | Se medira mediante | Remuneraciones y |- Sueldo
la satisfaccién  laboral | un cuestionario en | beneficios - Beneficios y prestaciones
docente implica como se | escala de Likert [Condiciones fisicas y |- Recursos
desarrolle cada personal en | para luego  ser | materiales - Comodidad, iluminacién y
la ejecucion o desempefio en | analizados en el ventilacién
sus funciones; es decir, que | SPSS 26, - Seguridad SisetEns o
Satisfaccion | un trabajador satisfecho Relaciones - Trato con el jefe “ﬁ‘:f” ‘?g:’;:bojal
docente | garantizara el logro de los interpersonales - Trato con el compafiero :°°'
objetivos que se plantee la - Liderazgo del jefe ocente
institucion. - Tr'ato con el alumno
Politicas y reglas - Direccién
- Organizacién
- Reglamentos, politicas vy
cultura
Horarios




Anexo 2. Matriz de consistencia

Problema Objetivo Hipdtesis Variables Dimensiones Indicadores Método
Problema Objetivo general Hs existe relacién - Competitividad
¢Cudl es el grado de relaciéon | Determinar el gradode relacion | directa entre la - Persistencia
entre la motivacion laboral y la | entre la motivacidn laboral y la | motivacién laboral - Deseo de superacion
satisfaccion del personal | satisfaccén de!l personal | y la satisfaccidn Motivacidon - Responsabilidad
docente en [la institucion | docente en una institucion | del personal intrinseca - Pasién
educativa San Luis Gonzaga, | educativa piblica del distrito de | docente en una - Capacidad
Viicabamba 20227 Vilcabamba 2022. institucién - Sensacién de
Problemas especificos. | Objetivos especificos educativa publica pertenencia
1. (Cual la relacion entre la | 1.identficar el nivel de relacion | del distrito de Motivacis - Carga laboral
motivacién con las entre motivacion laboral con | Vilcabamba 2022 laboral - Liderazgo
remuneraciones y beneficios las remuneraciones y | Ho No existe - Reconocimiento
en la institucion educativa San beneficios en los docentes | relacion  directa - Remuneracién
Luis Gonzaga, Vicabamba en la insttucion educativa | entre ia motivacion Motivacid - Horarios
20227 San Luis Gonzaga, | laboral y |Ia . - Condiciones fisicas del
2. (Cudl la relacién entre la | Vilcabamba 2022 satisfaccion  del R trabajo
motivacion con las | 2.identificar el nivel de relacion | personal docente - Linea de carrera
condiciones fisicas y entre la motivacion laboral | en una institucién - Relaciones
materiales en la institucion con las condiciones fisicas y | educativa publica interpersonales
educativa San Luis Gonzaga, materiales en los docentes | del distrito  de - Resuitados Libertad
Vilcabamba 20227 en la institucién educativa | Vilcabamba 2022. Remuneraciones y |- Sueido
3. ;Cudl la relacion entre la San Luis Gonzaga, beneficios - Beneficios y
motivacién con las relaciones | Vilcabamba 2022 prestaciones
interpersonales en la | 3.identificar el nivel de relacion Condiciones - Recursos
institucion educativa San Luis entre la motivacion laboral fisicas y materiales |- Comodidad, luminacion
Gonzaga, Viicabamba 2022? con relaciones y ventilacién
4. ,Cual la relacion entre la interpersonales en docentes - Seguridad
motivacion con las politicas y de la insbtucion educativa _ )
reglas en la institucion San Luis Gonzaga, Satisfaccidén | Relaciones - Trato con ef jefe
educativa San Luis Gonzaga, | Vilcabamba 2022. laboral interpersonales |- Trato con el compafiero
Viicabamba 2022? 4 identificar el nivel de relacion - Liderazgo del jefe
entre la motivacién laboral - Trato con el alumno
con las politicas y reglas en : — Diracrd
docentes de la institucién ORI | it
educativa San Luis - Reglamentos, politicas
Gonzaga, Vilcabamba 2022. y cultura '




Anexo 3. Cuestionario de motivacion laboral

Objetivo: Identificar el nivel de motivacion laboral en los docentes de la |.LE. San
Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Instrucciones: Estimado docente marque con un aspa cada uno de los items segun
crea conveniente, considere cada una de las siguientes alternativas de respuesta:
1) Nunca, 2) Casi nunca, 3) A veces, 4) Casi siempre, 5) Siempre.

N.° | Items 112 (3 (4|5

Motivacion intrinseca

 §! Soy competitivo dentro de mis labores como docente
dentro y fuera de la |.E.

2 Me considero persistente ante las adversidades
laborales que se presentan dentro de la |.E.

3. Me gusta superarme dentro de mis actividades y
labores como docente.

4. Soy responsable en todas mis actividades que se me
asignan dentro de la |.E. donde laboro.

5. Siento pasion por mi profesion y mi trabajo dentro de la
|.E. donde laboro.

6. Me siento capacitado para cumplir mis funciones como
docente dentro de la |.E.

y ¢ Me siento parte de la | E. donde laboro

Motivacion extrinseca

8. En la |LE. donde laboro existe sobre carga laboral

9. Dentro de la |LE. existe liderazgo que nos apoya e
inspira a cumplir las metas propuestas.

10. | La LE. reconoce los logros de su personal docente.

11. | El personal docente es remunerado cuando cumple sus
objetivos de acuerdo a sus funciones encomendadas.

12. | Existe flexibilidad de horarios.

13 | Las condiciones fisicas del trabajo son las adecuadas
para mejor desempeno docente.

14. | La LE. nos brinda cursos de linea de carrera para seguir
creciendo profesionalmente.

15. Dentro de la |E. existe adecuadas relaciones
interpersonales con los docentes y demas personal.

16. | La LE. permiten la libertad del docente para realizar el
proceso de ensefnanza aprendizaje.




Anexo 4. Cuestionario de satisfaccion laboral docente

Objetivo: |dentificar el nivel de satisfaccion laboral docente en la |.LE. San Luis
Gonzaga, Vilcabamba 2022.

Instrucciones: Estimado docente marque con un aspa cada uno de los items segun
crea conveniente, considere cada una de las siguientes alternativas de respuesta:
1) Nunca, 2) Casi nunca, 3) A veces, 4) Casi siempre, 5) Siempre.

N.° | items 123 [4]5
Remuneraciones y beneficios

1. El sueldo va de acorde a mis expectativas y a mis
funciones como docente.

2. Se brinda beneficios para aspirar al logro de objetivos
y/o a otro trabajo que eleve mis ingresos mensuales.

3. Existen beneficios por la prestacion de servicios.
Condiciones fisicas y materiales

4. La LE. me brinda todos los recursos y materiales
necesarios para cumplir con mis funciones.

5. Dentro de la |.E. existe comodidad, buena iluminacion y
ventilacion del lugar de trabajo.

6. Existe seguridad dentro de los ambientes de la |.E.
Relaciones interpersonales

7. Tengo buena relacion con mis superiores como
directivos y sub directivos.

8. Tengo buena relacion con mis compareros y colegas.

9. Tengo buena relacion con mis estudiantes y sus padres
de familia.

Politicas y reglas

10. |La LE. tiene bien direccionado sus objetivos y sus
metas a cumplir.

11. | Dentro de la |.E. se percibe una buena organizacion
para el cumplimiento de metas durante cada ano
calendario.

12. | Se cumple con los reglamentos, politicas y cultura.

13. | Se cumplen los horarios asignados por directiva
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4 | Soy responsable en todas mis actividades que se me asignan dentro de la |.E. donde laboro. X X X
5 Siento pasion por mi profesion y mi trabajo dentro de la |.E. donde laboro. X X X
6 Me siento capacitado para cumplir mis funciones como docente de la I.E. donde laboro X X X
7 Me siento parte de la |.e. donde laboro. X X X
DIMENSION: MOTIVACION EXTRINSECA
8 En la I.LE. donde laboro existe sobre carga laboral X X X
9 Dentro de la I.E. existe liderazgo que nos apoya e inspira a cumplir las metas propuestas. X X X
10 |La l.E. reconoce los logros de su personal docente. X X X
1 El personal docente es renumerado cuando cumple sus objetivos de acuerdo a sus funciones . . .
encomendadas.
12 | Existe flexibilidad de horarios. X X X
13 | Las condiciones fisicas del trabajo son las adecuadas para mejor desempefio docente. X X X
14 |La l.E.nos brinda cursos de linea de carrera para seguir creciendo profesionalmente X X X
15 | Dentro de la |.E. existe adecuadas relaciones interpersonales con los docentes y demas personal. X X X
16 |La l.E. permite la libertad del docente para realizar el proceso de ensefianza de aprendizaje. X X X
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Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Campos Huaméan Juan Martin DNI: 08676160
Especialidad del validador: Licenciado en Administracion.
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1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
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dimension especifica del constructo
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SATISFACCION LABORAL DOCENTE

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad?®
N° _ Sugerencias
DIMENSION: RENUMERACIONES Y BENEFICIOS Sl NO Sl NO | SI NO
1 | Elsueldo va de acorde a mis expectativas ya mis funciones como docente X X X
) Se brinda beneficios para aspirar al logro de objetivos y/o a otro trabajo que eleve mis y y <
ingresos mensuales
3 | Existen beneficios por la prestacién de servicios X X X
DIMENSION: CONDICIONES FISICAS Y MATERIALES
4 | Lal.E. me brindatodos los recursos y materiales necesarios para cumplir con mis funciones. X X X
5 | Dentro de la |.E. existe comodidad, buena iluminacion y ventilacion del lugar de trabajo X X X
6 | Existe seguridad dentro de los ambientes de la I.E. X X X
DIMENSION: RELACIONES INTERPERSONALES
7 | Tengo buena relacién con mis superiores como directivos o sub directivos. X X X
8 | Tengo buena relacidén con mis compafieros y colegas. X X X
9 | Tengo buena relacion con mis estudiantes y sus padres de familia. X X X
DIMENSION: POLITICAS Y REGLAS
10 |Lal.E. tiene bien direccionado sus objetivos y sus metas a cumplir. X X X
1 Dentro de la |.E. se percibe una buena organizacion para el cumplimiento de metas durante y y y
cada afio calendario.
12 | Se cumple con los reglamentos, politicas y cultura. X X X
13 | Se cumplen los horarios asignados por directiva. X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay Suficiencia.

Opinion de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Campos Huaman Juan Martin DNI:

Aplicable [x ]

Aplicable después de corregir [ ]

Especialidad del validador: Licenciado en Administracion.

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimensién

No aplicable [ ]

08676160

12 de junio del 2022

Firma del Experto Informante.



DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE
MEDICION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS



CARTA DE PRESENTACION

Sefor: MG. LUIS ENRIQUE DIOS ZARATE
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de curso de titulacion de la Universidad
César Vallejo, en la sede Callao, requiero validar los instrumentos con el cual recogeré la

informacidn necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion.

El titulo de investigacién es: Motivacion laboral y satisfaccion del personal docente de la
I.E. San Luis Gonzaga, vilcabamba 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas

educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no

sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
D.N.I: 72095636
NOMBRE: Naysha stefany Tello Bocangel



Ucv

UNIVERSIDAD
CESak VALLEJD

Matriz de consistencia

Problema Objetivo Variables Dimensiones Indicadores Método
Problema Objetivo general H: existe relacién - Competitividad
¢(Cudl es el grado de relacion | Determinar el grado de relacion | directa entre la - Persistencia
entre ia motivacion laboral y la | entre la motivacidn laboral y la | motivacidn laboral - Deseo de superacion
satisfaccion del personal @ satisfaccidon del personal | y la satisfaccion Motivacion - Responsabilidad
docente en la institucion | docente en una institucidon | del personal intrinseca - Pasién
educativa San Luis Gonzaga, | educativa piblica del distrito de | docente en una - Capacidad
Viicabamba 20227 Vilcabamba 2022. institucién - Sensacion de
Problemas especificos. | Objetivos especificos educativa publica pertenencia
1. ¢Cuél la relacion entre la | 1.identfficar el nivel de relacion | del distrito de Motivadié - Carga laborai
motivacién con las entre motivacion laboral con | Vilcabamba 2022 laboral - Liderazgo
remuneraciones y beneficios las remuneraciones y | Hoo No  existe - Reconocimiento
en la institucion educativa San beneficios en los docentes | relacion  directa - Remuneracion
Luis Gonzaga, Vicabamba en la insttucidon educativa | entre ia motivacion Motivacid - Horarios
20227 San Luis Gonzaga, | laboral y la s - Condiciones fisicas del
2 ,Cuél la relacién entre la | Vilcabamba 2022 satisfaccién  del i onece trabajo
motivacion con las 2 identficar el nivel de relacidn | personal docents - Linea de carrera
condiciones fisicas y entre la motivacion laboral | en una institucién - Relaciones
materiales en la institucidn con las condiciones fisicas y | educativa publica interpersonales
educativa San Luis Gonzaga, materiales en los docentes | del distrito de - Resuitados Libertad
Vilcabamba 20227 en la institucién educativa | Vilcabamba 2022. Remuneraciones y |- Sueido
3. ¢(Cudl la relacién entre la San Luis Gonzaga, beneficios - Beneficios y
motivacion con las relaciones Vilcabamba 2022 prestaciones
interpersonales an la | 3.identificar el nivel de relacion Condiciones - Recursos
institucion educativa San Luis m la motivacion laboral fisicas y materiales |- Comodidad, luminacion
Gonzaga, Viicabamba 20227 relaciones y ventilacién
4. ,Cuadi la relacidn entre la |mcpusombsmdomnhs - Seguridad
motivacion con las politicas y de la insttucion educativa . .
reglas en la institucion San Luis Gonzaga, Satisfaccidn | Relaciones - Trato con ei jefe
educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022 laboral interpersonales - Trato con el compafiero
Viicabamba 2022? 4 identificar el nivel de relacion - Liderazgo del jefe
entre la motivacién laboral - Trato con el alumno
con las politicas y reglas en : T Da 2
docentes de la institucién o el | mc"#'m
educativa San  Luis - Reglamentos, politicas
Gonzaga, Vilcabamba 2022. y cultura '




ucv

UNIVERSIDAD
CESak VALLEND

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variables Definicion operacional :o.nf::':pc:::l Dimensiones Indicadores Instrumento
Motivacién Pefla (2018), lo entiende | Se medira mediante | Motivacién interna |- Competitividad
laboral como el resultado de la | un cuestionario en - Persistencia ’
interrelacién del individuo y | escala de Likert - Deseo de superacion
el estimulo realizado por la | para luego ser g::&:'“b"'d“
organizacion con la finalidad | analizados en el . Capacidad
pa
de crear e!ementgs que | SPSS 26, - Sensacion de pertenencia
impulsen e incentiven al Motivacion externa |- Carga laboral Cuestionario de
empleado a lograr un - Liderazgo Caliuaatic lahciat
objetivo. Es la voluntad que - Reconocimiento
caracteriza al individuo a . Remuneracion
través del esfuerzo propio a - Horarios
querer alcanzar las metas de - Condiciones fisicas del trabajo
la organizacion ajustado a la - Linea de carrera
necesidad de safisfacer sus - Relaciones interpersonales
propias necesidades. - Resultados Libertad
Moreno (2019), resalta que | Se medira mediante | Remuneraciones y |- Sueldo
la  satisfaccion  laboral | un cuestionario en | beneficios - Beneficios y prestaciones
docente implica como se | escala de Likert | Condiciones fisicas y |- Recursos
desarrolle cada personal en | para luego  ser | materiales - Comodidad, iluminacién y
la ejecucién o desempefio en | analizados en el ventilacion
sus funciones; es decir, que | SPSS 26. - _Seguridad Cuesti d
Satisfaccion | un  trabajador  satisfecho Relaciones - Trato con el jefe “ﬁ‘:’ ",gna"::’b:m
docente garantizara el logro de los interpersonales - Trato con el compafiero %0
objetivos que se plantee la - Liderazgo del jefe docente
institucion. - Tphwnolulumno
Politicas y reglas - Direccién
- Organizacién
- Reglamentos, politicas vy
cultura
Horarios
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CESAE VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE MOTIVACION LABORAL

DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? | Claridad®
N° _ Sugerencias
DIMENSION:MOTIVACION INTRINSECA Sl NO Sl NO Sl NO
1 Soy competitivo dentro de mis labores como docente dentro y fuera de la I.E. X X X
2 Me considero persistente ante las adversidades laborales que se presentan dentro de la |.E. X X X
3 Me gusta superarme dentro de mis actividades y labores como docente. X X X
4 | Soy responsable en todas mis actividades que se me asignan dentro de la |.E. donde laboro. X X X
5 Siento pasion por mi profesion y mi trabajo dentro de la |.E. donde laboro. X X X
6 Me siento capacitado para cumplir mis funciones como docente de la I.E. donde laboro X X X
7 Me siento parte de la I.e. donde laboro. X X X
DIMENSION: MOTIVACION EXTRINSECA
8 En la I.LE. donde laboro existe sobre carga laboral X X X
9 Dentro de la I.E. existe liderazgo que nos apoya e inspira a cumplir las metas propuestas. X X X
10 |La l.E. reconoce los logros de su personal docente. X X X
1 El personal docente es renumerado cuando cumple sus objetivos de acuerdo a sus funciones . . .
encomendadas.
12 | Existe flexibilidad de horarios. X X X
13 | Las condiciones fisicas del trabajo son las adecuadas para mejor desempefio docente. X X X
14 |Lal.E.nos brinda cursos de linea de carrera para seguir creciendo profesionalmente X X X
15 | Dentro de la |.E. existe adecuadas relaciones interpersonales con los docentes y demas personal. X X X
16 |La l.E. permite la libertad del docente para realizar el proceso de ensefianza de aprendizaje. X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay Suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dios Zarate Luis Enrique DNI: 07909441
Especialidad del validador: Licenciado en Administracion.

05 de junio del 2022
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



CESAE VALLEID

S

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SATISFACCION LABORAL DOCENTE

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad?®
N° _ Sugerencias
DIMENSION: RENUMERACIONES Y BENEFICIOS Sl NO Sl NO | SI NO
1 | Elsueldo va de acorde a mis expectativas ya mis funciones como docente X X X
) Se brinda beneficios para aspirar al logro de objetivos y/o a otro trabajo que eleve mis y y <
ingresos mensuales
3 | Existen beneficios por la prestacién de servicios X X X
DIMENSION: CONDICIONES FISICAS Y MATERIALES
4 | Lal.E. me brindatodos los recursos y materiales necesarios para cumplir con mis funciones. X X X
5 | Dentro de la |.E. existe comodidad, buena iluminacion y ventilacion del lugar de trabajo X X X
6 | Existe seguridad dentro de los ambientes de la I.E. X X X
DIMENSION: RELACIONES INTERPERSONALES
7 | Tengo buena relacién con mis superiores como directivos o sub directivos. X X X
8 | Tengo buena relacidén con mis compafieros y colegas. X X X
9 | Tengo buena relacion con mis estudiantes y sus padres de familia. X X X
DIMENSION: POLITICAS Y REGLAS
10 |Lal.E. tiene bien direccionado sus objetivos y sus metas a cumplir. X X X
1 Dentro de la |.E. se percibe una buena organizacion para el cumplimiento de metas durante y y y
cada afio calendario.
12 | Se cumple con los reglamentos, politicas y cultura. X X X
13 | Se cumplen los horarios asignados por directiva. X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay Suficiencia.

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dios Zarate Luis Enrique DNI: 07909441

Especialidad del validador: Licenciado en Administracion.

05 de junio del 2022
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante.



DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION
A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS



CARTA DE PRESENTACION

Sefior:

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que, siendo estudiante de curso de titulacion de la Universidad César Vallejo, en
la sede Callao, requiero validar los instrumentos con el cual recogeré la informacion necesaria para

poder desarrollar nuestra investigacion.

El titulo de investigacion es: Motivacion laboral y satisfaccién del personal docente de la |.LE. San
Luis Gonzaga, vilcabamba 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir
a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacién de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
D.N.Il: 72095636
NOMBRE: Naysha stefany Tello Bocangel



Ucv

UNIVERSIDAD
CESak VALLEJD

Matriz de consistencia

Problema Objetivo Hipdtesis Variables Dimensiones Indicadores Método
Problema general Objetivo general Hs existe relacion - Competitividad
(Cudl es el grado de relacion | Determinar el grado de relacién | directa entre fa - Persistencia
entre ia motivacion laboral y la | entre la motivacidn laboral y la | motivacién laboral - Deseo de superacion
satisfaccion del personal | satisfaccén del personal |y la satisfaccidon Motivacién - Responsabilidad
docente en [a institucion | docente en una institucidon | del personal intrinseca - Pasién
educativa San Luis Gonzaga, | educativa publica del distrito de | docente en una - Capacidad
Viicabamba 20227 Vilcabamba 2022. institucién - Sensacién de
Problemas especificos. | Objetivos especificos educativa publica pertenencia
1. ¢(Cual la relacion entre la | 1.identificar el nivel de relacion | del distrito de Motivadia - Carga laboral
motivacién con las entre motivacion laboral con | Viicabamba 2022. laboral - Liderazgo
remuneraciones y beneficios las remuneraciones y | Ho No existe - Reconocimiento
en la institucion educativa San beneficios en los docentes | relacion  directa - Remuneracidn
Luis Gonzaga, Vilcabamba en la insttucion educativa | entre la motivacion Motivacié - Horarios
20227 San Luis Gonzaga, | laboral y |Ia . - Condiciones fisicas del
2 ,Cuél la relacién entre la | Vilcabamba 2022 satisfaccion  del s trabajo
motivacion con las | 2 identficar el nivel de relacion | personal docents - Linea de carrera
condiciones fisicas y entre la motivacion laboral | en una institucién - Relaciones
materiales en la institucién con las condiciones fisicas y | educativa publica interpersonales
educativa San Luis Gonzaga, materales en los docentes | del distrito  de - Resuitados Libertad
Vilcabamba 20227 en la institucién educativa | Vilcabamba 2022. Remuneraciones y |- Sueido
3. ¢(Cual la relacién entre la San Luis Gonzaga, beneficios - Beneficios y
motivacién con las relaciones Vilcabamba 2022 prestaciones
interpersonales en la | 3.identificar el nivel de relacion Condiciones - Recursos
institucion educativa San Luis entre la motivacion laboral fisicas y materiales |- Comodidad, luminacion
Gonzaga, Viicabamba 20227 con relaciones y ventilacién
4. ,Cuéi la relacion entre la interpersonales en docentes - Seguridad
motivacion con las politicas y de la insbtucion educativa _ )
reglas en la institucion San Luis Gonzaga, Satisfaccidn | Relaciones - Trato con ef jefe
educativa San Luis Gonzaga, Vilcabamba 2022 laboral interpersonales - Trato con el compafiero
Viicabamba 2022? identificar el nivel de relacion - Liderazgo del jefe
entre la motivacién laboral - Trato con el alumno
con las politicas y reglas en : oy o
docentes de la insttucion e dee oo ommm.@'aoo
educativa San Luis - Reglamentos, politicas
Gonzaga, Vilcabamba 2022. y cultura '
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Definicion

Variables Definicion operacional conceptual Dimensiones Indicadores Instrumento
Motivacion Pefla (2018), lo entiende | Se medira mediante | Motivacién interna |- Competitividad
laboral como el resultado de la | un cuestionario en - Persistencia
interrelacién del individuo y | escala de Likert - Deseo de superacion
el estimulo realizado por la | para luego  ser l;::mmabmdad
organizacion con la finalidad | analizados en el i Catacided
pa
de crear elementgs que | SPSS 26, - Sensacion de pertenencia
MmpUSen._ w:penevan Motivacién externa |- Carga laboral Cuestionario de
empleado a lograr un - Liderazgo St g oindd
objetivo. Es la voluntad que . Reconocimiento
caracteriza al individuo a - Remuneracion
través del esfuerzo propio a - Horarios
querer alcanzar las metas de - Condiciones fisicas del trabajo
la organizacién ajustado a la - Linea de carrera
necesidad de satisfacer sus - Relaciones interpersonales
propias necesidades. - Resultados Libertad
Moreno (2019), resalta que | Se medira mediante | Remuneraciones y |- Sueldo
la satisfaccion  laboral | un cuestionario en | beneficios - Beneficios y prestaciones
mmnto imﬂlca como se .scala de Ukert Condiciones fisicas y |- Recursos
desarrolle cada personal en | para luego  ser | materiales - Comodidad, iluminacién y
la ejecucion o desempefio en | analizados en el ventilacion
sus funciones; es decir, que | SPSS 26. - Seguridad Sussbcnas 8
Satisfaccion | un  trabajador  satisfecho Relaciones - Trato con el jefe ::’ 92:'::!;
docente | garantizara el logro de los interpersonales - Trato con el compaiero sat i ral
objetivos que se plantee la - Liderazgo del jefe ocente
institucién. - Tr‘ato con el alumno
Politicas y reglas - Direccion
- Organizacién
- Reglamentos, politicas vy
cultura

Horarios




S

CESAK VALLEND

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE MOTIVACION LABORAL

DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia? | Claridad?®
N° _ Sugerencias
DIMENSION:MOTIVACION INTRINSECA SI NO Sl NO Sl NO
1 | Soy competitivo dentro de mis labores como docente dentro y fuera de la I.E. X X X
5 Me considero persistente ante las adversidades laborales que se presentan dentro de la y y y
I.E.
3 | Me gusta superarme dentro de mis actividades y labores como docente. X X X
4 Soy responsable en todas mis actividades que se me asignan dentro de la I.E. donde y y y
laboro.
5 | Siento pasién por mi profesion y mi trabajo dentro de la I.E. donde laboro. X X X
6 | Me siento capacitado para cumplir mis funciones como docente de la I.E. donde laboro X X X
7 | Me siento parte de la l.e. donde laboro. X X X

DIMENSION: MOTIVACION EXTRINSECA

8 |Enlal.E. donde laboro existe sobre carga laboral X X X
9 | Dentro de la I.E. existe liderazgo que nos apoya e inspira a cumplir las metas propuestas. X X X
10 |Lal.E. reconoce los logros de su personal docente. X X X

11 El personal docente es renumerado cuando cumple sus objetivos de acuerdo a sus
X X X
funciones encomendadas.

12 | Existe flexibilidad de horarios. X X X

13 | Las condiciones fisicas del trabajo son las adecuadas para mejor desempefio docente. X X X

14 |Lal.E.nos brinda cursos de linea de carrera para seguir creciendo profesionalmente X X X
Dentro de la |.E. existe adecuadas relaciones interpersonales con los docentes y demas

15 X X X
personal.

16 |Lal.E. permite lalibertad del docente para realizar el proceso de ensefianza de aprendizaje. | X X X




servaciones (precisar si hay suficiencia): Tiene Suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Rafael Arturo Lopez Landauro DNI: 08273208

Especialidad del validador: Licenciado en Administracion.

18 de junio del 2022
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SATISFACCION LABORAL DOCENTE

DIMENSIONES / items Pertinencia®! | Relevancia? | Claridad?
N° _ Sugerencias
DIMENSION: RENUMERACIONES Y BENEFICIOS Sl NO Sl NO | SI NO
1 | Elsueldo va de acorde a mis expectativas ya mis funciones como docente X X X
) Se brinda beneficios para aspirar al logro de objetivos y/o a otro trabajo que eleve mis X y y
ingresos mensuales
3 | Existen beneficios por la prestacién de servicios X X X
DIMENSION: CONDICIONES FISICAS Y MATERIALES
4 | Lal.E. me brindatodos los recursos y materiales necesarios para cumplir con mis funciones. X X X
5 | Dentro de la |.E. existe comodidad, buena iluminacion y ventilacion del lugar de trabajo X X X
6 | Existe seguridad dentro de los ambientes de la I.E. X X X
DIMENSION: RELACIONES INTERPERSONALES
7 | Tengo buena relacién con mis superiores como directivos o sub directivos. X X X
8 | Tengo buena relacidon con mis compafieros y colegas. X X X
9 | Tengo buena relacion con mis estudiantes y sus padres de familia. X X X
DIMENSION: POLITICAS Y REGLAS
10 |La l.E. tiene bien direccionado sus objetivos y sus metas a cumplir. X X X
1 Dentro de la |.E. se percibe una buena organizacion para el cumplimiento de metas durante X y y
cada afio calendario.
12 | Se cumple con los reglamentos, politicas y cultura. X X X
13 | Se cumplen los horarios asignados por directiva. X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Tiene Suficiencia.

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Rafael Arturo L6pez Landauro DNI: 08273208
Especialidad del validador: Licenciado en Administracion.

12 de junio del 2022
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension f

Firma del Experto Informante.



e . .
Universidad
César Vallejo

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

Callao, 19 de abril de 2022

Sefior(a)

MARCO ANTONIO RIVERA GUEVARA

DIRECTOR

I.E. SAN LUIS GONZAGA, VILCABAMBA 2022
HUANCACALLE DISTRITO DE VILCABAMBAMBA

Asunto: Autorizar para la ejecucion del Proyecto de Investigacion de Administracion
De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Callao y en el mio propio, desearle la continuidad y éxitos
en la gestion que viene desempefiando.

A su vez, la presente tiene como obijetivo solicitar su autorizacion, a fin de que el(la)

Bach. NAYSHA STEFANY TELLO BOCANGEL, con DNI 72095636, del Programa de
Titulacion para universidades no licenciadas, Taller de Elaboracion de Tesis de la Escuela
Académica Profesional de Administracion, pueda ejecutar su investigacion titulada:
"MOTIVACION LABORAL Y SATISFACCION DEL PERSONAL DOCENTE EN LA IE.
SAN LUIS GONZAGA, VILCABAMBA 2022", en la institucion que pertenece a su digna
Direccion; agradeceré se le brinden las facilidades correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracion personal.

Atentamente,

Dra. Yvette Cecilia Plasencia Marifios

Coordinadora Nacional Titula “‘ i ‘
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"
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25 de mayo del 2022

Serores
Escuela de ..;:...c.coiioioniii:
Universidad César Vallejo — Campus ...................

A traveés del presente, yo Marco Antonlo Rivera Guevara, identificado con DNI N°
25012567, representante de la Institucion Educativa N° 50323, con el cargo de
Director Nombrado, me dirijo & su representada a fin de dar a conocer que la siguiente
persona:’

a) Bach.Naysha Stefany Tello Bocangel.
Estan autorizada para:
a) Recoger y emplear datos de nuestra organizacion a efecto de la realizaciéon de su

proyecto y posterior tesis titulada "MOTIVACION LABORAL Y SATISFACCION DEL
PERSONAL DOCENTE EN LA LLE. SAN LUIS GONZAGA, VILCABAMBA 2022",

b) si [ X] No [ ]

c) Emplear el nombre de nuestra organizacion dentro del referido trabajo
Ssi No [_]

Lo que le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de los interesados.

Atentamente,

il BTSSR
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Confiabilidad de los instrumentos

Instrumento motivacion laboral

Alfa de Cronbach N de elementos

0.829 16

Instrumento de Satisfaccién docente

Alfa de Cronbach N de elementos

0.802 13




