
 

Carátula 

 

ESCUELA DE POSGRADO 
 

 PROGRAMA ACADÉMICO DE MAESTRÍA EN 

 DOCENCIA UNIVERSITARIA 
 

 

 

 

Programa PTS para fortalecer habilidades para la vida y la 

empleabilidad en estudiantes de un instituto público de 

Moquegua, 2022 

 

 

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Innovaciones pedagógicas 

 

 

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: 

Apoyo a la reducción de brechas y carencias en la educación en todos sus niveles 

 

 

LIMA - PERÚ 

2022 

AUTOR: 

Valdez Lopez, Guian Rosbell (orcid.org/0000-0003-0300-0631) 

 

ASESOR: 

Mg. Llanos Castilla, Jose Luis (orcid.org/0000-0002-0476-4011)  

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE:
Maestro en Docencia universitaria

 



ii 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dedicatoria 

Quisiera dedicar este trabajo a toda mi familia. 

A mi madre y mi padre, por su apoyo, 

comprensión y dedicación en los malos y no 

tan malos momentos. Me enseñaron a 

sobrellevar la adversidad sin perder el 

horizonte. Me han inculcado aquello que hoy 

me define como persona, mis principios y 

valores mi compromiso y paciencia. 



iii 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Agradecimiento 

A mis profesores, en especial a mis tutores, les 

agradezco su ayuda, paciencia y dedicación. 

También quiero agradecer a toda la familia por 

animarme en todo este proceso. Finalmente, A 

todas las personas que me apoyaron e hicieron 

que este trabajo fuera un éxito. 

  



iv 

Índice de contenidos 

 

Carátula .................................................................................................................. i 

Dedicatoria ............................................................................................................. ii 

Agradecimiento ..................................................................................................... iii 

Índice de contenidos ............................................................................................. iv 

Índice de tablas ...................................................................................................... v 

Resumen .............................................................................................................. vi 

Abstract ................................................................................................................ vii 

I. INTRODUCCIÓN ........................................................................................... 1 

II. MARCO TEÓRICO ........................................................................................ 7 

III. METODOLOGÍA .......................................................................................... 18 

3.1. Tipo y diseño de la investigación ............................................................. 18 

3.2. Variables y operacionalización ................................................................ 19 

3.3. Población, muestra, muestreo ................................................................. 21 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos ................................... 22 

3.5. Procedimientos ....................................................................................... 24 

3.6. Métodos de análisis de datos .................................................................. 25 

3.7. Aspectos éticos ....................................................................................... 25 

IV. RESULTADOS ............................................................................................ 27 

V. DISCUSIÓN ................................................................................................. 40 

VI. CONCLUSIONES ........................................................................................ 47 

VII. RECOMENDACIONES ................................................................................ 49 

REFERENCIAS ................................................................................................... 50 

ANEXOS .............................................................................................................. 59 

 

  



v 

Índice de tablas 

Tabla 1: Diseño de la investigación ...................................................................... 19 

Tabla 2: Valor de Alfa de Cronbach ..................................................................... 24 

Tabla 3: Frecuencia porcentual pretest y postest variable habilidades para la vida y 

la empleabilidad. .................................................................................................. 27 

Tabla 4: Frecuencia porcentual pretest y postest dimensión de habilidades 

personales. .......................................................................................................... 28 

Tabla 5: Frecuencia porcentual pretest y postest dimensión de resolución de 

problemas y manejo de conflictos. ....................................................................... 29 

Tabla 6: Frecuencia porcentual pretest y postest dimensión de hábitos efectivos en 

el lugar de trabajo. ............................................................................................... 30 

Tabla 7: Frecuencia porcentual pretest y postest dimensión de habilidades para el 

crecimiento profesional. ....................................................................................... 31 

Tabla 3: Prueba de hipótesis principal. ................................................................ 32 

Tabla 4: Prueba de hipótesis especifica 1, dimensión habilidades personales. .... 33 

Tabla 5: Prueba de hipótesis especifica 2, dimensión resolución de problemas y 

manejo de conflictos. ........................................................................................... 35 

Tabla 6: Prueba de hipótesis especifica 3, dimensión hábitos efectivos en el lugar 

de trabajo. ............................................................................................................ 36 

Tabla 7: Prueba de hipótesis especifica 4, dimensión habilidades para el 

crecimiento profesional. ....................................................................................... 38 

  



vi 

Resumen 

El presente estudio tuvo como objetivo principal demostrar los efectos del programa 

passport to success (PTS) en el fortalecimiento de las habilidades para la vida y la 

empleabilidad en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua, 2022. En el 

aspecto metodológico, la investigación fue del tipo aplicada con un enfoque 

cuantitativo, un nivel explicativo y un diseño especifico cuasiexperimental. La 

población la conformaron 135 estudiantes del instituto, de las carreras de 

Zootecnia, Fruticultura y Viticultura y Enología, la muestra estuvo formada por 20 

estudiantes para el grupo de control y 20 estudiantes para el grupo experimental. 

La técnica utilizada en la presente investigación fueron los cuestionarios, al igual 

que el instrumento. Del análisis de resultados se obtuvo que, en el pretest, para el 

grupo de control (GC) 55% de estudiantes se ubicaron en un nivel bajo y 45% en 

un nivel medio, mientras que en el grupo experimental (GE) 60% y 40% de los 

encuestados se ubicó en los niveles medio y bajo respectivamente, en el caso del 

postest, en el (GC), 70% y 30% de encuestados se ubicó en el nivel muy alto y alto 

respectivamente y para el postest el 100% se ubicó en el nivel muy alto. Se 

concluye que, el nivel de significancia obtenido 0.009 < 0,05 según la prueba u de 

Mann Whitney se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, se 

observan mejoras significativas en las habilidades para la vida y la empleabilidad 

producto de la aplicación del programa experimental PTS. 

 

Palabras clave: Empleabilidad, fortalecimiento, habilidades, passport to success 

(PTS). 
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 Abstract  

The main objective of this study was to demonstrate the effects of the passport to 

success (PTS) program on the strengthening of life skills and employability in 

students of a Public Institute of Moquegua, 2022. In the methodological aspect, the 

research was of the type applied with a quantitative approach, an explanatory level 

and a specific quasi-experimental design. The population consisted of 135 students 

from the Institute, from the careers of Zootechnics, Fruticulture and Viticulture and 

Oenology, the sample consisted of 20 students for the control group and 20 students 

for the experimental group. The technique used in this research was questionnaires, 

as was the instrument. From the analysis of results, it was obtained that, in the 

pretest, for the control group (GC) 55% of students were at a low level and 45% at 

a medium level, while in the experimental group (GE) 60% and 40% of the 

respondents were in the middle and low levels respectively, in the case of postest, 

in the (GC), 70% and 30% of respondents were at the very high and high level 

respectively and for the postest 100% were at the very high level. It is concluded 

that, the level of significance obtained 0.009 < 0.05 according to the u test by Mann 

Whitney, the null hypothesis is rejected and the alternate hypothesis is accepted, 

significant improvements in life skills and employability are observed as a result of 

the application of the experimental PTS program. 

 

Keywords: Employability, strengthening, skills, passport to success (PTS).
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I. INTRODUCCIÓN 

En el contexto actual, las instituciones privadas como particulares, consideran las 

habilidades y cualidades propia de la persona para la vida y la empleabilidad una 

herramienta importante al momento de implementar metodologías y formas de 

trabajo en el ámbito laboral, las habilidades que se deben desarrollar para poder 

ser empleable son temas que han recibido mucha atención en el ámbito profesional 

y el comportamiento social (Álvarez González, López Miguens, & Caballero, 2017). 

Una de las dificultades más notorios en la población actual, es la incertidumbre de 

como incorporar a los estudiantes que egresan de las universidades en el ámbito 

laboral. Además, se es muy evidente el cambio en el pensamiento humano, la 

ideología y el comportamiento social, el nuevo modelo laboral se basa en el 

discurso de que la empleabilidad es un elemento central y que la alteración en el 

mundo empresarial y laboral han hecho de la empleabilidad un importante tema de 

investigación (Davis, Baty, Hippman, Trepanier, & Erby, 2019). Las habilidades para 

la vida, son un tema que adquiere mayor importancia en el ámbito académico 

universitario y social, además, se entiende que el desarrollo personal y social 

depende de la forma en que el ser humano afronta sus problemas, las habilidades 

personales son un aspecto cada vez más valorado, no solo en lo personal, sino 

también en lo social y laboral (Cuesta & Hokanson, 2018). 

En el ámbito internacional, los estudiantes de los países iberoamericanos logran, 

con mayor frecuencia, la incorporación y finalización de cada nivel de educación en 

las últimas dos décadas, existe un gran avance a nivel de España y Latinoamérica, 

en cuanto a jóvenes que culminan exitosamente la universidad (Comisión 

Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL)/Organización de Estados 

Iberoamericanos para la Educación, la Ciencia y la Cultura (OEI), 2020). Pero, 

también es cada vez más evidente la ausencia de empleabilidad, precisamente de 

los jóvenes que egresan de las universidades, dentro de la gran diversidad de 

estados americanos, aún carecen de la experiencia y de las habilidades que las 

empresas solicitan, esto conlleva a periodos extensos para la adquisición de la 

experiencia y las habilidades deseables (Parra Espitia, y otros, 2021). Uno de los 

principales ámbitos en los que se comienza a incorporar el tema de habilidades 
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para la vida y la empleabilidad fue en la educación universitaria, se han desarrollado 

políticas públicas en todo el continente europeo, lo que permite a las universidades 

centrarse en la creación de programas e instrumento que se enfoquen en el 

desarrollo de las habilidades para la vida y la empleabilidad, lo que se traduce en 

una mejor gestión y organización del día a día de los estudiantes (Vargas Cruz, 

2020). En la gran variedad de estados europeos se adoptó un modelo educativo 

centrado en la incorporación de características propias para la vida personal y para 

la vida laboral que ayude la incorporación de los estudiantes, de manera más 

efectiva, en el ámbito laboral y ámbito social. En América Latina se impulsó un 

modelo educativo europeo a través de proyectos tuning. Aunque fracasado como 

proyecto, ha permitido cambios en las metodologías educativas de los países en 

los que se desarrolló, previo al proyecto, (Díaz Anaya, Najarro oliva, & Guzmán 

Calderón, 2018). 

En las dos últimas décadas, en el Perú, se vive una tendencia cada vez más 

notoria, la gran empresa busca emplear a los estudiantes, egresados de las 

universidades, con mayor cualificación, pero es mínimo el porcentaje de estos 

estudiantes que adquiere estabilidad (Vargas & Carzoglio, 2017). Por este motivo 

las universidades comenzaron a plantear la educación con un enfoque basado en 

competencias, no solo desde un aspecto cognitivo (Competencias profesionales – 

especialidad) sino también desde un aspecto transversal (competencias generales 

o genéricas) para lograr una formación integral. Sin embargo, la Superintendencia 

Nacional de Educación Superior Universitaria (SUNEDU) generalmente aboga por 

una educación basada en competencias para ayudar en la optimización la 

empleabilidad de los estudiantes en diversos centros de formación. (Zuta Gutierrez, 

2020). A pesar de que se plantean modelos que ayuden a los estudiantes en cuanto 

a la empleabilidad, no se adopta un enfoque más amplio que pueda incorporar el 

enfoque de las características sociales y laborales como eje primordial del 

desarrollo de los estudiantes. 

En la región de Moquegua las empresas y los empresarios sostienen que los 

nuevos profesionales tienen las competencias que su profesión demanda, pero 

carecen de habilidades para la vida y empleabilidad, En una mesa de dialogo las 

empresas de la región manifestaron una serie de habilidades que son difíciles de 
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encontrar en los nuevos profesionales como: Falta de liderazgo, responsabilidad, 

no saben trabajar en equipo, amabilidad, estabilidad emocional, puntualidad, 

comunicación, etc. Al menos un 90% de los empleadores indica que tiene 

dificultades a contratar jóvenes con esas habilidades que requiere su compañía. No 

se educa a los jóvenes en el desarrollo de sus cualidades y competencias para 

desempeñar un trabajo formal, nos cuesta salir de un aprendizaje memorístico. Un 

72% de unidades didácticas señalan que sus recién graduados están listos para 

trabajar, el 42% y el 45% de empleadores manifiestan que los jóvenes profesionales 

no están preparados en habilidades para la vida y empleabilidad (Espinoza Mina, 

2020). Esta carencia de cualidades para afrontar la vida y empleabilidad en los 

jóvenes profesionales causan la insatisfacción de los empleadores y conllevan al 

despido. Esta falta de interés de las casas de educación superior por encontrar una 

solución a esta carencia de habilidades para la vida y empleabilidad generara en la 

región de Moquegua y en los jóvenes profesionales inestabilidad laboral, baja 

autoestima y un alto riesgo de un comportamiento socio problemático, es 

alarmante, teniendo en cuenta que el progreso de estas habilidades en la educación 

superior tecnológica es de vital atención por su conexión al marco socio-laboral. 

Por ende, el propósito de esta investigación es aplicar el Programa PTS Para 

Fortalecer Habilidades Para La Vida Y La Empleabilidad En Estudiantes De Un 

Instituto Publico De Moquegua, 2022 

Por las razones anteriores, se decidió realizar una investigación científica 

sobre una base sistemática, rigurosa y objetiva, y se plantearon los siguientes 

problemas de estudio: como problema general se tiene: ¿Cuáles son los efectos de 

la aplicación del programa PTS para fortalecer habilidades para la vida y la 

empleabilidad en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua, 2022? Bajo el 

mismo criterio se plantearon los siguientes objetivos específicos: ¿Cuáles son los 

efectos de la aplicación del programa PTS en el fortalecimiento de las Habilidades 

Personales en estudiantes de un instituto público de Moquegua?, ¿Cuáles son los 

efectos de la aplicación del programa PTS en el fortalecimiento de la resolución de 

problemas y manejo de conflictos en estudiantes de un Instituto Público de 

Moquegua?, ¿Cuáles son los efectos de la aplicación del programa PTS en el 

fortalecimiento de los hábitos efectivos en el lugar de trabajo en estudiantes de un 
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Instituto Público de Moquegua? y finalmente, ¿Cuáles son los efectos de la 

aplicación del programa PTS en el fortalecimiento de las habilidades para el 

crecimiento profesional en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua?. El 

problema radica, esencialmente, en que, la mayoría de los aspectos que engloban 

las habilidades para la vida y la empleabilidad, a nivel de la región Moquegua, solo 

se ha observado empíricamente. Por lo tanto, este trabajo ofrece la oportunidad de 

brindar aportes sobre la aplicación del programa PTS en el fortalecimiento de las 

Habilidades para la vida y la empleabilidad de estudiantes en un instituto de la 

región Moquegua. 

Las habilidades son la columna vertebral del capital humano. Son las 

habilidades que una persona necesita para resolver de manera efectiva una 

variedad de problemas, que incluyen no solo el conocimiento y el pensamiento 

abstracto, sino también la personalidad, las creencias e incluso las habilidades 

físicas. Las habilidades se acumulan a lo largo de la vida, incluso antes del 

nacimiento, y son la base del bienestar personal y social. (CAF Banco de desarrollo 

de América Latina, 2016). En base a lo descrito a la investigación se justifica: 

A nivel teórico, proporcionara nuevos aportes al campo, lo que puede 

interpretarse como la creación de nuevas metodologías o instrumentos aplicables 

(Arias F. , 2017). La presente investigación se justifica en función al conocimiento 

que se aportara a la comunidad educativa sobre el programa “Passport To Success” 

por sus siglas en ingles PTS y su influencia en la obtención de mejores cualidades 

para la vida y el empleo; mediante el presente estudio se pretende reducir las 

brechas de conocimiento existente. 

A nivel practico la investigación se justifica en las herramientas que se 

pueden proporcionar a los estudiantes y docentes de institutos superiores o 

universidades, sobre el programa PTS y su aplicación para la mejora de las 

características propias del ser humano para su vida y empleabilidad, y así resolver 

un problema real, que es la empleabilidad a través de las habilidades para la vida. 

A nivel metodológico, la presente investigación se desarrolló como un 

instrumento propio de aplicación experimental, cuya finalidad es comprender de 

manera más precisa el estado de conocimiento y desarrollo de las características 
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propias del ser humano, aquellas características que no son apreciables a simple 

vista, los aspectos, que comúnmente se definen como “soft skills”, que tienen una 

importancia muy relevante para afrontar los diferentes niveles que se le plantean al 

estudiante en la vida personal y la vida social, así como, la empleabilidad de los 

alumnos. 

A nivel social, la investigación pretender identificar el problema de la 

empleabilidad a través de las habilidades para la vida, y dar una solución concreta 

que ayude a los estudiantes en el aspecto personal y laboral. 

Bajo los criterios descritos anteriormente, se plantearon los siguientes 

objetivos, como objetivo general: Demostrar los efectos del programa PTS en el 

fortalecimiento de las habilidades para la vida y la empleabilidad en estudiantes de 

un Instituto Público de Moquegua, 2022, además los objetivos específicos 

identificados en la investigación son: Demostrar los efectos del programa PTS en 

el fortalecimiento de las Habilidades Personales en estudiantes de un instituto 

público de Moquegua, Demostrar los efectos del programa PTS en el 

fortalecimiento de la resolución de problemas y manejo de conflictos en estudiantes 

de un Instituto Público de Moquegua, Demostrar los efectos del programa PTS en 

el fortalecimiento de los hábitos efectivos en el lugar de trabajo en estudiantes de 

un Instituto Público de Moquegua y Demostrar los efectos del programa PTS en el 

fortalecimiento de las habilidades para el crecimiento profesional en estudiantes de 

un Instituto Público de Moquegua. 

Finalmente, se formula las siguientes hipótesis para la obtención de 

resultado, la hipótesis general indica que: La aplicación del programa PTS tiene 

efectos positivos en el fortalecimiento de las habilidades para la vida y la 

empleabilidad en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua, 2022. Así 

mismo, las hipótesis especificas indican que, La aplicación del programa PTS tiene 

efectos positivos en el fortalecimiento de las Habilidades Personales en estudiantes 

de un instituto público de Moquegua, La aplicación del programa PTS tiene efectos 

positivos en el fortalecimiento de la resolución de problemas y manejo de conflictos 

en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua, La aplicación del programa 

PTS tiene efectos positivos en el fortalecimiento de los hábitos efectivos en el lugar 
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de trabajo en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua y finalmente La 

aplicación del programa PTS tiene efectos positivos en el fortalecimiento de las 

habilidades para el crecimiento profesional en estudiantes de un Instituto Público 

de Moquegua. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Para el informe del estudio planteado, se han consignado diferentes antecedentes 

dentro del ámbito internacional como del ámbito nacional, los cuales se describen 

a continuación: 

En el ámbito internacional se destaca: Vidal et ál., (2021) en su artículo, 

plantearon como objetivo optimizar en los alumnos las competencias transversales 

asociadas con el trabajo en equipo y el actuar critico por medio de pruebas 

asociadas a un programa diciplinar. Propusieron una investigación de casos del tipo 

preexperimental y con evaluaciones de entrada y salida. Como resultados 

obtuvieron que, en autoevaluación, la media es de 3,89, menos 0,20 respecto al 

pretest. Para la evaluación entre compañeros se obtuvo 4,07, reduciendo 0,04 

puntos menos. El puntaje de evaluación de docentes fue de 4,45, representando 

un incremento de 1,29 puntos respecto al pretest. La evaluación externa arrojo 3,99 

puntos lo que supone un incremento de 1,24 respecto a la prueba de entrada. Los 

docentes calificaron el producto con 5,47 y el contenido con 6,65, un aumento de 

0,47 y 1,93, respectivamente. Las conclusiones mostraron que el trabajo propuesto 

en el artículo facilita la mejora en la obtención de contenidos y aportar en el 

incremento y optimización de las capacidades y competencias blandas ligadas al 

trabajo en equipo y el pensamiento crítico, Además, promueve la estandarización 

de la educación y contribuye al aseguramiento de la calidad. 

Además, para Jácome et ál., (2022) en su artículo de investigación tuvieron 

por objetivo identificar los efectos de la motivación en la educación y formación bajo 

la aplicación de la metodología ABC en alumnos de los últimos años de Fisioterapia. 

Se planteo un diseño mixto cuasiexperimental con 12 alumnos y 3 docentes. La 

información se recopiló a través de evaluaciones de los niveles de conocimiento 

previas y posteriores a la aplicación de la metodología ABC en los grupos focales 

de estudiantes y maestros. Como resultado, hubo un cambio significativo entre la 

evaluación antes y después de la intervención (16,7%; 83,3%, p <0,05). Los 

alumnos quedaron muy motivados por la experiencia y los profesores explicaron 

que fue rica. En resumen, la forma de adquirir ideas basado en casos, llevado a 

cabo de manera continua, es una estrategia óptima para el proceso de aprendizaje 
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del fisioterapeuta. Facilita la mejora de las características de definición propia, 

autocritica y analítica y como se relacionan con la adquisición de nuevos modelos 

filosóficos profesionales. 

Por su parte Millanzi & Kibusi (2020) propusieron una prueba el efecto del 

enfoque educativo facilitador basado en problemas en la metacognición entre los 

alumnos de enfermería en Tanzania, instituciones de aprendizaje superior. El tipo 

de estudio aplicado fue cuasiexperimental, Participaron 401 estudiantes de 

enfermería de pregrado seleccionados al azar (intervencionista=134 y control=267). 

Como resultados a la prueba revelaron una ganancia significativa en las 

puntuaciones de metacognición entre los participantes en un grupo de intervención 

entre (M=23,27; SD =1,716) al inicio y (M=66.31; SD=6.204) post intervención. 

Como resultado se identificó que existe gran influencia del enfoque educativo 

facilitador basado en problemas en la metacognición de los estudiantes, la 

intervención dio como resultado la influencia en la metacognición entre los 

estudiantes de enfermería (AOR = 1,603, p < 0,05, IC 95%: 1,023, 2,513). En 

conclusión, la intervención tuvo el potencial de afectar positivamente los niveles de 

metacognición entre los estudiantes de enfermería. Por lo tanto, estaba 

estrechamente vinculado a competencia y cambiaría el espectro de la competencia 

de enfermería y las cualidades en atención entre los alumnos de enfermería. 

Afdareza et ál., (2020) plantearon como objetivo producir un dispositivo de 

aprendizaje basado en habilidades del siglo 21 con la implementación de una 

formación sustentada en problemas para incrementar las características ligadas al 

juicio crítico de los estudiantes en poliedro para la escuela secundaria. El tipo de 

estudio aplicado fue pre experimental. Los resultados de la aplicación de una pre y 

post evaluación, RPP, validación de LKPD y habilidades de pensamiento crítico 

muestran criterios válidos y muy válidos con valores de 3,19; 3.32; 3.26; y 3.13 esto 

valida un producto en forma de un dispositivo de aprendizaje basado en habilidades 

del siglo XXI con la implementación de una formación sustentada en problemas 

para aumentar las técnicas de juicio crítico. En conclusión, se pudo desarrollar un 

dispositivo de aprendizaje basado en los resultados de ensayos limitados y ensayos 

de campo, hubo un aumento en la habilidad de pensamiento crítico de los 

estudiantes que utilizaban estos dispositivos de aprendizaje. 
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Finalmente, Suryawati et ál., (2020) plantearon como objetivo en su artículo 

examinar la relación entre la alfabetización mental con las habilidades de 

pensamiento, las acciones y la sensibilidad a las cuestiones ambientales a través 

de la implementación de una formación sustentada en problemas. El diseño de la 

investigación fue cuasiexperimental con la implementación de una prueba de 

entrada y una de salida. Las muestras de este estudio fueron 372 estudiantes en 

tres escuelas secundarias ubicadas en áreas de estudio. El resultado de la prueba 

de efectividad del Aprendizaje Local Basado en Problemas del Medio Ambiente 

(LE-PBL, por sus siglas en inglés) usando el diseño más pretérito mostró que LE-

PBL es eficaz para aumentar la alfabetización ambiental de los estudiantes, con un 

valor de ganancia N de 0,2 en la clase de control y una ganancia N de 0,4 en la 

clase experimental. La implementación de recursos de aprendizaje en forma de 

hojas de trabajo para estudiantes LE-PBL fortalece la alfabetización ambiental de 

los estudiantes en la identificación, análisis, evaluación y planificación de acciones 

y sensibilidad a los problemas ambientales locales y globales. 

En el ámbito nacional, Huachillo (2021) en su investigación en la cual el 

objetivo fue identificar el resultado de un método de mejora de las habilidades 

blandas en alumnos de los últimos años de ing. industrial de una universidad 

privada de Lambayeque. El proyecto fue cuasiexperimental, con la participación de 

140 estudiantes y utilizando instrumentos con una confiabilidad de 0.95 para medir 

el conocimiento de habilidades blandas. Después de la prueba de entrada, los 

resultados mostraron características positivas de la aplicación de la metodología en 

los estudiantes de ambos sexos de los ciclos 8 a 10, con un aumento del 35 % en 

los niveles de habilidades blandas en comparación con la situación 

preexperimental. 

En su investigación Salcedo (2020) tuvo por objetivo identificar el resultado 

que ejerce el estudio de la estrategia PETRACOMLINE sobre el conocimiento de 

las habilidades blandas emprendedoras de los alumnos, con un grupo poblacional 

de 540 y un grupo muestral de 60 alumnos de segundo semestre. El método general 

fue el método científico, y diseño cuasiexperimental. Se utilizaron pruebas escritas 

para evaluar el conocimiento de habilidades sociales empresariales, y los 

resultados se analizaron estadísticamente mediante una prueba t de muestra 
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independiente y se concluyó que había una diferencia significativa para los 

conjuntos muestrales evaluados ya sea el de control como el experimental. En 

conclusión, la estrategia PETRACOMLINE genera un impacto importante y positivo 

en la administración del conocimiento de las habilidades blandas empresariales de 

los estudiantes universitarios. 

Por su parte Hernández (2018) en su estudio se planteó el objetivo de 

determinar cómo los talleres de habilidades sociales generan un cambio positivo en 

la autoestima de los alumnos de matemática y computación – FACHSE de la 

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, Se utilizó la deducción guiada, el diseño 

del estudio se planteó como pre-experimental, el grupo poblacional de la 

investigación se formó por 56 estudiantes, y el conjunto muestral lo formaron 26 

alumnos que formaron parte del 3er ciclo de especialización en matemáticas e 

informática, como resultado se obtuvo un incremento de  1.97 puntos en el la escala 

de evaluación de la autoestima, con respecto al promedio evaluado en los 

estudiantes durante la prueba de entrada (12.65 puntos) vs. nivel estándar obtenido 

para la medir la autoestima de los alumnos en la prueba de salida (14.62 puntos), 

en conclusión los alumnos respondieron satisfactoriamente y de manera positiva a 

la difusión de la metodología de habilidades, interviniendo positivamente en el 

desarrollo de la autoestima. 

Asimismo, Gives (2021) en su investigación tuvo por objetivo identificar los 

efectos de un programa para la mejora de las habilidades blandas en la formación 

virtual de los alumnos del centro de educación Santiago Artemio Requena Castro, 

Piura 2020, el enfoque la investigación fue cuantitativa de aplicaciones, 

experimentos y explicaciones usando un diseño cuasiexperimental de 

transacciones, usando dos grupos, pretest y post test. El grupo muestral de estudio 

estuvo conformado por 22 alumnos para el conjunto experimental y 22 alumnos en 

el conjunto de control. Como resultado se planteó que la aplicación del programa 

de habilidades blandas mejora significativamente el aprendizaje virtual de los 

estudiantes del 6to ciclo en el centro educativo Santiago Artemio Requena Castro, 

Piura 2020. 
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Alarcón (2020) planteó como objetivo de investigación identificar si el plan 

de capacitación virtual “Pachikuy” ayuda en la optimización de las habilidades 

blandas en los trabajadores de Mibanco, el estudio contó con un enfoque 

cuantitativo, tipo aplicado, nivel de explicación, diseño preexperimental, con un 

conjunto poblacional de 250 personas y un conjunto muestral de 25 trabajadores 

utilizando muestras no estocásticas por conveniencia. Como resultado y conclusión 

se pudo demostrar la exclusión de la hipótesis nula planteada en el estudio, por lo 

cual se aceptó la hipótesis alterna demostrando la eficacia y efectividad del plan de 

capacitación virtual “Pachikuy” fue efectivo para optimizar significativamente las 

habilidades blandas de los colaboradores de Mibanco en el 2020. 

En el presente estudio, la primera variable fue “Programa PTS” que cumple 

la función de variable independiente y la segunda variable fue “habilidades para la 

vida y la empleabilidad” como variable dependiente, en cuanto a los fundamentos 

teóricos tenemos: 

En referencia a el programa “passport to success” PTS es un programa de 

formación en habilidades para la vida. PTS se centra en el autodesarrollo y la 

transición al mundo laboral. Esto se debe a que IYF siempre ha invertido en un 

enfoque holístico destinado a comprender los muchos factores que influyen en las 

carreras de los jóvenes (Landaw et ál., 2020). Sabemos por experiencia que 

habilidades como la confianza en uno mismo pueden son importantes para lograr 

metas, elegir una carrera, tener espíritu empresarial y tener éxito. El pensamiento 

crítico ayuda a prevenir comportamientos peligrosos de la misma manera que 

ayuda a los jóvenes a priorizar el trabajo y tomar decisiones relacionadas con el 

trabajo. 

PTS equipa a los jóvenes con una variedad de habilidades que los ayudarán 

a permanecer en la escuela y adquirir la educación, las habilidades profesionales, 

la preparación para el empleo y la confianza que necesitan para tener éxito en la 

vida y en el lugar de trabajo (Hemphill et ál., 2019). 

Respecto a la variable de habilidades para la vida se refiere a 

comportamientos adaptativos y positivos que ayudan a los individuos a enfrentar 

satisfactoriamente las necesidades y obstáculos del vivir cotidiano, como la el 
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planteamiento para la resolución de problema, la mejora de la habilidades del 

raciocinio crítico,  el aprender a tomar decisiones, autoconciencia, empatía, relación 

interpersonal, comunicación efectiva, afrontamiento del estrés, afrontamiento de las 

emociones (Abdullah et ál., 2021). Las habilidades para la vida son habilidades para 

el trabajo además de habilidades para estar orientadas académicamente, por lo que 

se puede decir que las habilidades para la vida de una actividad distinta a la 

trayectoria académica, así como actividades laborales, negocios independientes y 

esfuerzos conjuntos (Subarkah et ál., 2022). 

La empleabilidad se define como las expectativas y aspiraciones del 

mercado laboral de los estudiantes y juegan un papel importante en las decisiones 

que enfrentan sobre su futuro académico. El alto nivel de desempleo, se crea 

tensiones económicas y sociales que condicionan negativamente estas 

expectativas del mercado laboral. La educación superior está asociada con un 

mayor grado de inserción en el mercado laboral, aumentando el número de 

estudiantes universitarios y la competitividad entre ellos (Torres & García, 2022). 

En referencia a la dimensión de las habilidades personales son insumos en 

la producción de habilidades cognitivas y una amplia gama de resultados del ciclo 

de vida como escolaridad, ingresos, salud, etc. Las habilidades de personalidad 

siguen siendo maleables durante la infancia y la adolescencia, mientras que la 

productividad de las habilidades cognitivas disminuye con la edad. Los 

determinantes conocidos de las habilidades de personalidad incluyen transmisión 

genética, acumulación previa de capital humano, educación, paternidad, estructura 

familiar, ingresos, desastres naturales y conmociones en la salud (Feng et ál., 

2021). 

El indicador de las emociones son una reacción del ser humano, complejas 

y difíciles de entender, la manera más sencilla de caracterizar la emoción es 

clasificarla en varios grupos diferentes cómo siempre, la elección de etiquetas de 

emoción es sobre todo intuitiva e inconsistente en la literatura. Una razón clave es 

que la intensidad de las emociones puede afectar nuestra percepción de las 

emociones (Zhou et ál., 2022). 
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También se tiene como indicador la responsabilidad, es un valor ligado al 

consciente del ser humano que estudia la ética en función de los limites establecido 

por la base de la moral, la responsabilidad de las personas se manifiesta en la 

capacidad de discernir y asumir las consecuencias de las elecciones que se hacen 

sin importar si son positivas o negativas (Avramovic et ál., 2022). 

Para el indicador de los valores personales, la teoría dice, están relacionados 

con las necesidades humanas, se definen como una expresión de lo deseable. Por 

lo tanto, los valores actúan como patrones de juicio y se adquieren a través de la 

socialización, como cuando se justifica el comportamiento y se aprende sobre la 

experiencia única de un individuo. Lo que distingue a un valor de otro es el tipo de 

objetivo o motivación que expresa (Bolzan de Campos, 2018). 

Finalmente, el indicador de técnicas de estudio efectiva el aspecto teórico 

menciona que los estudiantes deben tener habilidades de aprendizaje, Es decir, 

deben saber cómo utilizar métodos y técnicas de aprendizaje efectivos. Las 

técnicas de estudio efectivas, son una dimensión del aprendizaje, ya que estas 

integran la comprensión y el análisis de información, resolución de problemas, 

concentración y atención, y organización del tiempo de estudio. (Moreno et ál., 

2020). 

Para la dimensión de manejo de problemas y manejo de conflictos, la teoría 

indica, la resolución de problemas, es la base en la que el ser humano intenta 

identificar soluciones eficientes y adaptativas a los problemas cotidianos. Identificar 

dos dimensiones adaptativas de la solución de problemas (es decir, orientación 

positiva y resolución racional de problemas) y tres dimensiones disfuncionales (es 

decir, orientación negativa, estilo impulsivo/descuidado y estilo evasivo) hacia los 

problemas ( Aubut & Belanger, 2017). 

Los conflictos son inevitables cuando un número de personas trabajarán 

juntas. El conflicto se define como «diferencia de opinión o algún tipo de 

desacuerdo entre dos o más partes». Los conflictos deben resolverse con eficacia. 

Es importante no solo resolver la disputa, sino también asegurarse de que las 

partes de la disputa no experimenten estrés emocional innecesario durante el 

proceso de resolución de disputas. Lograr un equilibrio entre la resolución de 
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conflictos y la toma de decisiones y mantener el bienestar emocional de los 

involucrados es esencial para el manejo exitoso de conflictos. (Taur & Ashtaputre, 

2022). 

El indicador referente a reducir el acoso laboral, el acoso laboral es una 

realidad desafortunada para muchas personas. Aunque no hay definiciones 

estandarizadas, el término acoso en el trabajo se utiliza generalmente para 

actividades, procesos y comportamientos repetidos y regulares que afectan 

negativamente a una persona víctima. Algunos ejemplos incluyen acosar, ofender 

o excluir socialmente a una persona, a menudo durante un período prolongado de 

tiempo. Además, el acoso a menudo incluye un desequilibrio de poder entre las 

partes. Este desequilibrio puede reflejar la estructura formal del poder, donde un 

compañero de trabajo es intimidado por un superior (Osterman & Bostrom, 2021). 

Para la dimensión de hábitos efectivos en el lugar de trabajo, la teoría indica, 

los hábitos efectivos en el lugar de trabajo son muy importantes, algunos estudios 

han mencionado factores que afectan negativamente la salud de los trabajadores. 

Una encuesta de empleados de varias empresas encontró que un alto porcentaje 

se saltó al menos una comida (desayuno, almuerzo, cena), pasó menos tiempo 

comiendo y comió alimentos menos saludables. Estas situaciones pueden estar 

asociadas a enfermedades gastrointestinales y bajo rendimiento laboral. Además, 

la mayoría de la población presentaba condiciones médicas relacionadas con la 

alimentación que podían afectar la calidad de vida de los trabajadores (Paredes, 

Ruiz Díaz, & González C., 2018). 

Respecto a el indicador del respeto a la diversidad, la composición teórica 

refiere, el respeto a la diversidad es una habilidad interpersonal profunda, teniendo 

en cuenta las diferencias de cada individuo, las personas tienen un mundo ético 

común gracias a la composición humana, se puede definir como la comprensión de 

participando en igualdad (Malva Rohi et ál., 2018). 

Para el indicador del manejo del tiempo, la teoría menciona que, la capacidad 

de definir y llevar a cabo todas las tareas y aclarar objetivos y plazos en la vida 

profesional y personal es la gestión del tiempo, la autorregulación práctica y efectiva 

del tiempo en la planificación y programación, el control del tiempo, siempre 
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priorizando y no retrasando el trabajo a completar es la gestión del tiempo. Si se 

puede optimizar la administración del tiempo, afectará a la mejora del rendimiento 

de los empleados. Esta es una de las contribuciones de la gestión del tiempo al 

desempeño de los empleados. La mala gestión del tiempo puede hacer que una 

persona retrase el tiempo, lo que afecta el rendimiento y no logra completar las 

tareas a tiempo. (Syahruddin et ál., 2021). 

Finalmente, la dimensión de habilidades para el crecimiento profesional, la 

teoría menciona, son un conjunto de características y cualidades de la persona que 

hacen destacar y aprender con determinada facilidad ciertos temas. Las habilidades 

requeridas para la mayoría de los trabajos consistirán en inteligencia emocional, 

relaciones sociales y habilidades relacionadas con el trabajo en equipo. Como 

resultado de estas combinaciones de habilidades sociales, comunicación, formas 

de ser y formas de interactuar con los demás, las personas tienen más 

oportunidades de interactuar y comunicarse de manera efectiva con los demás 

(Baquero Galvis & Cárdenas García, 2019). 

Respecto a el indicador del pensamiento creativo, la teoría indica, está 

asociado con ciertas habilidades de la persona que pone en praxis en el día a día, 

habilidades como la anticipación de problemas, la construcción de modelos, el 

reconocimiento de la necesidad de contar con ayuda cuando es necesario. Todas 

estas habilidades deben formar parte del ser humano, sobre todo cuando se tiene 

la necesidad del desarrollo personal, social y profesional como eje de vida 

(González Lugo, 2021). 

Referente a el indicador del liderazgo se define como la capacidad de liderar. 

Sin embargo, el cambio proporciona los componentes para manifestar esa 

capacidad de liderazgo para construir de nuevo. El pensamiento de sistemas 

proporciona a una persona la conciencia y la comprensión para desarrollar 

soluciones a los problemas, incluso los problemas que se evalúan a través de las 

perspectivas de la promulgación del cambio. Si bien el cambio nunca es una hazaña 

fácil en la educación, un buen liderazgo educativo facilita el cambio en la acción 

mediante el uso de fases de transición, que es una manera prominente de facilitar 

el cambio en cualquier entorno ya sea educativo o laboral (Stephen J., 2022). 
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Para el indicador de la retroalimentación constructiva, la teoría indica que, la 

retroalimentación muestra cómo reintroducir los resultados de una actividad en el 

sistema para mantener el control y la optimización de su comportamiento. Por esta 

razón, la retroalimentación se puede aplicar a casi cualquier proceso que tenga un 

mecanismo de ajuste y autoajuste del sistema. Además de la comunicación, la 

retroalimentación también es relevante para el comportamiento, los negocios, los 

procesos educativos y más. Cuando se habla de retroalimentación, la gente habla 

de retroalimentación con diferentes tipos de ejecuciones (Jackson & Cheney, 2018). 

De la misma manera en la investigación se tuvieron en cuenta los siguientes 

enfoques, representan una aproximación conceptual de las raíces sobre las cuales 

se fundamenta el problema establecido en la investigación, así como el desarrollo 

de las hipótesis, en este estudio se tiene los siguientes enfoques conceptuales: 

El constructivismo en las habilidades sociales analiza el autodesarrollo 

personal con énfasis en la actividad mental constructiva, se puede crear 

previamente situaciones de aprendizaje para permitir que las personas participen 

en actividades mentales y sociales que promuevan el crecimiento. Afirma que se 

logra un aprendizaje importante. Los profesores desarrollan la enseñanza indirecta 

creando una situación común de aprendizaje colaborativo, esta instrucción acentúa 

las actividades que involucran momentos de reflexión, recuperación y 

procesamiento de información, comunica los resultados de manera creativa y 

mejora el poder y la autonomía del alumno (Vergara et ál., 2020). 

El cognitivismo en las habilidades para la vida, las destrezas sociales y la 

cognición son criterios fundamentales en la adaptación del ser humano a su vida 

diaria y la edificación de relaciones satisfactorias. La cognición otorga la facultd de 

identificar las emociones u asociar pensamientos y sentimientos de otras personas, 

integrar información en el contexto de lo que sucede e identificar lenguajes no 

verbales e integrarlos con otra información. También incluye reconocer el 

sarcasmo, la ironía, las mentiras piadosas, las bromas, la persuasión y la 

simulación. Las habilidades sociales son acciones o conductas realizadas en un 

entorno social que nos permiten adaptarnos a la situación, alcanzar nuestras metas, 

minimizar daños y fortalecer las relaciones (Pérez, 2022). 
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El conectivismo define el aprendizaje como la metodología o forma de 

construir una red de información y conocimiento personal. Esta es una idea que 

concuerda con la manera en que se enseña y se aprende. El conectivismo no tiene 

en cuenta el aprendizaje generado fuera del individuo (es decir, el aprendizaje 

almacenado y manipulado a través de la tecnología) y no puede explicar cómo se 

aprende en una organización. Además, a diferencia del constructivismo, donde los 

estudiantes buscan la comprensión a través de tareas significativas, el significado 

ya existe y la tarea del alumno es identificar patrones que pueden estar ocultos. Se 

hará una apuesta (Weiand et ál., 2022). 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de la investigación 

Tipo de investigación 

El tipo de investigación planteada fue aplicada. Se fundamenta en la producción del 

conocimiento a través de la aplicación de los postulados teóricos para escalar a 

evaluar aspectos prácticos de una determinada variable, la cualidad más resaltante 

de la investigación aplicada es que permite resolver problemas prácticos con una 

aplicación inmediata (Fidias G, 2012). En el presente estudio se pretende aplicó el 

conocimiento teórico sobre el programa “passport to success” a través de sesiones 

de aprendizaje, para determinar su influencia sobre las habilidades para la vida y la 

empleabilidad de los estudiantes de un instituto en la ciudad de Moquegua. 

Enfoque de la investigación 

El enfoque de la investigación fue de carácter cuantitativo. Los estudios 

cuantitativos, son aquellos en los que se espera obtener un resultado numérico 

cuantificable; Son estos estudios cuyo enfoque sigue una aproximación objetiva a 

la realidad externa encaminada a explicar causalmente, explicar y predecir los 

hechos y fenómenos. Esto requiere métodos formales de investigación cuantitativa 

en los que la recopilación de datos sea numérica, estandarizada y cuantificable 

mediante los métodos estadísticos utilizados. De esta forma, el análisis de la 

información y la interpretación de sus resultados permite contrastar o refutar 

hipótesis previas que se pretenden fundamentar, contribuyendo a sustentar 

patrones de comportamiento predecibles en el estudio. Esta interpretación brinda 

la oportunidad de generalizar los resultados dentro del marco teórico que sustenta 

su investigación (Muñoz Razo, 2011). 

Nivel de investigación 

El nivel de la presente investigación fue investigación explicativa. Los estudios 

explicativos se encargan de encontrar la respuesta a la pregunta planteada de los 

hechos estableciendo una relación causal. En este sentido, los estudios explicativos 

pueden implicar y determinar tanto la causa (Post estudio) como el resultado 
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(estudio experimental) a través de la prueba de hipótesis. Los resultados y 

conclusiones forman el nivel más profundo del conocimiento (Arias F. G., 2012). 

Diseño de la investigación 

El diseño de la investigación fue experimental, con diseño especifico 

cuasiexperimental. Los diseños cuasiexperimentales difieren de los diseños 

experimentales en que los investigadores tienen nulo control de las variables 

externas, se pude considerar una muestra aleatoria dentro de los grupos de 

investigación y, en algunos casos, existen grupos de control. Estos diseños se 

utilizan normalmente para grupos que ya están configurados. El diseño 

cuasiexperimental está fundamentado en el diseño de un grupo de análisis antes y 

después de la medición (Bernal Torres, 2010).  

Tabla 1 

Diseño de la investigación 

Grupo 
Secuencia de registro 

Pretest Programa Postest 

GE I O1 X O2 

GC I O1 -- O2 

Fuente: Elaboración propia 

Dónde: 

GE I : Grupo experimental intacto 

GC I : Grupo control intacto 

X : Programa 

O1 : Pretest 

O2 : Postest 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable independiente: Programa PTS (Passport to Success) 

“Passport To Success” o PTS es un programa que promueve cambios de 

comportamiento poniendo énfasis en el desarrollo de habilidades para la vida y 
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empleabilidad, cada vez son más los entendidos en educación, empleadores, 

autoridades y políticos que le otorgan la importancia debida, como una manera muy 

objetiva y practica de preparar a los jóvenes estudiantes y nuevos profesionales 

para alcanzar el éxito en el mundo actual, globalizado, futurista y con bastantes 

cambios. Desarrollar, mejorar y combinar habilidades para la vida y empleabilidad 

produce jóvenes comprometidos, motivados, responsables, productivos, confiables 

con pensamiento crítico capaces de tomar decisiones, trabajar en equipo, vencer 

adversidades que la vida nos plantea (IYF, 2018). 

En el presente estudio, el programa Passport to Success PTS, se utilizará como un 

instrumento de enseñanza y aprendizaje para transmitir, a través de sesiones de 

aprendizaje, a los estudiantes de un instituto de la ciudad de Moquegua los 

aspectos adecuados que deben conocer para desarrollar las habilidades para la 

vida y la empleabilidad, las que serán necesarias e importantes en la vida de los 

estudiantes después de que egresen del instituto. El programa PTS se impartió 

inmediatamente se terminó con la aplicación del pretest, se aplicaron 16 sesiones 

de aprendizaje las cuales se dividieron en 4 sesiones por dimensión considerada. 

Variable dependiente: habilidades para la vida y la empleabilidad 

Las habilidades para la vida y la empleabilidad son una característica que determina 

cómo trabajas e interactúas con los demás, y las empresas creen que son muy 

importantes en el proceso de selección de talento. Ciertas habilidades hacen que 

los trabajadores se desempeñen mejor que otros trabajadores que tienen el mismo 

conocimiento técnico pero diferentes habilidades. las habilidades para la 

empleabilidad son aquella unión de conocimientos, actitudes y habilidades 

genéricas que permiten a las personas acceder al mercado laboral, mantenerse en 

el empleo o transitar hacia nuevos empleos, definiendo y desarrollando su 

trayectoria laboral a lo largo de su vida según los perfiles ocupacionales que 

requieren los sectores productivos (Fernandez Marin, 2019). 

En la investigación planteada, soft skill se utilizaron como la variable de medición, 

se aplicó un instrumento para evaluar el pretest y postest, como una evaluación 

para medir el conocimiento y dominio de los estudiantes de las habilidades para la 
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vida y el efecto que produce el programa PTS sobre las mismas. Se utilizo un 

instrumento consolidad en 4 dimensiones y 34 ítems para su medición. 

3.3. Población, muestra, muestreo 

Población 

La población es un conjunto relacionado de elementos con la aplicación de un 

estudio especifico. Una población es un grupo de elementos o individuos que 

comparten ciertos rasgos similares y hacen inferencias sobre ellos; o una unidad 

de análisis (Bernal Torres, 2010). Las dos definiciones anteriores son igualmente 

válidas. La adecuada definición de población debe basarse en los conceptos de 

elementos, unidades de muestreo, tamaño y tiempo. Bajo los criterios y definiciones 

anteriores, se consideró como población de estudio de la presente investigación a 

un total de 135 estudiantes matriculados en el instituto, sin discriminación alguna 

de mujeres y varones, pertenecientes a las carreras de Zootecnia, Fruticultura y 

Viticultura y Enología de un Instituto nacional de Moquegua, 2022. 

Muestra 

La muestra de estudio se define como la parte fraccional de la población en la que 

se aplicara las encuestas para evaluar el pre y postest para el estudio. La muestra 

se emplea como el grupo para la obtención de los datos evaluados a través de las 

encuestas para el desarrollo e interpretación de los resultados en el estudio, se 

selecciona la parte de la población en la que se realizan las mediciones y 

observaciones para los que se plantean los instrumentos de cada variable (Bernal 

Torres, 2010). 

Por ser una población pequeña, además, por la experiencia dentro de la institución, 

no todos los estudiantes matriculados asisten a la labor educativa, por estos 

motivos se trabajó con un grupo de control 20 alumnos y un grupo experimental de 

20 alumnos. 

Muestreo 
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El tipo de muestreo del presente estudio fue no probabilístico intencional, es un 

método de muestreo en el que la persona a cargo del estudio selecciona a su 

discreción a los miembros que participarán en la encuesta. El muestreo directo es 

una técnica de muestreo no estocástico que ocurre cuando los elementos 

seleccionados para la muestra se seleccionan de acuerdo con el criterio del 

investigador (Ñaupas et al., 2018). 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica de recolección de datos 

Las técnicas de recopilación de información son diferentes formatos o métodos para 

obtener los datos requeridos para evaluar las variables de estudio (Arias F. G., 

2012). Cada tipo de investigación en estudio, determina qué método usar, y cada 

método especifica la herramienta, el equipo o el método que se usará. La técnica 

aplicada en el estudio aquí planteado fue la de aplicación de cuestionarios o 

encuestas, consistió en obtener datos directamente de los participantes de la 

investigación para recoger sus opiniones y sugerencias o los conocimientos que 

estos aportan según la exigencia de las variables. Para obtener los resultados 

deseados de este método, fue importante aclarar el propósito del estudio. Las 

encuestas o cuestionarios, dan una idea general de la investigación, pero se debe 

tener cuidado con la formulación y el planteamiento del mismo (Bernal Torres, 

2010). 

Instrumentos de recolección de datos 

Las herramientas de recopilación de información son básicamente cualquier 

recurso que los investigadores pueden utilizar para abordar fenómenos de 

investigación y extraer información (Hernández et al., 2014). De esta forma, la 

herramienta contribuye al marco teórico integrando toda la investigación realizada 

hasta el momento y seleccionando los datos correspondientes a las dimensiones e 

indicadores, y por ende las variables o conceptos utilizados (Ñaupas et al., 2018). 

El instrumento utilizado en el presente estudio estuvo constituido por una encuesta 

para evaluar la variable dependiente “Habilidades para la vida y la empleabilidad”, 

el cuestionario se dividió en 4 dimensiones la cuales a su vez estuvieron 
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conformadas por 9 ítems para medir los indicadores de evaluación, en total el 

cuestionario se constituyó de 36 ítems que se evaluaron mediante la escala de 

Likert. 

Validez del instrumento 

Tradicionalmente, la validez de un cuestionario se ha presentado como la 

característica que mide o la calidad del del instrumento utilizado para medir o 

cuantificar aspectos o características (Hernández et al., 2014). El propósito de la 

validación es determinar si el cuestionario realmente mide el propósito para el cual 

fue creado. El concepto de validez ha cambiado mucho recientemente. En 1971, 

Cronbach señaló que la validación es el proceso mediante el cual los investigadores 

que crean cuestionarios obtienen evidencia para respaldar sus conclusiones. Este 

proceso de verificación requiere de una investigación empírica encaminada a reunir 

las evidencias necesarias. La validez se considera una evaluación, no una medida 

de cuán razonable y apropiada es la interpretación y el uso de los resultados del 

cuestionario (Santos Sánchez, 2017). 

 

Por su parte, Ñaupas et al., (2018) señalan que la elaboración y uso de 

herramientas de evaluación de un estudio es una tarea común en la investigación 

socio pedagógica. El uso de preguntas tiene como objetivo garantizar que sean 

herramientas legales y confiables. La validez, se dio por la evaluación de tres 

expertos mediante la aplicación de una matriz de evaluación, para garantizar la 

importancia y el alcance de cada ítem, para los estudiantes, en la aplicación de la 

encuesta. 

Confiabilidad del instrumento 

La confiabilidad del instrumento se calculó con el Coeficiente alfa de Cronbach. La 

confiabilidad de los resultados es tal que los datos de una muestra en particular 

están libres de errores de medición aleatorios (Hernández et al., 2014). El factor de 

fiabilidad mínimo debe ser 0,7, el valor más cercano a 1 es el indicador de 

confiabilidad más alto de la escala. (Maese et al., 2016). 
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𝑘 − 1
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∑ 𝜎𝑗
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𝜎𝑇
2 ] 

k: Representa el número de ítems incluidos en el instrumento. 

𝜎𝑗
2: Representa la varianza del ítem “j” para j=1…k. 

𝜎𝑇
2: Representa la varianza de la prueba aplicada. 

Análisis del instrumento por alfa de Cronbach 

Para realizar la validación del instrumento por alfa de Cronbach, se aplicó el 

cuestionario a un grupo de control formado por 20 estudiantes pertenecientes a las 

carreras de Zootecnia, Fruticultura y Viticultura y Enología de un Instituto nacional 

de Moquegua. El análisis estadístico de la prueba se realizó en el software SPSS 

Statistics V26, obteniendo los siguientes resultados: 

Tabla 2 

Valor de Alfa de Cronbach  

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,936 34 

Fuente: Análisis de datos SPSS Statistics V26 

El valor obtenido para el alfa de Cronbach es de 0.936, este valor está muy 

aproximado a 1, lo que significa que, en la escala de confiabilidad de la prueba, el 

valor es muy confiable y por lo tanto se considera el instrumento planteado como 

muy confiable y se procede a aplicar para la obtención de resultados del estudio. 

3.5. Procedimientos 

Considerando la coyuntura social en el momento de la aplicación del presente 

estudio, se puede describir el siguiente procedimiento; Los trámites para la 

aplicación de este estudio tuvieron como punto de inicio la coordinación con las 

autoridades del Instituto superior público de Moquegua, con el fin de que se facilite 

Dónde: 
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el permiso para trabajar con los estudiantes. El siguiente punto fue coordinar, con 

los estudiantes pertenecientes al grupo de control y grupo experimental, la 

aplicación del cuestionario (instrumento de recolección de datos), de manera virtual 

vía Google Forms; el día designado para la aplicación del cuestionario, se coordinó 

y explicó directamente a los estudiantes la presentación y los objetivos de la 

aplicación del cuestionario, así como su carácter voluntario. Una vez obtenidos los 

resultados del cuestionario, se continuó con la creación de la base de datos en 

tablas de Excel para que sean tratados de manera estadística, y se procedió a 

analizar la información mediante tablas y gráficos en el mismo software. Finalmente 

se utilizó el software SPSS Statistics v26 para realizar la validación de hipótesis del 

estudio con los datos obtenidos. 

3.6. Métodos de análisis de datos 

La estadística descriptiva Ñaupas et al., 2018, la define como, la estadística que 

presenta datos con métodos descriptivos y características apropiadas propias de 

un determinado conjunto. Los resultados se obtuvieron y analizaron con el software 

Microsoft Excel, en la elaboración de cuadros de datos y gráficos que reflejan los 

resultados estadísticos, como las frecuencias puntuales y porcentuales. 

La estadística inferencial según (Ñaupas et al., 2018), forma parte de las 

estadísticas generales que facilitan el análisis. Esto ayuda a los investigadores a 

predecir los resultados estadísticos que se obtendrán según las hipótesis de 

manera general. En este sentido, los resultados facilitaron el refinamiento de las 

estadísticas de inferencia. Se utilizo para la identificación del nivel de significación 

de los resultados de la variable habilidades para la vida y sus dimensiones, el 

software SPSS Statistics v26, que también se utilizó en la determinación de los 

resultados de la prueba de hipótesis del estudio. 

3.7. Aspectos éticos 

La presente investigación es de autoría propia, inédita; la cual se someterá en 

cualquier etapa a la verificación de originalidad mediante el software TURNITIN y, 

asimismo, se cumplirá estrictamente el Código de Ética en investigación aprobado 
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mediante Resolución de Consejo Universitario N°0262-2020/UCV de fecha 28 de 

agosto del 2020. 

De los derechos de autor, Los recursos utilizados como referencias bibliográficas, 

citas conceptuales, antecedentes de investigación serán reconocidos 

adecuadamente bajo citación del autor intelectual de los cuales se tomaron los 

diversos conceptos e ideas. Por lo tanto, la originalidad significa que las ideas y 

otras partes de la investigación no pueden incluirse sin la debida referencia. 

De la confidencialidad de la información, todos los aspectos de la encuesta u otros, 

que implique información personal a nivel físico o emocional, será tratada de 

manera confidencial respetando el anonimato de los participantes del presente 

estudio. 

De la veracidad de resultados, el autor del presente estudio garantiza la veracidad 

de aplicación del estudio en cada una de sus etapas, por tal motivo la investigación 

se someterá a validación por juicio de expertos, además de su revisión en cada una 

de las etapas correspondientes por expertos de la UCV. De la objetividad del 

estudio, se expondrán los resultados de forma veras y confiable. 

De la beneficencia, no maleficencia, al término de la investigación, los resultados 

del estudio serán derivados a los participantes y la casa de estudios con el objetivo 

de beneficiar a nivel personal y grupal, además del nivel intelectual y emocional de 

los integrantes de la casa de estudios; además, previo a la realización del estudio 

se realizará una evaluación de riego/beneficio, para no vulnerar la integridad 

psicológica y física de los participantes del estudio. 

De la autonomía, las opiniones y juicios de las personas encuestadas serán 

respetados y no serán obstaculizadas siempre que no perjudiquen a los demás. 

De la justicia, el tratamiento se da por igual a los participantes del estudio sin excluir 

a nadie. En este sentido, los estudiantes participantes serán tratados por igual en 

la recolección de datos. 

  



27 

IV. RESULTADOS 

Estadística descriptiva 

Tabla 3 

Frecuencia porcentual pretest y postest variable habilidades para la vida y la 

empleabilidad. 

Variable Niveles    

Pretest Postest 

GC GE GC GE 

fi % fi % fi % fi % 

Habilidades para 

la vida y la 

empleabilidad 

Muy baja 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

Baja 11 55% 8 40% 0 0% 0 0% 

Media 9 45% 12 60% 0 0% 0 0% 

Alta 0 0% 0 0% 6 30% 0 0% 

Muy alta 0 0% 0 0% 14 70% 20 100% 

Total 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 

Nota: fi=Frecuencia absoluta; GC: grupo de control; GE: grupo experimental 

Fuente: Elaboración propia 

Pretest: En el cuadro 3, se presentan las frecuencias puntuales y porcentuales del 

el análisis de datos, tanto para la prueba de entrada como para la prueba de salida, 

se encontró rasgos comunes para el conjunto de control (GC) y conjunto 

experimental (GE), para el pretest, los valores se concentran en el nivel medio y 

bajo, para el grupo de control el 55% de encuestados se ubicaron en el nivel bajo y 

45% en nivel medio; en el grupo experimental el 60% se ubicaron en el nivel medio 

y 40% en el nivel bajo. 

Postest: en los resultados obtenidos para el postest en el (GC) el 70% y 30% 

evidencian nivel muy alto y alto respectivamente, y en el grupo experimental (GE) 

el 100% se ubica en un nivel muy alto, esto muestra una clara tendencia a mejorar 

el valor puntual en la prueba de salida aplicada con respecto a la prueba de entrada, 

representando una variación importante, ya que el programa experimental está 

funcionando en la mejora de las destrezas personales para la vida y la 

empleabilidad de los estudiantes a partir de la aplicación del PTS. 
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Tabla 4 

Frecuencia porcentual pretest y postest dimensión de habilidades personales. 

  Variable                                                         Niveles    

Pretest Postest 

GC GE GC GE 

fi % fi % fi % fi % 

Habilidades 

Personales 

Muy baja 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

Baja 6 30% 6 30% 0 0% 0 0% 

Media 11 55% 11 55% 0 0% 0 0% 

Alta 3 15% 3 15% 4 20% 1 5% 

Muy alta 0 0% 0 0% 16 80% 19 95% 

Total 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 

Nota: fi=Frecuencia absoluta; GC: grupo de control; GE: grupo experimental 

Fuente: Elaboración propia 

Pretest: En el cuadro 4, podemos visualizar los resultados obtenidos del análisis 

de datos para la dimensión de habilidades personales en alumnos de un instituto 

público de la ciudad de Moquegua, para el (GC) el 55% de encuestados lograron 

obtener puntuaciones en el nivel medio, el 30%  se consolido en el rango bajo y el 

15% restante se ubicó en el rango muy alto; para el grupo experimental los 

resultados son prácticamente similares, el 55% de alumnos se ubicó en el rango 

medio, el 30% en el nivel bajo y el 15% restante en el nivel alto. 

Postest: de los resultados encontrados, para el (GC), el 80% de estudiantes se 

ubican en un nivel muy alto, y el 20% de diferencia se ubica en nivel alto; para el 

(GE), 95% de encuestados se ubicaron en el nivel de muy alto, el restante 5% se 

ubicó en nivel alto, en cuanto a la medición de las habilidades personales que los 

estudiantes deben de desarrollar para la variable de habilidades para la vida, la 

estadística descriptiva demuestra que existe una variación significativa de la 

aplicación de la prueba final, respecto a la prueba de entrada, se pudo verificar que 

en el postest los resultados de mayor incidencia se dieron en el nivel muy alto, 

completándose en el nivel alto, en cambio, en el pretest, los resultados se 

complementaron entre los niveles bajo y medio, con mínimo porcentaje alto. 
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Tabla 5 

Frecuencia porcentual pretest y postest dimensión de resolución de problemas y 

manejo de conflictos. 

  Variable                                                         Niveles    

Pretest Postest 

GC GE GC GE 

fi % fi % fi % fi % 

Resolución de 

problemas y 

manejo de 

conflictos 

Muy baja 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

Baja 5 25% 5 25% 0 0% 0 0% 

Media 11 55% 12 60% 1 5% 0 0% 

Alta 3 15% 3 15% 3 15% 0 0% 

Muy alta 1 5% 0 0% 16 80% 20 100% 

Total 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 

Nota: fi=Frecuencia absoluta; GC: grupo de control; GE: grupo experimental 

Fuente: Elaboración propia 

Pretest: del análisis de datos, se encontró en el cuadro 5, los resultados obtenidos 

para el análisis de la variable habilidades para la vida y la empleabilidad en su 

dimensión de resolución de problemas y manejo de conflictos, identificando que, en 

la prueba de entrada, para el grupo de control (GC), el 55% de estudiantes que 

respondieron el cuestionario se ubicaron en el nivel medio, el 25% en el nivel bajo, 

15% en el nivel alto y el 5% restante en el nivel muy alto, para el grupo experimental 

(GE), el 60% de encuestados obtuvo un nivel medio, el 25% se ubicó en un rango 

bajo y el restante 15% en un rango alto. 

Postest: los resultados encontrados, indican que en el grupo de control (GC), los 

encuestados se agruparon en los niveles muy alto, alto y medio, con 80%, 15% y 

5% respectivamente, observándose una tendencia clara a los niveles más alto de 

la escala valorativa, en un contraste claro, en el grupo experimental (GE), los 

resultados fueron prácticamente absolutos, agrupando al 100% de estudiantes en 

el nivel alto, se evidencia el cambio de apreciación muy significativa, ya que en el 

postest, los resultados estuvieron concentrados en el nivel alto, la aplicación del 

programa PTS, ayudó en la mejora de las habilidades para la resolución de 

problemas de los estudiantes del instituto. 
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Tabla 6 

Frecuencia porcentual pretest y postest dimensión de hábitos efectivos en el lugar 

de trabajo. 

  Variable                                                         Niveles    

Pretest Postest 

GC GE GC GE 

fi % fi % fi % fi % 

Hábitos 

efectivos en 

el lugar de 

trabajo 

Muy baja 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

Baja 14 70% 14 70% 0 0% 0 0% 

Media 6 30% 6 30% 1 5% 0 0% 

Alta 0 0% 0 0% 5 25% 0 0% 

Muy alta 0 0% 0 0% 14 70% 20 100% 

Total 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 

Nota: fi=Frecuencia absoluta; GC: grupo de control; GE: grupo experimental 

Fuente: Elaboración propia 

Pretest: del procesamiento de datos y obtención de resultados, para la variable 

habilidades para la vida y la empleabilidad en la dimensión de hábitos efectivos en 

el lugar de trabajo, en el grupo de control (GC) se obtuvo que el 70% y el 30% de 

alumnos encuestados, obtuvieron un puntaje en el rango bajo y nivel medio 

respectivamente, mientras que en el grupo experimental (GE) se obtuvo el mismo 

resultado, 70% y 30% de encuestados se ubicaron en los niveles bajo y medio 

respectivamente. 

Postest: en cuanto los resultados alcanzados, se identifica una diferencia entre el 

grupo de control (GC) y grupo experimental (GE), del análisis de la muestra para el 

grupo de control los resultados estuvieron dentro del nivel muy alto, alto y medio 

con valores del 70%, 25% y 5% respectivamente, a diferencia del grupo 

experimental que el 100% de encuestados se ubicó en el nivel muy alto, 

demostrando, a través de los resultados que la aplicación del programa 

experimental ha logrado mejoras significativas sobre los hábitos efectivos en el 

lugar de trabajo de los estudiantes del instituto. 
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Tabla 7 

Frecuencia porcentual pretest y postest dimensión de habilidades para el 

crecimiento profesional. 

  Variable                                                         Niveles    

Pretest Postest 

GC GE GC GE 

fi % fi % fi % fi % 

Habilidades 

para el 

crecimiento 

profesional 

Muy baja 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

Baja 10 50% 7 35% 0 0% 0 0% 

 Media 10 50% 12 60% 0 0% 0 0% 

Alta 0 0% 1 5% 1 5% 0 0% 

Muy alta 0 0% 0 0% 19 95% 20 100% 

Total 20 100% 20 100% 20 100% 20 100% 

Nota: fi=Frecuencia absoluta; GC: grupo de control; GE: grupo experimental 

Fuente: Elaboración propia 

Pretest: en cuadro 7, se evidencian los resultados obtenidos del análisis de datos 

para la variable habilidades para la vida y la empleabilidad en la dimensión de 

habilidades para el crecimiento profesional, para el grupo de control (GC) el 50% 

de encuestados obtuvo un nivel medio y el otro 50% de estudiantes obtuvo un nivel 

bajo en puntuación, en el grupo experimental (GE), el 60% de alumnos se ubicó en 

el rango medio, el 35% se ubicaron en el rango bajo y el 5% restante se ubicó en 

el nivel alto. 

Postest: los resultados encontrados mostraron que existe una similitud muy 

marcada ente el grupo de control (GC) y grupo experimental (GE), de la 

implementación y difusión del instrumento a los estudiantes de un instituto de la 

ciudad de Moquegua, para la dimensión de habilidades para el crecimiento 

profesional, en el grupo de control (GC) se encontró que el 95% de alumnos se 

ubicaron en el rango muy alto y el 5% restante en el rango alto; finalmente, para el 

grupo experimental (GE) el 100% de alumnos obtuvieron un puntaje dentro del 

rango muy alto. 
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Estadística inferencial 

Prueba de hipótesis: La aplicación del del programa PTS tiene efectos 

positivos en el fortalecimiento de las habilidades para la vida y la 

empleabilidad en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua, 2022. 

Hipótesis general 

Hi. La aplicación del del programa PTS tiene efectos positivos en el fortalecimiento 

de las habilidades para la vida y la empleabilidad en estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua, 2022. 

Ho. La aplicación del del programa PTS no tiene efectos positivos en el 

fortalecimiento de las habilidades para la vida y la empleabilidad en estudiantes de 

un Instituto Público de Moquegua, 2022. 

Norma de determinación:  

Si el valor de la significancia ≤ 0.05 se rechaza la hipótesis nula (Hi) / Si el valor de 

la significancia es > 0.05 no se rechaza la hipótesis nula. 

Tabla 8 

Prueba de hipótesis principal. 

Prueba Grupo N 
Rango 

promedio 

Suma de 

rangos 

U de Mann 

Whitney 

Habilidades para 

la vida Pretest 

GC 20 19,00 380,00  

GE 20 22,00 440,00 Sig.= 0,348 

Total 40    

Habilidades para 

la vida Postest 

GC 20 17,50 350,00  

GE 20 23,50 470,00 Sig.= 0,009 

Total 40    

Nota: GC: grupo de control; GE: grupo experimental 

Fuente: Procesamiento de datos SPSS statistics. 
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En el cuadro 8, se presentan los resultados de la prueba u de Mann Whitney, para 

la prueba de hipótesis de la variable habilidades para la vida y la empleabilidad, los 

resultados muestran que, para el pretest, el valor de significancia fue de 0.348 > 

0.05, este valor faculta la aceptación de la hipótesis nula, demostrando que no 

existe una variación relevante entre los grupos experimental y de control, esto se 

puede validar a través de los rangos promedio obtenidos para cada prueba, 

(GC=19) y (GE=22). 

Bajo el mismo principio, se obtuvieron los resultados para el postest, encontrando 

que el valor de significancia fue de 0.009 < 0,05, por lo tanto este valor permite 

descartar la hipótesis nula y admitir la hipótesis alterna, concluyéndose que se 

presentan diferencias significativas entre ambos grupos, apreciándose, de manera 

más concluyente en los rangos promedios obtenidos (GC=17.50) y (GE=23.50), 

este valor resulta favorable en el grupo experimental donde se observan mejoras 

significativas en las habilidades para la vida y la empleabilidad producto de la 

aplicación del programa experimental PTS. 

Prueba de hipótesis: La aplicación del programa PTS tiene efectos positivos 

en el fortalecimiento de las Habilidades Personales en estudiantes de in 

instituto público de Moquegua. 

Hipótesis general 

Hi. La aplicación del programa PTS tiene efectos positivos en el fortalecimiento de 

las Habilidades Personales en estudiantes de in instituto público de Moquegua. 

Ho. La aplicación del programa PTS no tiene efectos positivos en el fortalecimiento 

de las Habilidades Personales en estudiantes de in instituto público de Moquegua. 

Norma de determinación:  

Si el valor de la significancia ≤ 0.05 se rechaza la hipótesis nula (Hi) / Si el valor de 

la significancia es > 0.05 no se rechaza la hipótesis nula. 
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Tabla 9 

Prueba de hipótesis especifica 1, dimensión habilidades personales. 

Prueba Grupo N 
Rango 

promedio 

Suma de 

rangos 

U de Mann 

Whitney 

Habilidades 

Personales Pretest 

GC 20 16,55 331,00  

GE 20 18,45 389,00 Sig.= 0,506 

Total 40    

Habilidades 

Personales Postest 

GC 20 19,00 380,00  

GE 20 23,00 440,00 Sig.= 0,007 

Total 40    

Nota: GC: grupo de control; GE: grupo experimental 

Fuente: Procesamiento de datos SPSS statistics. 

En el cuadro 9, se presentan los valores obtenidos de la aplicación de la prueba u 

de Mann Whitney como resultados para medir el nivel de importancia del 

instrumento, para la prueba de hipótesis de la dimensión de habilidades personales, 

los resultados muestran que para el pretest, el valor de significancia fue de 0.506 > 

0.05, este valor faculta la confirmación de la hipótesis nula, demostrando que no 

hay una variación relevante de datos entre los grupos de estudio, esto se puede 

validar a través de los rangos promedio obtenidos para cada prueba, (GC=16.55) y 

(GE=18.45). 

Bajo el mismo principio, se obtuvieron los resultados para el postest, encontrando 

que el valor de significancia fue de 0.007 < 0,05, por lo tanto este valor permite 

descartar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna, concluyéndose que se 

presentan variaciones importantes entre los grupos, apreciándose, de manera más 

concluyente en los rangos promedios obtenidos (GC=19.00) y (GE=23.00), este 

valor resulta favorable en el grupo experimental donde se observan mejoras 

significativas de habilidades personales después de la implementación del 

programa experimental PTS. 
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Prueba de hipótesis: La aplicación del programa PTS tiene efectos positivos 

en el fortalecimiento de la resolución de problemas y manejo de conflictos en 

estudiantes de un Instituto Público de Moquegua. 

Hipótesis general 

Hi. La aplicación del programa PTS tiene efectos positivos en el fortalecimiento de 

la resolución de problemas y manejo de conflictos en estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua. 

Ho. La aplicación del programa PTS no tiene efectos positivos en el fortalecimiento 

de la resolución de problemas y manejo de conflictos en estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua. 

Norma de determinación:  

Si el valor de la significancia ≤ 0.05 se rechaza la hipótesis nula (Hi) / Si el valor de 

la significancia es > 0.05 no se rechaza la hipótesis nula. 

Tabla 10 

Prueba de hipótesis especifica 2, dimensión resolución de problemas y manejo de 

conflictos. 

Prueba Grupo N 
Rango 

promedio 

Suma de 

rangos 

U de Mann 

Whitney 

Resolución de 

problemas Pretest 

GC 20 17,95 389,00  

GE 20 20,05 410,00 Sig.= 0,784 

Total 40    

Resolución de 

problemas Postest 

GC 20 18,50 370,00  

GE 20 22,50 450,00 Sig.= 0,038 

Total 40    

Nota: GC: grupo de control; GE: grupo experimental 

Fuente: Procesamiento de datos SPSS statistics. 
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En el cuadro 10, se observan los valores obtenidos de la aplicación de la prueba u 

de Mann Whitney como los resultados de la evaluación del valor de importancia, 

para la prueba de hipótesis de la dimensión de resolución de problemas y manejo 

de conflictos, los resultados muestran que, para el pretest, la estimación de la 

significancia fue de 0.784 > 0.05, este valor faculta la aceptación de la hipótesis 

nula, concluyendo que no existe variación relevante entre los resultados obtenidos 

para los grupos de estudio, esto se puede validar a través de los rangos promedio 

obtenidos para cada prueba, (GC=17.95) y (GE=20.05). 

Bajo el mismo principio, se obtuvieron los resultados para el postest, encontrando 

que el valor de significancia fue de 0.038 < 0,05, por lo tanto este valor permite 

descartar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna, concluyéndose que se 

presentan diferencias significativas entre ambos grupos, apreciándose, de manera 

más concluyente en los rangos promedios obtenidos (GC=18.50) y (GE=22.50), 

este valor resulta favorable en el grupo experimental donde se observan mejoras 

significativas en las habilidades para la vida y la empleabilidad en su dimensión de 

resolución de problemas y manejo de conflictos producto de la implementación del 

programa experimental PTS. 

Prueba de hipótesis: La aplicación del programa PTS tiene efectos positivos 

en el fortalecimiento de los hábitos efectivos en el lugar de trabajo en 

estudiantes de un Instituto Público de Moquegua. 

Hipótesis general 

Hi. La aplicación del programa PTS tiene efectos positivos en el fortalecimiento de 

los hábitos efectivos en el lugar de trabajo en estudiantes de un Instituto Público de 

Moquegua. 

Ho. La aplicación del programa PTS no tiene efectos positivos en el fortalecimiento 

de los hábitos efectivos en el lugar de trabajo en estudiantes de un Instituto Público 

de Moquegua. 

Norma de determinación:  
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Si el valor de la significancia ≤ 0.05 se rechaza la hipótesis nula (Hi) / Si el valor de 

la significancia es > 0.05 no se rechaza la hipótesis nula. 

Tabla 11 

Prueba de hipótesis especifica 3, dimensión hábitos efectivos en el lugar de trabajo. 

Prueba Grupo N 
Rango 

promedio 

Suma de 

rangos 

U de Mann 

Whitney 

Hábitos efectivos en 

el lugar de trabajo 

Pretest 

GC 20 16,05 321,00  

GE 20 18,95 499,00 Sig.= 0,347 

Total 40    

Hábitos efectivos en 

el lugar de trabajo 

Postest 

GC 20 17,50 350,00  

GE 20 24,50 470,00 Sig.= 0,009 

Total 40    

Nota: GC: grupo de control; GE: grupo experimental 

Fuente: Procesamiento de datos SPSS statistics. 

En el cuadro 11, se puede observar los valores obtenidos de del análisis de datos 

para la variable de análisis, para estimar la de significancia se aplicó la prueba u de 

Mann Whitney, para la prueba de hipótesis de la variable habilidades para la vida y 

la empleabilidad en la dimensión de hábitos efectivos en el lugar de trabajo, los 

resultados muestran que para el pretest, la estimación de la significancia obtenida  

fue de 0.347 > 0.05, este valor da pie a aceptar la hipótesis nula, demostrando la 

nula existencia de diferencias importantes para los grupos experimental y de 

control, esto se puede validar a través de los rangos promedio obtenidos para cada 

prueba, (GC=16.05) y (GE=18.95). 

Bajo el mismo principio, se obtuvieron los resultados para el postest, encontrando 

que el valor de significancia fue de 0.009 < 0,05, bajo este criterio se da pie a la 

desestimación de la hipótesis nula y la aprobación de la hipótesis alterna, 

concluyéndose que se presentan diferencias significativas entre ambos grupos, 

apreciándose, de manera más concluyente en los rangos promedios obtenidos 

(GC=17.50) y (GE=24.50), este valor resulta favorable en el grupo experimental 
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donde se observan mejoras significativas en las habilidades para la vida y la 

empleabilidad en su dimensión de hábitos efectivos en el lugar de trabajo producto 

de la implementación del programa experimental PTS. 

Prueba de hipótesis: La aplicación del programa PTS tiene efectos positivos 

en el fortalecimiento de las habilidades para el crecimiento profesional en 

estudiantes de un Instituto Público de Moquegua. 

Hipótesis general 

Hi. La aplicación del programa PTS tiene efectos positivos en el fortalecimiento de 

las habilidades para el crecimiento profesional en estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua. 

Ho. La aplicación del programa PTS no tiene efectos positivos en el fortalecimiento 

de las habilidades para el crecimiento profesional en estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua. 

Norma de determinación:  

Si el valor de la significancia ≤ 0.05 se rechaza la hipótesis nula (Hi) / Si el valor de 

la significancia es > 0.05 no se rechaza la hipótesis nula. 

Tabla 12 

Prueba de hipótesis especifica 4, dimensión habilidades para el crecimiento 

profesional. 

Prueba Grupo N 
Rango 

promedio 

Suma de 

rangos 

U de Mann 

Whitney 

habilidades para el 

crecimiento profesional 

Pretest 

GC 20 18,75 375,00  

GE 20 20,25 445,00 Sig.= 0,277 

Total 40    

habilidades para el 

crecimiento profesional 

Postest 

GC 20 20,10 400,00  

GE 20 23,45 420,00 Sig.= 0,017 

Total 40    

Nota: GC: grupo de control; GE: grupo experimental 
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Fuente: Procesamiento de datos SPSS statistics. 

En el cuadro 12, se presentan los valores de la aplicación de la prueba u de Mann 

Whitney, para la determinación del grado importancia de los resultados para la 

prueba de hipótesis de la dimensión de habilidades para el crecimiento profesional, 

los resultados muestran que para el pretest, la estimación de significancia fue de 

0.277 > 0.05, este valor da pie a la aceptación de la hipótesis nula, demostrando la 

falta de una variación importante entre los resultados para los grupos experimental 

y de control, esto se puede validar a través de los rangos promedio obtenidos para 

cada prueba, (GC=18.75) y (GE=20.25). 

Bajo el mismo principio, se obtuvieron los resultados para el postest, encontrando 

que el valor de significancia fue de 0.017 < 0,05, es a través de este resultado que 

se puede descartar la hipótesis nula y validar la hipótesis alterna, concluyéndose 

que se presentan diferencias significativas entre ambos grupos, apreciándose, de 

manera más concluyente en los rangos promedios obtenidos (GC=20.10) y 

(GE=23.45), este valor resulta favorable en el grupo experimental donde se 

observan mejoras significativas en la dimensión de habilidades para el crecimiento 

profesional producto de la aplicación del programa experimental PTS. 
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V. DISCUSIÓN 

El estudio aquí planteado, se fundamentó en el objetivo de demostrar los efectos 

del programa PTS en el fortalecimiento de las habilidades para la vida y la 

empleabilidad en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua, 2022, se 

planteó, principalmente, para establecer un programa que permita la mejora de las 

habilidades blandas en los alumnos de las diferentes especialidades de un instituto 

de la ciudad de Moquegua, para su incorporación en la vida laboral. La 

investigación desarrollada, para lograr tal objetivo fue del tipo básica, con un 

enfoque cuantitativo, y bajo un diseño cuasiexperimental. Se propuso un 

instrumento del tipo encuesta, el cual se aplicó como evaluación para el pretest y 

postest a dos grupos muestrales, 20 alumnos del grupo de control y 20 alumnos del 

grupo experimental. 

De manera general, en el presente estudio, se pudo establecer que existe un efecto 

positivo directo de la aplicación de un instrumento basado en sesiones de 

aprendizaje del programa passport to success (PTS), sobre las habilidades para la 

vida y la empleabilidad de los alumnos del instituto de la ciudad de Moquegua, en 

la adaptación de la prueba de entrada y la prueba de salida, y mediante la prueba 

U de Mann Whitney, se obtuvo un grado de importancia de 0.009 < 0.05, 

demostrando la existencia significativa de una diferencia para el análisis de datos 

correspondientes a los grupos de control y experimental, previo a la aplicación del 

programa PTS y después del mismo. 

La hipótesis principal del estudio indica que la implementación del del programa 

PTS aporta características positivas en el fortalecimiento de las habilidades para la 

vida y la empleabilidad en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua, se 

puede validar mediante los resultados de la evaluación experimental, ya que, para 

los resultados obtenidos en el pretest, la medición de puntajes se concentró en los 

niveles medio y bajo tanto para el grupo de control (GC) y grupo experimental (GE), 

obteniendo que en el nivel medio se ubicaron 60% estudiantes para el grupo 

experimental y 45% para el grupo de control, y en el nivel bajo 40% (GE) y 55% 

(GC), en comparación con los resultados obtenidos para el postest, donde 

claramente la concentración se encuentra en los niveles altos, donde un 100% de 
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encuestados se ubicó en el nivel muy alto para el grupo experimental y en el caso 

del grupo de control 70% y 30% se ubicaron en el nivel muy alto y alto 

respectivamente. 

Para estos argumentos, Huachillo (2021) en su investigación, encontró que 

después de la aplicación del experimento, los resultados mostraron el efecto 

positivo del programa en los estudiantes de ambos sexos de los ciclos 8 a 10, con 

un aumento del 35 % en los niveles de habilidades blandas en comparación con la 

situación preexperimental. Estos resultados se fundamentan en lo señalado por 

Vidal et ál., (2021) en la que manifiestan que se permite optimizar y adquirir 

competencias transversales relacionadas a las habilidades blandas y el 

pensamiento crítico, favoreciendo la capacidad de las personas en la mejora de las 

habilidades personales tanto para el ámbito social como el ámbito laboral. Se puede 

afirmar que las habilidades para la vida y la empleabilidad son una forma más 

concreta y especifica de abordar lo que tradicionalmente se conoce como las 

habilidades blandas, el programa PTS, a través de la aplicación de sesiones de 

aprendizaje estructuradas según las dimensiones de la variable habilidades para la 

vida y la empleabilidad, se puede interpretar que en la aplicación del pretest, los 

resultados tanto para el grupo de control y el grupo experimental se concentraron 

en un rango de niveles bajo y medio, mientras que en la aplicación del postest, los 

resultados de los encuestados en el grupo de control y grupo experimental se 

concentraron en los niveles alto y muy alto. 

De acuerdo al análisis de los resultados para la implementación del plan PTS en el 

fortalecimiento de las Habilidades Personales en alumnos de un instituto público de 

Moquegua, para el test U de Mann Whitney el rango de importancia fue de 0.007 < 

0,05, bajo el cual se permite establecer que se presentan mejoras significativas 

producto de la aplicación del programa experimental PTS en la mejora de las 

habilidades para la vida y la empleabilidad y el fortalecimiento de dimensión de las 

habilidades personales, esto permite afirmar que los estudiantes que formaron 

parte del grupo de control y del grupo experimental mostraron mejoras importantes 

en la aplicación del postest respecto al pretest, en los niveles evaluados, la 

estadística descriptiva respalda estas afirmaciones ya que se pudo obtener que en 

la evaluación de las habilidades personales de los estudiantes para el pretest, los 
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estudiantes obtuvieron puntajes dentro de los rangos bajo, con un 30% de 

individuos en el grupo de control y 30% para el grupo experimental; en cuanto al 

nivel medio 55% de alumnos se ubicaron dentro de este rango en el grupo de 

control y el grupo experimental respectivamente, finalmente 15% de estudiantes 

obtuvieron un nivel alto en ambos grupos; los valores del pretest se contrastan de 

manera drástica con lo obtenido en la evaluación del postest, ya que los resultados 

obtenidos se concentran en los rangos alto y muy alto, en el grupo de control 80% 

de encuestados obtuvieron un nivel muy alto en la evaluación de las habilidades 

para la vida y la empleabilidad, dimensión de habilidades personales, y el 20 % de 

diferencia obtuvo un nivel alto, en cuanto al grupo experimental 95% de los 

encuestados se ubicaron en el nivel muy alto y solo el 5% restante se ubicó en el 

nivel alto; se encontró una clara diferencia positiva en cuanto a la aplicación del 

programa experimental del PTS y su efecto sobre las dimensión de las habilidades 

personales de los estudiantes del instituto público de la ciudad de Moquegua. 

Lo descrito anteriormente se puede contrastar con lo obtenido por Salcedo (2020), 

donde se propuso identificar el resultado que ejerce el estudio de la estrategia 

PETRACOMLINE sobre el conocimiento de las habilidades blandas 

emprendedoras de los estudiantes, en el cual determino que los estudiantes de 

educación superior tienen poco conocimiento de las habilidades blandas propias, 

las cuales se dificultan de explotarlas o ponerlas en práctica en el ámbito personal 

y el ámbito laboral, y en base a la propia investigación, con la puesta en práctica 

del programa experimental, se logra un factor importante en el incremento del 

conocimiento, aunque el aprendizaje de las habilidades blandas en los campos en 

específicos depende del momento la aplicación y la ubicación de la institución. Las 

pruebas estadísticas concluyeron que el valor de p era menor a 0.05, rechazó la 

hipótesis nula y aceptó la hipótesis alternativa. De igual forma, el procesamiento 

estadístico mostró los resultados obtenidos luego de manipular las variables 

independientes del grupo experimental, notándose la variabilidad significativa 

asociada al inicio del estudio, con un valor de 0% satisfactorio y muy satisfactorio, 

es decir, el estudiante no lo alcanzó el rango de conocimiento, después de la 

aplicación del programa experimental un 27% para el nivel satisfactorio y un 7% 

muy satisfactorio, aquellos niveles en progreso de aprendizaje se encontraron en 
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un 46% más, básicamente el 87% de los estudiantes pertenecientes a la muestra 

de estudio incremento su conocimiento de las habilidades blandas, resultando este 

un grupo considerablemente elevado y con resultados suficientes para concluir en 

la mejora del grupo. 

Las habilidades personales, en los estudiantes de educación superior, deben ser 

impulsadas y se les debe dar una importancia debida, sobre todo en el contexto 

actual en el que el desempeño humano en el ámbito académico y principalmente 

en el ámbito laboral no dependen del conocimiento teórico o el nivel académico. 

Como lo describe De Alba Galván (2017), Las habilidades personales son 

cualidades y habilidades  que se desarrollan para ayudarte a crecer tanto personal 

como profesionalmente. En otras palabras, son habilidades que te ayudan a 

impulsar tu crecimiento personal. Comprender y mejorar estas habilidades 

subdesarrolladas ayuda a los estudiantes de educacion superior, que enfrentan su 

insersion en el ambiente laboral, a maximizar su potencial. Este proceso también 

se conoce como autodesarrollo o crecimiento personal. Quizás lo más importante 

es la inteligencia social. Esto se refiere a la capacidad de los empleados en el lugar 

de trabajo para comprender a los demás y, por lo tanto, sus habilidades de 

comunicación, y para interactuar con ellos de manera asertiva y empática. 

Bajo el criterio del programa experimental PTS, las habilidades personales de los 

individuos se abordan como las cualidades propia de una persona para 

desempeñar, interpretar, comprender o manipular un determinado hecho o 

actividad que es propia de la persona, en este caso, el desarrollo de las habilidades 

personales de los estudiantes se logró mediante la implementación del programa 

experimental ya que el rango de variación de los niveles cambio significativamente 

de los niveles bajo, medio y alto a los niveles alto y muy alto. 

En función a los resultados obtenidos respecto a la hipótesis especifica 2, La 

aplicación del programa PTS tiene efectos positivos en el fortalecimiento de la 

resolución de problemas y manejo de conflictos en estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua, se obtuvieron los resultados para el postest, encontrando 

que el valor de significancia fue de 0.038 < 0,05, por lo tanto este valor permite 

rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna, concluyéndose que se 
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presentan diferencias significativas entre ambos grupos, apreciándose, de manera 

más concluyente en los rangos promedios obtenidos (GC=18.50) y (GE=22.50), 

este valor resulta favorable en el grupo experimental donde se observan mejoras 

significativas en las habilidades para la vida y la empleabilidad en su dimensión de 

resolución de problemas y manejo de conflictos producto de la aplicación del 

programa experimental PTS, estos resultados se respaldan con lo obtenido en la 

estadística descriptiva para la dimensión de resolución de problemas y manejo de 

conflictos, en el pretest, para el grupo de control (GC), el 55% de estudiantes que 

respondieron el cuestionario se ubicaron en el nivel medio, el 25% en el nivel bajo, 

15% en el nivel alto y el 5% restante en el nivel muy alto, para el grupo experimental 

(GE), el 60% de encuestados obtuvo un nivel medio, el 25% se ubicó en un nivel 

bajo y el restante 15% en un nivel alto y en el caso del postest, el grupo de control 

(GC), los encuestados se agruparon en los niveles muy alto, alto y medio, con 80%, 

15% y 5% respectivamente, observándose una tendencia clara a los niveles más 

alto de la escala valorativa, en un contraste claro, en el grupo experimental (GE), 

los resultados fueron prácticamente absolutos, agrupando al 100% de estudiantes 

en el nivel alto. 

Esto se contrasta con lo indicado por Vidal et ál., (2021) en su artículo sobre el 

desarrollo de habilidades blandas, obtuvieron, en autoevaluación, la media es de 

3,89, menos 0,20 respecto al pretest. Para la evaluación entre compañeros se 

obtuvo 4,07, reduciendo 0,04 puntos menos. El puntaje de evaluación de docentes 

fue de 4,45, representando un incremento de 1,29 puntos respecto al pretest. La 

evaluación externa arrojo 3,99 puntos lo que supone un incremento de 1,24 

respecto a la prueba de entrada. Los docentes calificaron el producto con 5,47 y el 

contenido con 6,65, un aumento de 0,47 y 1,93, respectivamente. Las conclusiones 

mostraron que el trabajo propuesto en el artículo facilita la mejora en la obtención 

de contenidos y aportar en el incremento y optimización de las capacidades y 

competencias blandas ligadas al trabajo en equipo y el pensamiento crítico, 

Además, promueve la estandarización de la educación y contribuye al 

aseguramiento de la calidad. 

De igual manera, para la hipótesis especifica 3, La aplicación del programa PTS 

tiene efectos positivos en el fortalecimiento de los hábitos efectivos en el lugar de 
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trabajo en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua, se ha determinado, en 

función a la estadística descriptiva, el valor de significancia fue de 0.009 < 0,05, por 

lo tanto este valor permite rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna, 

se presentan diferencias significativas entre ambos grupos, apreciándose, de 

manera más concluyente en los rangos promedios obtenidos (GC=17.50) y 

(GE=24.50), este valor resulta favorable en el grupo experimental donde se 

observan mejoras significativas en las habilidades para la vida y la empleabilidad 

en su dimensión de hábitos efectivos en el lugar de trabajo producto de la aplicación 

del programa experimental PTS. Esto se ve respaldado por la estadística 

inferencial, en la que se obtuvieron resultados diferentes y positivos, en el pretest  

en el grupo de control (GC) se obtuvo que el 70% y el 30% de estudiantes 

encuestados se ubicaron en un nivel bajo y nivel medio respectivamente, mientras 

que en el grupo experimental (GE) se obtuvo el mismo resultado, 70% y 30% de 

encuestados se ubicaron en los niveles bajo y medio respectivamente mientras que 

para el postest para el grupo de control los resultados estuvieron dentro del nivel 

muy alto, alto y medio con valores del 70%, 25% y 5% respectivamente, a diferencia 

del grupo experimental que el 100% de encuestados se ubicó en el nivel muy alto. 

Todo esto se puede respaldar en Afdareza et ál., (2020) plantearon producir un 

dispositivo de aprendizaje basado en habilidades del siglo 21 con la implementación 

de una formación sustentada en problemas para aumentar la habilidad de juicio 

crítico de los estudiantes en poliedro para educación superior. En conclusión, se 

pudo desarrollar un dispositivo de aprendizaje basado en los resultados de ensayos 

limitados y ensayos de campo, hubo un aumento en la habilidad de pensamiento 

crítico de los estudiantes que utilizaban estos dispositivos de aprendizaje. 

Finalmente para la hipótesis especifica 4, La aplicación del programa PTS tiene 

efectos positivos en el fortalecimiento de las habilidades para el crecimiento 

profesional en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua, se obtuvo que el 

valor de significancia fue de 0.017 < 0,05, por lo tanto este valor permite rechazar 

la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna, se presentan diferencias 

significativas entre ambos grupos, apreciándose, de manera más concluyente en 

los rangos promedios obtenidos (GC=20.10) y (GE=23.45), este valor resulta 

favorable en el grupo experimental donde se observan mejoras significativas en las 
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habilidades para la vida y la empleabilidad en su dimensión de habilidades para el 

crecimiento profesional producto de la aplicación del programa experimental PTS. 

Esto se contrasta con lo indicado por Hernández (2018) en su estudio se planteó el 

objetivo de determinar cómo los talleres de habilidades sociales generan un cambio 

positivo en la autoestima de los alumnos de matemática y computación, como 

resultado se obtuvo un incremento de  1.97 puntos en el la escala de evaluación de 

la autoestima, con respecto al promedio evaluado en los estudiantes durante la 

prueba de entrada (12.65 puntos) vs. nivel estándar obtenido para la medir la 

autoestima de los alumnos en la prueba de salida (14.62 puntos), en conclusión los 

alumnos respondieron satisfactoriamente y de manera positiva a la difusión de la 

metodología de habilidades, interviniendo positivamente en el desarrollo de la 

autoestima. 
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VI. CONCLUSIONES 

Primera.  De los valores encontrados, producto del análisis de datos, se ha 

demostrado que, a través de la prueba u de Mann Whitney, con una 

importancia (Sig.= 0.009 < 0,05), la aplicación del programa 

experimental del passport to success (PTS) genera mejoras 

significativas en el fortalecimiento de las habilidades para la vida y la 

empleabilidad en estudiantes de un Instituto Público de Moquegua. 

Segunda.  Con la aplicación de los instrumentos y la obtención de los resultados 

se ha demostrado que el programa PTS tiene efectos positivos en el 

fortalecimiento de las habilidades personales de los estudiantes de 

un instituto público de la ciudad de Moquegua, esto queda 

demostrado con el valor de la significancia de (Sig.= 0.007 < 0,05), 

por lo que se pude afirmar que el programa PTS si tiene efectos 

positivos y favorables en el fortalecimiento de las habilidades 

personales de los estudiantes. 

Tercera.   De la obtención de los resultados, se pudo implementar y procesar 

el test u de Mann Whitney, para demostrar que la implementación 

del programa experimental PTS tiene efectos en el fortalecimiento 

de las habilidades para la vida y la empleabilidad en su dimensión 

de resolución de problemas y manejo de conflictos, se obtuvo un 

valor de significancia de (Sig.= 0.038 < 0,05), demostrando así, las 

mejoras significativas de la aplicación del programa. 

Cuarta.     En el proceso de aplicación del pretest y postest, se encontró un 

grado de importancia de (Sig.= 0.009 < 0,05) al implementar el test 

u de Mann Whitney, demostrando la existencia de resultados 

importantes y positivos de la implementación del programa PTS en 

el fortalecimiento de las habilidades para la vida y la empleabilidad 

en su dimensión de los hábitos efectivos en el lugar de trabajo. 

Quinta.   De la obtención de resultados se pudo determinar que el valor de la 

significancia de la prueba u de Mann Whitney es de (Sig.= 0.017 < 
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0,05), quedando demostrado que existen mejoras significativas y 

positivas con la aplicación del programa PTS sobre las habilidades 

para la vida y la empleabilidad en la dimensión de habilidades para 

el crecimiento profesional.  
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VII. RECOMENDACIONES 

Primera.  Se recomienda al director general del instituto de Moquegua, adaptar 

el programa passport to success (PTS), mediante instrumentos que 

se puedan acoplar a los programas curriculares de las 

especialidades ofrecidas al público, con el fin de fortalecer las 

habilidades para la vida y la empleabilidad de los estudiantes en el 

contexto académico. 

Segunda. Se recomienda al jefe de unidad de bienestar y empleabilidad del 

instituto de Moquegua, hacer énfasis en el descubrimiento y 

fortalecimiento de las habilidades personales de los estudiantes, 

mediante la aplicación herramientas adecuadas, para mejorar sus 

competencias personales y profesionales para afrontar la vida. 

Tercera.  Se recomienda al jefe de unidad académica del instituto de 

Moquegua, establecer instrumentos adecuados que enseñen a los 

estudiantes a resolver problemas y manejar conflictos, mediante el 

estudio del programa PTS, con la finalidad de ayudar en la mejora 

personal y profesional de los estudiantes, y así estén preparados 

para afrontar la vida profesional post instituto. 

Cuarta.  Se recomienda al jefe de la unidad de bienestar y empleabilidad del 

instituto de Moquegua, establecer instrumentos para enseñar los 

hábitos efectivos en el lugar de trabajo a los estudiantes de cada 

especialidad, con el fin de fortalecer sus habilidades blandas que 

influyen en la praxis profesional de los egresados. 

Quinta.  Se recomienda al jefe de unidad académica del instituto de la ciudad 

de Moquegua, establecer un programa adecuado a cada carrera 

profesional, que se enfoque en el fortalecimiento de las habilidades 

para el crecimiento profesional de los estudiantes, con el fin de lograr 

la incorporación estable al ambiente laboral de los egresados del 

instituto. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de consistencia 

Título: “Programa PTS Para Fortalecer Habilidades Para La Vida Y La Empleabilidad En Estudiantes De Un Instituto Publico De Moquegua, 2022” 

Problema Objetivos Hipótesis 
Metodología 

Problema general: Objetivo general: Hipótesis general: 

¿Cuáles son los efectos de la 

aplicación del programa PTS 

para fortalecer habilidades para 

la vida y la empleabilidad en 

estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua, 2022? 

Demostrar los efectos del 

programa PTS en el 

fortalecimiento de las habilidades 

para la vida y la empleabilidad en 

estudiantes de un Instituto Público 

de Moquegua, 2022. 

La aplicación del del programa PTS 

tiene efectos positivos en el 

fortalecimiento de las habilidades 

para la vida y la empleabilidad en 

estudiantes de un Instituto Público de 

Moquegua, 2022. 

Tipo de investigación:  

Aplicada 

 

Enfoque de la investigación 

Cuantitativo 

 

Nivel de investigación:  

Explicativa  

 

Diseño y esquema de investigación:   

Experimental, con diseño especifico 

cuasiexperimental 

 

Variables: 

• Variable independiente: Programa 

PTS (Passport to Success). 

• Variable dependiente: habilidades 

para la vida y la empleabilidad. 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis especificas 

¿Cuáles son los efectos de la 

aplicación del programa PTS en 

el fortalecimiento de las 

Habilidades Personales en 

estudiantes de in instituto público 

de Moquegua? 

Demostrar los efectos del 

programa PTS en el 

fortalecimiento de las Habilidades 

Personales en estudiantes de in 

instituto público de Moquegua. 

La aplicación del programa PTS tiene 

efectos positivos en el fortalecimiento 

de las Habilidades Personales en 

estudiantes de in instituto público de 

Moquegua. 

¿Cuáles son los efectos de la 

aplicación del programa PTS en 

el fortalecimiento de la 

resolución de problemas y 

manejo de conflictos en 

Demostrar los efectos del 

programa PTS en el 

fortalecimiento de la resolución de 

problemas y manejo de conflictos 

La aplicación del programa PTS tiene 

efectos positivos en el fortalecimiento 

de la resolución de problemas y 

manejo de conflictos en estudiantes 

de un Instituto Público de Moquegua. 



 

estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua? 

en estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua. 

 

Población 

135 estudiantes, de un Instituto nacional 

de Moquegua, 2022. 

Muestra: 

GC: 20 estudiantes 

GE: 20 estudiantes 

 

Técnica: 

Cuestionarios o encuestas 

 

Instrumento: 

Cuestionario sobre: Habilidades para la 

vida y la empleabilidad 

¿Cuáles son los efectos de la 

aplicación del programa PTS en 

el fortalecimiento de los hábitos 

efectivos en el lugar de trabajo 

en estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua? 

Demostrar los efectos del 

programa PTS en el 

fortalecimiento de los hábitos 

efectivos en el lugar de trabajo en 

estudiantes de un Instituto Público 

de Moquegua. 

La aplicación del programa PTS tiene 

efectos positivos en el fortalecimiento 

de los hábitos efectivos en el lugar de 

trabajo en estudiantes de un Instituto 

Público de Moquegua. 

¿Cuáles son los efectos de la 

aplicación del programa PTS en 

el fortalecimiento de las 

habilidades para el crecimiento 

profesional en estudiantes de un 

Instituto Público de Moquegua? 

Demostrar los efectos del 

programa PTS en el 

fortalecimiento de las habilidades 

para el crecimiento profesional en 

estudiantes de un Instituto Público 

de Moquegua. 

La aplicación del programa PTS tiene 

efectos positivos en el fortalecimiento 

de las habilidades para el crecimiento 

profesional en estudiantes de un 

Instituto Público de Moquegua. 

 

  



 

Anexo  2: Operacionalización de variables 

Variable de 

estudio 

Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de 

medición 

Variable 

independiente: 

Programa 

pasport to 

success PTS 

“Passport To Success” o PTS es 

un programa que promueve 

cambios de comportamiento 

poniendo énfasis en el desarrollo 

de habilidades para la vida y 

empleabilidad, cada vez son más 

los entendidos en educación, 

empleadores, autoridades y 

políticos que ponen más énfasis 

en el desarrollo de habilidades 

para la vida y empleabilidad 

Passport to Success PTS, se 

utilizará como un instrumento 

de enseñanza y aprendizaje 

para transmitir, a través de 

sesiones de aprendizaje, a 

los estudiantes de un instituto 

de la ciudad de Moquegua los 

aspectos adecuados que 

deben conocer para 

desarrollar las habilidades 

para la vida y la 

empleabilidad, mediante un 

instrumento encuesta de 34 

ítems 

• Habilidades 

personales. 

• Resolución de 

problemas y 

manejo de 

conflictos. 

• Hábitos 

efectivos en el 

lugar de trabajo. 

• Habilidades 

para el 

crecimiento 

profesional 

 

• Emociones 

• Responsabilidad 

• Técnicas de estudio 

efectiva 

• Resolución de problemas 

• intimidación y acoso 

• Herramientas para 

evaluar profesiones 

• Manejo del tiempo 

• Respeto a la autoridad 

• Pensamiento creativo 

• Liderazgo personal 

S: Siempre 5 

CS: Casi 

Siempre 4 

AV: Algunas 

Veces 3 

CN: Casi 

Nunca 2 

N: Nunca 1 

Variable 

Dependiente: 

Habilidades 

Las habilidades para la vida y la 

empleabilidad son una 

característica que determina 

cómo trabajas e interactúas con 

En la investigación planteada, 

las habilidades para la vida y 

la empleabilidad se utilizaron 

como la variable de medición, 

• Desarrollo de 

habilidades 

propias. 

• Desarrollo personal 

• Habilidades personales 

• Habilidades profesionales 

• Pensamiento critico 

Razón 



 

para la vida y la 

empleabilidad 

los demás, y las empresas creen 

que son muy importantes en el 

proceso de selección de talento 

se aplicó un instrumento para 

evaluar el pretest y postest, 

como una evaluación para 

medir el conocimiento y 

dominio de los estudiantes de 

las habilidades para la vida y 

el efecto que produce el 

programa PTS sobre las 

mismas, mediante la 

aplicación de 16 sesiones de 

aprendizaje 

• Habilidades 

profesionales. 

• Desempeño 

social y laboral. 

 

• Desarrollo de relaciones 

sociales 

• Progreso de ambiente de 

trabajo. 

Fuente: Elaboración propia 

 



 

Anexo 3: Instrumentos de recolección de datos 

INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

CUESTIONARIO SOBRE: Habilidades para la vida y la empleabilidad 

El cuestionario será aplicado en la escala de Likert de cinco puntos para la variable 

de control interno 

S Siempre 5 

CS Casi Siempre 4 

AV Algunas Veces 3 

CN Casi Nunca 2 

N Nunca 1 

 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

-- DIMENSIÓN 1: Habilidades Personales      

1 Entiendo y controlo mis emociones      

2 Soy responsable con mis deberes, quehaceres, tareas      

3 Puedo crear relaciones positivas      

4 Pongo en práctica los valores personales en mi vida diaria      

5 Se cómo establecer metas personales y como alcanzarlas      

6 Reconozco la confianza en mí mismo y en los demás      

7 Puedo hablar directamente con honestidad y respeto      

8 Se cómo defender mi punto de vista      

9 Se cómo manejar el estrés personal      

-- DIMENSIÓN 2: resolución de problemas y manejo de 

conflictos 

     

10 Se cómo identificar los problemas      

11 Se cómo identificar conflictos      

12 Tengo estrategias definidas para resolver problemas      

13 Tengo estrategias definidas para evitar conflictos      

14 Se cómo manejar los conflictos      



 

15 Se cómo reducir la intimidación propia o a terceros      

16 Se cómo reducir el acoso propio o a terceros      

17 Estoy abierto a programas de ayuda      

-- DIMENSIÓN 3: hábitos efectivos en el lugar de trabajo      

18 Tengo claros mis objetivos profesionales      

19 Se cómo elaborar un curriculum vitae CV      

20 Se cómo afrontar una entrevista de trabajo      

21 Tengo una forma efectiva de administrar el dinero      

22 Se cómo manejar el tiempo en el lugar de trabajo      

23 Conozco los derechos y obligaciones en el lugar de trabajo      

24 Entiendo de jerarquías y el respeto a la autoridad      

25 Cuento con habilidades para una presentación efectiva      

26 Evaluó mi rendimiento laboral en el lugar de trabajo      

-- DIMENSIÓN 4: habilidades para el crecimiento 

profesional 

     

27 Pongo en práctica mi pensamiento creativo en el lugar de 

trabajo 

     

28 Cuento con liderazgo personal en el lugar de trabajo      

29 Conozco del liderazgo en acción en el lugar de trabajo      

30 Tomo decisiones en el lugar de trabajo      

31 Cuento con habilidades de negociación en el lugar de 

trabajo 

     

32 Tengo retroalimentación constructiva en el lugar de trabajo      

33 Puedo superar fracasos en el lugar de trabajo      

34 Se cómo desarrollar una red de apoyo en el lugar de trabajo      

 

  



 

Anexo 4: Ficha técnica del instrumento 

 
 

 

Nombre: Cuestionario sobre: Habilidades para la vida y la empleabilidad 

Objetivo: Evaluar el nivel de conocimiento para el pretest y postest 

Autor: Valdez López, Guian Rosbell 

Adaptación: Valdez López, Guian Rosbell 

Administración: Valdez López, Guian Rosbell 

Duración: 30 minutos 

Unida de análisis: Estudiantes de instituto de la ciudad de Moquegua 

Técnica: Encuesta 

Significación: Alfa de Cronbach: 0,936 

 

 

 

Descripción de niveles 

Variable: habilidades para la vida y la empleabilidad 

Intervalo Nivel Descripción 

[34-60] Muy baja El nivel de conocimiento sobre habilidades para 

la vida y la empleabilidad es deficiente 

[61-87] Baja El nivel de conocimiento sobre habilidades para 

la vida y la empleabilidad en progreso deficiente 

[88-114] Media El nivel de conocimiento sobre habilidades para 

la vida y la empleabilidad en progreso 

[115-141] Alta El nivel de conocimiento sobre habilidades para 

la vida y la empleabilidad en progreso bueno 

[142-170] Muy alta El nivel de conocimiento sobre habilidades para 

la vida y la empleabilidad es satisfactorio 

  

FICHA TÉCNICA DEL INSTRUMENTO 

Normas de corrección 



 

Anexo 5: Baremos para el análisis del estudio 

Habilidades para la Vida y la empleabilidad

Mínimo: 34 r= 27.00

Máximo: 170

Muy baja 34 - 60

Baja 61 - 87

Media 88 - 114

Alta 115 - 141

Muy alta 142 - 170

Habilidades Personales

Mínimo: 9 r= 7.00

Máximo: 45

Muy baja 9 - 15

Baja 16 - 22

 Media 23 - 29

Alta 30 - 36

Muy alta 37 - 45

Resolución de problemas y manejo de conflictos

Mínimo: 8 r= 6.00

Máximo: 40

Muy baja 8 - 13

Baja 14 - 19

 Media 20 - 25

Alta 26 - 31

Muy alta 32 - 40

Hábitos efectivos en el lugar de trabajo

Mínimo: 9 r= 7.00

Máximo: 45

Muy baja 9 - 15

Baja 16 - 22

 Media 23 - 29

Alta 30 - 36

Muy alta 37 - 45

Habilidades para el crecimiento profesional

Mínimo: 8 r= 6.00

Máximo: 40

Muy baja 8 - 13

Baja 14 - 19

 Media 20 - 25

Alta 26 - 31

Muy alta 32 - 40



 

Anexo 6: Formatos de validación de instrumentos 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 



 

 



 

Anexo 7: Análisis de fiabilidad 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,936 34 

 

 

Estadísticas de elemento 

 Media 

Desv. 

Desviación N 

Item-1 4,05 ,510 20 

Item-2 4,05 ,605 20 

Item-3 3,75 ,550 20 

Item-4 4,10 ,718 20 

Item-5 4,30 ,657 20 

Item-6 4,05 ,686 20 

Item-7 3,70 ,733 20 

Item-8 3,70 1,031 20 

Item-9 3,75 ,444 20 

Item-10 3,95 ,686 20 

Item-11 4,35 ,587 20 

Item-12 3,50 1,100 20 

Item-13 3,55 1,146 20 

Item-14 4,00 ,649 20 

Item-15 3,95 ,605 20 

Item-16 3,95 ,945 20 

Item-17 3,75 ,851 20 

Item-18 3,70 ,979 20 

Item-19 3,95 ,945 20 

Item-20 3,95 ,887 20 

Item-21 3,60 ,995 20 

Item-22 4,05 ,887 20 

Item-23 3,55 ,999 20 

Item-24 4,40 ,681 20 

Item-25 3,50 1,100 20 

Item-26 3,60 ,883 20 

Item-27 4,10 ,718 20 

Item-28 4,50 ,761 20 

Item-29 3,45 1,504 20 

Item-30 3,85 ,875 20 



 

Item-31 3,75 1,020 20 

Item-32 3,70 ,923 20 

Item-33 3,85 ,745 20 

Item-34 4,05 ,759 20 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

Item-1 127,95 271,734 -,062 ,938 

Item-2 127,95 267,103 ,176 ,937 

Item-3 128,25 265,145 ,307 ,936 

Item-4 127,90 263,042 ,317 ,936 

Item-5 127,70 257,379 ,623 ,933 

Item-6 127,95 255,313 ,691 ,933 

Item-7 128,30 258,432 ,509 ,934 

Item-8 128,30 243,379 ,824 ,930 

Item-9 128,25 261,882 ,617 ,934 

Item-10 128,05 263,208 ,326 ,936 

Item-11 127,65 261,608 ,474 ,934 

Item-12 128,50 239,526 ,887 ,929 

Item-13 128,45 248,155 ,595 ,933 

Item-14 128,00 258,632 ,570 ,934 

Item-15 128,05 262,471 ,414 ,935 

Item-16 128,05 259,734 ,339 ,936 

Item-17 128,25 252,197 ,667 ,932 

Item-18 128,30 246,853 ,752 ,931 

Item-19 128,05 249,418 ,692 ,932 

Item-20 128,05 260,366 ,342 ,936 

Item-21 128,40 249,937 ,637 ,933 

Item-22 127,95 255,418 ,520 ,934 

Item-23 128,45 244,050 ,830 ,930 

Item-24 127,60 257,305 ,604 ,933 

Item-25 128,50 246,158 ,683 ,932 

Item-26 128,40 252,989 ,612 ,933 

Item-27 127,90 264,937 ,235 ,936 

Item-28 127,50 260,579 ,399 ,935 

Item-29 128,55 253,839 ,310 ,939 



 

Item-30 128,15 252,766 ,626 ,933 

Item-31 128,25 244,197 ,807 ,931 

Item-32 128,30 262,116 ,267 ,937 

Item-33 128,15 252,345 ,762 ,932 

Item-34 127,95 252,997 ,719 ,932 

 

 

Estadísticas de escala 

Media Varianza 

Desv. 

Desviación N de elementos 

132,00 270,947 16,460 34 

 

  



 

Anexo 8: Matriz de datos del pretest 

 

 

 



 

Anexo  9: Matriz de datos del postest 
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PTS 
“Passport to Success 

Para fortalecer habilidades para la 

vida y empleabilidad” 

GUIAN R. VALDEZ LÓPEZ 

MOQUEGUA 2022 



 

PROPUESTA EXPERIMENTAL 

 

1. DENOMINACIÓN 
Programa PTS Para Fortalecer Habilidades Para La Vida Y La Empleabilidad En 
Estudiantes De Un Instituto Publico De Moquegua, 2022. 
 

2. AUTOR 
Guian Rosbell Valdez López con correo: guianvalpez@gmail.com, con una 
iniciativa de la International Youth Foundation. La International Youth Foundation 
(IYF) desarrolla programas de apoyo para mejorar las condiciones y perspectivas 
de jóvenes en los lugares donde viven, aprenden, trabajan y juegan. Desde su 
fundación en 1990, ha trabajado con cientos de compañías, fundaciones y 
organizaciones no gubernamentales para mejorar los programas existentes y 
crear colaboraciones estratégicas de largo plazo. La IYF y sus socios han ayudado 
a millones de jóvenes a adquirir habilidades, entrenamiento y oportunidades 
fundamentales para alcanzar el éxito. 
 

3. BENEFICIARIOS 
Los beneficiarios vienen hacer directamente el grupo de control, estudiantes de 
las carreras de Viticultura y enología, Zootecnia y Fruticultura de un Instituto 
Publico de Moquegua, sus características del grupo experimental son: estudiantes 
con edades entre los 20 y 60 años, su nivel económico es de media baja, la 
mayoría trabaja y estudia, un porcentaje tiene carga familiar, pero con muchas 
ganas de mejorar sus competencias para la empleabilidad. 
 

4. DESCRIPCIÓN DE LA PROPUESTA 
La propuesta consiste en la aplicación de un Programa llamado en inglés 
“Passport To Success” con su sigla “PTS”, a un grupo de estudiantes de las 
carreras de Viticultura y enología, Zootecnia y Fruticultura de un Instituto Público 
de Moquegua mediante sesiones de aprendizaje (lecciones), Cada lección consta 
de dos secciones. La primera contiene información que usted necesitará para 
prepararse para enseñar la lección, la segunda tiene instrucciones para llevar a 
cabo las lecciones.  
 
PREPARACION PARA CADA SESIÓN DE APRENDIZAJE (LECCIÓN) 
Los siguientes son títulos y breves descripciones de cada componente de la 
sección, que debe revisar al prepararse para enseñar la lección. 

• Objetivos del aprendizaje: se detallan los objetivos del aprendizaje 

específicos para la lección. La sección siempre empieza con la frase 

“Los participantes harán:”, que se encuentra al comienzo de cada 

lección. 

•  Definición de términos: de ser necesario, se presentará una definición 

o breve explicación de la habilidad o el tema de discusión. 

•  Presentación preliminar de la lección: se presenta un resumen de ésta. 

mailto:guianvalpez@gmail.com


 

Esto le brinda un listado cronológico de la información y de las 

actividades incluidas en toda la lección. 

• Materiales necesarios: todos los materiales necesarios para 

desarrollar la lección aparecen en la lista. Puede usar ésta para 

preparar todos los materiales antes de desarrollar la lección. 

• Tareas a completar antes de la lección: se describen las tareas que 

debe completar antes de empezar a enseñar la lección. Un ejemplo de 

una tarea que debe completar es: “Elaborar material visual con las 

cuatro maneras de responder al abuso o la intimidación”. 

• Lecciones que son requeridas previamente: se detallan las lecciones 

que contienen el conocimiento o las habilidades que se requieren para 

la lección, y que además se utilizarán durante la clase. Necesitará haber 

facilitado las lecciones que aparecen en la lista antes de desarrollar la 

lección actual. 

•  Duración de la lección: indica el tiempo estimado que tomará el 

desarrollo de ella. 

 

PASOS PARA EL APRENDIZAJE Y DOMINIO DE CONOCIMIENTOS Y 

HABILIDADES 

 
Los siguientes son títulos y breves descripciones de los elementos contenidos 
en cada lección. Estos cuatro elementos aparecen en todas las lecciones y han 
sido desarrollados de acuerdo con una investigación sobre enseñanza 
efectiva. Los cuatro elementos deben enseñarse en cada lección. 
 

Generar interés en el tema: se presenta una pequeña 
introducción a la lección. El propósito de esta sección es estimular 
el interés de los participantes en el tema y/o conectar lo que saben 
o han experimentado con el tema en cuestión. Esto puede 
hacerse mediante una referencia, un juego, una discusión, una 
adivinanza, una declaración corta o métodos similares. 
 
Información para compartir: se presentan o se demuestran 
habilidades, conceptos o información. Esta presentación puede 
ser hecha por el facilitador o por medio de una serie de métodos, 
tales como lecturas cortas (5 a 10 minutos), actividades en grupos 
pequeños o grandes, interpretación de roles, demostraciones y/o 
discusiones. 
 
Actividad/práctica grupal: los participantes practicarán usando 
los conceptos o habilidades presentados en la lección. Utilizar y/o 
poner en práctica la nueva información o habilidad es esencial 
para lograr el dominio del contenido.  Esto podría conseguirse 
mediante un juego, una situación práctica entre parejas o 
pequeños grupos  



 

de participantes, la representación de un papel, un sketch, una 
discusión o algún método similar. Esta es la sección más 
importante de la lección, por lo tanto, la mayor parte del tiempo 
debe dedicarse a este espacio para que los participantes puedan 
poner en práctica la habilidad para la vida por medio de 
situaciones/escenarios que sean relevantes para sus vidas 
cotidianas. 
 
Aplicación personal: los participantes toman lo que han 
aprendido y lo que han puesto en práctica y plantean cómo 
podrían aplicar esto en sus vidas. Esto suele ser generalmente 
una reflexión silenciosa, una discusión en grupos pequeños o en 
parejas, o una discusión de toda la clase. Este es un aspecto 
esencial de la lección. Sin la oportunidad de aplicar lo que han 
aprendido, es posible que los participantes no noten la relevancia 
para sus vidas. 

 
 
Los participantes no necesitarán saber los títulos de cada elemento de la lección. 
Los sabrán a medida que el profesor vaya enseñando la lección. Asegúrese de 
seguir los planes de lección y de incluir estos elementos importantes 
 

Notas para el facilitador: las Notas para el facilitador y los 
Recursos del facilitador están incorporados en muchas de estas 
lecciones. Se trata de comentarios, sugerencias, información o 
consejos útiles que lo ayudarán mientras prepara y desarrolla la 
lección. 

 
5. JUSTIFICACIÓN DE LA PROPUESTA 

La aplicación del programa Passport to Success® dotara a los estudiantes con 
una variedad de habilidades que los ayudarán a permanecer en el instituto y 
adquirir la educación, habilidades profesionales, preparación para el trabajo y la 
confianza necesarias para tener éxito en la vida y en el trabajo. 
 
Cada vez son más los educadores, empleadores y diseñadores de políticas que 
ponen mayor énfasis en el desarrollo de habilidades para la vida y la empleabilidad 
(habilidades blandas, habilidades transferibles, competencias transversales, etc.), 
como una forma de preparar a los jóvenes para alcanzar el éxito en el mundo de 
hoy, globalizado y de rápidos cambios. La aplicación del programa PTS es 
combinar las habilidades para la vida y la empleabilidad, esto produce jóvenes 
motivados, responsables, productivos y confiables que pueden tomar decisiones, 
capaces de vencer la adversidad y ser responsables ante muchos retos de la vida. 
 
 
 
 
 
 
 



 

6. OBJETIVOS  
a. GENERAL  

Fortalecer las competencias para la vida y empleabilidad de los 
estudiantes de un instituto Público a través de la aplicación del PTS 
(Passport To Success), Esto significa equipar a los jóvenes para que 
alcancen su pleno potencial como individuos con aspiraciones y como 
miembros de la familia, jefes de familia, estudiantes, asalariados, 
empleados, contribuyentes, líderes y ciudadanos. 
 

b. ESPECÍFICOS 
Reforzar las competencias personales, tales como responsabilidad, 
valores, comprender las emociones, comunicación, confianza en sí 
mismos, toma de decisiones y establecimiento de metas.  
Desarrollar habilidades para ser exitosos en los trabajos, como 
técnicas de estudio efectivas, resolución de problemas, manejo de 
conflictos, hábitos de trabajo adecuados, trabajo en equipo y 
cooperación, y conocimientos financieros.  
Desarrollar habilidades necesarias para adquirir una mentalidad de 
emprendimiento que promueva el liderazgo, la innovación y el 
pensamiento creativo, tanto para los empleados en el lugar de trabajo 
como los emprendedores.  
 

7. PRINCIPIOS DE LA PROPUESTA 
 

a. PERTINENCIA 
La aplicación del programa es pertinente porque justamente busca 
preparar a los jóvenes en habilidades para la vida y empleabilidad 
para desempeñarse mejor en el trabajo e institución promoviendo 
cambios de comportamiento. 
 

b. PRACTICIDAD 
La aplicación del programa es practica porque consiste en la 
aplicación de sesiones de aprendizaje (lecciones) debidamente 
pauteadas y diseñada para todo tipo de estudiantes. 
 

c. CONTRIBUCIÓN 
Esta propuesta experimental se muestra como una opción muy 
importante para fortalecer las habilidades para la vida y 
empleabilidad.  

 
8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 
Fecha de inicio :11/05/2022 
Fecha de término :01/07/2022 
Frecuencia  : Dos veces por semana. 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

TIPO DE PROPUESTA 

Sesiones de Aprendizaje  
FECHA  ACTIVIDADES 

SESIÓN 01 11/05/2022 Comprender las emociones  

SESIÓN  02 13/05/2022 
Estrategias para manejar emociones 

fuertes 

SESIÓN  03 18/05/2022 Responsabilidad 

SESIÓN  04 20/05/2022 Valores personales 

SESIÓN 05 25/05/2022 Técnicas de estudio efectiva 

SESIÓN 06 27/05/2022 Resolución de problemas  

SESIÓN 07 01/06/2022 Manejo de conflictos 

SESIÓN 08 03/06/2022 Reducir la intimidación y acoso 

SESIÓN 09 08/06/2022 Herramientas para evaluar profesiones  

SESIÓN 10 10/06/2022 Respeto a la diversidad 

SESIÓN 11 15/06/2022 Manejo del tiempo 

SESIÓN 12 17/06/2022 Respeto a la autoridad 

SESIÓN 13 22/06/2022 
Pensamiento creativo en el lugar de 

trabajo 

SESIÓN 14 24/06/2022 Liderazgo en el lugar de trabajo 

SESIÓN 15 29/06/2022 
Retroalimentación constructiva en el 

lugar de trabajo 

SESIÓN 16 01/07/2022 
Desarrollar una red de apoyo en el lugar 

de trabajo 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

9. RESULTADOS OBSERVABLES  

• Cambios positivos de comportamiento 

• Reducción de oportunidades perdidas en el ambiente laboral 

• PTS equipo a los jóvenes de ambos sexos con las habilidades necesarias 
para superar barreras de tipo social y laboral. 

• La aplicación del programa PTS ha permitido a los jóvenes de ambos sexos 
reconocer su propio potencial, encontrar esperanza y motivación y comenzar 
a planificar para el futuro. 

• Aprendieron a manejar conflictos y a resolver problemas de manera positiva. 

• Crecimiento de los estudiantes en el aspecto tanto educativo como laboral. 

• Mejora de las habilidades personales  

• Disminución de problemas y conflictos en sus centros de estudio y trabajo 
por parte de los estudiantes. 

 
10. EVALUACION 

LOGROS DIFICULTADES 

 

SUGERENCIAS Y 

APORTES 

• Se logró culminar con 
el dictado de todas 
las sesiones 
programadas. 

• El nivel de 
participación de los 
estudiantes fue el 
más óptimo durante 
las sesiones. 

• Se logró concientizar 
a los estudiantes 
sobre la importancia 
de las habilidades 
blandas en sus 
centros de trabajo. 

• La aplicación del 
programa PTS tuvo 
un impacto positivo 
logrando cambios 
conductuales como: 
Puntualidad, 
compromiso, respeto, 
participación, 
liderazgo, 

• El cruce de 
programas dificulto 
establecer horarios 
pertinentes para la 
aplicación del 
programa PTS. 

• Al inicio la poca 
participación e interés 
por parte de los 
alumnos. 

• Los materiales no 
estaban diseñados 
de manera adecuada. 

• Problemas con los 
horarios de las 
demás unidades 
didácticas. 

• Algunas sesiones no 
se desarrollaron con 
normalidad por causa 
de actividades 
extracurriculares. 

• Al programarse las 
sesiones para el 
último bloque los 

• Planificar la entrega de 
los materiales con 
anticipación para el 
desarrollo normal de las 
sesiones. 

• Hacerle seguimiento a 
los alumnos que han 
llevado este programa, 
no dejarlos 
abandonados. 

• Seguir con este tipo de 
proyectos que buena 
falta les hace a los 
egresados de los 
Institutos de Educación 
Superior. 

• Revisión del manual 
curricular por parte del 
encargado del proyecto 
ya que se pudo 
evidenciar problemas de 
interpretación. 

• Incluir el programa PTS 
en las unidades 
didácticas a fines 



 

 

  

 

estudiantes con 
iniciativa, etc. 

• Se logró tener un 
ambiente adecuado 
para impartir las 
lecciones del PTS. 

• El compromiso por 
parte de los directivos 
por implementar el 
programa PTS 

• Futuros profesionales 
mejor preparados 
para asumir nuevos 
retos con habilidades 
al tope. 

alumnos se 
encontraban 
cansados por 
actividades en el 
campo. 

• Mayor 
acompañamiento por 
parte de los 
encargados del 
programa. 

 

 

 

 

• Recomendar a los 
directivos incluir el 
programa PTS en el 
plan de estudio de cada 
carrera. 

• Hacer seguimiento a los 
alumnos que llevaron el 
programa PTS, para 
conocer su desempeño 
laboral en las empresas. 
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