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PRESENTACION

Pongo a disposicion de los miembros del jurado el presente estudio sobre La
gestion administrativa y el compromiso docente en las instituciones educativas
policiales de Lima 2012; el tema es relevante tanto académicamente como en su
utilidad practica en la gestion educativa, debido a que la variable compromiso
docente es una variable clave en el proceso de la enseflanza-aprendizaje y tiene
una alta incidencia en la calidad educativa, asimismo porque ha sido poco
estudiado en nuestro contexto educativo. El estudio pretende aproximarse al
analisis de un problema complejo por su caracter multidimensional, administrativo,
social y psicologico pero que estd relacionado de alguna manera con el

desempefio del docente y con la gestiébn administrativa.

En el desarrollo de esta investigacion se ha procurado tener en cuenta las
rigurosas pautas de la metodologia de la investigacion en educacion sin embargo
creo que, como cualquier obra humana, no esta exenta de errores por lo que es
bienvenido cualquier critica y observaciéon que hagan los miembros del jurado y
de los lectores sobre cualquier aspecto del estudio a fin de perfeccionarlo. En este
espinoso transito que me condujo desde la etapa de la idea de investigacion hasta
este informe final de tesis debo reconocer el valioso aporte de docentes, colegas
y familiares que me alentaron a culminar cada una de las metas de esta

investigacion.

El estudio comprende cinco capitulos: el Capitulo | se refiere al problema de
investigacion; el Capitulo 1l se refiere al Marco teorico; El Capitulo Ill, describe el
Marco metodologico; el Capitulo IV se refiere a los Resultados de la investigacion;

en el Capitulo V se elaboran las conclusiones y las sugerencias.
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RESUMEN

Se ha disefiado un estudio descriptivo correlacional con el objetivo de
determinar la relacion que existe entre la gestion administrativa y el
compromiso docente en las instituciones educativas de la policia nacional
del Pert en la DREL 2012.

La muestra estuvo constituida por 258 trabajadores entre docentes, y
personal directivo de 12 instituciones educativas. Para la medicion de
cada una de las variables de estudio se disefié un instrumento de 63 items,

36 items para la primera variables y de 27 items para la segunda variable.

Se ha hallado que el 56.6% de los docentes califica en un nivel alto a la
gestion administrativa y el 59.3% de los docentes valora el Compromiso
docente en un nivel medio. El coeficiente de correlacion de Spearman
evidencia que existe una alta correlacion positiva (rho= 0.921 y p_valor <
0.05) entre la Gestion administrativa y el Compromiso docente; Asimismo
se ha hallado una correlacion positiva y significativa entre la variable
compromiso docente y la dimension Planificacion Educativa (rho= 0.942 y
p_valor < 0.05); con la dimensién organizacion (rho = 0. 951 y p-valor <
0.05); con la Direccion educativa (rho= 0. 928 y p_valor < 0.05); con la
Supervision educativa (rho= 0. 911 y p-valor < 0.05). Se concluye que la
Gestidn Administrativa y sus dimensiones explican el compromiso docente
en las instituciones educativas de la Policia Nacional del Peru en la DREL
2012.

Palabras Claves: Gestidbn Administrativa, Compromiso docente.



Abstract

We have designed a descriptive correlational study in order to determine the
relationship between the administrative and the commitment of teachers in

educational institutions of the National Police of Peru in the DREL 2012.

The sample consisted of 258 workers including teachers, and directors of 12
schools. For the measurement of each of the study variables An instrument of 63
items, items for the first 36 variables and 27 items to the second variable.

They found that 56.6 % of teachers scored on a high level of administrative
management and 59.3 % of teachers teaching values the commitment to medium.
The Spearman correlation coefficient shows that there is a high positive correlation
(rho = 0.921 and p_valor < 0.05 ) between Engagement Administrative and
teaching; Asmismo has found a significant positive correlation between the
variable dimension teacher commitment and Educational Planning (rho = 0.942
and p_valor < 0.05), with the dimension of organization (rho = 0.951 and p-value <
0.05), with the Educational Leadership (rho = 0.928 and p_valor < 0.05), with the
educational supervision (rho = 0.911 and p-value <0.05). We conclude that the
Administrative and their dimensions explain the commitment of teachers in

educational institutions of the National Police of Peru in the DREL 2012.

Key Words: Administrative Management, Commitment teacher.

vi



INDICE

Dedicatoria

Agradecimiento

Presentacion

Resumen
Abstract

indice

indice de tablas

indice figuras

Introduccion

|. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.
1.5.

1.6.

Planteamiento del problema

Formulacién del problema

1.2.1. Problema general.

1.2.2 Problemas especificos
Justificacién del problema
Limitaciones

Antecedentes

1.5.1 En el &mbito nacional
1.5.2 En el &mbito internacional
Objetivos

1.6.1. Objetivo general

1.6.2 Objetivos especificos

II. MARCO TEORICO
2.1. Gestion Administrativa

2.2.

2.1.1. Definicion conceptual de la gestion administrativa
2.1.2. Fundamentos tedricos de la gestion administrativa

2.1.3. Dimensiones de la gestion administrativa.

El' Compromiso Docente

2.2.1. Definicion conceptual

vii

Pag.

Vii

Xi

14

15
16
16
16
20
20
20
21
24
24
24

27
27
27
29
46
46



2.2.2. Fundamentos tedricos 48
2.2.3. Dimensiones del compromiso docente 56

lIl. MARCO METODOLOGIA

3.1. Hipotesis 72
3.1.1. Hipotesis general 72
3.1.2. Hipotesis especificas 72

3.2. Variables 72
3.2.1. Definicion conceptual 72
3.2.2. Definicion operacional 73

3.3. Metodologia 74
3.3.1 Tipo de investigacion 74
3.3.2 Disefio de investigacion 74

3.4. Poblacion y muestra 76

3.5. Método de investigacion 78

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos 78

3.7. Métodos de analisis de datos 79

IV. RESULTADOS
4.1 Descripcion 81
4.2 Discusion 98

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

Conclusiones 102
Sugerencias 104
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 105
ANEXOS 109
Anexo 1 Matriz de consistencia 110
Anexo 2 Instrumentos 113
Anexo 3 Base de datos 117
Anexo 4 Validacion de instrumentos 139
Anexo 5 Matriz de operacionalizacion de variable 158

viili



Tabla 1.
Tabla 2.
Tabla 3.
Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.
Tabla 7.
Tabla 8.
Tabla 9.

Tabla 10.

Tabla 11.

Tabla 12.

Tabla 13.

Tabla 14.

INDICE DE TABLAS

Dimension Planificacion.

Dimension Organizacion

Dimensién Direccion

Dimension Supervision

Gestion Administrativa

Dimensién Compromiso Etico Morall
Dimensién Compromiso con los alumnos
Dimension Compromiso Social

Compromiso Docente

De contingencia y prueba chi cuadrado Gestion
Administrativa y Compromiso Docente

De contingencia y Prueba Chi cuadrado:
Planificacion Educativa y Compromiso docente
De contingencia y Prueba Chi cuadrado:
Organizacion Educativa y Compromiso docente
De contingencia y Prueba Chi cuadrado:
Prueba Chi cuadrado: Direccion educativa y compromiso
docente

De contingencia y Prueba Chi cuadrado:

Supervision educativa y compromiso docente.

ix

Pag.
81
82
83
84
85
86
87
88
89

90

92

94

95

97



INDICE DE FIGURAS

Pag.
Figura 1. Dimension Planificacion. 81
Figura 2. Dimension Organizacion 82
Figura 3. Dimension Direccidn 83
Figura 4. Dimension Supervision 84
Figura 5. Gestion Administrativa 85
Figura 6. Dimension Compromiso Etico Moral 86
Figura 7. Dimension Compromiso con los alumnos 87
Figura 8. Dimension Compromiso Social 88
Figura 9. Compromiso Docente 89
Figura 10. Relacién Gestion Adminsitrativa y Compromiso Docente 91
Figura 11. Relaciéon Planificacion Educativa y Compromiso Docente 92
Figura 12. Relacion Organizacion Educativa y Compromiso Docente 94
Figura 13. Relacion Direccién y Compromiso Docente 96
Figura 14.Relacion Supervision Educativa y Compromiso Docente 97





