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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la rendicion de
cuentas y participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022. La
investigacion fue tipo bésica, disefio no experimental, transversal y descriptivo
correlacional, cuya poblacion fue de 3775 pobladores y la muestra fue de 230. La
técnica de recoleccion de datos fue la encuesta y como instrumento el cuestionario.
La confiabilidad de la variable rendicion de cuentas fue de 0.987 y la variable
participacion ciudadana fue de 0.976, lo que indica que son confiables, asimismo
los resultados determinaron que el nivel de rendicién de cuentas, fue medio en 76
%, bajo en 17 % y alto en 7 %; la participacion ciudadana, fue medio en 43 %, bajo
en 32 % y alto en 25 %. Concluyendo que existe relacién significativa entre
rendicion de cuentas y participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja -
2022, ya que el andlisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0, 949 (correlacién
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 90.06

% de la rendicion de cuentas influye en la participacién ciudadana.

Palabras clave: Participacion, rendicién de cuentas, ciudadania.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between
accountability and citizen participation in the district of Yorongos, Rioja - 2022. The
research was basic type, non-experimental, cross-sectional and descriptive
correlational design, whose population was 3775 inhabitants and the sample was
230. The data collection technique was the survey and the questionnaire as an
instrument. The reliability of the accountability variable was 0.987 and the citizen
participation variable was 0.976, which indicates that they are reliable. Likewise, the
results determined that the level of accountability was medium at 76%, low at 17%
and high in 7%; citizen participation was medium in 43%, low in 32% and high in
25%. Concluding that there is a significant relationship between accountability and
citizen participation in the district of Yorongos, Rioja - 2022, since the statistical
analysis of Spearman’'s Rho was 0.949 (very high positive correlation) and a p value
eqgual to 0.000 (p-value < 0.01); In addition, only 90.06% of accountability influences

citizen participation.

Keywords: Participation, accountability, citizenship.
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INTRODUCCION

En el ambito internacional, la Secretaria de la Fundacién Publica (2021)
denomina rendicion de cuentas como obligaciones de instituciones estatales
y autoridades de comunicar publica y oportunamente la eficacia de la gestion
en la funcion publica, sin embargo esta no se da de manera oportuna, el autor
Calle (2021),nos dice que es importante mencionar que alrededor del mundo,
debido a las deficientes rendiciones de cuentas, la ciudadania cada dia menos
se involucran o participan en las actividades gubernamentales, es asi que
gran parte de los gobiernos latinoamericanos tiene poca participacion
ciudadana, por los actos de corrupcién visto y la poca claridad en cuanto a la

parte financiera de las mismas.

Respecto a la participacion ciudadana, en el Perq, la ley 27680 la cual
determina los derechos que tienen los ciudadanos para realizar la
participacion en temas politicos; seguidamente se encuentran la Ley 27806 la
misma que brinda los lineamientos para que la ciudadania tenga acceso al
informacion de caracter publica; se encuentra también la ley 27972 la cual
determina los diferentes procedimientos y actividades para incrementar el
control social y la vigilancia ciudadana de las cuentas a rendir para que la
gestibn sea transparente. Sin embargo, a pesar de la existencia de estas
normativas legales, las diversas entidades publicas bloquean el acceso de la
ciudadania al conocimiento del correcto manejo de los recursos del estado,
por lo cual no permite fortalecer la participaciéon ciudadana, por lo tanto, no se
pueda realizar los procedimientos adecuados para fiscalizar para que la
gestidn publica sea transparente. (Torres, 2021).

En el distrito de Yorongos, observamos que no hay participacion ciudadana
dentro de la vida publica, existen restricciones para acceder y obtener
informacion valiosa (presupuestos, distribucion del patrimonio, avance de
proyectos, etc.), ademas, no existen mecanismos online que permita a las
personas emitir sus consultas o recomendaciones, falta de compromiso de
los miembros del municipio para desarrollar escenarios de cooperacion mutua
y responsabilidad bilateral, existe una mala imagen en la sociedad, quejas,

insatisfacciones, las rendiciones de cuentas no evidencian el crecimiento o
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inversion desarrollada en el distrito con ejecuciones presupuestales no
acordes a la realidad de las diferentes comunidades que conforman el distrito,
el presupuesto no es utilizado segun las prioridades de la comunidad, no se

da importancia a la generacion de recursos propios.

La situacion problematica descrita formulada como problema general: ¢ Cual
es la relacién entre rendicion de cuentas y participacion ciudadana en el
distrito de Yorongos, Rioja - 20227, como problemas especificos: ¢ Cual es el
nivel de rendicion de cuentas en el distrito de Yorongos, Rioja - 20227 ¢ Cual
es el nivel de participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022?
¢ Cuél es la relacién entre las dimensiones de rendiciébn de cuentas y

participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022?

Se justifica este estudio bajo los siguientes criterios, por conveniencia,
permiti6 conocer las falencias que dificultan la rendicion trasparente de
cuentas y entorpecen la participacion de las personas. Relevancia social,
pretendié convertirse en un mecanismo de consulta para los interesados, al
mismo tiempo, ofrecié recomendaciones para hacer frente a la problematica
detectada e incit6 a la cooperacibn conjunta entre los agentes que
comprenden la jurisdiccion. Valor teorico, porque permiti6 conocer la
existencia de la relacion entre variables, fue contribuir con un aporte cientifico,
ademas, se justifica teéricamente con autores que se ocupan de cada variable
de estudio. Respecto a las implicancias practicas, es importante porque
transformé la problematica actual, igualmente incita a la cooperacion de los
pobladores dentro del sector publico, fue la toma de decisiones y ayud6 a
detectar las diversas necesidades. Utilidad metodolégica, se utilizd
instrumentos previamente validados por expertos que permitié evaluar los
conceptos de estudio y que ademas pudieron servir como base para

posteriores investigaciones que cuenten con similar problematica.

Con respecto a objetivos, se formulé un objetivo general: Establecer la
relacion entre rendicion de cuentas y participacion ciudadana en el distrito de
Yorongos, Rioja - 2022. En cuanto a objetivos especificos: Identificar el nivel

de rendicidon de cuentas en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022. Identificar el
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nivel de participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022.
Determinar la relacion entre las dimensiones de rendicion de cuentas y

participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022.

Finalmente, cuya hipétesis general: Hi: Existe relacion significativa entre
rendicion de cuentas y participacion ciudadana en el distrito de Yorongos,
Rioja - 2022. HO: No existe relacién significativa entre rendicion de cuentas y
participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022; y como
hipotesis especificas: H1: El nivel de rendicion de cuentas en el distrito de
Yorongos, Rioja - 2022, es alto. H2: El nivel de participacion ciudadana en el
distrito de Yorongos, Rioja - 2022, es alto. H3: Existe relacion significativa
entre las dimensiones de rendicién de cuentas y participacién ciudadana en

el distrito de Yorongos, Rioja - 2022.



MARCO TEORICO

A nivel internacional Campoverde & Pincay (2019), su objetivo fue
determinar la importancia de la rendicién de cuentas, desarrollaron un
estudio basico, disefio no experimental, poblacion y muestra 45
colaboradores, la técnica es encuesta, el instrumento el cuestionario.
Concluyeron, desarrollar actividades para rendir cuentas, permite que la
poblacion tenga conocimiento sobre la distribucion y manejo de los bienes
del estado, incrementando la confianza de los pobladores en la entidad,
asimismo se determiné que la rendicion de cuentas permite que la
ciudadania pueda juzgar y expresar sus objeciones respecto a la

distribucién del gasto publico.

De igual modo, se incluyé a Cafarte (2020), su finalidad fue analizar la
necesidad de implementar la participacion ciudadana, en su trabajo basico,
disefio no experimental, la poblacion y muestra fue 52 personas, la técnica
es encuesta, el instrumento el cuestionario. Concluye que, una entidad
publica debe permitir la participacion ciudadana en legitimo derecho
respecto al uso de recursos publicos, generando confianza en la poblacién
y manteniendo su institucionalidad, fortaleciendo los resultados que brinden

el desarrollo socioeconémico que necesita el pais.

Carrasco (2021), su objetivo fue analizar la participacion ciudadana,
desarroll6 un estudio basico, disefio no experimental, la poblacién y
muestra 9 personas, técnica es encuesta, instrumento el cuestionario.
Concluye, la participacion ciudadana sobre temas publicos, surgié porque
las personas necesitaban conocer la distribucion de gastos de las entidades
representativas para generar desarrollo socioeconémico; dando como

resultado implementar la democracia en la gestion publica.

A nivel nacional citando a Principe (2021), su objetivo fue establecer la
correlaciéon entre variables, desarroll6 un estudio bésico, disefio no
experimental, la poblacion y muestra 50 trabajadores, cuya técnica es
encuesta, el instrumento el cuestionario. Concluye que, luego del analisis

de datos recogidos con el cuestionario y calcular cuyo coeficiente de
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correlacion Pearson, se encontrd el Valor igual a 0.517 determinando que
las variables analizadas tienen una relacion positiva, al mismo tiempo que

permite diferenciar de que esta relacion es de nivel medio.

Se citd a Nufiez & Pedroza (2019), su objetivo fue determinar el valor de
correlacion, investigacion basica, disefio no experimental, la poblacion 512,
586 pobladores, con muestra de 131 ciudadanos, la técnica es encuesta,
el instrumento el cuestionario. Concluye que, la existencia de una
correlacion tipo positiva, significativa entre las variables, el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman arrojo un valor igual a 0.686, determina un
desarrollo de lineamientos y actividades orientadas a fortalecer la
responsabilidad social, mejorando el nivel participativo de la poblacién en

decisiones de interés publico.

Al nivel nacional se incluyd a Vizcarra et al. (2020), su finalidad fue
determinar la correlacién entre variables, desarrollaron un estudio tipo
basica, disefio no experimental, la poblacion 400 personas, muestra 197
personas, técnica es encuesta, el instrumento el cuestionario. Concluye
que, después de calculado el coeficiente Rho de Spearman arrojo el Valor
de correlacion igual a 0.824 determinando que las variables investigadas

se relacionan positivamente dentro de un nivel significativo.

A nivel local, Paredes (2020), su objetivo fue determinar los valores de
correlacion, investigacion tipo basico, disefio no experimental, la poblacion
y muestra 95 trabajadores, técnica la encuesta, el instrumento el
cuestionario. Concluyé que, desarrollando diferentes actividades con
procedimientos del gobierno electronico, relaciona de manera significativa
con actividades orientadas a rendir cuentas de la municipalidad, se
corrobora informacion mediante el calculo del coeficiente Rho de Spearman
gue arrojé un Valor igual a 0.916 el mismo que se encuentra catalogado

como la relacién tipo positiva en un nivel muy alto.

Guevara (2021), su finalidad fue abordar el analisis estadistico para

determinar la correlaciéon, desarroll6 estudio basico, disefio no
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experimental, la poblacion y muestra 85 trabajadores, la técnica es
encuesta, el instrumento el cuestionario. Concluye que, hay correlacion tipo
positiva en un nivel medio entre variables investigadas, estableciendo, a
medida mejore la participacion ciudadana en tomar decisiones publicas,
mejoraran sus lineamientos orientados a la responsabilidad social,
considerando las diferentes necesidades y puntos de vista expresados por

la poblacion.

Por ultimo, Pinedo (2020), el objetivo fue determinar el valor de correlacion
entre variables, investigacion basica, disefio no experimental, la poblaciéon
y muestra 50 ciudadanos, técnica es encuesta, el instrumento el
cuestionario. Concluye que, se realiz6 el calculo correlacional con
coeficiente rho de Spearman obteniendo un Valor igual a 0.655 que
determind las variables analizadas se relacionan positivamente en un nivel
medio, que permite establecer los conflictos sociales que se encuentra
inmerso la entidad publica.

Las teorias que avalan las variables de estudio, para la rendicion de
cuentas, se cité como autor principal a la Resolucion Directiva N° 015-2016-
CG/PROD (2016) y define como un proceso debidamente articulado, el
representante de una entidad publica entrega informacién a la contraloria
sobre sobre el manejo de bienes y fondos del estado asignados a su
responsabilidad, informando los resultados obtenidos en su gestion,
determina los objetivos y meta, estandares de eficiencia, eficacia, haciendo
transparente la gestion de los recursos del estado y su control social. (p.
12)

En base a Ledn et al. (2021), el proceso de rendicién de cuentas brindado
a la ciudadania, es una herramienta muy importante que estrecha los
vinculos entre una entidad publica y la poblacion, a través de como se estan
realizando los gastos publicos para satisfacer necesidades publicas, las
autoridades recuperaran la confianza de su poblacion, al mismo tiempo que

puedan recopilar informacion valiosa para ser utilizada al momento de



tomar decisiones sobre los proyectos de inversion a desarrollar para un

mejor desarrollo socioecondmico e integral de la ciudadania. (p. 84)

Marifiez (2021), la conceptualizacioén de rendicion de cuentas actualmente,
un elemento retodrico que ayuda a mejorar de forma transparente ante las
instituciones del estado de invertir los recursos que pertenecen al
ciudadano, permite fortalecer la democracia y la participacién ciudadana
como elementos primordiales que un gobierno desempefie de manera
eficiente y sin obstaculizacién; ademas, este procedimiento permite dar
realce al cumplimiento del Estado de derecho y la ciudadania tiene la
libertad para expresar sus diferentes incomodidades y necesidades hacia
las autoridades, y las autoridades tienen la responsabilidad de atenderlos.

(p. 72)

Desde la mirada de Tumi (2020), los procedimientos de rendicion de
cuentas permite fortalecer la democracia en los diferentes niveles de
gobierno de un pais, esto debido a que las autoridades mediante estas
actividades dirigidas a la ciudadania, fortalecen transparentemente la
gestion publica con entrega de informacién de caracter publico y la
poblacion tiene el derecho de acceder sin ningun tipo de interrupciones, de
modo que estas puedan realizar el analisis respectivo para mostrar su
conformidad o realizar los cuestionamientos que consideren necesarios. (p.
64).

Para Valenzuela (2019), un sistema eficiente para desarrollar la rendicién
de cuentas, debe tener principios basicos y necesarios para fortalecer la
transparencia y la igualdad, basados en el principio electoral, el principio
social y el principio horizontal, este ultimo determina que la informacién
debe ser entregada a toda la ciudadania sin ningun tipo de excepciones.
(p- 243)

Para Garcia & Ruiz (2020), la rendicibn de cuentas para que brinde
informacion necesaria a la ciudadania y las autoridades superiores, es
fundamental que las autoridades tengan el conocimiento necesario para
clasificar e incluir una enorme cantidad de informes con datos e indicadores

para entender mejor el manejo de los recursos del estado. (p. 105)



Labandeira (2019), un gobierno democratico debe llevarse a cabo bajo
estricto lineamientos de responsabilidad, el cual se debe considerar que
aquellas autoridades elegidas para gobernar, tienen la responsabilidad de
rendir cuentas a todos aquellos pobladores que conforman una sociedad o
el limite de su gobierno, al mismo tiempo que tiene la obligacién de brindar
la rendicion de cuentas necesarias a las autoridades y organismos
superiores que lo requieran, todo ello como parte del cumplimiento a su

ejercicio de la funcion publica. (p. 25)

Las entidades publicas emiten informaciéon y comunican con claridad y
transparencia, Urbalejo (2018), sostiene que el procedimiento de rendicién
de cuentas, debe estar sedimentado en los diferentes principios de
transparencia que fomente la participacion de la ciudadania mediante el
uso de la democracia para el cumplimiento de la normativa para acceder a
la informacién publica para cualquier ciudadano solicitante; por lo tanto, las
entidades publicas tienen la obligacion de facilitar esta informacion sin
ningun tipo de objeciones siempre y cuando éste comprendidas en el marco

legal vigente. (p. 23)

En cuanto a los objetivos de la rendicion de cuentas, Singer (2015), posee
diferentes objetivos orientados a lograr una impecable manejo de los
recursos del estado, sin embargo, objetivos fundamentales se encuentra
en los lineamientos de control que deben seguir las autoridades para rendir
cuentas de utilizacion de los fondos estatales y los procedimientos que se
deben utilizar para presentar los resultados obtenidos en su gestion con los
recursos y el tiempo utilizado, las cuales se realiza ante las entidades
superiores como la Contraloria General de la Republica a través del uso de

los procedimientos y herramientas digitales pertinentes. (p. 84)

En el desarrollo de rendicion de cuentas, segun Caceres (2018), desarrollé
los diferentes preceptos que tiene por objetivo brindar eficiencia a la
presentacion de la informacion ante la ciudadania y los organismos
superiores, los cuales se resalta a continuacion: transparencia y

participacion ciudadana, para informar a la poblacion con claridad y
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precision utilizando diferentes mecanismos mediante la tecnologia u otros

factores informativos.

Principio de presuncién de veracidad, el cual determina que se presume
gue toda aquella informacién contenida en el informe presentado
corresponde a la verdad, la cual esta sustentada por recursos
documentarios u otros elementos que lo acrediten. Principio de buen
gobierno, el cual determina que la rendicion de cuentas posibilita la
conexion entre la entidad y la ciudadania, debido a que esto permite que la
poblacién tenga conocimiento sobre los avances de la gestion alcanzados
por las autoridades correspondientes mejorando de manera integral el
bienestar socioeconémico. (p. 161)

Los autores Ochoa & Montes (2016), sostienen que, uno de los elementos
importantes que permite fortalecer un proceso para rendir cuentas basado
en veracidad y transparencia, es el desempefio de las autoridades bajo
lineamientos estrictos de ética y moral, las cuales permiten que todas
aquellas actividades desarrolladas dentro de la gestion publica, estén
ligadas estrictamente a las normativas vigentes y al cumplimiento del
objetivo del sistema de administracion publica, la cual esta orientada a
mejorar las condiciones sociales y econdémicas para el desarrollo integral
del pais. (p. 457-458)

Asimismo, Gémez et al. (2021), sostienen, una rendicion de cuentas no
tendra la necesidad de ocultar informacion o acondicionar los informes para
tergiversar los datos para hacerlos parecer como los ideales, si las
autoridades se desempefian cumpliendo los objetivos estrictos
establecidos para las cuales fueron elegidas; todo ello se resume a la
practica valores éticos y morales en cada uno de los procedimientos

desarrollados. (p. 68)



Los requisitos de la rendicidon de cuentas, en sintonia con Valencia & Vera
(2015) son:

Transparencia: la cual establece que toda la informacion proporcionada
debe estar sustentada de informacion real y veridica, es decir, que toda la

informacion presentada debe ser accesible para toda la ciudadania.

Marco juridico: la cual esta orientada a la atribucion de diferentes permisos
para que los 6rganos de control puedan realizar el andlisis necesario que
la informacién presentada, al mismo tiempo que nos permiten aplicar las
sanciones correspondientes en caso de existir irregularidades por parte las

autoridades o los responsables del caso.

Cultura politica: son los valores y diferentes creencias de la ciudadania y
los gobernantes de la misma, desarrollen conductas que permitan la
solidaridad moral social y politica, lo cual permite a fortalecer la honestidad
y transparencia. Voluntad politica: la cual esta orientada a la determinacién
de que todos los funcionarios deben asumir las sanciones pertinentes que

resulten de su mal accionar en la gestion publica. (p. 169)

Acorde con Narberhaus et al. (2021), los diferentes elementos que
participan de la rendicion de cuentas mediante audiencia publica, son los
alcaldes distritales y provinciales o que tales, asimismo pueden ser
presidentes regionales los cuales son los encargados de dirigir las

audiencias programadas. (p. 38)

En referencia a su investigacion Martinez (2019), el desarrollo de rendicion
de cuentas permite brindar informacién para la ciudadania y sus
autoridades correspondientes sobre resultado de los recursos invertidos
para solucionar las problematicas en beneficio de la sociedad y cada uno
de los receptores pueda realizar los juicios de valor en base a la informacion
recibida, de modo que a partir de ello se puedan iniciar los procesos

necesarios en caso de haber inconformidades. (p. 117)
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Segun Carrascosa & Simelio (2019), es importante determinar que rendir
cuentas es muy necesario para una transparente gestion, no solo como
parte al cumplimiento de las normas establecidas, sino como un
mecanismo que afianza la democracia y la ciudadania participe,
permitiendo el desarrollo socioeconémico de manera integral de la

poblacién de manera conjunta con sus autoridades. (p. 188)

Por otro lado, Gémez et al. (2016), mencionan que una rendicion de
cuentas realizada de manera transparente y en base a informacién veridica
y comprobada, permite mejorar la institucionalidad permitiendo que la
poblacion confie en sus autoridades encargadas de administrar los fondos
publicos que permitan soluciones a las probleméaticas de su jurisdiccion. (p.
661).

En este sentido, el autor Fernandez (2020), sostiene que las autoridades
deben desempefiarse de manera eficiente y siguiendo principios éticos y
morales, de modo que dicha informacién presentada no tenga que ser
modificada para ser aceptada por la poblacion o los organismos de control
pertinentes, sino que todos estos datos correspondan a la veracidad como
se esta desarrollando la gestion de los cursos. (p. 30).

Finalmente, los autores Acero & Alcalde (2012), sostienen que la rendicion
de cuentas posee dos elementos fundamentales que determinan su
importancia y la necesidad de ser desarrolladas en la administracion
municipal, la primera desarrolla la necesidad para otorgar respuestas a la
ciudadania y las autoridades correspondientes sobre la utilizaciéon de los
fondos publicos; sin embargo, la segunda esta orientada a la determinacion
de las acciones pertinentes en el caso de encontrarse inadecuados

procesos que transgredan la integridad de los fondos publicos. (p. 146)

Las dimensiones son expuestas acorde con la Resolucién Directiva N° 015-
2016-CG/PROD (2016) siendo estas:
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Dimension uno: Rendicion de cuentas de titulares de entidades. Sostiene,

titular de la entidad publica en cuestion representa la autoridad ejecutiva
maxima que se encuentran determinadas en el numeral 3.1 de la normativa,
el cual tiene la responsabilidad de realizar la presentacion del informe sobre
el avance del desempefio en sus metas y objetivos determinados, asi
como también sobre la administracion de los recursos hacia la Contraloria;
por lo tanto, es el procedimiento mediante el cual las méximas autoridades
de las entidades rinden cuentas al ente superior haciendo uso de los

aplicativos informaticos.

Dimensién dos: Audiencias publicas de rendiciébn de cuentas. Consiste
aquellos lugares donde se encuentra la informacion presentada por
distintas autoridades o funcionarios publicos la cual es presentada ante la
ciudadania; éstas contienen los diferentes médulos obtenidos durante la
gestiobn, asi como también se presenta los diferentes problemas

encontrados durante el proceso.

En cuanto a la variable participacion ciudadana, Huerta et al (2001),
conceptualizaron como uno de los medios mas eficientes que permite que
la ciudadania pueda formar parte de la toma de decisiones realizadas por
las entidades publicas de manera democratica, la cual permite desarrollar
procedimientos con actividades de manera focalizada de acuerdo a
informacion de valor presentada por los ciudadanos respecto a la
problemética local. (p. 14)

Por su parte, Pefia (2021), sostiene que la participacion ciudadana es un
elemento importante que ayuda a recuperar su institucionalidad de las
entidades publicas, y éstas tienen en cuenta que desde hace mucho tiempo
los eventos inducidos por la corrupcion y ausencia de la democracia en el
sistema de gestion publica, a amedrentado estos principios, lo cual ha
provocado que la ciudadania no confie en las autoridades para la gestion

de los recursos estatales. (p. 2).
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Asimismo, los autores Rojas & Sanchez (2021), determina que la
participacion ciudadana es uno de los conductos mediante el cual la
ciudadania o la sociedad civil organizada se involucra para tomar
decisiones con las autoridades, el cual permite articular esfuerzos para dar
soluciones a problemas sociales que impide su desarrollo econémico
integral. (p. 6039)

Asimismo, Ramirez (2016), afirma que la participacion ciudadana es un
mecanismo importante que ayuda afianzar la democracia, considerando
gue la poblacion se involucra en tomar decisiones por parte las instituciones
publicas, fortalecer los lineamientos elementos basicos para el crecimiento
integral de una sociedad, esto debido a que proporciona la informacion
necesaria para conocer a fondo los problemas a los cuales no es posible

llegar desde una manera general por parte de la autoridad. (p. 177).

En este sentido los autores También Leon & Figueroa (2020), menciona
gue, cuando las autoridades permiten que ciudadania participe en el
proceso de gestion publica, se abren puertas a la recopilacion de
informacion valiosa y necesaria que permite determinar de manera eficiente
proyectos de inversibn a desarrollarse y mejorar su desarrollo

socioecondmico. (p. 7)

Segun Echavarria (2019), la participacion ciudadana posee una asociacion
regular entre los ambitos macro y micro, teniendo en cuenta que el
involucramiento de la ciudadania en la gobernabilidad permite que los
resultados estén conforme a los requerimiento sociales, teniendo en cuenta
gue la expresion ciudadana representan los problemas o conflictos que
afectan su crecimiento, lo cual no solo incrementar las posibilidades de
solucionar estas brechas, sino que también brinda la posibilidad de

fortalecer el proceso de modernizacion en la gestion publica. (p. 63)

En cuanto a la importancia de la participacion ciudadana, Cedillo &
Rivadeneira (2020), sostienen que la participacion de la ciudadania es uno

de los elementos mas representantes del entorno democratico mediante el
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cual la ciudadania comun y corriente puede participar individual o
colectivamente para decisiones de control y fiscalizacion de la gestion que

desarrollan las instituciones publicas. (p. 213).

Por otra parte, Aguado et al. (2018), mencionan que el desarrollo de las
pautas para incentivar que participe la ciudadania, permitira un desarrollo
socioecondmico e integral para todos de manera igualitaria tomando como
base la informacion sobre las necesidades presentes en la ciudadania
mediante la recepcidén de su punto de vista, las mismas que son tomadas

en cuenta al momento de desarrollar la toma decisiones. (p. 6)

Los tipos de participacion ciudadana en base a Serrano (2015) son:
Participacion comunitaria, es aquella en la que las diferentes individuos o
elementos que forman parte de una sociedad se organizan para intervenir
ante sus autoridades, las cuales tiene el objetivo de mejorar el bienestar de
su entorno local o comodidad. Participacion politica, esta relacionado con
la posibilidad de oportunidad que deben tener las personas comunes y
corrientes de participar de manera activa en la politica nacional, es decir,
corresponde a la posibilidad de formar parte de agrupaciones politicas que
buscan el mejoramiento del bienestar social del pais o de sus comunidades

de manera local. (p. 95)

Segun el autor Ramos (2017), la participacion ciudadana datan desde el
inicio de la organizacion social para la solucién de las probleméticas y
brechas que impedian el desarrollo econémico integral, y los ultimos afios
este derecho viene siendo amedrentado por ciudadanos encargados de
impartir justicia a través de instituciones publicas en un periodo dado, ha
evidenciado por la falta de procedimientos o lineamientos que la poblacion
participe en tomar decisiones para invertir los recursos publicos y

solucionar los problemas sociales. (p. 37)

Dentro de los elementos que influyen para la participacion ciudadana
Montecinos & Contreras (2019) resaltan los siguientes: Factores sociales.
Corresponde a la determinacion del tamafio de la ciudad, el cual a su vez

tiene en cuenta el nivel de desarrollo econdmico poblacional, el cual
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determina para que la participacion ciudadana tome decisiones publicas.
Factores politicos/ institucionales. Corresponde a aquellos casos en el que
la participacion ciudadana depende de las decisiones que sean tomadas
por las autoridades que representan a las entidades publicas.

Factor Sociedad civil. Corresponde la participacion de la poblacion de
manera activa, no solo para realizar cuestionamientos en caso de
encontrarse resultados adversos, sino también para brindar informacién y
proporcionar los medios que estén a su alcance para mejorar los
resultados. Factores de costo oportunidad. Corresponde a los factores que
inciden en el gasto monetario relacionado a la toma de iniciativas para la
participacion de la ciudadania; asimismo se encuentra relacionado con el
tiempo que se deben emplear para que el participante pueda tener un

espacio para ser escuchado. (p. 351-353)

Segun Salvador et al. (2017), las herramientas que permiten una mejor
participacion ciudadana para tomar decisiones de caracter publico,
corresponden a los lineamientos cimentados en IWA 4/ISO 18091 cuando
se trata de gobiernos locales, la cual no solo permite mejorar la eficiencia
del sistema de administracion publica, sino también la articulacién de la

participacion ciudadana.

Asimismo, el Seis Sigma, es una herramienta muy importante que vienen
siendo utilizado en la gestion publica para mejorar su eficiencia a través de
la participacién ciudadana, la cual permite implementar los procedimientos

necesarios para que la ciudadania pueda ser escuchada. (p. 5)

Por su parte, Castellanos (2019), sostiene que el desarrollo de los
procedimientos y actividades que ayuden a involucrarse a la ciudadania,
el cual debe ser prioritario para los gobiernos en los diferentes niveles,
mejorando de manera transparente acceder a la informacion del estado al
cual todo ciudadano debe tener, el proceso de gestion en interaccion de los
fondos publicos sea abierta y participativa, la cual permita una colaboracion
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eficiente de la sociedad civil hacia la entidad mediante la entrega de

informacion para enriquecer el proceso de toma decisiones. (p. 178)

Los escenarios de la participacion ciudadana en relacion a Pinho (2020)
son: Politicos: corresponde aquellas actividades que permiten realizar la
gestion de los actores politicos y procedimentales para la administracion de
los recursos estatales. Técnicos municipales: atribuye que el personal
municipal es considerado como parte de la organizacion, el cual tiene uno
de los objetivos principales como parte de su responsabilidad el cual esta
orientado para satisfacer las demandas sociales, y que a su vez prestan
servicios a través de la formulacién de los proyectos respectivos que ayude

a una mejor calidad de vida de la poblacion en su conjunto e integralmente.

Ciudadania: las diferentes asociaciones permiten la elaboracion y la
redefinicion de proyectos propios, es decir aquellas que son realizados con
recursos generados por la propia municipalidad, la cual estd basada en una
coordinacion eficiente entre la entidad y la sociedad civil, al cual permite
incorporar recursos necesarios para la recaudacion de los fondos que seran

utilizados en el desarrollo y ejecucién del proyecto. (p. 70)

Los fundamentos de la participacion ciudadana, Camargo & Magnoni
(2020), afirma la existencia de fundamentos importantes que hacen posible
gue la ciudadania participe tomando decisiones que beneficien a la
poblacion, los cuales se nombran a continuacion: a. La participacion
ciudadanay los déficits de la democracia representativa; b. La participacion
ciudadana y los déficits de la administracion publica; c. Participacion
ciudadana y descentralizacién del poder; d. La participacion ciudadana y la
justicia social. Todos estos fundamentos permiten modelar la participacion
integral de la ciudadania, con distintos factores sociales y economicos. (p.
35)

Ademas, Diaz (2017) sobre la universalidad de la integracion de la
ciudadania participando en gestion publica, los gobiernos de tipo locales

presentan desventajas para la incorporacion de estos procedimientos para
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gue la ciudadania participe en las decisiones de las autoridades, el cual
esta afectada por la proximidad, la integracion de politicas estatales, la falta

de comunicacién persistente, entre otros.

Por lo tanto, es indispensable realizar un analisis eficiente que permite
determinar estas limitaciones, de tal manera se pueden plantear estrategias
que la ciudadania pueda contar con un espacio dentro de la administracion
local para ser escuchada; asimismo, es importante considerar que la
administracion publica debe integrar a la poblacién en el desarrollo de las
diferentes colectivos sociales, programas de desarrollo e inclusion social,
entre otras estrategias que permiten mejorar la inclusion de la ciudadania
y la solucion de sus probleméticas que frena su crecimiento integral, tanto

econdémico como personal. (p. 353)

De acorde con Leon et al. (2021), hace referencia a que la participacion
ciudadana dentro de la administracion publica, es una construccion social
de todas las politicas publicas que se tienen dentro de un territorio. Es a la
vez un derecho y una responsabilidad que asiste al ciudadano, para que
éste pueda participar de manera democratica en las decisiones que se
toma con respecto al desarrollo integral de la Comunidad; se encuentra a

su vez contemplado en la Carta Magna.

El panorama actual muestra que los ciudadanos no se encuentran
participativos con respecto a la gestion de las politicas publicas que tienen
dentro de su nacién. Por eso resulta necesario que se planteen o se
ejecuten planes orientados a generar la participacion del ciudadano dentro
de las politicas publicas, puesto que estos son los beneficiarios de las
mismas y contando con la perspectiva del ciudadano, se puede realizar el

proyecto de una manera mas objetiva. (Le6n et al. 2021).

Representa un derecho y en un deber que asiste al ciudadano para que
éste pueda ser parte en las etapas referentes al periodo de la gestién de
politicas publicas, que incluyen el disefio y la formulacién, a la par de la
planificacion, la ejecucion, el seguimiento y conclusivamente la evaluacion;
para generar una mejora respecto a la calidad de estas politicas publicas,
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es que resulta necesario contar con la participacion de la poblacion para
poder conocer sus puntos de vista; a su vez, resulta necesario que esta
participacion por parte de la ciudadania sea de manera oportuna y
temprana; puesto que es fundamental contar con la perspectiva del
ciudadano en el momento en que se realice el diagndstico con respecto a
las probleméticas que tiene la Comunidad y la manera en la que se busca
la solucion de esta a través de la implementacion de politicas publicas.
(Leobn et al. 2021).

Para Serrano (2015), quien refiere que esta participacion ciudadana es
conformada por el involucramiento de manera activa que tiene la poblacion
en los procesos para tomar decisiones publicas generando efectos
positivos dentro del ambiente en el que se desarrolla, puesto que la persona
mas idonea para determinar y sefialar cuales son las probleméticas que se
encuentran dentro de una determinada zona o &rea geogréfica son los
ciudadanos que viven en ella. Es por ello que se necesita tener una
participacion ciudadana activa con el fin de que, ante el planteamiento de
los problemas, sean ellos quienes brinden a su vez las soluciones con
referencia a los problemas que de la mano del Gobierno implementaran
politicas publicas, lineamiento, planes de mejoras orientados a la
satisfaccion de las demandas o necesidades y a la par la solucion de las

problematicas.

Asimismo, refiere que esta es una intervencion que tiene la ciudadana con
respecto a la toma de decisiones y, sobre todo, al manejo efectivo de
aquellos recursos con los que cuentan los gobiernos, y aquellas acciones
gue generaron impacto con respecto al desarrollo de estas comunidades.
Como ya se ha mencionado con anterioridad es un deber y un derecho que
les asiste a los ciudadanos y estd reconocido por la constitucién politica
dentro de las leyes vigente y de aquellos mecanismos democraticos que
faciliten las condiciones y que estos hagan llegar al Gobierno sus
propuestas ante las problematicas detectadas. (Serrano, 2015)

De acorde con Cedillo & Rivadeneira (2020), sostienen gue la participacion
de la ciudadania es uno de los elementos mas representantes del entorno
democratico mediante el cual la ciudadania tiene una participacion, ya sea
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de manera colectiva o individual, en las decisiones que se tomaran, siendo
parte. En el control y la fiscalizacion de acciones y procedimientos
desarrollados por las instituciones estatales, para satisfacer a la
Comunidad con respecto a aquellas problematicas que son detectadas y

en razon a ellos se plantean mejoras de solucion.

Asu vez de acorde con autores Aguado et al. (2018), mencionan que
desarrollar pautas para lograr que la Comunidad participe de manera
activa, permitiendo de esta manera generar un desarrollo socioeconémico
e integral de una manera igualitaria entre toda la poblacion, para todos de
manera igualitaria tomando como base la informacion sobre las
necesidades presentes en la ciudadania mediante la recepcién de su punto
de vista, las mismas que son tomadas en cuenta al momento de desarrollar

la toma decisiones. (p. 6)

Asimismo, de acuerdo con lo sefialado por el autor, quien refiere que el
Estado asume las problematicas que son detectadas dentro del territorio
nacional. A la par que tiene la tarea fundamental de generar politicas
publicas que resulten eficaces para generar el desarrollo de la Comunidad,
considerando siempre el derecho que tiene el ciudadano para involucrarse
activamente en tomar decisiones que resulten beneficiosos para ellos; para
obtener un Estado democrético se necesita la participacion activa de la
poblacion con respecto a la aprobacion de las politicas publicas que regiran
dentro del territorio nacional. (Serrano, 2015)

Sin embargo, el panorama que se vive en la actualidad es muy diferente,
puesto que no se cuenta en la gran mayoria de oportunidades con la
participacion ciudadana que se esperaria al momento que se plantea la
creacion o la gestion de ciertas politicas publicas, es necesario contar con
la opinidn de los pobladores para poder considerar que una politica publica
se encuentra orientada a generar un bienestar dentro de la Comunidad; sin
la participacion de los pobladores resulta dificultoso al Estado que pueda
medir el impacto, ya sea negativo o positivo, de una determinada politica

publica, puesto que si no se cuenta con la perspectiva de la poblacion no
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se podran plantear mejoras o redisefios de estas politicas orientadas a

generar mejoras significativas. (Serrano, 2015)

Segun Salvador et al. (2017), existen diversidad de herramientas que
permiten que el ciudadano participe de una mejor manera para la toma de
decisiones respecto a aquellas que pueden afectarlos, Es por ello que
resulta fundamental contar con su participacion activa, puesto que ellos son
los que mejor conocen la problematica que se desarrolla dentro de su
comunidad y de acuerdo a ello, pueden plantear las mejoras o los redisefios
gue considere necesarios para satisfacer las demandas o las necesidades

poblacionales.

Estos ciudadanos son quienes plantearan las problematicas que detecta
dentro de su comunidad y en base a esas explicaciones es que se
necesitara la generacion de propuestas que a posterior pueden
complementarse y formularse como politicas publicas orientadas al
beneficio del ciudadano, para ello resulta necesario la implementacion de
ciertos procedimientos para lograr la interaccion efectiva entre el Gobierno
y la poblacion, es una herramienta muy importante que vienen siendo
utilizado en la gestién puablica para mejorar su eficiencia a través de la
participacion ciudadana, la cual permite implementar los procedimientos

necesarios para que la ciudadania pueda ser escuchada. (p. 5)

Asimismo, refiere que esta es una intervencion que tiene la ciudadana con
respecto a tomar decisiones y, sobre todo, a la gestién de aquellos recursos
con los que cuentan los gobiernos, y aquellas acciones que generaron
impacto con respecto al desarrollo de estas comunidades. Como ya se ha
mencionado con anterioridad es un deber y un derecho que les asiste a los
ciudadanos y que se encuentra debidamente reconocido por la constitucion
politica dentro de la ley vigente y de aquellos mecanismos democraticos
gue faciliten las condiciones y hagan llegar al Gobierno sus propuestas ante
las problematicas detectadas. (Serrano, 2015)

Por su parte, Castellanos (2019), sostiene que el desarrollo de los
procedimientos y actividades que ayuden a involucrarse a la ciudadania,

el cual debe ser prioritario para los gobiernos en los diferentes niveles,
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mejorando de manera transparente acceder a la informacion del estado al
cual todo ciudadano debe tener, el proceso de gestion e interaccion de los
fondos publicos se haga de forma abierta y participativa, que permita una
colaboracion eficiente de la sociedad civil para la entidad que entrega

informacion que enriquece el proceso de toma decisiones. (p. 178)

Las dimensiones son expuestas acorde con Huerta, et al. (2001) y son:

Dimension uno: Modalidades de participacion en el Gobierno Local. Es
considerado como el proceso que tiene por objetivo el establecimiento de
una estructura debidamente institucionalizada dentro de los gobiernos
locales, las cuales hagan posible el mejoramiento de los conductos y
procedimientos que fomenten la participacion de la ciudadania para la
generacion de iniciativas o ideas para fomentar el desarrollo
socioeconémico mediante la conformacion de asociaciones o comités

debidamente reconocidas por la entidad. (p. 27)

Dimension dos: Demanda de participacion. La participacion de la
ciudadania no es solamente de tipo individual, también puede ser realizada
de manera colectiva mediante la organizacion de la sociedad civil mediante
representantes que permite la intermediacion entre las autoridades que
representan a las entidades publicas y la poblacién en su conjunto para
solucionar las problematicas sociales que limitan el crecimiento; asimismo,
es importante mencionar que la participacion ciudadana puede incurrir en
diferentes costos, las cuales estan orientadas a la necesidad de solventar
los gastos de representacion u otros que se vinculen con esta actividad. (p.
28)

Dimension tres: Condiciones y limitantes para la participacion vecinal. Es
considerada como la forma mas favorable para desarrollar la participacion
de la ciudadania, la implementaciébn de reglas obtienen una mayor
estabilidad y efectividad para fortalecer a las organizaciones sociales que
realiza la intermediacion con las entidades publicas; sin embargo, la
limitante principales estan relacionados con la institucionalizacion, la cual

no cuenta con ordenanzas debidamente disefiadas estructuradas para que
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la ciudadania pueda ser escuchada, es decir, falta lineamientos que la
poblacién haga uso del derecho ciudadano eficientemente sin ningun tipo
de obstaculos; otro factor limitante es la falta de liderazgo, teniendo en
cuenta que en las comunidades las personas no tiene esa voluntad de
hacerse cargo de las problematicas sociales locales y transmitirlas hacia

las autoridades superiores. (p. 31)
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de estudio

Fue tipo béasico, segun Concytec (2018), dirigido completamente a un
conocimiento que comprende aspectos fundamentales de los
fendmenos, hechos que se observan o relaciones establecidas con las

entidades. (p.1)

Disefio de investigacion

Disefio no experimental, sin manipular variable independiente que
implique cambios en la variable dependiente. (Guillén & Valderrama,
2013, p. 62). De corte trasversal, porque se recolecté datos en un tiempo
dado. Su finalidad fue la descripcion y analisis de incidencia e
interrelacion en un espacio de tiempo unico. (Cortés e Iglesias, 2004, p.
27). Ademas, posee un andlisis cuantitativo, porque su propésito se
centra en la descripcion de las cualidades de un grupo, aplicando el
cuestionario, el analisis estadistico mas elemental se centro en la tabla
de distribucién de frecuencias absolutas y relativas o porcentajes, y
posteriormente se genero el grafico de la tabla. (Arias, 2012, p. 136), es
de nivel correlacional porque su finalidad fue determinar la relacion que

existe entre dos o mas variables (Hernandez et al., 2014, p. 158).

Se esquematizo el siguiente disefio:
V1
!
M / ;
!
\ V2

23



3.2.

3.3.

Dénde:

M = Muestra

\'A = Rendicion de cuentas - independiente
V2 = Participacion ciudadana - dependiente
r = relacion entre ambas variables

Variables y Operacionalizacion

Variables:

Variable 1: Rendicion de cuentas

Variable 2: Participacion ciudadana

Nota: La matriz de operacionalizacion de variables se ubica en anexos.

Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacion.

Para Arias (2006) conjunto de elementos con similares caracteres, del
cual fue extraida la muestra de estudio (p. 81).

La poblacién fue de 3775 pobladores en el distrito de Yorongos.

Criterios de seleccion

Criterios de inclusion:

- Incluy6 ciudadanos de 18 hasta 65 afios.

- Seincluy6 a personas que conformen comités de participacion dentro

de la jurisdiccién de Yorongos.

Criterios de exclusion:
- Excluyé ciudadanos menores de 18 afios y mayores a 65 afnos.
- Excluyé ciudadanos extranjeros que no cuenten con residencia

peruana.

Muestra: Acorde con Nifio (2011) es una parte de un conjunto o de una
poblacion determinada, seleccionado con el propésito de estudiar o

medir sus propiedades que lo caracterizan a la toda la poblacion. (p. 55)
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3.4.

El calculo aplicando la férmula, se encuentra detallada en anexos.

La muestra fue de 230 pobladores del distrito de Yorongos.

Muestreo probabilistico.

Segun Babativa (2017) las muestras probabilisticas estan determinadas
por la misma probabilidad de ser seleccionadas a través de una
seleccion aleatoria, fundamentadas por causas que se relacionan con

caracteristicas de la investigacion. (p. 82- 83)

Unidad de analisis: Fue un poblador del distrito de Yorongos

Técnica e instrumento de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad.

Técnica. - En funcion al libro de Cabezas et al. (2018) la encuesta, es
propiamente utilizados por las ciencias sociales, en el que, si desea
conocer mejor el comportamiento de las personas y con rapidez, es

interrogandoles a ellos. (p. 81)

Instrumento

Para medir la rendicién de cuentas el instrumento fue el cuestionario, su
finalidad fue identificar el nivel de rendicion de cuentas en el distrito de
Yorongos, Rioja - 2022. Dicho cuestionario cuenta con 15 items, dividido
en 2 dimensiones. La escala de medicion es: 1 = totalmente en
desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 3 = Indiferente, 4 = De acuerdo, 5 =
Totalmente de acuerdo. Ademas, para analizar las variables, se llevo a
cabo el proceso de baremacion a la variable en estudio con un analisis
en tres niveles: Bajo (15 — 35), medio (36 — 55) y alto (56 — 75)
trabajando para los intervalos, acuerde a los valores minimos y

maximos, segun los resultados de cada variable.

La participacion ciudadana fue medida con cuestionario, su finalidad fue
identificar el nivel de participacion ciudadana en el distrito de Yorongos,
Rioja - 2022. Dicho cuestionario cuenta con 15 items divido en 3

dimensiones. La escala de medicion es: 1 = Totalmente en desacuerdo,
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2 = En desacuerdo, 3 = Indiferente, 4 = De acuerdo, 5 = Totalmente de
acuerdo. Asimismo, fue el andlisis de las variables, se llevo a cabo el
proceso de baremacion a la variable en estudio con un analisis en tres
niveles: Bajo (15 — 35), medio (36 — 55) y alto (56 — 75) trabajando para
los intervalos, de acuerdo a los valores minimos y maximos, segun los

resultados de cada variable.

Validez y confiabilidad
Validez
Se realiz6 con opinion de tres profesionales conocedores del tema de

investigacion, con una gama de experiencia, con requisito minimo el

grado de maestria, con amplia experiencia en investigacion.

. o Promedio o
Variable N° Especialidad _ Opinion del experto
de validez
1 Metoddlogo 4.9 Coherente y aplicable
L Especialista 4.8 Coherente y aplicable
Rendicion de
Especialista 4.7 Coherente y aplicable

cuentas

Coherente y aplicable

1 Metoddlogo 4.9 Coherente y aplicable
Participacion 2 Especialista 4.7 Coherente y aplicable
ciudadana 3 Especialista 4.5 Coherente y aplicable

Fuente: Elaboracidon propia.

La anterior tabla, consigna resultados con la prueba para validez, fueron
emitidas con juicio de los expertos, que emitieron su valoracion, para la
primera variable al promediarlos dieron como resultado total de 4.8, el
mismo que hizo referencia a un 96% de similitud, y para la segunda
variable al promediarlos dieron como resultado total de 4.7, que hizo
referencia a un 94% de similitud, segun al criterio de evaluacion de cada
profesional consultado; quienes determinaron un alto nivel de validez de

los instrumentos.
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Confiabilidad

Alfa de Cronbach fue aplicada a cada instrumento, cuyo valor obtenido
fue mayor a 0.7, para su confiabilidad.

Analisis de confiabilidad de Rendicién de cuentas

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido?® 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basoé en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,987 15

Andlisis de confiabilidad de Participacién ciudadana

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se baso en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
976 15
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3.5.

3.6.

3.7.

Procedimientos

Por cada variable fue elaborado un instrumento, fue recopilar
informacion y fueron validados por los conocedores quienes fueron a
determinar la confiabilidad con Alfa de Cronbach, se presento solicitud
de autorizacion y publicaciéon a la institucion educativa, posteriormente
se procedio con la aplicacion de las encuestas con su debida explicacion
de su finalidad de esta investigacion previa autorizacion obtenida.

Método de anédlisis de datos

Se utilizo la estadistica descriptiva para analizar medidas de tendencia
central y dispersion: su frecuencia, porcentaje, media aritmética,
desviacion estandar, etc.; que respondieron a objetivos e hicieron
posible la comprobacion de las hipoétesis, fue utilizado el Rho de
Spearman. El coeficiente tomé valores entre -1 y 1, e indica si existio
dependencia directa (coeficiente positivo) o inversa (coeficiente
negativo) siendo el O la independencia total, los cuales se observan a

continuacion.

Aspectos éticos.

El estudio fue sustentado en principios internacionales éticos, empezado
con principio de beneficencia, quienes participaron para lograr cambios
en beneficio de la institucion. Principio de no beneficencia, que fue con
fines académicos sin causar dafio a la institucion o participantes.
Principio de justicia, que considera a la moral y los derechos humanos
en todo momento. Principio de autonomia, el investigador conté con
libertad fue desarrollar este informe. Consentimiento informado, pues la
muestra de estudio participé de forma voluntaria fue responder a la
encuesta. La presente investigacion esta establecida con la directiva de
ética de la Universidad César Vallejo, ademas menciona usar normas
APA séptima edicién, fueron respetados derechos de autor y propiedad
intelectual de las investigaciones, y se realizaron con consentimiento de

la institucion en estudio, que han facilitado informacion.
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RESULTADOS

4.1. Nivel derendicion de cuentas en el distrito de Yorongos, Rioja
- 2022.

Tabla 1

Nivel de rendicion de cuentas en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022.

Escala Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 15— 35 40 17 %
Medio 36 — 55 174 76 %
Alto 56 -75 16 7%
Total 230 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los pobladores del distrito de Yorongos

Interpretacion:

Con respecto al nivel de rendicion de cuentas, es medio en 76 %, bajo
en 17 % y alto en 7 %, debido a que el reglamento especifico de la
Municipalidad Distrital de Yorongos no permite guiar las actividades con

transparencia y orientar a la participacion de las personas.

4.2. Nivel de participacion ciudadana en el distrito de Yorongos,
Rioja - 2022.

Tabla 2

Nivel de participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022.

Escala Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 15-35 73 32 %
Medio 36 — 55 98 43 %
Alto 56 - 75 59 25 %
Total 230 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los pobladores del distrito de Yorongos
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Interpretacion:

Con respecto al nivel de participacion ciudadana, es medio en 43 %, bajo
en 32 %y alto en 25 %, debido a que los funcionarios de la Municipalidad

Distrital de Yorongos no incentivan a la participacion ciudadana.

4.3. Relacion entre las dimensiones de rendicion de cuentas y

participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022.
Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov — smirnov

Estadistico Gl Sig.
Rendicion de cuentas ,949 230 ,000
Participacion ciudadana ,855 230 ,000

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Siendo una muestra mayor que 50, se calcula con el coeficiente de
Kolmogorov - smirnov, cuyo resultado es menor a 0.05, por lo tanto, la
muestra en estudio tiene una distribucion no normal, por lo cual se utiliza

el Rho de Spearman para la correlacion.
Tabla 4

Relacion entre las dimensiones de rendicion de cuentas y participacion

ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022.

Participacion
Rendiciéon de cuentas ciudadana

correlacion  Sig.

Rendicion de cuentas de titulares de entidades 0.959** 0.000

Audiencias publicas de rendicién de cuentas. 0.967**  0.000

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

31



Interpretacion:

Se observa la relacion entre las dimensiones de rendicion de cuentas y
participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022. A traves
del andlisis estadistico de Rho de Spearman se alcanzé un coeficiente
de 0.959 y 0.967 (correlacion positiva muy alta); y un p valor igual a 0,000
(p-valor < 0.01); en todas las correlaciones, por lo que, se acepta la
hipotesis alterna, es decir, existe relacion significativa entre las
dimensiones de rendicion de cuentas y participacion ciudadana en el

distrito de Yorongos, Rioja - 2022.

4.4. Relacién entre rendicién de cuentas y participacion ciudadana

en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022.
Tabla 5

Relacion entre rendicion de cuentas y participacion ciudadana en el

distrito de Yorongos, Rioja - 2022.

Rendicién  Participacion

de cuentas ciudadana

Rho de Rendicién de Coeficiente de 1,000 ,949™
Spearman cuentas correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 230 230
Participacion Coeficiente de ,949™ 1,000
ciudadana  correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 230 230

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Figura 1.

Grafico de dispersion entre rendicion de cuentas y participacion ciudadana.
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Interpretacion:

Se observa una relacion entre rendicion de cuentas y participacion
ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022. A través del analisis
estadistico de Rho Spearman se alcanzé un coeficiente de 0. 949
(correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01),
por lo que, se acepta la hipotesis alterna, es decir, existe relacion
significativa entre rendicion de cuentas y participacion ciudadana en el

distrito de Yorongos, Rioja - 2022.

Con respecto al analisis de la figura de dispersion, solo el 90.06 % de

rendicion de cuentas influye en la participacion ciudadana.
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DISCUSION

El presente capitulo se contrasta los resultados, teniendo que el nivel de
rendicion de cuentas, es medio en 76 %, bajo en 17 % y alto en 7 %, se
debe a que el reglamento especifico de la Municipalidad Distrital de
Yorongos no permite guiar las actividades con transparencia y orientar a
la participacion de las personas, los mecanismos que se usa no ayudan
a la rendicion de cuentas con veracidad, dicho resultado coinciden con
Campoverde & Pincay (2019), quien menciona que, desarrollar
actividades de rendicion de cuentas, permite que la poblaciéon tenga
conocimiento sobre la distribucion y manejo de los bienes del estado,
incrementando la confianza de los pobladores en la entidad; asimismo se
determind que la rendicidn de cuentas permite que la ciudadania pueda
juzgar y expresar sus objeciones respecto a la distribucion del gasto

publico.

Asimismo a Tumi (2020), los procedimientos de rendicién de cuentas
permite fortalecer la democracia en los diferentes niveles de gobierno de
un pais, esto debido a que las autoridades mediante estas actividades
dirigidas a la ciudadania, fortalecen transparentemente la gestion publica
con entrega de informacion de caracter publico y la poblacion tiene el
derecho de acceder sin ningun tipo de interrupciones, de modo que estas
puedan realizar el analisis respectivo para mostrar su conformidad o
realizar los cuestionamientos que consideren necesarios, en ese mismo
contexto Valenzuela (2019), un sistema eficiente para desarrollar la
rendicion de cuentas, debe tener principios basicos y necesarios para
fortalecer la transparencia y la igualdad, basados en el principio electoral,
el principio social y el principio horizontal, este Gltimo determina que la
informacion debe ser entregada a toda la ciudadania sin ningan tipo de
explosiones.

En cuanto a Garcia & Ruiz (2020), la rendicion de cuentas para que
brinde informacién necesaria a la ciudadania y las autoridades
superiores, es fundamental que las autoridades tengan el conocimiento
necesario para clasificar e incluir una enorme cantidad de informes con

datos e indicadores para entender mejor el manejo de los recursos del
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estado, asimismo Labandeira (2019), un gobierno democratico debe
llevarse a cabo bajo estricto lineamientos de responsabilidad, el cual se
debe considerar que aquellas autoridades elegidas para gobernar, tienen
la responsabilidad de rendir cuentas a todos aquellos pobladores que
conforman una sociedad o el limite de su gobierno, al mismo tiempo que
tiene la obligacion de brindar la rendicion de cuentas necesarias a las
autoridades y organismos superiores que lo requieran, todo ello como
parte del cumplimiento a su ejercicio de la funcién publica.

Asimismo, posee diferentes objetivos orientados a lograr un impecable
manejo de los recursos del estado, sin embargo, objetivos fundamentales
se encuentra en los lineamientos de control que deben seguir las
autoridades para rendir cuentas de utilizacién de los fondos estatales y
los procedimientos que se deben utilizar para presentar los resultados
obtenidos en su gestion con los recursos y el tiempo utilizado, las cuales
se realiza ante las entidades superiores como la Contraloria General de
la Republica a través del uso de los procedimientos y herramientas
digitales pertinentes, en cuanto a Ochoa & Montes (2016), sostienen que,
uno de los elementos importantes que permite fortalecer un proceso para
rendir cuentas basado en veracidad y transparencia, es el desempefio de
las autoridades bajo lineamientos estrictos de ética y moral, las cuales
permiten que todas aquellas actividades desarrolladas dentro de la
gestion publica, estén ligadas estrictamente a las normativas vigentes y
al cumplimiento del objetivo del sistema de administracion publica, la cual
esta orientada a mejorar las condiciones sociales y econdmicas para el

desarrollo integral del pais.

Ademas, el nivel de participacién ciudadana, es medio en 43 %, bajo en
32 % y alto en 25 %, esto se debe a que los funcionarios de la
Municipalidad Distrital de Yorongos no incentivan la participacion
ciudadana, la Municipalidad Distrital de Yorongos no cuenta con las
herramientas necesarias para manejar la informacion que recoge de la
poblacion, dicho resultado coinciden con Caidarte (2020), quien
manifiesta que, la entidad publica debe permitir la participacion

ciudadana en legitimo derecho respecto al uso de recursos publicos,

35



generando confianza en la poblacion y manteniendo su institucionalidad,
fortaleciendo los resultados que brinden el desarrollo socioeconémico
que necesita el pais, asimismo a Carrasco (2021), quien menciona que,
la participacion ciudadana sobre temas publicos, surgié porque las
personas necesitaban conocer la distribucion de gastos de las entidades
representativas para generar desarrollo socioeconémico; dando como

resultado la implementacion de la democracia en la gestién publica.

Asimismo a Guevara (2021), hace mencién que, hay correlacion tipo
positiva en un nivel medio entre variables investigadas, estableciendo a
medida mejore la participacion ciudadana en tomar decisiones publicas,
mejoraran sus lineamientos orientados a la responsabilidad social,
considerando las diferentes necesidades y puntos de vista expresados
por la poblacion, asimismo a Leon et al. (2021), el proceso de rendicion
de cuentas brindado a la ciudadania, es una herramienta muy importante
que estrecha los vinculos entre una entidad publica y la poblacion, a
través de como se estan realizando los gastos publicos para satisfacer
necesidades publicas, las autoridades recuperaran la confianza de su
poblacién, al mismo tiempo que puedan recopilar informacién valiosa
para ser utilizada al momento de tomar decisiones sobre los proyectos
de inversion a desarrollar para un mejor desarrollo socioeconémico e

integral de la ciudadania.

Ademas, existe relacion significativa entre rendicion de cuentas y
participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022, puesto
gue el andlisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0, 949 (correlacion
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor <0.01); ademas, solo
el 90.06 % de rendicion de cuentas influye en la participacion ciudadana,
ademas, existe relacion significativa entre las dimensiones de la rendicion
de cuentas y patrticipacién ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja -
2022, ya que el analisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0.959 y
0.967 (correlacion positiva muy alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor <
0.01); en todas las correlaciones, asimismo a Principe (2021), quien

indica que, luego del andlisis de datos recogidos con el cuestionario y

36



calcular cuyo coeficiente de correlacion Pearson, se encontro el Valor
igual a 0.517 determinando que las variables analizadas tienen una
relacion positiva, al mismo tiempo que permite diferenciar de que esta

relacién es de nivel medio.

En cuanto a Nufez & Pedroza (2019), quien refiere que, la existencia de
una correlacion tipo positiva, significativa entre variables, el coeficiente
de correlacion Rho de Spearman arrojé un valor igual a 0.686, determina
el desarrollo de lineamientos y actividades orientadas a fortalecer la
responsabilidad social, mejorando el nivel participativo de la poblacién en
decisiones de interés publico, en ese mismo contexto a Vizcarra et al.
(2020), quien menciona que, después de calculado el coeficiente Rho de
Spearman arroj6 el Valor de correlacion igual a 0.824 determinando que
las variables investigadas se relacionan positivamente dentro de un nivel

significativo.

Asimismo, se encontrd que existe relacién entre rendicion de cuentas y
participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022. Mediante
el andlisis estadistico de Rho Spearman alcanz6 un coeficiente de 0. 949
(correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01),
por lo que, se acepta la hipdtesis alterna, es decir, existe relacion
significativa entre rendicion de cuentas y participacion ciudadana en el
distrito de Yorongos, Rioja — 2022; este resultado es semejante al
obtenido por Paredes (2020), quien hace mencién que, desarrollando
diferentes actividades con procedimientos del gobierno electrénico,
relaciona de manera significativa con actividades orientadas a rendir
cuentas de la municipalidad, se corrobora informacion mediante el
calculo del coeficiente Rho de Spearman arrojo un Valor igual a 0.916 el
mismo que se encuentra catalogado como la relacion tipo positiva en un
nivel muy alto, menciona a Pinedo (2020), refiere que, se realizo el
calculo correlacional mediante el coeficiente rho de Spearman
obteniendo un Valor igual a 0.655 que determiné las variables analizadas
se relacionan positivamente en un nivel medio, que permite establecer

los conflictos sociales que se encuentra inmerso la entidad publica.
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VI.

CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Existe relacion significativa entre rendicion de cuentas vy
participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022,
puesto que el analisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0,
949 (correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-
valor < 0.01); ademas, solo el 90.06 % de rendicion de cuentas
influye en participacion ciudadana; este resultado fue obtenido
porque la rendicion de cuentas en un mecanismo para estrechar
los vinculos entre las entidades publicas y la ciudadania, por ello
su capacidad para incidir en la participaciéon de los ciudadanos en
la administracion publica.

El nivel de rendicion de cuentas, es medio en 76 %, bajo en 17 %
y alto en 7 %, se debe a que el reglamento especifico de la
Municipalidad Distrital de Yorongos impide guiar las actividades
con transparencia y orientar a la participacion de las personas, los
mecanismos que se usa no ayudan a la rendicion de cuentas con

veracidad.

El nivel de participacion ciudadana, es medio en 43 %, bajo en 32
% y alto en 25 %, esto se debe a que los funcionarios de la
Municipalidad Distrital de Yorongos no incentivan la participacion
ciudadana, la Municipalidad no cuenta con las herramientas

necesarias para manejar la informacion que recoge de la poblacién.

Existe relacion significativa entre las dimensiones de rendicion de
cuentas y participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja
- 2022, segun el analisis estadistico de Rho de Spearman fue de
0.959 y 0.967 (correlacién positiva muy alta); y un p valor igual a
0,000 (p-valor < 0.01); en todas las correlaciones; esta informacion
permite establecer que cada una de las dimensiones de la rendicion
de cuentas generaran una incidencia directa sobre la participacion
de la ciudadania, por lo tanto la mejora en el proceso de rendicidn
de cuentas permitird mejorar la participacion de las personas de
manera activa.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Al alcalde del distrito de Yorongos, Rioja, realizar reuniones con
los principales comités que integran la jurisdiccién asi como con
la poblacién en general para dar a conocer como se estan
utilizando los recursos esto permitird a los representantes del
municipio monitorear si las actividades que estan ejecutando
guardan relacion con lo esperado por los ciudadanos, de esta
manera se pueden generar actividades que permitan regular la
actividad interna y disefiar estrategias para alcanzar los objetivos

trazados.

Al alcalde del distrito de Yorongos, Rioja, desarrollar actividades
de rendicidén de cuentas cada seis meses dénde se especifique
claramente el avance de las obras, los proyectos realizados, el
presupuesto designado y la cantidad de recursos que se han
necesitado para solventar su realizacién, de tal modo que se
pueda probar a la poblacion que el presupuesto designado ha
sido invertido en proyectos y obras de valor social y de esta

manera se garantice el desarrollo de una gestion tranaparente.

Al alcalde del distrito de Yorongos, Rioja, implementar
mecanismos de participacidén online que permita a los pobladores
emitir sus opiniones, sugerencias y percepciones acerca de las
gestiones y proyectos que viene desarrollando el municipio en

conjunto con la plancha de profesionistas que la integran.

Al alcalde del distrito de Yorongos, Rioja, mantener actualizado
el portal de transparencia con las obras y proyectos que ha
ejecutado el municipio dentro de la jurisdiccion para que el
poblador puede ejercer su rol de fiscalizador y con ello se genere

un ambiente de transparencia y libre de corrrupcion.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Variable Definicidon conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Ensgtilggr?
Se define como el proceso Transparencia y
mediante el cual el Titular de la participacion ciudadana.
entidad informa a la Contraloria Rendicion de cuentas
spbre el uso de los fondos y o de tltL_JIares de Presuncion de veracidad
bienes del Estado a su cargo y el | La rendicidon de cuentas es la entidades
resultado de su gestion, entendido | obligacion que se tiene de Inclusion
como el logro de los objetivos y | presentar documentacién o Ordinal
Rendicion de | metas establecidas por la entidad | informacién  financiera o
cuentas y si estos fueron cumplidos con | econémica. Esto, con el .
eficacia; para fines de su | objetivo de detallar como se | , .o . oublicas Publicidad
evaluacion y publicacion, | han utilizado ciertos recursos de rendicion de
coadyuvando a la transparencia | previamente asignados.
de la gestién publica y el control cuentas.
social. (La Resolucion Directiva Neutralidad
N° 015-2016-CG/PROD, 2016, p.
12)
Modalidades de Iniciativas ciudadanas

participacién en el | Manejo de informacion
Es un medio a través del cual se | La participacion ciudadana Gobierno Local Presupuesto participativo
ha materializado los derechos | es la intervencion de la
fundamentales sobre la | ciudadania en la toma de Consultas populares
participacion democrdtica, | decisiones  respecto  al Demanda de Pluralidad de intereses

Participacion | permitiendo asi la intervencion de | manejo de los recursos y las participacion Manejo en la toma de
ciudadana los ciudadanos en cuanto a temas | acciones que tienen un decisiones Ordinal

de ejercicio y control del poder
politico. (Huerta, Carhuaricra y
Chambi, 2001, p. 14)

impacto en el desarrollo de
sus comunidades.

Condiciones y
limitantes para la
participacién vecinal

Espacio politico

Espacio institucional

Espacio social




Titulo: “Rendicion de cuentas y participacion ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022”

Matriz de consistencia

- - o Técnica e
Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Instrumentos
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general:
¢Cual es la relacion entre rendicion de | Establecer la relacion entre rendicion de | Hi: Existe relacion significativa entre rendicion
cuentas y participacion ciudadana en el | cuentas y participaciéon ciudadana en el | de cuentas y participacion ciudadana en el
distrito de Yorongos, Rioja - 20227 distrito de Yorongos, Rioja - 2022. distrito de Yorongos, Rioja - 2022.
HO: No existe relacién significativa entre

Problemas especificos: Objetivos especificos: rendicion de cuentas y participacion
¢Cual es el nivel de rendicion de cuentas | Identificar el nivel de rendicion de cuentas | ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja -
en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022? en el distrito de Yorongos, Rioja - 2022. 2022.
¢Cuél es el nivel de participacion | ldentificar el “nivel - de participacion | ., q0cis especificas:
ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja | ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja | 1" £/ hivel de rendicion de cuentas en el Técnica

- 20227

¢, Cual es la relacion entre las dimensiones
de rendicion de cuentas y participacion
ciudadana en el distrito de Yorongos, Rioja
- 20227

- 2022.

Determinar la relacion entre las
dimensiones de rendicion de cuentas y
participacion ciudadana en el distrito de
Yorongos, Rioja - 2022.

distrito de Yorongos, Rioja - 2022, es alto.

H2: El nivel de participacion ciudadana en el
distrito de Yorongos, Rioja - 2022, es alto.

H3: Existe relacion significativa entre las
dimensiones de la rendicién de cuentas y
participacion ciudadana en el distrito de
Yorongos, Rioja - 2022.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Disefo: No
Correlacional

De corte: transversal

experimental-

Poblacién

Estuvo conformada 3765

pobladores.

por

Muestra

Dimensiones
Rendiciéon de cuentas de titulares
de entidades
Audiencias publicas de rendicién
de cuentas

Variables

Rendicién de
cuentas

La encuesta

Instrumentos

El
cuestionario.




Estuvo confromdo por 230 pobladores.

Participacion
ciudadana

Modalidades de participacion en el
Gobierno Local

Demanda de participacion

Condiciones y limitantes para la
participacion vecinal




Instrumento de recolecciéon de datos

Cuestionario de rendicién de cuentas

Datos generales:

N° de cuestionario: .........

Introduccion:

Fecha de recoleccion: ...... [...... [oeeieo..

Estimado (a) en esta oportunidad recurro a usted con la finalidad de solicitarle su

ayuda para dar respuesta a cada una de las interrogantes que se plantean a

continuacion. Su respuesta permitira identificar el nivel de rendicion de cuentas en

el distrito de Yorongos, 2022.

Instrucciones:

Marque con una X la opcién acorde a lo que piensa, para cada una de las

siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o

falsas por lo que sus respuestas son resultado de su apreciacion personal,

ademas, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardard

confidencialidad. Por ultimo, considere la siguiente escala de medicion:

Escala de medicion
Totalmente en| 1
desacuerdo
En desacuerdo 2
Indiferente 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5
. . ESCALA
N° ITEMS DE RENDICION DE CUENTAS 1 ‘ 5 | 3 ‘ ) | 5
Rendicién de cuentas de titulares de entidades
El reglamento especifico de la Municipalidad Distrital de
01 | Yorongos permite guiar las actividades con transparencia V|
orienta a la participacion de las personas.
Los mecanismos que usa la Municipalidad distrital de
02 . ) .
Yorongos rinden cuentas de presuncion de veracidad
Las actividades realizadas por la Municipalidad Distrital de
03 | Yorongos abarca la inclusion bajo principios legales y de
veracidad.
04 Considera usted que la informacién presentada por la|
Municipalidad Distrital de Yorongos responden a la verdad




de los hechos que afirman.

05

Dentro de las actividades de rendiciébn de cuentas, la
Municipalidad Distrital de Yorongos incluye a las intuiciones
pUblicas y privadas y a los pobladores en general.

06

La Municipalidad Distrital de Yorongos posee mecanismos
que facilita la participacion ciudadana en la rendicion de
cuentas.

07

La Municipalidad Distrital de Yorongos consta de hacer
participaciones a la ciudadania constatemente

Audiencias publicas de rendicion de cuent

as

08

La Municipalidad Distrital de Yorongos cuenta con diversas
plataformas para que los ciudadanos obtengan informacion
sobre la adquisicion de bienes, servicios, montos
comprometidos, proveedores, cantidad y calidad.

09

La Municipalidad Distrital de Yorongos realiza con
frecuencia audiencias publicas de rendiciéon de cuenta a la
poblacion.

10

Los pobladores del distrito de Yorongos mantienen una
postura neutral antes de que se emita la audiencia publica
a cargo de la Municipalidad.

11

Considera que las audiencias publicas de rendicién de
cuentas, contribuye a una mejor neutralidad entre las
autoridades y la poblacién.

12

Considera que el respeto dentro de la audiencia publica de
rendicion de cuenta es la adecuada.

13

Los funcionarios y servidores publicos toman en cuenta las
ideas y publicaciones de los ciudadanos sobre la rendicion
de cuenta.

14

Considera que la institucion hace publicidad para mejorar
su audiencia publica

15

La Municipalidad Distrital de Yorongos es neutral al

momento de premiar los buenos rendimientos




Cuestionario de participacion ciudadana

Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [oeeiei...

Introduccion:

Estimado (a) en esta oportunidad recurro a usted con la finalidad de solicitarle su
ayuda para dar respuesta a cada una de las interrogantes que se plantean a
continuacion. Su respuesta permitira identificar el nivel de participacién ciudadana

en el distrito de Yorongos, 2022.
Instrucciones:

Marque con una X la opcion acorde a lo que piensa, para cada una de las
siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o
falsas por lo que sus respuestas son resultado de su apreciacion personal,
ademas, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad. Por ultimo, considere la siguiente escala de medicion:

Escala de medicion

Totalmente en 1
desacuerdo

En desacuerdo 2
Ni en acuerdo. ni en| 3
desacuerdo

De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

Ne ITEMS DE PARTICIPACION CIUDADANA 1] ZES|C3A"‘A4 5

Modalidades de participacion en el gobierno local

Los funcionarios de la Municipalidad Distrital de Yorongos

01 incentivan a la participacién ciudadana.

La Municipalidad Distrital de Yorongos cuenta con las
02 | herramientas necesarias para manejar la informacién que
recoge de la poblacion.

La Municipalidad Distrital de Yorongos entrega informacion

03 . O
necesaria del presupuesto participativo a los pobladores.
04 La Municipalidad Distrital de Yorongos maneja informacion
de manera adecuada a diario
05 La Municipalidad Distrital de Yorongos tiene las iniciativas

de premiar a los que llegan a meta




Demanda de participacion

06

La Municipalidad Distrital de Yorongos realiza consultas
populares segun lo establecido en la normativa vigente.

07

La Municipalidad Distrital de Yorongos toma en cuenta la
pluralidad de intereses respecto al grado de carencias V|
necesidades de la ciudadania.

08

La Municipalidad Distrital de Yorongos toma en cuenta el
manejo en la toma de decisiones mediante los reclamos o
sugerencias emitas por los ciudadanos para mejorar los
resultados de la gestion.

09

La Municipalidad Distrital de Yorongos al momento de una
decision hacia la ciudadania consulta con los usuarios

10

La Municipalidad Distrital de Yorongos aplica las consulta

populares segun lo establecido a las normal del sistema

Condiciones y limitantes para la participacio

n vecinal

11

Dentro del espacio politico, considera usted que la
Municipalidad distrital de Yorongos informa
adecuadamente a los ciudadanos sobre los planes de
gobierno y proyectos a ejecutar.

12

La Municipalidad distrital de Yorongos ejecuta los planes de
acuerdo al plan de desarrollo institucional.

13

La Municipalidad distrital de Yorongos desarrolla
actividades de trabajo social que orientan al bienestar de
todos los ciudadanos.

14

Cuando se habla de politica considera que la empresa
evade algun tipo de informacion

15

Dentro del espacio social la Municipal distrital de Yorongos

aplica una estrategia para obtener un mejor conocimiento




Validacion de los instrumentos de investigacion

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
|.DATOS GENERALES
Apeliidos y nombres del experto: Cappillo Torres, Julio Cesar
Institucién donde labera : Universidad Nacional de San Martin
Especialidad : Magster en Gestion Publica
Instrumento de evaluacién : Cuestionario Rendiclon de Cuentas
Autor (s) del instrumento (s)  : Br. Ramirez Intor, Edwin
1. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

| CRITERIOS

CLARIDAD

-
N
Gl
ks

xd]

Los items estan redacmdos con longuaje apropiado y libre de

ambigUedades acorde con los sujetos muéstrales.

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger x

OBJETIVIDAD la mlun-nacﬁdn ob]ehva sobre la variable, en lodas sus

1es en indicadk concepluales y operacionales

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento x

ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacion y legal inherente a la

variable: Rendicién de Cuentas.

Los items de! instrumento reflejan organicidad légica entre ia X

ORGANIZACION definicion opamcsot}al y conceplual respeclo a la vgﬂahle, de
manera que permiten hacer Inferencias en funcion a las

hipotesis, problema y objetivos de |a investigacion

Los items del instrumento son suficienles en cantidad y calidad x

acorde con {a variable. dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con & tipo de X

INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hiptesis y vanable

de estudio: Rendicion de Cuentas.

La informacién que se recoja a lravés de los [tems del X

CONSISTENCIA Instrumento, permitira analizar, describlr y explicar la realidad,

tivo de la & ligacion.

Los fitems del instrumento expresan relacidn con los X

COHERENCIA indicadores de cada dimension de |a vanable: Rendicion de

Cuentas.

La refacion entre la técnica y el instrumento propuestos x

METODOLOGIA den al propésito de l|a investigacidn, desarrolio

tecnoldgico e Innovacion

La redaccion de los items concuerda con |a escala valorativa x

del instrumento.

SUFICIENCIA

PERTINENCIA

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente’; sin
embargo, un puntaje menor al anlenor se considera al instrumento no valido ni aplicable)

Iil. OPINION DE APLICABILIDAD:
PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto 12 de mayo de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES
Apeliidos y nombres del experto. Mejia Pifla Sergio Rodrigo

Institucidn donde labora : Instituto Educativo Superior Tecnoldgico Amazénico
Especialidad : Maestro en Gestion Publica

Instrumento de evaluacién : Cuestionario de Rendicidn de Cuentas

Autor (s) del instrumento (s)  : Br. Edwin Ramirez Intor

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CLARDAD Q%Mmﬂﬁ 4

Las permiten x

OBJETIVIDAD mhmmmhMmh&

dimensiones

ACTUALIDAD conocimiento clentifico, tecnolégico, Innovacién y legal

°
del son coherentes con el po de
INTENCIONALIDAD ym-mmmur
la - de los ftems del x| |
un [ los
CONSISTENCIA meuuﬁymh
m
Los relacion con los X
COHERENCIA Indicadores da cada dimension de la vanable: Rendicion
de cuentas.

La relacion entre la tHCnica y 6 INSUMBNto Propuesios X
METODOLOGIA | responden al propésito de la investigacidn, desarmolic
)

PERTINENCIA redaccidn de los items concuerda con la escaia X
embargo, un puntaje menor al anterior se considers al instrumento no valido ni aplicabie)

1L, OPINION DE APLICABILIDAD
PROMEDIO DE VALORACION: EI

Tarapoto, 11 de Mayo de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
. DATOS GENERALES
Apeilidos y nombres del experto: Mg. Jarvis Dario Macahuachi Tananta

Institucion donde labora : MACAHUACHI & MEJIA — CONTADORES ASOCIADOS
Especialidad : Maestro en Gestion Publica
Instrumento de evaluacion : Cuestionario: Rendicion de cuentas

Autor (s) del instrumento (s)

: Br Ramirez Intor Edwin

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

[ CRIERIOS

INDICADORES

CLARIDAD

Lds iléms esién redactados con lenguaje apropiado y Iibfe
de ambigiedades acorde con los sujetos muéstrales.

3|4

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del Instrumento permiten
recoger la Informacion objetiva sobre la variable, en todas
sus dimensiones en indicadores conceptuales Yy
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumentc demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Rendicion de cuentas.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre
la definicion operacional y conceptual respecto a la
variable, de manera que permiten hacer inferencias en
funcion a las hipotesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentas con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y
variable de estudio: Rendicién de cuentas

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a travas de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: Rendicion
de cuentas.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarrolio
tecnologico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala

valorativa del instrumento.

47

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: .

4.7

(Nota: Tener en cuenta que el ms:rumenlé es v:mdo cuéndo se tiene un puntaje minimo de 41 “Ex
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
8 DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Cappillo Torres, Julio Cesar

Institucion donde labora : Universidad Nacional de San Martin
Especialidad . Magister en Gestién Publica
Instrumento de evaluacion : Cuestionaria Participacion Ciudadana
Autor (s) del instrumento (s)  : Br. Ramirez Intor, Edwin
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
| CRITERIOS IDICADORES ERFRENERE]
CLARIDAD Los ltems estan redactados con lenguaje apropiado y fibre de x
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permilen recoger x

OBJETIVIDAD la informacion objetiva sobre la vanable, en todas sus
iones en indicad conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento X
ACTUALIDAD clentifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la
variable: Participacién Cludadana.
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la X

definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
ORGANIZACION manera que permiten hacer inferencias en funcion a las

probl y objetivos de I investigacion.

Lns items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad x
SUFICIENCIA rde con a variable, dimensiones e Indicad:
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de X

INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y vanable
de estudio: Pnrﬂcipaclén Ciudadana.
La informacién que se recoja a través de los ltems del X
CONSISTENCIA instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
molivo de la investigacién.

Los items del instrumento expresan relacion con los X
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable. Participacion
Ciudadana.

La relacon entre la técnica y el Instrumenlo propuestos x
METODOLOGIA responden al propésito de la invesligacion, desarrolio
lecnolégico e innovacion

La redaccion de los items concuerda con la escala valoratva X
del instrumento.

PERTINENCIA

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto 12 de mayo de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto. Mejia Pifta Sergio Rodrigo
Institucion donde labora * Instituto Educativo Superior Tecnolégico Amazénico
Especialidad . Maestro en Gestion Publica
Instrumento de evaluacién - Cuestionario de Participacion Ciudadana
Autor (s) del instrumento (s)  : Br. Edwin Ramirez Intor

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

redactados
S e
y permiton
Indicadores

X

OBJETIVIDAD

ACTUALIDAD

METODOLOGIA | responden al propdsito de la investigacidn, desarmolio
PERTINENCIA los items concuerda con ia escala X

(Nota: Tener en cuenta que el Nstrumento es se tene un L in
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD.
PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 11 de Mayo de 2022
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
Il. DATOS GENERALES

Agolidos y nomitves del cxper’ Macahuachi Tananta Jaris Daro

Inataucidn donoe laara MACAHUACH! & MEJIA - CONTADCRES ASOCIADOS
Especiabdac Macsto en Cesadn Pibdca
Instrumanio de evakuacin Cuesionanio: Partopadon audadana
Aclor {s) del insrumento |s) Br Ramirez Imor Eadwin
L ASPECTOS DE VALIDACION
IUYDEF&BI’I"EH. DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
AR g T R Ty R Ty ,,..q ﬁ&@w
CLARIDAD wrupds y M. y
mw‘ Acnnte o0 ki e mukstales
DSYUCCONES ¥ feos Ol FEumenly permlen 3
mtummmu“- on toces
ORETMDAD s der en  indcadoms  concepluses
COelRCnrENs
B mument deruesia  Vige 0¢ con o x
ACTUALIDAD conotiesberd CRnlilcn, WoolDECo. NOVAcn ¥ gal
rherarii & W vanatie Participacién cudedans.
L6 Sams Sl nadrumett mlejin organcided Kgca unie x
I defimscide openional y concepiued respede & B
ORGANIZACION | varabin. e manes oue permden hacer nferencen e
furcidn & ks hpdiess, protlema y etves &
Lo B el Rslrusenis sulisenies canteted
ans [ [ y X
BUFRCIENCIA cabdad acorde 0on e vasubie dmensecnes & dchSons
Lok Nervs del insliumeniin son coberenies 2on «f Ipo e x
INTENCIONALIDAD | swestigecdn y responden & fos objethvos, hpokds y
nmﬁho-.mo dudadans.
La lomacdn gua e 4 & Tuvks Su 0 Deevs O x
CONSISTENCIA | wetuments geimiied analter, descoby y epbor b
foakdnd e St G bwestioecde
Lot Derrs Sol nslaarmnks agesan seliesdn oon s .
COHERENCA Edcadons de teda drverseda de ki varatie
Cudadung.
La relacitn ande M Noncs y ¢ maumenio projussios x
METODOLOGIA
L 3
e | as
Nots —mmmum-mm-w-um de 41 "L ", win
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V. OPINION DE APLICABILIDAD.

PROMEDIO DE VALORACION:
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Autorizacién de la institucion

e e b e e
*Afio del Fortalecimiento de & Sobecania Nacionat
wacmm' ms"‘w'n'unemm“’
S MESA DE PARI';E(S)

maummmwm e 20,061,202,
0 REG. vminsadi i vt

ASUNTO  :Solicita autorizacidn para raalizar investigacion 'm*'“] LOX . 2‘_.........
REFERENCIA  : Solicitud del interesado de facha: 20 D JUNIO .
T s LAll -
rm_qmdma,mmmmmmﬁyim%wm
xitos en la gestion de la institucion a ta cual usted representa.
Luego para comunicare que la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo Fitial

Mmmm«Mmecmmmm
wstudiantes se forman para obtener &l Grados Académico de Maestro o de Doctor segin ol caso,

mmdmmmumwhmawm
presantar, sustentar y sprobar un Trabajo de investigacidn Cientifica (Tesls).

por tal mmuwm

1) Apellidos y nombres de estudiante: Ramirez lntor Edwin
2} Programa de estudios * Maestria

3) Mencion - Gestion Publica

4) Ciclo de estudios. M cicko

'5) Titulo de 1a investigacion  Rendicidn de cuentas y partiipacion ciudadana en el
distrito de Yorongos, Rioja - 2022

ar qu fui‘m,a a Ivestigacién a realizar benefcan ol estugiante




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE YORONGO

S
DISTRITO DE YORONGOS, PROVINCIA O RIOJA, DEPARTANENTO DE SAN WARTH

“ARO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

Yorongos, 04 de julio del 2022,

OFICIO N° 227.2032-AMDY

SENOR: Dr. JOSE ENRRIQUE ARMAS BARRANTES.
Jefe de 1a Unidad de Posgrado UCV - Tarapolo

Tarapotol,

ASUNTO  :HACE LLEGAR ACEPTACION PARA REALIZAR
INVESTIGACION.

REF + Solicitud con Reg. N* 882,

Tengo el agrado de dirigime @ usted para saludarle cordiaimente en
representacion de la Municipalidad Distrital de Yorongos, Provincia de Rioja,
Departamento de San Martin; a la vez hacer llegar adjunto al presente la aceptacion
y brindamos a autonizacion para que puedan realizar las Investigaciones como
corresponda a bo solicitado de acuerdo & la referencia.

Sin ofro particular me suscribo de usted, y a su vez reiteraries las
muestras de mi especial consideracion y estima personal,

Cr, Archavo
15CHakakde
M Visec



ﬁ UNIVERSIOAD CESAR VALLEIO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR 5U IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Dalos Cansrakes

Datos de b organcacts
| Munopal Oistrtal de Yoregos 0204564057
Nombre de Tiifar o Rupresemanie ingsl =
“Nombres y Apeitdos: —_—— TONI
Lizanaro Sama Cruz Pérex lmuuzo

Consertrmenia

De conkemided con ko saiabimods en el aiculs 7%, Masl T de Coogo de Etca e
Imvessgaciin de I Universdad Caar Valejo ©' sutorgo [ X |, no sumazo | | publear LA
DENRTIOAD D€ LA CRGANIZACION, e 13 cual 9¢ leva & cabo L investigacon:

%mnuw,pmupmwhdmavmnﬁo-ﬁﬁ"_

Nortes o i Acasenes 3
Masslila @n Gestdn Pitica

Autor. Nombves y Apsdor DNi |
lmmmm me* |

WmhmmeIMMMQUW“
Insttucional de i UGV, 1a misma que Se0s 0o 0o0eo0 abaen0 pas e Usaniod y podr ser
eternrciaca en huheRs NYEStGaoONes, GNWNG an T Jae o derechos de progesdsd
inectsal comespondan exdushameants of nufor (4] del esludc.

nmahnm“mmrm w1 s S -
b b vl an

e e e S————— 0 bod
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BASE DE DATOS

V1: Rendicién de cuentas
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V2: Participaciéon ciudadana
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70
62

40
35
53
28
35
47

20
26
51

38
49

17
22
50
24
60
40
60
70
62
40
35
53
28
35
47

20
26
51

38
49

17
22
50
24
60
40
60
70
62
40
35

130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173




53
28
35
47

20
26
51

38
49
17
22
50
24
60
40

60
70
62
40
35
53
28
35
47

20
26
51

38
49

17
22
50
24
60
40

60
70
62
40
35
53
28

35
47

174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217




20
26
51

38
49
17
22
50
24
60
40

60
70

218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230




Calculo de la muestra

Se calculd utilizando la formula estadistica siguiente:

z?pgN

n= e?(N —1) + z%pq

Z=1.96
E=0.05
P=0.38
Q=02
N =3775

3.8416 * 0.16 * 3775
0.0025 * 374 + 0.61466

n= 2320.3264 230
10.04966




