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Resumen 

El objeto de la investigación fue el determinar la relación entre el Presupuesto por 

resultados y la Calidad de Gasto de un hospital de la Región Lambayeque. La 

investigación de tipo cuantitativa, descriptiva, de diseño correlacional; para la 

recolección de la información se empleó la encuesta con su respectivo cuestionario 

que permitió dar respuesta a la hipótesis planteada; cuya escala de valoración se 

presentó entre: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre; dirigido al 

personal que labora en las áreas de logística, administración, dirección, 

planeamiento estratégico, coordinadores de programas presupuestales, todos 

relacionados directamente con el presupuesto por resultados. La población y 

muestra lo constituyeron las 40 personas que laboran en las áreas mencionadas. 

Se trabaja en correlación mediante el estadístico Rhode Spearman, obteniéndose 

un coeficiente de correlación de Spearman de 0,672y una significancia de 

0,000que al ser menor al margen de error (0,05) permite rechazar la tesis nula y se 

da pase a la hipótesis planteada por la investigación, concluyendo que existe una 

relación significativa entre la variable presupuesto por resultados y la variable 

calidad de gasto. 

Palabras clave: Presupuesto por Resultados, Calidad del Gasto Público, 

Programa presupuestal, Eficiencia, Eficacia. 
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Abstract 

The object of the investigation was to determine the relationship between the Budget 

by results and the Quality of Expenditure of a hospital in the Lambayeque Region. 

Quantitative, descriptive, correlational design research; For the collection of the 

information, the survey was used with its respective questionnaire that allowed to 

respond to the proposed hypothesis; whose assessment scale was presented 

between: never, almost never, sometimes, almost always and always; aimed at 

personnel working in the areas of logistics, administration, management, strategic 

planning, budget program coordinators, all directly relatedto the results- based 

budget. The population and sample were made up of 40 people who workin the 

aforementioned areas. Correlation is performed using Spearman's Rho statistic, 

obtaining a Spearman correlation coefficient of 0.672 and a significanceof 0.000, 

which, being less than the margin of error (0.05), allows the null thesis to be rejected 

and the hypothesis to be passed. raised by the research, concluding that there is 

a significant relationship between the variable budget by results and the variable 

quality of expenditure. 

Keywords: Budget for Results, Quality of Public Expenditure, Budget 

Program, Efficiency, Effectiveness. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El presupuesto público incluye los recursos asignados por el estado para lograr la 

meta de cobertura integral ("Presupuesto público", 2017), así como proporcionar 

servicios para el beneficio de la sociedad. Esta se considera una forma en que el 

Estado responde efectivamente a una serie de necesidades emergentes de la 

población, buscando estrategias en bien de los residentes del país. (Bolaños, 2020). 

Los países latinoamericanos y asiáticos han mostrado un gran interés por aplicar 

esta herramienta de gestión en sus gobiernos, pues ha demostrado resultados que 

permiten a través de las acciones realizadas, favorecer el escenario de vida de los 

ciudadanos (Abramo, 2019), y por ende fortalecer el desarrollo de los gobiernos lo 

que se va ver reflejado en su crecimiento económico. 

Como resultado, nacieron los programas de protección infantil, encaminados en 

reducir la desnutrición, mejorar el desarrollo cognitivo y el bienestar psicosocial de 

los infantes; a reducir los índices de pobreza que comúnmente se transmite de 

generación en generación; planes de jubilación sin cotización diseñados para brindar 

protección social a las personas mayores, entre otras cosas (Cavero & Cuadra. 

2017), todos, aunque con metas físicas trazadas, aparentemente distintas, están 

encaminados a reducir brechas de desigualdad de oportunidades. 

El país hermano de Chile, también utiliza la mecánica de presupuesto por 

resultados que se enmarcan en la categoría de “presupuesto informado”, gracias a la 

implementación del Sistema de Monitoreo y Evaluación de la Administración del 

Gobierno Central. La información de desempeño en este país se utiliza para 

informar y mejorar las acciones de las partes interesadas clave en la preparación del 

presupuesto, la asignación y utilización de los recursos de estado, la calidad del 

gasto y la administración estatal. (Schick, 2007). 

Este enfoque no es ajeno al Perú, ya que cada año bajo la responsabilidad del 

gobierno se aprueba la “Ley de Presupuesto del Sector Público”, que para el 

Ejercicio Fiscal del año 2022 es la Ley N° 31365 (El Peruano, 2021), por medio de 

esta ley el país continúa integrando los elementos necesarios para consolidar el 

camino emprendido por las instituciones públicas. 

El Presupuesto por Resultados (PpR), busca, por medio del Ministerio de Economía 

y Finanzas (MEF), asegurar que los recursos del Estado sean asignados, 

implementados y evaluados funcionalmente para lograr 15 cambios determinados, 
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mediante la calidad del gasto público. (Chafloque, 2017). 

Esta práctica presupuestaria pública se ha desarrollado en entidades públicas del 

sector salud, donde la especificación presupuestaria, mediante sus unidades 

ejecutoras, debe perfeccionar la calidad del gasto, para integrar el presupuesto con 

resultados beneficiosos para las personas, con el fin de poder alcanzar metas 

específicas, como abordar la desnutrición infantil crónica, la mortalidad materna y 

neonatal, programas integrales de nutrición, salud mental y actividades para reducir 

la exposición de los peruanos a emergencias y desastres, y otros problemas de 

salud. 

La Gerencia Regional de salud cuenta con 03 Unidades Ejecutoras, las que hacen 

uso de la metodología de PpR, a través de uno de sus instrumentos que son los 

Programas Presupuestales, los que fueron implementados con la intención de 

ayudar a corregir algunas deficiencias que afectan la vida de las personas, pese a 

ello teniendo en cuenta diversos estudios realizados, se asevera que el 

presupuesto por resultados no se está consolidando como una herramienta que 

permite lograr una adecuada provisión de recursos del Estado que se conviertan 

en beneficios para la sociedad; esto se puede dar debido a diversas razones como, 

la inconsistencia entre el plan y el presupuesto, la rigidez de las reglas, la falta de 

flexibilidad en la asignación del presupuesto, la falta de capacitación del personal 

responsable del desarrollo de estas actividades, falta de compromiso con la 

institución y con la sociedad, entre otros. 

Considerando que el PpR, es un componente muy importante de la administración 

pública, el presente estudio se justifica porque servirá como referencia para futuras 

investigaciones, creando condiciones para el futuro, buscando un enriquecimiento 

sistemático para el estudio de la programación totalmente orientada a resultados, 

que destinen actividades que se centren en el bienestar humano. 

Este estudio es también una herramienta práctica e imprescindible para presentar 

una propuesta para mejorar los resultados esperados en los hospitales de la región 

Lambayeque a partir de la eficiencia y eficacia del gasto público. Asimismo, el 

desarrollo de esta investigación es importante porque ayuda a vincular las áreas de 

dirección general, administración, planificación y presupuesto, logística, y 

coordinación presupuestaria y así contribuir a su perfeccionamiento, ya que influirá 
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en mejores decisiones sobre la ejecución de los recursos asignados. 

Además, ayudará a demostrar que el PpR, está dirigido a la calidad del servicio 

para las personas, considerando que el Perú es un país con recursos limitados, la 

política pública orientada a resultados tiene un fuerte impacto en la eficiencia y 

eficacia de las operaciones, donde la población pueda percibir como beneficios las 

actividades realizadas por los programas creados por el gobierno, y que éstos 

contribuyan a fortalecer la salud de la población. 

Por lo expuesto anteriormente resulta trascendental precisar de qué manera el PpR, 

de los programas presupuestales, influye en la Calidad de gasto de un Hospital de 

la Región Lambayeque. 

Este trabajo tuvo por objetivo general determinar la relación entre el presupuesto por 

resultados y la calidad de gasto en un Hospital de la Región Lambayeque, y como 

objetivos específicos se consideró, identificar el Presupuesto por resultados en un 

Hospital de la Región Lambayeque e identificar el nivel de la calidad de gasto en un 

Hospital de la Región Lambayeque. 

Con esta investigación se buscó aclarar dos hipótesis, las cuales son; H1: Existe 

relación significativa entre el Presupuesto por resultados y la calidad de gasto en un 

Hospital de la Región Lambayeque y la H0: no existe relación significativa entre el 

Presupuesto por resultados y la calidad de gasto en un Hospital de la Región 

Lambayeque. 
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II. MARCO TEÓRICO

Existen muchas investigaciones relacionadas al tema, por ejemplo a nivel Local, 

Díaz (2021), realizó una investigación con el objetivo de establecer el impacto del 

PpR en la calidad del Gasto en las Unidades Ejecutoras de sector salud, se usaron 

dos cuestionarios de gran confiabilidad, mismos que fueron validados a fin de 

realizar la recolección de datos, los que se procesaron en SPSS V23, concluyendo 

que el PpR impacta significativamente en la calidad del Gasto, ya que se obtuvo un 

valor estadístico de prueba Tau-b de Kendall (0.932) que se sustentó su 

significancia en p< (0.05), validando con ello la hipótesis planteada por el 

investigador. 

Bautista, (2019), su investigación se realizó para establecer el PpR y su relación con 

la calidad del gasto. Este estudio concluyó con un coeficiente de correlación de 

Spearman es Rho = 0.774, lo que permitió validar la hipótesis planteada por el 

investigador. 

A nivel nacional también hay estudios relacionados como el de Vargas (2020), 

estudio, que para medir la calidad de gasto identificó los indicadores que guían la 

mejora de vida de los pobladores, evidenciándose significativas mejoras, no 

obstante, aún persiste una importante brecha que cubrir, concluyendo que existe 

relación significativa entre la gestión del PpR y la calidad del gasto y que ésta 

contribuye a mejoras que se visualizan en la población. 

Vílchez (2020) realizó una investigación no experimental, correlacional y utilizó un 

cuestionario tipo Likert, obteniendo como resultados que existe relación significativa 

entre la gestión de PpR y calidad del gasto con un valor de Pearson de 0.693; 

también se determinó que el 61% de ejecución de gasto y el 43.9% de estas 

inversiones se orientaron al cumplimiento de metas físicas, sin embargo, no se 

realiza la evaluación del impacto forjado por estas actividades, por lo que 

recomienda hacer énfasis en determinar si esta impacto es percibido como positivo 

en la ciudadanía. 

Quispe (2019). Quién buscó establecer la relación entre la gestión del PpR y la 

calidad del gasto en la red de salud Abancay, se usó la escala de Rho de Spearman 

obteniendo un coeficiente de 0,885, determinándose que hay una correlación 

positiva alta o fuerte, con un 99% de nivel de confianza. 
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Payano (2018), quién utilizó un cuestionario como instrumento para recopilar datos, 

con la finalidad de establecer la relación existente entre la gestión del PpR y la calidad 

del gasto, obteniendo un coeficiente de correlación de Pearson es de 0.6 con un 

valor de significancia menor a 0.05, por tanto, se rechaza la hipótesis nula y se 

atestigua que existe una relación significativa entre las dos variables de 

investigación. 

Castillo (2018), en su estudio reveló la percepción de la gestión del gasto del 

programa presupuestario 068 en la Diris Lima Este, 2018. El estudio concluyó que 

la partida presupuestaria no puede ser asignada a otros gastos administrativos y, 

por ende, al compromiso de gasto, solo para las necesidades del programa. Por 

otro lado, la obligación de gasto no se puede cumplir cuando no hay presupuesto 

suficiente para completar el 100% de sus actividades como compra de bienes o 

servicios. 

Finalmente se efectuó la indagación de estudios relacionados a nivel internacional, 

encontrando a Matías (2020), este estudio tiene como objetivo examinar la situación 

de comprensión presupuestaria en Uruguay a través de un enfoque 

multidimensional; el estudio asume el nivel de conocimiento que tienen los 

ciudadanos sobre los presupuestos, los orígenes de sus recursos, la cantidad y para 

qué son utilizados; sin dicha transparencia en la información brindada al ciudadano, 

la población tiene una deficiente información sobre la distribución y el gasto de los 

recursos, ala que es esencial para conocer y evaluar el efecto del gasto y el 

funcionamiento de las políticas públicas, así como detectar causantes del 

desempeño de recursos. 

Vélez, (2017), quien en su tesis busca determinar la relación entre el modelo 

PbRSED en 32 estados mexicanos y sus finanzas públicas, resultando en la faltade 

una relación fuerte entre variables independientes y dependientes, tanto en forma 

positiva como negativa. 

Quispe (2021), cuya investigación determina que existe relación en la ejecución de 

la gestión por resultados y la calidad del gasto, ya que sus resultados arrojan un 

coeficiente de Rho = 0.751 con significancia bilateral, siendo el índice de correlación 

de 75.1 %. 

Orozco M. (2017), Esta previsión se enfoca en la elaboración del presupuesto de 

gestión del gasto por resultados y entes de control descentralizados, que contempla 
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una gestión pública orientada a la ejecución por resultados, que incluye los 

principios de la planificación, y el propósito de brindar beneficios agregados a la 

institución, y establecer el mejor sistema de rendición de cuentas que contribuya al 

desarrollo y crecimiento económico del país, y al mismo tiempo, potencie la ejecución 

del presupuesto, al colocar un objetivo claro en el seguimiento de las actividades 

laborales, en términos porcentuales y cumplimiento y exactitud. 

Patiño M. (2017), pretende determinar el impacto de la herramienta presupuestaria 

en sus resultados y el interés público en la comunidad de Medellín, variabilidad de 

ambas naturalezas, y análisis de descripciones estratégicas, líneas estratégicas, 

cuotas presupuestarias y medidas por demostración y gestión de resultados, que 

permitieron determinar el nivel de impacto de los instrumentos PpR y la calidad del 

gasto público destinado a los hogares y ciudades de Medellín. 

Como menciona Hernández, el PpR busca la integración de la planificación, 

presupuesto, formulación de acciones y actores involucrados en el logro de 

resultados; traza acciones relacionadas con la solución de los conflictos más 

prioritarios que afectan a la población; para lo que es necesaria la participación de 

diversos actores. (Hernández, 2016). 

El PP es una herramienta que busca lograr resultados que beneficien a los 

ciudadanos y que éstos vean reflejado el trabajo del estado, mediante la entregade 

servicios que permita lograr alcanzar metas de cobertura, las que deben cumplirse 

con entereza, eficiencia y eficacia, por las entidades públicas (MEF, 2017). 

Como lo menciona Cabanillas (2018), el estado tiene dos funciones económicas 

principales, la primera es proporcionar bienes y servicios a la comunidad y la otra es 

la redistribución del ingreso y la riqueza a través de transferencias a los gobiernos 

regionales, para que estos puedan distribuir dicho presupuesto a los gobiernos 

locales según las necesidades prioritarias encontradas o los requerimientos 

realizados, en específicas de gasto relacionadas a la necesidad que debe cubrir el 

gobierno local a fin de reducir brechas de desigualdad en su comunidad, todas 

estas actividades están encaminadas a fortalecer al país. 

La ley N° 28411: “Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Público”, 

menciona que el presupuesto es una herramienta de la administración pública, cuya 

intención es obtener resultados beneficiosos para el pueblo, mediante la entrega 

de servicios y el logro de metas integrales, y esta ley otorga a las instituciones 
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públicas mayor independencia y flexibilidad en sus funciones, la ejecución del 

presupuesto y los recursos. (Dirección General de Presupuesto Público –MEF, 

2018) 

El PP comprende el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), recibe esta 

denominación por ser el presupuesto con el que inician las entidades del estado en 

cada año fiscal, se aprueba por cada titular con cargo a los Créditos 

Presupuestarios; y el Presupuesto Institucional Modificado (PIM), que se genera en 

consecuencia a las diversas modificaciones presupuestarias que se realizan, tanto 

a nivel institucional como a nivel funcional programático (MEF, 2022). 

Se mencionará el ciclo presupuestario, que consta de 4 fases; siendo la primera 

fase, la programación, que incluye objetivos y metas señalados en la planificación 

del estado y de las instituciones; en esta etapa se preparan las condiciones en las 

cuales se evalúa y se toma elecciones sobre los posibles parámetros de ingresos 

y gastos, asimismo en esta etapa se elaboran los catálogos y clasificadores, en 

esta etapa se incluye la programación multianual que cada entidad debe registrar 

en el SIGA, según las necesidades que tendrá para poder cumplir con las metas 

físicas programadas. 

La segunda etapa es la formulación, en esta etapa, después de evaluar las 

necesidades de gasto y compararlas con los recursos disponibles, las 

organizaciones desarrollan una estructura presupuestaria, eligen metas y objetivos, 

y registran cuánto dinero gastarán y con qué recursos los financiarán. 

La tercera etapa es la aprobación, que se inicia cuando el MEF presenta un 

anteproyecto de ley para su aprobación por el consejo de ministros, luego se 

concede este derecho al poder legislativo. En agosto de cada año, el congreso de 

la república recibe el anteproyecto de presupuesto para el próximo año fiscal y 

decide si éste es aprobado. 

La cuarta fase es la ejecución, los organismos estatales reciben sus recursos y 

cumplen con sus obligaciones de gasto de acuerdo con el presupuesto aprobado. 

La quinta fase es la evaluación, donde se miden los resultados obtenidos y se 

analizan los movimientos físicos y financieros observados, frente a lo aprobado en 

el PP, utilizando herramientas como los indicadores de desempeño. 

Habiendo ya definido qué es el presupuesto público, se debe precisar ¿… qué es 

el presupuesto por resultados?, el que, según García, es una herramienta de gestión 
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que permite enlazar la asignación de recursos presupuestarios a bienes y servicios 

y lograr resultados beneficiosos para las personas, con la ventaja de poder ser 

medibles, a fin de evaluar que tan útiles pueden ser en la reducción de brechas. 

(García & García, 2010) 

El MEF sugiere que el PpR se implementa por medio de 4 instrumentos (MEF, 

2017), siendo el primero el programa Presupuestal, el que busca proporcionar 

productos (bienes y servicios), los que debe ser medibles, para poder obtener un 

resultado puntual a favor poblacional, logrando con ello contribuir al logro de un 

Resultado Final, el que debe verse reflejado en un beneficio para el poblador y que 

éste logre verlo como tal. 

En el sector salud existen 10 programas presupuestales, todos con objetivos 

destinados a fortalecer los estilos de vida saludables, reducir la desnutrición infantil, 

reducir la vulnerabilidad frente a desastres, detección temprana del cáncer, entre 

otros. 

El segundo instrumento es el seguimiento, que es un proceso continuo y 

sistemático de recopilación de información, en el que observamos qué tan efectivo 

es el programa presupuestario para lograr resultados; aquí se reporta el avance que 

se va dando tanto en la ejecución presupuestal, como en el cumplimiento de las 

metas físicas que se deben cumplir en el programa. 

El gobierno local participa en esta fase verificando que la información haya sido 

correctamente registrada y reportada en tiempo y forma, verifica que las tareas o 

acciones para llevar a cabo las actividades, productos y proyectos del PP se lleven 

a cabo según lo previsto; e identifican aspectos que causan retrasos en la ejecución 

del presupuesto. 

El tercer instrumento, son las evaluaciones independientes, que incluyen el análisis 

sistemático y objetivo del diseño, la gestión, el desempeño, los resultados y los 

efectos de una intervención, plan, programa o capacidad; con el propósito de brindar 

estudios honestos y realistas para la toma de decisiones presupuestarias y de 

gestión, estas evaluaciones lo que van a hacer es contribuir a optimar la asignación 

de los recursos, así como sustentar la continuidad y el crecimiento de los programas 

presupuestales, creando con ello evidencias que serán importantes para fortalecer, 

identificar falencias y de ser necesario mejorar el diseño y/o la implementación del 

PP. 
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Como cuarto instrumento, tenemos a los incentivos de gestión, en esta fase se 

determinan las metas del plan de incentivos en función a las carencias, las 

necesidades y potencialidades, y a nivel local estas deben cumplirse, estos 

incentivos si bien es cierto son municipales, apoyan la implementación de los PP en   

los gobiernos locales, como es el caso de los programas de reducción de la 

desnutrición crónica en infantes. 

El MEF precisa, además que las fuentes de financiamiento del presupuesto de los 

recursos del sector público se ordenan en; recursos ordinarios, esta fuente se 

establece a través de las ganancias que provienen de las cobranzas por conceptos 

de tributos, con esta fuente las entidades programan sus costos de personal y 

costos físicos primordialmente. 

Otra fuente de financiamiento son los Recursos De manera directa Recaudados, que 

enmarcan a todas las ganancias que se generan en las entidades públicas y son 

administradas de manera directa por estas, en el Sector Salud, se debe a las 

ganancias por la comercialización de Medicamentos, atención médica a pacientes 

que no cuenten con seguro integral de salud, etc. 

Una tercera fuente de financiamiento son los Recursos por Operaciones Oficiales 

de Crédito, que comprende los fondos de fuente interna y externa resultado de 

préstamos solicitados por el estado a organismos de todo el mundo y Gobiernos 

extranjeros. 

La cuarta fuente son las Donaciones y Transferencias, que engloba a todos los 

Fondos Financieros no reembolsables que son recibidos por el Gobierno que 

procede de Instituciones y Organismos de todo el mundo. Aquí se toma en cuenta 

a las transferencias del SIS, a cada una de las Unidades Ejecutoras del Sector 

Salud. 

Por último, tenemos a los Recursos Determinados, que abarcan Canon y 

Sobrecanon, Renta de Aduanas, Regalías y Participaciones; como el canon minero; 

incluyendo también los impuestos municipales favorables al gobierno como, el 

impuesto Predial, Patrimonio vehicular, entre otros. 

Como parte del proceso de elaboración del presupuesto por programas, el MEF 

publica, desde 2012, la guía de programación y presupuestación del sector público 

todos los años; esta directiva establece disposiciones para la definición, diseño, 

revisión, ajuste y registro de los PP. 
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Para lograr una implementación correcta del PpR se debe realizar una correcta 

programación de metas física, mediante la elaboración de indicadores y 

definiciones operacionales adecuados para cada una de las actividades que 

correspondan a cada programa presupuestal, que permitan determinar el nivel de 

cumplimiento de las actividades que están encaminadas a reducir brechas de 

desigualdad económica, social, entre otros. (MINSA, 2021). 

Para el año 2022 se cuenta con nueve programas presupuestales (PP) sectoriales, 

cuya rectoría es realizada por el Ministerio de Salud, y uno multisectorial, todos 

ellos bajo la conducción de la Presidencia del Consejo de ministros. (Vargas, 2019). 

La Ley Marco de Presupuesto Participativo es el primer esfuerzo por introducir 

un mecanismo de asignación de recursos justo, equitativo, eficiente y transparente, 

al hacer partícipes a los representantes de la comunidad de las intervenciones 

prioritarias de inversión pública y participar en los mecanismos de control social, 

para dar seguimiento a los compromisos asumidos, promover la rendición de 

cuentas e intervenir en el desarrollo de capacidades. 

Todo este proceso de ejecución del gasto va conllevar a determinar la calidad de 

gasto. Gonzales (2018), cita a Anaya (2014), quien menciona que la calidad de este 

gasto público se perfecciona y consiste en el buen uso del patrimonio público. Ya 

que una correcta calidad de gasto a nivel de todos los estratos del gobierno 

permitirá brindar bienestar a toda la población, con una lucha incansable en contra 

de la pobreza y el desempleo, dos problemas sociales tan grandes y que aquejan a 

muchos de los países vecinos, mal llamado tercer mundistas; en tal sentido el PP 

se convierte en un instrumento muy eficaz para la promoción y desarrollo social. 

(MEF, 2015), el que va contribuir a trazar el camino del desarrollo del Perú. 

Este punto de vista de gestión en el sector público mejorará la organización pública, 

mediante este recurso se busca lograr la máxima eficacia y eficiencia en su 

desempeño, con la intención de que las instituciones del estado mejoren en gran 

medida. 

Del mismo modo, Quispe & Paredes (2014), reitera que la gestión pública busca 

logros en la sociedad, más allá de simples logros capaces de generar determinados 

efectos económicos para las personas; tiene efectos tangibles que provocan 

cambios definitivos o duraderos en las condiciones de vida de la ciudadanía. 

El Presupuesto público en este país, tanto en la programación como en su 
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implementación, mantiene un grave desequilibrio con la realidad, que se desvía de 

las metas estratégicas del plan de desarrollo, aprobado por el estado y la sociedad 

civil, haciéndolo más difícil para la gente, porque no hay resultados visibles y 

socialmente apreciados por los pobladores, por lo que se evidencia en 

investigaciones relacionadas al tema que si bien es cierto hay una alta relación 

entre la calidad del gasto y el PpR, se debe medir que tan tangibles son los 

resultados obtenidos desde la visión de los ciudadanos. 

Como lo menciona Vargas (2020), existe un claro acuerdo entre diferentes sectores 

de la sociedad en que la administración pública es causa de gran descontento, ya 

que su actuación está determinada por la calidad del servicio o por procesos lentos 

y costosos, la corrupción, la debilidad o la inferioridad; además de estar mal 

diseñadas, ya que no se enfocan, y mucho menos cubren las necesidades más 

apremiantes de las personas, sino que también derrochan recursos humanos y 

económicos, lo que molesta a todos los ciudadanos que ven desperdiciado el 

recurso.. 

De acuerdo con Worthington & Dollery (2000), en general, el desempeño 

económico de una organización pública, se puede dividir en dos componentes: el 

primero se relaciona con la implementación de las operaciones de la organización, 

la que asegura el control sobre el costo y la calidad de la cobertura. 

En el MINSA, esto permite ofrecer una prestación segura, enfocada en el paciente, 

sin costo adicional. También asegura que los insumos se conviertan en productos 

básicos (Aragüés, 2017). Para lograrlo, se enfoca en dos procesos principales: la 

gestión de la cadena de suministro y la gestión logística. "Operar y administrar la 

cadena de suministro es lo más rentable y lo más costoso e intensivo en inversión. 

Por lo tanto, tienen un impacto significativo en los resultados organizacionales". 

Este componente se denomina eficiencia. 

La eficiencia económica se puede evaluar en tres dimensiones: eficiencia técnica que 

se define como la máxima capacidad de un agente económico para generar el 

máximo conjunto posible de contribuciones; en términos de costos un sistema 

económico será más eficiente que otro si proporciona más bienes y servicios a la 

sociedad utilizando los mismos recursos económicos. 

El segundo, la eficiencia de asignación, se refiere a la capacidad de un factor 
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económico para asignar recursos productivos entre usos alternativos y producir un 

conjunto óptimo de productos; en otras palabras, es elegir entre diferentes 

combinaciones de productos técnicamente competentes. 

Y tercero, la eficiencia dinámica, que se ocupa del uso económicamente eficiente de 

recursos escasos a lo largo del tiempo, y ejemplifica la gestión y asignación de 

ingeniería desde un punto de vista interdisciplinario. 

La medición de la calidad de gasto, se enfoca en evaluar tanto la eficiencia técnica 

como la eficiencia asignativa (Worthington & Dollery, 2000), por lo que estos dos 

conceptos serán considerados en la matriz de operacionalización con el fin de ser 

evaluadas durante la ejecución de la investigación para poder cumplirlos objetivos 

trazados por el investigador. 

El segundo componente está relacionado con la medida en que la organización 

logra sus objetivos de política pública, en términos de mejorar el bienestar de sus 

ciudadanos, se denomina eficacia. Ésta es la capacidad de lograr un objetivo 

independientemente de si los recursos se utilizan de la mejor manera, es decir que 

la población vea o considere que las actividades que se realizan, son con el fin de 

mejorar en algo su vida, es decir que perciban que el gobierno destina parte del 

presupuesto para su bienestar logrando con ello la satisfacción del poblador y el 

sentimiento de que el gobierno busca su bienestar y el desarrollo del país. 

Para Armijo y Espada, citados por Cabanillas (2018), la calidad del gasto público 

incluye aquellos factores que aseguran el uso eficiente y eficaz de los recursos del 

estado, así como lograr asegurar un grado creciente de equidad distributiva, es 

decir, que los recursos del estado sean distribuidos con equidad a todos los 

rincones del territorio llegando a las poblaciones más vulnerables, logrando con ello 

la descentralización. 

De ahí la importancia de evaluar si el PpR y la calidad de gasto van de la mano, 

pues no solo es importante gastar el dinero asignado por el estado, sino que este 

gasto debe ir de la mano con el cumplimiento de metas físicas y estas puedan ser 

medibles, para que, con la evaluación realizada a los indicadores, se determine si 

la población percibe como beneficiosas las actividades ejecutadas por el PP. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo de estudio y diseño: 

Tuvo un enfoque cuantitativo, se hizo uso de la recopilación y el análisis de datos, 

los que permitieron responder preguntas de investigación, probar hipótesis 

creadas previamente y medir valores numéricos que fueron analizados 

(Hernández, 2014). 

De tipo Descriptiva, que según Bernal (2016), fue una investigación básica, que 

sirve como base de futuras investigaciones; este tipo de investigación utilizó 

principalmente la técnica de encuesta para recopilar los datos necesarios para la 

obtención de resultados, así como la entrevista, observación y la revisión 

documental. 

El diseño que se aplicó fue no experimental, pues se realizó sin manipular variables, 

por lo que fue sistemática y empírica, teniendo como intensión describir y 

caracterizar el fenómeno a través de variables determinadas. (Hernández, 2014). 

Para Hernández (2014), esta investigación fue también transversal, porque se 

recopilaron los datos en un tiempo determinado, teniendo como propósito describir 

variables. 

Fue descriptiva con diseño correlacional, pues explica en detalle las características 

y atributos de las variables objetos de investigación, se analizó el grado de 

vinculación o relevancia entre las variables y evaluó el grado de correlación entre 

ambas. 

La presente investigación se enmarca dentro del diseño correlacional, el cual se 

puede representar de la siguiente manera: 

Figura 1 
  Diseño de la investigación 

    Nota: Elaboración propia

M r 

V2

V1
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Donde: 

 
V1: Presupuesto por resultados 

V2: Calidad de gasto 

r: Coeficiente de correlación 

 
 

3.2. Variables y Operacionalización 

 

La operacionalización de las variables (Anexo 1) incluye las dimensiones e 

indicadores considerados para poder dar respuesta a la hipótesis planteada en la 

investigación: 

Variable 1: Presupuesto por resultados. 

Definición Conceptual: El PPR permite relacionar la distribución de los recursos con 

los resultados que favorecen a la población, para ello es necesario tener 

identificados que resultados se desea obtener, la identificación de las personas 

comprometidas de lograrlo, procedimientos para el alcance de los resultados y la 

rendición de cuentas. 

Definición Operacional: Busca encontrar la solución a los problemas que se 

generan en la sociedad a través de resultados medibles. 

Dimensiones: Programa presupuestal, seguimiento y evaluaciones 

independientes. Indicadores: Programación, formulación, ejecución, indicadores 

de desempeño de resultado y producto de los PP, ejecución financiera y física de 

los PP, evaluaciones de Diseño y Ejecución Presupuestal (EDEP), evaluaciones de 

Impacto (EI). 

 
Variable 2: Calidad de gasto 

Definición Conceptual: MEF (2018), el gasto público y su calidad enmarcan a 

aquellos elementos que garanticen un eficaz y eficiente uso de los recursos 

públicos, con el objetivo de aumentar el potencial de crecimiento de la economía. 

Definición Operacional: Según Vargas (2020), se determina por la eficiencia y 

eficacia, de tal forma que se logre el cumplimiento al cien por ciento de metas 

físicas y financieras en los plazos establecidos. 

Dimensiones: Eficiencia económica, eficacia y ejecución presupuestal.
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Indicadores: Eficiencia técnica, eficiencia asignativa, cumplimiento de plazos de 

ejecución y porcentaje de avance del PIM. 

 

3.3. Población, muestra y muestreo 

   Población: 

La Población fueron los trabajadores de las áreas directamente involucradas con 

el presupuesto público, siendo un total de 40 trabajadores de la institución de las 

áreas de logística, planeamiento estratégico, administración, dirección y 

coordinadores de programas presupuestales. 

 
Muestra: 

La muestra fue el universo de la población. 

 
 

Muestreo: 

El muestreo fue no probabilístico, ya que se seleccionaron cuidadosamente a los 

sujetos de la población utilizando criterios específicos, como el ser trabajador de un 

área directamente involucrada con el presupuesto público. 

 
3.4. Técnicas de recolección de información 

 
En este estudio se utilizaron técnicas de encuesta, revisión de la literatura y revisión 

de aplicativos CEPLAN, SIGA y la Página amigable del MEF. Las técnicas descritas 

anteriormente se desarrollaron a partir de una matriz de actividad de variables, 

poniendo así a disposición las herramientas necesarias para recopilar 

información. 

Las herramientas para la tarea de recopilación de información fueron el cuestionario 

y archivos de observación directa. 

Se empleó la técnica de la encuesta para obtener la búsqueda con respecto a las 

variables, PpR y calidad de gasto en un hospital de la región, el cual se desarrolló 

a través del cuestionario con ítems y fue aplicado a 40 trabajadores de la institución; 

se contó con preguntas cerradas, donde el encuestado pudo dar respuesta, con las 

siguientes alternativas en escala de Likert con la siguiente valoración: 

Valoración: nunca =1; casi nunca =2; A veces =3; Casi Siempre = 4; Siempre =5. 
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Confiabilidad 
 
Se realizó la validación del instrumento a partir de la revisión de juicio de expertos, 

para lo que se contó con tres profesionales conocedores del temade investigación, 

con grado de magister o doctor, los que validaron el instrumento. 

Validado ya el instrumento, se verificó el nivel de confiabilidad, lugar donde se 

ejecutó una prueba piloto a una muestra de 20 trabajadores, donde se aplicó el 

cuestionario, realizado este procedimiento se obtuvo los resultados los cuales 

fueron procesados de manera estadística con la finalidad de obtener el Alfa de 

Cronbach, y de esta manera poder comprobar si los instrumentos son confiables 

de acuerdo con la siguiente escala. 

La escala nos presenta un resultado de 0.804 (ANEXO 4), lo que significa que el 

instrumento a aplicar tiene una magnitud de confiabilidad favorable (bueno) es por 

ello que nos permite desarrollar la investigación de manera segura. 

 
3.5. Procedimiento 

 
Se realizó la presentación de solicitud de autorización para la aplicación de la 

investigación, dirigida al director ejecutivo del hospital, misma que fue aceptada 

mediante CONSTANCIA CERTIFICACION N° 000220-2022- 

GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4262634 - 1], posteriormente de aplicó el 

cuestionario, ya validado y con previa prueba de confiabilidad, a los trabajadores de 

las áreas correspondientes, el cual fue enviado vía WhatsApp o correo electrónico 

mediante un link de acceso, donde los encuestados pudieron registrar sus 

respuestas, que pasaron a una base de datos la que posteriormente fue exportada 

al programa SPSS vrs 28. 

Finalmente, la institución de salud elaboró una constancia de realización de la 

investigación CONSTANCIA CERTIFICACION N° 000223-2022- 

GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4262634 - 2]. 

 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Para el procesamiento de datos se utilizó el programa SPSS vrs 28, y los 

resultados se presentan en cuadros y gráficos, los que fueron analizados y 

contrastados con la teoría y los resultados de investigaciones similares. 
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Para encontrar si existe o no correlación se aplicó el coeficiente de medida de 

asociación lineal de SPERMAN (Rho Spearman), es por ello que toda la 

información plasmada en los resultados dará respuesta a los objetivos específicos 

elaborados. 

3.7. Aspectos éticos 

La información y datos recopilados fue únicamente utilizada a propósito de la 

presente investigación, y para ningún otro fin que pueda perjudicar a los 

participantes o a la institución misma; para lo cual se solicitaron los permisos 

correspondientes, se guardará confidencialidad de toda la información y 

conexiones existentes de los datos. 
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IV. RESULTADOS 

Para la recolección de los datos se aplicó un cuestionario dirigido a los trabajadores 

de las áreas involucradas directamente con el presupuesto por resultados, 

posteriormente se procedió a la tabulación correspondiente de variables y 

dimensiones. Para el análisis de éstas se utilizó el programa SPSS, obteniendo los 

resultados que a continuación se muestran, en tablas estadísticas y gráficos y se 

procede a interpretar los resultados según los objetivos e hipótesis planteados. 

Dando respuesta al primer O.E.: Identificar el presupuesto por resultados en un 

hospital de la Región Lambayeque. 

 

Tabla 1 
 

Variable presupuesto por resultados 

 
  

Frecuencia 
 

Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 10 25.0 25.0 25.0 

Nivel Medio 20 50.0 50.0 75.0 

Nivel Alto 10 25.0 25.0 100.0 

Total 40 100 100.0  

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque". 

 

 

Figura 2 
 

Variable presupuesto por resultados 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Base de datos Spss: " PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque". 

 
 

Analizando la tabla y gráfica de la variable presupuesto por resultados, se puede 

observar claramente cómo se está desarrollando dicha gestión en base a la 

40 
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respuesta de los encuestados, por ello se observa un nivel bajo del 25% y a la vez 

de observa un nivel medio del 50% en cuanto a PpR y calidad de gasto en un hospital 

de Lambayeque, es así que este indicador nos permite confirmar la problemática 

planteada y los objetivos a desarrollar. 

 

Tabla 2 
 

Dimensiones de la variable presupuesto por resultados 

 
 

Dimensión Nivel Frecuencia Porcentaje

 
Porcentaje

 

Porcentaje 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Base de datos Spss: " PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque". 

 
 

Se puede observar la dimensión programa presupuestal, un resultado de 45.7% 

direccionando a un nivel medio y un 37.7% de un nivel bajo, lo que responde que 

los encuestados indican que siempre o casi siempre conocen de presupuesto por 

resultados y sus fases, sin embargo, tenemos un 16,6% que manifiestan que nunca 

y casi nunca, lo que dificultaría el proceso presupuestario. 

Con respecto a la dimensión seguimiento en la cual se desarrollan los indicadores 

de desempeño de resultados y productos de los PP, y la ejecución financiera y 

física de los PP, nos indica que un 45.7% direcciona a un nivel bajo, donde los 

encuestados responden que siempre o casi siempre desarrollan adecuadamente 

 válido acumulado 

Bajo 24 37.7 37.7 37.7 

Programa Medio 12 45.7 45.7 83.3 

presupuestal Alto 4 16.6 16.6 100 

Total 40 100 100  

 
Bajo 
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45.7 

 
45.7 

 
46.7 

Medio 
Seguimiento 

15 33.3 32.3 80 

Alto 3 21 20 100 

Total 40 100 100  

Bajo 28 54.4 54.4 54.4 

Evaluaciones Medio 10 36.9 36.9 93.3 

independientes Alto 2 8.7 8.7 100 

Total 40 100 100  
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dichas actividades, seguidamente tenemos un nivel medio con un 33.3%, y un 21% 

a un nivel alto respectivamente, indicando que es considerable el porcentaje de 

encuestados que manifiesta que nunca y casi nunca estos indicadores o productos 

son desarrollados eficientemente, evidenciándose que son pocos encuestados que 

responden a un “nunca” se da seguimiento a la ejecución presupuestal de acuerdo 

a las metas programadas, como también responden que nunca tienen acceso a 

un aplicativo CEPLAN para un ingreso de información mensual. 

El análisis de la dimensión evaluaciones independientes, donde desarrolla los 

indicadores evaluación de diseño y ejecución presupuestal, y evaluación de 

impacto, el cual se muestra que como nivel bajo tenemos un 54.4%, como nivel 

medio un 36.9%, y un indicador del 8,7% como nivel alto. 

Dando respuesta al segundo O.E.: Identificar el nivel de la calidad de gasto en un 

hospital de la Región Lambayeque. 

 
Tabla 3 

 

Variable Calidad de gasto 

 

 
Nivel 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

 
Porcentaje válido 

Porcentaje 
acumulado 

Bajo 9 25.0 25.0 25.0 

Medio 22 50.0 50.0 75.0 

Alto 9 25.0 25.0 100.0 

Total 40 100 100.0  

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque". 

 

 
Figura 3 

 

Variable Calidad de gasto 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque". 
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Se puede analizar según los gráficos, correspondiente a la dimensión calidad de 

gasto, que un 50% con nivel medio, responden que casi nunca o a veces hay 

eficiencia económica, eficacia y se da la ejecución presupuestal; así mismo 

tenemos a un 25% como nivel bajo, los que manifiestan que casi siempre o siempre 

hay calidad en el gasto, pero a la vez se puede observar que un 25% apunta a un 

nivel alto; lo que nos brinda preocupación, ya que existen encuestados que 

responden que nunca se llega a dar la ejecución presupuestal de manera eficiente 

y eficaz. 

 

Tabla 4 
 

Dimensiones de la variable calidad de gasto 
 

 

Dimensión 

 

Nivel 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

 

Porcentaje 
válido 

 
Porcentaje 
acumulado 

 Bajo 23 31.3 31.3 31.
3 

Eficiencia 
económica 

Medio 14 47.3 47.3 83.
3 

Alto 3 21.4 21.4 100 

 Total 40 100 100  

 
Bajo 24 44.7 44.7 44.

7 

Eficacia 
Medio 13 30.5 30.5 80 

Alto 3 24.8 24.8 100 

 Total 40 100 100  

 
Bajo 26 58.5 58.5 58.

5 

Ejecución 
presupuestal 

Medio 11 34.8 34.8 93.
3 

Alto 3 6.7 6.7 100 

 Total 40 100 100  

 
Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque". 

 

 
En base a la dimensión eficacia económica, donde se analiza los indicadores 

eficiencia técnica y eficiencia asignativa, un 47.3% con nivel medio, responden los 

encuestados que casi nunca o a veces consideran que los indicadores de 

evaluación presupuestal, son conocidos por los responsables de los programas, 
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como también responden que la calidad del GP debería ser evaluada por su 

impacto social y no por cantidad de gasto, se observa también un 31,3% como nivel 

bajo, donde responden que casi siempre o siempre los gastos están orientados a 

brindar servicios de calidad, como que también se visualiza un 21,4% con un nivel 

alto el cual indica que nunca los encuestados consideran que el concepto de calidad 

de gasto está relacionado a invertir en mitigar las necesidades de la población. 

En la siguiente tabla se puede observar los indicadores de la dimensión eficacia, 

donde analiza el indicador de cumplimiento de plazos de ejecución, obteniendo un 

44.7% como nivel bajo el cual se observa que casi siempre o siempre se 

implementan políticas y procedimientos claros para la eficiencia de gasto público, 

tenemos también un 30.5% como nivel medio, y un 24,8% como un nivel alto 

quienes manifiestan que nunca es adecuada la estructura organizacional para una 

eficiente gestión como también nunca se llegan a implementar políticas para 

obtener  un eficiente gasto público. 

En lo correspondiente a la dimensión ejecución presupuestal, se puede observarlos 

resultados del indicador porcentaje de avance del PIM, el cual se obtiene como nivel 

medio un 34,8%, un nivel bajo con un 58.5% el cual casi siempre y siempre se llevan 

a cabo la ejecución de la programación presupuestal, incluidos los plazos 

determinados, también observamos un 6.7% con un nivel alto donde los 

encuestados consideran que nunca se respetan los tiempos en la ejecución 

presupuestaria, debido al incorrecto proceso presupuestal. 

 

Dando respuesta al O.G.: Determinar la relación entre el presupuesto por 

resultados y la calidad de gasto en un Hospital de la Región Lambayeque. 

 
Tabla 5 

 

Pruebas de normalidad 
 

Shapiro-Wilk 
 Estadístico gl sig. 

Presupuesto por resultados ,165 40 ,000 

Programa presupuestal ,155 40 ,000 

Seguimiento ,149 40 ,000 

Evaluaciones independientes ,160 40 ,000 

Calidad de gasto ,145 40 ,000 

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de la Lambayeque". 
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En la siguiente tabla, se ha calculado una significancia de 0,000, al ser menor al 

p- valor determinado (0,05), se comprueba que la distribución de los datos 

procesados de las encuestas no observa una distribución adecuada, es por ello 

que se trabaja en correlación mediante el estadístico Rho de Spearman así como 

se puede observar en la tabla plasmada. 

 

Tabla 6 

 
Relación entre el presupuesto por resultados y calidad de gasto 

 
   Presupuesto 

por 
resultados 

Calidad 
de 
gasto 

 
Presupuesto 
por 
resultados 

Coeficiente de 
correlación 1.000 0,80

3 
 Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de 
Spearman 

N 40 40 

 Calidad 
de  gasto 

Coeficiente de 
correlación 
Sig. (bilateral) 

,803 
 

,000 

1.00
0 

 

. 
  N 40 40 

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque". 

 
En la siguiente tabla se observa una significancia de 0,000 que al ser menor al 

margen de error (0,05) se acciona a rechazar la hipótesis nula y se da pase a la 

hipótesis planteada por la investigación; donde se plasma que existe relación entre 

el PpR y la calidad gasto en un hospital de la Región Lambayeque. 
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Tabla 7 

 

Relación entre programa presupuestal y calidad de gasto. 

 
   Programa 

presupuestal 
Calidad 

de 
gasto 

  

Programa 
presupuestal 

Coeficiente de 
correlación 1.000 0,672 

Sig. (bilateral) . ,000 

  N 40 40 

Rho de 
Spearman 

Calidad de 
gasto 

Coeficiente de 
correlación 

,672 1.000 

  Sig. (bilateral) ,000 . 
  N 40 40 

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque". 

 

A la vez se puede comprobar que la siguiente tabla una significancia de 0,000, al 

ser menor que el margen de error de (0,05) se pasó a rechazar la hipótesis nula y 

dar aceptación a la hipótesis de la presente investigación donde se puede indicar 

que existe una relación importante entre programa presupuestal y la calidad de 

gasto en un hospital de la región con una correlación favorable de 0,672. 

 

Tabla 8 

 
Relación entre seguimiento y calidad de gasto. 

 
   Seguimiento Calidad gasto 

  Coeficiente de 
correlación 

 

1.000 
 

,627 

 Seguimiento 
  

Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de 
Spearman 

 N 40 40 

Calidad de 
gasto 

   

 Coeficiente de 
correlación 

,627 1.000 

  Sig. (bilateral) ,000 . 
  N 40 40 

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque". 

 

Después de haber calculado la relación entre la dimensión y la variable calidad de 

gasto, en la presente tabla con un índice de 0,000 y al ser menor al margen de error 
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de (0,05) se da paso a rechazar la hipótesis nula y poder así aceptar la hipótesis 

desarrollada en la investigación, donde da lugar a observar que existe relación 

relevante entre seguimiento y calidad de gasto en un hospital de la Región 

Lambayeque, cuyo nivel arroja favorablemente un 0,627. 

Tabla 9 
 

Relación entre evaluaciones independientes y calidad de gasto. 

 
Evaluaciones 

independientes 
Calidad de gasto 

  

Evaluaciones 
independientes 

Coeficiente de 
correlación 1.000 ,667 

Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de 
Spearman 

 N 40 40 

Calidad de 
gasto 

   

 Coeficiente de 
correlación ,667 1.000 

  Sig. (bilateral) ,000 . 
  N 40 40 

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque". 

 
De la misma manera se puede evidenciar que la presente tabla el índice del 0,000 

significa que el ser menor al margen de error (0,05) se procedió a rechazarla H0; 

y aceptar la hipótesis planteada inicialmente en la investigación, ya que plasma 

que la relación es muy notable entre evaluaciones independientes y la calidad de 

gasto en un hospital de la Región Lambayeque. 
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V. DISCUSIÓN 

 
En la actualidad la gestión de presupuesto por resultados se encuentra enmarcada 

por la administración de gestión pública, la que debería estar enfocada en buscar 

beneficios para la población que sean visibles y medibles por el ciudadano. 

El objetivo de la investigación fue determinar la relación existente entre el PpR y 

la calidad de gasto mediante el estudio de seis dimensiones, entre las que 

estuvieron el programa presupuestal, seguimiento, evaluaciones independientes, 

eficiencia económica, eficacia, y ejecución presupuestal, cada uno de ellos con 

sus respectivos indicadores; para la recopilación de datos necesarios para dar 

respuesta al problema de investigación se elaboró un instrumento que constaba 

de 25 preguntas, con alternativas en escala de Likert, todas relacionadas a las 

dimensiones consideradas en la investigación, mismo que fue validado, 

procediéndose luego a verificar el nivel de confiabilidad, aplicando una prueba piloto 

a una muestra de 20 ciudadanos, se obtuvo los resultados los cuales fueron 

procesados de manera estadística obteniendo un Alfa de Cronbach de 0.804, lo 

que significa que el instrumento aplicado tuvo una magnitud de confiabilidad 

favorable (bueno). 

Toda institución tanto del sector público como el privado, requiere un sistema 

presupuestario que permita su funcionamiento; en salud, la programación de 

presupuesto es una herramienta que se utiliza para lograr la producción de 

servicios, así como de bienes, cuyo objetivo principal es satisfacer las necesidades 

de servicios básicos de las personas, esta misma problemática llevó a Díaz (2021) 

a realizar una investigación con el objetivo de establecer el impacto del PpR en la 

calidad del Gasto en las Unidades Ejecutoras de salud, obteniendo como resultado 

que el PpR impacta significativamente en la calidad del Gasto público, con un 

resultado estadístico de prueba Tau-b de Kendall (0.932) que se corroboró con su 

significancia en p< (0.05). 

Como mencionó Hernández, el PpR busca la integración de la planificación, 

presupuesto, formulación de acciones y actores involucrados en el logro de 

resultados; traza acciones relacionadas con la solución de los conflictos más 

prioritarios que afectan al pueblo, para lo que es necesaria la participación de 

diversos actores. La investigación de tipo correlacional buscaba encontrar una 
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relación significativa entre la variable PpR y la calidad de gasto, por lo que se 

pretendió realizar la prueba de Shapiro-Wilk, al tener una muestra menor a 50 

participantes, calculando una significancia de 0,000, misma que al ser menor al p- 

valor determinado (0,05),corrobora que la distribución de los datos procesados de 

las encuestas no observa una distribución adecuada, es por ello que se trabaja en 

correlación mediante el estadístico Rho de Spearman, obteniéndose un coeficiente 

de correlación de Spearman de 0,672 y una significancia de 0,000 que al ser menor 

al margen de error (0,05) permitió rechazar la tesis nula y dar pase a la hipótesis 

planteada en la investigación; donde se determinó que existe relación entre el 

presupuesto por resultados y la calidad gasto en un hospital de la Región 

Lambayeque; al igual que Bautista, (2019), cuya investigación buscó establecer el 

PpR y su relación con la calidad del gasto público, quién obtuvo un coeficiente de 

correlación de Spearman de 0.774, lo que indicó que existía una alta relación, con 

un nivel de significancia menor al 1% (p < 0.01), lo que significó que a mejor 

ejecución presupuestal, mejor será la calidad del gasto. 

Dichos resultados también coincidieron con las conclusiones de Quispe (2021), 

cuyo trabajo de investigación: “Gestión por resultados y la calidad del gasto en el 

sector público” (…) concluyó que existía una estrecha relación directa en el 

desempeño gestión basada en resultados y calidad del gasto, porque el coeficiente 

Rho = 0,751 fue bilateralmente significativo, que fue el índice de alrededor del 

75,1% de correlación. 

La “Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Público”, establece los 

principios, procesos y procedimientos que regulan el Sistema Nacional de 

Presupuesto, dentro de ellos se encuentra la metodología de presupuesto por 

resultados que integra la programación, formulación, aprobación, ejecución, 

seguimiento y evaluación del presupuesto, con la visión de lograr resultados que 

sean favorables para el país a través de un uso transparente de los recursos del 

estado (…), esta metodología contiene 4 instrumentos de los cuales 3 fueron 

considerados como dimensiones en la presente investigación ya que el cuarto 

instrumento, incentivos de gestión, es dirigido a los gobiernos locales, por lo cual 

no fue considerado. 

Al hacer la evaluación estadística del instrumento programa presupuestal, misma 

que permitió evaluar los indicadores de programación, formulación y ejecución 
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del presupuesto, se obtuvo un porcentaje de 45.7% de un nivel medio que indicó 

que a veces o casi nunca los encuestados conocen de PpR y su fases y un 

37.7%de un nivel bajo, lo que responde que los encuestados indican que siempre o 

casi siempre conocen de presupuesto por resultados y su fases, sin embargo 

tenemos un 16,6% que manifiestan que nunca y casi nunca, lo que dificultaría el 

proceso presupuestario, ya que para poder realizar una ejecución del gasto 

correcta y basada en los indicadores mencionados, los involucrados deben estar 

capacitados  y ser conocedores del tema, pues cómo lo menciona Vidales (2003), 

el uso del presupuesto incluye el uso de técnicas y procedimientos de gestión, 

contabilidad, productividad, control y gestión financiera, destinados a alcanzar las 

metas y objetivos fijados para el sector público, de ahí la importancia de la 

capacitación constante del personal que es partícipe del proceso de ejecución 

presupuestaria a través del PpR. 

La siguiente dimensión a evaluar fue el instrumento seguimiento que involucró 

indicadores de desempeño de resultado y producto, de los programas 

presupuestales y ejecución física y financiera de los mismos, los resultados 

obtenidos arrojaron que un 45.7% de los encuestados respondieron que siempre 

o casi siempre desarrollan adecuadamente dichas actividades, así como al acceso 

a el aplicativo CEPLAN para un ingreso de información mensual, el que permite a 

los funcionarios tomar mejores decisiones ya que logra sistematizar y emitir análisis 

de la información ingresada y permite llevar un seguimiento paralelo de las metas 

físicas y presupuestales programadas para cada actividad y producto descritos en 

el aplicativo, frente a un 21% que refleja que es considerable el porcentaje de 

encuestados que manifestó que nunca y casi nunca estos indicadores o productos 

son desarrollados eficientemente, probablemente porque no tienen experticia en el 

ingreso, registro y seguimiento de la información en el aplicativo, por lo que no 

recibieron la capacitación adecuada, entre otros motivos que pueden dificultar esta 

actividad. 

Según el MEF, el seguimiento es un proceso continuo y sistemático de recopilación 

de información, en el que observamos qué tan efectivo es el programa 

presupuestario para lograr resultados, por tanto, si no todos los involucrados en el 

ejercicio de la ejecución del gasto están involucrados también en el cumplimento 

de productos como metas físicas y no hay un seguimiento oportuno, se puede 
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ver afectada la ejecución presupuestal, así como el adecuado y oportuno 

cumplimiento de metas físicas. 

Como tercer instrumento se consideró a las evaluaciones independientes que al 

ser evaluadas en la presente investigación, como una de las dimensiones del PpR, 

se mostró el mayor porcentaje en un nivel bajo donde los encuestados 

respondieron que siempre y casi siempre se realizó una evaluación minuciosa de 

las actividades e intervenciones realizadas en los programas presupuestales a finde 

identificar aquellas intervenciones en las que es más probable obtener resultados 

que beneficien a la población y así poder solicitar la asignación de un mayor 

presupuesto para el desarrollo de estas actividades, al sustentar que la ejecución 

se verá reflejada en un producto que contribuya a mejorar la calidad de vida de los 

pobladores. 

Para el MEF, estas evaluaciones lo que van a hacer es contribuir a optimar la 

asignación de los recursos, así como sustentar la continuidad y el crecimiento de 

los programas presupuestales, creando con ello evidencias que serán importantes 

para fortalecer, identificar falencias y de ser necesario mejorar el diseño y/o la 

implementación del PP. 

La presente investigación intentó analizar a su vez la calidad de gasto de un hospital 

de la Región, para lo cual se consideró lo mencionado por Worthington & Dollery 

(2000), quien sugiere que la medición de la calidad de gasto, se evalúa en dos 

componentes, la eficiencia y la eficacia; esta última a su vez se enfoca en evaluar 

tanto la eficiencia técnica como la eficiencia asignativa. Al evaluar el componente 

eficiencia económica se pudo constatar que un 47.3% de los encuestados refirieron 

que casi nunca o a veces consideran que los indicadores de evaluación 

presupuestal en el marco de programas, son conocidos por los responsables de los 

programas lo que dificultaría el proceso, como también respondieron que la calidad 

del GP debería ser evaluada por su impacto social y no por cantidad de gasto, se 

observa también un 31,3% como nivel bajo , donde contestaron que casi siempre 

o siempre los gastos están orientados a brindar servicios de calidad, lo que 

confirmaría la ley de Wagner, la que consideraba que cuando un país se desarrolla, 

la sociedad demanda un mayor gasto público debido a que al ser satisfechas las 

necesidades básicas de los pobladores, se irán incorporando cada vez, otras 

necesidades que demanden un presupuesto adicional al programado por el 

https://economipedia.com/definiciones/gasto-publico.html
https://economipedia.com/definiciones/gasto-publico.html
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estado, este dato fue corroborado en el artículo científico elaborado por 

Valenzuela (2020). Worthington también menciona que el segundo componente de 

medición del gasto público está relacionado con la medida en que la organización 

logra sus objetivos de política pública, y es llamado eficacia, la misma que fue 

considerada como dimensión a evaluar en esta investigación obteniendo un 44.7% 

como nivel bajo el cual se observó que casi siempre se implementan políticas y 

procedimientos claros para la eficacia de gasto público y un 24,8% como un nivel 

alto lo que refleja que nunca y casi nunca la estructura organizacional permite que 

las metas y objetivos a nivel institucional se cumplan. 

Cabe recalcar que en la variable calidad de gasto se consideran tanto la eficiencia 

como la eficacia de gasto, por lo que hay que diferenciar que la eficacia es la 

capacidad de lograr un objetivo independientemente de cómo se hayan utilizado 

los recursos, en este caso los recursos del PpR, mientras que la eficiencia se refiere 

a utilizar los medios o recursos de la mejor manera posible para lograr el objetivo 

trazado, tal como lo menciona Armijo y Espada, citados por Cabanillas (2018), 

quién menciona que la calidad del gasto público incluye aquellos factores que 

aseguran el uso eficiente y eficaz de los recursos del estado, encaminados a 

potenciar el crecimiento de la economía del país, así como lograr asegurar un grado 

creciente de equidad distributiva, es decir, que los recursos del estado sean 

distribuidos con equidad a todos los rincones del territorio llegando a las 

poblaciones más vulnerables, logrando con ello la descentralización. 

Un uso eficaz y eficiente de los recursos, encaminados al cumplimiento de metas 

físicas son fundamentales para contribuir al desarrollo de un país, disminuir índices 

de pobreza y desigualdad social, acelerar el crecimiento económico y asegurar con 

ello un crecimiento del PBI. 

En un estudio realizado por Ponce en el año 2020 en Uruguay, uno de los países de 

américa latina con menor índice de corrupción, se mencionó que el presupuesto es 

el reflejo económico, monetario y financiero de la política gubernamental, este 

investigador citando a Cox (2006) menciona también que el PpR es el documento 

de política pública más importante con que cuenta un gobierno. De ahí la 

importancia de entender cómo funciona el proceso presupuestario y en qué medida 

cumple con los criterios de transparencia. Este estudio también consideró la 

importancia de que la población conozca de temas relacionadas al gasto público 
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para, a partir de ello determinar o evaluar el impacto de los programas del estado 

en la población desde la perspectiva de la ciudadanía y no solamente de desde el 

punto de vista del empleado público, como lo mencionó Patiño en su investigación 

sobre la influencia del PpR en la calidad del gasto en un municipio de Medellín”, 

donde se logró determinar el impacto de la herramienta presupuestaria en sus 

resultados y el interés público en la comunidad de Medellín. 

Si bien se evaluó en la investigación una fuerte relación entre el PpR y la calidad 

de gasto en la institución donde se desarrolló, queda la interrogante de cuál es la 

perspectiva de los pobladores frente a las actividades que se viene realizando en 

esta entidad de salud, como parte del cumplimento de las metas programadas en 

el POI, mismas que se vienen fortaleciendo pero que aún requieren de mayor 

compromiso y seguimiento. 

Según Prieto, citado por Vargas (2020), el gasto público debe hacerse con 

moderación y prudencia, creando un valor agregado real para los servicios 

públicos; es decir, la gestión debe enfocarse en mejorar la calidad de vida de la 

población, especialmente de los más pobres. La gestión debe visualizar el PpR 

como la principal herramienta para mejorar o reducir los problemas o falencias 

identificados en la población, ya que al poder medir los resultados obtenidos, se 

pueden identificar los puntos débiles que deben fortalecerse a fin de que las metas 

físicas y financieras programadas, tengan una repercusión favorable para el 

estado, a través de calidad en el gasto público, y para la sociedad mediante la 

oferta de actividades que sean vistas como favorables para la comunidad, mismos 

que son medibles mediante indicadores. 

Según Vargas (2020), los indicadores presupuestarios actuales no tienen en cuenta 

los beneficios sociales que se deben brindar a los ciudadanos, e incluso quienes 

prepararon esta evaluación no lo sabían; solo miden la cantidad gastada, no su 

calidad.; dato es corroborado en esta investigación con un 25% de encuestados 

que apunta a un nivel alto en la dimensión eficiencia económica, que respondieron 

que nunca se llega a dar la ejecución presupuestal de manera eficiente, por tanto 

si bien el PrR es una herramienta importantísima para el desarrollo y bienestar de 

la comunidad, deben fortalecerse ciertas partes de estructura o de su forma de 

cuantificar los resultados, siendo este un trabajo pendiente por realizar en la entidad, 

considerando que todo esfuerzo por mejorar o fortalecer esta gran herramienta 
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de gestión, contribuirá al desarrollo institucional y a su vez se podrá sustentar un 

requerimiento mayor de presupuesto para ir ampliando las metas programadas y 

mejorar la oferta brindada por el hospital a la comunidad así como la imagen de la 

institución frente a la población que se atiende en ella, en busca del fortalecimiento 

de las debilidades y amenazas, camino a la excelencia. 
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VI. CONCLUSIONES 

 
1. La variable presupuestos por resultados se encuentra en nivel bajo del 25% 

de los encuestados que refieren que siempre o casi siempre conocen que es el 

PpR, sus instrumentos y normativa para la ejecución correcta del presupuesto 

asignado, frente a un 50% que refiere que a veces, y un 25% que refiere que 

nunca o casi nuca, por lo que es importante que la capacitación sea constante 

ya que dicho personal debe ser conocedor de la problemática planteada y los 

objetivos a desarrollar según el POI. 

 
2. En la variable calidad de gasto, se evidencia que un 50% de los encuestados 

refieren que a veces, hay eficiencia, eficacia y ejecución adecuada del PIM, 

adicionalmente es preocupante que un 25% de los encuestados responden que 

nunca se llega a dar la ejecución presupuestal de manera eficiente y eficaz, 

porcentaje donde se debe trabajar paulatinamente a fin de fortalecer esta 

deficiencia, misma que coloca en riesgo la ejecución adecuada del presupuesto 

público. 

 

3. Hay relación relevante entre presupuesto por resultados y la calidad de gasto 

en un hospital de la Región Lambayeque, tal como lo evidencia el coeficiente 

de la correlación de SPEARMAN de 0,803, con lo que se demuestra una 

significativa relación entre las variables de la investigación, es decir a medida, 

que mejoran el Presupuesto por Resultados en el establecimiento de salud, 

mejora la Calidad del Gasto Público. Por lo tanto, queda comprobada la 

Hipótesis General y se rechaza la Hipótesis nula. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 
 

1. Se recomienda capacitaciones constantes a los involucrados en temas 

relacionados a ejecución presupuestaria, cumplimiento oportuno de metas 

físicas y presupuestarias, así como hacer una revisión y actualización de los 

instrumentos institucionales que se utilizan, tales como el Plan operativo 

institucional, instrumentos como la matriz de indicadores de gestión, entre 

otros que puedan ayudar a cumplir con mayor eficiencia las actividades 

solicitadas por el nivel central, y que éstas se vean reflejadas en un beneficio 

a la población. 

 
2. Se recomienda a la dirección ejecutiva evaluar el gasto público en base a su 

impacto social y a la cantidad de recursos gastados, solo así se puede 

evidenciar si la población considera como beneficiosas las actividades 

ejecutadas por la institución, evaluando ésta como calidad de gasto. 

 
3. Mayor coordinación entre la oficina de planeamiento estratégico con los 

coordinadores de programas y demás oficinas involucradas en la ejecución 

presupuestal, para fortalecer el correcto registro de las actividades y metas 

físicas y presupuestales llevadas a cabo de acuerdo a la categoría 

presupuestal, considerando la importancia del seguimiento oportuna del gasto 

público y el cumplimiento de metas físicas y financieras, ya que a medida que 

mejora la ejecución presupuestal, mejora la calidad de gasto público. 
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ANEXOS 

ANEXO 1: Operacionalización de variables 
 

VARIABLES 
DE 

ESTUDIO 

DEFINCIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE 
MEDICIÓN 

  
El PPR  permite 
relacionar     la 
distribución de los 
recursos con los 
resultados   que 
favorecen  a   la 
población, para ello es 
necesario tener 
identificados que 
resultados    se 
desea obtener, la 
identificación   de 
las personas 
comprometidas de 
lograrlo, procedimientos 
para el alcance de los 
resultados y la 
rendición   de 
cuentas. 

 
Busca encontrar la 
solución a los 
problemas que se 
generan en la sociedad 
a través de resultados 
medibles. 

 
 

Programa 
Presupuestal 

Programación 
Formulación 

Ejecución 

 

P
R

E
S

U
P

U
E

S
T

O
 P

O
R

 R
E

S
U

L
T

A
D

O
S

 

   

  
 

Seguimiento 

Indicadores de desempeño de 
resultado y producto de los PP 

 

 
Ejecución financiera y física de los PP 

 

 

 
                                                                                                        

 

  
Razón 

 

  
 

Evaluaciones 
independientes 

 

Evaluaciones de Diseño y Ejecución 
Presupuestal (EDEP) 

 
 

Evaluaciones de Impacto (EI) 

 

 
 



 

 
 
 
 
 

  
El gasto público y su
 calidad 
enmarcan a 

 
Se determina por la 

eficiencia y 

eficacia, de tal forma 

que se logre el 

cumplimiento al cien 

por ciento de metas 

físicas y 

financieras en los 

plazos establecidos, 

teniendo en cuenta que 

el gasto debe estar 

alineado o 

vinculado 

estrictamente a la 

satisfacción de la 

población, reflejando de 

esta forma la 

oportuna ejecución 

presupuestal 

 
 

Eficiencia 

económica 

 
Eficiencia técnica 

 

aquellos elementos que 
garanticen un eficaz y 
eficiente uso de los 
recursos públicos, con 
el objetivo      de 

aumentar el 

 Eficiencia asignativa 

C
A

L
ID

A
D

 D
E

 G
A

S
T

O
 

 
 

Eficacia 
 
 
 
 
  

 
 

Cumplimiento de plazos de 
ejecución 

 
 

Razón 

potencial de 
crecimiento de la 
economía 

 

  Ejecución 
presupuestal 

Porcentaje de avance del PIM  

 
 

 



 

ANEXO 2: Instrumento de recolección de datos 
 



 

 



 

ANEXO 3. Fichas de validación de expertos 

VALIDADOR 1 



 

 



 

 

 

 



 

 



 

VALIDADOR 2 
 



 

 



 

 



 

 



 

VALIDADOR 3 
 

 

 

 



 

 



 

 
 
 
 



 

 



 

ANEXO 4: Constancias de registro de grados y títulos  

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO 5: Confiabilidad del instrumento 

 
 

Indicadores alfa de 
cronbach 

 
 
 

 

Coeficiente alfa 
 

> 0.9 
 

es excelente 

 

Coeficiente alfa 
 

> 0.8 
 

es bueno 

 

Coeficiente alfa 
 

> 0.7 
 

es aceptable 

 

Coeficiente alfa 
 

> 0.6 
 

es cuestionable 

 

Coeficiente alfa 
 

> 0.5 
 

es pobre 

 

Coeficiente alfa 
 

< 0.5 
 

es inaceptable 

 
 
 

Alfa de Cronbach 
 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

,804 40 

Nota: Spss estadístico 



 

 

ANEXO 6: Base de datos 
 

Tabulación de 40 cuestionarios 

 

 
VARIABLE: Presupuesto por resultados 

 



 

Dimensión programa presupuestal 
 

 

 
 

 
Dimensión seguimiento 

 



 

Dimensión evaluaciones independientes 
 

 

 
 

VARIABLE: Calidad de gasto 
 



 

Dimensión eficiencia económica 
 

 
 
 
 

Dimensión eficacia 
 



 

Dimensión ejecución presupuestal 
 

 

 
 

 

 

Rho Spearman 
 


