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Resumen
El objeto de la investigacion fue el determinar la relacion entre el Presupuesto por
resultados y la Calidad de Gasto de un hospital de la Regién Lambayeque. La
investigacion de tipo cuantitativa, descriptiva, de disefio correlacional; para la
recoleccion de la informacidn se empled la encuesta con su respectivo cuestionario
que permitié dar respuesta a la hipotesis planteada; cuya escala de valoracion se
presentd entre: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre; dirigido al
personal que labora en las areas de logistica, administracion, direccion,
planeamiento estratégico, coordinadores de programas presupuestales, todos
relacionados directamente con el presupuesto por resultados. La poblacion y
muestra lo constituyeron las 40 personas que laboran en las areas mencionadas.
Setrabaja en correlacion mediante el estadistico Rhode Spearman, obteniéndose
un coeficiente de correlacion de Spearman de 0,672y una significancia de
0,000que alser menor al margen de error (0,05) permite rechazar la tesis nula 'y se
da pase a lahipétesis planteada por la investigacion, concluyendo que existe una
relacion significativa entre la variable presupuesto por resultados y la variable

calidad de gasto.

Palabras clave: Presupuesto por Resultados, Calidad del Gasto Publico,

Programapresupuestal, Eficiencia, Eficacia.
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Abstract

The object of the investigation was to determine the relationship between the Budget
by results and the Quality of Expenditure of a hospital in the Lambayeque Region.
Quantitative, descriptive, correlational design research; For the collection of the
information, the survey was used with its respective questionnaire that allowed to
respond to the proposed hypothesis; whose assessment scale was presented
between: never, almost never, sometimes, almost always and always; aimed at
personnel working in the areas of logistics, administration, management, strategic
planning, budget program coordinators, all directly relatedto the results- based
budget. The population and sample were made up of 40 people who workin the
aforementioned areas. Correlation is performed using Spearman’'s Rho statistic,
obtaining a Spearman correlation coefficient of 0.672 and a significanceof 0.000,
which, being less than the margin of error (0.05), allows the null thesis to be rejected
and the hypothesis to be passed. raised by the research, concluding that there is
asignificant relationship between the variable budget by results and the variable

quality of expenditure.

Keywords: Budget for Results, Quality of Public Expenditure, Budget

Program, Efficiency, Effectiveness.
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l. INTRODUCCION
El presupuesto publico incluye los recursos asignados por el estado para lograr la

meta de cobertura integral ("Presupuesto publico”, 2017), asi como proporcionar
servicios para el beneficio de la sociedad. Esta se considera una forma en que el
Estado responde efectivamente a una serie de necesidades emergentes de la
poblacién, buscando estrategias en bien de los residentes del pais. (Bolafios, 2020).
Los paises latinoamericanos y asiaticos han mostrado un gran interés por aplicar
esta herramienta de gestion en sus gobiernos, pues ha demostrado resultados que
permiten a través de las acciones realizadas, favorecer el escenario de vida de los
ciudadanos (Abramo, 2019), y por ende fortalecer el desarrollo de los gobiernos lo
gue se va ver reflejado en su crecimiento econémico.

Como resultado, nacieron los programas de proteccion infantil, encaminados en
reducir la desnutricién, mejorar el desarrollo cognitivo y el bienestar psicosocial de
los infantes; a reducir los indices de pobreza que comiunmente se transmite de
generacion en generacion; planes de jubilacion sin cotizacion disefiados para brindar
proteccion social a las personas mayores, entre otras cosas (Cavero & Cuadra.
2017), todos, aunque con metas fisicas trazadas, aparentemente distintas, estan
encaminados a reducir brechas de desigualdad de oportunidades.

El pais hermano de Chile, también utiliza la mecénica de presupuesto por
resultados que se enmarcan en la categoria de “presupuesto informado”, gracias ala
implementacion del Sistema de Monitoreo y Evaluacion de la Administracion del
Gobierno Central. La informacion de desempefio en este pais se utiliza para
informar y mejorar las acciones de las partes interesadas clave en la preparacion del
presupuesto, la asignacion y utilizacion de los recursos de estado, la calidad del
gasto y la administracion estatal. (Schick, 2007).

Este enfoque no es ajeno al Per(, ya que cada afio bajo la responsabilidad del
gobierno se aprueba la “Ley de Presupuesto del Sector Publico”, que para el
Ejercicio Fiscal del afio 2022 es la Ley N° 31365 (El Peruano, 2021), por medio de
esta ley el pais continda integrando los elementos necesarios para consolidar el

camino emprendido por las instituciones publicas.

El Presupuesto por Resultados (PpR), busca, por medio del Ministerio de Economia
y Finanzas (MEF), asegurar que los recursos del Estado sean asignados,

implementados y evaluados funcionalmente para lograr 15 cambios determinados,



mediante la calidad del gasto publico. (Chafloque, 2017).

Esta practica presupuestaria publica se ha desarrollado en entidades publicas del
sector salud, donde la especificacion presupuestaria, mediante sus unidades
ejecutoras, debe perfeccionar la calidad del gasto, para integrar el presupuesto con
resultados beneficiosos para las personas, con el fin de poder alcanzar metas
especificas, como abordar la desnutricion infantil crénica, la mortalidad materna y
neonatal, programas integrales de nutricion, salud mental y actividades para reducir
la exposicion de los peruanos a emergencias y desastres, y otros problemas de

salud.

La Gerencia Regional de salud cuenta con 03 Unidades Ejecutoras, las que hacen
uso de la metodologia de PpR, a través de uno de sus instrumentos que son los
Programas Presupuestales, los que fueron implementados con la intencion de
ayudar a corregir algunas deficiencias que afectan la vida de las personas, pese a
ello teniendo en cuenta diversos estudios realizados, se asevera que el
presupuesto por resultados no se esta consolidando como una herramienta que
permite lograr una adecuada provision de recursos del Estado que se conviertan
en beneficios para la sociedad; esto se puede dar debido a diversas razones como,
la inconsistencia entre el plan y el presupuesto, la rigidez de las reglas, la falta de
flexibilidad en la asignacion del presupuesto, la falta de capacitacién del personal
responsable del desarrollo de estas actividades, falta de compromiso con la

institucion y con la sociedad, entre otros.

Considerando que el PpR, es un componente muy importante de la administracion
publica, el presente estudio se justifica porque servira como referencia para futuras
investigaciones, creando condiciones para el futuro, buscando un enriquecimiento
sistematico para el estudio de la programacion totalmente orientada a resultados,

gue destinen actividades que se centren en el bienestar humano.

Este estudio es también una herramienta practica e imprescindible para presentar
una propuesta para mejorar los resultados esperados en los hospitales de la regién
Lambayeque a partir de la eficiencia y eficacia del gasto publico. Asimismo, el
desarrollo de esta investigacion es importante porque ayuda a vincular las areas de
direcciébn general, administracion, planificacibn y presupuesto, logistica, vy

coordinacion presupuestaria y asi contribuir a su perfeccionamiento, ya que influird



en mejores decisiones sobre la ejecucion de los recursos asignados.

Ademas, ayudara a demostrar que el PpR, esta dirigido a la calidad del servicio
para las personas, considerando que el Peru es un pais con recursos limitados, la
politica publica orientada a resultados tiene un fuerte impacto en la eficiencia y
eficacia de las operaciones, donde la poblacién pueda percibir como beneficios las
actividades realizadas por los programas creados por el gobierno, y que éstos

contribuyan a fortalecer la salud de la poblacién.

Por lo expuesto anteriormente resulta trascendental precisar de qué manera el PpR,
de los programas presupuestales, influye en la Calidad de gasto de un Hospital de

la Region Lambayeque.

Este trabajo tuvo por objetivo general determinar la relacidon entre el presupuesto por
resultados y la calidad de gasto en un Hospital de la Region Lambayeque, y como
objetivos especificos se considerd, identificar el Presupuesto por resultados en un
Hospital de la Regién Lambayeque e identificar el nivel de la calidad de gasto en un

Hospital de la Regién Lambayeque.

Con esta investigacion se buscé aclarar dos hipoétesis, las cuales son; H1: Existe
relacion significativa entre el Presupuesto por resultados y la calidad de gasto en un
Hospital de la Region Lambayeque y la HO: no existe relacion significativa entre el
Presupuesto por resultados y la calidad de gasto en un Hospital de la Region

Lambayeque.



ll. MARCO TEORICO

Existen muchas investigaciones relacionadas al tema, por ejemplo a nivel Local,
Diaz (2021), realiz6 una investigacién con el objetivo de establecer el impacto del
PpR en la calidad del Gasto en las Unidades Ejecutoras de sector salud, se usaron
dos cuestionarios de gran confiabilidad, mismos que fueron validados a fin de
realizar la recoleccion de datos, los que se procesaron en SPSS V23, concluyendo
qgue el PpR impacta significativamente en la calidad del Gasto, ya que se obtuvo un
valor estadistico de prueba Tau-b de Kendall (0.932) que se sustenté su
significancia en p< (0.05), validando con ello la hipétesis planteada por el
investigador.

Bautista, (2019), su investigacion se realizo para establecer el PpR y su relacién con
la calidad del gasto. Este estudio concluyé con un coeficiente de correlacion de
Spearman es Rho = 0.774, lo que permitié validar la hipétesis planteada por el
investigador.

A nivel nacional también hay estudios relacionados como el de Vargas (2020),
estudio, que para medir la calidad de gasto identifico los indicadores que guian la
mejora de vida de los pobladores, evidenciandose significativas mejoras, no
obstante, aun persiste una importante brecha que cubrir, concluyendo que existe
relacion significativa entre la gestion del PpR y la calidad del gasto y que ésta
contribuye a mejoras que se visualizan en la poblacion.

Vilchez (2020) realizd una investigacion no experimental, correlacional y utilizé un
cuestionario tipo Likert, obteniendo como resultados que existe relacion significativa
entre la gestion de PpR y calidad del gasto con un valor de Pearson de 0.693;
también se determiné que el 61% de ejecucién de gasto y el 43.9% de estas
inversiones se orientaron al cumplimiento de metas fisicas, sin embargo, no se
realiza la evaluacion del impacto forjado por estas actividades, por lo que
recomienda hacer énfasis en determinar si esta impacto es percibido como positivo
en la ciudadania.

Quispe (2019). Quién busco establecer la relacion entre la gestion del PpR y la
calidad del gasto en lared de salud Abancay, se uso la escala de Rho de Spearman
obteniendo un coeficiente de 0,885, determinandose que hay unacorrelacion

positiva alta o fuerte, con un 99% de nivel de confianza.



Payano (2018), quién utilizdé un cuestionario como instrumento para recopilar datos,
con lafinalidad de establecer la relacion existente entre la gestion del PpR y la calidad
del gasto, obteniendo un coeficiente de correlacion de Pearson es de 0.6 con un
valor de significancia menor a 0.05, por tanto, se rechaza la hipétesis nula y se
atestigua que existe una relacion significativa entre las dos variables de
investigacion.

Castillo (2018), en su estudio reveld la percepcion de la gestion del gasto del
programa presupuestario 068 en la Diris Lima Este, 2018. El estudio concluy6 que
la partida presupuestaria no puede ser asignada a otros gastos administrativos v,
por ende, al compromiso de gasto, solo para las necesidades del programa. Por
otro lado, la obligacién de gasto no se puede cumplir cuando no hay presupuesto
suficiente para completar el 100% de sus actividades como compra de bienes o
servicios.

Finalmente se efectud la indagacién de estudios relacionados a nivel internacional,
encontrando a Matias (2020), este estudio tiene como objetivo examinar la situacion
de comprension presupuestaria en Uruguay a través de un enfoque
multidimensional; el estudio asume el nivel de conocimiento que tienen los
ciudadanos sobre los presupuestos, los origenes de sus recursos, la cantidad y para
gué son utilizados; sin dicha transparencia en la informacién brindada al ciudadano,
la poblacién tiene una deficiente informacion sobre la distribucion y el gasto de los
recursos, ala que es esencial para conocer y evaluar el efecto del gasto y el
funcionamiento de las politicas publicas, asi como detectar causantes del
desemperio de recursos.

Vélez, (2017), quien en su tesis busca determinar la relacion entre el modelo
PbRSED en 32 estados mexicanos y sus finanzas publicas, resultando en la faltade
una relacién fuerte entre variables independientes y dependientes, tanto en forma

positiva como negativa.

Quispe (2021), cuya investigacion determina que existe relacion en la ejecucion de
la gestion por resultados y la calidad del gasto, ya que sus resultados arrojan un
coeficiente de Rho =0.751 con significancia bilateral, siendo el indice de correlacion
de 75.1 %.

Orozco M. (2017), Esta prevision se enfoca en la elaboracion del presupuesto de

gestion del gasto por resultados y entes de control descentralizados, que contempla



una gestion publica orientada a la ejecucion por resultados, que incluye los
principios de la planificacion, y el proposito de brindar beneficios agregados a la
institucidn, y establecer el mejor sistema de rendicién de cuentas que contribuya al
desarrollo y crecimiento econdmico del pais, y al mismo tiempo, potencie la ejecucion
del presupuesto, al colocar un objetivo claro en el seguimiento de las actividades
laborales, en términos porcentuales y cumplimiento y exactitud.

Patifio M. (2017), pretende determinar el impacto de la herramienta presupuestaria
en sus resultados y el interés publico en la comunidad de Medellin, variabilidad de
ambas naturalezas, y analisis de descripciones estratégicas, lineas estratégicas,
cuotas presupuestarias y medidas por demostracion y gestion de resultados, que
permitieron determinar el nivel de impacto de los instrumentos PpR y la calidad del
gasto publico destinado a los hogares y ciudades de Medellin.

Como menciona Hernandez, el PpR busca la integracion de la planificacion,
presupuesto, formulacién de acciones y actores involucrados en el logro de
resultados; traza acciones relacionadas con la solucion de los conflictos mas
prioritarios que afectan a la poblacién; para lo que es necesaria la participacion de
diversos actores. (Hernandez, 2016).

El PP es una herramienta que busca lograr resultados que beneficien a los
ciudadanos y que éstos vean reflejado el trabajo del estado, mediante la entregade
servicios que permita lograr alcanzar metas de cobertura, las que deben cumplirse

con entereza, eficiencia y eficacia, por las entidades publicas (MEF, 2017).

Como lo menciona Cabanillas (2018), el estado tiene dos funciones economicas
principales, la primera es proporcionar bienes y servicios a la comunidad y la otra es
la redistribucion del ingreso y la riqueza a través de transferencias a los gobiernos
regionales, para que estos puedan distribuir dicho presupuesto a los gobiernos
locales segun las necesidades prioritarias encontradas o los requerimientos
realizados, en especificas de gasto relacionadas a la necesidad que debe cubrir el
gobierno local a fin de reducir brechas de desigualdad en su comunidad, todas
estas actividades estan encaminadas a fortalecer al pais.

La ley N° 28411: “Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Publico”,
menciona que el presupuesto es una herramienta de la administracion publica, cuya
intencidn es obtener resultados beneficiosos para el pueblo, mediante la entrega

de servicios y el logro de metas integrales, y esta ley otorga a las instituciones



publicas mayor independencia y flexibilidad en sus funciones, la ejecucion del
presupuesto y los recursos. (Direccion General de Presupuesto Publico —MEF,
2018)

El PP comprende el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), recibe esta
denominacion por ser el presupuesto con el que inician las entidades del estado en
cada afio fiscal, se aprueba por cada titular con cargo a los Créditos
Presupuestarios; y el Presupuesto Institucional Modificado (PIM), que se genera en
consecuencia a las diversas modificaciones presupuestarias que se realizan, tanto
a nivel institucional como a nivel funcional programatico (MEF, 2022).

Se mencionara el ciclo presupuestario, que consta de 4 fases; siendo la primera
fase, la programacion, que incluye objetivos y metas sefialados en la planificacién
del estado y de las instituciones; en esta etapa se preparan las condiciones en las
cuales se evalla y se toma elecciones sobre los posibles parametros de ingresos
y gastos, asimismo en esta etapa se elaboran los catalogos y clasificadores, en
esta etapa se incluye la programacion multianual que cada entidad debe registrar
en el SIGA, segun las necesidades que tendra para poder cumplir con las metas
fisicas programadas.

La segunda etapa es la formulaciéon, en esta etapa, después de evaluar las
necesidades de gasto y compararlas con los recursos disponibles, las
organizaciones desarrollan una estructura presupuestaria, eligen metas y objetivos,
y registran cuanto dinero gastaran y con qué recursos los financiaran.

La tercera etapa es la aprobacién, que se inicia cuando el MEF presenta un
anteproyecto de ley para su aprobacion por el consejo de ministros, luego se
concede este derecho al poder legislativo. En agosto de cada afio, el congreso de
la republica recibe el anteproyecto de presupuesto para el proximo afio fiscal y
decide si éste es aprobado.

La cuarta fase es la ejecucion, los organismos estatales reciben sus recursos y
cumplen con sus obligaciones de gasto de acuerdo con el presupuesto aprobado.
La quinta fase es la evaluacion, donde se miden los resultados obtenidos y se
analizan los movimientos fisicos y financieros observados, frente a lo aprobado en
el PP, utilizando herramientas como los indicadores de desempefio.

Habiendo ya definido qué es el presupuesto publico, se debe precisar ¢,... qué es

el presupuesto por resultados?, el que, segun Garcia, es una herramienta de gestion



que permite enlazar la asignacion de recursos presupuestarios a bienes y servicios
y lograr resultados beneficiosos para las personas, con la ventaja de poder ser
medibles, a fin de evaluar que tan utiles pueden ser en la reduccion de brechas.
(Garcia & Garcia, 2010)

El MEF sugiere que el PpR se implementa por medio de 4 instrumentos (MEF,
2017), siendo el primero el programa Presupuestal, el que busca proporcionar
productos (bienes y servicios), los que debe ser medibles, para poder obtener un
resultado puntual a favor poblacional, logrando con ello contribuir al logro de un
Resultado Final, el que debe verse reflejado en un beneficio para el poblador y que
éste logre verlo como tal.

En el sector salud existen 10 programas presupuestales, todos con objetivos
destinados a fortalecer los estilos de vida saludables, reducir la desnutricion infantil,
reducir la vulnerabilidad frente a desastres, deteccién temprana del cancer, entre

otros.

El segundo instrumento es el seguimiento, que es un proceso continuo y
sistematico de recopilacion de informacién, en el que observamos qué tan efectivo
es el programa presupuestario para lograr resultados; aqui se reporta el avance que
se va dando tanto en la ejecucién presupuestal, como en el cumplimiento de las
metas fisicas que se deben cumplir en el programa.

El gobierno local participa en esta fase verificando que la informacién haya sido
correctamente registrada y reportada en tiempo y forma, verifica que las tareas o
acciones para llevar a cabo las actividades, productos y proyectos del PP se lleven
a cabo segun lo previsto; e identifican aspectos que causan retrasos en la ejecucion
del presupuesto.

El tercer instrumento, son las evaluaciones independientes, que incluyen el analisis
sistematico y objetivo del disefio, la gestion, el desempefio, los resultados y los
efectos de una intervencién, plan, programa o capacidad; con el propésito de brindar
estudios honestos y realistas para la toma de decisiones presupuestarias y de
gestion, estas evaluaciones lo que van a hacer es contribuir a optimar la asignacion
de los recursos, asi como sustentar la continuidad y el crecimiento de los programas
presupuestales, creando con ello evidencias que seran importantes para fortalecer,
identificar falencias y de ser necesario mejorar el disefio y/o la implementacién del
PP.



Como cuarto instrumento, tenemos a los incentivos de gestion, en esta fase se
determinan las metas del plan de incentivos en funcion a las carencias, las
necesidades y potencialidades, y a nivel local estas deben cumplirse, estos
incentivos si bien es cierto son municipales, apoyan la implementacién de los PP en
los gobiernos locales, como es el caso de los programas de reduccion de la
desnutricion cronica en infantes.

El MEF precisa, ademas que las fuentes de financiamiento del presupuesto de los
recursos del sector publico se ordenan en; recursos ordinarios, esta fuente se
establece a través de las ganancias que provienen de las cobranzas por conceptos
de tributos, con esta fuente las entidades programan sus costos de personal y

costos fisicos primordialmente.

Otra fuente de financiamiento son los Recursos De manera directa Recaudados, que
enmarcan a todas las ganancias que se generan en las entidades publicas y son
administradas de manera directa por estas, en el Sector Salud, se debe a las
ganancias por la comercializacion de Medicamentos, atencidon médica a pacientes
gue no cuenten con seguro integral de salud, etc.

Una tercera fuente de financiamiento son los Recursos por Operaciones Oficiales
de Crédito, que comprende los fondos de fuente interna y externa resultado de
préstamos solicitados por el estado a organismos de todo el mundo y Gobiernos
extranjeros.

La cuarta fuente son las Donaciones y Transferencias, que engloba a todos los
Fondos Financieros no reembolsables que son recibidos por el Gobierno que
procede de Instituciones y Organismos de todo el mundo. Aqui se toma en cuenta
a las transferencias del SIS, a cada una de las Unidades Ejecutoras del Sector
Salud.

Por ultimo, tenemos a los Recursos Determinados, que abarcan Canon y
Sobrecanon, Renta de Aduanas, Regalias y Participaciones; como el canon minero;
incluyendo también los impuestos municipales favorables al gobierno como, el
impuesto Predial, Patrimonio vehicular, entre otros.

Como parte del proceso de elaboracion del presupuesto por programas, el MEF
publica, desde 2012, la guia de programacion y presupuestacion del sector publico
todos los afios; esta directiva establece disposiciones para la definicion, disefio,

revision, ajuste y registro de los PP.



Para lograr una implementacion correcta del PpR se debe realizar una correcta
programacion de metas fisica, mediante la elaboraciéon de indicadores y
definiciones operacionales adecuados para cada una de las actividades que
correspondan a cada programa presupuestal, que permitan determinar el nivel de
cumplimiento de las actividades que estan encaminadas a reducir brechas de
desigualdad econdmica, social, entre otros. (MINSA, 2021).

Para el afio 2022 se cuenta con nueve programas presupuestales (PP) sectoriales,
cuya rectoria es realizada por el Ministerio de Salud, y uno multisectorial, todos
ellos bajo la conduccion de la Presidencia del Consejo de ministros. (Vargas, 2019).
La Ley Marco de Presupuesto Participativo es el primer esfuerzo por introducir
un mecanismo de asignacion de recursos justo, equitativo, eficiente y transparente,
al hacer participes a los representantes de la comunidad de las intervenciones
prioritarias de inversion publica y participar en los mecanismos de control social,
para dar seguimiento a los compromisos asumidos, promover la rendicién de
cuentas e intervenir en el desarrollo de capacidades.

Todo este proceso de ejecucién del gasto va conllevar a determinar la calidad de
gasto. Gonzales (2018), cita a Anaya (2014), quien menciona que la calidad de este
gasto publico se perfecciona y consiste en el buen uso del patrimonio publico. Ya
gue una correcta calidad de gasto a nivel de todos los estratos del gobierno
permitira brindar bienestar a toda la poblacién, con una lucha incansable en contra
de la pobreza y el desempleo, dos problemas sociales tan grandes y que aquejan a
muchos de los paises vecinos, mal llamado tercer mundistas; en tal sentido el PP
se convierte en un instrumento muy eficaz para la promocion y desarrollo social.
(MEF, 2015), el que va contribuir a trazar el camino del desarrollo del Pera.

Este punto de vista de gestion en el sector publico mejorara la organizacién publica,
mediante este recurso se busca lograr la maxima eficacia y eficiencia en su
desemperio, con la intencion de que las instituciones del estado mejoren en gran
medida.

Del mismo modo, Quispe & Paredes (2014), reitera que la gestion publica busca
logros en la sociedad, mas alla de simples logros capaces de generar determinados
efectos econdmicos para las personas; tiene efectos tangibles que provocan
cambios definitivos o duraderos en las condiciones de vida de la ciudadania.

El Presupuesto publico en este pais, tanto en la programacion como en su
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implementacion, mantiene un grave desequilibrio con la realidad, que se desvia de
las metas estratégicas del plan de desarrollo, aprobado por el estado y la sociedad
civil, haciéndolo mas dificil para la gente, porque no hay resultados visibles y
socialmente apreciados por los pobladores, por lo que se evidencia en
investigaciones relacionadas al tema que si bien es cierto hay una alta relacion
entre la calidad del gasto y el PpR, se debe medir que tan tangibles son los
resultados obtenidos desde la vision de los ciudadanos.

Como lo menciona Vargas (2020), existe un claro acuerdo entre diferentes sectores
de la sociedad en que la administracion publica es causa de gran descontento, ya
gue su actuacion esta determinada por la calidad del servicio o por procesos lentos
y costosos, la corrupcion, la debilidad o la inferioridad; ademés de estar mal
disefiadas, ya que no se enfocan, y mucho menos cubren las necesidades mas
apremiantes de las personas, sino que también derrochan recursos humanos y
econdmicos, lo que molesta a todos los ciudadanos que ven desperdiciado el
recurso..

De acuerdo con Worthington & Dollery (2000), en general, el desempefio
econdémico de una organizaciéon publica, se puede dividir en dos componentes: el
primero se relaciona con la implementacion de las operaciones de la organizacion,

la que asegura el control sobre el costo y la calidad de la cobertura.

En el MINSA, esto permite ofrecer una prestacion segura, enfocada en el paciente,
sin costo adicional. También asegura que los insumos se conviertan en productos
basicos (Araglés, 2017). Para lograrlo, se enfoca en dos procesos principales: la
gestion de la cadena de suministro y la gestion logistica. "Operar y administrar la
cadena de suministro es lo mas rentable y lo mas costoso e intensivo en inversion.
Por lo tanto, tienen un impacto significativo en los resultados organizacionales".

Este componente se denomina eficiencia.

La eficiencia econdmica se puede evaluar en tres dimensiones: eficiencia técnica que
se define como la maxima capacidad de un agente econdmico para generar el
maximo conjunto posible de contribuciones; en términos de costos un sistema
econdémico sera mas eficiente que otro si proporciona mas bienes y servicios a la

sociedad utilizando los mismos recursos econémicos.

El segundo, la eficiencia de asignacion, se refiere a la capacidad de un factor
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econdémico para asignar recursos productivos entre usos alternativos y producir un
conjunto Optimo de productos; en otras palabras, es elegir entre diferentes

combinaciones de productos técnicamente competentes.

Y tercero, la eficiencia dinamica, que se ocupa del uso econémicamente eficiente de
recursos escasos a lo largo del tiempo, y ejemplifica la gestion y asignacion de

ingenieria desde un punto de vista interdisciplinario.

La medicion de la calidad de gasto, se enfoca en evaluar tanto la eficiencia técnica
como la eficiencia asignativa (Worthington & Dollery, 2000), por lo que estos dos
conceptos seran considerados en la matriz de operacionalizacién con el fin de ser
evaluadas durante la ejecucion de la investigacion para poder cumplirlos objetivos

trazados por el investigador.

El segundo componente esta relacionado con la medida en que la organizacion
logra sus objetivos de politica publica, en términos de mejorar el bienestar de sus
ciudadanos, se denomina eficacia. Esta es la capacidad de lograr un objetivo
independientemente de si los recursos se utilizan de la mejor manera, es decir que
la poblacién vea o considere que las actividades que se realizan, son con el fin de
mejorar en algo su vida, es decir que perciban que el gobierno destina parte del
presupuesto para su bienestar logrando con ello la satisfaccion del poblador y el

sentimiento de que el gobierno busca su bienestar y el desarrollo del pais.

Para Armijo y Espada, citados por Cabanillas (2018), la calidad del gasto publico
incluye aquellos factores que aseguran el uso eficiente y eficaz de los recursos del
estado, asi como lograr asegurar un grado creciente de equidad distributiva, es
decir, que los recursos del estado sean distribuidos con equidad a todos los
rincones del territorio llegando a las poblaciones mas vulnerables, logrando con ello

la descentralizacion.

De ahi la importancia de evaluar si el PpR y la calidad de gasto van de la mano,
pues no solo es importante gastar el dinero asignado por el estado, sino que este
gasto debe ir de la mano con el cumplimiento de metas fisicas y estas puedan ser
medibles, para que, con la evaluacion realizada a los indicadores, se determine si

la poblacion percibe como beneficiosas las actividades ejecutadas por el PP.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo de estudio y disefio:

Tuvo un enfoque cuantitativo, se hizo uso de la recopilacion y el andlisis de datos,
los que permitieron responder preguntas de investigacion, probar hipétesis
creadas previamente y medir valores numéricos que fueron analizados
(Hernandez, 2014).

De tipo Descriptiva, que segun Bernal (2016), fue una investigacion basica, que
sirve como base de futuras investigaciones; este tipo de investigacion utilizd
principalmente la técnica de encuesta para recopilar los datos necesarios para la
obtencién de resultados, asi como la entrevista, observacion y la revision

documental.

El disefio que se aplicé fue no experimental, pues se realiz6 sin manipular variables,
por lo que fue sistematica y empirica, teniendo como intension describir y

caracterizarel fendbmeno a través de variables determinadas. (Hernandez, 2014).

Para Hernandez (2014), esta investigacion fue también transversal, porque se
recopilaron los datos en un tiempo determinado, teniendo como propadsito describir

variables.

Fue descriptiva con disefio correlacional, pues explica en detalle las caracteristicas
y atributos de las variables objetos de investigacion, se analizo el grado de
vinculacion o relevancia entre las variables y evalué el grado de correlacion entre
ambas.

La presente investigacion se enmarca dentro del disefio correlacional, el cual se
puede representar de la siguiente manera:

Figura 1
Disefio de la investigacion

V1

A
@\r

V2

Nota: Elaboracion propia
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Donde:

V1: Presupuesto por resultados

V2: Calidad de gasto

r: Coeficiente de correlaciéon

3.2. Variables y Operacionalizacion

La operacionalizacién de las variables (Anexo 1) incluye las dimensiones e
indicadores considerados para poder dar respuesta a la hipétesis planteada en la
investigacion:

Variable 1: Presupuesto por resultados.

Definicion Conceptual: EI PPR permite relacionar la distribucién de los recursos con
los resultados que favorecen a la poblacion, para ello es necesario tener
identificadosque resultados se desea obtener, la identificacion de las personas
comprometidas de lograrlo, procedimientos para el alcance de los resultados y la
rendicion de cuentas.

Definicibn Operacional: Busca encontrar la solucién a los problemas que se
generan en la sociedad a través de resultados medibles.

Dimensiones:  Programa  presupuestal, seguimiento y evaluaciones
independientes. Indicadores: Programacion, formulacién, ejecucion, indicadores
de desemperio de resultado y producto de los PP, ejecucion financiera y fisica de
los PP, evaluacionesde Disefio y Ejecucion Presupuestal (EDEP), evaluaciones de

Impacto (El).

Variable 2: Calidad de gasto

Definicion Conceptual: MEF (2018), el gasto publico y su calidad enmarcan a
aquellos elementos que garanticen un eficaz y eficiente uso de los recursos
publicos, con el objetivo de aumentar el potencial de crecimiento de la economia.
Definicion Operacional: Segun Vargas (2020), se determina por la eficiencia y
eficacia, de tal forma que se logre el cumplimiento al cien por ciento de metas
fisicas y financieras en los plazos establecidos.

Dimensiones: Eficiencia econdmica, eficacia y ejecucion presupuestal.
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Indicadores: Eficiencia técnica, eficiencia asignativa, cumplimiento de plazos de

ejecucion y porcentaje de avance del PIM.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion:

La Poblacion fueron los trabajadores de las areas directamente involucradas con
elpresupuesto publico, siendo un total de 40 trabajadores de la institucion de las
areas de logistica, planeamiento estratégico, administracion, direccion y
coordinadores deprogramas presupuestales.

Muestra:

La muestra fue el universo de la poblacion.

Muestreo:

El muestreo fue no probabilistico, ya que se seleccionaron cuidadosamente a los
sujetos de la poblacion utilizando criterios especificos, como el ser trabajador de un
area directamente involucrada con el presupuesto publico.

3.4. Técnicas de recolecciéon de informacion

En este estudio se utilizaron técnicas de encuesta, revision de la literatura y revision
de aplicativos CEPLAN, SIGAy la Pagina amigable del MEF. Las técnicas descritas
anteriormente se desarrollaron a partir de una matriz de actividad de variables,
poniendo asi a disposicion las herramientas necesarias para recopilar
informacion.

Las herramientas para la tarea de recopilacion de informacion fueron el cuestionario
y archivos de observacion directa.

Se empleo la técnica de la encuesta para obtener la busqueda con respecto a las
variables, PpR y calidad de gasto en un hospital de la regién, el cual se desarroll6
através del cuestionario con items y fue aplicado a 40 trabajadores de la institucion;
se contd con preguntas cerradas, donde el encuestado pudo dar respuesta, con las
siguientes alternativas en escala de Likert con la siguiente valoracion:

Valoracion: nunca =1; casi nunca =2; A veces =3; Casi Siempre = 4; Siempre =5.
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Confiabilidad

Se realiz6 la validacion del instrumento a partir de la revision de juicio de expertos,
para lo que se conto con tres profesionales conocedores del temade investigacion,
con grado de magister o doctor, los que validaron el instrumento.

Validado ya el instrumento, se verifico el nivel de confiabilidad, lugar donde se
ejecutd una prueba piloto a una muestra de 20 trabajadores, donde se aplico el
cuestionario, realizado este procedimiento se obtuvo los resultados los cuales
fueronprocesados de manera estadistica con la finalidad de obtener el Alfa de
Cronbach,y de esta manera poder comprobar si los instrumentos son confiables
de acuerdo con la siguiente escala.

La escala nos presenta un resultado de 0.804 (ANEXO 4), lo que significa que el
instrumento a aplicar tiene una magnitud de confiabilidad favorable (bueno) es por

ello que nos permite desarrollar la investigacion de manera segura.

3.5. Procedimiento

Se realiz6 la presentacion de solicitud de autorizacién para la aplicacién de la
investigacion, dirigida al director ejecutivo del hospital, misma que fue aceptada
mediante CONSTANCIA CERTIFICACION N° 000220-2022-
GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4262634 - 1], posteriormente de aplico el
cuestionario, ya validado y con previa prueba de confiabilidad, a los trabajadores de
las areas correspondientes, el cual fue enviado via WhatsApp o correo electrénico
mediante un link de acceso, donde los encuestados pudieron registrar sus
respuestas, que pasaron a una base de datos la que posteriormente fue exportada
al programa SPSS vrs 28.

Finalmente, la institucién de salud elabord una constancia de realizacion de la
investigacion CONSTANCIA CERTIFICACION N° 000223-2022-
GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4262634 - 2].

3.6. Meétodos de analisis de datos

Para el procesamiento de datos se utilizé el programa SPSS vrs 28, y los
resultadosse presentan en cuadros y gréficos, los que fueron analizados vy
contrastados con la teoria y los resultados de investigaciones similares.
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Para encontrar si existe 0 no correlacion se aplico el coeficiente de medida de
asociacion lineal de SPERMAN (Rho Spearman), es por ello que toda la
informacionplasmada en los resultados dara respuesta a los objetivos especificos

elaborados.

3.7. Aspectos éticos

La informacion y datos recopilados fue Unicamente utilizada a propoésito de la
presente investigacion, y para ningun otro fin que pueda perjudicar a los
participantes o a la institucion misma; para lo cual se solicitaron los permisos
correspondientes, se guardara confidencialidad de toda la informacién y

conexiones existentes de los datos.
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IV. RESULTADOS

Para larecoleccion de los datos se aplicé un cuestionario dirigido a los trabajadores
de las areas involucradas directamente con el presupuesto por resultados,
posteriormente se procedid a la tabulacion correspondiente de variables y
dimensiones. Para el analisis de éstas se utilizo el programa SPSS, obteniendo los
resultados que a continuacion se muestran, en tablas estadisticas y graficos y se

procede a interpretar los resultados segun los objetivos e hipétesis planteados.

Dando respuesta al primer O.E.: Identificar el presupuesto por resultados en un

hospital de la Regién Lambayeque.

Tabla 1

Variable presupuesto por resultados

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 10 25.0 25.0 25.0
Nivel Medio 20 50.0 50.0 75.0
Nivel Alto 10 25.0 25.0 100.0
Total 40 100 100.0

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque".

Figura 2

Variable presupuesto por resultados

40
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PORCENTAJE

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
VALORACION

Nota: Base de datos Spss: " PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque".

Analizando la tabla y gréafica de la variable presupuesto por resultados, se puede

observar claramente como se esta desarrollando dicha gestion en base a la
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respuesta de los encuestados, por ello se observa un nivel bajo del 25% y a la vez
de observa un nivel medio del 50% en cuanto a PpR y calidad de gasto en un hospital
de Lambayeque, es asi que este indicador nos permite confirmar la problematica
planteada y los objetivos a desarrollar.

Tabla 2

Dimensiones de la variable presupuesto por resultados

Dimension Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Porcentaje valido acumulado
Bajo 24 37.7 37.7 37.7
Programa Medio 12 45.7 45.7 83.3
presupuestal Alto 4 16.6 16.6 100
Total 40 100 100
Bajo 22 45.7 45.7 46.7
Medio 15 33.3 32.3 80
Seguimiento
Alto 3 21 20 100
Total 40 100 100
Bajo 28 54.4 54.4 54.4
Evaluaciones Medio 10 36.9 36.9 93.3
independientes  Alto 2 8.7 8.7 100
Total 40 100 100

Nota: Base de datos Spss: " PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque".

Se puede observar la dimension programa presupuestal, un resultado de 45.7%
direccionando a un nivel medio y un 37.7% de un nivel bajo, lo que responde que
los encuestados indican que siempre o casi siempre conocen de presupuesto por
resultados y sus fases, sin embargo, tenemos un 16,6% que manifiestan que nunca
y casi hunca, lo que dificultaria el proceso presupuestario.

Con respecto a la dimension seguimiento en la cual se desarrollan los indicadores
de desempefio de resultados y productos de los PP, y la ejecucion financiera y
fisica de los PP, nos indica que un 45.7% direcciona a un nivel bajo, donde los

encuestados responden que siempre o casi siempre desarrollan adecuadamente
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dichas actividades, seguidamente tenemos un nivel medio con un 33.3%, y un 21%
a un nivel alto respectivamente, indicando que es considerable el porcentaje de
encuestados que manifiesta que nunca y casi nunca estos indicadores o productos
son desarrollados eficientemente, evidenciandose que son pocos encuestados que
responden a un “nunca” se da seguimiento a la ejecucién presupuestal de acuerdo
a las metas programadas, como también responden que nunca tienen acceso a
un aplicativo CEPLAN para un ingreso de informacién mensual.

El andlisis de la dimensién evaluaciones independientes, donde desarrolla los
indicadores evaluacion de disefio y ejecucion presupuestal, y evaluacion de
impacto, el cual se muestra que como nivel bajo tenemos un 54.4%, como nivel
medio un 36.9%, y un indicador del 8,7% como nivel alto.

Dando respuesta al segundo O.E.: Identificar el nivel de la calidad de gasto en un
hospital de la Regi6on Lambayeque.

Tabla 3

Variable Calidad de gasto

Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Bajo 9 25.0 25.0 25.0
Medio 22 50.0 50.0 75.0
Alto 9 25.0 25.0 100.0

Total 40 100 100.0

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque".

Figura 3

Variable Calidad de gasto
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Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque".
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Se puede analizar segun los graficos, correspondiente a la dimension calidad de
gasto, que un 50% con nivel medio, responden que casi nunca o0 a veces hay
eficiencia econOmica, eficacia y se da la ejecucion presupuestal; asi mismo
tenemos a un 25% como nivel bajo, los que manifiestan que casi siempre o siempre
hay calidad en el gasto, pero a la vez se puede observar que un 25% apunta a un
nivel alto; lo que nos brinda preocupacion, ya que existen encuestados que
responden gque nunca se llega a dar la ejecucion presupuestal de manera eficiente

y eficaz.

Tabla 4

Dimensiones de la variable calidad de gasto

Dimension Nivel Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
- acumulado
valido
Bajo 23 31.3 31.3 31.
3
Eficiencia Medio 14 47.3 47.3 83.
econdémica 3
Alto 3 21.4 21.4 100
Total 40 100 100
Bajo 24 44.7 44.7 44,
7
Eficacia Medio 13 30.5 30.5 80
Alto 3 24.8 24.8 100
Total 40 100 100
Bajo 26 58.5 58.5 58.
5
Ejecucién Medio 11 34.8 34.8 93.
presupuestal 3
Alto 3 6.7 6.7 100
Total 40 100 100

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque".

En base a la dimension eficacia econdmica, donde se analiza los indicadores
eficiencia técnica y eficiencia asignativa, un 47.3% con nivel medio, responden los
encuestados que casi nunca o a veces consideran que los indicadores de

evaluacion presupuestal, son conocidos por los responsables de los programas,
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como también responden que la calidad del GP deberia ser evaluada por su
impacto social y no por cantidad de gasto, se observa también un 31,3% como nivel
bajo, donde responden que casi siempre o siempre los gastos estan orientados a
brindar servicios de calidad, como que también se visualiza un 21,4% con un nivel
alto el cual indica que nunca los encuestados consideran que el concepto de calidad
de gasto esté relacionado a invertir en mitigar las necesidades de la poblacion.
En la siguiente tabla se puede observar los indicadores de la dimension eficacia,
donde analiza el indicador de cumplimiento de plazos de ejecucion, obteniendo un
44.7% como nivel bajo el cual se observa que casi siempre o0 siempre se
implementan politicas y procedimientos claros para la eficiencia de gasto publico,
tenemos también un 30.5% como nivel medio, y un 24,8% como un nivel alto
guienes manifiestan que nunca es adecuada la estructura organizacional para una
eficiente gestibn como también nunca se llegan a implementar politicas para
obtener un eficiente gasto publico.

En lo correspondiente a la dimension ejecucion presupuestal, se puede observarlos
resultados del indicador porcentaje de avance del PIM, el cual se obtiene como nivel
medio un 34,8%, un nivel bajo con un 58.5% el cual casi siempre y siempre se llevan
a cabo la ejecucién de la programacién presupuestal, incluidos los plazos
determinados, también observamos un 6.7% con un nivel alto donde los
encuestados consideran que nunca se respetan los tiempos en la ejecucion

presupuestaria, debido al incorrecto proceso presupuestal.

Dando respuesta al O.G.: Determinar la relacion entre el presupuesto por

resultados y la calidad de gasto en un Hospital de la Region Lambayeque.

Tabla b

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico al sig.
Presupuesto por resultados , 165 40 ,000
Programa presupuestal , 155 40 ,000
Seguimiento ,149 40 ,000
Evaluaciones independientes ,160 40 ,000
Calidad de gasto ,145 40 ,000

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de la Lambayeque".
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En la siguiente tabla, se ha calculado una significancia de 0,000, al ser menor al
p- valor determinado (0,05), se comprueba que la distribuciébn de los datos
procesados de las encuestas no observa una distribucion adecuada, es por ello
gue se trabaja en correlacion mediante el estadistico Rho de Spearman asi como

se puede observar en la tabla plasmada.

Tabla 6

Relacion entre el presupuesto por resultados y calidad de gasto

Presupuesto Calidad
por de
resultados gasto
Presupuesto g;?ggg%tﬁ de 1.000 0,80
por 3
resultados Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 40 40
Spearman
Calidad Coeficiente de ,803 1.00
de gasto correlacién 0
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque".

En la siguiente tabla se observa una significancia de 0,000 que al ser menor al
margen de error (0,05) se acciona a rechazar la hipétesis nula y se da pase a la
hipotesis planteada por la investigacion; donde se plasma que existe relacion entre

el PpR y la calidad gasto en un hospital de la Regién Lambayeque.
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Tabla 7

Relacién entre programa presupuestal y calidad de gasto.

Programa Calidad
presupuestal de
gasto
Coeficiente de
Programa correlacion 1.000 0,672
presupuestal  Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
Rho de Calidad de Coeficiente de
Spearman gasto correlacion 572 1.000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque".

A la vez se puede comprobar que la siguiente tabla una significancia de 0,000, al

ser menor que el margen de error de (0,05) se pasoé a rechazar la hipétesis nula'y

dar aceptacioén a la hipotesis de la presente investigacion donde se puede indicar

gue existe una relacion importante entre programa presupuestal y la calidad de

gasto en un hospital de la region con una correlacion favorable de 0,672.

Tabla 8

Relacién entre seguimiento y calidad de gasto.

Seguimiento Calidad gasto
Coeficiente de
o correlacion 1.000 627
Seguimiento g (pilateral) . ,000
N 40 40
Rho de
Spearman - - idad de Cosficiente d
gasto oeficiente de 627 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 40 40

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque".

Después de haber calculado la relacion entre la dimension y la variable calidad de

gasto, en la presente tabla con un indice de 0,000 y al ser menor al margen de error
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de (0,05) se da paso a rechazar la hipotesis nula y poder asi aceptar la hipotesis
desarrollada en la investigacion, donde da lugar a observar que existe relacion
relevante entre seguimiento y calidad de gasto en un hospital de la Region
Lambayeque, cuyo nivel arroja favorablemente un 0,627.

Tabla 9

Relacién entre evaluaciones independientes y calidad de gasto.

Evaluaciones Calidad de gasto
independientes

Coeficiente de

Evaluaciones  correlacion 1.000 667
independientes  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 40 40
Spearman _
Calidad de Coeficiente de
gasto correlacién ,667 1.000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

Nota: Base de datos Spss: "PpR y calidad de gasto en un hospital de Lambayeque".

De la misma manera se puede evidenciar que la presente tabla el indice del 0,000
significa que el ser menor al margen de error (0,05) se procedi6é a rechazarla HO;
yaceptar la hipétesis planteada inicialmente en la investigacion, ya que plasma
gue la relacién es muy notable entre evaluaciones independientes y la calidad de

gastoen un hospital de la Region Lambayeque.
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V. DISCUSION

En la actualidad la gestion de presupuesto por resultados se encuentra enmarcada
por la administracion de gestion publica, la que deberia estar enfocada en buscar
beneficios para la poblacion que sean visibles y medibles por el ciudadano.

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion existente entre el PpR y
la calidad de gasto mediante el estudio de seis dimensiones, entre las que
estuvieronel programa presupuestal, seguimiento, evaluaciones independientes,
eficiencia econdmica, eficacia, y ejecucion presupuestal, cada uno de ellos con
sus respectivos indicadores; para la recopilacion de datos necesarios para dar
respuesta al problema de investigacion se elabor6 un instrumento que constaba
de 25 preguntas, con alternativas en escala de Likert, todas relacionadas a las
dimensiones consideradas en la investigaciéon, mismo que fue validado,
procediéndose luego a verificar el nivel de confiabilidad, aplicando una prueba piloto
a una muestra de 20 ciudadanos, se obtuvo los resultados los cuales fueron
procesados de manera estadistica obteniendo un Alfa de Cronbach de 0.804, lo
gue significa que el instrumento aplicado tuvo una magnitud de confiabilidad
favorable (bueno).

Toda institucion tanto del sector publico como el privado, requiere un sistema
presupuestario que permita su funcionamiento; en salud, la programacion de
presupuesto es una herramienta que se utiliza para lograr la producciéon de
servicios, asi como de bienes, cuyo objetivo principal es satisfacer las necesidades
de servicios basicos de las personas, esta misma problematica llevo a Diaz (2021)
a realizar una investigacion con el objetivo de establecer el impacto del PpR en la
calidad del Gasto en las Unidades Ejecutoras de salud, obteniendo como resultado
gue el PpR impacta significativamente en la calidad del Gasto publico, con un
resultado estadistico de prueba Tau-b de Kendall (0.932) que se corrobor6 con su
significancia en p< (0.05).

Como mencioné Hernandez, el PpR busca la integracion de la planificacion,
presupuesto, formulacion de acciones y actores involucrados en el logro de
resultados; traza acciones relacionadas con la solucion de los conflictos mas
prioritarios que afectan al pueblo, para lo que es necesaria la participacion de

diversos actores. La investigacién de tipo correlacional buscaba encontrar una

26



relacion significativa entre la variable PpR y la calidad de gasto, por lo que se
pretendi6 realizar la prueba de Shapiro-Wilk, al tener una muestra menor a 50
participantes, calculando una significancia de 0,000, misma que al ser menor al p-
valor determinado (0,05),corrobora que la distribucion de los datos procesados de
las encuestas no observa una distribucion adecuada, es por ello que se trabaja en
correlacion mediante el estadistico Rho de Spearman, obteniéndose un coeficiente
de correlacién de Spearman de 0,672 y una significancia de 0,000 que al ser menor
al margen de error (0,05) permitié rechazar la tesis nula y dar pase a la hipétesis
planteada en la investigacién; donde se determind que existe relacion entre el
presupuesto por resultados y la calidad gasto en un hospital de la Region
Lambayeque; al igual que Bautista, (2019), cuya investigacion busco establecer el
PpR y su relacién con la calidad del gasto publico, quién obtuvo un coeficiente de
correlacién de Spearman de 0.774, lo que indicé que existia una alta relacion, con
un nivel de significancia menor al 1% (p < 0.01), lo que significé que a mejor
ejecucion presupuestal, mejor sera la calidad del gasto.

Dichos resultados también coincidieron con las conclusiones de Quispe (2021),
cuyo trabajo de investigacion: “Gestidn por resultados y la calidad del gasto en el
sector publico” (...) concluyé que existia una estrecha relacién directa en el
desempefio gestién basada en resultados y calidad del gasto, porque el coeficiente
Rho = 0,751 fue bilateralmente significativo, que fue el indice de alrededor del
75,1% de correlacion.

La “Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Publico”, establece los
principios, procesos y procedimientos que regulan el Sistema Nacional de
Presupuesto, dentro de ellos se encuentra la metodologia de presupuesto por
resultados que integra la programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion del presupuesto, con la visiéon de lograr resultados que
sean favorables para el pais a través de un uso transparente de los recursos del
estado (...), esta metodologia contiene 4 instrumentos de los cuales 3 fueron
considerados como dimensiones en la presente investigacion ya que el cuarto
instrumento, incentivos de gestion, es dirigido a los gobiernos locales, por lo cual
no fue considerado.

Al hacer la evaluacion estadistica del instrumento programa presupuestal, misma

gue permitié evaluar los indicadores de programacién, formulacion y ejecucion
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del presupuesto, se obtuvo un porcentaje de 45.7% de un nivel medio que indico
gue aveces 0 casi hunca los encuestados conocen de PpR y su fases y un
37.7%de un nivel bajo, lo que responde que los encuestados indican que siempre o
casi siempreconocen de presupuesto por resultados y su fases, sin embargo
tenemos un 16,6%que manifiestan que nunca y casi nunca, lo que dificultaria el
proceso presupuestario, ya que para poder realizar una ejecucion del gasto
correcta y basada en los indicadores mencionados, los involucrados deben estar
capacitados y ser conocedores del tema, pues cémo lo menciona Vidales (2003),
el uso del presupuesto incluye el uso de técnicas y procedimientos de gestion,
contabilidad, productividad, control y gestion financiera, destinados a alcanzar las
metas y objetivos fijados para el sector publico, de ahi la importancia de la
capacitacion constante del personal que es participe del proceso de ejecucion
presupuestaria através del PpR.

La siguiente dimension a evaluar fue el instrumento seguimiento que involucro
indicadores de desempefio de resultado y producto, de los programas
presupuestales y ejecucion fisica y financiera de los mismos, los resultados
obtenidos arrojaron que un 45.7% de los encuestados respondieron que siempre
ocasi siempre desarrollan adecuadamente dichas actividades, asi como al acceso
ael aplicativo CEPLAN para un ingreso de informacién mensual, el que permite a
losfuncionarios tomar mejores decisiones ya que logra sistematizar y emitir analisis
dela informacién ingresada y permite llevar un seguimiento paralelo de las metas
fisicas y presupuestales programadas para cada actividad y producto descritos en
el aplicativo, frente a un 21% que refleja que es considerable el porcentaje de
encuestados que manifestd que nunca y casi nunca estos indicadores o productos
son desarrollados eficientemente, probablemente porque no tienen experticia en el
ingreso, registro y seguimiento de la informacion en el aplicativo, por lo que no
recibieron la capacitacién adecuada, entre otros motivos que pueden dificultar esta
actividad.

Segun el MEF, el seguimiento es un proceso continuo y sistematico de recopilacion
de informacién, en el que observamos qué tan efectivo es el programa
presupuestario para lograr resultados, por tanto, si no todos los involucrados en el
ejercicio de la ejecucion del gasto estan involucrados también en el cumplimento

deproductos como metas fisicas y no hay un seguimiento oportuno, se puede

28



ver afectada la ejecucion presupuestal, asi como el adecuado y oportuno
cumplimientode metas fisicas.

Como tercer instrumento se consider6 a las evaluaciones independientes que al
ser evaluadas en la presente investigacién, como una de las dimensiones del PpR,
se mostro el mayor porcentaje en un nivel bajo donde los encuestados
respondieron que siempre y casi siempre se realizé una evaluacion minuciosa de
las actividades e intervenciones realizadas en los programas presupuestales a finde
identificar aquellas intervenciones en las que es mas probable obtener resultados
gue beneficien a la poblacion y asi poder solicitar la asignacion de un mayor
presupuesto para el desarrollo de estas actividades, al sustentar que la ejecucién
se vera reflejada en un producto que contribuya a mejorar la calidad de vida de los
pobladores.

Para el MEF, estas evaluaciones lo que van a hacer es contribuir a optimar la
asignacion de los recursos, asi como sustentar la continuidad y el crecimiento de
los programas presupuestales, creando con ello evidencias que serdn importantes
parafortalecer, identificar falencias y de ser necesario mejorar el disefio y/o la
implementacion del PP.

La presente investigacion intentd analizar a su vez la calidad de gasto de un hospital
de la Region, para lo cual se consider6 lo mencionado por Worthington & Dollery
(2000), quien sugiere que la medicion de la calidad de gasto, se evalla en dos
componentes, la eficiencia y la eficacia; esta Ultima a su vez se enfoca en evaluar
tanto la eficiencia técnica como la eficiencia asignativa. Al evaluar el componente
eficiencia econdmica se pudo constatar que un 47.3% de los encuestados refirieron
gue casi nunca 0 a veces consideran que los indicadores de evaluacion
presupuestal en el marco de programas, son conocidos por los responsables de los
programas lo que dificultaria el proceso, como también respondieron que la calidad
del GP deberia ser evaluada por su impacto social y no por cantidad de gasto, se
observa también un 31,3% como nivel bajo , donde contestaron que casi siempre
osiempre los gastos estan orientados a brindar servicios de calidad, lo que
confirmaria la ley de Wagner, la que consideraba que cuando un pais se desarrolla,
la sociedad demanda un mayor gasto publico debido a que al ser satisfechas las
necesidades basicas de los pobladores, se irdn incorporando cada vez, otras

necesidades que demanden un presupuesto adicional al programado por el

29


https://economipedia.com/definiciones/gasto-publico.html
https://economipedia.com/definiciones/gasto-publico.html

estado, este dato fue corroborado en el articulo cientifico elaborado por
Valenzuela (2020). Worthington también menciona que el segundo componente de
medicion del gastopublico esta relacionado con la medida en que la organizacion
logra sus objetivos de politica publica, y es llamado eficacia, la misma que fue
considerada como dimensién a evaluar en esta investigacion obteniendo un 44.7%
como nivel bajo el cual se observo que casi siempre se implementan politicas y
procedimientos clarospara la eficacia de gasto publico y un 24,8% como un nivel
alto lo que refleja que nuncay casi nunca la estructura organizacional permite que
las metas y objetivos a nivel institucional se cumplan.

Cabe recalcar que en la variable calidad de gasto se consideran tanto la eficiencia
como la eficacia de gasto, por lo que hay que diferenciar que la eficacia es la
capacidad de lograr un objetivo independientemente de cémo se hayan utilizado
los recursos, en este caso los recursos del PpR, mientras que la eficiencia se refiere
a utilizar los medios o recursos de la mejor manera posible para lograr el objetivo
trazado, tal como lo menciona Armijo y Espada, citados por Cabanillas (2018),
quién menciona que la calidad del gasto publico incluye aquellos factores que
aseguran el uso eficiente y eficaz de los recursos del estado, encaminados a
potenciar el crecimiento de la economia del pais, asi como lograr asegurar un grado
creciente de equidad distributiva, es decir, que los recursos del estado sean
distribuidos con equidad a todos los rincones del territorio llegando a las
poblaciones mas vulnerables, logrando con ello la descentralizacién.

Un uso eficaz y eficiente de los recursos, encaminados al cumplimiento de metas
fisicas son fundamentales para contribuir al desarrollo de un pais, disminuir indices
de pobreza y desigualdad social, acelerar el crecimiento econdmico y asegurar con
ello un crecimiento del PBI.

En un estudio realizado por Ponce en el afio 2020 en Uruguay, uno de los paises de
america latina con menor indice de corrupcion, se menciono6 que el presupuesto es
el reflejo econdémico, monetario y financiero de la politica gubernamental, este
investigador citando a Cox (2006) menciona también que el PpR es el documento
de politica publica mas importante con que cuenta un gobierno. De ahi la
importancia de entender como funciona el proceso presupuestario y en qué medida
cumple con los criterios de transparencia. Este estudio también considero la

importancia de que la poblacién conozca de temas relacionadas al gasto publico
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para, a partir de ello determinar o evaluar el impacto de los programas del estado
enla poblacién desde la perspectiva de la ciudadania y no solamente de desde el
punto de vista del empleado publico, como lo menciond Patifio en su investigacion
sobre la influencia del PpR en la calidad del gasto en un municipio de Medellin”,
donde se logré determinar el impacto de la herramienta presupuestaria en sus
resultados y el interés publico en la comunidad de Medellin.

Si bien se evaluo en la investigacion una fuerte relacion entre el PpR y la calidad
de gasto en la institucién donde se desarrollo, queda la interrogante de cual es la
perspectiva de los pobladores frente a las actividades que se viene realizando en
esta entidad de salud, como parte del cumplimento de las metas programadas en
el POI, mismas que se vienen fortaleciendo pero que adn requieren de mayor
compromiso y seguimiento.

Segun Prieto, citado por Vargas (2020), el gasto publico debe hacerse con
moderacion y prudencia, creando un valor agregado real para los servicios
publicos; es decir, la gestion debe enfocarse en mejorar la calidad de vida de la
poblacion, especialmente de los mas pobres. La gestion debe visualizar el PpR
como la principal herramienta para mejorar o reducir los problemas o falencias
identificados en la poblacién, ya que al poder medir los resultados obtenidos, se
pueden identificar los puntos débiles que deben fortalecerse a fin de que las metas
fisicas y financieras programadas, tengan una repercusion favorable para el
estado,a través de calidad en el gasto publico, y para la sociedad mediante la
oferta de actividades que sean vistas como favorables para la comunidad, mismos
gue son medibles mediante indicadores.

Segun Vargas (2020), los indicadores presupuestarios actuales no tienen en cuenta
los beneficios sociales que se deben brindar a los ciudadanos, e incluso quienes
prepararon esta evaluacién no lo sabian; solo miden la cantidad gastada, no su
calidad.; dato es corroborado en esta investigacion con un 25% de encuestados
gue apunta a un nivel alto en la dimension eficiencia economica, que respondieron
gue nunca se llega a dar la ejecucion presupuestal de manera eficiente, por tanto
si bien el PrR es una herramienta importantisima para el desarrollo y bienestar de
la comunidad, deben fortalecerse ciertas partes de estructura o de su forma de
cuantificar los resultados, siendo este un trabajo pendiente por realizar en laentidad,

considerando que todo esfuerzo por mejorar o fortalecer esta gran herramienta
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de gestion, contribuira al desarrollo institucional y a su vez se podra sustentar un
requerimiento mayor de presupuesto para ir ampliando las metas programadas y
mejorar la oferta brindada por el hospital a la comunidad asi como la imagen de la
institucion frente a la poblacion que se atiende en ella, en busca del fortalecimiento

de las debilidades y amenazas, camino a la excelencia.
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VI. CONCLUSIONES

1. La variable presupuestos por resultados se encuentra en nivel bajo del 25%
delos encuestados que refieren que siempre o0 casi siempre conocen que es el
PpR,sus instrumentos y normativa para la ejecucion correcta del presupuesto
asignado, frente a un 50% que refiere que a veces, y un 25% que refiere que
nunca o casi nuca, por lo que es importante que la capacitacién sea constante
ya que dicho personal debe ser conocedor de la problemética planteada y los

objetivos a desarrollar segun el POI.

2. Enlavariable calidad de gasto, se evidencia que un 50% de los encuestados
refieren que a veces, hay eficiencia, eficacia y ejecucion adecuada del PIM,
adicionalmente es preocupante que un 25% de los encuestados responden que
nunca se llega a dar la ejecucion presupuestal de manera eficiente y eficaz,
porcentaje donde se debe trabajar paulatinamente a fin de fortalecer esta
deficiencia, misma que coloca en riesgo la ejecucién adecuada del presupuesto

publico.

3. Hay relacion relevante entre presupuesto por resultados y la calidad de gasto
en un hospital de la Regién Lambayeque, tal como lo evidencia el coeficiente
de la correlacion de SPEARMAN de 0,803, con lo que se demuestra una
significativa relacion entre las variables de la investigacion, es decir a medida,
gue mejoran el Presupuesto por Resultados en el establecimiento de salud,
mejora la Calidad del Gasto Publico. Por lo tanto, queda comprobada la

Hipotesis General y se rechaza la Hipotesis nula.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda capacitaciones constantes a los involucrados en temas
relacionados a ejecucion presupuestaria, cumplimiento oportuno de metas
fisicas y presupuestarias, asi como hacer una revision y actualizacion de los
instrumentos institucionales que se utilizan, tales como el Plan operativo
institucional, instrumentos como la matriz de indicadores de gestion, entre
otros que puedan ayudar a cumplir con mayor eficiencia las actividades
solicitadas por el nivel central, y que éstas se vean reflejadas en un beneficio

a la poblacion.

Se recomienda a la direccion ejecutiva evaluar el gasto publico en base a su
impacto social y a la cantidad de recursos gastados, solo asi se puede
evidenciar si la poblacién considera como beneficiosas las actividades

ejecutadas por la institucion, evaluando ésta como calidad de gasto.

Mayor coordinacion entre la oficina de planeamiento estratégico con los
coordinadores de programas y demas oficinas involucradas en la ejecuciéon
presupuestal, para fortalecer el correcto registro de las actividades y metas
fisicas y presupuestales llevadas a cabo de acuerdo a la categoria
presupuestal, considerando laimportancia del seguimiento oportuna del gasto
publico y el cumplimiento de metas fisicas y financieras, ya que a medida que
mejora la ejecucion presupuestal, mejora la calidad de gasto publico.
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ANEXOS
ANEXO 1: Operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINCION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
ESTUDIO
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El PPR permite Busca encontrar la Formulacién
relacionar la  solucion a los Programa Ejecucién
distribucion de los problemas que se Presupuestal
recursos con los generan en la sociedad
resultados que a través de resultados
favorecen a la medibles.
poblacién, para ello es
necesario tener Indicadores de desempefio de
identificados que resultado y producto de los PP
resultados se Seguimiento
desea obtener, la
identificacién de Ejecucion financiera y fisica de los PP Razén
las personas

comprometidas de
lograrlo, procedimientos
para el alcance de los
resultados y la
rendicién de
cuentas.

Evaluaciones de Disefio y Ejecucion
Evaluaciones Presupuestal (EDEP)
independientes

PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Evaluaciones de Impacto (El)




CALIDAD DE GASTO

El gasto publico y su
calidad
enmarcan a

aquellos elementosque
garanticen un eficaz y
eficiente uso de los
recursos publicos, con
el objetivo  de

aumentar el

potencial de
crecimiento  de la
economia
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eficiencia y
eficacia, de tal forma
que se logre el
cumplimiento al cien
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econdémica
Eficiencia asignativa
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ejecucion
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Presupuesto por resultados y calidad de gasta en un hospital de la Region Lambayeque

CRITERICS DE EVALUACION 24
1]
z Q e}
o 6=
a|¢ RELACION | RELACION | oo\ o0 | RELACION G2
g Z | INDICADOR ITEMS ENTRELA | ENTRELA ENTRE EL ENTRE EL £ g
<) 2 VARIABLE Y | DIMENSION ITEMY LA ik
a INDICADOR v o
LA YEL VELITEM CPCION DE S
DIMENSION | INDICAGOR RESPUESTA
SI | NO | 81 | NO | St | NO |:SI | NO
¢ Considera que los indi de prasup enel
marco de los progi son idos por los resp les de
g Eficiencia | los programas? X X X X
1 ! E s koenice ¢ Corsidera que la calldad del gasto Pablico deberia ser evaluada
3 g por su impacto sociatl y no por la canticad de dinero gastado? M X X X
Q
8 o ¢ Considera que los gastos realizados eslan orientados a brindar
2 5 servicios ce calidad? X X X X
o
3 § Eficiencia | ¢ Cree Ud, que la inversién en los prog p tlega
3 2 | asgnatva |hastalos mas wilnerables de la ion? X X X X
w
¢ Considera que &l conpepto de calidad de gasto estd relacionado a
invertir en la poblacion mas necesilada? X X X X
< LSe imph politicas y procedimi clares para la
O | Cumplimienta | eficiencia de gasta publco a nivel institucienal?
3 | seplazos de X X X X
& | elecucon | ;Eldisaro de la I &5 la més
para la eficioncia de la gestion? X X X X
«La estructura organizacional permre que kas metas y objetivos a
nivol institucional se cumplan? X X X X
Lo gestion a nivel institucional se basa a algin tipo de liderazgo
para lograr la efici del p i 7 X X X X

Grado y Nombre de! Experto: Dr. Luis Montenegro Camacho
DNI. 16672474 @
Firma del experto S

Dr. Luis Montenegro Camacho

DNI. 16672474
EXPERTO EVALUADOR




INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Presupuesto por resultados y calidad de gasto en un hospital de la Region
Lambayeque
2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Evaluacion de la calidad de gasto

3. TESISTA:
Br..  Enriquez Becearra Lisethe del Rosario
4. DECISION:

Después de haber revisado e! instrumento de recoleccion de datos, procedid a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacion concreta y real de la variable en estudia, coligiendo su
pertinencia y utilidad,

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: S| NO I___]

Chiclayo. 20 de junio del 2022

L=

Firma/DNI16672474
EXPERTO
Dr. Luis Montenegro Camacho




VALIDADOR 2

~\I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
TITULO DE LA TES:S: Presupuesto por resultades y calidad de gasto en un hospital de la Regién Lambayeque

CRITERIOS DE EVALUACION 22
a8
a| = £
=l B RELACION | RELACION RELACION RELACION g 2
g = INDICADOR ITEMS ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL =z &
% = VARIABLE Y | DIMENSION || ITEM Y LA £2
= INCICADCR n o
LA YEL YELITEN | OPCION DE RBiw
DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
sl NO St NO St | NO |51 NO
¢ Conoce usted el presupuesto por resultades? X
X X X
= ¢En la fase del p p ia de 6n se
los pres = ylo proyectos?
g g = X x % X
= | B e LEnlafasecel p P 10 de progs an, se
g S los Ingresos y la demanda global de gastos para asignar créditos
3 & p a los puestail yio
§ g proyectos? Y X X X X
o g LEN 13 tase del P P 0 de prog ion se define
G| = a de fi de ios prog pr )
El 8 preductos ylo proyectos? X X X X
=
2| £ LEn la fase de p de formulacion, se define la
& esyuctura funcionai?
s X X X x _l
LEn la fase de o iode & 4 se define
las metas presupuesiarias? e " x x
h\l ] UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
¢En Iz fase de procesa presupuestario de formulacién, se |
i losi de icidn de los ,
P P ylo proy ? X ‘X X X
LEn 1a fase de proceso presupusastario de formulacion, se asignan
las cadenas de gastos (créditos presupuestarios) y sus fuentes de
fnanciamiento? % X X X
¢En a fase de proceso presupuestario de ejecucidn se realza la
P de ingr ¥y gastos? M X X x
¢En Ia fase de procesa p! de 160, e el
Sjecyicion calendario de compromisos?
X X X X
¢En R fase ce proceso presupuestario de ejecucion, usted
considera que el pago de proveedores y de personal se realiza en
1a fecha oportuna? X X X X |
LConece Ud, e apbcativo CEPLAN? |
. X X X
de
“m::y“ ¢Tiene acceso al aplicativo CEPLAN?
o
producio de
£ 103 PP = X X X
=z ¢Hace uso del apl CEPLAN, ing i !
3 mensualmente? X X X X
E (Da de 1a e p P de su
Ejecucién | Mensuaiizaca a través de |a pagina amigable del MEF comparando
y | conelavance de iss oras U. E7 X X X X
fisicadelos |,pa imiento ala ej del gasto p 3 través del
PP MARCQ PRESUPUESTAL- SIGA por cada meta ce los programas [
presupuestaies? X X X X

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Grado y Nombre del Experto: Mgtr. Yrene Edelmira Martinez Sanchez
DNI: 43118506

Firma del experto pf'

LY

Mgtr. Yrena Ede/mira Martinez Sanchez
DNI: 43718506

EXPERTO EVALUADOR




~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Presupuesto por resuitades y calidad de gasto en un hospital de la Regién
Lambayeque

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Presupuesto por resultados
3. TESISTA:

Br:  Enriquez Becerra Lisethe del Rosanoe

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedid a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitird
recoger informacién concreta y real de la variabie en estudio, coligiendo su
pertinencia y utiligad.

OBSERVACIONES! Apto para su aplicacion

APROBADO: S| NO |:]

Chiciayo, 22 de junlo del 2022

I
Fimma/DNI: 43118506
EXPERTO
Matr. Yrene Edelmira Mariinez Sdnchez




m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TITULO DE LA TESIS: Presupuesto por resultados y calidad de gasto en un hospital de la Regién Lambayequ

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

e

CRITERIOS DE EVALUACION 22
ae
= T e d
22 RELACION | RELACION | oo oo | RELACION Se
g = IKDICADOR ITEMS ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL é w
g = VARIABLE Y | DIMENSION ITEM Y LA £3
o INDICADOR R}
LA YEL YELITEM | OPCION DE au
DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
Sl |~ | s| No [st| NO | st noO
= <C que los ce o enel
marco de los . son i por los. biss de Il
3 Efciencia tos programas? X X X X
c| £ técnica . <
= LConsidera que la caldad del gasto Pubico deberia ser evaluada
&
5 g por su impacto social y no por la cantdad de dinero gastado? x X % X
o
=1 o L Considera que los gastos realizades estan orientados a brindar |
2| = servicios de caidad? 1% X % ¥
a 9 -
g § Eficienca LCree Ud. que la inversién en los programas presupuestales llegs |
=2 asignativa | hasta los mas dela p X X X % x
&
¢Considera que &l concepto de calidad de gasto esta relacionado a
invertir en la pobracién mas necestada? X x X X
< LSeimp pelitizas y p claros para @
;5 Cunf"ml!g:: eficiencia de gasto pablico a nivel institucional? % X X X
3 | seplazos
= €ecucion |, El disefio de la estructura &5 la mas
para la eficiencia de |z gestidn? X X X X
~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
&La estructura orgamzacional permite que las metas y cbjetivos a |
nivel @ 38 cunplan? X L X X X
&La gestion a nivel insttucional se basa a algan tpa de liderazgo
para legrasa del i I X X X X

Grado y Nombra del Experto: Mglr. Yrene Edelmira Martinez Sénchez

DNI; 43118506

Fitma del experto

Mgtr. Yrene Edelmira Martinez Sanchez

DNI 43118506
EXPERTO EVALUADOR




i\n UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
5. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Presupuesto por resultados y calidad de gasto en un hospital de la Regién Lambayeque

6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Evaluacion de [a calidad de gasto
7. TESISTA:

Br:  Enriquez Becerra Lisethe del Rosario

8. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacion concreta y real de !a variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad,

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO:SI | X NO

Chiclayo, 22 de junio del 2022

Firma/DNI: 43118506
EXPERTO
Mgtr. Yrene Edelmira Martinez Sénchez




VALIDADOR 3

~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Presupuesto por resultados y calidad de gasto en un hospital de la Regién Lambayequi

CRITERIOS DE EVALUACION g g
©“ o
z O
w = o<
2|2 RELACION | RELACION | oo o | RELACION g8
é z INDICADOR ITEMS ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL £ g
£ =3 VARIABLE Y | DIMENSION INDICADOR ITEMY LA § 8
8 LA YEL VELITEM | OPCION DE 2o
DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
St NO S NO Sl NO | SI NO
¢ Conoce usted el presupuesto por resuitados? X
X X X
@ ¢En la fase del p p io de prog ion se
Q| = determinan los prog prest I rod ylo proyectos?
2| E ) i F X X X
g w Prog (Enla fase del pi prest 0 de progr: ion, se estiman
0 =S fos ingresos y la demanda global de gastos para asignar crédtos
x| @ | presuplL ios a los pr p productos ylo
§ 4 proyectos? X X X X
ol £ ¢En la fase del proceso p tario de prog ion se define
e E la estructura de financiamiento de los programas presupuestales,
§ § productos y/o proyectos? X X X X
=]
] £ LEn la fase de proceso presupuestario de formulacion, se define la
& estructura funcional?
£ 1o ich X X X X
For
¢En la fase de proceso presupuestario de formulacién, se define
las metas presupuestarias? % % X %
¢En la fase de proceso presupuestario de formulacion, se
determinan los indi de medicion de los progl
presupuestales, productos y/o proyectos? X X X X
LEn la fase de proceso presupuestario de formulacién, se asignan
las cadenas de gastos (créditos presupuestarios) y sus fuentes de
financiamiento? X X X X
¢En la fase de proceso presupuestario de ejecucién se realiza la
programacién mensual de ingresos y gastos?
X X X X
Ejecucion ¢En la fase de proceso presupuestario de ejecucién, se aprueba el
calendario de compromisos?
X X X X
¢En lafase de p p de ejecuciodn, usted
considera que el pago de proveedores y de personal se realiza en
la fecha oportuna? X X X X
¢Conoce Ud. el aplicativo CEPLAN?
X X X X
de
desempefio de . licati 2
. resultado y ¢ Tiene acceso al aplicativo CEPLAN?
2 | producto de X
z los PP 2 L X
= ¢Hace uso del aplicativo CEPLAN, ingresando informacion
=) mensualmente? X X X X
7 ¢Da seguimiento de la ejecucion presup de su ir
Ejecucion mensualizada a través de la pagina amig: del MEF
financiera y | SN elavance de las otras U. E? X X X X
fisicadelos |, Da seguimiento a la ejecucién del gasto presupuestal a través del
PP MARCO PRESUPUESTAL- SIGA por cada meta de los programas
esu les? X X X X

Grado y Nombre del Experto: Mgtr. Ruth Esperanza Villasis Chavez
DNI: 16487989

Firma del experto v
/@[ d[ auA
Mg!r@glyz,lgsperanza Villasis Chévez
DNI: 16487989
EXPERTO EVALUADOR



‘T’ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
1, TITULO DE LA INVESTIGACION:

Presupuesto por resultados y calidad de gasto en un hospital de la Regién
Lambayeque

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Presupuesto por resultadas
3, TESISTA:

Br. Enriquez Becerra Lisethe del Rosario

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedid a
validario teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger Informacidon concreta y real de la varisble en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacian

APROBADO: S| NO |:]

Chiclayo, 22 de junio del 2022

Rt N
¥ ¥ s =
'—Flrma/DNI; 16487989

EXPERTO
Matr. Ruth Esperanza Villasis Chavez




~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
TITULO DE LA TESIS: Presupuesto por resultados y calidad de gasto en un hospital de la Regién Lambayeque

CRITERIOS DE EVALUACION 24
©w o
w = s g E
2|8 RELACION | RELACION | L.\ o | RELACION g2
E & INDICACCR ITENS ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL = g
<| = VARIABLE Y | DIMENSION ITEM Y LA 53
>|'8 INDICADOR R
LA YEL Y ELITEM OPCION DE 8y
DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
St NO | 8 NO [ SI | NO | SI | NO
¢ Consicera que los indicadares 62 evaluacion presup enel
marco o2 los progs son idos por los de
s Eficiencia | Jos programas? X X X X
al| & técnica e <
= ¢ Considera que la calidad del gasto Publico deberia ser evaluada
g e por su Impacio sacial y no por la cantidad de dinero gastaca? X X X X
o
sl g Considera que los gastos realzados estan onentados a brindar
2| = servicios de calidad? X X X X
a o
2 f« Efciencia LCree Ld que fa inversion en los programas presupuestales llega
3 2 asignativa | hasta Jos mas bles de i6n? X X X X
=
wConsidera que el concepto de calidad de gasto esta relacionaco a
nvertir en la poblacion mas necesitada? X X X X
e LSe politicas y p i claros para la
o | Cumplimienta | eficiencia de gasto publico a nivel insttucional?
3 se plazos de X L] X X
5 ejecucion | E1 disefo ge Ia estructura | e la mas
para la eficiencia de la gesticn? X X X X
¢ La estructura organizacional permite que las metas y objetivos a
nivel institucional se cumplan? X X X X
¢ La gestion a nivel institucional se basa a algun tipo de liderazgo
para lograr la eficiencia del personal administrativo? X X X X

Grado y Nombre del Experto: Mgtr. Ruth Esperanza Villasis Chavez
DNI: 16487989

Firma del experto 2
P Srélost®
Mgtr. Ruth Esperanza Villasis Chévez
DNI: 16487989
EXPERTO EVALUADOR



m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
5. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Presupuesto por resultados y calidad de gasto en un hospital de la Regién Lambayeque

6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Evaluacion de la calidad de gasto
7. TESISTA:

Br:  Enriquez Becerra Lisethe del Rosario

8. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacién

APROBADO: SI NO ‘___|

Chiclayo, 22 de junio del 2022

vrr_([o\u.z“
S

Gt ’
(_ Fitma/DNI: 16487989
EXPERTO
Matr. Ruth Esperanza Villasis Chavez




ANEXO 4: Constancias de registro de grados y titulos

o,
ﬂ PERU | Ministerio de Educacion

Supenntendencia Nacional de

Educacion Superior Universitaria

Direccidn de Documentacion e
Informacion Universitaria y

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de identidaa
Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Decano

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacién

Fecha de Expedicion
Resolucidn/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

M 1

Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccion de Documentacion e Informacidn Universitaria y Registro de Grados y Tiulos, a través del Jefe de
la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este documento se
encuentra previamente inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

MONTENEGRO CAMACHO
LuIs

DNI

16672474

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
ORBEGOSO VENEGAS BRUALDO SIGIFREDO
SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
MOYA RONDO RAFAEL MARTIN

DOCTOR

DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
17/06/2014

0742-2014-UCV

A1670953

Sin informacién (*****)

Sin informacién (*****)

Fecha de emision de la constancla:
06 de Junio de 2022

Frmado digiamente por:

SUNEDU

P {* ]
Supenior Universtana
Wotvo: Servidor de

. Agente automatizado

JESSICA HAROJAS BARRUETA | o (O/M0R0Z 2231210500

JEFA
Unidad de Registro de Grados y Titulos
L A eta Nactonad de B

SO0 VB T " Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser venficada en el sitio web de la Supenntendencia Nacional de Educacion Superior Uriversitaria - Sunecu
(www.sunedu.gob pe), utiizando lectora de 503 0 teléfono celular enf al codigo OR. El celular debe poseer un software gratusto
descargado desde internet.

DOocumento electrénico emiido en o marco de @ Ley N* Ley N* 27269 - Ley de Firmas y Certificados Digtales, y su Reglamento

d Decreto Supr N*052.2008-PCM.
{*) € presente documento deja c v del registro del Grado o Titulo gue se sefiala.
{****) Ante ia falta de nk i, puede p su for a vaves de la mesa de paries virtual en el siguente enface

mitps-lenlinea sunedu.gob oe



Direccién de Documentacion e

. z 4 Superintendencia Nacional de A
PERU Ministerio de Educacion e 3 < e Informacion Universitaria y
* - Educacion Superior Universitaria Registro de Grados y Titu

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través de la Jefa
de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este documento
se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apeliidos MARTINEZ SANCHEZ

Nombres YRENE EDELMIRA

Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 43118506

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Rector MIRO QUESADA RADA FRANCISCO JOSE
Secretario General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Director MORENO RODRIGUEZ ROSA YSABEL
INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico MAESTRO

Denominacion MAGISTER EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD
Fecha de Expedicion 29/10/15

Resolucién/Acta 0588-2015-UCV

Diploma UCV18634

Fecha Matricula Sin informacién (****)

Fecha Egreso Sin informacion (****)

Fecha de emision de la constancia: ‘- SUNEDU

= = 20 de Setiembre de 2022 bi
=

Firmado digtalmente por:
o FO Dt e

Superior Universitaria
Motivo: Servidor de
- Agente automatizado.

JESSICA “AR HA ROJ‘S BARRUETA Fecha: 20/09/2022 10:45:35-0500
JEFA
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superi dencia Nacional de Ed ‘s

CODIGO VIRTUAL 0000913575 Superior Universitaiia - Sunedu

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacidn Superior Universitania - Sunedu

{(www.sunedu.gob.pe), utizando lectora de cddigos o teléfono celular enfocando al cédigo QR. Bl celular debe poseer un software gratuito

descargado desde inlemnet.

Documento electrénico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 ~ Ley de Fimas y Certificados Digitales, y su Reglamento
probad diante Decreto Supr N° 052-2008-PCM.

{*) El presente document deja constancia dnicamente del registro del Grado o Tituk que se sefiala.

(*****) Ante la falta de informacion, puede presentar su consulta formalmente a través de la mesa de partes virtual en el siguiente enlace
hiipsJ/enlinea.sunedu gob.pe

Calle Akdabas N* 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Perd /(511) 500-3930



Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria

Direcclon de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

')
& PERU Ministerio de Educacion

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacion

Fecha de Expedicion
Resolucion/Acta
Diploma

Fecha Matricula
Fecha Egreso

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través de la Jefa
de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informaciéon contenida en este documento
se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu,

VILLASIS CHAVEZ
RUTH ESPERANZA
DNI

16487989

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
FIDEL RAMIREZ PRADO

CARLOS HINOJOSA UCHOFEN
JORGE LAZO ARRASCO

MAESTRO

MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
INVESTIGACION Y DOCENCIA

31/08/2012
9885-2012-R-UAP
A01476528

Sin informacién (***)
Sin informacién (****)

Fecha de emision de la constancia:
20 de Setiembre de 2022

¢l SUNEDU

Firmado digitalmente por:
» 3 itital s

Superior Universitaria
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.
- Fecha: 20/09/2022 10:41:20-0500

JESSICA MARTHA ROJAS BARRUETA

JEFA
Unidad de Registro de Grados y Titulos
< . dencia Nacional de Edh 15
Super
CODIGO VIRTUAL 0000913565 Superior Universitaria - Sunedu
Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superi dencia N: | de Ed 36n Superior Us ia - Sunedu
(www,sunedu,gob pe), utiizando lectora de codigos o tekéfono celular enfocando al codigo QR, Bl celular debe poseer un software gratuito

descargado desde intemet.

Documento electrénico emitido en el marco de la Ley N* Ley N* 27269 — Ley de Fimas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N* 052-2008-PCM.

(*) El presente d o deja { del registro del Grado o Thulo que se sefiala,

(*****) Ante la falta de info on, puede pr su
hitpsy/enlinea.sunedu gob.pe

a través de la mesa de partes virtual en el siguiente enlace

Calle Aldabas N* 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Perd /(511) 500-3930




ANEXO 5: Confiabilidad del instrumento

Indicadores alfa de

cronbach
Coeficiente alfa >0.9 es excelente
Coeficiente alfa >0.8 es bueno
Coeficiente alfa > 0.7 es aceptable
Coeficiente alfa > 0.6 es cuestionable
Coeficiente alfa >0.5 es pobre
Coeficiente alfa <05 es inaceptable

Alfa de Cronbach

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

,804

40

Nota: Spss estadistico
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