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Resumen 

 

 

La presente investigación tuvo por objetivo determinar la influencia de los 

entornos virtuales de aprendizaje en el desempeño académico de los 

estudiantes de educación inicial en una entidad particular, año 2022.  El estudio 

desarrollado fue básico de tipo no experimental y de enfoque cuantitativo, la 

técnica utilizada fue la encuesta, la muestra de estudio estuvo conformada por 

62 estudiantes de la facultad de educación inicial, para el recojo de la información 

se empleó un cuestionario por cada variable con 20 preguntas con escala de 

evaluación de tipo Likert.  El análisis de datos se llevó a cabo a través de la 

estadística descriptiva, asimismo para el contraste de la hipótesis general se 

utilizó el modelo de regresión ordinal. Como resultados se obtuvo en cuanto, a 

la contrastación de la hipótesis general que los entornos virtuales de aprendizaje 

influyen positivamente en el desempeño académico (Sig. = ,000) de los 

estudiantes de educación inicial en una entidad particular, 2022 afirmación que 

se sustenta con Nagelkerke donde se arrojó un valor de, 673.aceptándose la 

hipótesis alterna (H1) y rechazándose la hipótesis nula (H0). 

 

Palabras clave: Entornos virtuales de aprendizaje, desempeño académico, 

estudiantes. 
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Abstract 

 

 

The objective of this research was to determine the influence of virtual learning 

environments on the academic performance of initial education students in a 

particular entity, year 2022. The study developed was basic, non-experimental 

and with a quantitative approach, the technique used was the survey, the study 

sample was made up of 62 students from the faculty of initial education, for the 

collection of information a questionnaire was used for each variable with 20 

questions with a Likert-type evaluation scale. The data analysis was carried out 

through descriptive statistics, and the ordinal regression model was also used to 

test the general hypothesis. As results, it was obtained in terms of contrasting the 

general hypothesis that virtual learning environments positively influence the 

academic performance (Sig. = .000) of initial education students in a particular 

entity, 2022, an affirmation that is supported by Nagelkerke where a value of 673 

was obtained, accepting the alternative hypothesis (H1) and rejecting the null 

hypothesis (H0). 

 

Keywords:  Virtual learning environments, academic performance, students.
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I.   INTRODUCCIÓN 

Los entornos virtuales de aprendizaje son espacios caracterizados por la presencia 

de infraestructura tecnológica y física que facilitan la interrelación entre los docentes 

y estudiantes a través del empleo de la conectividad. Su estudio se ha 

incrementado a partir de los inicios de la pandemia por la Covid-19, generando que 

la dinámica en la enseñanza y aprendizaje en entornos virtuales de aprendizaje 

esté aparejada a una serie de dudas con respecto a su influencia positiva o negativa 

en el desempeño académico de los educandos universitarios. Suresh et al. (2018) 

señalaron que el aprendizaje en línea tiene una influencia positiva en el desempeño 

académico de los estudiantes de pregrado, que a su vez se presenta como una 

alternativa potencialmente superior en comparación al aprendizaje tradicional, el 

cual lleva mucho tiempo con resultados muy diversos. Por otro lado, Caballero 

(2022) llegó a la conclusión que el uso de los entornos virtuales no produjo ningún 

cambio significativo, la correlación del desempeño de los estudiantes aumentó en 

forma mínima y surgió la necesidad de reconsiderar las estrategias pedagógicas e 

investigar los factores del bajo impacto del entorno virtual en el desempeño 

académico. 

Rodríguez y Castillo (2019) señalaron que un Entorno Virtual de Aprendizaje 

(EVA), es aquel proceso en el que el estudiante participa de manera activa  durante 

desarrollo de su propio proceso de aprendizaje, permite la interrelación entre 

educandos, docentes y los recursos de aprendizaje; tanto las herramientas como 

los entornos virtuales , facilitan la ejecución de las distintas acciones  que permiten 

la gestión y planificación del  proceso de aprendizaje, facilitan  la exposición de 

actividades y recursos, fomentan la comunicación directa entre profesor alumno, 

alumno profesor y alumnos entre sí, promueven la  cooperación y participación  

activa  en el desarrollo de tareas con objetivos en común y llevan a cabo un 

seguimiento a la evaluación de los estudiantes. 

Carbajal et al. (2021) señalaron que los EVA son espacios virtuales, que los 

docentes y estudiantes usan para presentar recursos y actividades e interactuar 

entre ellos. En la actualidad, docentes y estudiantes viven un nuevo reto que los ha 

llevado a adaptarse a esta nueva forma de educar y aprender, y así aplicar 

estrategias de enseñanza aprendizaje de forma remota; esto exige que los 
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docentes sean reflexivos en sus prácticas pedagógicas con los estudiantes y que 

esté dispuesto a cambiar los modelos tradicionales de un aula presencial a los 

nuevos avances tecnológicos de la comunicación y la información (Mendoza, 2021), 

obligando a las entidades educativas a implementar nuevas experiencias y 

estrategias innovadoras en el uso pertinente de los EVA (Bortulé et al., 2020), de 

tal manera que al ser aplicado en los sistemas educativos, contribuya a digitalizar 

el concepto tradicional de educación, y establecer  una enseñanza tecnológica que 

favorezca el trabajo colaborativo y la autonomía para el aprendizaje entre 

estudiantes (Rugeles contreras et al., 2015). 

En el contexto internacional (Basogain  y Olmedo , 2020) precisaron que los 

países latinoamericanos también se han visto obligados a ejecutar cambios en sus 

sistemas educativos incorporando el uso de  los EVA en el proceso de enseñanza 

y  aprendizaje de sus estudiantes, según Bárcena (2021) los docentes y estudiantes 

de los países latinoamericanos y subdesarrollados, tienen un bajo nivel de 

preparación en comparación con los países europeos o desarrollados, para hacer 

uso de las tecnologías de la información en sus sistemas educativos, lo que exige 

una urgente intervención por parte de los miembros involucrados. Según Márquez 

et al. (2019), el desempeño académico es el producto que logran los estudiantes 

procedentes de los centros de educación y que por lo regular se muestra en grados 

académicos, el término medida de capacidades se expresa de manera estimativa, 

haciendo referencia a lo que una persona ha logrado aprender.   

 En el contexto peruano Colonio (2017) señaló al desempeño estudiantil 

académico como el indicativo real del proceso de aprender de los alumnos en la 

enseñanza aprendizaje, relacionándolo directamente con las calificaciones 

obtenidas en los exámenes para aprobar cada asignatura. Las universidades 

peruanas presentan una serie de  problemas sociales dentro del ámbito educativo 

que sumado a una educación virtual por necesidad, se mantuvo en riesgo al fracaso 

debido a la deficiencia en ciertas habilidades de los docentes que reparte el 

conocimiento y a la dificultad en el acceso a internet por los alumnos que  provienen 

de lugares periféricos de un país con serias deficiencias económicas, sociales y 

políticas, pero que en la actualidad se ha ido adaptando al uso de las  tecnologías 

de la información para llevar a cabo el proceso educativo  a través de los entornos 
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virtuales que de alguna manera influye en el desempeño académico de los 

educandos. 

  En el contexto local de las entidades de educación superior universitarias 

la problemática descifrada en los párrafos anteriores no es lejana a los estudiantes 

de pregrado ya que la pandemia también los forzó a implementar las clases a 

distancia, los problemas de conectividad, las deficiencias tecnológicas, y la 

incapacidad para un buen uso de las Tecnologías de la información por parte de 

los alumnos y docentes fueron los principales obstáculos. La formación profesional 

de los futuros maestros en educación en la virtualidad, podría ser una gran 

oportunidad; por ello es necesario analizar si realmente está permitiendo mejorar y 

potenciar las habilidades de estos futuros profesionales y si ellos realmente están 

incrementando el desempeño académico en un campo complejo y difícil para 

muchos estudiantes en el sector educativo o por el contario presentan deficiencias. 

Sobre todo, en los estudiantes de los primeros ciclos que, por el contexto, pueden 

no haber cubierto las perspectivas que tenían para iniciar su carrera; asimismo,  el 

desconocimiento y la frustración inicial de las herramientas virtuales, lo que influyen 

en el desempeño académico  de los ingresantes a las universidades, llevándolos  

incluso a pensar en retirarse del ciclo .A partir de este panorama se plantea el 

problema general de la siguiente manera: ¿Cómo influyen los entornos virtuales de 

aprendizaje en el desempeño académico de los estudiantes de educación  inicial 

en una entidad particular, año 2022? y  cuyos objetivos específicos son: ¿Cómo 

influyen los entornos virtuales de aprendizaje en la dimensión saber conceptual del 

desempeño académico de los estudiantes de educación inicial en una entidad 

particular, año 2022?, ¿Cómo influyen los entornos virtuales de aprendizaje en la 

dimensión saber procedimental del desempeño académico de los estudiantes de 

educación inicial en una entidad particular, año 2022?,¿Cómo influyen los entornos 

virtuales de aprendizaje en la dimensión saber actitudinal del desempeño 

académico de los estudiantes de educación inicial en una  entidad particular, año 

2022?. 

 Desde la perspectiva teórica, el presente trabajo de estudio se justifica, en 

sus hallazgos orientados a provocar un impacto en el conocimiento y que sirva 

como modelo y soporte a las futuras investigaciones relacionadas con el tema 

Baena (2017) por lo mencionado, el presente estudio, es importante ya que está 
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sustentado en la teoría de las comunidades del aprendizaje virtual, y la teoría 

cognitiva social que  pueden ser utilizadas como una base de consulta para futuros 

estudios de investigación relacionados con los entornos virtuales y el desempeño 

académico  en los alumnos de educación. En lo práctico plantea alternativas para 

solucionar situaciones problemáticas en un determinado contexto Hernández et al. 

(2014), por lo tanto, las conclusiones generales descritas en este estudio, 

constituyen el punto de partida que planteen soluciones a problemas del ámbito 

educativo relacionados con el uso pertinente de la virtualidad en el logro de las 

competencias académicas. En la dimensión social, este estudio es importante ya 

que explica la influencia que los entornos virtuales de aprendizaje tienen en el 

desarrollo de las competencias del desempeño de los estudiantes, cuyos resultados 

servirán para plantear estrategias para la mejora en el desempeño docente donde 

los estudiantes serán los beneficiados quienes a futuro tendrán un mejor 

desempeño en la sociedad.  

  Por lo sustentado anteriormente, se propone como objetivo general: 

Determinar la influencia de los entornos virtuales de aprendizaje en el desempeño 

académico de los estudiantes de educación inicial en una entidad particular, año 

2022 y como objetivos específicos: Determinar la influencia de los entornos 

virtuales de aprendizaje en la dimensión saber conceptual del desempeño 

académico de los estudiantes de educación inicial en una entidad particular, año 

2022. Determinar la influencia de los entornos virtuales de aprendizaje en la 

dimensión procedimental del desempeño académico de los estudiantes de 

educación inicial en una entidad particular, año 2022, Determinar la influencia de 

los entornos virtuales de aprendizaje en la dimensión saber actitudinal del 

desempeño académico de los estudiantes de educación inicial en una entidad 

particular, año 2022. 

La hipótesis general de esta investigación es: Los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en el desempeño académico de los estudiantes 

de educación inicial en una entidad particular, 2022 y las hipótesis especificas: Los 

entornos virtuales de aprendizaje influyen positivamente en la dimensión saber 

conceptual del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial en 

una entidad particular, 2022. Los entornos virtuales de aprendizaje influyen 

positivamente en la dimensión procedimental del desempeño académico de los 
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estudiantes de educación inicial en una entidad particular, 2022. Los entornos 

virtuales de aprendizaje influyen positivamente en la dimensión saber actitudinal 

del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial en una entidad 

particular ,2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

A nivel nacional, sobre los entornos virtuales de aprendizaje se revisó el estudio 

de Vásquez  (2021) quien tuvo como  objetivo determinar la relación entre los EVA 

y el aprendizaje en línea de los estudiantes de pregrado, empleando la  

metodología  aplicada y un diseño correlacional; el instrumento consta de 35 

ítems, realizó un muestreo no probabilístico intencional y en el procesamiento 

aplicó estadística inferencial y descriptiva; la muestra fue de 84 estudiantes a las 

que se le aplicó los instrumentos; concluyendo que existe una alto nivel de  

relación entre los EVA y el aprendizaje en línea y en ese sentido definió al uso de 

los EVA como medios de apoyo a los alumnos para actuar en el campo 

tecnológico y educativo. 

  Calipuy et al. (2021)  analizaron la relación existente entre los EVA y la 

satisfacción de los estudiantes, esta investigación se desarrolló con un enfoque 

cuantitativo, y de diseño transversal , con una población de 364 alumnos, la 

muestra fue de 30 estudiantes, utilizaron el cuestionario con escala ordinal de 

Likert, el cual obtuvo datos sociales y demográficos, en los resultados se encontró 

niveles de correlación, por lo que se concluyó que existe una correlación 

significativa entre los entornos virtuales de aprendizaje y la satisfacción de los 

alumnos. 

   Bravo et al. (2021) establecieron como objetivo explicar el modo en que los 

entornos virtuales de aprendizaje favorecen la motivación en los estudiantes, 

participaron cuatro profesores y 10 estudiantes universitarios del tercer y cuarto 

ciclo, se empleó el enfoque cuantitativo, el diseño fenomenológico y el alcance 

descriptivo; los datos obtenidos en los resultados señalaron que los EVA 

favorecen la motivación de los educandos si se cumplen los criterios en materia 

de infraestructura, el diseño de recursos didácticos, la planificación del 

aprendizaje y una efectiva comunicación; desde la mirada de los estudiantes y 

docentes, se reconoció que una buena planificación de las actividades de 

aprendizaje, utilizando las herramientas digitales y los EVA, favorecen a la 

motivación académica.    

  Aguilar (2022) estableció en su objetivo principal determinar la correlación 

entre los EVA y la satisfacción de los educandos de una universidad, este estudio 
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tuvo un enfoque cuantitativo, básico, descriptivito y  no experimental, se usó un 

cuestionario con escala de respuesta ordinal de tipo Likert, su población estuvo 

constituida por 350 estudiantes con una muestra de 150: los resultados de este 

estudio señalaron un valor de r = ,45 determinando que existe correlación directa 

moderada y significativa entre la satisfacción de alumnos y los EVA. 

   Polo y Chunga (2020) midieron el nivel de relación entre el desempeño 

académico y la motivación en estudiantes de una universidad, emplearon dos 

cuestionarios, uno para el de desempeño académico y otro para la motivación, 

teniendo una muestra de 26 educandos del VII ciclo de Administración del curso 

de métodos estadísticos para la Investigación, el esquema lógico fue transversal, 

correlacional y no experimental, obteniendo como resultado: la existencia de una 

relación significativa entre el desempeño de los estudiantes y la motivación, por lo 

que concluyeron que es fundamental impeler actividades dirigidas a la motivación 

para aumentar el desempeño académico. 

   Gonzáles y Turpo (2018) analizaron la relación entre el desempeño y los 

estilos de aprendizaje en los alumnos de arquitectura, utilizaron un método de 

diseño correlacional transeccional, aplicando instrumentos validados; en los 

resultados se encontró que el desempeño académico se relaciona 

significativamente con los estilos de aprendizaje, de igual manera  ocurre con la 

dimensión estilo teórico, la dimensión estilo pragmático con el desempeño 

académico, sin embargo, el estilo reflexivo no tiene una relación significativa, así 

como la dimensión estilo activo no se relaciona significativamente con el 

desempeño académico, por lo tanto, son dos dimensiones con correlación 

significativa: estilo pragmático y estilo teórico, y dos dimensiones que no se 

relacionan: estilo activo y estilo reflexivo; como conclusión se determinó que existe 

una alta relación significativa con el desempeño académico y los estilos de 

aprendizaje en los estudiantes. 

  En el ámbito internacional López y Estrada (2020) presentaron los 

resultados de la investigación con alumnos en riesgo de una baja definitiva en los 

programas de licenciatura del sistema de una universidad virtual (SUV) con la 

intención de conocer las causas de reprobación y detectar necesidades de 

asesoría académica, las fuentes de información fueron: el kardex para identificar 

la reincidencia de reprobación y 115 entrevistas telefónicas para tener la versión 
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del alumno y detectar la necesidad de apoyo, los resultados indicaron que a pesar 

que la población era superior en el sexo femenino, los estudiantes reprobados 

fueron varones; el 90% estuvieron condicionados por primera y se ubicaron en los 

primeros ciclos; el motivo de reprobación del 52% se debió como causa de la 

actividad laboral, situaciones de salud o familiares, 14% pidió información de cómo 

solicitar su retiro sabiendo que no aprobaría; se detectó que los alumnos tenían 

un promedio de 34 años de edad, eran jefes de hogar y proveedores; por lo tanto, 

la actividad laboral tiene prioridad sobre los estudios. 

  Brito-Jiménez y Palacio-Zañudo (2016) tuvieron como objetivo general 

establecer los efectos de las variables socio demográficas en la calidad de vida 

del desempeño estudiantil de 455 alumnos universitarios , la metodología utilizada 

se basó en la aplicación de dos instrumentos, uno para la variable que incide en 

el desempeño de los educandos de una universidad y el otro instrumento sobre la 

calidad de vida; se llegó a la conclusión que no hay relación entre los factores 

socio-demográficos, la calidad de vida y desempeño académico.  

  Torres et al. (2022) pretendieron conocer la apreciación que tienen los 

estudiantes sobre el modelo pedagógico adoptado en los EVA durante el 

confinamiento hasta el segundo semestre del curso 2019-2020, el recojo de los 

datos se dio a través de un cuestionario Google, mediante el muestreo aleatorio 

simple con afijo proporcional 0.5, nivel de confianza del 92% y error permisible de 

4.7%; los resultados demuestran una insatisfacción generalizada de los 

educandos, llegando a ser fundamental llevar a cabo el cambio de la formación 

de los futuros docentes y de los procesos educativos; destacan el uso del correo 

electrónico y  la plataforma virtual de aprendizaje, aunque consideran que no 

tienen los conocimientos adecuados sobre editores de imágenes, video, 

infografías, sistemas de respuesta síncrona y herramientas autoplagio; los 

estudiantes encuestados expresan que las funciones de tutoría, tareas y creencias 

del profesorado en e-learning no son satisfactorias.  

 Mora et al. (2020) analizaron la relación entre el desempeño académico y 

los procesos de autorregulación del aprendizaje de los alumnos, se desarrolló a 

través de un enfoque metodológico cuantitativo y de diseño descriptivo con un 

grupo constituido por 10 alumnos y cuatro docentes, los resultados arrojaron que 

las causas de autorregulación del aprendizaje y los potenciadores del desempeño 



 9 
 

académico son el autoconcepto, la motivación y las estrategias pedagógicas; 

asimismo, se concluyó que, aunque los alumnos cuenten con procesos de 

autorregulación en su aprendizaje, estos se deben potenciar. 

Dolores y Gandía (2018) desarrollaron el trabajo de su investigación bajo 

una metodología cuantitativa, compararon como un entorno virtual de aprendizaje 

(EVA) afecta en forma positiva el desempeño académico de los educandos, se 

aplicó una encuesta a los educandos que usaron el EVA con el fin de comparar el 

impacto que los EVA han tenido en el desempeño de los estudiantes. Los 

resultados mostraron que las experiencias educativas son satisfactorias, 

influenciando positivamente a su desempeño estudiantil.  

 Considerando los aportes examinados en el ámbito internacional sobre la 

variable EVA, se consideró tomar los aportes de Expósito y Marsollier (2020) 

quienes determinaron en su objetivo identificar las estrategias, recursos 

tecnológicos y pedagógicos utilizados por los docentes durante el tiempo de 

aislamiento social y cierre de las instituciones educativas debido al COVID 19 a 

nivel mundial, la investigación fue correlacional y utilizaron una muestra de 

setecientos sesenta y cinco participantes, de instituciones de diferentes niveles 

educativos de Argentina; los autores detectaron diferencias en nivel educativo, 

situación socioeconómica de los estudiantes, desempeño académico, tipo de 

gestión y apoyo familiar, lo que les permitió identificar y constatar la desigualdad 

socioeducativa en el uso de recursos tecnológicos y pedagógicos digitales. 

  En lo referente a las bases teóricas de los EVA, se encontró el modelo 

teórico del conectivismo de Siemens (2004) (primera teoría de EVA) que lo 

presenta como una teoría del aprendizaje en la virtualidad para sustentar el 

proceso de aprendizaje y el conocimiento. Esta teoría hace uso de las nuevas 

plataformas virtuales para su manipulación y aprovechamiento, pone en evidencia 

la situación de las necesidades que tienen los estudiantes respecto a las 

plataformas tecnológicas que son la fuente de comunicación e información; el 

aprendizaje se asocia al conocimiento cuando define un asunto en particular con 

la creación de nuevos patrones y conexiones, así como las habilidades para 

manipular las redes que existen. Esta teoría de Siemens (2004) pretende hacer 

entender cómo se incorpora el aprendizaje en el contexto educativo asociándola 

con la adquisición de competencias en los alumnos para el logro de sus 
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aprendizajes alcanzando la eficacia y calidad educativa. La trasmisión de los 

conocimientos son la base de enseñanza, pero con el inicio de las tecnologías de 

la información se ha visto como resultado una alteración en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje estudiantil. 

Por otro lado  Area y Adell (2009) resaltaron los beneficios y aportes que 

brindan los EVA a los estudiantes en los aprendizajes y que estos serían: 

facilitarles el acceso de la formación en forma colectiva a los que no pueden 

acceder presencialmente, incrementar su responsabilidad y autonomía en su 

proceso de aprendizaje, vencer las limitaciones como resultado de  la separación 

física del profesor-estudiante, aumentar el  potencial interactivo entre actores 

educativos, flexibilidad en los ambientes educativos, acceso a las fuentes y datos 

ofrecidos por el tutor y un aprendizaje colaborativo entre estudiantes y docentes 

en cualquier momento y desde cualquier lugar. 

   La definición teórica de las variables que comprenden a este estudio de 

investigación, están dirigidas a determinar los fundamentos conceptuales de los 

EVA en el desempeño de los alumnos de educación. Existen diferentes conceptos 

de los EVA, a continuación, se describen los que fueron consultados para esta 

investigación. 

  Siemens (2004) creador del conectivismo, lo definió como una teoría del 

aprendizaje para la era de la información que se manifiesta a través de las redes, 

donde la tecnología juega un rol importante en el campo educativo, llegando a 

manifestarse como la forma en la que los educandos aprenden. También señaló 

que está ligada a las prácticas actuales de los estudiantes y que estos 

aprendizajes pueden ser incorporados en red dentro del aula. Otra definición 

conceptual que se usa de un EVA: es de un entorno virtual de formación que usa 

canales de interacción y comunicación, mediado por las tecnologías a través de 

la web, cuya finalidad es la consecuencia de un proyecto educativo en el contexto 

del estudiante (García y Martín, 2002, p. 75). 

 Area y Adell (2009) definieron a los EVA como un espacio creado a distancia 

con la intención que el alumno obtenga sus sesiones académicas a través de los 

materiales y recursos educativos bajo la interacción entre docente y estudiante. 

Los EVA son espacios pedagógicos implantados en la web, conformado por una 

variedad de instrumentos tecnológicos e informáticos que facilitan la interacción 
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pedagógica y didáctica, permitiendo el desarrollo de actividades y experiencias 

educativas sin necesidad de que docentes y estudiantes coincidan en el tiempo y 

espacio, lo que significa que ocurre de manera virtual Escudero Maza (2018). Así 

mismo, los entornos virtuales de aprendizaje también son definidos como medios 

esenciales para la aplicación de actividades académicas y pedagógicas entre 

docentes y alumnos, proporcionando a los docentes facilidad en la práctica de las 

actividades y lecciones de acuerdo   a su plan de estudio y a la gestión de sus 

experiencias planificadas Peterson-Ahmad et al. (2018).  

Rodríguez y Castillo (2019) manifestaron que los EVA se caracterizan por 

admitir la interacción entre docentes y estudiantes, motivando que el estudiante 

logre una participación activa, llegando a ser responsable de su propio 

aprendizaje, también señaló que los EVA posibilitan ejecutar acciones que facilitan 

la planificación y gestión pedagógica en el proceso de aprendizaje. Otros autores 

como Hiraldo Trejo (2013) manifestó en su definición que un EVA es el conjunto 

de recursos educativos de interacción asincrónica y sincrónica en donde se 

desarrolla el proceso de aprendizaje.  

Suárez (2003) definió a los EVA como el modelo tecnológico que le ofrece 

soporte a las distintas iniciativas de tele formación. El autor señaló que el uso de 

los EVA debe conllevar una visión pedagógica con la finalidad de hacer   crecer 

su constitución tecnológica.  

  En cuanto a sus dimensiones se consideró a: la informativa justificada por 

Area y Adell  (2009) quienes señalaron que se refiere a los  instrumentos, 

materiales y recursos que aportan conocimientos a los educandos, siendo los  

documentos que se trabajan en forma virtual como: las diapositivas, multimedia, 

registros en Word, PDF u otros recursos que les sirvan a los educandos para llevar 

a cabo su formación profesional; asimismo, se facilitan otros enlaces y archivos, 

que se incrementa con ilustraciones e imágenes a través mapas conceptuales y 

gráficos audiovisuales. Mientras que en la dimensión práxica sustentada por Area 

y Adell  (2009) alegan que se basa en todas las actividades de los cursos que el 

docente imparte a sus estudiantes para que adquieran nuevas experiencias 

relacionadas con su proceso de aprendizaje, entre estas actividades se 

distinguen: la participación en foros , debates a través de programas tecnológicos, 

análisis y planteamiento de casos prácticos, redacción de ensayos, búsqueda de 
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información, todo ello genera una secuencia de información: realización de 

proyectos de estudio, trabajos grupales y la solución de cuestionarios por cada 

variable. 

 Desde otra perspectiva Area y Adell (2009) se refieren a la dimensión 

práctica, en la que el alumno debe asumir retos a situaciones difíciles referente a 

su aprendizaje, basada en la aplicación de habilidades y estrategias de carácter 

actitudinal y nivel cognitivo, ya que estas prácticas favorecen la recepción en 

cuanto a su aprendizaje.  

Respecto a la dimensión comunicativa Area y Adell (2009) refieren que está 

ligada a una gama de recursos entre alumnos y maestros, esto es posible gracias 

a las sesiones de clase y al uso de las plataformas educativas, los cuales 

contienen mensajería, foros y otros, así mismo señalaron que los EVA utilizaron 

esta dimensión comunicativa para desarrollar los procesos de enseñanza  

aprendizaje y así lograr la calidad de la educación. Sobre la dimensión evaluativa 

y tutorial Area y Adell (2009) señalaron que esta se centra en el maestro, siendo 

importante el rol que realiza al momento de desarrollar sus sesiones académicas. 

   Para la segunda variable desempeño académico estudiantil, podemos 

señalar a los teóricos Britto y Jiménez (2016) quienes definen a la variable como 

un indicio de calidad y eficacia educativa, así como un asunto de interés  

académico por las distintas modificaciones que se han ido encontrado año tras 

años. Cabe señalar que “El desempeño académico se definió como el logro de las 

metas y objetivos en las asignaturas que están cursando los estudiantes”. En los 

educandos de pregrado el bajo desempeño académico aparece como producto 

de los factores:  personales, familiares, académicos y socioculturales que se van 

presentando con el pasar de los años; los que suelen permanecer por largos 

periodos llegando a influenciar en la integridad biopsicosocial en los alumnos; 

reflejándose en el déficit cognitivo ,en la atención, concentración y memoria, 

conllevándolos a una insuficiente productividad para con sus estudios. 

La descripción de los aspectos conceptuales de la definición de la segunda 

variable desempeño académico, indica que existen diferentes conceptos del 

desempeño académico como: La Real Academia Española (2020) señaló al 

desempeño académico como la acción y efecto de desempeñar responsabilidades 

inherentes a su entorno. Por otro lado, Cervantes y Valladares (2020) 
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manifestaron que el desempeño académico es la medida de la competencia que 

integra los saberes: saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir para 

destacar en el desarrollo personal. Aldana et al. (2010) lo definieron como un 

conjunto de logros y experiencias educativas de los alumnos, procedente de su 

relación con la entidad de educación universitaria y de los aportes que hace a sus 

inicios en la formación integral y su etapa profesional capaces de pensar y de 

actuar críticamente. Por otro lado, Gonzales y Turpo (2018) señalaron que el 

desempeño académico tiene conexión con la facultad cognitiva del estudiante, 

entre ellas: la inteligencia, el comportamiento, la motivación del educando hacia 

el estudio, y el saber hacer.      

 Garbanzo (2007) definió la variable como un valor asignado al logro 

académico del estudiante, el mismo que está calificado y valorado mediante las 

notas obtenidas, cuyos resultados exponen las áreas o cursos perdidos y 

ganados, el ausentismo estudiantil, fracaso o éxito académico. Tonconi (2020) 

definió al desempeño académico como un indicador en el nivel de aprendizaje 

logrado, representando la eficacia obtenida en las metas curriculares de los 

diferentes cursos, es decir señala el grado de logro alcanzado por el alumno sobre 

cómo comprendió y asimiló los contenidos, visto este otro punto, lo que un alumno 

ha asimilado en su formación, definirá su fracaso o éxito.  

 Así mismo definieron al desempeño académico como un proceso que viene 

procesándose en los logros de los alumnos, donde se miden los resultados 

obtenidos de las pruebas estandarizadas en el desarrollo de sus destrezas y 

habilidades en relación a las asignaturas empleadas por la entidad universitaria, 

cabe señalar que existe causas que influyen en el desempeño académico, como 

personales, familiares y sociales, con el fin de fortalecer con  estrategias su 

aprendizaje (Estrada Molina y Fuentes Cancell, 2021) 

  Al hacer una distinción y análisis de los conceptos rendimiento y 

desempeño, se identifica que la RAE (2020) definió al desempeño académico 

como “la acción de ejecutar y cumplir”, mientras que este término es “Trabajar, 

actuar y dedicarse a una actividad”.   El desempeño académico es el nivel de 

aprendizaje que se obtiene por medio de la interacción didáctica y educativa entre 

docente y alumno en un periodo académico determinado (Estrada, 2018). El 

desempeño académico de los alumnos en los entornos virtuales se detalla de la 
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siguiente manera: el educando establece una finalidad que luego debe detallar al 

formar una intención, luego, el alumno puede resolver una secuencia de acciones 

ejecutadas por ellos mismos; después de la respuesta de la plataforma el alumno 

percibe el cambio que luego debe interpretar y evaluar con respecto al objetivo.  

 El desempeño académico tiene las siguientes dimensiones: saber 

conceptual, saber procedimental y saber actitudinal. La primera dimensión 

responde a los contenidos conceptuales, al área del saber, a los principios, hechos 

y conceptos que los alumnos van a aprender. Estos contenidos son llamados 

también contenidos declarativos. Sin duda alguna, este saber es imprescindible 

en todas las divisiones tripartitas de los contenidos. Cabe señalar que no se puede 

prescindir del saber conceptual, ya que sin los contenidos actitudinales y 

procedimentales no se llevaría a cabo el logro en  la formación integral de los 

futuros profesionales en los distintos ámbitos del conocimiento (Orozco-Alvarado, 

2019).  

La segunda dimensión contenidos procedimentales, comprenden acciones 

que ayudan al logro del fin deseado. El estudiante es el principal actor en la 

realización de los procedimientos, desarrollando y potenciando sus capacidades 

para saber hacer. Estos contenidos se basan en habilidades cognitivas, destrezas 

y estrategias que implican una serie de acciones para llegar a su fin. Los 

procedimientos aparecen en forma sistemática y secuencial, requieren que las 

acciones sean repetidas para que lleven a los alumnos a dominar sus habilidades 

(Orozco-Alvarado, 2019).  

La tercera dimensión contenidos actitudinales, según Ministerio de 

Educación (2016) plantea que estos contenidos incluyen en las actitudes; normas 

y valores, con el fin de fortalecer la ética de la educación. Pueden considerarse 

tres tipos de actitudes: la actitud hacia los contenidos conceptuales; la segunda 

hacia un conjunto de disciplinas, que son las orientaciones y guías para el 

aprendizaje y un tercer conjunto de actitudes morales y ambientales (Orozco-

Alvarado, 2019). 
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III. METODOLOGÍA 

         

  3.1. Tipo y diseño de investigación 

       3.1.1 Tipo de investigación 

  El proyecto de investigación fue de tipo básico, porque a través de este 

estudio se permitió producir nuevos conocimientos asociados a las 

variables de estudio. Los autores Hernández-Sampieri y Mendoza 

(2018) manifestaron que los estudios de investigación de tipo básica 

colaboran con la expansión del conocimiento, al modificar nuevas teorías 

existentes. Esta investigación se inició a través del marco teórico que 

incrementó las conceptualizaciones en relación al tema expuesto. 

 

       3.1.2 Diseño de investigación 

El diseño de este estudio; es no experimental, porque las variables; 

entornos virtuales de aprendizaje y el desempeño académico no serán 

usados. Según Hernández et al. (2014) en el diseño no experimental los 

términos de las variables utilizadas se respetan, sin realizar variaciones 

que modifiquen su estado original. Por otro lado, el estudio transversal 

se recopiló a través de los datos de forma simultánea e instantánea. Su 

intención es explicar las variables de estudio (Hernández et al., 2014). 

Es decir, los datos se recolectan en un determinado momento y tiempo 

específico; y el tipo de investigación es explicativo ya que se explica la 

influencia de una variable sobre la otra. 

 

        X1                       Y1 

 

3.2. Variables y operacionalización 

       Las variables del presente estudio son variables cualitativas porque solo 

representan cualidades y no pueden ser expresadas numéricamente. 

(Caballero y Guelmes 2016) 
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Definición conceptual de entornos virtuales de aprendizaje: 

Area y Adell (2009) definieron a los entornos virtuales de aprendizaje como: 

“Un espacio o entorno creado virtualmente con la intencionalidad de que un 

estudiante obtenga experiencias de aprendizaje a través de recursos/materiales 

formativos bajo la supervisión e interacción con un profesor” (p. 8). 

Definición operacional: 

El instrumento para medir la variable entornos virtuales de aprendizaje se 

Operacionaliza con las dimensione: práctica, informativa, comunicacional y 

tutorial evaluativo, esta información se recopilará de la encuesta que se 

aplicará a los estudiantes a través de un cuestionario en la escala de Likert 

con 5 indicadores. 

Dimensiones: los entornos virtuales de aprendizaje tienen como 

dimensiones: la informativa, práxica, comunicativa y tutorial. 

Indicadores: la dimensión informativa está conformado por el indicador: 

herramientas que ofrecen aprendizaje desde la plataforma hacia el  

estudiante, la dimensión práctica  conformada por los recursos y acciones de 

interacción social entre docente y estudiantes, la dimensión comunicativa por 

el indicador: actividades para el desarrollo de experiencias de aprendizaje y 

la dimensión tutorial por el seguimiento y la valoración del aprendizaje por el 

docente, a través de tutorías y evaluación .de trabajos. 

Ítems: el instrumento consta de 20 reactivos con escala ordinal tipo Likert. 

    

Definición conceptual de desempeño académico: 

Brito-Jiménez y Palacio-Zañudo (2018) define al desempeño académico       

como: 

“Un indicador de eficacia y calidad educativa, así como un tema que 

es de interés a nivel académico y social por las variaciones que se 

han encontrado e impacto al pasar de los años también definido como 

el cumplimiento de las metas, logros u objetivos establecidos en el 



 17 
 

programa o asignatura que está cursando un alumno” (p.134) 

 

Definición operacional: 

El instrumento para medir el desempeño académico es un cuestionario de 

escala ordinal, empleando un nivel de medición en la escala de Likert. Dicho 

cuestionario está conformado por 20 ítems divididos entre sus dimensiones. 

Dimensiones: el desempeño académico tiene como dimensiones el saber 

conceptual, saber procedimental y saber actitudinal. 

Indicadores: la dimensión saber conceptual está conformado por los 

indicadores: asimila nuevos conocimientos con pertinencia y el indicador 

infiere en mensajes de manera autónoma.: la dimensión saber procedimental 

comprende el indicador sabe cómo elaborar un trabajo, sigue procedimientos 

y orientaciones adecuadamente y por último la dimensión saber actitudinal 

conformado por los indicadores es solidario y socializa sus aprendizajes con 

entusiasmo. 

        Ítems: el instrumento consta de 20 ítems con escala ordinal que consta (1 a 5 

puntos). 

 

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1 Población 

La población es la totalidad de los casos del fenómeno a estudiar, esta 

población concuerda con características en común, la cual es estudiada a 

través de la aplicación de instrumentos dando origen a los datos de la 

investigación. (Hernández & Mendoza, 2018). En este estudio la población 

estuvo constituida por un total de 160 alumnos matriculados en el periodo 

2022 de la facultad de educación inicial de una entidad particular año 2022. 

Criterio de inclusión: Todos los estudiantes matriculados en el periodo 2022 

de la facultad de educación inicial de una entidad particular año 2022., que 

cursan el II ciclo.  

Criterio de exclusión: Todos los estudiantes que no pertenecen al grupo de 

matriculados del periodo 2022 de la facultad de educación inicial. 

 



 18 
 

 

3.3.2 Muestra 

Estuvo conformada por un subgrupo de 60 estudiantes extraídos de la 

población, sobre el cual se recolectaron los datos, cuyos estudiantes 

compartieron características en común (Hernández-Sampieri y Mendoza, 

2018) esta muestra se definió y delimito con precisión formando parte 

representativa de la población. 

 

3.3.3 Muestreo  

El muestreo fue probabilístico aleatorio, para (Hernández-Sampieri y 

Mendoza, 2018) el muestreo aleatorio es la forma de adquirir una muestra al 

azar. Es decir, que todos los integrantes de una población tienen la misma 

opción de ser elegidos. Si no se lleva a cabo este proceso, se señala que la 

muestra no es válida. Para asegurar que la muestra aleatoria no sea 

invalidada, debe realizarse una tabla de números aleatorios. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos.  

 

Técnica 

Para este estudio se utilizó la técnica de la encuesta, Hernández et al.  (2014) 

detallaron que esta recolecta los datos de un conjunto de sujetos en 

específico, y se conceptualiza como la acción de examinar o interrogar a una 

muestra seleccionada, estas recolectan información sobre las variables de 

estudio. 

 

Instrumento 

El Instrumento utilizado para esta investigación fue el cuestionario, definido 

como un conjunto de preguntas directamente relacionadas a las variables de 

estudio con un estándar que siguió una estructura fija, con el propósito de 

recolectar información sobre uno o más temas Hernández et al.  (2014) 

basado en ítems por cada variable de estudio para así recoger la información 

obtenida, luego se tabuló, clasificó, analizó y describió para así poder medir 
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y evaluar los resultados alcanzados. Se aplicaron dos cuestionarios uno para 

la variable entornos virtuales de aprendizaje adaptado por Aguilar (2020) y 

otro para la variable desempeño académico por Eusebio López (2022), 

empleando un nivel de medición de escala de Likert que permitió evaluar la 

actitud de los estudiantes frente a las variables de estudio. 

 

Tabla 1 

 

Ficha técnica del cuestionario para EVA 

 

Ficha técnica del instrumento para medir entornos virtuales de 

aprendizaje 

Nombre Cuestionario para medir los EVA 

Autor Aguilar Oviedo, Rufo Antonio (2020) 

Aplicación Estudiantes de educación del ciclo II de 

educación inicial. 

Tiempo de 

aplicación 

15 minutos 

Número de ítem 20 ítems 

Material Formulario Google (virtual) 

Confiabilidad ,839 Alfa de Cronbach 

Aplicación Individual o colectiva 

Escala de medición (5) Totalmente de acuerdo. (4) De acuerdo. (3) 

Neutral (ni de acuerdo ni en desacuerdo) (2) En 

desacuerdo. (1) Totalmente en desacuerdo 

Niveles y rangos Ordinal 

Bajo: 20 a 46 

Moderado: 47 a 73 

Alto: 74 a 100 
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Tabla 2 

 

Ficha técnica del cuestionario de desempeño académico 

 

Ficha técnica del instrumento para medir el desempeño académico 

Nombre Cuestionario para medir el desempeño 

académico 

Autor Eusebio López Gabriela (2022) 

Aplicación Estudiantes de educación del ciclo II de 

educación inicial. 

Tiempo de 

aplicación 

15 minutos 

Número de ítem 20 ítems 

Material Formulario Google (virtual) 

Confiabilidad ,911 Alfa de Cronbach 

Aplicación Individual o colectiva 

Escala de medición (5) Totalmente de acuerdo. (4) De acuerdo. (3) 

Neutral (ni de acuerdo ni en desacuerdo) (2) En 

desacuerdo. (1) Totalmente en desacuerdo 

Niveles y rangos Ordinal 

Bajo: 20 a 46 

Moderado: 47 a 73 

Alto: 74 a 100 

 

 

Validez 

Los instrumentos aplicados fueron sujetos a la validez por tres juicios de 

expertos, quienes a partir de sus experiencias en el campo y el conocimiento 

de esta investigación a nivel universitario revisaron y analizaron los ítems y 

la correspondencia con las dimensiones de ambas variables. La validez de 

un instrumento mide la variable que realmente pretende medir. (Hernández 



 21 
 

et al., 2014.) Por lo tanto, luego de haber obtenido las tres validaciones se 

calculó el valor de V Aiken, cuyo objetivo es obtener el 100% de aprobación. 

 

Tabla 3 

 

Relación de validadores 

n.° Grado Apellidos y nombres Decisión  

1 Dra. Soria Pérez Yolanda Felicitas Aplicable 

2 Dra. Cotrina Cáceres Diana Aplicable 

3 Mgtr Torres Ipanaque Estrella Aplicable 

 

Los especialistas validadores para los instrumentos: Entornos virtuales de 

aprendizaje y desempeño académico, revisaron y analizaron los ítems con 

sus respectivas dimensiones de cada variable a ser aplicados, tomándose 

su tiempo, no encontrando observaciones y validando los instrumentos. 

 

Confiabilidad 

Según Carrasco (2005) la confiabilidad es el grado de precisión en la 

medición de un instrumento, que le permite alcanzar los resultados 

semejantes, al adherir varias veces al mismo sujeto o grupos de sujetos en 

diferentes periodos de tiempo. Para entender la confiabilidad de los 

resultados según Hernández et al. (2014) defirieron que la confiabilidad es 

baja cuando se obtiene un 0.25 a 0.35, mediana confiabilidad con un:  0.50 

a 0.60, elevada confiabilidad: 0.70 a 0.89 y muy alta confiabilidad: 0.90 a 

0.95. Para obtener la confiabilidad de cada uno de los instrumentos se realizó 

una prueba piloto a 22 estudiantes en educación del II ciclo con 

características similares a los estudiantes de la muestra de estudio, a los que 

se les pidió su consentimiento para completar los dos cuestionarios en su 

tiempo libre. Finalizada esta etapa se realizó el cómputo utilizando el 

programa SPSS V.26 para determinar la fiabilidad de cada instrumento. En 

el (Anexo 4) se observa que el resultado para el cuestionario de entornos 

virtuales de aprendizaje se muestra el coeficiente de alfa de Cronbach con 

0,956, considerando que existe una alta confiabilidad del instrumento. Por 
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otra parte, el resultado para el cuestionario de desempeño académico se 

muestra el coeficiente de alfa de Cronbach de 0,931 donde se determina que 

existe una elevada confiabilidad del instrumento.  

Variable 1: Entornos virtuales de aprendizaje. 

 

Tabla 4 

Confiabilidad de la variable EVA 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,952 20 

 

 

Tabla 5 

Confiabilidad de la variable desempeño académico 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,931 20 

 

Nota. - Los resultados se han obtenido de la prueba piloto ubicada en el 

anexo…. 

 

3.5. Procedimientos 

Este proceso se inició solicitando la autorización para la aplicación de los 

instrumentos de evaluación de las dos variables a la Universidad de Ciencias 

Humanidades. Una vez obtenido el permiso se solicitó y entregó el 

consentimiento informado a los estudiantes que participaron voluntariamente 

de la muestra de estudio, obtenido el consentimiento de los estudiantes se 

aplicó el formulario Google con el cuestionario de entornos virtuales de 

aprendizaje y desempeño académico a los educandos del II ciclo de la 

facultad de educación. Finalizada esta etapa se procedió a tabular los datos 

obtenidos, trasladándose posteriormente al software estadístico SPSS V26, 

con el cual se realizaron los respectivos análisis explicativos 
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3.6. Método de análisis de datos 

Para esta investigación el método utilizado se dio a través de las 

herramientas de análisis estadístico, como las hojas de cálculo de Excel y el 

programa SPSS V.26, para examinar los datos obtenidos. En un inicio, se 

elaboró la data base en Excel que contenía las respuestas a los 2 

cuestionarios, que luego se importó a la base de datos principal del estudio. 

Luego se ingresaron al software SPSS para pasarlos y llevar a cabo el 

proceso del modelo de regresión ordinal, la misma que permitió dar forma a 

la dependencia de las respuestas politómicas sobre un conjunto de 

predictores, que pueden ser factores o covariables (McCullagh ,1998), donde 

se configuraron según sus características y se determinaron los niveles de 

la variable dependiente y sus dimensiones. Una vez distribuidos los datos 

según sus dimensiones y objetivos, se   desarrolló el análisis descriptivo, 

durante el cual se elaboraron las tablas y figuras de frecuencia, que 

mostraron los porcentajes de la variable dependiente, así como sus 

dimensiones.   

 

3.7. Aspectos éticos 

  Se siguió y cumplió con las normas básicas de los estudios superiores de la 

Universidad César Vallejo para el desarrollo de este estudio. El escrito y la 

organización de la tesis se trabajó de acuerdo con las recomendaciones 

dadas por APA séptima edición. Se respetó las bases teóricas de los autores 

consultados, como se demuestra en las citas y la elaboración de las 

referencias correspondientes a las variables. Luego se recogió los datos 

confiables para el análisis solicitando la autorización de la aplicación de los 

cuestionarios a la entidad particular, a través de la carta de presentación 

expedida por la universidad Cesar Vallejo, y la información personal de 

quienes participaron en la encuesta. 

Forma parte de la ética no causar daño a los estudiantes que son sujeto de 

estudio a través de los procedimientos de investigación. En cuanto a la toma 

autónoma de decisiones, se respetó el criterio de cada estudiante que 

participó en este estudio. Finalmente, en el contexto del principio de la 
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justicia, las preguntas pueden ser examinadas desde el inicio hasta la 

perspectiva de las repercusiones de las acciones. Por lo tanto, el principio 

de justicia se realizó no solo a través de la búsqueda de los resultados 

positivos en la investigación sino también a través de la aceptación y 

comprensión de los principios fundamentales. 
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IV. RESULTADOS 

 

  Análisis descriptivos de los entornos virtuales de aprendizaje 

  Tabla 6 

   Resultados descriptivos de la variable entornos virtuales de aprendizaje 

 

Figura 1 

Distribución de la variable entornos virtuales de aprendizaje 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Nota. Información obtenida en la matriz de datos 

                 Niveles Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Deficiente 19 30,6%  30,6 % 30,6 % 

Regular 37 59,7 % 59,7 % 90,3%       

Eficiente 6 9,7 % 9,7 %               100 % 

 Total 62 100 % 100 %  
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Los resultados de los entornos virtuales de aprendizaje que se observa en la tabla 

6 y figura 1 demuestra que los estudiantes se ubicaron en el nivel regular según 

el 59,7% (37), el 30.6% (19) en el nivel deficiente y el 9,7% (6) tiene un nivel 

eficiente.  
 

Tabla 7 

Resultados descriptivos de las dimensiones de la variable entornos virtuales de 

aprendizaje 

 

Niveles D1. Informativa D2.Práxica D3. Comunicativa D4. Tutorial y 
evaluativa 

f % f % f % f % 

Deficiente 32 51,6% 48 77,4% 29 46,8% 16 25,8% 

Regular 25 40,3% 10 16,1% 28 45,2% 38 61,3% 

Eficiente 5 8,1% 4 6,5% 5 8,1% 8 12,9% 

Total 62 100% 62 100% 62 100% 62 100% 

 

Figura 2 

Distribución de la variable entornos virtuales de aprendizaje 

 

Los resultados de las dimensiones de la variable entornos virtuales de aprendizaje 

tal y como se observa en la tabla 7, permitió evidenciar una tendencia de las 4 

dimensiones a partir de la percepción de los estudiantes encuestados hacia un nivel 
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eficiente: informativa 51.6% (32), praxica 77.4% (48), comunicativa 46,8% (29) y 

tutorial 25,8% (16), así mismo se obtuvo un nivel regular con las dimensiones: 

informativa 40,3%(25), praxica 16,1% (10),comunicativa 45,2% (18) y tutorial 61,3% 

(38) y un nivel eficiente en la dimensión informativa 8,1% (5), praxica 6,5% (4), 

comunicativa 8,1% (5) y tutorial evaluativa 12,9% (8). 

Tabla 8 

Resultados descriptivos de la variable desempeño académico 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Deficiente 22 35,5 % 35,5 % 35,5 % 

Regular 34 54,8 % 54,8 % 90,3 % 

Eficiente 6 9,7 % 9,7 % 100 % 

 Total 62 100 % 100 %  

 

Figura 4 

Distribución de la variable desempeño académico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Nota. Información obtenida en la matriz de datos 
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Los resultados obtenidos en el desempeño académico que se observa en la tabla 

7 y figura 2 demuestra que los estudiantes se ubicaron en el nivel regular según el 

54,8% (34), el 35.5% (22) en el nivel deficiente y el 9,7% (6) tiene un nivel eficiente. 
 

Tabla 9 

Resultados descriptivos de las dimensiones de la variable desempeño académico 

 

Niveles D1. Saber conceptual D2. Saber procedimental D3. Saber actitudinal 
f % f % f % 

Deficiente 44 71,0% 32 51,6% 32 51,6% 

Regular 17 27,4% 26 41,9% 25 40,3% 

Eficiente 1 1,6% 4 6,5% 5 8,1% 

Total 62 100% 62 100% 62 100% 

 

 

Nota. Nota. Información obtenida en la matriz de datos 

Los resultados de las dimensiones de la variable desempeño académico tal y como 

se observa en la tabla 7, permitió evidenciar una tendencia de las 3 dimensiones a 

partir de la percepción de los estudiantes encuestados hacia un nivel deficiente: en 

el saber conceptual 71,0% (44), procedimental 51,6% (32 ) y actitudinal 51,6% (32), 

así mismo se obtuvo un nivel regular en las dimensiones: saber conceptual 27,4% 
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(17), procedimental 41,9% (26), actitudinal 40,3% (25) y un nivel eficiente en el 

saber conceptual 1,6% (1), procedimental 6,5% (4) y actitudinal 8,1% (5), 

 

Resultados inferenciales 

Prueba de Hipótesis 

Hipótesis general 

 

H0. Los entornos virtuales de aprendizaje no influyen positivamente en el 

desempeño académico de los estudiantes de educación inicial en una entidad 

particular, 2022. 

Hi.  Los entornos virtuales de aprendizaje influyen positivamente en el desempeño 

académico de los estudiantes de educación inicial en una entidad particular, 2022. 

 

Tabla 10 

Información sobre el ajuste de los modelos 

 

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado               gl            Sig. 

Sólo intersección 35,763    

Final 16,437 19,326 1 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 10 referida al ajuste de los modelos, se encontró una Chi-cuadrado con 

un valor de 19,326 y una significancia de = ,000 lo cual indica que se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es decir: los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en el desempeño académico de los estudiantes 

de educación inicial en una entidad particular, 2022. 
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Tabla 11 

Prueba de Bondad de ajustes 

 

 

En la tabla 11, prueba de bondad de ajustes con Chi-cuadrado se encontró una 

significancia de ,000, lo cual indica que se rechaza la hipótesis nula por tratarse de 

una cifra menor a ,05. Así mismo, se encontró una desvianza de 1 que es menor a 

los grados de libertad, por lo que se considera óptima, con lo cual se prueba que 

los entornos virtuales de aprendizaje influyen positivamente en el desempeño 

académico. 

 

Tabla 12 

Prueba Pseudo R cuadrado 

 

Pseudo R cuadrado 

Cox y Snell ,671 

Nagelkerke ,673 

McFadden ,190 

Función de enlace: Logit. 

 

En la Pseudo R cuadrado de Cox y Snell se encontró un valor de ,671 lo cual 

significa que es un valor alto, del mismo modo, la Pseudo R cuadrado de 

Nagelkerke arroja un valor de ,673 que también esta favorable y la Pseudo R 

cuadrado de McFaddense encontró un valor de ,190 considerado un valor 

adecuado para el cálculo de dos variables, en consecuencia, los datos de Pseudo 

R cuadrado confirman la influencia de los entonos virtuales de aprendizaje en el 

rendimiento académico 

 

 

 

    Chi-cuadrado                        gl                     Sig. 

Pearson 1873,231 567 ,000 

Desvianza 182,662 567 1,000 

Función de enlace: Logit. 
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Tabla 13 

Los entornos virtuales de aprendizaje influyen en el desempeño académico 

 

 Estimación 

Error 

estándar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 

95% 

Límite inferior 

Límite 

superior 

Umbral [Agrup_V

2_Desem

peño = 1] 

2,923 ,894 10,6

99 

1 ,00

1 

1,171 4,674 

[Agrup_V

2_Desem

peño = 2] 

6,470 1,201 28,9

99 

1 ,00

0 

4,115 8,824 

Ubicació

n 

Agrup_V1

_Entorno

s 

2,042 ,499 16,7

24 

1 ,00

0 

1,063 3,021 

  Cox y Snell ,268        Nagelkerke ,318        McFadden 

,169 

 

Función de enlace: Logit. 

 

Los datos contenidos en la tabla 13 respecto a la influencia de los entornos virtuales 

de aprendizaje en el desempeño académico, muestran una significancia de ,001 

para todos los casos, por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula; así mismo, los 

valores del Pseudo R cuadrado Cox y Snell, Nagelkerke y McFadden arrojan cifras 

que confirman el rechazo de la hipótesis nula. 
 

 

Hipótesis específica 1 

H0. Los entornos virtuales de aprendizaje no influyen positivamente en la dimensión 

saber conceptual del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial 

en una entidad particular, 2022. 

H1. Los entornos virtuales de aprendizaje influyen positivamente en la dimensión 

saber conceptual del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial 

en una entidad particular, 2022. 
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Tabla 14 

 

Información sobre el ajuste de los modelos 

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 22,640    

Final 20,423 12,217 1 ,036 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 14 referida al ajuste de los modelos, se encontró una Chi-cuadrado con 

un valor de 12,217 y una significancia de = ,036 lo cual indica que se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es decir: los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en la dimensión saber conceptual del 

desempeño académico de los estudiantes de educación inicial. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

En la tabla 15, prueba de bondad de ajustes con Chi-cuadrardo se encontró una 

significancia de ,000, lo cual indica que se rechaza la hipótesis nula por tratarse de 

una cifra menor a ,05. Así mismo, se encontró una desvianza de 1 que es menor a 

los grados de libertad, por lo que se considera óptima, con lo cual se prueba que 

los entornos virtuales de aprendizaje influyen positivamente en la dimensión saber 

conceptual del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial. 
 

 

 

Tabla 15 

Prueba de Bondad de ajustes 

 

 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson 1873,231 567 ,000 

Desvianza 182,662 567 1,000 

Función de enlace: Logit. 
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Tabla 16 

 

Prueba Pseudo R cuadrado 

 

Pseudo R cuadrado  

Cox y Snell ,880 

Nagelkerke ,889 

McFadden ,467 

Función de enlace: Logit. 

 

En la Pseudo R cuadrado de Cox y Snell se encontró un valor de ,880 lo cual 

significa que es un valor alto, del mismo modo, la Pseudo R cuadrado de 

Nagelkerke arroja un valor de ,889 que también esta favorable y la Pseudo R 

cuadrado de McFadden se encontró un valor de ,467 considerado un valor 

adecuado para el cálculo de dos variables, en consecuencia, los datos de Pseudo 

R cuadrado confirman la influencia de los entonos virtuales de aprendizaje en la 

dimensión saber conceptual del desempeño académico de los estudiantes de 

educación inicial. 
 

 

Tabla 17 

Los entornos virtuales de aprendizaje influyen en el saber conceptual 

 

Estimaci

ón 

Error 

estánd

ar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 

95% 

Límite inferior 

Límite 

superior 

Umbral [AgrupV2D1_S

aber_conceptu

al = 1] 

2,228 ,962 5,366 1 ,02

1 

,343 4,112 

[AgrupV2D1_S

aber_conceptu

al = 2] 

5,482 1,388 15,59

4 

1 ,00

0 

2,761 8,203 

Ubicación Agrup_V1_Ent

ornos 

,731 ,485 2,271 1 ,03

2 

-,220 1,682 

  Cox y Snell ,256        Nagelkerke ,312        McFadden ,158 

Función de enlace: Logit. 
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Los datos contenidos en la tabla 17 respecto a la influencia de los entornos virtuales 

de aprendizaje en la dimensión saber conceptual del desempeño académico de los 

estudiantes de educación inicial., muestran una significancia de ,021 ,000 y ,032 

respectivamente, por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula; así mismo, los valores 

del Pseudo R cuadrado Cox y Snell, Nagelkerke y McFadden arrojan cifras que 

confirman el rechazo de la hipótesis nula. 
 

Hipótesis específica 2 

H0. Los entornos virtuales de aprendizaje no influyen positivamente en la dimensión 

procedimental del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial 

en una entidad particular, 2022. 

H1. Los entornos virtuales de aprendizaje influyen positivamente en la dimensión 

procedimental del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial 

en una entidad particular, 2022. 

 

Tabla 18 

Información sobre el ajuste de los modelos 

 

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 28,600    

Final 20,705 7,895 1 ,005 

Función de enlace: Logit. 

 
En la tabla 18 referida al ajuste de los modelos, se encontró una Chi-cuadrado con 

un valor de 7,895 y una significancia de = ,005 lo cual indica que se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es decir: los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en la dimensión procedimental del desempeño 

académico de los estudiantes de educación inicial. 
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Tabla 19 

Prueba de Bondad de ajustes 

 

 
             Chi-cuadrado gl 

Sig. 

Pearson 1873,231 567 ,000 

Desvianza 182,662 567 1,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 19, prueba de bondad de ajustes con Chi-cuadrardo se encontró una 

significancia de ,000, lo cual indica que se rechaza la hipótesis nula por tratarse de 

una cifra menor a ,05. Así mismo, se encontró una desvianza de 1 que es menor a 

los grados de libertad, por lo que se considera óptima, con lo cual se prueba que 

los entornos virtuales de aprendizaje influyen positivamente en la dimensión 

procedimental del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial. 
 

Tabla 20 

 

Prueba Pseudo R cuadrado 

 

 

Pseudo R cuadrado 

Cox y Snell ,613 

Nagelkerke ,622 

McFadden ,224 

Función de enlace: Logit. 

 

En la Pseudo R cuadrado de Cox y Snell se encontró un valor de ,613 lo cual 

significa que es un valor alto, del mismo modo, la Pseudo R cuadrado de 

Nagelkerke arroja un valor de ,622 que también esta favorable y la Pseudo R 

cuadrado de McFadden se encontró un valor de ,224 considerado un valor 

aceptable para el cálculo de dos variables, en consecuencia, los datos de Pseudo 

R cuadrado confirman la influencia de los entonos virtuales de aprendizaje en la 

dimensión procedimental del desempeño académico de los estudiantes de 

educación inicial. 
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Tabla 21 

Los entornos virtuales de aprendizaje influyen en el saber procedimental 

 

 

Estimació

n 

Error 

estánd

ar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 

95% 

Límite inferior 

Límite 

superior 

Umbral [Agrup_V2D2_

Saber_Proced

imental = 1] 

2,368 ,892 7,049 1 ,00

8 

,620 4,116 

[Agrup_V2D2_

Saber_Proced

imental = 2] 

5,183 1,109 21,84

3 

1 ,00

0 

3,010 7,357 

Ubicaci

ón 

Agrup_V1_Ent

ornos 

1,299 ,468 7,701 1 ,00

6 

,382 2,217 

Cox y Snell ,120        Nagelkerke ,144        McFadden ,072 

Función de enlace: Logit. 

 

Los datos contenidos en la tabla 21 respecto a la influencia de los entornos virtuales 

de aprendizaje en la dimensión saber procedimental del desempeño académico de 

los estudiantes de educación inicial., muestran una significancia de ,008, 000 y , 

006, por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula; así mismo, los valores del Pseudo R 

cuadrado Cox y Snell, Nagelkerke y McFadden arrojan cifras que confirman el 

rechazo de la hipótesis nula. 
 

Hipótesis específica 3 

H0. Los entornos virtuales de aprendizaje no influyen positivamente en la dimensión 

saber actitudinal del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial 

en una entidad particular, 2022. 

H1. Los entornos virtuales de aprendizaje influyen positivamente en la dimensión 

saber actitudinal del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial 

en una entidad particular, 2022. 
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Tabla 22 

Información sobre el ajuste de los modelos 

 

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 35,410    

Final 19,370 16,041 1 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 22 referida al ajuste de los modelos, se encontró una Chi-cuadrado con 

un valor de 16,041 y una significancia de = ,000 lo cual indica que se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es decir: los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en la dimensión saber actitudinal del 

desempeño académico de los estudiantes de educación inicial. 

 

Tabla 23 

 

Prueba de Bondad de ajustes 

 

 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson 1873,231 567 ,000 

Desvianza 182,662 567 1,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 23, prueba de bondad de ajustes con Chi-cuadrardo se encontró una 

significancia de ,000, lo cual indica que se rechaza la hipótesis nula por tratarse de 

una cifra menor a ,05. Así mismo, se encontró una desvianza de 1 que es menor a 

los grados de libertad, por lo que se considera óptima, con lo cual se prueba que 

los entornos virtuales de aprendizaje influyen positivamente en la dimensión saber 

actitudinal del desempeño académico de los estudiantes de educación inicial. 
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Tabla 24 

Prueba Pseudo R cuadrado 

 

 

Pseudo R cuadrado 

Cox y Snell ,567 

Nagelkerke ,574 

McFadden ,189 

Función de enlace: Logit. 

 

En la Pseudo R cuadrado de Cox y Snell se encontró un valor de ,567 lo cual 

significa que es un valor alto, del mismo modo, la Pseudo R cuadrado de 

Nagelkerke arroja un valor de ,574 que también esta favorable y la Pseudo R 

cuadrado de McFadden se encontró un valor de ,189 considerado un valor 

aceptable para el cálculo de dos variables, en consecuencia, los datos de Pseudo 

R cuadrado confirman la influencia de los entonos virtuales de aprendizaje en la 

dimensión saber actitudinal del desempeño académico de los estudiantes de 

educación inicial. 
 

Tabla 25 

Los entornos virtuales de aprendizaje influyen en el saber actitudinal 

 

 

Estimació

n 

Error 

estándar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 95% 

Límite inferior Límite superior 

Umbral [Agrup_V2D2_

Saber_actitudi

nal = 1] 

2,417 ,851 8,066 1 ,005 ,749 4,086 

[Agrup_V2D2_

Saber_actitudi

nal = 2] 

4,336 ,968 20,07

6 

1 ,000 2,439 6,232 

Ubicación Agrup_V1_Ent

ornos 

1,727 ,470 13,51

9 

1 ,000 ,807 2,648 

Cox y Snell ,228        Nagelkerke ,257        McFadden ,119 

Función de enlace: Logit. 

 

Los datos contenidos en la tabla 25 respecto a la influencia de los entornos virtuales 

de aprendizaje en la dimensión saber actitudinal del desempeño académico de los 
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estudiantes de educación inicial., muestran una significancia de ,005 y 000 por lo 

tanto, se rechaza la hipótesis nula; así mismo, los valores del Pseudo R cuadrado 

Cox y Snell, Nagelkerke y McFadden arrojan cifras que confirman el rechazo de la 

hipótesis nula. 
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V. DISCUSIÓN                                                                                                    
 

En esta investigación se determinó la influencia de los entornos virtuales de 

aprendizaje en el desempeño académico de los estudiantes de educación 

inicial en una entidad particular, 2022.  En cuanto a la hipótesis general se pudo 

encontrar un valor (Sig. = ,000) de los estudiantes a través de la prueba no 

paramétrica del modelo de regresión ordinal, los resultados obtenidos en la 

prueba de la primera hipótesis indican que los entornos virtuales de 

aprendizaje, influyen de manera significativa en el desempeño académico de 

los estudiantes. Estos resultados son parecidos a los de Vásquez (2021) quien 

en su investigación llega a concluir que hay una relación existente entre los 

entornos virtuales de aprendizaje y el aprendizaje en línea de los alumnos de 

los primeros ciclos de la universidad, y en ese sentido definió al uso de los EVA 

como medios de apoyo a los alumnos para actuar en el campo tecnológico y 

educativo. Las semejanzas de los resultados de esta investigación con la de 

Vásquez se explican porque en ambas investigaciones se utilizó la variable 

entornos virtuales de aprendizaje trabajando con estudiantes universitarios, en 

ambas investigaciones se demostró que esta variable está fuertemente 

asociada al aprendizaje. En este sentido bajo lo referido anteriormente y al 

analizar los resultados, confirmamos que los EVA son medios que los 

estudiantes pueden utilizar para desarrollarse en el campo educativo 

produciendo niveles óptimos en sus resultados en beneficio de sus 

aprendizajes. 

       Del mismo modo, los resultados logrados en la prueba de la hipótesis 

general de esta investigación son semejantes a los de Polo y Chunga (2020) 

quienes hicieron un trabajo de investigación con la finalidad de efectuar una 

medición del nivel de relación que existía entre la variable desempeño 

académico y la variable  motivación en estudiantes de una universidad, los 

resultados mostraron que en todas las hipótesis se encontró que había 

correlación ,por lo que se aceptaron las hipótesis de trabajo, esto llevó a la 

conclusión que existe una relación significativa entre el desempeño académico 

y la motivación, que es fundamental para impeler actividades dirigidas a la 

motivación para aumentar el desempeño académico. Estos resultados son 
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similares ya que se mide el desempeño académico de los estudiantes 

demostrando la asociación entre las variables. En tal sentido por lo expuesto 

en ambas investigaciones podemos llegar a la conclusión que la variable 

desempeño académico puede ser influenciada para obtener buenos resultados 

no solo por la motivación si no también por los entornos virtuales de aprendizaje 

para que se den altos niveles de aprendizaje. 

      Si embargo, los resultados obtenidos en la hipótesis general de esta 

investigación son diferentes a los hallazgos internacionales de López y Estrada 

(2020) quienes manifestaron  en su investigación como resultado que los 

estudiantes universitarios presentaron un  alto riesgo de abandono definitivo de 

los programas de licenciatura, la característica principal fue que se trataba de 

estudiantes de una universidad virtual, los cuales desarrollaban sus estudios 

en la modalidad de educación a distancia; esta investigación arrojó  información 

de los estudiantes viendo que presentaban necesidad de apoyo del sistema 

educativo; luego de acopiarse la información que permitiera responder a la 

hipótesis de trabajo, los resultados indicaron que los estudiantes reprobados se 

ubicaron en los primeros ciclos; el motivo de reprobación del 52% se debió 

como causa de la actividad laboral, situaciones de salud o familiares, 14% pidió 

información de cómo solicitar su retiro sabiendo que no aprobaría. Las 

diferencias en los resultados de esta investigación y la de López y Estrada se 

explican porque se trata de poblaciones y características diferentes ya que las 

dificultades que presentan los estudiantes para lograr mantener un desempeño 

académico adecuado y sostenerse en su etapa educativa para no llegar al retiro 

o reprobación se da por situaciones particulares en comparación a esta 

investigación ya que se habla de la influencia de los EVA sobre el desempeño 

académico. 

   Los resultados de esta investigación tienen fundamento teórico en lo 

sostenido por Siemens (2004) quien es considerado el precursor de la teoría 

del aprendizaje por medio de las herramientas virtuales, el autor sostiene que 

el aprendizaje ocurre en las plataformas virtuales y que es necesario conocerlas 

para su manipulación y aprovechamiento, estas son la fuente de comunicación 

e información; el aprendizaje se asocia al conocimiento cuando define un 

asunto en particular con la creación de nuevos patrones y conexiones. También 
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se fundamenta en la propuesta teórica de Britto y Jiménez (2016) autores de la 

teoría de desempeño académico, ellos la definieron como un indicio de calidad 

y eficacia educativa, capaz de generar interés; orientándose al logro de las 

metas y objetivos en las asignaturas que cursan los educandos. En el mismo 

sentido se pronunciaron Cervantes y Valladares (2020) quienes dicen que es 

la medida de la competencia que integra los saberes: saber ser, saber hacer, 

saber conocer y saber convivir para destacar en el desarrollo personal; Aldana 

et al. (2010) dijeron que es un conjunto de logros y experiencias educativas de 

los alumnos, procedente de su relación con la entidad de educación 

universitaria y de los aportes que hace a sus inicios en la formación integral y 

su etapa profesional; Gonzales y Turpo (2018) señalaron que tiene conexión 

con la facultad cognitiva del estudiante, entre ellas: la inteligencia, el 

comportamiento, la motivación del educando hacia el estudio, y el saber hacer. 

En tal sentido analizando las teorías que sustentan esta investigación 

confirmamos que se puede evidenciar que los aprendizajes de los estudiantes 

definidos en su nivel de desempeño académico pueden ser influenciados por 

los entornos virtuales de aprendizaje ya que se presentan como una fuente de 

comunicación e interacción que desarrollan sus conocimientos en su etapa 

educativa.  

               En esta investigación se determinó que los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en la dimensión saber conceptual del 

desempeño académico (Sig. = ,000) de los estudiantes de educación inicial en 

una entidad particular, 2022.  Los resultados de esta investigación tienen 

semejanzas con los hallazgos de Calipuy et al. (2021) quienes realizaron una 

investigación para hacer un análisis de la relación que existía entre la primera 

variable entornos virtuales de aprendizaje y la segunda variable satisfacción de 

los estudiantes,  los resultados indicaron niveles de correlación elevados, por 

lo que se concluyó que existe una correlación significativa entre los entornos 

virtuales de aprendizaje y la satisfacción de los alumnos. Analizando estos 

resultados podemos concluir que los EVA manifiestan una optima influencia en 

los aprendizajes de los estudiantes universitarios viendo que se da la 

satisfacción de los mismos a través de las plataformas virtuales y sus 

contenidos para el logro del desempeño académico. 
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              Los resultados de la primera hipótesis especifican, también son parecidos 

a los de Gonzáles y Turpo (2018) quienes analizaron la relación entre el 

desempeño y los estilos de aprendizaje, este trabajo se realizó con alumnos de 

arquitectura, aplicando instrumentos validados con alternativas de respuesta 

múltiple; en los resultados encontraron que la variable desempeño académico 

se relaciona significativamente con la variable los estilos de aprendizaje. Los 

resultados de esta investigación se asemejan porque se encontró que había 

una relación entre las variables. 

  Estos resultados de la primera hipótesis específica son diferentes a los 

de Expósito y Marsollier (2020) quienes investigaron en Argentina sobre los 

entornos virtuales que se emplean para el aprendizaje y mencionaron que se 

trata de recursos tecnológicos y pedagógicos que fueron empleados por los 

profesores durante el tiempo de aislamiento social y cierre de las instituciones, 

la investigación fue correlacional y utilizaron una muestra de setecientos 

sesenta y cinco participantes, de instituciones de diferentes niveles educativos; 

los autores detectaron diferencias en nivel educativo, situación socioeconómica 

de los estudiantes, desempeño académico, tipo de gestión y apoyo familiar, lo 

que les permitió identificar y constatar la desigualdad socioeducativa en el uso 

de recursos tecnológicos y pedagógicos digitales. Las diferencias entre estas 

investigaciones se explican porque en esta investigación no se utilizó la 

segmentación por condición socioeconómica. 

       Los resultados de este estudio son diferentes a los hallazgos de Brito-

Jiménez y Palacio-Zañudo (2016) quien en su investigación tuvieron como 

objetivo establecer los efectos de las variables socio demográficas en la calidad 

de vida del desempeño académico de 455 alumnos, la metodología utilizada se 

basó en la aplicación de dos instrumentos, uno para la variable que incide en 

el desempeño de los educandos de una universidad y el otro instrumento sobre 

la calidad de vida; se concluyó que no existe relación entre los factores socio-

demográficos, la calidad de vida y desempeño académico. Las diferencias en 

las investigaciones se explican porque en esta investigación no se incluyó la 

variable demográfica. 

          En esta investigación se determinó que los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en la dimensión procedimental del 
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desempeño académico (Sig. = ,000) de los estudiantes de educación inicial en 

una entidad particular, 2022. Los resultados de esta investigación son 

parecidos a los de Bravo et al. (2021)  quienes investigaron el modo en que los 

entornos virtuales de aprendizaje favorecen la motivación en los estudiantes 

para un buen desempeño académico en las distintas áreas , los datos obtenidos 

en los resultados señalaron que los entornos favorecen la motivación de los 

educandos si se cumplen los criterios en materia de infraestructura, el diseño 

de recursos didácticos, la planificación del aprendizaje y una efectiva 

comunicación; desde la mirada de los estudiantes y docentes, se reconoció que 

una buena planificación de las actividades de aprendizaje, utilizando las 

herramientas digitales y los entornos, favorecen a la motivación académica. Las 

semejanzas son porque las mismas razones encontradas por Bravo et al. 

(2021) se encontraron en esta investigación, pero no se pusieron porque su 

naturaleza es cuantitativa. 

        Sin embargo, estos resultados son diferentes a los de Mora et al. (2020) 

quienes estudiaron la relación entre el desempeño académico y los procesos 

de autorregulación del aprendizaje de universitarios, se desarrolló con un grupo 

constituido por 10 alumnos y cuatro docentes, los resultados arrojaron que las 

causas de autorregulación del aprendizaje y los potenciadores del desempeño 

académico son el autoconcepto, la motivación y las estrategias pedagógicas; 

asimismo, se concluyó que, aunque los alumnos cuenten con procesos de 

autorregulación en su aprendizaje, estos se deben potenciar. En la misma línea 

de resultados diferentes está la investigación de Torres et al. (2022) quienes 

investigaron la apreciación de los estudiantes respecto al modelo pedagógico 

adoptado en los entornos durante el confinamiento, el recojo de los datos se 

dio a través de un cuestionario, los resultados demostraron una insatisfacción 

generalizada de los educandos, llegando a ser fundamental llevar a cabo el 

cambio de la formación docente y de los procesos educativos; destacan el uso 

del correo electrónico y la plataforma virtual de aprendizaje, aunque consideran 

que no tienen los conocimientos adecuados sobre editores de imágenes, video, 

infografías, sistemas de respuesta síncrona y herramientas autoplagio; los 

estudiantes encuestados expresaron que las funciones de tutoría, tareas y 

creencias del profesorado en e-learning no son satisfactorias.  
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         En esta investigación se determinó que los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en la dimensión saber actitudinal del 

desempeño académico (Sig. = ,000) de los estudiantes de educación inicial en 

una entidad particular, 2022. Estos resultados son parecidos a los de Aguilar 

(2022) quien investigó la correlación entre los entornos virtuales de aprendizaje 

y la satisfacción de los educandos de una universidad, determinando que existe 

correlación directa moderada y significativa entre la satisfacción de alumnos y 

los entornos. Del mismo modo, los resultados de este estudio son parecidos a 

los de Dolores y Gandía (2018) quienes desarrollaron el trabajo de su 

investigación bajo una metodología cuantitativa, contrastaron como el uso de 

un entorno virtual de aprendizaje influye positivamente a los resultados 

académicos de los educandos. Se desarrolló una encuesta entre los educandos 

que han usado el entorno virtual con la finalidad  de contrastar el impacto que 

el uso del EVA ha tenido en el desempeño académico de los educandos, los 

resultados obtenidos evidenciaron que la experiencia educativa ha sido 

satisfactoria, afectando positivamente a su desempeño académico. Los 

resultados obtenidos en ambas investigaciones confirman la influencia que 

existe entre los EVA y el desempeño académico de los estudiantes de pregrado 

tomando en cuenta que no solo hay satisfacción de los alumnos ya que también 

la influencia es positiva para el aprendizaje de cada sujeto. 

   En el análisis de las variables de manera independiente a través de la 

estadística descriptiva se encontró que en los entornos virtuales de aprendizaje 

el 59,7 % se ubicó en el nivel regular, el 30,6 % en el nivel deficiente y el 9,7 % 

en el nivel eficiente, estos resultados son similares a los de Dolores y Gandía 

(2018) quienes contrastaron como el uso de un entorno virtual de aprendizaje 

(EVA) afecta positivamente a los resultados académicos de los estudiantes, 

evidenciando a través de la aplicación de un cuestionario que el 56,6% se 

colocaron en un nivel intermedio , la experiencia educativa ha sido satisfactoria, 

afectando positivamente a su desempeño académico. produciendo niveles 

eficientes en su desenvolvimiento. Las coincidencias de los resultados de esta 

investigación con los de Dolores y Gandía se explican porque la muestra es 

similar, ambas investigaciones son causales explicativas llegando a la misma 
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conclusión que favorece a los estudiantes en el logro de su desempeño para 

lograr desenvolverse académicamente con resultados satisfactorios y así 

culminar satisfactoriamente su carrera profesional. 

                  En el estudio también se hizo un análisis descriptivo de la variable 

desempeño académico donde se encontró que el 54,8 % se ubicó en el nivel 

regular, el 35,5 % en el nivel deficiente y el 9,7 % en el nivel eficiente. Según 

Colonio (2017) el desempeño académico es un indicativo real del proceso de 

aprender de los alumnos en la enseñanza aprendizaje, relacionándolo 

directamente con las calificaciones que obtienen para aprobar cada asignatura. 

Investigar en la actualidad cual es el nivel de desempeño de los estudiantes 

universitarios se muestra como una ventaja para evitar el fracaso de la 

educación, ya que con las nuevas tecnologías que van surgiendo con el pasar 

del tiempo se presentan como retos que tanto el docente como el estudiante 

deben superar. 

                 Esta investigación es importante porque los entornos virtuales del 

aprendizaje se han incorporado al quehacer educativo y forman parte de los 

procesos educativos, las personas que acceden a los entornos virtuales  de 

aprendizaje son todos los estudiantes de la educación primaria,  secundaria y  

terciaria; así mismo, los profesionales en el desempeño de sus labores reciben 

capacitaciones a través de los entornos, por lo que es necesario que estén 

familiarizados con su uso, si bien, hasta hace algunos años se consideraba una 

habilidad blanda, después de la pandemia, el uso de los entornos forma de los 

requisitos de un puesto de trabajo; es inútil realizar esfuerzos en lograr el 

dominio teórico de la ciencia desconociendo las ventajas del uso de recursos 

virtuales que se encuentran en el entorno, por ello, esta investigación tiene 

plena vigencia. 

            En la ejecución de esta investigación hubo una gran apertura de las 

autoridades universitarias de la entidad particular a la que se le solicito la 

autorización y de los estudiantes de educación inicial, sin embargo, los 

procedimientos administrativos para aplicar las encuestas llevaron tiempo, son 

extensos y lentos, lo que generó un retraso innecesario en el acopio de los 

datos, situación que no perjudicó los resultados de la investigación.  
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VI    CONCLUSIONES 

    

Primera. En esta investigación se concluyó que los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en el desempeño académico (Sig. = ,000) 

de los estudiantes de educación inicial en una entidad particular, 2022 

afirmación que se sustenta con Nagelkerke donde se arrojó un valor de ,673 

que se muestra favorable considerado un valor adecuado para el cálculo de las 

dos variables, en consecuencia, los datos de Pseudo R cuadrado confirman la 

influencia de los entonos virtuales de aprendizaje en el desempeño académico. 

 

Segunda. En esta investigación se concluyó que los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en la dimensión saber conceptual del 

desempeño académico (Sig. = ,000) de los estudiantes de educación inicial en 

una entidad particular, 2022, afirmación que se sustenta con Nagelkerke donde 

se arrojó un valor de ,889 que se muestra favorable considerado un valor 

adecuado para el cálculo de las dos variables, en consecuencia, los datos de 

Pseudo R cuadrado confirman la influencia de los entonos virtuales de 

aprendizaje en el desempeño académico 

 

Tercera. En esta investigación se concluyó que los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en la dimensión procedimental del 

desempeño académico (Sig. = ,000) de los estudiantes de educación inicial en 

una entidad particular, 2022, afirmación que se sustenta con Nagelkerke donde 

se arrojó un valor de ,622 que se muestra favorable considerado un valor 

adecuado para el cálculo de las dos variables, en consecuencia, los datos de 

Pseudo R cuadrado confirman la influencia de los entonos virtuales de 

aprendizaje en el desempeño académico. 

 

Cuarta. En esta investigación se concluyó que los entornos virtuales de 

aprendizaje influyen positivamente en la dimensión saber actitudinal del 

desempeño académico (Sig. = ,000) de los estudiantes de educación inicial en 

una entidad particular, 2022, afirmación que se sustenta con Nagelkerke donde 

se arrojó un valor de ,574 que se muestra favorable considerado un valor 
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adecuado para el cálculo de las dos variables, en consecuencia, los datos de 

Pseudo R cuadrado confirman la influencia de los entonos virtuales de 

aprendizaje en el desempeño académico 
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VI   RECOMENDACIONES 
 

 

Primera. - Se recomienda que las autoridades académicas de la universidad 

de la entidad particular en la facultad de educación, cuente con plataformas 

innovadoras que brinden garantía y soporte para asegurar una óptima 

enseñanza orientada al buen desempeño académico de sus educandos en las 

distintas áreas o asignaturas que cursan para lograr satisfactoriamente finalizar 

su preparación académica profesional. Así mismo a los docentes buscar 

mantenerse constantemente capacitados para desempeñarse en el uso de los 

EVA con las plataformas educativas que brindan los distintos medios para 

desarrollar efectivamente el proceso educativo.  

 

Segunda.- Se recomienda que la plana docente del programa de estudios 

universitarios de la entidad particular realice las sesiones de aprendizaje 

considerando planificar actividades dentro de las asignaturas que motiven, 

estimulen y evalúen la adquisición de los contenidos conceptuales, utilizando 

instrumentos que desarrollen su nivel de asimilación, constatando que el 

alumno sea capaz de identificar, reconocer, clasificar, comparar, explicar,  y 

aplicar sus saberes para su desempeño académico. 

 

Tercera. - Se recomienda a las coordinaciones de las asignaturas de la facultad  

que  manejen coordinación con los docentes del área para que se empleen las 

mismas estrategias destinadas al logro de los saberes procedimentales de los 

estudiantes y se realicen las mismas actividades de extensión para asegurar 

una formación de competencias que respondan al estándar internacional que 

requieren los estudiantes para incorporarse a la vida profesional de nuestra 

sociedad desarrollando destrezas y habilidades que lo lleven a obtener sus 

metas. 

  

Cuarta. - Se recomienda que los directivos, docente y administrativos del 

programa que interactúan con los estudiantes tengan una actitud favorable para 

que se institucionalice el saber actitudinal y se refuerce en clase de manera 

permanente la adquisición de conocimientos y la convivencia social de los 
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estudiantes .A los estudiantes buscar mejorar sus desempeños académicos a 

través de la automotivación que los llevó a elegir su carrera, para lograr en el 

camino obtener actitudes favorables en cada reto que se presenta con las 

distintas plataformas educativas a través de los virtuales de aprendizaje y 

buscar capacitarse de forma autónoma e independiente.  
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ANEXO 1: Matriz de operacionalización: Entornos virtuales de aprendizaje en el desempeño académico de los estudiantes de 

educación inicial en una entidad particular, año 2022. 

Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala de 
medición 

Nivel y 
rango 

Entornos virtuales de 
aprendizaje: 
(Area y Adell, 2009)  
Un espacio o entorno 
creado virtualmente con 
la intencionalidad de que 
un estudiante obtenga 
experiencias de 
aprendizaje a través de 
recursos/materiales 
formativos bajo la 
supervisión e interacción 
con un profesor. (pág. 8) 

Se realizará la medición 
de los entornos virtuales 
en cuanto a las 
dimensiones 
informáticas, praxica, 
comunicacional y por 
ultima tutorial y 
evaluativa, esta 
información se recogerá 
de la encuesta que se 
aplicará a los alumnos a 
través de la herramienta 
del cuestionario en 
escala de Likert que 
tiene 5 
indicadores del 1 al 5. 

DIMENSIÓN 1: 
Informativa 

Herramientas que ofrecen 
aprendizaje desde la 
plataforma  
hacia el alumno 

1,2,3,4,5 Escala Ordinal de 

Likert  
1=Totalmente 
desacuerdo 
2= En desacuerdo 
3= Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 
4= De acuerdo 
5= totalmente de 
acuerdo 

Deficiente = 1 
Regular= 2 
Eficiente 3 

DIMENSIÓN 2: 
Práxica 

Actividades para el 
desarrollo 
de experiencias de 
aprendizaje 

6,7,8,9,10 

DIMENSIÓN 3: 
Comunicativa 

Recursos y acciones de 
interacción social entre 
docente  
y alumnos  
 

11,12,13,14,15 

DIMENSIÓN 4: 
Tutorial y 
evaluativa. 

Seguimiento y la valoración 
del aprendizaje por el 
docente, a 
través de tutorías y 
evaluación 
de trabajos. 

16,17,18,19,20 

Desempeño académico: 
Brito-Jiménez y Palacio-
Zañudo (2020) 
Es un indicador de 
eficacia y calidad 
educativa, así como un 
tema que es de interés a 
nivel académico y social 
por las variaciones que 
se han encontrado e 

Se realizará la medición 
del desempeño 
académico en cuanto a 
las dimensiones: saber 
conceptual, saber 
procedimental y saber 
actitudinal. Esta 
información se recogerá 
de la encuesta que se 
aplicará a los alumnos a 

Dimensión 1: 
Saber 
conceptual 
 
 

-Asimila nuevos 
conocimientos, con 
pertinencia 
-Infiere en mensajes de 
manera autónoma 

 
1,2,3,4,5,6 

Escala Ordinal de 
lioker 
 
1=Totalmente 
desacuerdo 
2= En desacuerdo 
3= Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

Deficiente = 1 
Regular= 2 
Eficiente 3 

Dimensión 2: 
Saber 
procedimental 
 

-Sabe cómo elaborar un 
trabajo 
-Sigue procedimientos y 
orientaciones 
adecuadamente 

 
7,8,9,10,11,1
2 
13 

smantilla
Texto tecleado
ANEXOS



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

impacto al pasar de los 
años. (pág. 134) 

través de la herramienta 
del cuestionario en 
escala de Likert que 
tiene 5 
indicadores del 1 al 5 

Dimensión 3: 
Saber 
actitudinal 
 

-Es solidario 
-Socializa sus 
aprendizajes con 
entusiasmo. 

.14,15,16,17,
18 
19,20 

4= De acuerdo 
5= totalmente de 
acuerdo 



 
 

ANEXO 2: Matriz de consistencia: Entornos virtuales de aprendizaje en el desempeño académico de los estudiantes de 
educación inicial en una entidad particular, año 2022.  
 

Problema Objetivos Hipótesis Variables 
Problema general: 
¿Cómo influyen los 
entornos virtuales de 
aprendizaje en el 
desempeño 
académico de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad particular, 
año 2022? 
 
 

Problemas 
específicos 
 
PE 1: 
¿Cómo influyen los 
entornos virtuales de 
aprendizaje en la 
dimensión saber 
conceptual en el l 
desempeño 
académico de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad particular, 
año 2022? 
PE 2: 
¿Cómo influyen los 
entornos virtuales de 
aprendizaje en la 

Objetivo general: 
Determinar la 
influencia de los 
entornos virtuales de 
aprendizaje en el 
desempeño 
académico de los 
estudiantes de 
educación inicial de 
una entidad 
particular, año 2022 
 

Objetivos 
específicos 
 
OE 1: 
Determinar la 
influencia de los 
entornos virtuales de 
aprendizaje en la 
dimensión saber 
conceptual en el 
desempeño de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad 
particular, año 2022 
OE 2: 
Determinar la 
influencia de los 
entornos virtuales de 

Hipótesis general: 
Los entornos 
virtuales de 
aprendizaje influyen 
positivamente en el 
desempeño 
académico de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad 
particular, 2022  
 

Hipótesis 
especificas 
 
HE1: 
Los entornos 
virtuales de 
aprendizaje influyen 
positivamente en la 
dimensión saber 
conceptual en el 
desempeño 
académico de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad 
particular ,2022. 
HE 2: 
Los entornos 
virtuales de 

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE MEDICIÓN NIVEL Y 
RANGO 

DIMENSIÓN 1: 
Informativa 

Herramientas que 
ofrecen 
aprendizaje desde 
la plataforma 
hacia el alumno 

1,2,3,4,5 Escala de 
valor 
ordinal. 
 
1=Totalmente 
desacuerdo 
2= En 
desacuerdo 
3= Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 
4= De acuerdo 
5= totalmente de 
acuerdo 
 
 
 
 
 

Deficiente 
= 1 
Regular= 2 
Eficiente 3 

DIMENSIÓN 2: 
Práxica 

Recursos y 
acciones de 
interacción social 
entre docente 
y alumnos 

6,7,8,9,10 

DIMENSIÓN 3: 
Comunicativa 

Actividades para el 
desarrollo 
de experiencias de 
aprendizaje 

11,12,13,14,15 

DIMENSIÓN 4: 
Tutorial y 
evaluativa. 

Seguimiento y la 
valoración 
del aprendizaje por 
el docente, a 
través de tutorías y 
evaluación 
de trabajos. 

16,17,18,19,20 

Desempeño 
académico 
Dimensión 1 
Saber 
conceptual 
 

-Asimila nuevos 
conocimientos, 
con pertinencia 
-Infiere en 
mensajes de 
manera 
autónoma 

 
1,2,3,4,5,6 

Escala de valor 
Ordinal 
1. Nunca 
2. Casi nunca 
3. A veces 
4. Casi siempre 

Deficiente 
= 1 
Regular= 2 
Eficiente 3 



 
 

dimensión saber 
procedimental en ell 
desempeño 
académico de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad particular, 
año 2022? 
 
PE 3: 
¿Cómo influyen los 
entornos virtuales de 
aprendizaje en la 
dimensión saber 
actitudinal en ell 
desempeño 
académico de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad particular, 
año 2022? 
 
 
 

aprendizaje en la 
dimensión 
procedimental en el 
desempeño de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad 
particular, año 2022 
 
OE 3: 
Determinar la 
influencia de los 
entornos virtuales de 
aprendizaje en la 
dimensión saber 
actitudinal en ell 
desempeño de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad 
particular, año 2022 
 

aprendizaje influyen 
positivamente en el 
en la dimensión 
procedimental en el 
desempeño 
académico de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad 
particular ,2022. 
 
HE3: 
Los entornos 
virtuales de 
aprendizaje influyen 
positivamente en la 
dimensión saber 
actitudinal en el 
desempeño 
académico de los 
estudiantes de 
educación inicial en 
una entidad 
particular ,2022. 
 

Dimensión 2: 
Saber 
procedimental 
 

-Sabe cómo 
elaborar un 
trabajo. 
-Sigue 
procedimientos y 
orientaciones 
adecuadamente 

 
7,8,9,10,11,12 
13 

5. Siempre 

Dimensión 3: 
Saber 
actitudinal 
 

-Es solidario 
-Socializa sus 
Aprendizajes con 
entusiasmo 

.14,15,16,17,18 
19,20 



 
 

ANEXO 3: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE 
 
 

N.º DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: Informativa. Si No Si No Si No  

1 ¿La unidad asociada al desarrollo de las clases contiene temas relacionados 
con los instrumentos y materiales indispensables para la realización de la 
sesión académica? 

X  X  X   

2 ¿En la sesión de clases, el docente se comunica oportunamente utilizando el 
entorno virtual, con la información y recursos necesarios que le permiten 
ejecutar de manera satisfactoria la sesión? 

X  X  X   

3 ¿Los instrumentos y materiales que se brindan en el desarrollo de las clases 
permiten la comprensión del aprendizaje previsto? 

X  X  X   

4 ¿Los instrumentos, y materiales que se brindan en el desarrollo de las clases 
le permiten desarrollar sus aprendizaje? 

x  x  x   

5 ¿Los recursos encontrados para la sesión de clase le brindan la información 
que requiere para conocer el tema que se desarrollará? 

x  x  x   

 DIMENSIÓN 2: Práxica        

6 ¿Las sesiones donde se desarrolla las prácticas permiten que los alumnos 
logren aprender de manera prevista? 

X  X  X   

7 ¿La intervención de los estudiantes en las sesiones de clases, permiten que 
lo aprendido contribuya a producir, reflexionar y evaluar el tema desarrollado? 

X  X  X   

8 ¿Las actividades desarrolladas en clases son acciones dinamizadoras que 
logran motivarlo en el desarrollo? 

x  x  x   

9  ¿Las actividades desarrolladas en clase permiten la construcción de su 
propio conocimiento? 

X  X  X   

10 ¿Las tareas asignadas en las clases son resultado de la comprensión del 
desarrollo de la experiencia trabajada? 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 3: Comunicativa.        

11 En la interacción social entre docente y estudiante durante el desarrollo de 
las sesiones de clases ¿utilizan herramientas de comunicación de manera 
virtual sin dificultad? 

X  X  X   

12 ¿Los materiales de comunicación utilizados por el docente a través de los 
entornos virtuales de aprendizaje permiten lograr el proceso de enseñanza-
aprendizaje? 

X  X  X   



 
 

13 ¿Los materiales de comunicación utilizados por el docente a través de los 
entornos virtuales de aprendizaje permiten que los estudiantes se sientan 
motivados en la realización de las tareas académicas? 

X  X  X   

14 ¿Considera que el profesor ante inconvenientes que se dan en la 
comunicación sincrónica y asincrónica buscan soluciones para llegar a 
conseguir que se desarrolle su sesión de clase? 

x  x  x   

15 ¿La interacción social y comunicativa entre docente y estudiante se realiza 
utilizando los instrumentos virtuales como foros,redes sociales como 
WhatsApp, Facebook, telegram, correo electrónico y otros? 

x  x  x   

 DIMENSIÓN 4: Tutorial y evaluativa        

16 ¿En el desarrollo de las clases del docente motiva y promueve el trabajo en 
equipo entre los estudiantes? 

X  X  X   

17 ¿Durante la actividad desarrollada en sesión de clases el docente promueve 
la participación de sus estudiantes? 

X  X  X   

18 ¿Toda actividad desarrollada en sesión de práctica (exámenes, guía de 
actividades, guía de las sesiones de práctica) el docente desarrolla la 
retroalimentación hacia los estudiantes? 

X  X  X   

19 
 

¿Las actividades que se planifican para su participación en la plataforma 
educativa como: tareas, foros, actividades de clases, ¿permiten alcanzar el 
logro de las clases y sesiones de prácticas planificadas? 

x  x  x   

20 
 

¿Durante las sesiones de clases se lleva a cabo la evaluación formativa por 
parte del docente en el entorno virtual? 

x  x  x   

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_____________________________________________________________________________________ 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [X ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg en Docencia Universitaria    Torres Ipanaque Estrella     DNI: 46217474 

 

 

                  06 de junio del 2022. 

 

 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión  

 

 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 

 

 



 
 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: EL DESEMPEÑO ACADEMICO 

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia):_____________________________________________________________________________________ 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X  ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 
 DIMENSIÓN 1 Saber conceptual Si No Si No Si No  

1 Busco tener un alto nivel de dominio cognoscitivo en los temas de los diferentes cursos X  X  X   

2 Busco tener coherencia en la argumentación de mis ideas en el aula de clases X  X  X   

3 Pretendo lograr siempre un nivel pertinente de respuesta a las interrogantes planteadas 
sobre los temas desarrollados. 

X  X  X   

4 Utilizo adecuadamente términos científicos en los trabajos de investigación que expongo X  X  X   

5 Busco un alto nivel de consistencia en la fundamentación científica de los resultados en 
los trabajos encomendados 

X  X  X   

6 Busco información de apoyo que me ayude a enriquecer mis conocimientos con respecto al 
tema desarrollado. 

x  x  x   

7 Busco expresar con dominio los hechos, datos, conceptos y principios de los temas 
desarrollados. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2 Saber procedimental Si No Si No Si No  

8 Aporto favorablemente el desarrollo en los procedimientos de trabajo X  X  X   

9 Busco siempre participar en la resolución de problemas en el aula o grupo de trabajo X  X  X   

10 Busco tener un alto nivel de indagación de diferentes fuentes para desarrollar sus tareas 
académicas 

X  X  X   

11 Me interesa desarrollar las evaluaciones con seguridad y en el tiempo previsto X  X  X   

12 Participó activamente en el desarrollo de las actividades académicas encomendadas X  X  X   

13 Busco y aplico estrategias en beneficio de mi proceso de aprendizaje  X  X  X   

 DIMENSIÓN 3 Dimensión Saber actitudinal Si No Si No Si No  

14 Busco tener un nivel alto de motivación al desarrollar las actividades. X  X  X   

15 Busco tener un alto nivel de responsabilidad y puntualidad al desarrollo de las clases 
planificadas. 

X  X  X   

16 Busco tener un nivel alto de respeto a las normas de convivencia en el aula. X  X  X   

17 Apoyo a mis compañeros/as en los trabajos y tareas encomendadas X  X  X   

18 Presento siempre el trabajo armónico y democrático X  X  X   

19 Busco ser un estudiante proactivo ante situaciones planteadas en clase. x  x  x   

20 Busco ser empático con mis compañeros de estudio en los equipos de trabajo. x  x  x   



 
 

 
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:    Torres Ipanaque Estrella     DNI: 46217474 

 

 

 

                   
 

 
06 de junio del 2022. 

 

 

                                                                                              

 

1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión  

 

 

 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 

 

 



 
 

                                                                        



 
 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE 
 
 

N.º DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: Informativa. Si No Si No Si No  

1 ¿La unidad asociada al desarrollo de las clases contiene temas relacionados 
con los instrumentos y materiales indispensables para la realización de la 
sesión académica? 

X  X  X   

2 ¿En la sesión de clases, el docente se comunica oportunamente utilizando el 
entorno virtual, con la información y recursos necesarios que le permiten 
ejecutar de manera satisfactoria la sesión? 

X  X  X   

3 ¿Los instrumentos y materiales que se brindan en el desarrollo de las clases 
permiten la comprensión del aprendizaje previsto? 

X  X  X   

4 ¿Los instrumentos, y materiales que se brindan en el desarrollo de las clases 
permiten el logro del aprendizaje? 

x  x  x   

5 ¿Los recursos encontrados para la sesión de clase le brindan la información 
que requiere para conocer el tema que se desarrollará? 

x  x  x   

 DIMENSIÓN 2: Práxica        

6 ¿Las sesiones donde se desarrolla las prácticas permiten que los alumnos 
logren aprender de manera prevista? 

X  X  X   

7 ¿La intervención de los estudiantes en las sesiones de clases, permiten que 
lo aprendido contribuya a producir, reflexionar y evaluar el tema desarrollado? 

X  X  X   

8 ¿Las actividades desarrolladas en clases son acciones dinamizadoras que 
logran motivarlo en el desarrollo? 

x  x  x   

9  ¿Las actividades desarrolladas en clase permiten la construcción de su 
propio conocimiento? 

X  X  X   

10 ¿Las tareas asignadas en las clases son resultado de la comprensión del 
desarrollo de la experiencia trabajada? 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 3: Comunicativa.        

11 En la interacción social entre docente y estudiante durante el desarrollo de 
las sesiones de clases ¿utilizan herramientas de comunicación de manera 
virtual sin dificultad? 

X  X  X   

12 ¿Los materiales de comunicación utilizados por el docente a través de los 
entornos virtuales de aprendizaje permiten lograr el proceso de enseñanza-
aprendizaje? 

X  X  X   



 
 

13 ¿Los materiales de comunicación utilizados por el docente a través de los 
entornos virtuales de aprendizaje permiten que los estudiantes se sientan 
motivados en la realización de las tareas académicas? 

X  X  X   

14 ¿Considera que el profesor ante inconvenientes que se dan en la 
comunicación sincrónica y asincrónica buscan soluciones para llegar a 
conseguir que se desarrolle su sesión de clase? 

x  x  x   

15 ¿La interacción social y comunicativa entre docente y estudiante se realiza 
utilizando los instrumentos virtuales como foros,;redes sociales como 
WhatsApp, Facebook, telegram, correo electrónico y otros? 

x  x  x   

 DIMENSIÓN 4: Tutorial y evaluativa        

16 ¿En el desarrollo de las clases, el docente motiva y promueve el trabajo en 
equipo entre los estudiantes? 

X  X  X   

17 ¿Durante la actividad desarrollada en sesión de clases el docente promueve 
la participación de sus estudiantes? 

X  X  X   

18 ¿Toda actividad desarrollada en sesión de práctica (exámenes, guía de 
actividades, guía de las sesiones de práctica) el docente desarrolla la 
retroalimentación hacia los estudiantes? 

X  X  X   

19 
 

¿Las actividades que se planifican para su participación en la plataforma 
educativa como: tareas, foros, actividades de clases, permiten alcanzar el 
logro de las clases y sesiones de prácticas planificadas? 

x  x  x   

20 
 

¿Durante las sesiones de clases se lleva a cabo la evaluación formativa por 
parte del docente en el entorno virtual. 

x  x  x   

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Es suficiente 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [X]             Aplicable después de corregir [   ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos y nombres del juez validador Dra. en   Administración de la Educación Yolanda Soria Pérez    DNI: 10590428 

 

 

                  06 de junio del 2022. 

 

 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión  

 

 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 

 

 



 
 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: EL DESEMPEÑO ACADEMICO 

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 
 DIMENSIÓN 1 Saber conceptual Si No Si No Si No  

1 Busco tener un alto nivel de dominio cognoscitivo en los temas de los diferentes cursos X  X  X   

2 Busco tener coherencia en la argumentación de mis ideas en el aula de clases X  X  X   

3 Pretendo lograr siempre un nivel pertinente de respuesta a las interrogantes planteadas 
sobre los temas desarrollados. 

X  X  X   

4 Utilizo adecuadamente términos científicos en los trabajos de investigación que expongo X  X  X   

5 Busco un alto nivel de consistencia en la fundamentación científica de los resultados en 
los trabajos encomendados 

X  X  X   

6 Busco información de apoyo que me ayude a enriquecer mis conocimientos con respecto al 
tema desarrollado. 

x  x  x   

7 Busco expresar con dominio los hechos, datos, conceptos y principios de los temas 
desarrollados. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2 Saber procedimental Si No Si No Si No  

8 Aporto favorablemente el desarrollo en los procedimientos de trabajo X  X  X   

9 Busco siempre participar en la resolución de problemas en el aula o grupo de trabajo X  X  X   

10 Busco tener un alto nivel de indagación de diferentes fuentes para desarrollar sus tareas 
académicas 

X  X  X   

11 Me interesa desarrollar las evaluaciones con seguridad y en el tiempo previsto X  X  X   

12 Participo activamente en el desarrollo de las actividades académicas encomendadas X  X  X   

13 Busco y aplico estrategias en beneficio de mi proceso de aprendizaje  X  X  X   

 DIMENSIÓN 3 Dimensión Saber actitudinal Si No Si No Si No  

14 Busco tener un nivel alto de motivación al desarrollar las actividades. X  X  X   

15 Busco tener un alto nivel de responsabilidad y puntualidad al desarrollo de las clases 
planificadas. 

X  X  X   

16 Busco tener un nivel alto de respeto a las normas de convivencia en el aula. X  X  X   

17 Apoyo a mis compañeros/as en los trabajos y tareas encomendadas X  X  X   

18 Presento siempre el trabajo armónico y democrático X  X  X   

19 Busco ser un estudiante proactivo ante situaciones planteadas en clase. x  x  x   

20 Busco ser empático con mis compañeros de estudio en los equipos de trabajo. x  x  x   



 
 

 

Apellidos y nombres del juez validador: Dra en Administración de la Educación. Yolanda Soria Pérez        DNI: 10590428 

 

 

 

                   
 
 

10 de junio del 2022. 

 

 

                                                                                              

 

                                                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión  

 

 

 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 

 

 



 
 

 



 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE 
 

N.º DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: Informativa. Si No Si No Si No  

1 ¿La unidad asociada al desarrollo de las clases contiene temas relacionados 
con los instrumentos y materiales indispensables para la realización de la 
sesión académica? 

X  X  X   

2 ¿En la sesión de clases, el docente se comunica oportunamente utilizando el 
entorno virtual, con la información y recursos necesarios que le permiten 
ejecutar de manera satisfactoria la sesión? 

X  X  X   

3 ¿Los instrumentos y materiales que se brindan en el desarrollo de las clases 
permiten la comprensión del aprendizaje previsto? 

X  X  X   

4 ¿Los instrumentos, y materiales que se brindan en el desarrollo de las clases 
le permiten desarrollar sus aprendizaje? 

x  x  x   

5 ¿Los recursos encontrados para la sesión de clase le brindan la información 
que requiere para conocer el tema que se desarrollará? 

x  x  x   

 DIMENSIÓN 2: Práxica        

6 ¿Las sesiones donde se desarrolla las prácticas permiten que los alumnos 
logren aprender de manera prevista? 

X  X  X   

7 ¿La intervención de los estudiantes en las sesiones de clases, permiten que 
lo aprendido contribuya a producir, reflexionar y evaluar el tema desarrollado? 

X  X  X   

8 ¿Las actividades desarrolladas en clases son acciones dinamizadoras que 
logran motivarlo en el desarrollo? 

x  x  x   

9  ¿Las actividades desarrolladas en clase permiten la construcción de su 
propio conocimiento? 

X  X  X   

10 ¿Las tareas asignadas en las clases son resultado de la comprensión del 
desarrollo de la experiencia trabajada? 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 3: Comunicativa.        

11 En la interacción social entre docente y estudiante durante el desarrollo de 
las sesiones de clases ¿utilizan herramientas de comunicación de manera 
virtual sin dificultad? 

X  X  X   

12 ¿Los materiales de comunicación utilizados por el docente a través de los 
entornos virtuales de aprendizaje permiten lograr el proceso de enseñanza-
aprendizaje? 

X  X  X   

 



 
 

 

 



 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: EL DESEMPEÑO ACADEMICO 

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia):_____________________________________________________________________________________ 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X  ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 
 DIMENSIÓN 1 Saber conceptual Si No Si No Si No  

1 Busco tener un alto nivel de dominio cognoscitivo en los temas de los diferentes cursos X  X  X   

2 Busco tener coherencia en la argumentación de mis ideas en el aula de clases X  X  X   

3 Pretendo lograr siempre un nivel pertinente de respuesta a las interrogantes planteadas 
sobre los temas desarrollados. 

X  X  X   

4 Utilizo adecuadamente términos científicos en los trabajos de investigación que expongo X  X  X   

5 Busco un alto nivel de consistencia en la fundamentación científica de los resultados en 
los trabajos encomendados 

X  X  X   

6 Busco información de apoyo que me ayude a enriquecer mis conocimientos con respecto 
al tema desarrollado. 

x  x  x   

7 Busco expresar con dominio los hechos, datos, conceptos y principios de los temas 
desarrollados. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2 Saber procedimental Si No Si No Si No  

8 Aporto favorablemente el desarrollo en los procedimientos de trabajo X  X  X   

9 Busco siempre participar en la resolución de problemas en el aula o grupo de trabajo X  X  X   

10 Busco tener un alto nivel de indagación de diferentes fuentes para desarrollar sus tareas 
académicas 

X  X  X   

11 Me interesa desarrollar las evaluaciones con seguridad y en el tiempo previsto X  X  X   

12 Participo activamente en el desarrollo de las actividades académicas encomendadas X  X  X   

13 Busco y aplico estrategias en beneficio de mi proceso de aprendizaje  X  X  X   

 DIMENSIÓN 3 Dimensión Saber actitudinal Si No Si No Si No  

14 Busco tener un nivel alto de motivación al desarrollar las actividades. X  X  X   

15 Busco tener un alto nivel de responsabilidad y puntualidad al desarrollo de las 
clases planificadas. 

X  X  X   

16 Busco tener un nivel alto de respeto a las normas de convivencia en el aula. X  X  X   

17 Apoyo a mis compañeros/as en los trabajos y tareas encomendadas X  X  X   

18 Presento siempre el trabajo armónico y democrático X  X  X   

19 Busco ser un estudiante proactivo ante situaciones planteadas en clase. x  x  x   

20 Busco ser empático con mis compañeros de estudio en los equipos de trabajo. x  x  x   



 
 

 

 



 
 

 

 

 
 



 
 

 

 



 
 

 

ANEXO 4: Matriz de datos de la prueba piloto (variable entornos virtuales de aprendizaje) 

 

 

 

 

 item 1 item 2 item 3 item 4 item 5 item 6 item 7 item 8 item 9 item 10 item 11 item 12 item 13 item 14 item 15 item 16 item 17 item 18 item 19 
item 
20 puntuación 

SUJETO 1 1 2 1 2 2 2 3 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 4 1 2 38 

SUJETO 2 2 3 2 3 3 3 3 4 3 2 1 3 1 3 3 4 4 3 3 3 56 

SUJETO 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 41 

SUJETO 4 2 2 2 3 2 3 3 3 2 1 1 2 3 3 2 3 2 3 3 2 47 

SUJETO 5 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 51 

SUJETO 6 2 2 2 2 3 4 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 46 

SUJETO 7 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 41 

SUJETO 8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 20 

SUJETO 9 2 4 2 2 1 4 1 2 2 2 2 2 2 2 2 4 1 4 2 4 47 

SUJETO 10 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 48 

SUJETO 11 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 3 3 4 2 2 2 2 2 47 

SUJETO 12 2 1 2 2 3 2 1 3 1 2 1 2 2 3 1 2 1 2 2 2 37 

SUJETO 13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 20 

SUJETO 14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 20 

SUJETO 15 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 26 

SUJETO 16 1 2 1 2 2 1 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 28 

SUJETO 17 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 39 

SUJETO 18 2 2 2 2 2 1 1 2 2 3 1 2 3 3 2 1 2 2 3 1 39 

SUJETO 19 1 2 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 3 2 2 1 1 1 1 1 29 

SUJETO 20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 20 

SUJETO 21 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 25 

SUJETO 22 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 42 

 0.247933884 0.512 0.322 0.357 0.481 0.862 0.49 0.628099174 0.421 0.4215 0.4132 0.4814 0.6364 0.588842975 0.5723 1.0909 0.6302 0.9091 0.5393 0.562  



 
 

 

Matriz de datos de la prueba piloto (variable desempeño académico) 
 

 

 

 

item 21 item 22 item 23 item 24 item 25 item 26 item 27 item 28 item 29 item 30 item 31 item 32 item 33 item 34 item 35 item 36 item 37 item 38  item 39  item 40 Puntuación 

3 2 1 3 2 1 1 3 4 3 1 3 2 2 1 2 2 1 2 1 40 

2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 43 

3 2 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 2 1 2 2 3 2 57 

2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 1 1 2 1 39 

2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 1 2 3 1 43 

1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 2 30 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 40 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 20 

2 2 2 1 2 2 2 1 1 4 2 2 4 4 2 2 3 2 2 2 44 

2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 41 

2 1 1 2 2 1 2 2 3 2 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 34 

1 2 3 1 2 1 2 2 1 1 2 2 3 3 1 1 1 3 2 1 35 

1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 21 

1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 28 

1 2 1 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36 

1 1 1 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 27 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 40 

1 1 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 2 1 1 2 2 1 1 1 29 

2 1 2 2 2 1 2 1 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 35 

1 1 1 3 1 1 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 25 

2 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 27 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 40 

0.3988 0.2479 0.3988 0.3554 0.3306 0.6054 0.2893 0.5888 0.8099 0.5723 0.3574 0.5723 0.5723 0.6281 0.2169 0.2314 0.3326 0.32231 0.38017 0.2479  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

ANEXO 5: Matriz de datos de la muestra: variable entornos virtuales de aprendizaje 

7/3/2022 21:24:28 
SI DOY MI 
CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 

 
2 1 2 2 

 
2 1 

7/3/2022 21:36:07 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 3 4 2 3 2 2 2 2 2 2  1 3 3 2  3 2 

7/4/2022 8:22:42 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 3 4 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2  1 3 2 4  2 2 

7/4/2022 10:46:19 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 1 1 1  1 1 

7/4/2022 10:54:47 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 3 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 2  2 1 2 2  2 2 

7/4/2022 10:55:49 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1  1 1 1 2  1 2 

7/4/2022 10:59:05 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 1 2 1 2 1 2 2 2 1 2 3 2  2 1 2 2  2 1 

7/4/2022 11:51:48 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 1 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 1  2 1 2 2  1 3 

7/4/2022 12:14:13 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 1 1 1  1 1 

7/4/2022 15:47:07 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/4/2022 22:10:50 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1  1 1 1 1  1 1 

7/4/2022 22:15:36 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 4 4 4 2 2 5 2 4 2  2 2 1 4  4 4 

7/4/2022 22:17:31 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2  2 1 1 3  2 3 

7/4/2022 22:18:06 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/5/2022 7:38:23 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3  3 3 3 3  2 3 

7/5/2022 18:36:49 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/5/2022 18:38:17 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1  2 2 1 2  1 1 

7/5/2022 19:18:45 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 1 2 1  2 2 2 2  1 1 

7/5/2022 19:26:16 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2  1 1 1 2  2 1 

7/5/2022 19:26:50 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/5/2022 20:05:19 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1  2 1 1 2  1 2 

7/5/2022 20:22:04 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 2 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2  1 2 2 2  2 2 

7/5/2022 21:51:39 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 4 2 3 4 3 2 4 3 4 3 4 4 2  2 2 1 3  2 4 

7/5/2022 23:34:06 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 1 2 1 3 2 3 2 2 1 2 2 2  1 2 2 3  2 2 

7/6/2022 0:00:16 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 0:07:34 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2  2 1 1 2  1 2 

7/6/2022 0:15:27 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2  2 2 1 2  2 2 

7/6/2022 0:26:24 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2  1 1 2 2  2 2 

7/6/2022 8:41:27 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 3 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 9:40:38 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  2 1 1 2  1 1 

7/6/2022 10:06:13 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 2 2 2 3 2 3 1 2 2 2 2 1  2 2 2 2  2 3 



 
 

 

7/6/2022 10:24:31 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2  1 2 2 3  2 2 

7/6/2022 10:25:14 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 1 2 1 2 3 2 2 3 2 3 3 2  2 3 3 2  2 3 

7/6/2022 10:44:27 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 13:19:56 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 3 3 1 3 1 4 1 4 5 3 5 1 4 1  4 5 5 1  4 1 

7/6/2022 13:39:35 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 3 4 3 2 4 2 3 2 3 3 2 4 3  2 2 4 4  3 2 

7/6/2022 13:43:41 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 3 3 3 3 3 2 2 3 2 1 2 2 3 1  2 1 2 2  3 1 

7/6/2022 13:52:04 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 3 3 2 3 2 3 1 2 2 2 3 2  3 3 2 3  1 2 

7/6/2022 13:53:57 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 3 1 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 1  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 14:12:10 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 1 1 1  2 2 

7/6/2022 15:00:45 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 18:00:33 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2  3 2 2 2  2 2 

7/6/2022 18:10:34 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 3 3 2 2 4 2 2 2 2 3 3 2  2 2 2 3  2 2 

7/6/2022 19:51:06 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 3 2 3 2 3 1 2 2 2 2 3 3  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 20:55:14 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 1 1 1 3 1 3 1 1 1 2 3  3 1 1 1  1 1 

7/6/2022 21:45:03 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 1 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 22:17:36 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2  2 2 2 2  1 1 

7/6/2022 22:17:37 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2  2 2 2 2  1 1 

7/6/2022 22:28:36 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 22:34:48 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 22:58:16 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2  2 2 2 1  2 2 

7/6/2022 23:02:02 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 1 2 3 3 2 3 2 3 2 3  2 2 2 2  3 2 

7/6/2022 23:07:39 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 23:10:41 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 23:22:05 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 3 2 2 3 1 3 2 2 2 2 3 2  2 2 2 2  3 2 

7/6/2022 23:27:06 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 3 

7/6/2022 23:38:50 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 23:39:10 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 1 2 2 2  2 2 2 2  2 2 

7/6/2022 23:42:04 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1  2 2 2 2  2 1 

7/6/2022 23:49:27 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 2 2  3 2 2 3  2 2 

7/6/2022 23:49:48 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3  2 2 2 3  3 2 

7/6/2022 23:51:27 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 4 3 2 2 2 3 4 5 5 2 2 5 3  2 4 1 3  2 3 

 

 



 
 

 

 Matriz de datos de la muestra Variable: Desempeño académico 

7/3/2022 21:24:28 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 1 4 2 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 1 2 1 2 1 

7/3/2022 21:36:07 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 2 

7/4/2022 8:22:42 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 2 2 2 1 2 2 3 2 1 3 2 2 2 1 1 2 2 2 

7/4/2022 10:46:19 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7/4/2022 10:54:47 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 3 2 2 2 

7/4/2022 10:55:49 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 1 1 2 1 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 2 1 2 

7/4/2022 10:59:05 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 

7/4/2022 11:51:48 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 2 1 2 1 1 1 3 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 

7/4/2022 12:14:13 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 

7/4/2022 15:47:07 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

7/4/2022 22:10:50 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 

7/4/2022 22:15:36 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 1 1 2 2 1 2 1 2 1 1 2 4 2 1 2 1 1 2 

7/4/2022 22:17:31 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7/4/2022 22:18:06 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

7/5/2022 7:38:23 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 1 1 1 2 1 1 1 2 1 3 3 1 2 1 2 2 2 1 

7/5/2022 18:36:49 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

7/5/2022 18:38:17 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 

7/5/2022 19:18:45 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 1 

7/5/2022 19:26:16 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7/5/2022 19:26:50 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 3 2 2 

7/5/2022 20:05:19 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 3 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 

7/5/2022 20:22:04 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 

7/5/2022 21:51:39 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1 2 1 1 2 2 3 3 3 2 

7/5/2022 23:34:06 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 1 2 2 2 2 

7/6/2022 0:00:16 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 3 2 1 2 2 3 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 1 

7/6/2022 0:07:34 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 2 1 1 

7/6/2022 0:15:27 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 1 

7/6/2022 0:26:24 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 

7/6/2022 8:41:27 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 

7/6/2022 9:40:38 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 

7/6/2022 10:06:13 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 1 1 2 2 2 1 

7/6/2022 10:24:31 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 1 1 2 



 
 

 

7/6/2022 10:25:14 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 1 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 

7/6/2022 10:44:27 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 

7/6/2022 13:19:56 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 4 3 5 5 1 5 2 3 3 1 1 1 1 2 1 1 2 2 3 2 

7/6/2022 13:39:35 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 3 2 2 1 2 3 3 2 3 2 1 2 2 3 2 2 2 

7/6/2022 13:43:41 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 3 2 2 1 2 3 2 1 3 2 2 1 2 1 2 2 1 

7/6/2022 13:52:04 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 

7/6/2022 13:53:57 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

7/6/2022 14:12:10 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7/6/2022 15:00:45 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

7/6/2022 18:00:33 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 3 1 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 1 2 2 3 1 

7/6/2022 18:10:34 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 3 3 2 2 2 3 3 2 3 1 3 3 2 2 3 1 3 2 3 3 

7/6/2022 19:51:06 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 2 2 

7/6/2022 20:55:14 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 3 2 3 4 2 4 2 1 1 1 2 3 2 1 2 3 2 1 

7/6/2022 21:45:03 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

7/6/2022 22:17:36 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 2 3 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 2 2 1 

7/6/2022 22:17:37 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 2 3 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 2 2 1 

7/6/2022 22:28:36 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 

7/6/2022 22:34:48 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 2 2 2 2 1 2 1 2 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 

7/6/2022 22:58:16 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

7/6/2022 23:02:02 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 3 2 2 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7/6/2022 23:07:39 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

7/6/2022 23:10:41 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 

7/6/2022 23:22:05 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 1 1 1 

7/6/2022 23:27:06 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 2 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 

7/6/2022 23:38:50 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

7/6/2022 23:39:10 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 1 2 3 1 2 2 2 2 1 2 1 3 1 2 2 2 1 2 

7/6/2022 23:42:04 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 

7/6/2022 23:49:27 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 

7/6/2022 23:49:48 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 2 2 3 2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 

7/6/2022 23:51:27 SI DOY MI CONSENTIMIENTO 1 1 2 2 3 1 2 2 2 3 5 1 3 1 2 1 4 4 2 1 

 



 
 

 

Anexo 6: Constancia emitida por la institución. 

 

 

 



 
 

 

Anexo 7: ENCUESTA N° 1 SOBRE ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE 

EN EL DESEMPEÑO ACADÉMICO EN ESTUDIANTES DE EDUCACIÓN DE UNA 

ENTIDAD PARTICULAR, AÑO 2020.  

 
INSTRUCCIONES: Señor, Srta., estudiante, en mi condición de maestreando del 

programa de maestría en docencia universitaria de la Universidad Cesar Vallejo, 

acudo a su gentil atención para pedirle unos momentos de su tiempo para que usted 

pueda aportar en mi investigación respondiendo a   los ítems de esta presente 

encuesta que son relacionados con los entornos virtuales de aprendizaje. La 

respuesta que usted me brinde tiene carácter de investigación y se mantiene en 

reserva por ser completamente confidencial, por el que quedo muy agradecido por 

su colaboración. 

A continuación, se presentan una serie de frases, indique cruzando con 

una X (equis) el número que mejor se adecue a las actitudes que presentas 

respecto al proceso de tu aprendizaje para su desempeño académico, basándote 

en la siguiente escala: 

 

TA = 5 = Totalmente de acuerdo 

A = 4 = De acuerdo 

N = 3 = Neutral (ni de acuerdo ni en desacuerdo) 

D = 2 = En desacuerdo 

TD = 1 = Totalmente en desacuerdo 

 

1.-Variable independiente: entornos virtuales de aprendizaje 
 
Dimensión informativa  

Herramientas que ofrecen aprendizaje desde 
la plataforma. 

1 2 3 4 5 

1.-¿La unidad asociada al desarrollo de las clases contiene temas 
relacionados con los instrumentos y materiales indispensables 
para la realización de la sesión académica? 

     

2.-¿En la sesión de clases, el docente se comunica 
oportunamente utilizando el entorno virtual, con la información y 
recursos necesarios que le permiten ejecutar de manera 
satisfactoria la sesión? 

     

3.-¿Los instrumentos y materiales que se brindan en el desarrollo 
de las clases permiten la comprensión del aprendizaje previsto? 

     

4.-¿Los instrumentos, y materiales que se brindan en el desarrollo 
de las clases permiten el logro del aprendizaje previsto? 

     

5.-¿Los recursos encontrados para la sesión de clase le brindan 
la información que requiere para conocer el tema que se 
desarrollará? 

     



 
 

 

Dimensión Práxica 
Actividades para el desarrollo 
de experiencias de aprendizaje 

 

1 2 3 4 5 

6.-¿Las sesiones donde se desarrolla las prácticas permiten que 

los alumnos logren aprender de manera prevista? 
     

7.-¿La intervención de los estudiantes en las sesiones de clases, 

permiten que lo aprendido contribuya a producir, reflexionar y 

evaluar el tema desarrollado? 

     

8.-¿Las actividades desarrolladas en clases son acciones 
dinamizadoras que logran motivarlo en el desarrollo? 

     

9.- ¿Las actividades desarrolladas en clase permiten la 

construcción de su propio conocimiento? 
     

10.-¿Las tareas asignadas en las clases son resultado de la 

comprensión del desarrollo de la experiencia trabajada? 
     

Dimensión Comunicativa 
Recursos y acciones de interacción social entre 
docente y alumnos. 

 

1 2 3 4 5 

11.-En la interacción social entre docente y estudiante durante el 
desarrollo de las sesiones de clases ¿utilizan herramientas de 
comunicación de manera virtual sin dificultad? 

     

12.-¿Los materiales de comunicación utilizados por el docente a 
través de los entornos virtuales de aprendizaje permiten lograr el 
proceso de enseñanza-aprendizaje? 

     

13.-¿Los materiales de comunicación utilizados por el docente a 
través de los entornos virtuales de aprendizaje permiten que los 
estudiantes se sientan motivados en la realización de las tareas 
académicas? 

     

14.-¿Considera que el profesor ante inconvenientes que se dan en 

la comunicación sincrónica y asincrónica buscan soluciones para 

llegar a conseguir que se desarrolle su sesión de clase? 

     

15.-¿La interacción social y comunicativa entre docente y estudiante 

se realiza utilizando los instrumentos virtuales como foros, redes 

sociales como WhatsApp, Facebook, telegram, correo electrónico y 

otros? 

     

Dimensión Tutorial y Evaluativa 
Seguimiento y la valoración del aprendizaje por el 
docente, a través de tutorías y evaluación de 
trabajos. 

 

1 2 3 4 5 

16.-¿En el desarrollo de las clases del docente motiva y promueve 
el trabajo en equipo entre los estudiantes? 

     

17.-¿Durante la actividad desarrollada en sesión de clases el 
docente promueve la participación de sus estudiantes? 

     

18.-¿Toda actividad desarrollada en sesión de práctica (exámenes, 
guía de actividades, guía de las sesiones de práctica) el docente 
desarrolla la retroalimentación hacia los estudiantes? 

     

19.-¿Las actividades que se planifican para su participación en la 
plataforma educativa como: tareas, foros, actividades de clases, 
permiten alcanzar el logro de las clases y sesiones de prácticas 
planificadas? 

     

20.-¿Durante las sesiones de clases se lleva a cabo la evaluación 

formativa por parte del docente en el entorno virtual. 
     

 



 
 

 

 

Anexo 8: ENCUESTA No 2 SOBRE ENTORNOS VIRTUALES DE 

APRENDIZAJE EN EL DESEMPEÑO ACADÉMICO EN ESTUDIANTES DE 

EDUCACIÓN DE UNA ENTIDAD PARTICULAR, AÑO 2022.  

 

 INSTRUCCIONES:  

Señor, Srta., estudiante, en mi condición de maestrando del programa 

de maestría en docencia universitaria de la Universidad Cesar Vallejo, acudo a su 

gentil atención para pedirle unos momentos de su tiempo para que usted pueda 

aportar sus conocimientos respondiendo a   los ítems de esta presente encuesta 

que son relacionados con su desempeño académico. La respuesta que usted me 

brinde tiene carácter de investigación y se mantiene en reserva por ser 

completamente confidencial, por el que quedo muy agradecido por su 

colaboración. 

A continuación, se presentan una serie de frases, indique cruzando con 

una X el número que mejor se adecue a las actitudes que presentas respecto al 

proceso de tu aprendizaje para su desempeño académico, basándote en la 

siguiente escala: 

 

TA = 5 = Totalmente de acuerdo 

A = 4 = De acuerdo 

N = 3 = Neutral (ni de acuerdo ni en desacuerdo) 

D = 2 = En desacuerdo 

TD = 1 = Totalmente en desacuerdo 
 

2.-Variable independiente: desempeño académico. 
 

CUESTIONARIO 

VARIABLE: Desempeño académico 
ESCALA DE 

ALTERNATIVAS 

D1 Saber conceptual (5) (4) (3) (2) (1) 

1.-Busco tener un alto nivel de dominio cognoscitivo en los temas de los diferentes 
cursos 

     

2.-Busco tener coherencia en la argumentación de mis ideas en el aula de clases      

3.-Pretendo lograr siempre un nivel pertinente de respuesta a las interrogantes 
planteadas sobre los temas desarrollados. 

     

4.-Utilizo adecuadamente términos científicos en los trabajos de investigación que 
expongo 

     

5.-Busco un alto nivel de consistencia en la fundamentación científica de los 
resultados en los trabajos encomendados 

     

6.-Busco información de apoyo que me ayude a enriquecer mis conocimientos con 
respecto al tema desarrollado. 

     



 
 

 

7.-Busco expresar con dominio los hechos, datos, conceptos y principios de los 
temas desarrollados. 

     

D2 Saber procedimental      

8.-Aporto favorablemente el desarrollo en los procedimientos de trabajo      

9.-Busco siempre participar en la resolución de problemas en el aula o grupo de 
trabajo 

     

10.-Busco tener un alto nivel de indagación de diferentes fuentes para desarrollar 
sus tareas académicas 

     

11.-Me interesa desarrollar las evaluaciones con seguridad y en el tiempo previsto      

12.-Participo activamente en el desarrollo de las actividades académicas 
encomendadas 

     

13.-Busco y aplico estrategias en beneficio de mi proceso de aprendizaje       

D2 Saber actitudinal      

14.-Busco tener un nivel alto de motivación al desarrollar las actividades.      

15.-Busco tener un alto nivel de responsabilidad y puntualidad al desarrollo de 
las clases planificadas. 

     

16.-Busco tener un nivel alto de respeto a las normas de convivencia en el aula.      

17.-Apoyo a mis compañeros/as en los trabajos y tareas encomendadas      

18.-Presento siempre el trabajo armónico y democrático      

19.-Busco ser un estudiante proactivo ante situaciones planteadas en clase.      
20.-Busco ser empático con mis compañeros de estudio en los equipos de trabajo.      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo 9: Consentimiento informado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://forms.gle/X5K9Q9X3iZiHTBHC9 

 



 
 

 

 



ESCUELA DE POSGRADO
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