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Resumen 

El presente trabajo de investigación tiene como determinar la relación entre la 

situación económica - financiera y la toma de decisiones de un colegio profesional 

al año 2021. 

El diseño de investigación es no experimental, de un enfoque cuantitativo, y de 

corte transversal y alcance correlacional aplicado a una muestra de 14 

colaboradores entre directivos y administrativos a través del uso de guía de 

entrevista, encuestas y análisis de información financiera. La investigación tuvo 

como resultados que entre las variables situación económica – financiera y toma 

de decisiones hay una relación significativa, la cual es positiva moderada. Por 

último, se llegó a la conclusión que, si hay correlación moderada entre las variables 

por lo que se concluye, que la empresa debe mejorar el proceso contable – 

financiero ya que si el nivel de la situación económica – financiera es eficiente y 

eficaz aumentaría el nivel de toma de decisiones y el logro de objetivos 

institucionales. 

Palabras Clave: Económica, financiera, toma de decisiones, liquidez y rentabilidad. 
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Abstract 

The present research work has how to determine the relationship between the 

economic - financial situation and the decision-making of a professional association 

to the year 2021. 

The research design is non-experimental, with a quantitative and cross-sectional 

approach and correlational scope applied to a sample of 14 employees between 

managers and employees through the use of an interview guide, surveys and 

analysis of financial information. The results of the investigation were that there is a 

significant relationship between the economic-financial situation and decision-

making variables, which is moderately positive. Finally, it was concluded that if there 

is a moderate correlation between the variables, so the company must improve the 

accounting-financial process since if the level of the economic-financial situation is 

efficient and effective would increase the level of decision-making and the 

achievement of institutional objectives. 

Keywords: Economic, financial, decision making, liquidity and profitability. 
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I. INTRODUCCIÓN

En la actualidad la situación económica y financiera abarcan aspectos muy

importantes que ayudan en la toma de decisiones coyunturales en las diversas

entidades, como se sabe el país y el mundo entero atravesó por una crisis

sanitaria que origino un replanteamiento dentro de las estructuras del marco

económico y financiero de estas, debido a ello es comprensible que los colegios

profesionales afectados se hayan preocupado por su situación económica y

financiera para sobrevivir ante esta crisis.

Así mismo todos los colegios profesionales tomaron medidas preventivas a

efectos de contribuir con las campañas sanitarias realizadas por el estado; sin

embargo, estas entidades en su mayoría no lograron que sus agremiados en su

totalidad siguieran contribuyendo con la normalidad que lo venían haciendo, ello

origino algunos desbalances, que motivó la suspensión de algunas actividades

que la directiva venia ejecutando.

Cifuentes-Faura, (2021), Mundialmente los mercados financieros han 

registrado caídas muy fuertes, y se encuentra en niveles superiores a los de la 

crisis financiera que empezó en el año 2008, realmente las empresas 

conjuntamente con los trabajadores, entre ellas los colegios profesionales han 

sido afectados en su economía total, siendo así que la situación económica y 

financiera de estas organizaciones fue desestabilizada por completo durante el 

año 2020, no obstante gracias a la reactivación económica se ha logrado una 

mejora sustancial dentro de los estados financieros que se han elaborado a la 

fecha. 

CNP (2020), El Consejo Nacional de Decanos de Colegios Profesionales 

(CDCP), advierte a la población peruana, que las reuniones familiares, amicales 

y sociales en general se posterguen durante el periodo de emergencia sanitaria 

y contribuir a contener la enfermedad, debido a ello todos los colegios 

profesionales del Perú, acataron la medida de emergencia sanitaria, lo que 

originó en ese momento una desvinculación con sus agremiados a efectos de 

seguir recaudando los aportes que estos pagaban mensualmente para estar 

habilitados como profesionales, como consecuencia a ello la situación 

económica y financiera también se desestabilizó.   
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Bravo(2020) La contabilidad ofrece el reflejo de todas las transacciones 

comerciales que realizan las organizaciones y a través de los informes 

financieros podemos conocer la rentabilidad de las empresas; todo ello con la 

finalidad de tomar decisiones asertivas y con mucha mayor razón en tiempos de 

crisis sanitarias como fue la COVI – 19, teniendo en cuenta que para 

inversionistas, accionistas, directivos y agremiados un informe financiero es 

importante porque según los resultados finales se proyectan actividades en 

beneficio de los inversores, socios, directivos y agremiados de los colegios 

profesionales. 

Rodríguez (2020) Los indicadores financieros aplicados a los Estados 

Financieros de las entidades, presentan la probabilidad de saber si una entidad 

cuenta con la liquidez suficiente, capital de trabajo, rendimiento sobre los activos, 

rendimiento sobre el patrimonio, para de esta manera determinar si es solvente  

o si tiene niveles excelentes de rentabilidad, esta información se brinda con la

finalidad de que los accionistas tomen buenas decisiones que contribuyan, a salir 

de la crisis económica mediante estrategias y así poder estabilizarse 

empresarialmente.  

Por ello los colegios profesionales son asociaciones que se componen de 

integrantes que suelen desempeñar una misma profesión, adquiriendo así la 

calidad de colegiados, precisamente por lo expuesto, es que los profesionales 

pagan una cuota ordinaria mensual que les permita mantenerse habilitados en 

el ejercicio de sus funciones, originando todo ello un ingreso mensual al colegio 

profesional, el mismo que anualmente será consolidado en los estados 

financieros con la finalidad de presentarles a todos los agremiados la situación 

económica y financiera de la asociación al finalizar cada año.  

Al realizar y presentar los estados financieros, el área administrativa se 

encargará de evaluar y tomar la decisión si el colegio profesional está en 

capacidad de seguir en funcionamiento, puede existir inseguridad que pongan 

en duda la capacidad del Colegio profesional para seguir operando debido al 

inesperado impacto, llegando a la conclusión de que dependerán de las 

circunstancias de cada caso, ya que, no todas las empresas se verán afectadas 

de la misma manera. 
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Luego de haber revisado algunas investigaciones y también haber hecho 

un análisis actual del colegio profesional, se planteó como problema general 

¿Cuál es la relación entre la Situación Económica - financiera y la toma de 

decisiones de un Colegio Profesional al Año 2021?, y de manera específica se 

planteó las siguientes preguntas: ¿Cuál es el nivel de la situación económica – 

financiera de un colegio profesional al año 2021? 

¿Cuál es el nivel de la toma de decisiones de un colegio profesional al año 2021? 

¿Cuál es la relación entre la situación económica – financiera y las dimensiones 

de la toma de decisiones de un colegio profesional al año 2021? ¿Cuál es la 

relación entre las dimensiones de la situación económica – financiera y la toma 

de decisiones de un colegio profesional al año 2021? 

Según los principios de Hernández- Sampieri Mendoza (2018), el 

presente estudio se justifica por relevancia social ya que a través de los 

resultados obtenidos el colegio profesional estudiado podrá elaborar estrategias 

económicas - financieras que le ayuden a conseguir sus objetivos institucionales, 

siendo de gran importancia por el alto grado de participación de los agremiados 

y trabajadores, ya que ello generará un impacto directo en la rentabilidad de la 

entidad. También se justifica por conveniencia, por que servirá de base en otras 

investigaciones relacionadas a la situación económica - financiera de un colegio 

profesional. 

El objetivo general de la presente investigación es determinar la relación 

entre la situación económica - financiera y la toma de decisiones de un colegio 

profesional al año 2021. Asimismo, se establece como objetivo específico 

Identificar el nivel de la situación económica - financiera de un colegio profesional 

al año 2021. Identificar el nivel de la toma de decisiones de un colegio profesional 

al año 2021. Determinar la relación entre la situación económica - financiera y 

las dimensiones de la toma de decisiones de un colegio profesional al año 2021. 

Determinar la relación entre las dimensiones de la situación económica – 

financiera y la toma de decisiones realizado por un colegio profesional al año 

2021. 

La hipótesis en la situación económica - financiera de un colegio 

profesional, al año 2021 incide de manera positiva en su desarrollo institucional. 
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 Según Román (2017), la contabilidad, ofrece un informe económico – 

financiero, ya que a través de ella se obtienen los 4 estados financieros que 

reflejan de forma fiel todas las operaciones comerciales, de tal manera que tales 

estados muestre la información real de la organización, por ello, reconocen la 

necesidad, de usar el Estado de Situación Financiera, donde se refleja los 

registros contables de la entidad y muestra la organización de la economía de 

dicha empresa, el Estado de Resultados, que es un reporte económico que 

muestra de manera minuciosa las ganancias o pérdidas de una entidad en un 

tiempo determinado, el ECPN (Estado de cambios en el patrimonio neto), 

manifiesta los cambios que ha obtenido el patrimonio de una empresa, y el 

Estado de Flujos de Efectivo, que muestra el movimiento de dinero en una 

entidad. Pérez (2020) Señala la utilización de ratios financieros para un buen 

análisis, así mismo pone de manifiesto que entre los índices utilizados con 

frecuencia tenemos, el ratio de liquidez, ratio de solvencia y la ratio más 

resaltante es el de rentabilidad, el estudio de los estados financieros se realiza 

de manera usual mediante la utilización de ratios, análisis vertical, análisis 

horizontal, los mismos que se cuantifican por el informe que se obtiene de los 

estados financieros y de esta manera se evalúa  el  estado económico de la 

entidad. 

Esan (2019) Nos indica, que para verificar como se encuentra el estado 

financiero de una entidad debemos analizar y estudiar los resultados 

conseguidos en la empresa, el efecto obtenido, nos ofrece una amplia 

investigación necesaria para la toma de decisiones, concentrándose 

primordialmente en los estados financieros, los indicadores de liquidez, solvencia 

y rentabilidad, son importantes y a la vez nos permiten verificar las dificultades 

de una entidad y de esta manera se toma en cuenta los arreglos necesarios para 

corregir y maximizar la ganancia que posee la entidad. 

Holded (2021) Nos manifiesta, que el indicador de liquidez, nos brinda la 

facilidad de diagnosticar la capacidad de una entidad para poder afrontar sus 

obligaciones a corto plazo, para ello solo se debe tener en cuenta los recursos 

II. MARCO TEÓRICO
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de la entidad, sus deudas y compromisos financieros, la formula aplicada es de 

dividir el activo corriente entre el pasivo corriente. 

E&L (2020) Indica, que la liquidez de una entidad tendría que tener la 

capacidad de enfrentar sus egresos ya sean obligaciones laborales, pagos a 

proveedores, impuestos etc., pero cuando los fondos, que tenemos no son 

suficientes entonces nos vemos en la obligación de solicitar un préstamo 

financiero y así tener la facilidad de cubrir lo que se está deseando, el  pago que 

se va a realizar este préstamo bancario es con la obtención futura de liquidez de 

la empresa. 

Profima (2018) Manifiesta, que los indicadores de liquidez analizan lo 

disponible de dinero en efectivo, es decir realizan una comparación entre la 

obtención de dinero y las obligaciones por pagar que tiene la entidad en un corto 

plazo, los indicadores principales en la situación financiera son el activo corriente 

y el pasivo corriente, la liquidez Corriente, es un ratio financiero que analiza la 

disponibilidad y capacidad que tiene una entidad para pagar sus deudas a un 

corto plazo, nos indica cuánto dinero disponible contamos en la entidad para ser 

cubiertas nuestras deudas, sus indicadores son:  

Liquidez Corriente = Activo Corriente / Pasivo Corriente 

El Capital de Trabajo, muestra, todos los fondos disponibles que cuenta 

la entidad, deduciendo sus obligaciones por pagar y así verificar el crecimiento 

de todas sus actividades, la disponibilidad de fondos de la empresa en el corto 

plazo para el crecimiento de sus actividades, de esta manera nos manifiesta que 

la entidad debe de disponer con un apropiado capital de trabajo, con la finalidad 

de mantener las actividades operativas, su índice de cálculo es: 

Capital de Trabajo = Activo Corriente – Pasivo Corriente 

La Liquidez Absoluta, es un indicador que toma en cuenta lo disponible 

en efectivo para pagar las obligaciones deudoras que tiene la entidad, el 

resultado debe de ser mayor a 0.50%, de no ser así, la entidad no cumple con 

pagar su endeudamiento a corto periodo, su índice de cálculo es: 

Liquidez Absoluta = Efectivo + Equivalente de Efectivo / Pasivo Corriente 

Ekon (2019) Manifiesta, que las ratios financieras de rentabilidad son 

cálculos precisos que nos indica si una entidad este obteniendo ingresos 
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suficientes como para poder afrontar sus gastos y así tener beneficios para sus 

propietarios. 

Esta ratio financiera de rentabilidad es el más significativo, porque cuando 

realiza un diagnóstico de forma general en sus operaciones, es en relación a sus 

activos, ventas o capital, reflejando así directamente la capacidad que tiene una 

entidad de crear beneficios en relación a su potencial que posee y por ende 

permitir que la toma de decisiones sea la correcta. 

Banerjee et al. (2020) Determina que la pandemia, afectó de forma 

considerable la liquidez, en muchas entidades por lo que se perjudicaron 

mayormente las empresas que no tuvieron suficiente capital, como para 

enfrentar sus deudas y obligaciones (acreedores y proveedores). Así mismo la 

crisis sanitaria interrumpió el acceso a los créditos y la reprogramación de 

muchos de ellos lo que originó incrementarse los intereses bancarios de los 

créditos otorgados y de los que se iban otorgando en plena pandemia, esta 

decisión de incrementar las tasas de interés fue tomada por las entidades 

financieras, con la finalidad de reducir sus pérdidas.  

Meza et al., (2020) Planteó como punto central realizar un estudio y 

analizar la proyección de la liquidez en los momentos de pandemia, en todos los 

restaurantes de la ciudad de Pucallpa. En la presente investigación, se verificar 

que ciertamente existe un enlace totalmente importante entre el planeamiento y 

la necesidad de la liquidez en tiempos de dificultades económicas provocada por 

la pandemia, en los restaurantes de la ciudad de Pucallpa, se realizó encuestas 

a los propietarios para conocer muy de cerca las medidas convenientes a 

establecer y mejorar así los niveles de liquidez en los restaurantes, en la 

encuesta participaron un 54,29% de propietarios. Analizando esta investigación 

conocemos lo importante que significa la planificación. 

Pérez & Tapia (2020) Analizando el presente estudio, se consideró que la 

entidad al momento de realizarle un análisis en su situación financiera, arroja 

como resultado una reducción en sus operaciones económicas siendo la 

rentabilidad totalmente afectada, no se obtuvo las mismas ventas, ni las mismas 

compras y las importaciones se paralizaron por motivos de aislamiento social por 

la pandemia ya que  el gobierno así lo decretó, a raíz de todo esto se vio una 

reducción del 80% de los trabajadores, ya que el personal no pudo asistir a sus 
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jornadas de trabajo por un buen tiempo, asimismo la entidad no tomó las 

precauciones del caso, para poder tomar buenas medidas de protección con su 

personal, pues la pandemia apareció de un momento a otro llegando por 

sorpresa, la entidad tenía una  muy buena estabilidad económica, afectando de 

esta manera su situación financiera, por lo tanto el representante de la empresa 

deberá realizar lo necesario para mejorar su rentabilidad Por medio del estudio 

de la presente investigación se visualiza mejor la situación financiera de la 

entidad.     

Pulawska (2021), establece como motivo principal de estudio, analizar los 

resultados que tuvo el impacto de pandemia, en las entidades y compañías 

aseguradoras, para evaluar sus operaciones y procesos de la entidad es 

necesario tener en cuenta su situación financiera. Se pudo determinar según el 

análisis del estudio que fueron afectadas mayoría de entidades aseguradoras, 

resaltando así que el principal afectado tuvo que ver con el rendimiento de los 

activos, reduciéndose así, la solvencia patrimonial, aumentando de forma 

considerable las cuentas por cobrar. A nivel mundial la crisis sanitaria sorprendió 

a todas las empresas tanto en sus negocios presentes y en sus proyectos de 

negocios, la crisis sanitaria afecto de manera significativa a las empresas. Por 

ello para el presente trabajo se ha considerado dos variables que son la situación 

económica y la situación financiera las cuales intervienen directamente en el 

comportamiento del rendimiento de la empresa. 

Según Pérez (2020) nos dice en su investigación que cuando se realiza 

un análisis de la situación económica de una entidad nos referimos a los ingresos 

y egresos que tiene la entidad. También, en algunas ocasiones se puede referir 

a las diferentes inversiones que se realizan, ósea, al activo del balance. 

Según Yáñez (2017) la Situación Económica lo describe a la unión de 

mercancías e inmuebles que componen el patrimonio de una persona jurídica o 

natural, ósea, la liquidez de la empresa. Entonces la situación económica es todo 

lo patrimonial. Se posee una óptima condición económica cuando el conjunto de 

bienes propios de la entidad llega a ser de un valor muy importante. El patrimonio 

sale del balance. Entonces concluimos que es el total de los bienes y el total de 

activos que tiene una entidad jurídica o natural. Y todo ello lo tocamos todos los 

días que son las economías operativas. 
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Marquez (2017) indica que el concepto de situación económica viene a 

ser lo que posee una entidad natural o jurídica, o sea la totalidad de los bienes 

que posee y que son propias de ella. La Situación Financiera resulta del 

comportamiento de sus movimientos económicos de la entidad para poder 

solventar sus pagos, gastos o inversiones. Este resultado puede ser negativo o 

positivo. 

Según Pérez (2020) preciso a la situación financiera, la división de cobros 

y pagos, ósea, a la caja, y también a las deudas, a los gastos, al total de deudas 

y obligaciones del balance. Entonces, si anteriormente 

mencionábamos rentabilidad, en este momento la palabra será liquidez. 

Entonces la liquidez de una entidad nos permite conocer si ésta estará en 

condiciones de poder cumplir con sus obligaciones. 

Según Sevilla (2020) los estados financieros, se describe a la condición 

que tienen las entidades naturales o jurídicas, o juntas, de poder enfrentar todos 

pagos o compromisos que tienen o, se podría decir también, de la disposición de 

liquidez para poder cumplir con sus pagos. 

Según Oneil (2018) dice que la situación financiera es la forma de 

distinguir y medir el costo y beneficios, relacionado a medir distintas opciones de 

proyectos con la finalidad de escoger la determinación más acertada para 

beneficiar a la entidad. 

Según Fabra (2018) hay diferencia entre la Situación Económica y 

Situación Financiera y son: La situación económica la medimos por lo que arroja 

en sus resultados, la situación financiera la medimos por la efectividad que la 

empresa tiene para poder afrontar sus deudas por pagar, para que la situación 

económica de una empresa sea rentable, su patrimonio no tiene que estar 

comprometido con deudas. 

Para que la situación financiera de una empresa sea rentable, sus deudas 

tienen que ser menores a sus ingresos o no tenerlas, los informes financieros de 

una entidad son de vital importancia, ya que por intermedio de ellos se visualiza 

la rentabilidad de la empresa, como también se puede diagnosticar si el manejo 

de ella está siendo útil, o se tendrá que tomar decisiones de cambiar la 

metodología para su buen funcionamiento porque toda empresa se crea con la 
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finalidad de tener ganancia o continuar prestando servicios para las que son sin 

fines de lucro, pero no son creadas para tener pérdidas. 

Banca & Negocios (2020) El significado de ROA (“Return on Assets”) 

o rentabilidad económica, se interpretar como el indicador de las ganancias

producidas por los activos de la empresa, la utilidad que obtiene la entidad es 

por cada moneda invertida, esperando que genere ingresos a futuro. En cuanto 

a su rentabilidad la empresa debe de tener y superar un número logrado en su 

ROA del 5%. 

ROA =Beneficio neto/Activo total 

Banca & Negocios (2020) El ROE (“Return on Equity”) o rentabilidad 

financiera, tradicionalmente se interpreta como el indicador que más se utiliza 

para comprobar la rentabilidad de una entidad bancaria y de diferentes empresas 

y mide la rentabilidad del capital invertido de una empresa. 

ROE = Beneficio neto/Fondos propios medios. 

Apolo et al., (2020), Las pequeñas y medianas empresas han ido 

introduciéndose en el campo laboral de manera amplia y en la elaboración de 

bienes y servicios a nivel mundial, y ello muestra un ambiente óptimo para 

obtener una buena toma de decisiones de competitividad que obliga a mejorar 

sus decisiones en los incrementos de producción y eficacia en su organización. 

El instrumento más utilizado para lograr y obtener progresos viene hacer los 

estudios de métodos y tiempos, siendo estos de suma utilidad para conseguir las 

mejoras esperadas, utilizando como parte de estrategia proporcionar información 

sobre técnicas, tiempos inversos en operaciones, así como el cálculo de tiempos 

estándar para la optimización de procesos y precio. Este estudio se refiere a un 

procedimiento para la obtención de tiempos estándar en procesos estratégicos 

y de apoyo, se utilizaron cuatro objetos de ensamble: televisores, tarjetas 

electrónicas, motocicletas y bicicletas. El tiempo obtenido en los métodos 

utilizados fueron aprobados por medio de la comparación de los resultados 

reportados en la descripción especialista, mientras que los tiempos generales en 

procesos administrativos, estratégicos y de apoyo, se fueron analizando de 

manera interna para los casos de estudios considerados. La investigación 
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mencionada resume a la creación de un ambiente eficaz, con la capacidad de 

mejorar la toma de decisiones, como incremento productivo de eficacia 

organizacional, donde detalla los métodos operacionales y estratégicos que se 

tiene que tener en cuenta al momento de medir los resultados y estos arrojen 

resultados positivos logrando así fortalecer la toma de decisiones. 

Irrazabal (2018) Analizando e interpretando los estados financieros y la 

toma de decisiones de la entidad, verificamos primero la manera como maneja 

su organización empresarial y lo que enfrenta la entidad de transporte urbano de 

la ciudad de lima, obteniendo un resultado desfavorable en cómo se está 

operando la entidad, ya que todo el personal que está comprometido a laborar 

en dicha empresa de manera responsable, no cumple con su compromiso 

laboral, por lo que  la entidad se ve obligada a un cambio constante de 

trabajadores, siendo una de las razones primordiales, la gran falta de 

comunicación entre trabajador y empleador, por lo cual queda claro que no se 

está aplicando las herramientas de análisis e interpretación de la Situación 

financiera, de tal manera que no se puede tener en cuenta una acertada toma 

de decisiones. Tomando en cuenta estos imprevistos se debe de implementar 

un procedimiento estratégico. 

Terry (2018) el presente análisis realizado a la clínica Promedic de la 

ciudad de Tacna, se manifiesta que se realizó dicho estudio con la finalidad de 

verificar la situación financiera para así tener en cuenta una buena toma de 

decisiones de dicha entidad, en la cual se observa que se ha realizado una 

variación en los estados financieros, afectando notablemente  la situación 

económica y financiera de la entidad, se estudió los diferentes años con el fin de 

verificar que opciones asertivas se debe de tener en cuenta para obtener una 

buena toma de decisiones, y así analizar la situación financiera por medio de 

ratios. 

Según Robbins & Coulter (2016) la toma de decisiones efectivas, viene 

hacer la clave principal y final de un proceso administrativo, para Koontz & 

O’Donnell (2016) la toma de decisiones efectivas en una entidad son: planeación, 

organización, dirección y control, en lo que manifiesta Terry, (2016) la toma de 

decisiones efectivas, es la experiencia, por lo que indica, Koontz & O`Donnell 

(2018) que la toma de decisiones efectivas es sumamente importante en una 
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entidad porque cualquier problema o situación que se presente es apreciado y 

respetado para solucionar de la mejor manera según las decisiones que se 

empleen. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

El tipo de investigación es aplicada. Según menciona Nieto (2018), la 

investigación tiene un fin y es de optimizar el manejo de un problema en 

específico debido a que se está analizando el comportamiento de los estados 

financieros del colegio de profesionales y poder solucionarlos. 

Diseño de investigación 

El diseño de investigación es no experimental, de un enfoque 

cuantitativo y de corte transversal, durante el proceso no se manipularon las 

variables que son objeto de estudio, además los sucesos se observaron tal y 

como se han dado en el contexto original. 

3.2.  Variables y Operacionalización: 

Variable Independiente 

Situación Económica – Financiera. 

 La situación económica lo compone el patrimonio de la sociedad o 

asociación de ello depende en gran medida el apalancamiento financiero 

interno que posee la empresa para hacer frente a sus obligaciones. La 

situación financiera evalúa la liquidez de una empresa, así como los 

diferentes rubros de un balance de situación que permitirá a la gerencia una 

buena toma de decisiones en relación a la disponibilidad inmediata del 

efectivo. De ello se deduce que la situación económica - financiera determina 

la capacidad que tiene una sociedad para generar beneficios y cumplir con 

sus obligaciones a corto y largo plazo. (Alfaro, 2016)  
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Variable dependiente 

Toma de decisiones 

Según Robbins & Coulter (2016) la toma de decisiones efectivas, viene 

hacer la clave principal y final de un proceso administrativo. Koontz & 

O`Donnell (2018) señala que la toma de decisiones efectivas es sumamente 

importante en una entidad porque cualquier problema o situación que se 

presente es apreciado y respetado para solucionar de la mejor manera según 

las decisiones que se empleen. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población: 

Se tomo como base de estudio a 14 colaborados del colegio profesional 

que comprende directivos y administrativos para de esta manera evaluar las 

situación económica- financiera y la toma de decisiones. 

Muestra: 

Se trabajo con el 100% de la población del colegio profesional, fue de 

tipo censal de acuerdo a las consideraciones de Argimon & Jiménez (2019) 

ya que es suficiente para determinar el coeficiente de correlación. 

3.4.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnicas de recolección de datos 

Las técnicas que se utilizaron en el presente estudio fueron: 

La entrevista, Fuster (2019) indica que es una técnica de investigación 

que permite obtener información acerca del propósito del estudio de una forma 

más directa y profunda. Particularmente se entrevistó al contador, al decano, 

al administrador y administrativos, de un colegio profesional, utilizando una 

guía de entrevista como herramienta. 
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Análisis documental, Núñez et al., (2017) indica que este análisis 

documentario es una investigación, que admite obtener información clara y 

precisa de la situación de la entidad, obteniéndose dicha información a través 

de la evaluación sistemática de informes económicos -financieros sobre temas 

relacionados al estudio que se está realizando. Se considero como 

instrumento formato de registro de datos para ser aplicados en los Estados 

Financieros de los periodos 2021-2020 y 2019 de un colegio profesional. 

3.5.  Procedimientos 

Se hizo a través de coordinaciones con el decano de la entidad en 

estudio, a fin de obtener la información y así mismo, obtener el permiso para 

poder aplicar la guía de entrevista, como solicitar la información documental 

concerniente a los Estados Financieros propios de la empresa a fin de poder 

aplicar el análisis documentario y analizar la información financiera 

comparativa de los años 2021- 2020 y 2019, para poder procesarla, se aplicó 

la guía de entrevista al decano, contador y al administrador, de un colegio 

profesional, con el fin de recoger información necesaria para lograr los 

objetivos del presente estudio. 

3.6.  Métodos de análisis de datos 

 Para determinar la relación de las variables situación económica – 

financiera y la toma de decisiones se utilizó el método estadístico utilizando el 

software SPSS v.27, y para las pruebas de normalidad se tomó los valores de 

Shapiro Wilk así como la prueba de Spearman para de esta manera 

determinar la correlación ya que las variables no presentan una distribución 

normal y finalmente para conocer los niveles de las variables se utilizó las 

hojas de cálculo Excel.  

3.7.  Aspectos Éticos 

 El presente estudio fue elaborado considerando la información 

brindada, previa autorización del empleador de la entidad, así mismo 

respetando la confidencialidad de los encuestados y la data recaudada para 
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la elaboración de nuestra evaluación. Todo el contenido fue citado de manera 

como corresponde por las normas APA versión 7, mencionándose los 

derechos de cada uno de los autores, sus libros, página web, de donde se 

adquirieron diferentes ideas y teorías para desarrollar la presente 

investigación. 
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IV. RESULTADOS

Objetivo Especifico 1 

Identificar el nivel de la situación económica - financiera de un colegio profesional 

al año 2021. 

Tabla 1:  
Nivel de situación económica – financiera de un colegio profesional. 

Nivel fi % 

Bajo 12 34.3 

Regular 23 65.7 

Alto 0 0.0 

Total 35 100.0 

Interpretación 

Habiendo aplicado la prueba de normalidad de Shapiro Wilk y de forma posterior 

el Rho de Spearman, en la tabla 1 se tiene el nivel de Situación económica – 

financiera de un colegio profesional es un 65.7% lo que indica un nivel regular de 

informes financieros y el 34.3% de informes económicos - financieros preventiva 

en un nivel bajo. 

Ello demuestra que el análisis a nivel general de la variable; que el colegio 

profesional realiza de forma irregular sus estados financieros lo que origina una 

toma de decisiones efectivas y financieras deficientes y que no llegue al 100% de 

efectividad. 
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Tabla 2:  
Nivel de las dimensiones de la situación económica – financiera de un colegio 
profesional. 

D1: Liquidez  fi % 

Bajo 35 100.0 

Regular 0 0.0 

Alto 0 0.0 

D2: Rentabilidad fi % 

Bajo 6 17.1 

Regular 12 34.3 

Alto 17 48.6 

Total 35 100.0 

Interpretación 

En la tabla 2 se analiza de forma específica cada dimensión de la variable situación 

económica - financiera obteniendo el nivel porcentual de cada una de ellas. 

Respecto a la dimensión liquidez el 100% tienen un nivel bajo y respecto a la 

dimensión rentabilidad el 48.6% tienen un nivel alto, el 34.3% un nivel regular y el 

17.1% un nivel bajo. 

Ello indica que se debe reforzar la recuperación de deudas por cobrar dentro del 

colegio profesional para que la liquidez aumente y pueda afrontar sus obligaciones 

a corto plazo y en relación a la rentabilidad debe mejorar la gestión de sus activos, 

movimiento de capital y agilizar sus ventas por servicios de capacitación. 

Objetivo Especifico 2 

Identificar el nivel de la toma de decisiones de un colegio profesional al año 2021. 

Tabla 3:  
Nivel de toma de decisiones realizado en un colegio profesional 

Nivel fi % 

Bajo 13 37.1 

Regular 22 62.9 

Alto 0 0.0 

Total 35 100.0 



18 

Interpretación 

Habiendo aplicado la prueba de normalidad de Shapiro Wilk y de forma posterior 

el Rho de Spearman, en la tabla 3 se tiene el nivel de toma de decisiones realizado 

por un colegio profesional en un 62.9% lo que indica un nivel regular de decisiones 

y el 37.1% de decisiones en un nivel bajo. 

Ello demuestra que el análisis a nivel general de la variable toma de decisiones, 

realiza decisiones efectivas y financieras, basadas en la información económica - 

financiera del colegio profesional, lo que origina que su toma de decisiones no 

llegue al 100% de efectividad, ya que la información obtenida de ellas no es 

realizada de forma correcta o es presentada fuera de los plazos establecidos en el 

marco formal y legal. 

Tabla 4:  
Nivel de las dimensiones de toma de decisiones realizado en un colegio 
profesional 

D1: Decisiones efectivas 

administrativas  fi % 

Bajo 10 28.6 

Regular 25 71.4 

Alto 0 0.0 

D2: Decisiones efectivas 

financieras 

fi % 

Bajo 22 62.9 

Regular 13 37.1 

Alto 0 0.0 

Total 35 100.0 

Interpretación 

En la tabla 4 se analiza de forma específica cada dimensión de la variable toma de 

decisiones, donde se ha obtenido el nivel de las dimensiones de la variable. 

Respecto a la dimensión decisiones efectivas administrativas el 71.4% tienen un 

nivel regular y el 28.6% un nivel bajo; respecto a la dimensión decisiones efectivas 

financieras el 62.9% tienen un nivel bajo y el 37.1% un nivel regular. 
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Ello indica que la toma de decisiones efectivas administrativas debería 

regularizarse y/o optimizarse en un 28.6% con la finalidad de planificar, organizar, 

dirigir y controlar la elaboración de estados financieros y de esta forma hacer más 

eficaces las decisiones tomadas. 

En relación a la segunda decisión efectivas financieras tenemos en el análisis que 

el 62.9% está en un nivel bajo, siendo lo óptimo el 100%, por lo que se concluye 

que el 37.1% de nivel regular lo cual debería mejorarse a efectos de no tener un 

mal reflejo financiero en las partidas de activo, pasivo, patrimonio, ventas, costo de 

ventas y resultados, teniendo de esta manera información confiable que permita 

tomar decisiones acertadas. 

Objetivo Especifico 3 

Determinar la relación entre la situación económica - financiera y las dimensiones 

de la toma de decisiones de un colegio profesional al año 2021. 

Tabla 5:  
Triangulación para determinar la relación entre la situación económica - financiera 
y las dimensiones de la toma de decisiones de un colegio profesional al año 2021. 

   Entrevista    Análisis Documental  Resultado  

El colegio profesional 

determina que, si hay 

relación entre la 

situación económica-

financiera y las 

dimensiones de la toma 

de decisiones, siendo la 

clave principal para el 

proceso administrativo. 

Se debe de estudiar 

minuciosamente toda 

alternativa que se ha 

propuesto para tomar 

una buena decisión 

asertiva en el colegio 

profesional, con la 

finalidad de llegar a los 

objetivos y metas 

trazadas.  

Hay que tener claro, que 

se debe de mejorar la 

organización del colegio 

profesional, donde todos 

deben de participar para 

que estas decisiones se 

lleven a cabo desde 

una planificación, 

organización, dirección 

y control efectivas 
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Interpretación. 

De acuerdo a los resultados de esta tabla se determina que hay relación entre la 

situación económica-financiera realizada por un colegio profesional y las 

dimensiones, ya que, si se cumple con las decisiones efectivas administrativas y 

decisiones efectivas financieras, sin embargo, habría que mejorar la planificación, 

organización, dirección y control de la elaboración y justificación de los estados 

financieros a fin de tomar buenas decisiones en el colegio profesional. 

Objetivo Especifico 4  

Determinar la relación entre las dimensiones de la situación económica – financiera 

y la toma de decisiones realizado por un colegio profesional al año 2021. 

Tabla 6:  
Rentabilidad económica 2021 – 2020 -2019 

Fórmula  2021 2020  2019 

Utilidad Neta  162,071 202,542 219,279 

Total Activo   765,898   907,441    1112,397  

Resultado      0.21    0.22   0.20 

Fuente: Datos Provenientes de los estados financieros y de resultados año 2021-2020 y 2019 

Interpretación: 

Teniendo una analogía de los años 2019-2020 y 2021 tenemos que en el año 2021, 

sus beneficios disminuyeron debido a la falta de pagos de las cuotas ordinarias de 

los agremiados en el colegio profesional, así mismo los activos sufrieron una 

depreciación en su valor de libros, ello significa que la inversión en activos no ha 

sido favorable en cuanto a su recuperación en unidades monetarias ya que si 

tomamos como referencia el año 2021 solo tenemos recuperado 0.21 céntimos de 

sol por cada sol invertido. 
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Tabla 7:  

Análisis de información para identificar la rentabilidad económica de un colegio 

profesional 2021-2020-2019 

Entrevista   Análisis Documental Resultado  

Sí se tuvo rentabilidad, 

pero en proporciones 

menores, esta 

rentabilidad únicamente 

sirvió para mantener 

operativa el colegio 

profesional.

hubo un descenso de la 

ratio de rentabilidad 

económica de 0.01, por 

lo cual la rentabilidad 

para el año 2021 fue solo 

de 0.21. 

El colegio profesional ha 

conseguido tener 

rentabilidad mínima 

sobre los activos aun en 

medio de la pandemia 

por COVID 19 lo que solo 

le permitió cubrir gastos.  

Tabla 8:  
Rentabilidad Financiera 2021 – 2020 -2019 

 Fórmula  2021 2020  2019 

Utilidad Neta  162,071   202,542    219,279 

Patrimonio  756,349   897,892    1102,848  

Resultado     0.21    0.23  0.20 

Fuente: Datos Provenientes de los estados financieros y de resultados año 2021-

2020 y 2019. 

Interpretación: 

La tabla nos muestra que solo hemos tenido en al año 2019 una rentabilidad sobre 

los recursos propios de 20% en el 2020 23% y en el 2021 21%, ello significa que 

la rentabilidad financiera es deficiente por una mala gestión y toma de decisiones. 



Tabla 9:  
Análisis de información para identificar la rentabilidad financiera de un colegio 

profesional 2021-2020-2019 

Entrevista   Análisis Documental Resultado  

El colegio profesional 

ha generado una leve 

disminución de 

ingresos para los 

colegiados. 

Se puede ver una baja 

en este indicador, se 

tiene una rentabilidad 

para el año 2021 de  

0.21, siendo una baja 

en comparación con el 

año anterior de 0.01. 

Se tuvo una baja 

mínima de beneficios 

en las finanzas. 
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Tabla10:  

Rentabilidad sobre las ventas 2021 – 2020 -2019 

 Fórmula  2021 2020  2019 

Utilidad Neta  162,071   202,542  219,279 

Ventas Netas 300,620   344,854  395,569  

Resultado   0.54   0.59    0.55 

Fuente: Datos Provenientes de los estados financieros y de resultados año 2021-

2020 y 2019 

Interpretación: 

Los beneficios obtenidos por los ingresos de prestaciones de servicio han sido de 

0.54 céntimos de sol en el 2021 por cada sol ingresado a las cuentas corrientes del 

colegio profesional, por ello de la comparación realizada podemos mencionar que 

los ingresos son mínimos y afecta la liquidez del colegio profesional. 

Tabla 11:  

Liquidez Corriente 2021-2020-2019 

Fórmula    2021  2020  2019  

Activo Corriente      390,312    412,640    510,690 

Pasivo Corriente   9,549   9,549  9,549 

Liquidez Corriente   40.87    43.21   53.48  

Fuente: Datos Provenientes de los estados financieros y de resultados año 2021-

2020 y 2019 

Interpretación: 

Las ratios en la liquidez corriente, nos muestran que el colegio profesional presenta 

una liquidez estable, es decir que por cada sol de deuda tiene 40.87 soles para 

cubrirla, sin embargo, luego de haber realizado el análisis documental sabemos 

que esa información no es correcta ya que en el estado de situación financiera falta 

información a revelar de otras obligaciones a corto y largo plazo. 
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Tabla 12:  

Capital de trabajo 2021 – 2020 – 2019 

Fórmula    2021  2020       2019  

Activo Corriente   390,312    412,640     510,690  

Pasivo Corriente    9,549   9,549    9,549  

Capital de trabajo   380,763    403,091    501,141 

Fuente: Datos Provenientes de los estados financieros y de resultados año 2021-

2020 y 2019 

Interpretación: 

El capital de trabajo en el colegio profesional presenta una reducción al año 2021, 

en el año 2019 el capital de trabajo fue de S/. 501,141 que representa el importe 

en efectivo después de pagar las obligaciones a corto plazo, en el año 2020 el 

capital de trabajo fue S/. 403,091 que representa el importe en efectivo después 

de cancelar las deudas a corto plazo, el año 2021 el capital de trabajo fue S/. 

380,763 que representa el importe disponible después de pagar los compromisos 

a corto plazo. 

Tabla 13:  

Liquidez Absoluta 2021-2020-2019 

Fórmula    2021   2020  2019  

Caja y Bancos      390,312   412,640    510,690 

Pasivo Corriente    9,549    9,549    9,549  

Liquidez Absoluta   40.87    43.21    53.48  

Fuente: Datos Provenientes de los estados financieros y de resultados año 2021-

2020 y 2019 

Interpretación: 

Esta ratio de liquidez absoluta, tienen como resultado una reducción de S/. 2.34, 

de dinero disponible al año 2021, lo cual hace creer que el colegio profesional ha 

tenido una diminución que no ha afectado a sus actividades permitiendo mantener 

una liquidez para afrontar sus gastos. 
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Objetivo general: Determinar la relación entre la situación económica - financiera 

y la toma de decisiones de un colegio profesional al año 2021. 

Tabla 14:  
Determinar la relación entre la situación económica - financiera y la toma de 
decisiones de un colegio profesional al año 2021. 

El colegio profesional 

determina que si hay 

relación entre la 

situación económica-

financiera y la toma de 

decisiones, donde se 

debe evaluar 

 los estados 

financieros, para un 

mayor entendimiento. 

Los errores que pueden 

existir en los estados 

financieros del colegio 

profesional y no son 

detectados 

oportunamente por el 

sistema de control 

interno, representa un 

riesgo para la entidad.  

El colegio profesional 

tiene que monitorear y 

controlar los gastos y al 

mismo tiempo tiene que 

utilizar estrategias para 

obtener resultados 

razonables y saludables 

aumentando la toma de 

decisiones efectivas 

asertivas. 

Interpretación  

De acuerdo a la tabla 1 la relación entre la situación económica - financiera 

realizada y la toma de decisiones de un colegio profesional, tiene como resultado 

positivo, lo cual comprueba que si hay correlación moderada entre las variables. 

De todo lo expuesto concluyo que, si el nivel de la situación económica – financiera 

es eficiente y eficaz aumentaría el nivel de toma de decisiones. 
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V. DISCUSIÓN

El objetivo general de la presente investigación es determinar la relación 

entre la situación económica - financiera y la toma de decisiones de un colegio 

profesional al año 2021, donde Según Roman (2017), la contabilidad, ofrece un 

informe económico – financiero, ya que a través de ella se obtienen los 4 estados 

financieros que reflejan de forma fiel todas las operaciones comerciales, de tal 

manera que tales estados muestre la información real de la organización, por 

ello, reconocen la necesidad, de usar el Estado de Situación Financiera, donde 

se refleja los registros contables de la entidad y muestra la organización de la 

economía de dicha empresa, el Estado de Resultados, que es un reporte 

económico que muestra de manera minuciosa las ganancias o pérdidas de una 

entidad en un tiempo determinado, el ECPN (Estado de cambios en el 

patrimonio neto), manifiesta los cambios que ha obtenido el patrimonio de una 

empresa, y el Estado de Flujos de Efectivo, que muestra el movimiento de dinero 

en una entidad. Como se puede apreciar de acuerdo a las investigaciones 

realizadas y el aporte teórico, es importante tomar en cuenta el estado de 

situación financiera, siendo una herramienta significativa para evaluar el 

rendimiento de la empresa en un tiempo determinado. Desde el punto de vista 

de la situación económica y financiera las decisiones tienen que estar 

establecidas en el análisis, conocimiento y control de las situaciones que se dan 

en la empresa, en la investigación realizada nuestro resultado es negativo por 

ello se rechaza la hipótesis nula. De todo lo expuesto se concluyó que, si el nivel 

de la situación económica – financiera es eficiente y eficaz aumentaría el nivel 

de toma de decisiones. 

Se determinó como primer objetivo específico Identificar el nivel de la 

situación económica - financiera de un colegio profesional al año 2021, en este 

sentido, la investigación si presenta coincidencia con el resultado del presente 

estudio de investigación de Banerjee et al. (2020) que tiene como título “Covid19 

y liquidez del sector empresarial”, tiene como objetivo principal, determinar el 

impacto de la pandemia en la liquidez de las entidades. Al ser analizado la 

presente investigación se llegó a la conclusión de que la ratio de liquidez, es 

muy importante analizarlo ya que en base a ello se tomaran decisiones efectivas 
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y administrativas. E&L (2020) Indica, que la liquidez de una entidad tendría que 

tener la capacidad de enfrentar sus egresos ya sean obligaciones laborales, 

pagos a proveedores, impuestos etc., pero cuando los fondos, que tenemos no 

son suficientes entonces nos vemos en la obligación de solicitar un préstamo 

financiero y así tener la facilidad de cubrir lo que se está deseando, el pago que 

se va a realizar este préstamo bancario es con la obtención futura de liquidez de 

la empresa. Ello demuestra que el análisis a nivel general de la variable; que el 

colegio profesional realiza de forma irregular sus estados financieros lo que 

origina una toma de decisiones efectivas y financieras deficientes y que no 

llegue al 100% de efectividad. 

Se determinó como segundo objetivo específico, Identificar el nivel de la 

toma de decisiones de un colegio profesional al año 2021., estos resultados son 

similares al estudio que tiene realizado Terry (2018) el presente análisis 

realizado a la clínica Promedic de la ciudad de Tacna, se manifiesta que se 

realizó dicho estudio con la finalidad de verificar la situación financiera para así 

tener en cuenta una buena toma de decisiones de dicha entidad, en la cual se 

observa que se ha realizado una variación en los estados financieros, afectando 

notablemente  la situación económica y financiera de la entidad, se estudió los 

diferentes años con el fin de verificar que opciones asertivas se debe de tener 

en cuenta para obtener una buena toma de decisiones, y así analizar la situación 

financiera por medio de ratios.  

Ello demuestra que el análisis a nivel general de la variable toma de 

decisiones, realiza decisiones efectivas y financieras, basadas en la información 

económica - financiera del colegio profesional, lo que origina que su toma de 

decisiones no llegue al 100% de efectividad, ya que la información obtenida de 

ellas no es realizada de forma correcta o es presentada fuera de los plazos 

establecidos en el marco formal y legal. 

Se determino como tercer objetivo específico, Determinar la relación entre 

la situación económica - financiera y las dimensiones de la toma de decisiones 

de un colegio profesional al año 2021. Ekon (2019) Manifiesta, que las ratios 

financieras de rentabilidad son cálculos precisos que nos indica si una entidad 

este obteniendo ingresos suficientes como para poder afrontar sus gastos y así 
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tener beneficios para sus propietarios. Este ratio financiero de rentabilidad es el 

más significativo, porque cuando realiza un diagnóstico de forma general en sus 

operaciones, es en relación a sus activos, ventas o capital, reflejando así 

directamente la capacidad que tiene una entidad de crear beneficios en relación 

a su potencial que posee y por ende permitir que la toma de decisiones sea la 

correcta.  

De acuerdo a los resultados de esta tabla se determina que hay relación 

entre la situación económica -financiera realizada por un colegio profesional y 

las dimensiones, ya que, si se cumple con las decisiones efectivas 

administrativas y decisiones efectivas financieras, sin embargo, habría que 

mejorar la planificación, organización, dirección y control de la elaboración y 

justificación de los estados financieros a fin de tomar buenas decisiones en el 

colegio profesional. 

Se determino como cuarto objetivo específico, Determinar la relación entre 

las dimensiones de la situación económica – financiera y la toma de decisiones 

realizado por un colegio profesional al año 2021. Esan (2019) Nos indica, que 

para verificar como se encuentra el estado financiero de una entidad debemos 

analizar y estudiar los resultados conseguidos de la liquidez y rentabilidad de la 

empresa, el efecto obtenido, nos ofrece una amplia investigación necesaria para 

la toma de decisiones, concentrándose primordialmente en los estados 

financieros, los indicadores de liquidez, solvencia y rentabilidad, son importantes 

y a la vez nos permiten verificar las dificultades de una entidad y de esta manera 

se toma en cuenta los arreglos necesarios para corregir y maximizar la ganancia 

que posee la entidad.  

De acuerdo a los resultados de esta tabla se determina que hay relación 

entre las dimensiones de Situación económica - financiera y la toma de 

decisiones, ya que, si las razones financieras de liquidez y rentabilidad fueran 

100% reales también se tomarían buenas decisiones efectivas y financieras. 
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VI. CONCLUSIONES

1. Se determina que si hay relación entre las variables de la situación

económica-financiera y la toma de decisiones donde concluyo que si el nivel

de la situación económica-financiera es eficiente y eficaz aumentaría el nivel

de toma de decisiones.

2. Se establece que el nivel de situación económica-financiera de un colegio

profesional se ha visto afectada, por que se realiza de manera irregular los

estados financieros, por lo tanto, se debe realizar análisis económico

financiero a través de evaluaciones periódicas.

3. El análisis del nivel general de las variables toma de decisiones, realiza

decisiones efectivas financieras, basadas en la información económica-

financiera del colegio profesional, lo que origina que la toma de decisiones

no llegue al 100% de su efectividad, ya que la información obtenida de ellas

no es realizada de forma correcta.

4. Se determina que, si existe una relación significativa entre la situación

económica-financiera y las dimensiones de la toma de decisiones efectivas

administrativas y decisiones efectivas financieras, donde la toma de

decisiones es un proceso que no se ha tomado en cuenta siendo de vital

importancia para el colegio profesional.

5. Se determina que en las dimensiones de la situación económica: Liquidez y

rentabilidad, no se utilizaron los indicadores financieros en los estados

financieros para la toma de decisiones.
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VII. RECOMENDACIONES

Se recomienda al decano, directivos y parte administrativa, tener en cuenta

que se debe de tomar decisiones efectivas administrativas, en el colegio 

profesional con el fin de planificar y determinar las metas establecida logrando 

alcanzar los objetivos trazados. 

Se recomienda al decano, directivos y parte administrativa, realizar un 

análisis económico - financiero, utilizando las dimensiones de liquidez y 

rentabilidad, analizando cada indicador para presentar una evaluación detallada 

de los estados financieros con la finalidad de medir el rendimiento del colegio 

profesional.  

Se recomienda al decano, directivos y parte administrativa, efectuar un 

análisis financiero que nos permita determinar la situación actual y la toma de 

decisiones efectivas financieras futuras, con la finalidad de mejorar el 

desempeño y la información sea clara y concisa, evaluando la rentabilidad, la 

liquidez, los activos y los pasivos, del colegio profesional. 

Se recomienda al decano, directivos y parte administrativa, que es 

necesario prestar atención a cada dificultad que se presente desde distintos 

puntos de la entidad y tener en cuenta la toma de decisiones efectivas 

administrativas y financieras, con la finalidad de dar la mejor solución en el 

colegio profesional, para lograr la estabilidad financiera y anhelar un crecimiento 

razonable. 

Se recomienda al decano, directivos y parte administrativa, que deben de 

tener como objetivo analizar la liquidez y rentabilidad, donde nos permite 

identificar el coeficiente de solvencia y el rendimiento de los activos del colegio 

profesional. 
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ANEXOS 

  Anexo 01.: Operacionalización de Variables 

VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

Situación 

económica 

- 

Financiera 

La situación económica se refiere 

al conjunto de bienes que integran 

su patrimonio, mientras que la 

situación financiera hace 

referencia al efectivo que dispone 

en lo inmediato de una empresa. 

La situación económica - financiera 

determina la capacidad que tiene 

una empresa para poder crear 

utilidades y beneficios en un 

periodo específico. (Alfaro, 2016)  

La situación 

económica-financiera 

refleja la realidad de la 

situación de la 

empresa, para ver si 

está capacitada para 

pagar sus pasivos y 

generar ingresos. 

Liquidez 

Rentabilidad 

Liquidez Corriente 

Capital de Trabajo 

Liquidez Absoluta 

Rentabilidad Económica 

Rentabilidad Financiera 

Rentabilidad sobre las ventas 

Razón 

Razón 

Razón 

Razón 

Razón 

Razón 



VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

La toma de 

decisiones 

Koontz & O`Donnell (2018) 

indica que la toma de decisiones 

efectivas es sumamente 

importante en una entidad 

porque cualquier problema o 

situación que se presente es 

apreciado y respetado para 

solucionar de la mejor manera 

según las decisiones que se 

empleen. 

la toma de 

decisiones efectivas, 

viene hacer la clave 

principal y final de un 

proceso 

administrativo. 

Decisiones 

efectivas 

administrativas 

Planificación 

Organización 

Dirección 

Control 

Ordinal 

Ordinal 

Ordinal 

Ordinal 

Decisiones 

efectivas 

financieras 

Activo 

Pasivo 

Patrimonio neto 

Ventas 

Costo de ventas 

Resultados 

Ordinal 

Ordinal 

Ordinal 

Ordinal 

Ordinal 

Ordinal 



Anexo 02 

2021 2020 2019 2021 2020 2019

ACTIVO PASIVO

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 390,312.00   412,640.00   510,690.00     TRIBUTOS POR PAGAR 984.00 984.00           1,200.00        

REMUN. Y PARTICIP. POR PAGAR 4,800.00         4,800.00        6,000.00        

TOTAL ACTIVO CTE. 390,312.00   412,640.00   510,690.00     CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS 3,765.00         3,765.00        2,349.00        

TOTAL PASIVO CTE. 9,549.00         9,549.00        9,549.00        

TOTAL PASIVO NO CTE. - - - 

ACTIVO NO CORRIENTE

INMUEBLE MAQUINARIA Y EQUIPO 622,936.00   692,151.00   769,057.00     PATRIMONIO

DEPRECIACION 308,950.00-  258,950.00-   228,950.00-     CAPITAL 32,503.00       32,503.00      32,503.00      

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 61,600.00     61,600.00     61,600.00       EXC. DE REVALUACION 250,249.00     250,249.00    250,249.00    

RESULTADOS ACUMULADOS 311,525.00     412,598.00    600,817.00    

RESULTADOS DEL EJERCICIO 162,072.00     202,542.00    219,279.00    

TOTAL ACTIVO NO CTE. 375,586.00   494,801.00   601,707.00     TOTAL  PATRIMONIO 756,349.00         897,892.00       1,102,848.00     

TOTAL ACTIVO
765,898.00   907,441.00   1,112,397.00  TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 765,898.00     907,441.00    1,112,397.00 

…………………………………………….

DECANO CONTADOR

…………………………………………………..

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE 2021 - 2020 - 2019
COLEGIO PROFESIONAL



Anexo 03 Tabla de resumen 

2021 2020 2019 Diferencia MOTIVOS DE LA VARIACION

La baja de liquidez corriente, nos quiere decir que el colegio profesional tiene S/. 2.34

Liquidez Corriente
Activo Corriente/ Pasivo Corriente  40.87 43.21 53.48 2.34 menos unidades monetarias para afrontar sus obligaciones.

La reducción del capital de trabajo origina que el colegio profesional cuenta con una suma

Capital de Trabajo Activo Corriente - Pasivo Corriente 380,763.00   403,091.00   501,141.00 22,328.00  razonable de sus activos para afrontar sus obligaciones.

El ratio de liquidez absoluta del año 2020 en comparacion con el año 2021, su reducción 

Liquidez Absoluta Caja  y Bancos  / Pas ivo Corriente 40.87 43.21 53.48 2.34 es de S/. 2.34 de dinero en efectivo, lo cual nos demuestra que hay disponibilidad

para pagara sus deudas

Este ratio nos indica que el colegio profesional  ha conseguido tener la rentabilidada

Rentabilidad Económica Uti l idad Neta / Total  Activo 21% 22% 23% 1% minima sobre los activos aun en medio de la pandemia por covid 19, ha sido relativamente

buena.

Se puede visualizar una reducción mínima en este indicador,  del 1% en comparacion 

Rentabilidad Financiera Uti l idad Neta / Total  Patrimonio 21% 23% 24% 1% con los tres años,en el colegio profesional.

El colegio profesional ha conseguido tener rentabilidad sobre las ventas, pero en una 

Rentabilidad sobre las Ventas Uti l idad Neta / Ventas  Netas 54% 59% 64% 5% proporción menor se ha obtenido una buena gestión, la cual ha permitido que la entidad

continue funcionando.

Rentabilidad

Indicadicadores Financieros

TABLA DE RESUMEN

Liquidez



 

 

Anexo 4  

COLEGIO PROFESIONAL 

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS AL 31 DE DICIEMBRE 2021-2020-2019 

(En Nuevos Soles)  

 2021  2020  2019 
      

VENTAS NETAS (ING. OPERACIONALES)     300,620.00           344,854.00                 395,569.00  

(-) COSTOS DE VENTAS                    -                            -                                 -    

UTILIDAD BRUTA      300,620.00           344,854.00                 395,569.00  
      

(-) GASTOS DE VENTAS -   109,413.00   -       112,310.00   -            133,669.00  

(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS -     29,136.00   -         30,002.00   -              42,621.00  

      

TOTAL GASTOS DE OPERACIÓN -   138,549.00   -       142,312.00   -            176,290.00  
      

UTILIDAD DE OPERACIÓN     162,071.00           202,542.00                 219,279.00  

      

OTROS INGRESOS NO OPERATIVOS                    -                            -                                 -    

OTROS GASTOS NO OPERATIVOS                    -                            -                                 -    

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO     162,071.00           202,542.00                 219,279.00  

      

      

      

      

      

      

      

 ……………………………….    ………………….…….. 

 DECANO    CONTADOR 

 

 

 

 



 

 

Anexo 5. Esquema del diseño de investigación 
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Anexo 06. Instrumento 

Entrevista 

Con el propósito de evaluar la situación económica-financiera y la toma de decisiones de un 
colegio profesional al año 2021, de la ciudad de Trujillo. Se aplica el siguiente cuestionario, 
para lo cual se le pide total sinceridad en su respuesta, Sus respuestas serán tratadas de 
forma confidencial y no serán utilizadas para ningún otro propósito más que el de la propia 
investigación. 
De antemano le agradezco su participación y aporte. 

Instrucciones: Lea cuidadosamente cada pregunta y responda a la alternativa que a Ud. Le 
parezca conveniente o se asemeja a su criterio por favor sea totalmente sincero(a). 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 

N° VARIABLE/DIMENSIONES/INDICADORES 
VALORACION 

1 2 3 4 5 

VARIABLE INDEPENDIENTE: Situación económica-financiera 

1 
¿El estado de la situación económica-financiera, refleja los registros 
contables de un colegio profesional al año 2021? 

2 

¿El estado de la situación económica-financiera muestra la organización de 
la economía de un colegio profesional al año 2021? 

3 

¿El estado de la situación económica-financiera muestra el cambio de 
resultado de un patrimonio de un colegio profesional al año 2021? 

Dimensión 1: Liquidez 

4 

¿La liquidez de un colegio profesional al año 2021, nos permite conocer si 
ésta en condiciones de poder cumplir con sus obligaciones? 

5 

¿Un colegio profesional al año 2021? tiene la capacidad suficiente para 
asumir sus deudas a corto plazo? 

6 

¿Considera que es importante tener claro el conocimiento sobre la 
liquidez? 

      Liquidez corriente 

7 

¿Un colegio profesional al año 2021, tiene la capacidad de poder hacer 
frente a sus obligaciones más cercanas aun después de la crisis 
económica provocada por la pandemia? 

Capital de trabajo 

8 

¿Un colegio profesional al año 2021, una vez pagados todos sus pasivos, 
cuenta con los recursos suficientes para poder seguir operando? 

Liquidez Absoluta 



9 

¿Un colegio profesional al año 2021, cuenta con el dinero en efectivo 
necesario para poder hacer frente a sus obligaciones más cercanas? 

  Dimensión 2: Rentabilidad 

10 

¿Los ratios financieros de rentabilidad de un colegio profesional al año 
2021, está obteniendo ingresos suficientes para afrontar sus deudas? 

11 

¿La rentabilidad de un colegio profesional al año 2021, crea beneficios en 
relación a su potencial que posee? 

12 
¿La rentabilidad mide el capital invertido de un colegio profesional al año 
2021? 

Rentabilidad económica 

13 

¿El colegio profesional al año 2021 puede sufrir una depreciación de los 
activos debido a la falta de pagos de los agremiados de sus cuotas 
ordinarias? 

Rentabilidad financiera 

14 

¿En el colegio profesional al año 2021, la rentabilidad financiera es el 
indicador de rentabilidad que los directivos buscan para maximizar el interés 
de la entidad? 

Rentabilidad sobre las ventas 

15 
¿La rentabilidad sobre las ventas mide la relación entre los precios 
de servicios de un colegio profesional al año 2021? 

N° VARIABLE/DIMENSIONES/INDICADORES 
VALORACION 

1 2 3 4 5 

VARIABLE DEPENDIENTE: La toma de decisiones 

1 
¿La toma de decisiones de un colegio profesional al año 2021, es la clave 
final para todo su proceso administrativo? 

2 
¿El colegio profesional está llevando una buena planeación, organización y 
control en sus actividades? 

3 
¿Considera que la toma de decisiones es importante para el colegio 
profesional al año 2021? 

Dimensiones 1: Decisiones efectivas administrativas 

4 
¿Es importante que un colegio profesional utilice como estrategia una buena 
planificación para alcanzar las metas y así mejorar su nivel de ingresos? 

5 
¿Es importante que un colegio profesional utilice como estrategia una buena 
organización para alcanzar las metas y así mejorar su nivel de ingresos? 



 

 

6 
¿Es importante que un colegio profesional utilice como estrategia una buena 
dirección para alcanzar las metas y así mejorar su nivel de ingresos? 

          

7 
¿Es importante que un colegio profesional debe tener como estrategia un 
buen control para alcanzar las metas y así mejorar su nivel de ingresos? 

          

 Dimensiones 2: Decisiones efectivas financieras           

8 
¿Las decisiones efectivas financieras, deben ser tomadas sobre la base de un 
análisis previo en mejora para el colegio profesional al año 2021? 

          

9 
¿Las decisiones efectivas financieras, tienen que ver con las decisiones sobre 
los recursos financieros del colegio profesional al año 2021? 

          

10 
¿Las decisiones efectivas financieras, indicarían en el futuro, si el colegio 
profesional tendría más utilidades? 

          

 

 “Muchas Gracias” 

 
Anexo 07. Validez de instrumentos  
 

 

 

FICHA DE VALIDACIÓN DE JUICIO DE EXPERTO 

Nombre del instrumento Situación económica-financiera y la toma de decisiones de un colegio 
profesional al año 2021 

Objetivo del instrumento 
 

Nombres y apellidos del experto Felipe Marcelo Solano Salazar 

Documento de identidad  

Años de experiencia en el área Magister en Administración de Negocios 

Máximo Grado Académico  

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad Cesar Vallejo 

Cargo  

Número telefónico 
 

Firma  

 

Fecha  07/05/2022 



 

 

 

Entrevista 

 

Con el propósito de evaluar la situación económica-financiera y la toma de decisiones de un 
colegio profesional al año 2021, de la ciudad de Trujillo. Se aplica el siguiente cuestionario, 
para lo cual se le pide total sinceridad en su respuesta, Sus respuestas serán tratadas de 
forma confidencial y no serán utilizadas para ningún otro propósito más que el de la propia 
investigación. 
De antemano le agradezco su participación y aporte. 

 

Instrucciones: Lea cuidadosamente cada pregunta y responda a la alternativa que a Ud. Le 
parezca conveniente o se asemeja a su criterio por favor sea totalmente sincero(a). 

 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 

 

 

N° VARIABLE/DIMENSIONES/INDICADORES 
VALORACION 

1 2 3 4 5 

VARIABLE INDEPENDIENTE: Situación económica-financiera 

1 
¿El estado de la situación económica-financiera, refleja los registros 
contables de un colegio profesional al año 2021?           

2 

¿El estado de la situación económica-financiera muestra la organización de 
la economía de un colegio profesional al año 2021?           

3 

¿El estado de la situación económica-financiera muestra el cambio de 
resultado de un patrimonio de un colegio profesional al año 2021?           

 Dimensión 1: Liquidez      

4 

¿La liquidez de un colegio profesional al año 2021, nos permite conocer si 
ésta en condiciones de poder cumplir con sus obligaciones? 
           

5 

¿Un colegio profesional al año 2021? tiene la capacidad suficiente para 
asumir sus deudas a corto plazo?           

6 

¿Considera que es importante tener claro el conocimiento sobre la 
liquidez?           

               Liquidez corriente 

7 

¿Un colegio profesional al año 2021, tiene la capacidad de poder hacer 
frente a sus obligaciones más cercanas aun después de la crisis 
económica provocada por la pandemia?           

 Capital de trabajo      

8 

¿Un colegio profesional al año 2021, una vez pagados todos sus pasivos, 
cuenta con los recursos suficientes para poder seguir operando?           

 Liquidez Absoluta           



 

 

9 

¿Un colegio profesional al año 2021, cuenta con el dinero en efectivo 
necesario para poder hacer frente a sus obligaciones más cercanas?           

             Dimensión 2: Rentabilidad 

10 

¿Los ratios financieros de rentabilidad de un colegio profesional al año 
2021, está obteniendo ingresos suficientes para afrontar sus deudas?           

11 

¿La rentabilidad de un colegio profesional al año 2021, crea beneficios en 
relación a su potencial que posee?           

 
 

12 
¿La rentabilidad mide el capital invertido de un colegio profesional al año 
2021?      

 Rentabilidad económica           

13 

¿El colegio profesional al año 2021 puede sufrir una depreciación de los 
activos debido a la falta de pagos de los agremiados de sus cuotas 
ordinarias?           

 Rentabilidad financiera           

14 

¿En el colegio profesional al año 2021, la rentabilidad financiera es el 
indicador de rentabilidad que los directivos buscan para maximizar el interés 
de la entidad?      

 Rentabilidad sobre las ventas      

15 
¿La rentabilidad sobre las ventas mide la relación entre los precios 
de servicios de un colegio profesional al año 2021?      

 

 

 

N° VARIABLE/DIMENSIONES/INDICADORES 
VALORACION 

1 2 3 4 5 

VARIABLE DEPENDIENTE: La toma de decisiones 

1 
¿La toma de decisiones de un colegio profesional al año 2021, es la clave 
final para todo su proceso administrativo? 

          

2 
¿El colegio profesional está llevando una buena planeación, organización y 
control en sus actividades? 

          

3 
¿Considera que la toma de decisiones es importante para el colegio 
profesional al año 2021? 

          

 Dimensiones 1: Decisiones efectivas administrativas           

4 
¿Es importante que un colegio profesional utilice como estrategia una buena 
planificación para alcanzar las metas y así mejorar su nivel de ingresos? 

          

5 
¿Es importante que un colegio profesional utilice como estrategia una buena 
organización para alcanzar las metas y así mejorar su nivel de ingresos? 

          



 

 

6 
¿Es importante que un colegio profesional utilice como estrategia una buena 
dirección para alcanzar las metas y así mejorar su nivel de ingresos? 

          

7 
¿Es importante que un colegio profesional debe tener como estrategia un 
buen control para alcanzar las metas y así mejorar su nivel de ingresos? 

          

 Dimensiones 2: Decisiones efectivas financieras           

8 
¿Las decisiones efectivas financieras, deben ser tomadas sobre la base de un 
análisis previo en mejora para el colegio profesional al año 2021? 

          

9 
¿Las decisiones efectivas financieras, tienen que ver con las decisiones sobre 
los recursos financieros del colegio profesional al año 2021? 

          

10 
¿Las decisiones efectivas financieras, indicarían en el futuro, si el colegio 
profesional tendría más utilidades? 

          

 

 “Muchas Gracias” 

 

 

 
FICHA DE VALIDACIÓN DE JUICIO DE EXPERTO 

Nombre del instrumento Situación económica-financiera y la toma de decisiones de un colegio 
profesional al año 2021 

Objetivo del instrumento 
 

Nombres y apellidos del experto  

Documento de identidad  

Años de experiencia en el área  

Máximo Grado Académico  

Nacionalidad  

Institución 
 

Cargo Docente Universitario 

Número telefónico 
 

Firma  

 

 

 

Fecha   

 



 

 

 

 

Anexo 08. Instrumento 

 

Variable independiente: Situación económica-financiera. Se elaboró el siguiente registro de datos como instrumento 
del análisis documental.  

Ficha de Análisis Documental para la Variable Situación económica-financiera 

DATOS GENERALES: 

Institución Educativa Carrera Nombre del instrumento Autor del instrumento 

Universidad Cesar Vallejo Contabilidad Ficha de análisis documental Vargas Timote Maruja Esther 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

VARIABLE DIMENSIONES  

Indicadores 

Respuesta Observación 

Cumple No cumple Importe Comentario 

 

 

 

 

Situación 
económica- financiera 

 

 

 

Liquidez 

Liquidez corriente 

    

Capital de trabajo 

    

 
Liquidez absoluta     

 

 

Rentabilidad 

Rentabilidad económica 

    

Rentabilidad financiera 

    

  
Rentabilidad sobre las ventas     

  

 

 

 

    ------------------------------------- 

Firma del autor 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Anexo 9. Validez del instrumento 

 

VALIDACION DE CONTENIDO DE CONTENIDO DE FICHA DE REGISTRO PARA LA 

VARIABLE SITUACION ECONOMICA-FINANCIERA 

 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de datos (Ficha de registró) 

que permitirá recoger la información en la presente investigación: Situación económica – financiera y la toma 

de decisiones de un colegio profesional al año 2021. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el 

instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios 

de validación de contenido son:  

 
Criterios Detalle Calificación 

Suficiencia 
El elemento pertenece a la dimensión y basta para obtener la medición de esta 1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Claridad 
El elemento se comprende fácilmente, es decir, su sintáctica y semántica son adecuadas 1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Coherencia 
El elemento tiene relación lógica con el indicador que está midiendo 1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Relevancia 
El elemento es esencial o importante, es decir, debe ser incluido 1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 
Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). 

 

 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Variable dependiente: La toma de decisiones. Se elaboró el registro de datos de análisis documental. 

Ficha de Análisis Documental para la toma de decisiones  

DATOS GENERALES: 

Institución Educativa Carrera Nombre del instrumento Autor del instrumento 

Universidad Cesar Vallejo Contabilidad Ficha de análisis documental Vargas Timote Maruja Esther 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN:  

 

DIMENSIONES 

 

Indicadores 

Respuesta Claridad 

Cumple No cumple Importe Comentario 

 

 

 

La toma de decisiones 

 

Decisiones efectivas administrativas 

Planificación 

Organización 

Dirección 

Control 

 

 

    

 

Decisiones efectivas financieras 

Activo 
Pasivo 
Patrimonio Neto 
Venta 
Costo de venta 
Resultados 

    

 
 

 

-------------------------------------- 

Firma del autor 

 

 

 

 

 

 

 

 



VALIDACION DE CONTENIDO DE CONTENIDO DE FICHA DE REGISTRO PARA LA 

VARIABLE LA TOMA DE DECISIONES 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de datos (Ficha de registró) 

que permitirá recoger la información en la presente investigación: Situación económica – financiera y la toma 

de decisiones de un colegio profesional al año 2021. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el 

instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios 

de validación de contenido son:  

Criterios Detalle Calificación 

Suficiencia 
El elemento pertenece a la dimensión y basta para obtener la medición de 
esta 

1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Claridad 
El elemento se comprende fácilmente, es decir, su sintáctica y semántica 
son adecuadas 

1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Coherencia 
El elemento tiene relación lógica con el indicador que está midiendo 1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Relevancia 
El elemento es esencial o importante, es decir, debe ser incluido 1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). 


