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RESUMEN

Se llevd a cabo un estudio que busco determinar la relaciéon entre trabajo
colaborativo y habilidades blandas de los estudiantes del area de maquinaria
pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022. Se soport6 en el enfoque
cuantitativo, con un tipo de investigaciéon basica, de disefio no experimental,
transversal y alcance correlacional, siendo la muestra en estudio 61 estudiantes del
tercer ciclo de la escuela de maquinaria pesada de la institucion en estudio; se
emple6 como técnica la encuesta y como instrumento dos cuestionarios que
midieron las variables trabajo colaborativo y habilidades blandas, con su respectiva
validacion y confiabilidad. Los resultados evidenciaron que ambas variables
presentaron una tendencia al nivel alto (trabajo colaborativo 98.36% y habilidades
blandas 90.16%), determinandose que el trabajo colaborativo se relaciona de forma
alta y significativa con la habilidades blandas de los estudiantes del area de
maquinaria pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022 (Rho= 0.836; p=
000). Se concluye existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y
habilidades blandas de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una
institucion técnica superior, Lima 2022, por lo tanto; cuanto mas sea alto el trabajo

colaborativo mas alto seran las habilidades blandas y viceversa.

Palabras clave: Trabajo colaborativo; Habilidades blandas; Institucién técnica

superior; Estudiantes.
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ABSTRACT

A study was carried out that sought to determine the relationship between
collaborative work and soft skills of students in the area of heavy machinery in a
higher technical institution, Lima 2022. It was supported by the quantitative
approach, with a type of basic research, design non-experimental, cross-sectional
and correlational scope, the study sample being 61 students from the third cycle of
the heavy machinery school of the institution under study; The survey was used as
a technique and two questionnaires as an instrument that measured the variables
collaborative work and soft skills, with their respective validation and reliability. The
results showed that both variables presented a tendency to the high level (98.36%
collaborative work and 90.16% soft skills), determining that collaborative work is
highly and significantly related to the soft skills of students in the area of heavy
machinery in a higher technical institution, Lima 2022 (Rho= 0.836; p= 000). It is
concluded that there is a significant relationship between collaborative work and soft
skills of students in the area of heavy machinery in a higher technical institution,
Lima 2022, therefore; the higher the collaborative work, the higher the soft skills and

vice versa.

Keywords: Collaborative work; Soft skills; Higher technical institution; Students.
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I. INTRODUCCION

La velocidad con la cual se viven las transformaciones en todo el ambito mundial
en relacion a la modernidad tecnoldgica establece una clara necesidad de ajustar
los planes de estudio y formacion técnica universitaria, para proveer el capital
humano con el conocimiento y las habilidades que se requieren dentro del campo
laboral en los diferentes sectores y ese espacio esta previsto en el redisefio con
ajuste que permite la educacién; mas aun en atencion la realidad actual de

reinsercion laboral post pandemia.

En este sentido, el Consejo Superior Universitario para la Educacion
Superior en Centro América (CSUCA, 2018) llevé a cabo una evaluacion del nivel
de aprendizaje que se obtuvo en los estudiantes de educacién técnica superior,
indicando que de 95 estudios realizados, en el cual se analizaron la incorporacion
de técnicas de aprendizaje colaborativo asociadas a cada estudio, arrojaron
resultados significativos y elementos de soporte sobre la consolidacién de este
factor “Técnicas de Aprendizaje Colaborativo”, considerandose como una
estrategia didactica valida y pertinente dentro de la educacién técnica superior para
dar oportuna respuesta a la necesidad del desarrollo de habilidades laborales y

sociales.

Segun Cotan et al. (2021), la inclusién del trabajo colaborativo como
herramienta pedagdgica permite que los estudiantes realicen una planificacion de
su aprendizaje de manera mas responsable y con un nivel de compromiso mayor,
mejorando de esta manera tanto su desempefio en las tareas y a su vez su
rendimiento académico. Asi mismo, promueve en el estudiante el desarrollo de
competencias y habilidades de comunicacion, de reflexion, de liderazgo, de
empatia y de negociacion, por medio de la adopcidén de responsabilidades que le
permiten incrementar su capacidad reflexiva, impulsando de esta manera el
desarrollo de competencias transversales (Leris et al., 2017; Gallardo, 2018,
England et al., 2020).

Asi mismo, la educacién técnica universitaria posee una relevancia
importante dentro del desarrollo social, pues forma a sus estudiantes con
conocimientos y habilidades que van directamente al incremento de la

productividad y mejoras en la economia, sin embargo, también es importante



senalar que los perfiles mas dificiles en las empresas son aquellos relacionados
con las habilidades como: agilidad de aprendizaje, flexibilidad y adaptabilidad, y

trabajo en equipo y colaboracion (Rios y Galan, 2021).

En el caso del Peru, la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria (SUNEDU) 2018), el Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE) y La Comisién Nacional de
Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU), indicaron que en relacion a la
Educacion Superior en el afo 2018, los jovenes que estan ingresando a los
Institutos técnicos y universidades, no enjuician los datos recibidos y lo asimilan de
muchas formas, sin poder discriminar dicha informacion, indicando que el
incremento del uso de la tecnologia necesariamente no incrementa la capacidad de
asimilar el conocimiento por parte de los estudiantes (Cobos, 2016). Es por esta
razon que en los procesos de formacién y capacitacion técnica se deben considerar
temas relacionados a habilidades blandas y trabajo en equipo que permita, motivar
y facilitar el aprendizaje y mejorar el trabajo interdisciplinario, todo esto permitira
integrarlos con mayor efectividad y con mejores resultados a los diferentes sectores
de la sociedad (Linares, 2020; Vera, 2016).

En la particular experiencia del instituto técnico superior en estudio, se refleja
la relevancia que tiene el trabajo colaborativo como parte de las estrategias de
ensefianza que se llevan a cabo, con el propdsito de construir el aprendizaje de los
estudiantes a través de la interaccion que se da con los demas (docente-docente,
docente-alumno, alumno-alumno), destacando de manera particular la necesidad
de que se establezcan estrategias para trabajar en equipo a partir de metas
comunes, por medio del desarrollo de las habilidades particulares de cada uno de
los participantes que se encuentran dentro del proceso de formacién, para poder
abarcar la complejidad de los requerimientos académicos. De esta manera, se
responde a la necesidad actual del mercado en el cual se insertan estos
estudiantes, especificamente en el sector industrial, en el cual no solamente se
requiere del desarrollo de competencias técnicas o habilidades duras, sino que
también, se requiere del desarrollo de habilidades blandas que permitan interactuar
con los diferentes equipos de trabajo interorganizacional y poder encarar los

escenarios de crisis e imprevistos que se dan en el dia a dia.



A partir de lo descrito anteriormente, naciéo la siguiente pregunta de
investigacion ¢ Cual es la relacion entre el trabajo colaborativo y habilidades
blandas de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucién técnica
superior, Lima 20227, de la que se desprendieron las siguientes preguntas
especificas: a) ¢Cual es la relacién entre el trabajo colaborativo y habilidades
interpersonales de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion
técnica superior, Lima 20227, b) ¢ Cual es la relacion entre el trabajo colaborativo y
habilidades de toma de decisiones y pensamiento critico de los estudiantes del area
de maquinaria pesada en una institucion técnica superior, Lima 20227, c) 4 Cual es
la relacion entre el trabajo colaborativo y habilidades de autocontrol y afrontamiento
de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion técnica
superior, Lima 20227, y d) ¢Cual es la relacion entre el trabajo colaborativo y
habilidades comunicativas de los estudiantes del area de maquinaria pesada en

una institucién técnica superior, Lima 20227

En el presente trabajo de investigacion se justifico a nivel tedrico, ya que se
busco propiciar un debate académico en torno al trabajo colaborativo y su relacion
con las habilidades blandas en el ambito educativo técnico superior, aportando a la
comunidad cientifica un producto que refleja los beneficios de esta herramienta
pedagaogica para potenciar las habilidades y aptitudes requeridas en los estudiantes
para su futuro profesional. A nivel practico se justifico, ya que permitio demostrar la
relacion que posee el trabajo colaborativo en el desarrollo de las habilidades
blandas de los estudiantes del area de maquinaria pesada de una institucion técnica
superior, garantizando asi una educacion integral conforme a las nuevas exigencias
educativas y empresariales. Finalmente, se justific6 metodolégicamente pues los
resultados que se derivaron de la investigacion seran un referente tedrico para otras
investigaciones en las cuales se manejen las variables en estudio, ya que se
disefiaran instrumentos para recopilar informacion los cuales contaron con la
debida validez y confiabilidad, por medio de los cuales se demostro la relacién entre
el trabajo colaborativo y las habilidades blandas de los estudiantes de una

institucion técnica superior.

De acuerdo a lo anterior se propuso como objetivo determinar la relacion

entre trabajo colaborativo y habilidades blandas de los estudiantes del area de



maquinaria pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022, de la que se
derivaron los siguientes objetivos especificos: a) determinar la relaciéon entre el
trabajo colaborativo y habilidades interpersonales de los estudiantes del area de
maquinaria pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022, b) determinar la
relacion entre el trabajo colaborativo y habilidades de toma de decisiones y
pensamiento critico de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una
institucion técnica superior, Lima 2022, c) determinar la relacion entre el trabajo
colaborativo y habilidades de autocontrol y afrontamiento de los estudiantes del
area de maquinaria pesada en una institucion técnica, Lima 2022, y d) determinar
la relacion entre el trabajo colaborativo y habilidades comunicativas de los

estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion técnica, Lima 2022.

Asi mismo, se planted la siguiente hipdtesis de investigacion: existe una
relacion significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades blandas de los
estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion técnica superior, Lima
2022, siendo las hipétesis especificas: a) existe una relacién significativa entre el
trabajo colaborativo y habilidades interpersonales de los estudiantes del area de
maquinaria pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022, b) existe una
relacion significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades de toma de
decisiones y pensamiento critico de los estudiantes del area de maquinaria pesada
en una institucion técnica superior, Lima 2022, c) existe una relacion significativa
entre el trabajo colaborativo y habilidades de autocontrol y afrontamiento de los
estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion técnica superior, Lima
2022, y d) existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo vy
habilidades comunicativas de los estudiantes del area de maquinaria pesada en

una institucién técnica, Lima 2022.



Il. MARCO TEORICO

El capitulo que se presenta a continuacién, se compone de informacion proveniente
de la literatura cientifica, iniciando con los resultados de distintas investigaciones
que estan relacionados con el problema en estudio. Seguidamente, se encuentran
los elementos tedricos y enfoques que devienen de la revision de la literatura que

explican el problema de estudio.

En cuanto a lo referido al ambito nacional, es importante mencionar la
investigacion desarrollada por Cassinelli et al. (2021) con la aplicacién de una
herramienta ludica para fomentar el trabajo colaborativo en los estudiantes de
educacién superior de una institucion técnica en la ciudad de Lima. Investigacion
de disefno cuasiexperimental, con una muestra de 32 estudiante del ciclo 2021-1 en
clases virtuales, en dos secciones, una control y otra experimental, empleando un
instrumento en linea destinado a medir la dimension cooperacidon a partir de sus
indicadores: a) trabajo colaborativo, b) toma de iniciativa o liderazgo, c) interaccion,
d) comunicacion asertiva y e€) compromiso; teniendo su respectiva validez y
confiabilidad. Los resultados, sefalaron que la implementacion de dicha
herramienta el 60% de los estudiantes del grupo experimental calificaron la
experiencia como excelente y en el grupo control el 60% calific la experiencia de
la implementacion de la herramienta como buena, demostrando que se obtienen
resultados significativos respecto al incremento de la cooperacion y la empatia

entre los estudiantes.

El trabajo de Vasquez et al. (2021), plantea estudio fomentado en el
desarrollo de habilidades blandas que permitan afrontar exitosamente el impacto
del periodo post pandemia en la educacién superior. Investigacion de disefio no
experimental basada en una revision sistematica y analisis documental de articulos
cientificos, siendo la técnica utilizada la lectura comprensiva de textos de contenido
cientifico y especializados del tema en estudio. Los resultados indican que se
requiere en el futuro inmediato contar con habilidades blandas y capacidad para
manejar entornos virtuales. Los autores concluyen que, existe la necesidad de que
se perfeccionen las habilidades blandas para manejar las cualidades
socioemocionales y poder contar con profesionales que posean la capacidad de

desenvolverse emocionalmente y con armonia, aun en alta presién laboral. Por lo



que se puntualiza que la educacion superior debe promover entre los estudiantes,
el desarrollo y expansion de las habilidades blandas, potenciar la interaccion,
fortalecer el trato, mejorar las relaciones y manejo de emociones en los distintos

ambientes en los que se desenvuelven (profesional, laboral y personal).

Guerra (2020), por su parte, demostré la incidencia que posee el trabajo
colaborativo relacionado directamente con el clima del aula en el aprendizaje
significativo, en estudiantes de una institucion técnica superior en la ciudad de
Lima. Investigacion de disefio experimental y corte transversal, tomando 291
estudiantes como su muestra, a quienes se les aplico un trio de cuestionarios, con
respectiva validez y confiabilidad, para cada una de las variables en estudio. Los
resultados demostraron que el trabajo colaborativo y el clima del aula, de acuerdo
al indice de Nagelkerke tiene, una incidencia del 60.9% en el aprendizaje
significativo de los estudiantes, evidenciando por la prueba de contraste de la razén
de verosimilitud cuyo valor de significancia fue de p= 0,000 < 0,05. Concluyendo,
que por medio del trabajo colaborativo se logra desarrollar el compromiso, las
habilidades, y las responsabilidades de los estudiantes individual y grupalmente,
asi mismo, el clima del aula permite el desarrollo de la creatividad, armonia, respeto
mutuo y confianza entre docentes y estudiantes, dando paso a que el conocimiento
adquirido en aula trascienda a todo ambito de la vida del estudiante que es

abordado desde esta perspectiva.

Por su parte Piscoya (2020), realizé un estudio para conocer el efecto que
tiene el aprendizaje experiencial dentro del desarrollo de habilidades blandas en
estudiantes del 3ero, al 10mo ciclo de Medicina Veterinaria, en dos universidades
nacionales del Peru. Investigacion de disefio cuasiexperimental, con una muestra
de 440 estudiantes, 50% de cada institucion, con aplicacién de un cuestionario con
su respectiva validez y confiabilidad, dirigido a medir las variables en estudio. Los
resultados mostraron, que la aplicaciéon del programa de intervencion, dio un
resultado eficiente en los estudiantes de Medicina Veterinaria, obteniéndose un
promedio porcentual de dichas dimensiones de 81.23%, con incidencia positiva en
el desarrollo de habilidades blandas, con un promedio de 87.70%. Esto condujo a
la conclusion de que el programa deberia ser integrado en todas las carreras

universitarias de la institucion.



Asi mismo, Rojas (2020) realiz6 un estudio con el fin de realizar una medicion
y comparacion del nivel de habilidades blandas que poseen los estudiantes de
ingenieria pertenecientes a dos casas de estudios universitarios, de dependencia
publica. Investigacién de disefio no experimental, en la que se trabajé con 244
estudiantes como muestra, entre ambas casas de estudio, a los que se les aplicé
un cuestionario en linea que contenia 22 preguntas y que poseia validez vy
confiabilidad del trabajo de Claudet (2018). Los resultados destacan que los
estudiantes de ambas casas de estudio presentan las siguientes habilidades
blandas: para Asertividad un nivel aceptable con un 55%, en cuanto a Liderazgo
un nivel bueno con un 44% y conciencia y actualidad un nivel medianamente
aceptable con un 45%. Se concluye que las habilidades blandas con mayor
desarrollo en ambas casas de estudio fue asertividad con un 48% y 45%
respectivamente, y las de menor desarrollo fueron dominio del inglés
medianamente (30% y 28% respectivamente), y comunicacion medianamente
(37%).

También se tiene el trabajo de Félix (2019), en el cual se buscé conocer cual
es la relacién que se da entre el liderazgo pedagadgico y las habilidades blandas
que estan presentes en estudiantes de una carrera técnica de un instituto de
educacion superior en la ciudad de Ica. Investigacion de disefio no experimental,
cuya muestra estuvo conformada por 60 estudiantes, empleando como instrumento
dos cuestionarios, uno para medir el liderazgo pedagodgico y de segundo para
medir el desarrollo de habilidades blandas, ambos con su respectiva validez y
confiabilidad. Los resultados demostraron que existe entre la variable de liderazgo
pedagogico y la variable del desarrollo de habilidades blandas una relacion
significativa, ya que se report6 un coeficiente de correlacion de Rho de Pearson de
0,934, siendo ratificado por el coeficiente de variabilidad el cual indica que el
desarrollo de habilidades blandas se encuentran determinadas en un 87,2 % por el
liderazgo pedagdgico que es desarrollado por la institucién en estudio. Se concluye
que es necesario impulsar el liderazgo pedagdgico visto como un enfoque
transformacional en el seno de las instituciones educativas superiores, pues

permite desarrollar de forma eficiente las habilidades blandas de los estudiantes.



En relacion a investigaciones a nivel internacional es propio sefialar a Lund
y Aballay (2020), quienes realizaron un estudio con el propdsito de implementar una
estrategia de ensefanza por medio del empleo de técnicas de aprendizaje
colaborativo en los entornos distribuidos para estudiantes del 4to afo de la carrera
Informatica de una universidad nacional de Argentina. Investigacién de diseno
cuasiexperimental, con aplicacion de estudio de casos, el instrumento aplicado fue
el cuestionario de coevaluacion entre pares, el cual poseia su respectiva validez y
confiabilidad. Los resultados indicaron que, el trabajo colaborativo como estrategia
de ensenanza aprendizaje permite una interaccion a través del trabajo en grupo,
que promueve la colaboraciéon por medio de las actividades guiadas y favorece la
cooperacion en los grupos; para alcanzar no solo un aprendizaje curricular, sino
que también desarrolla habilidades blandas y de crecimiento personal. Esto
conduce a los autores a concluir que la estrategia de aprendizaje colaborativo es
oportuna para formar un profesional integral, con habilidades cognitivas y

personales que contribuyen a un mejor desempefio laboral.

En este orden de ideas, se tiene el trabajo realizado por Noble (2020) el cual
tuvo como fin realizar una meta-revision de una extensa fuente de informacion en
Australia, para cuantificar la incidencia del uso del término habilidades blandas en
consideracion a que son habilidades tan importantes que deberia ser adaptada a
un rango de legitimidad acorde a su impacto en el ambito laboral. Investigacion
descriptiva-documental, que conté con la revision de la literatura cientifica
relacionada a las habilidades blandas, se realizé una revision de la perspectiva de
profesionales provenientes de fuentes electronicas respetadas, las ediciones dos a
seis de Project Management Body of Knowledge (PMBoK) y las catorce ediciones
de las Directrices para los solicitantes de los Centros de Investigacion Cooperativa
de Australia. Los resultados destacan coincidencia en que las habilidades blandas
se centran en el siguiente orden: comunicacion, seguida de trabajo en equipo y
finalmente trato cortés. Se concluye que, la investigacion buscd presentar un
argumento convincente para el uso del término competencias colaborativas en

lugar del término peyorativo de uso comun habilidades blandas.

También se tiene el trabajo de Jodlowski et al. (2019), quienes plantearon

demostrar la incidencia del trabajo en equipo y colaborativo en el desarrollo de



habilidades blandas y la adquisicion de conocimientos. Investigacion experimental
en la que se trabajé con 88 estudiantes de laboratorio de fundamentos de
biotecnologia divididos en 8 grupos, a los cuales se les asigné una serie de pruebas
cortas que debian resolver teniendo como clave la cooperacién para elaborar el
informe del experimento a través del trabajo a distancia. Los resultados,
evidenciaron que los estudiantes adquirieron experiencias en técnicas de trabajo
en grupo y colaborativo, observaran los diferentes estilos de gestion de equipos y
recopilacion y analisis de informacion procedente de equipos de investigacion
independientes. Se concluye que a través del experimento realizado, se logré un
incremento positivo de las habilidades para gestionar las tareas en grupos y realizar

trabajo colaborativo de forma exitosa.

Por su parte Zepeda et al. (2019), realizaron una investigacién con el fin de
desarrollar en los estudiantes del nivel medio superior las habilidades blandas, por
medio del empleo de la metodologia del AOP. Investigaciéon de disefo
cuasiexperimental, con metodologia de aprendizaje orientado en proyectos en la
unidad de aprendizaje teniendo en cuenta la expresion oral y también la expresion
escrita, en la que se trabajé con 88 estudiantes como muestra y se empled el
cuestionario como instrumento. Los resultados sefalaron el logro de los
estudiantes en: Habilidades interpersonales y de comunicacion (56% habilidades
de comunicacion interpersonal, 88% negociacién; 67% trabajo en equipo y 93%
creatividad); Habilidades de toma de decisiébn y pensamiento critico (88%
investigacion documental, 71% resolucion de problemas, 54% toma de decisiones
y 50% liderazgo); Habilidades de autocontrol y afrontamiento (70% responsabilidad
60% fijacion de objetivos y metas, 59% aumento de confianza personal); y
Habilidades comunicativas (72% saber escuchar, 61% expresién oral, 52% lectura
y 47% expresion escrita). Concluyendo que, la metodologia de aprendizaje
orientado en proyectos fomenta el aprendizaje y que se desarrollen las habilidades

blandas.

Otro de los trabajos consultados, fue el de Razali et al. (2017) quienes
evaluaron la efectividad del trabajo colaborativo basado en proyectos en linea.
Investigacion de disefo cuasi experimental, manejando una muestra intencional,

no aleatoria constituida por 106 estudiantes de nutricién del politécnico de Malasia



divididos en dos grupos grupo control (52 estudiantes) y grupo tratamiento (54
estudiantes), el instrumento fue el cuestionario de pre y post test, el cual conté con
su respectiva validacion y confiabilidad. Los resultados evidenciaron que, después
de la intervencién realizada en base a un proceso de estrategias de trabajo
colaborativo en capacitaciones en linea a través de la plataforma tradicional (grupo
control) y de las plataformas CIDOS y OPBCL (grupo tratamiento), los dos grupos
presentaron un aumento de las habilidades blandas, sin embargo, los estudiantes
que emplearon la plataforma OPBCL tuvieron un mejor desarrollo. Se concluye que
el aprendizaje colaborativo puede mejorar las habilidades blandas incluso si la

interaccion humana se da a través de medios tecnoldgicos.

La investigacion realizada por Trevor et al. (2020), basada en la ensefanza
colaborativa de habilidades blandas con la aplicacion de un modelo experiencial
semi-estructurado, aplicado a un grupo de estudiantes del area administrativa por
medio de entornos virtuales con ejercicios controlados. Los resultados evidenciaron
que, a través del trabajo colaborativo apoyados en entornos virtuales, los
estudiantes aplican las habilidades blandas adquiridas para dar solucion a los
problemas empresariales que se dan en la vida real. Ademas, la mayoria de los
estudiantes se sienten increiblemente motivados por la oportunidad de relacionarse
con ejecutivos que admiran, lo que mejora el entorno de aprendizaje. Finalmente,
se demostrd que las habilidades blandas dan sentido a las habilidades duras. Se
concluye, que los resultados obtenidos demuestran que al ensefar habilidades
blandas a estudiantes por medio de estrategias de trabajo colaborativos en

entornos virtuales trae consigo resultados oportunos y de bajo costo.

En cuanto a la teorias que sirve de base para la variable trabajo colaborativo,
se consider6 como la mas ajustada la teoria sociocultural de Vygostky (1979)
precisando lo relevante que es el entorno y la relacién que el individuo guarda con
este, para lograr desarrollar un aprendizaje, particularmente en la implicaciéon que
este sefiala como la intervencion de otros miembros del grupo o en otras palabras
el trabajo colaborativo y la importancia del uso del lenguaje en el mismo. Esta idea
también tiene respaldo en la cita que hace Erbil (2020) donde plantea que las
interacciones que se llevan a cabo en el entorno son fundamentales para el

desarrollo del individuo. Otro componente teérico relevante es el aprendizaje social
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propuesto por Bandura (1977) citado por Stanley et al (2020) como un sustento
que explica la relacion entre la interaccion social y el aprendizaje del individuo que
participa en contextos de formacion colaborativo para posteriormente contrastar
con un campo laboral que requiere la expresion de habilidades en conjuncién con
los conocimientos académicos.

En cuanto a definiciones, se inicia con el trabajo colaborativo, para lo cual es
fundamental partir de lo que indican Johnson y Johnson (1999) definiendo la
colaboracién en el ambiente de aprendizaje como el esfuerzo que logra generar
influencia en todos los aspectos del proceso formativo del entorno educativo al
mismo tiempo que promueve la productividad a través del intercambio, la ayuda
que se da en medio de las relaciones humanas positivas, es asi como cada
integrante puede aportar algo de si en un logro comun. Por su parte para Sellés
et al. (2018) es la estrategia de ensefianza aprendizaje que se da a través de la
interaccién grupal, siendo una de las metodologias que proveen mayor beneficio
en el contexto educativo actual. Al respecto, destaca lo descrito por Vargas et al.
(2019) en relacidn al trabajo colaborativo visto como una innovacion que se hace
cada vez mas pertinente en la formacion universitaria, representando una filosofia
que implica la construccion de aprendizajes por medio de la interaccién, a lo que
Macias et al. (2017) aporta, que dicho proceso ocurre no solo en los estudiantes,
sino en todos los participantes que abordan el proceso compartiendo el interés
comun entre los integrantes de los grupos y guardando metas a fines.

En tal sentido se encuentra que el aprendizaje colaborativo segun Moraa, et
al. (2019), promueve el desarrollo de la inteligencia que surge del proceso de
revision, pues implica trabajar juntos para mejorar, al mismo tiempo que el proceso
formativo se ve cada vez mas fortalecido con los modelos de evaluacion
colaborativo en el resultado de dichos aprendizajes. En fortalecimiento de lo
anteriormente planteado, se expone la importancia de evaluar las competencias
desarrolladas en proyectos de construccion colaborativa por ser competencias
necesarias para obtener un desempefio superior basado en las capacidades
grupales, construccion de relaciones y conocimiento organizativo (Moradi et al.
2020).

Dado que el rol de equipos de trabajo dentro de las organizaciones se hacen

cada vez mas significativas y su estrecha relacion en cuanto al aumento del
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rendimiento, alto desempefio y éxito son indicadores que deben ser tomados en
cuanta para poder otorgar la valia que requiere esta vertiente del desempefio de
competencias. Al utilizar métodos que permitan verificar los esfuerzos que se
involucran en el trabajo colaborativo, este toma mayor impacto en el logro y cada
uno de los participantes muestra compromiso para concluir sus acciones, mas alla
de que el entorno en el que se lleve a cabo sea virtual o presencial (King, 2017;
Rahmani et al., 2016; Sereno et al., 2020).

De la descrito en lineas anteriores, se desprenden las dimensiones de
trabajo colaborativo de acuerdo a lo planteado por Johnson et al. (1999) dichas
dimensiones son interdependencia positiva, interdependencia de tareas vy
responsabilidad individual y grupal. En cuanto a la interdependencia positiva se
presenta como el esfuerzo de cada individuo para la construccion de un todo en el
resultado final, exaltando el mérito propio pero en pro del beneficio colectivo para
el alcance de metas y objetivos (Johnson et al., 1999), Esto produce una valia para
el desarrollo de conocimiento propio pues valora la importancia que representa el
aporte individual para el logro del equipo (Vargas et al., 2019).

Por su parte la interdependencia de tareas que segun Johnson y Johnson
(1999), menciona la importancia que tiene distribuir el rol o tarea que cumplira cada
miembro, para hacer factible el logro de los objetivos comunes del equipo, dentro
de los estandares de eficiencia y promoviendo el desarrollo de habilidad de cada
miembro; destacando la prioridad que radica en un refuerzo positivo por parte de
los integrantes del equipo y partiendo del principio de que todos son importantes,
lo que ademas de los logros como grupo también promovera autoestima basada en
el cumplimiento de funciones.

Seguidamente se refiere la responsabilidad, esta dimension, plantea la
importancia de la participacion y de la responsabilidad tanto individual como grupal
en el desarrollo de las actividades y tareas asignadas, para garantizar el
cumplimiento de los objetivos comunes establecidos en el grupo. El compromiso
adquirido por cada miembro del grupo, permitira alcanzar el éxito grupal a través
de la participacion activa de cada integrante por medio de su ayuda y colaboracién
y especificamente con la interiorizacion del tema en desarrollo, logrando asi la
motivacion colectiva, animando a los mas débiles, explotando las destrezas y

habilidades que posee cada miembro del grupo, para de esta manera alcanzar un
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aprendizaje en conjunto, al resolver de manera individual y grupal los problemas
planteados (Johnson y Johnson, 1999).

En cuanto a la dimension de gestion de grupo Johnson et al. (1999) reflejan
esta dimension en cuanto a la capacidad de planificar y coordinar las actividades a
realizar en base a tareas distribuidas, con una adecuada gestion de tiempo para la
optimizacion en el logro del trabajo. Por su parte Macias et al. (2017), establece
que por medio de la interaccién de los agentes educativos que integran el grupo,
se desarrollara el proceso sistematizado del aprendizaje, por el que se deben
planificar y coordinar las actividades y tareas, teniendo en cuenta las actitudes y
potencialidades que incorpora cada miembro para que de esta manera no solo se
dé el logro de las metas grupales basadas en las capacidades individuales sino que
dichas capacidades individuales se vean fortalecidas en el logro de la solucion de
problemas, alcance de metas comunes e individuales. Finalmente otro aspecto
relevante es mantener la comunicacion, seguimiento y supervisién del desarrollo
de las actividades para que sea manejado el mismo nivel de informacion.

La siguiente definicion importante para la presente investigacion la
constituye habilidades blandas, las cuales son definidas como habilidades no
cognitivas, necesaria para lograr un buen desempeno laboral pues permiten al
individuo pensar, reflexionar, resolver y abstraer, asimilando ideas complejas que
posteriormente le contribuyen para resolver problemas, lo que incide directamente
en la ejecucion de todo proyecto pues exhibe la capacidad del individuo para utilizar
de manera eficaz la informacion que domina (lbrahim et al., 2017; Magro, 2017).

Dicho esto se entiende que las habilidades blandas estan en estricto vinculo
con las capacidades mentales y de orden personal, que pueden reconocerse como
mas significativas que las mismas destrezas mecanicas o destrezas practicas para
el desempeno organizacional y que representan una determinante entre un
profesional y otro por ser destrezas particulares, devenidas de la individualidad de
cada uno (Pérez et al., 2020), por otra parte para Dell’Aquila et al. (2017) y Lennox
y Roos (2017), las habilidades blandas son las que permiten crear y desarrollar
relaciones positivas con las demas personas, y a su vez, ser un componente clave
en la resolucién positiva de los conflictos. En cuanto a la relacion estrecha entre

habilidades blandas y trabajo colaborativo, Deming (2017), establece que dichas
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habilidades constituyen un modelo efectivo en la produccién en equipo dada la
coordinacion e intercambio de tareas.

A proposito de esto Stewart et al. (2018) resaltan la importancia de estas
habilidades y de mantener un sistema de evaluacién que permita medir y validar su
impacto en el logro de objetivos, pues son tan criticas para el desempefio laboral
efectivo como las propias habilidades técnicas. Es por ello que dentro de la
formacion universitaria se hace cada vez mas pertinente que los docentes
incorporen el desarrollo de estas habilidades como parte de la formacién
exponiendo a desafios que impliquen el trabajo en equipo para intercambio y
desarrollo, ya que de no adquirir la capacidad de aplicar el conocimiento se corre
el riesgo de perder cualquier tipo de inversién en torno a capacitacion y formacion
profesional (Botken et al., 2018).

Las dimensiones para la variable habilidades blandas seran las empleadas
por Zepeda et al. (2019): dimensidn interpersonal, pensamiento critico, autocontrol
y afrontamiento y habilidades comunicativas. Por otro lado también hay afinidad
con lo que plantea Guerra-Baez (2019), cuando menciona nuevamente habilidades
interpersonales, las habilidades personales para resolver problemas, pensamiento
critico y habilidades para el control emocional.

La dimensién interpersonal que para Zepeda (2019), describe como esa
caracteristica que conjuga la comunicacion interpersonal, capacidad de
negociacion, desempefo oportuno en el trabajo en equipo y manifestacion de una
libertad creativa. Con esto se quiere indicar que la persona sea capaz de comunicar
lo mas preciso posible o que desea transmitir y a su vez entender lo que otros
desean comunicar (Guerra-Baez, 2019).

Por otro lado, se precisan las habilidades de pensamiento critico que
Zepeda et al. (2019) define como la capacidad para resolver problemas, también
ser capaz de tomar decisiones y asumir liderazgo dentro del trabajo grupal. Esta
dimension, plantea que el pensamiento critico permite ver las cosas con la finalidad
de encontrar la verdad en cierta situacion dada, sustentado en la observacion,
la evidenciay la logica frente a lo que se infiere o se asume. Es la capacidad, que
posee una persona de observa una situacion con diferentes perspectivas, a fin de

establecer las acciones necesarias que den la solucion requerida y a su vez tomar

14



decisiones con confianza, al momento de estar frente a los desafios que dan en el
desarrollo de las actividades diarias y dentro del entorno laboral (Lifland, 2019).
Seguidamente se presentan las habilidades de autocontrol y afrontamiento
que segun Zepeda et al. (2019) son entendidas como la posicion personal desde la
cual se expresa confianza personal, responsabilidad, una gestién emocional con el
alcance de objetivos y metas. En tal sentido se presentan como la inteligencia
emocional, que no es mas que aquella que permite controlar las emociones,
reorientarlas para mitigar emociones que puedan limitar al logro y de la misma
manera entender a los demas; aumentando la capacidad para captar las
emociones de otros y con esto llegar a un resultado positivo (Vera et al., 2020).
Finalmente se encuentran las habilidades comunicativas que para Zepeda
et al. (2019) radican en el saber escuchar y poder expresar de forma oral y escrita
pensamientos propios y ajenos desprendidos del entorno laboral. Por su parte
Segura (2016), las plantea como el grupo de procesos linglisticos que se van
desarrollando a lo largo de la vida, lo que permite que las personas participen de
manera eficiente y con destreza dentro de los procesos comunicacionales que se
presentan en el quehacer diario. El hablar, el escuchar, el leer y el escribir son las
habilidades propias del lenguaje, que son requeridas para el desenvolvimiento
dentro de la sociedad, por lo tanto, su desarrollo garantiza que una persona sea
competente comunicativamente, por otro lado se entiende como el rasgo personal
que llega a aumentar las caracteristicas positivas, al poder entender lo que los
individuos conocen, siendo esto un factor determinante para establecer las

relaciones interpersonales (Hernandez y Neri, 2020).
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ll. METODOLOGIA
3.1. Tipoy diseio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

De acuerdo con el enfoque, se consideré como cuantitativo debido a que las
variables que se plantean para la investigacion se procesaran a partir de la
observacion, para luego ser sometidas al proceso de medicion utilizando pruebas
estadisticas (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). En el caso de la presente
investigacion, se procedera a levantar informacion relacionada al trabajo
colaborativo y las habilidades blandas, para luego proceder a determinar su relacion

a través de pruebas estadisticas, en especifico, el coeficiente de correlacion.

De acuerdo al tipo de investigacién, la misma se caracterizo por ser basica
puesto que el propdsito fue buscar generar un nuevo conocimiento a partir de la
comprension de aquellos elementos considerados fundamentales que se
encuentran dentro del objeto en estudio por medio de la observacion (Arispe et al.,
2020). Dicho esto, en el presente trabajo se estudiara la relacidon que existe entre
el trabajo colaborativo y uso de habilidades blandas en los estudiantes del area de
maquinaria pesada en una institucién técnica superior, en busqueda de fortalecer

el conocimiento existente hasta el momento para ambas variables de estudio.

3.1.2. Diseino de investigacion

De acuerdo al disefo, este fue no experimental, puesto que no se manipuld
de manera intencional las variables en estudio, la intencion fue la de observar el
fendmeno de estudio tal y como se da dentro de su contexto, siendo analizado
posteriormente. También es transversal, pues la recoleccion de datos se ejecutd
una unica vez y en un solo momento, pues se realizé la descripcidn de las variables

para conocer la relacion existente en un momento dado (Cabezas et al., 2018).

De acuerdo con el alcance, el mismo fue correlacional siendo el propésito ya
validar el tipo de relacion que estuvo presente en las variables estudiadas, siendo
el propésito final conocer cdmo se comportd una variable respecto a como se
comporto la otra variable (Carbajal et al., 2019).En tal sentido es propio mencionar

que las variables a correlacionar en el estudio presente fueron el trabajo
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colaborativo y el uso de habilidades blandas en estudiantes del area de maquinaria

pesada de una institucion técnica superior, en la ciudad de Lima.

Figura 1

Diagrama de disefio no experimental
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Donde:

M: Estudiantes del tercer ciclo de la escuela de maquinaria pesada de una

institucion técnica superior de Lima.
O1: Variable trabajo colaborativo
02: Variable habilidades blandas

r: Relacién entre las variables

3.2. Variables y operacionalizacion
Definicién conceptual de trabajo colaborativo.

Johnson y Johnson (1999) define la colaboracion en el ambiente de

aprendizaje como

el esfuerzo humano que influye sobre muchos resultados educativos al
mismo tiempo que promueve la productividad a través del intercambio, la
ayuda que se da en medio de las relaciones humanas positivas, es asi como

cada integrante puede aportar algo de si en un logro comun. (p. 31)
Definicion operacional.

El instrumento con el que se midi6é trabajo colaborativo fue el ideado por
Guerra (2020), el cual se estructuré con 20 items que se dividen en sus

dimensiones: Independencia positiva, independencia de tareas, responsabilidad
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individual y grupal, habilidades interpersonales y de grupo reducido, y gestion

interna de equipo que evaluan el nivel de trabajo colaborativo.

Indicadores: La dimension Independencia positiva consta de los siguientes
indicadores: Defender las ideas, trabajar de manera activa y coordinada, establecer
acuerdos democraticamente y demostrar responsabilidad. La dimension
independencia de tareas consta de los siguientes indicadores: Cumplir
responsablemente el trabajo encomendado, contar con objetivos claros, aprender
de forma autonoma, y cumplir los objetivos. La dimension responsabilidad individual
y grupal posee los siguientes indicadores: Asumir objetivos planeados, demostrar
responsabilidad individual y grupal, trabajar responsablemente en el grupo, y
aportar informacion para el cumplimiento de objetivos. La dimension habilidades
interpersonales y de grupo reducido posee los siguientes indicadores: Resolver
problemas con facilidad, mantener buenas relaciones dentro del grupo de trabajo,
brindar confianza y apoyo mutuo, y colaborar responsablemente en el grupo. La
dimension gestidn interna de equipo consta de los siguientes indicadores: planificar
actividades grupales, organizar actividades dentro del grupo de trabajo, demostrar

liderazgo dentro del grupo, y autoevaluar el trabajo realizado.

items: el instrumento se estructurd con 20 reactivos con escala ordinal que

consta de 1 a 5 puntos.

Definicion conceptual habilidades blandas.

“Son habilidades no cognitivas, necesarias para lograr un buen desempefio
laboral pues permiten al individuo pensar, reflexionar, resolver y abstraer,
asimilando ideas complejas que posteriormente le contribuyen para resolver
problemas” (Magro, 2017, p. 134).

Definicién operacional.

El instrumento para medir habilidades blandas fue el ideado por Zepeda et
al. (2019), el cual se estructuré con 15 items que se dividen en sus dimensiones:
Habilidades interpersonales, habilidades de toma de decisiones y pensamiento
critico, habilidades de autocontrol y afrontamiento, y habilidades comunicativas que

evalldan el nivel de habilidades blandas alcanzadas.
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Indicadores: La dimension Habilidades interpersonales consta de los
siguientes indicadores: Comunicacion interpersonal, negociacién, trabajo en
equipo, y desarrollo de la creatividad. La dimension habilidades de toma de
decisiones y pensamiento critico posee los siguientes indicadores: Resolucién de
problemas, toma de decisiones, investigacion documental, y liderazgo. La
dimension habilidades de autocontrol y afrontamiento consta de los siguientes
indicadores: Aumento de la confianza personal, responsabilidad, y fijacion de

objetivos y metas.

items: el instrumento se estructuré con 15 reactivos con escala ordinal que

consta de 1 a 5 puntos.

3.3. Poblacién, muestra y muestreo
3.3.1. Poblacion

Se entiende por poblacion a un grupo finito o infinito de elementos con
caracteristicas similares por medio de los cuales se logran alcanzar los resultados
de una investigacion (Arias y Convinos, 2021). Es asi, que la poblacion objeto de
estudio la conformd los estudiantes del tercer ciclo de la escuela de maquinaria
pesada de una institucidn técnica superior de Lima, que asciende a 70 estudiantes

en total.

Criterios de inclusion: Estudiantes matriculados en la escuela de
maquinaria pesada cursantes del tercer ciclo, de una institucion técnica superior de

Lima.

Criterios de exclusion: Estudiantes no matriculados en la escuela de
maquinaria pesada o que no cursen el tercer ciclo, de una institucion técnica

superior de Lima.

3.3.2. Muestra

La muestra, es aquel subgrupo de una poblacién a través de los cuales se
logran recolectar los datos para el estudio en curso, debiendo ser la misma
representativa a fin de inferir las propiedades del total de la poblacion (Carrasco,

2019). En este sentido, para la determinacion de la muestra se empled la férmula
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de muestra para poblaciones finitas (ver anexo 3), obteniendo como resultado una
muestra representada por 61 estudiantes cursantes del tercer ciclo de la escuela

de maquinaria pesada de una institucion técnica superior de Lima.

3.3.3. Muestreo

Para efecto del presente estudio se empled el muestreo probabilistico, que
no es mas que la probabilidad de cada una de las unidades de analisis
pertenecientes a la poblacion, de integrar la muestra siendo estadisticamente

representativa (Arias, 2020).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo con Palomino et al. (2017), las técnicas son un grupo de
procedimientos utilizados por el investigador para recolectar informacion, con la
cual se acerca a los hechos y puede asi acceder al conocimiento. En este sentido,
en el presente estudio la técnica empleada fue la encuesta, la cual segun Arias
(2016) tiene como fin recolectar informacién que puede ser suministrada por una

muestra de personas respecto a un tema especifico.

Para Palomino et al. (2017), los instrumentos son los recursos de los que se
vale el investigador para estar en contacto con el fendmeno en estudio y poder
extraer de forma objetiva la informacién del mismo. En este estudio, se empled
como instrumento el cuestionario, el cual es un tipo de encuesta que se llena a
mano a través de un formato impreso integrado por una serie de preguntas. Tiene
como caracteristica que es contestado solamente por el encuestado, sin que el

encuestador participe en ello (Arias, 2016).

En el presente estudio, se utilizé para la variable trabajo colaborativo, el
cuestionario ideado por Guerra (2020). Para la variable habilidades blandas, se

empled el cuestionario ideado por Zepeda et al. (2019).
Validez y confiabilidad

Los instrumentos de recoleccion de datos deben poseer su respectiva
validez, siendo esta el grado en el cual dicho instrumento sefala si la forma como

fue estructurado su contenido se realizé de una forma adecuada para lo que se
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desea medir (Arispe et al., 2020). En esta investigacién, se utilizé la validez de
contenido por medio del juicio de expertos, contando con la revision de 03 expertos
quienes indagaron lo relacionado a claridad, pertinencia y coherencia de cada uno
de los reactivos que posee cada instrumento, siendo catalogado como aplicable,
con lo que se certificé que los instrumentos cumplen con todos los requisitos para

ser aplicado.

Tabla 1

Resultados del juicio de expertos

Expertos Grado Suficiente Aplicabilidad
Latorre Saravia, Marcio Magister Si Aplicable
Cusihuaman Hermoza, Melquiades Magister Si Aplicable
Soria Pérez, Yolanda Doctora Si Aplicable

Nota: Validacion de contenido por juicio de experto respaldado con su certificado que se encuentra
en el anexo 4.

Asimismo, todo instrumento debe contar con un nivel de confiabilidad, la cual
segun Arispe et al. (2020) es el grado que indica que dicho instrumento cada vez
que es aplicado a una muestra, produce resultados similares y consistentes, en
este sentido, en el presente estudio se empled el coeficiente de confiabilidad de
Alfa de Cronbach, por medio del cual se evalu6 la homogeneidad de cada una de
las preguntas que conforma cada instrumento estructurado con una escala de
respuesta tipo Likert; obteniendo como resultado un valor que oscila entre cero
(confiabilidad nula) y uno (confiabilidad total), en este sentido, cuanto menor sea la
variabilidad de las respuestas obtenidas habra entonces una mayor homogeneidad
lo que senala la existencia de una alta confiabilidad. De acuerdo con Palella y
Martins (2003), se considera alta confiabilidad cuando el valor reportado por el Alfa
de Cronbach es igual o superior a 0.610 (ver anexo 4). Para determinar la
confiabilidad de cada uno de los instrumentos, se empled una prueba piloto de 20
estudiantes cursantes del segundo ciclo de la escuela de maquinaria pesada de
una institucion técnica superior de Lima, por estar ya culminando dicho ciclo y estar
préximos a ingresar al tercer ciclo de la carrera técnica. Los resultados se aprecian

en la tabla 2.
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Tabla 2

Prueba de confiabilidad

Variables N° reactivos Alfa de Criterio
Cronbach
. . Alta
Trabajo colaborativo 20 0.887 confiabilidad
. Alta
Habilidades blandas 15 0.872 confiabilidad

Nota: Resultado obtenido a partir de la prueba piloto que se encuentra en el anexo 5.

3.5. Procedimientos

El procedimiento que se siguié en el desarrollo del estudio se inicié con la
solicitud de la autorizacion de acceso a campo por parte del jefe de la Escuela de
Maquinaria Pesada de una institucion técnica superior de Lima, con el propdsito de
poder aplicar los cuestionarios de cada una de las variables en estudio y de esta
manera recopilar la informaciéon necesaria para alcanzar los objetivos. Una vez
obtenido el permiso respectivo, se solicitd el consentimiento informado a cada uno
de los estudiantes pertenecientes a la muestra de estudio para participar de manera
voluntaria y anonima en el estudio, por medio de la aplicacién de los instrumentos
disefiados para tal fin. Obtenido el consentimiento de los estudiantes, se aplicé via
Google Formulario el cuestionario de trabajo colaborativo y el cuestionario de
habilidades blandas respectivamente. Finalizada la etapa anterior, se procedi6 a
tabular los datos recabados por medio del cuestionario, trasladandose
posteriormente al software estadistico SPSS V26, con el cual se realizaron los

respectivos analisis descriptivos e inferenciales.

3.6. Meétodo de analisis de datos

A través del proceso de analisis de datos se examina toda la informacién que
se ha recolectado por medio del empleo de los instrumentos; de ella se desprenden
las conclusiones que dan respuesta al objeto de estudio (Rouse, 2018). Para la
presente investigacion se utilizo la estadistica descriptiva, presentando los datos en
tablas de frecuencias que sefialaron los niveles en los que se encontraba cada
variable de estudio conforme a los rangos establecidos; también se utilizé la

estadistica inferencial a través de la cual se pudo conocer la relacion que existe
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entre el trabajo colaborativo y las habilidades blandas, utilizando para ello el
coeficiente de correlacion de Rho Sperman con un 5% de nivel de significancia. La
informacion estadistica producto del analisis de datos se presentd por medio del
empleo de tablas y figuras, dando paso a la discusion por medio de la confrontacién
literaria con las teorias, conceptos y antecedentes que dan soporte a la

investigacion.

3.7. Aspectos éticos

La investigacion, se soportd en los principios éticos dictaminados por la
Universidad César Vallejo; a) Beneficencia, se busca siempre la promocién del
bien, es por ello que no se divulgara los datos suministrados por los participantes
del estudio, se limitara el estudio a conocer la relacion existente entre el trabajo
colaborativo y las habilidades blandas; b) No maleficencia, pues durante la
ejecucion de la investigacién se ha evitado causar algun dafio a los participantes
del estudio para ser sometidos al escarnio publico, es asi que, todos los datos
recolectados se ha manejado de manera confidencial; ¢c) Autonomia, ya que ha
respetado en todo momento las opiniones de los participantes del estudio, siendo
recabados por medio de los cuestionarios que se disefaron para ello; d) Integridad,
ya que se le da el reconocimiento a los participantes como personas y seres
humanos, indistintamente de su estatus social, estatus econdmico, procedencia,
género, etnia, cultura y cualquier otra caracteristica que lo distinga; y e) Justicia,
pues siempre se ha actuado de manera ética e imparcial, respetandose las

opiniones que se han expresado.
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IV. RESULTADOS

Analisis descriptivos
Tabla 3
Resultados descriptivos de la variable trabajo colaborativo

Nivel f %
Medio 1 1,64
Alto 60 98,36
Total 61 100,00

Nota: Informacién obtenida a partir de la matriz de datos

Figura 2
Resultados descriptivos de la variable trabajo colaborativo

100

80

60

Porcentaje
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Medio Alto

Trabajo colaborativo

Nota: Informacion obtenida a partir de la matriz de datos

Los resultados de la variable trabajo colaborativo tal y como se observa en
la tabla 3 y figura 2, permitio evidenciar que la tendencia de dicha variable desde la
percepcion de los estudiantes encuestados fue al nivel alto 98.36% (60), asi mismo,

el 1.64% (1) se ubicd en un nivel medio.

24



Tabla 4

Resultados descriptivos de las dimensiones de trabajo colaborativo

Independencia Independencia Responsabilidad Gestion interna de
. positiva de tareas individual y grupal equipo
Nivel
f % f % f % f %
Medio 6 9.84% 2 3.28% 4 6.56% 5 8.20%
Alto 55 90.16% 59 96.72% 57 93.44% 56 91.80%
Total 61 100,00 61 100,00 61 100,00 61 100,00

Nota: Informacion obtenida a partir de la matriz de datos

Figura 3

Resultados descriptivos de las dimensiones de trabajo colaborativo

101.00% 96.72% 93.44%

90.16% 91.80%
81.00%
61.00%
Medio
41.00% = Alto
21.00% o oo
. 8.209
3.28° 6.56°
1.00%
Independencia Independencia Responsabilidad Gestion interna de
positiva de tareas individual y grupal equipo

Dimensiones trabajo colaborativo

Nota: Informacion obtenida a partir de la matriz de datos

Los resultados de las dimensiones de la variable trabajo colaborativo tal y

como se observa en la tabla 4 y figura 3, permitié evidenciar una tendencia de las

cuatro dimensiones a partir de la percepcion de los estudiantes encuestados hacia

un nivel alto: independencia positiva 90.16% (55), independencia de tareas 96.72%

(59), responsabilidad individual y grupal 93.44% (53) y gestion interna de equipo

91.80% (56) y el mismo comportamiento se observé hacia un nivel medio:

independencia positiva 9.84% (6), independencia de tareas 3.28%

(2),

responsabilidad individual y grupal 6.56% (4) y gestion interna de equipo 8.20% (5).
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Tabla 5

Resultados descriptivos de la variable habilidades blandas

Nivel F %
Medio 6 9,84
Alto 55 90,16
Total 61 100,00

Nota: Informacion obtenida a partir de la matriz de datos

Figura 4
Resultados descriptivos de la variable habilidades blandas
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Nota: Informacion obtenida a partir de la matriz de datos

Los resultados de la variable habilidades blandas tal y como se observa en
la tabla 5 y figura 4, permitio evidenciar que la tendencia de dicha variable desde la
percepcion de los estudiantes encuestados fue al nivel alto 90.16% (55) ), asi

mismo, el 9.84% (6) se ubico en un nivel medio.
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Tabla 6

Resultados descriptivos de las dimensiones de habilidades blandas

Habilidades de toma Habilidades de

Nl | empersonmies | Gedecisionesy | autocontroly  TULEENS,
f % f % f % f %
Medio 13 21.31% 16 26.23% 2 3.28% 5 8.20%
Alto 48 78.69% 45 73.77% 59 96.72% 56 91.80%
Total 61 100,00 61 100,00 61 100,00 61 100,00

Nota: Informacion obtenida a partir de la matriz de datos

Figura 5

Resultados descriptivos de las dimensiones de habilidades blandas

101.00% 96.72% 91.80%
0,
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Habilidades Habilidades de Habilidades de Habilidades
interpersonales toma de autocontrol y comunicativas

decisiones y afrontamiento
pensamiento
critice

Dimensiones habilidades blandas

Nota: Informacion obtenida a partir de la matriz de datos

Los resultados de las dimensiones de la variable habilidades blandas tal y
como se observa en la tabla 6 y figura 5, permitié evidenciar una tendencia de las
cuatro dimensiones a partir de la percepcién de los estudiantes encuestados hacia
un nivel alto: habilidades interpersonales 78.69% (48), habilidades de toma de
decisiones y pensamiento critico 73.77% (45), habilidades de autocontrol y
afrontamiento 96.72% (59) y habilidades comunicativas 91.80% (56), y el mismo
comportamiento se observd hacia un nivel medio: habilidades interpersonales
21.31% (13), habilidades de toma de decisiones y pensamiento critico 26.23% (16),
habilidades de autocontrol y afrontamiento 3.28% (2) y habilidades comunicativas
8.20% (5).
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Prueba de hipétesis

Prueba de hipotesis general
Ho: No existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y
habilidades blandas de los estudiantes del area de maquinaria pesada en

una institucion técnica superior, Lima 2022.

Ha: Existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades
blandas de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion

técnica superior, Lima 2022.
Parametros estadisticos

o= 0.05

Si p<a, se rechaza la hipotesis nula

Si p>q, se acepta la hipotesis nula

Tabla 7
Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de trabajo colaborativo y

habilidades blandas

Trabajo Habilidades

colaborativo blandas
Rho de Spearman Trabajo Coeficiente de correlacion 1,000 ,836™
colaborativo Sig. (bilateral) . ,000
N 61 61
Habilidades Coeficiente de correlacién ,836™ 1,000
blandas Sig. (bilateral) ,000 .
N 61 61

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En base al resultado obtenido en la tabla 7, el coeficiente de correlacion de
0.836 indica que entre el trabajo colaborativo y habilidades blandas existe una
relacion alta. Ademas la significancia bilateral (p valor) de 0.000 es menor que 0.05;
por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha determinando que existe una relacion
significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades blandas de los estudiantes

del area de maquinaria pesada en una instituciéon técnica superior, Lima 2022.
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Prueba de hipoétesis especifica 1
Ho: No existe una relacién significativa entre el trabajo colaborativo y
habilidades interpersonales de los estudiantes del area de maquinaria

pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022.

Ha: Existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades
interpersonales de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una

institucion técnica superior, Lima 2022.
Parametros estadisticos

a=0.05

Si p<a, se rechaza la hipotesis nula

Si p>q, se acepta la hipotesis nula

Tabla 8
Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de trabajo colaborativo y

habilidades interpersonales

Trabajo Habilidades
colaborativo interpersonales
Rho de Spearman Trabajo Coeficiente de correlacion 1,000 , 728"
colaborativo Sig. (bilateral) . ,000
61 61
Habilidades Coeficiente de correlacion 728" 1,000
interpersonales Sig. (bilateral) ,000 .
61 61

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En base al resultado obtenido en la tabla 8, el coeficiente de correlacion de
0.728 indica que entre el trabajo colaborativo y habilidades interpersonales existe
una relacion alta. Ademas la significancia bilateral (p valor) de 0.000 es menor que
0.05; por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha determinado que existe una
relacion significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades interpersonales de
los estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion técnica superior,
Lima 2022.
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Prueba de hipoétesis especifica 2
Ho: No existe una relacién significativa entre el trabajo colaborativo y
habilidades de toma de decisiones y pensamiento critico de los estudiantes
del area de maquinaria pesada en una institucion técnica superior, Lima
2022.

Ha: Existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades
de toma de decisiones y pensamiento critico de los estudiantes del area de

maquinaria pesada en una institucién técnica superior, Lima 2022.
Parametros estadisticos

o= 0.05

Si p<a, se rechaza la hipotesis nula

Si p>q, se acepta la hipotesis nula

Tabla 9
Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de trabajo colaborativo y

habilidades de toma de decisiones y pensamiento critico

Habilidades de

toma de
decisiones y
Trabajo pensamiento
colaborativo critico
Rho de Spearman Trabajo Coeficiente de correlacion 1,000 ,827"
colaborativo Sig. (bilateral) . ,000
61 61
Habilidades de  Coeficiente de correlacion 827" 1,000
toma de Sig. (bilateral) ,000 .
decisiones y N 61 61
pensamiento
critico

**._ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En base al resultado obtenido en la tabla 9, el coeficiente de correlacion de
0.827 indica que entre el trabajo colaborativo y habilidades de toma de decisiones
y pensamiento critico existe una relacion alta. Ademas la significancia bilateral (p
valor) de 0.000 es menor que 0.05; por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha
determinado que existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y
habilidades de toma de decisiones y pensamiento critico de los estudiantes del area

de maquinaria pesada en una institucién técnica superior, Lima 2022.
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Prueba de hipoétesis especifica 3
Ho: No existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y
habilidades de autocontrol y afrontamiento de los estudiantes del area de

maquinaria pesada en una institucidon técnica superior, Lima 2022.

Ha: Existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades
de autocontrol y afrontamiento de los estudiantes del area de maquinaria

pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022.
Parametros estadisticos

o= 0.05

Si p<a, se rechaza la hipotesis nula

Si p>q, se acepta la hipotesis nula

Tabla 10
Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de trabajo colaborativo y

habilidades de autocontrol y afrontamiento

Habilidades de

Trabajo autocontrol y
colaborativo afrontamiento
Rho de Spearman Trabajo Coeficiente de correlacion 1,000 ,679”
colaborativo Sig. (bilateral) . ,000
N 61 61
Habilidades de  Coeficiente de correlacion 679" 1,000
autocontrol y Sig. (bilateral) ,000 .
afrontamiento N 61 61

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En base al resultado obtenido en la tabla 10, el coeficiente de correlacion de
0.679 indica que entre el trabajo colaborativo y habilidades de autocontrol y
afrontamiento existe una relacion moderada. Ademas la significancia bilateral (p
valor) de 0.000 es menor que 0.05; por lo tanto se rechaza la Hoy se acepta la Ha
determinado que existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y
habilidades de autocontrol y afrontamiento de los estudiantes del area de

maquinaria pesada en una institucidn técnica superior, Lima 2022.
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Prueba de hipoétesis especifica 4
Ho: No existe una relacién significativa entre el trabajo colaborativo y
habilidades comunicativas de los estudiantes del area de maquinaria pesada

en una institucion técnica superior, Lima 2022.

Ha: Existe una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades
comunicativas de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una

institucion técnica superior, Lima 2022.
Parametros estadisticos

a=0.05

Si p<a, se rechaza la hipotesis nula

Si p>q, se acepta la hipotesis nula

Tabla 11
Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de trabajo colaborativo y

habilidades comunicativas

Trabajo Habilidades

colaborativo comunicativas
Rho de Spearman Trabajo Coeficiente de correlacion 1,000 ,708™
colaborativo Sig. (bilateral) . ,000

N 61 61
Habilidades Coeficiente de correlacion , 708" 1,000

comunicativas  Sig. (bilateral) ,000 .

61 61

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En base al resultado obtenido en la tabla 11, el coeficiente de correlaciéon de
0.708 indica que entre el trabajo colaborativo y habilidades comunicativas existe
una relacion alta. Ademas la significancia bilateral (p valor) de 0.000 es menor que
0.05; por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta la Ha determinado que existe una
relacion significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades comunicativas de
los estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion técnica superior,
Lima 2022.
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V. DISCUSION

Una vez previstos los resultados obtenidos en el estudio sobre trabajo colaborativo
y habilidades de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion
técnica superior, Lima 2022 cuyo planteamiento se bas6é en la necesidad de
realizar estudios que permitan hacer ajustes a los programas de formacion
universitaria para que promuevan tanto el desarrollo cognitivo como las habilidades
requeridas dentro del campo laboral, estableciendo un estudio correlacional entre
la variables de trabajo colaborativo y habilidades blandas para determinar si existe
relacion entre ambas. Dados los resultados obtenidos se evidencia que hay una
relacion alta entre las variables, segun resultados del coeficiente de Rho de
Spearman de 0.836 con una significancia bilateral (p valor) de 0.000 es menor que

0.05; donde se rechaza la H,y se acepta la H.

Dichos resultados consiguen similitud en un trabajo del ambito nacional
realizado por Guerra (2020) donde se relaciond la variable de trabajo colaborativo,
pero en su caso particular lo hizo con el clima de aprendizaje del aula y aprendizaje
significativo, mostrando que si existe relacion entre las variables, evidencia
obtenida a través de la prueba de contraste de la razén de verosimilitud cuyo valor
de significancia fue de p= 0,000 < 0,05. Los resultados demostraron que el trabajo
colaborativo y el clima del aula, de acuerdo al indice de Nagelkerke tiene una
incidencia del 60.9% en el aprendizaje significativo de los estudiantes concluyendo,
que por medio del trabajo colaborativo se logra desarrollar el compromiso, las
habilidades, y las responsabilidades de los estudiantes individual y grupalmente.
Esto conduce a considerar que la incidencia de la implementacion del trabajo
colaborativo en espacios de formacion y aprendizaje promueve el desarrollo

cognitivo y también las habilidades no cognitivas.

Dicho aspecto se ve sustentado en planteamientos tedricos como el de
Johnson y Johnson (1999) cuando precisan que la colaboracién en el ambiente de
aprendizaje logra generar influencia en todos los aspectos del entorno educativo; a
los que Sellé et al.(2018) aportan que la colaboracién en el espacio de formacion
es una estrategia importante ya que el rol del trabajo en equipo cada vez se hace
mas significativo dentro de las organizaciones, tal y como lo afirman King (2017),

Rahmani et al. (2016) y Sereno et al. (2020). Esto lleva a considerar que el trabajo
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colaborativo no solo debe ser asumido como una estrategia mas, sino como
estrategia imprescindible en el beneficio de un desarrollo integral en el proceso de

formacion profesional.

Por otra parte es propio destacar que dentro del presente estudio en relaciéon
a esta variable segun las percepciones de los estudiantes encuestados se observo
una tendencia al nivel alto 98.36%, ratificando el planteamiento de Macias et al.
(2017) quienes sefialan que es un proceso que se da en todos los participantes
involucrados en el proceso de aprendizaje, quienes comparten un interés comun
respecto a objetivos y metas a fines; permitiendo asi promover el desarrollo de la
inteligencia ya que se basa en el trabajo en conjunto para mejorar y de esta manera
lograr que el proceso formativo se fortalezca a partir de los modelos de evaluacion

colaborativo en el resultado de dichos aprendizajes (Moraa, et al., 2019).

En lo que se refiere a las dimensiones de esta variable, se evidencié una
tendencia al nivel alto de independencia positiva 90.16%, rescatandose el
planteamiento de Johnson et al. (1999) quien indica que esta dimension se presenta
como el esfuerzo de cada individuo para la construccién de un todo, lo que produce
una valia para el desarrollo de conocimiento propio, pues valora la importancia que
representa el aporte individual para el logro del equipo (Vargas et al., 2019). Esto
es un aporte que nutre la actividad de formacion y brinda respaldo a la iniciativa

promovida en la investigacion.

En cuanto a lo que se refiere a independencia de tareas y responsabilidad
individual y grupal, se observé una tendencia al nivel alto (93.44% y 96.72%
respectivamente), ratificandose la prioridad que radica en un refuerzo positivo por
parte de los integrantes del equipo y partiendo del principio de que todos son
importantes (Johnson y Johnson, 1999), siendo similar a los hallazgos de JodlowskKi
et al (2019) quienes coinciden que es la clave en el incremento positivo de
habilidades teniendo como efecto el cumplimiento de un trabajo exitoso. En este
sentido se respalda la dimensién como descriptor de la variable y aporte al manejo

de la misma en contextos educativos.

Asi mismo, la dimensién gestion interna de equipo mostré el mismo
comportamiento hacia el nivel alto (91.80%), lo que demuestra que por medio de la

interaccién de los agentes educativos que son parte del grupo, se desarrolla el
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proceso sistematizado del aprendizaje a partir de la planificacion y coordinacion de
las actividades y tareas, basados en las actitudes, potencialidades y capacidades
individuales de cada uno de sus miembros, alcanzando asi no solo el logro de las
metas grupales, sino que a su vez se fortalecen las capacidades individuales que
permitiran el logro de la solucion de problemas, alcance de metas comunes e
individuales (Macias et al, 2017). Es asi que se demuestra que en todas las
dimensiones la variable presenta una aceptacién positiva en cuanto a lo denotado
por la poblacion del instituto técnico en maquinaria pesada que hizo parte del

estudio.

En tal sentido se consigue establecer relacion con el estudio de Lund y
Aballay (2020) sobre estrategias de ensefanza por medio del empleo de técnicas
de aprendizaje colaborativo; donde establecen que las técnicas de aprendizaje
colaborativo logran promover las habilidades. Esto conduce a los autores a concluir
que la estrategia de aprendizaje colaborativo son oportunas para formar un
profesional integral, con habilidades cognitivas y personales que contribuyen a un
mejor desempenio laboral, lo que también se refuerza en Casianelli (2021) con su
trabajo de herramientas ludicas para fomentar el trabajo colaborativo, quien obtuvo
como resultados una calificacion de la experiencia como excelente del grupo
experimental (60%), demostrando que se obtienen resultados con positivos e
importantes, respecto al incremento de la cooperacion y la empatia entre los

estudiantes.

En tal sentido es propio traer a colacion a Piscoya (2020) quien estudio el
efecto del aprendizaje experiencial en el desarrollo de las habilidades blandas
obteniéndose un promedio porcentual de dichas dimensiones de 81.23%, con
incidencia positiva en el desarrollo de habilidades blandas, con un promedio de
87.70%. Este autor llegd a la conclusién de que el programa deberia ser integrado
en todas las carreras universitarias de la institucion. En tanto Razalli (2017) y Trevor
(2020) coinciden al destacar que el trabajo colaborativo mejora las habilidades
blandas asi el proceso sea a distancia, es decir que funciona aun en entornos

virtuales.

En cuanto el basamento tedrico es acorde resaltar el planteamiento de

Vigosky (1979) en cuanto al aprendizaje sociocultural centrada en el entorno y la
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relacion que el individuo guarda con este para desarrollar el aprendizaje, asi como
el uso del lenguaje en dicho proceso, también se respalda esto en la idea central
de la teoria de Bandura (1977) sobre el aprendizaje social, pues se hace explicito
que a través de la colaboracién e interaccién con el entorno se enriquece el

individuo y se fortalecen sus capacidades duras y blandas.

Ahora bien en cuanto a la segunda variable de habilidades blandas permitié
evidenciar que la tendencia de dicha variable desde la percepcion de los
estudiantes encuestados fue al nivel alto 90.16%, lo que permite traer a colacién
los postulados tedricos de Dell’Aquila et al. (2017) y Lennox y Roos (2017), los
cuales sefalan que las habilidades blandas son las que permiten crear y desarrollar
relaciones positivas con las demas personas, y a su vez, ser un componente clave
en la resolucion positiva de los conflictos. Es por ello que se establece como la
variable de correlacion con la ya anteriormente fundamentada, pues dichas
habilidades son de tanta importancia en el desarrollo del capital humano que incluso
se deberia considerar el uso de término “blandas” al referirlas, tal y como lo resalta
Noble (2020) en su investigacion descriptiva-documental, realizada en Australia
que propone la consideraciéon a que son habilidades tan importantes que deberia
ser adaptada a un rango de legitimidad acorde a su impacto en el ambito laboral.
Se sustenta también en la afirmacién de que son necesaria para lograr un buen
desempefio laboral pues permiten al individuo pensar, reflexionar, resolver y
abstraer, asimilando ideas complejas que posteriormente le contribuyen
para resolver problemas, lo que incide directamente en la ejecucion de todo
proyecto pues exhibe la capacidad del individuo para utilizar de manera eficaz la
informacion que domina (lbrahim et al., 2017; Magro, 2017). En este sentido se
contextualiza la relevancia que posee la variable en el estudio realizado debido al
sustento metodoldgico y practico que representa en diversos estudios previamente

realizado.

A propdsito de esto Stewart et al. (2018) resaltan la importancia de estas
habilidades y de mantener un sistema de evaluacién que permita medir y validar su
impacto en el logro de objetivos, ya que tienen tanto impacto en el desempefio
laboral efectivo como las propias habilidades técnicas, por lo tanto, es

imprescindible que dentro de la formacién universitaria los docentes incorporen el
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desarrollo de estas habilidades como parte de la formacion, ya que de no adquirir
la capacidad de aplicar el conocimiento se corre el riesgo de perder cualquier tipo
de inversion en torno a capacitacion y formacion profesional (Botken et al., 2018).
Dado lo anteriormente descrito se consolida el valido postulado en el estudio de
considerar que el desarrollo de las habilidades blandas son tanto pertinentes como
determinantes en cuanto al proceso de formacion profesional y en particular en al

ambito de maquinaria pesada.

En cuanto a la relacion entre el trabajo colaborativo y habilidades
interpersonales, se obtuvo un Rho de Spearman de 0.728 lo que indica que existe
una relacion alta, siendo significativa (p valor) de 0.000, lo que permitié rechazar la
Ho y aceptar la Ha determinado que existe una relacion significativa entre el trabajo
colaborativo y habilidades interpersonales de los estudiantes del area de
maquinaria pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022. Este dato
contrasta positivamente con informacion estadistica obtenida en el estudio
realizado por Rojas (2020), quien destaca que los estudiantes de dos casas de
estudio de educacién superior presentan un mayor desarrollo en su formacién en
asertividad con un nivel aceptable con un 55%, teniendo en cuenta esta como una

de las principales habilidades interpersonales.

En cuanto a la relacion trabajo colaborativo y habilidad para la toma de
decisiones y pensamiento critico se obtuvo un Rho de Spearman de 0.827
senalando una relacion alta, siendo significativa (p valor) de 0.000 lo que permitio
rechazar la Ho y aceptar la Ha determinado que existe una relaciéon significativa
entre el trabajo colaborativo y habilidades de toma de decisiones y pensamiento
critico de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion técnica
superior, Lima 2022. Una relacién positiva que guarda similitud con los aportes
obtenidos por Zepeda et al. (2019) en cuanto al desarrollo de habilidades de toma
de decisién y pensamiento critico de un 88% y 54% toma de decisiones luego de

experiencias de aprendizaje compartido entre estudiantes de ingenieria.

Por su parte la relacién entre trabajo colaborativo y habilidades de
autocontrol y afrontamiento, se obtuvo un Rho de Sperman de 0.679 lo que indica
que existe una relacién moderada, siendo significativa (p valor) de 0.000, lo que

permitid6 rechazar la Ho y aceptar la Ha determinado que existe una relacion
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significativa entre el trabajo colaborativo y habilidades de autocontrol y
afrontamiento de los estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion
técnica superior, Lima 2022. Este aspecto resalta en lo expuesto por Vazquez et al.
(2021) fomentado en el desarrollo de habilidades blandas que permitan afrontar
exitosamente el impacto del periodo post pandemia en la educacion superior, donde
ademas concluye en existe la necesidad de que se perfeccionen las habilidades
blandas para manejar las cualidades socioemocionales y poder contar con
profesionales que posean la capacidad de desenvolverse emocionalmente aun en
alta presion laboral. En cuanto a porcentajes de relevancia Zepeda et al. (2019)
destaca en sus resultados que las habilidades de autocontrol y afrontamiento tiene

un 70% de desarrollo obtenido en estudiantes de ingenieria en ambito colaborativo.

En relacion entre trabajo colaborativo y habilidades blandas de
comunicacién, se obtuvo un Rho de Spearman de 0.708 lo que indica que existe
una relacion alta, siendo significativa (p valor) de 0.000, lo que permitié rechazar la
Ho y aceptar la Ha determinado que existe una relacion significativa entre el trabajo
colaborativo y habilidades comunicativas de los estudiantes del area de maquinaria
pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022. Elemento que Zepeda et al.
(2019), destaca de manera oportuna describiendo en sus resultado una tendencia
positiva para saber escuchar, expresion oral, lectura y expresion escrita.
Concluyendo que, la metodologia de aprendizaje orientado en proyectos
colaborativos fomenta el aprendizaje y permite el desarrollo de habilidades
blandas. También esta dimension se respaldada en lo expuesto por Segura (2016),
quien plantea que los procesos linguisticos son aquellos que permite que las
personas participen de manera eficiente y con destreza dentro de los procesos
comunicacionales. El hablar, el escuchar, el leer y el escribir son las habilidades
propias del lenguaje, que son requeridas para el desenvolvimiento dentro de
la sociedad, por lo tanto, su desarrollo garantiza que una persona sea competente

comunicativamente.

En términos generales se puede precisar que todos los antecedentes y
aportes tedricos consultados guardan relacion positiva con el propésito y objetivos
de la investigacion, asi mismo otorgan respaldo metodolégico suficiente para

ofrecer un aporte sustentado a la practica educativa llevada a cabo en el instituto
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técnico superior, tanto en maquinaria pesada como en el resto de los programas
dados a los profesionales en formacion. Aplicar el trabajo colaborativo para el
desarrollo de las habilidades blandas se considera pertinente desde el punto de

vista de la investigacion.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se determiné la existencia de una relacion alta y significativa entre trabajo
colaborativo y habilidades blandas de los estudiantes del area de maquinaria
pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022 (Rho= 0.836; p= 000),
lo que indica que en la medida en que sea alto el trabajo colaborativo en

esa misma medida seran altas las habilidades blandas y viceversa.

2. Se determind la existencia de una relacion alta y significativa entre trabajo
colaborativo y habilidades interpersonales de los estudiantes del area de
maquinaria pesada en una institucién técnica superior, Lima 2022 (Rho=
0.728; p= 000), lo que indica que en la medida en que sea alto el trabajo
colaborativo en esa misma medida seran altas las habilidades

interpersonales y viceversa.

3. Se determind la existencia de una relacion alta y significativa entre trabajo
colaborativo y habilidades de toma de decisiones y pensamiento critico de
los estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucion técnica
superior, Lima 2022 (Rho= 0.827; p= 000), lo que indica que en la medida
en que sea alto el trabajo colaborativo en esa misma medida seran altas las

habilidades para la toma de decisiones y el pensamiento critico y viceversa.

4. Se determind la existencia de una relacion moderada y significativa entre
trabajo colaborativo y habilidades de autocontrol y afrontamiento de los
estudiantes del area de maquinaria pesada en una institucién técnica
superior, Lima 2022 (Rho= 0.679; p= 000), lo que indica que en la medida
en que se incremente el trabajo colaborativo en esa misma medida se

incrementara las habilidades de autocontrol y afrontamiento y viceversa.

5. Se determind la existencia de una relacion alta y significativa entre trabajo
colaborativo y habilidades comunicativas de los estudiantes del area de
magquinaria pesada en una institucion técnica superior, Lima 2022 (Rho=
0.708; p= 000), lo que indica que en la medida en que sea alto el trabajo
colaborativo en esa misma medida seran altas las habilidades comunicativas

y viceversa.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.

Se recomienda a la institucion que dentro del programa de formacion del
instituto de educacion técnica superior, en el area de maquinaria pesada se
incorpore el trabajo colaborativo dentro de los contenidos programaticos o
sustentos curriculares, como medio efectivo para el desarrollo de las
habilidades blandas que promuevan un mejor desempefio tanto en la
formacion académica como en el logro exitoso de los objetivos comunes y
particulares de los profesionales en formacion. Teniendo en cuenta que en
conjunto con los conocimientos adquiridos, estas habilidades conforman un
capital humano complejo y preparado para asumir los retos del campo
laboral. Para futuros investigadores se considera propio recomendar ampliar
la muestra e innovar con el estudio de las variables aplicando la investigacion
desde la metodologia cualitativa o bien incorporar otras variables
independientes.

Se recomienda a la institucion evaluar periédicamente la incorporacién del
trabajo colaborativo en beneficio del desarrollo de las habilidades
interpersonales de los profesionales en formacion a fin de que puedan formar
los perfiles mas dificiles en las empresas son aquellos relacionados con las
habilidades como: agilidad de aprendizaje, flexibilidad y adaptabilidad, y
trabajo en equipo y colaboracion, segun datos previamente revisados.

Se recomienda a la institucion mantener y fortalecer programas de formacion
en los cuales se conjuguen la adquisicion de habilidades duras o cognitivas
en relacion al desarrollo de las habilidades blandas que tienen que ver con
la toma de decisiones. Por su parte para los estudiantes se recomienda
fortalecer su intervencién practica en la toma de decisiones relacionadas a
las diversas tareas educativas.

Se recomienda a estudiantes y docentes de instituto de educacion técnica el
propiciar y fortalecer el desarrollo de habilidades blandas en cuanto a la
capacidad de afrontamiento, para superar los retos propios de la formaciéon
teniendo en cuenta la participaciéon colaborativa.

Se recomienda a docentes y estudiantes del area de maquinaria pesada la
practica continua del trabajo colaborativo, en pro de desarrollar y fortalecer

las habilidades de comunicacion dentro del espacio de aprendizaje.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

Definicion Definicion . iy . : Escala de Niveles y
X Dimensién Indicador Item I
Conceptual Operacional medicién rangos
Trabajo colaborativo  El instrumento para Defender las ideas 1
Es el esfuerzo medir trabajo Trabaiar d " 2
humano que influye colaborativo es el ) rabajar de manera activa
sobre muchos ideado por Guerra Independencia  Trapajar de manera coordinada 3
resultados (2020) y consta de positiva Establecer acuerdos
e_ducativos al mismo 2_0_ items que se democraticamente 4
tiempo que dividen en  sus Demostrar responsabilidad 5
promueve la  dimensiones: C i bl i I
productividad a Independencia ¢ utr)nplr responséademen e e 6
través del positiva, rabajo encom.en. ado
intercambio, la independencia de ) Contar con objetivos claros 7
ayuda que se da en tareas, Independencia  Regponsabilidad  del  trabajo 8 Escala
medio de las responsabilidad de tareas encomendado Ordinal:
relaciones humanas individual y grupal, Aprender de forma autonoma 9
positivas, es asi habilidades c lir | bieti 10 1: Nunca Alto74-100
como cada interpersonales y de umplir os objetivos 2:  Casi
integrante puede grupo reducido, vy Asumir objetivos planeados 11 Nunca Medio 47 - 73
aportar algo de sien  gestion interna de Demostrar responsabilidad 12 3:AVece§ .
un logro comun. equipo que evallan individual y grupal 4:_ Casi Bajo 20-46
(Johnsony Johnson, el nivel de trabajo Responsabilidad Aportes para alcanzar los 13 Siempre
1999, p. 31). colaborativo individual y objetivos St
grupal Trabajar responsablemente en Siempre
el grupo
Aportar informaciéon para el 15
cumplimiento de objetivos
Planificar actividades grupales 16
Organizar actividades dentro del 17
Gestion interna ~ 9rupo de trabajo
de equipo Existencia de un lider de grupo 18
Asumir liderazgo 19
Autoevaluar el trabajo realizado 20
Habilidades blandas  El instrumento para Comunicacién interpersonal 1
Son habilidades no medir  habilidades . Negociacion 2
cognitivas, blandas es el ideado  Habilidades 9 _ _
necesarias para por Zepeda et al. interpersonales  Trabajo en equipo 3
lograr un  buen (2019) y consta de Desarrollo de la creatividad 4
desempefio laboral 15 items que se — — Escala
pues permiten al dividen en sus Habilidades de  Resolucion de problemas 5 Ordinal:
individuo  pensar, dimensiones: d toma de Toma de decisiones 6
; " ecisiones .
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Anexo 2: Matriz de consistencia

TITULO: Trabajo colaborativo y habilidades blandas en estudiantes del area de maquinaria pesada de una institucion técnica superior, Lima 2022

AUTOR: Venero Aucca, Pavel
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Escuchar

Leer
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Expresion oral

Expresion escrita

Nivel — disefo de investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica por utilizar

Nivel: Correlacional

Disefo: No experimental

Poblacién: 70 estudiantes
Tipo de muestreo: Probabilistico

Tamano de muestra: 60 estudiantes

Variable 1: Trabajo colaborativo
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario
Autor: Guerra, S.

Afo: 2020

Forma de Administracion: Individual

Variable 2: Habilidades Blandas
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

Autor: Zepeda et al.

DESCRIPTIVA:
En base a tablas de frecuencia

INFERENCIAL:
Correlacion de Spearman, con
un nivel de significancia de 5%.




Afo: 2019

Forma de Administracion: Individual




Anexo 3: Calculo de la muestra

L ZN.(®-(@
e2. (N-1)+Z° . (p). (q)

Dénde:

n = Tamafo de la muestra

N= Tamano de la poblacién = 70
Z= Nivel de confianza = 1.96

p= Probabilidad de acierto = 0.5
g= Probabilidad de no acierto= 0.5

e= Error maximo permitido = 0.05

Reemplazando:

. 1.962.70 . (0.5). (0.5)
0.05%. (70-1)+ 1.962 . (0.5). (0.5)
n=61




Anexo 4: Validacion de expertos

DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia Claridad Sugerencias
o
N ! 2 3
INTERDEPENDENCIA POSITIVA Si No | Si | No | Si | No
1 Considera usted que al exponer y defender sus ideas, ayuda a mejorar el X X X
conocimiento del grupo
2 | Participa activamente en bienestar de su equipo de trabajo X X X
3 Comprende que todo trabajo debe ser coordinado con sus compafieros de X X X
grupo
4 Considera usted que se establecen acuerdos comunes, aunque haya X X X
opiniones diferentes
5 Considera usted que cada estudiante tiene el mismo grado de X X X
responsabilidad para el logro del trabajo
INTERDEPENDENCIA DE TAREAS Si No | Si | No | Si | No
6 | Cumple con los trabajos encomendados X X X
7 | Tiene claro el objetivo a lograr en equipo X X X
8 | Esresponsable con el trabajo encomendado X X X
9 | Investiga para aprender de forma auténoma X X X
10 | Cumple con los objetivos del trabajo encomendado X X X
RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL Y GRUPAL Si No | Si | No | Si | No
11 | Considera usted que el grupo asume los objetivos planteados X X X




12 Considera usted que cada integrante de grupo es responsable del trabajo X X X
encomendado
13 Considera usted que el aporte de cada miembro del grupo cumple con los X X X
objetivos encomendados
14 | Todos contribuyen para cumplir con el trabajo encomendado X X X
15 Considera usted que cada miembro del equipo debe aportar informacion X X X
para cumplir con el trabajo grupal
GESTION INTERNA DE EQUIPO Si No | Si | No | Si | No
16 | Existe planificacion dentro del grupo de trabajo X X X
17 | Existe organizacion dentro del grupo de trabajo X X X
18 | Existe un lider dentro del grupo X X X
19 Considera usted que cada miembro asume el papel de lider dentro del X X X
grupo
20 Considera usted que se debe realizar un auto evaluacion del trabajo X X X

realizado en el grupo




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO COLABORATIVO

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador. Latorre Saravia Marcio Jaime DNI: 24485908

Especialidad del validador: Magister en Docencia y Gestion Educativa

Fecha 05 de junio del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

g@rt:b//aime Latorre Sar

Nota: Suﬁuenma, se dlcg suflc_|enC|al 9uando los items planteados ~“DNI N° 28485908
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante



DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia Claridad Sugerencias
o
N ! 2 3
HABILIDADES INTERPERSONALES Si No | Si | No | Si | No
1 Se comunica usted de manera efectiva con integrantes de su equipo de X X X
trabajo
° Pone en practica la negociacién como medio para desarrollar el trabajo X X X
en su entorno
3 | Acciona los medios y recursos para desarrollar el trabajo en equipo X X X
4 | Expone usted el uso de su creatividad para realizar el trabajo en equipo X X X
HABILIDADES DE TOMA DE DECISIONES Y PENSAMIENTO CRITICO Si No | Si | No | Si | No
5 Plantea soluciones a fin de solventar problematicas que se presentan en el X X X
trabajo
6 Es capaz de tomar decisiones que favorezcan el cumplimiento de un X X X
objetivo o menta establecida
7 | Se documenta para generar respuestas a la necesidades del trabajo X X X
8 | Asume el liderazgo del equipo para desarrollar las actividades propuestas X X X
HABILIDADES DE AUTOCONTROL Y AFRONTAMIENTO Si No | Si | No | Si | No
9 Considera usted que su confianza en si mismo se fortalece con los logros X X X
dentro del grupo
10 | Es usted responsable al realizar las distintas tareas establecidas X X X
11 Se establece metas y objetivos para el logro comin del trabajo a X X X
desempefar




HABILIDADES COMUNICATIVAS Si [ No| Si | No | Si | No
12 | Se considera usted capaz de escuchar a los integrantes del equipo X X X
13 | Lee usted a fin de fortalecer su conocimiento personal X X X
14 Utiliza usted la comunicacion oral como medio para exponer ideas y | X X X
conocimientos
15 Utiliza la expresién escrita como elemento de comunicacion en su equipo X X X

de trabajo




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS HABILIDADES BLANDAS

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Marcio Jaime Latorre Saravia DNI: 24485908
Especialidad del validador: Magister en Docencia y Gestion Educativa
Fecha 05 de junio del 2022
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

q@rcie//aime Latorre Saravia

Nota: Suﬁuenma, se dlcg suflc_|enC|al 9uando los items planteados ~DNI N° 28485908
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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N.© DIMENSIONES fitems Pertir:encia Rele\;ancia Claraidad Sugerencias
INTERDEPENDENCIA POSITIVA Si No Si MNo Si No
1 Considera usted que al exponer v defender sus ideas, ayuda a mejorar gl X X X
conocimiento del grupo
2 Farticipa activamente en bienestar de su equipo de trabajo X X X
3 Comprende que todo trabajo debe ser coordinado con sus comparieros de X X X
gripo
1 Considera usted que se establecen acuerdos comunes, aungue haya X X X
opiniones diferentes
5 Considera usted que cada estudiante tiene el mismo grado de X X X
responsabilidad para el logro del trabajo
INTERDEPENDENCIA DE TAREAS Si No Si No Si Mo
6 | Cumple con los trabajos encomendados X X X
7 | Tiene claro &l objetivo a lograr en equipo X X X
8 | Es responsable con el trabajo encomendado X X X
9 Investiga para aprender de forma auténoma X X X
10| Cumple con los objetivos del trabajo encomendado X X X
RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL ¥ GRUPAL Si No Si No Si Mo
11 | Considera usted que el grupo asume los objetivos planteados X X X
12 Considera usted que cada integrante de grupo es responsable del trabajo X X X
encomendado
13 Considera usted que el aporte de cada miembro del grupo cumple con 1os X X X
objetivos encomendados
14 | Todos contribuyen para cumplir con el trabajo encomendado X X X
15 Considera usted gue cada miembro del eguipo debe aportar informacion X X X
para cumplir con el trabajo grupal
GESTION INTERNA DE EQUIPO Si No Si No Si Mo
16 | Existe planificacion dentro del grupo de trabajo X X X
17 | Existe organizacidn dentro del grupo de trabajo X X X
18 | Existe un lider dentro del grupo X X X
19 Considera usted que cada miembro asume el papel de lider dentro del X X X
grupo
20 Considera usted que se debe realizar un auto evaluacion del trabajo X X X
realizado en el grupo




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO COLABORATIVO

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [%] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. DNI:
CUS‘hUﬂJ"ﬁQﬂ Hermoza ME-I-',‘:[U‘\ELAP_E 24434[‘?4-

Especialidad del validador: : Try es+

Mufdis'l'ew en Educacion con mencion en docencia e In

Superfior,

'Pertinencia: El item comesponda al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El ilem es apropiado para represantar al componenia o

dimension especifica del construclo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

‘9 acion en Educacion

Fecha Cusco, 06 de junto de 2022

Nota: Suficiencia, se dica suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensidn

v -

Firma del Experto Informante.



N.O DIMENSIONES / items Pertir:encia Rele\;ancia Clarsidad Sugerencias
HABILIDADES INTERPERSONALES Si No | 8 | No | 81 | No
1 Se comunica usted de manera efectiva con integrantes de su equipo de | X X X
trabajo
5 Pone en practica la negociacion como medio para desarrollar el trabajo X X X
en su entorno
3 | Acciona los medios y recursos para desarrollar el trabajo en equipo X X X
4 | Expone usted el uso de su creatividad para realizar el trabajo en equipo X X X
HABILIDADES DE TOMA DE DECISIONES Y PENSAMIENTO CRITICO Si No | 8 | No | 81 | No
5 Plantea soluciones a fin de solventar problematicas que se presentanenel | X X X
trabajo
6 Es capaz de tomar decisiones que favorezcan el cumplimiento de un | X X X
objetivo o menta establecida
7 | Se documenta para generar respuestas ala necesidades del trabajo X X X
8 | Asume el liderazgo del equipo para desarrollar las actividades propuestas X X X
HABILIDADES DE AUTOCONTROL ¥ AFRONTAMIENTO Si No | 8 | No | 81 | No
9 Considera usted que su confianza en si mismo se fortalece con los logros | X X X
dentro del grupo
10 | Es usted responsable al realizar las distintas tareas establecidas X X X
11 Se establece metas y objetivos para el logro comin del trabajo a | X X X
desempefiar
HABILIDADES COMUNICATIVAS Si No | 8i | No | 81 | No
12 | Se considera usted capaz de escuchar a los integrantes del equipo X X X
13 | Lee usted a fin de fortalecer su conocimiento personal X X X
14 Utiliza usted la comunicacién oral como medio para exponer ideas y | X X X
conocimientos
15 Lkiliza la expresion escrita como elemento de comunicacion en su equipo | X X X
de trabajo




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS HABILIDADES BLANDAS
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dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

| Lo o
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DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia Claridad Sugerencias
o
N ! 2 3
INTERDEPENDENCIA POSITIVA Si No | Si | No | Si | No
1 Considera usted que al exponer y defender sus ideas, ayuda a mejorar el X X X
conocimiento del grupo
2 | Participa activamente en bienestar de su equipo de trabajo X X X
3 Comprende que todo trabajo debe ser coordinado con sus compafieros de X X X
grupo
4 Considera usted que se establecen acuerdos comunes, aunque haya X X X
opiniones diferentes
5 Considera usted que cada estudiante tiene el mismo grado de X X X
responsabilidad para el logro del trabajo
INTERDEPENDENCIA DE TAREAS Si No | Si | No | Si | No
6 | Cumple con los trabajos encomendados X X X
7 | Tiene claro el objetivo a lograr en equipo X X X
8 | Esresponsable con el trabajo encomendado X X X
9 | Investiga para aprender de forma auténoma X X X
10 | Cumple con los objetivos del trabajo encomendado X X X
RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL Y GRUPAL Si No | Si | No | Si | No
11 | Considera usted que el grupo asume los objetivos planteados X X X




12 Considera usted que cada integrante de grupo es responsable del trabajo X X X
encomendado
13 Considera usted que el aporte de cada miembro del grupo cumple con los X X X
objetivos encomendados
14 | Todos contribuyen para cumplir con el trabajo encomendado X X X
15 Considera usted que cada miembro del equipo debe aportar informacion X X X
para cumplir con el trabajo grupal
GESTION INTERNA DE EQUIPO Si No | Si | No | Si | No
16 | Existe planificacién dentro del grupo de trabajo X X X
17 | Existe organizacion dentro del grupo de trabajo X X X
18 | Existe un lider dentro del grupo X X X
19 Considera usted que cada miembro asume el papel de lider dentro del X X X
grupo
Considera usted que se debe realizar un auto evaluacion del trabajo X X X

20

realizado en el grupo




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO COLABORATIVO

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Soria Pérez, Yolanda DNI: 10590428

Especialidad del validador: Mg. Docencia Universitaria

Fecha 10 de junio del 2022

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante



DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia Claridad Sugerencias
o
N ! 2 3
HABILIDADES INTERPERSONALES Si No | Si | No | Si | No
1 Se comunica usted de manera efectiva con integrantes de su equipo de X X X
trabajo
° Pone en practica la negociacién como medio para desarrollar el trabajo X X X
en su entorno
3 | Acciona los medios y recursos para desarrollar el trabajo en equipo X X X
4 | Expone usted el uso de su creatividad para realizar el trabajo en equipo X X X
HABILIDADES DE TOMA DE DECISIONES Y PENSAMIENTO CRITICO Si No | Si | No | Si | No
5 Plantea soluciones a fin de solventar problematicas que se presentan en el X X X
trabajo
6 Es capaz de tomar decisiones que favorezcan el cumplimiento de un X X X
objetivo 0 menta establecida
7 | Se documenta para generar respuestas a la necesidades del trabajo X X X
8 | Asume el liderazgo del equipo para desarrollar las actividades propuestas X X X
HABILIDADES DE AUTOCONTROL Y AFRONTAMIENTO Si No | Si | No | Si | No
9 Considera usted que su confianza en si mismo se fortalece con los logros X X X
dentro del grupo
10 | Es usted responsable al realizar las distintas tareas establecidas X X X
11 Se establece metas y objetivos para el logro comin del trabajo a X X X
desempefar




HABILIDADES COMUNICATIVAS Si [ No| Si | No | Si | No
12 | Se considera usted capaz de escuchar a los integrantes del equipo X X X
13 | Lee usted a fin de fortalecer su conocimiento personal X X X
14 Utiliza usted la comunicacion oral como medio para exponer ideas y | X X X
conocimientos
Utiliza la expresién escrita como elemento de comunicacion en su equipo X X X

15

de trabajo




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS HABILIDADES BLANDAS

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Soria Pérez, Yolanda DNI: 10590428

Especialidad del validador: Mg. Docencia Universitaria

Fecha 10 de junio del 2022

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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Escala: TRABAJO COLABORATIVO

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,887 20

Escala: HABILIDADES BLANDAS

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacioén por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
872 15

Interpretacién de los coeficientes de Alfa de Cronbach.

Rangos Magnitud
0,81 -1.00 Muy alta
0,61-0,80 Alta
0,41 -0,60 Moderada
0,21 -0,40 Baja

0,01 — 0,020 Muy baja




Anexo 6: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTC INFORMADO

Estimado estudiante, mi nombre es Pavel Venero Aucca, estudiante del programa de
Maestria en Docencia Universitaria de |z Universidad Cesar Vallegjo campus Lima Morte. En
la actualidad me encuentro llevando a cabo una investigacion titulada Trabajo colaborativo
y habilidades blandas en estudiantes del drea de maquinaria pesada de una institucion
técnica superior, Lima 2022, siendo el objetive del mismo determinar 1a relacion entre el
trabajo colaborativo y las habilidades blandas de los estudiantes del area de maquinaria
pesada en una técnica superior, Lima 2022,

En este sentido, se le invita a ser parte de esta investigacidn, siendo voluntaria su
participacian. Por ello, le explico el alcance de su contribucian en el estudio:

1) En caso de aceptar ser parte del estudio, su participacion consistird en responder dos
cuestionarios que se han disefiado para cada una de las variables en estudio, por lo que
dispondra de 35 minutos para responder ambos cuestionarios.

2) El participar en el estudio, no representa riesgo alguno para usted ya que |a informacidn a
suministrar se relaciona con la practica habitual de sus actividades académicas en la
institucidn.

3) Se mantendra en todo memento el ancnimato del participante per lo que el investigador
mantendra la confidencialidad del caso en la informacion suministrada por usted, la cual
seré empleada solamente para fines académicos.

4) En el caso de que usted decida no participar en el estudio, se respetara su decision sin
temor a ser penalizado por ello

5) Los resultados de la investigacion, se emplearan para culminar la tesis de maestria para
optar al titulo de Maestro en Docencia Universitaria, la cual reposara en el repositorio
institucional de la Universidad César Vallejo.

6) Cualguier otra inguietud relacionada con el estudio, podra solicitarla a través del
siguiente email pavelvenero@mamail com

ACTA CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente formulario, doy mi consentimiento para participar de manera voluntaria y
anonima en la investigacion titulada Trabajo colaborativo y habilidades blandas en estediantes del area
de maguinaria pasada de una institucion técnica superior, Lima 2022, llevada a cabo por el Ing. Pawvel
Venaro Aucca investigador responsable v estudianta del programa de Maestria en Docencia
Universitaria de la Universidad Cesar Vallejo. campus Lima Morte.

a} Asi mismo, declaro haber sido informado del objetive v procedimiento de la investigacion y como
sera mi participacion en el mismo, por lo que acepto responder los dos cuestionarios disenados para tal
fin

b} Declaro haber sido informado que mi participacion es voluntaria y que puedo negarme a participar
en cualguier momento sin gue allo represante penalidad alguna.

c) Declara haber sido informado la informacion que suministre es de caracter anonima y confidencial y
gue la misma sera manejada solamenta con fines académicos

NOMERES Y APELLIDOS *

Tu respuesta



1D de la Institucion *

Tu respuesta

MN* de DMI*

Tu respuesta

Fecha *
Fecha

dd/mm/aaaa &

m Borrar formularic

Link consentimiento informado https://forms.gle/jQYQ2zKB1WiSzzbM6
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Anexo 7: Instrumento (Formulario Google)

mciﬁn 1de3

CUESTIONARIO RECOLECCION DE DATOS =

Buwenas tardes estimado estudiante. el presente formulario esta contentive de dos cuestionarios asociados a la
inwestigacidn titulada Trabzjo colaborative y habilidades blandas en estudiantes del drea de maguinaria pesada
de una institucidn técnica superior, Lima 2022

El primer cuestianaric corresponde 2 la variable trabajo colaborativo v &l segundo a la wariable habilidades
blandas.

CUESTIONARIO TRABAJO COLABORATIVO -

Instruccionas:

1.- Lea detenidamente cada item propuesto v seleccions la altemativa de respuesta con la gus se identifiqus.
Mo hay respusstas busnas o malzas, solamente se desea gue exprese su opinidn respecto 2l item. por lo gue ==
le=s pide total sinceridad a2l responder.

2. S2 agradece responder cada item.

3.- La escala de respuessta es la siguisnte:

1= Munca, Z= Casi nunca, 3= & veces, 4= Casi siempre, 5= Siempre

wik

1.- Considara ustad que al exponer vy defender sus ideas, ayuda a mejorar el conocimento *

del grupo.
Munca {1}
Casi nunca (2]
& veces (3)
Casi siempre (4)

Ssermnpeae {3}

CUESTIONARIO HABILIDADES BLANDAS

Instruccioneas:

1.- Lea detsnidaments cads item propuesto v seleccions |la altermative de respussta con la gus se identifiqus.
Mo hay respuesstas busnas o malas, solameante se desea gue expreses su opinidn respecta 2l tem. por lo gue ==
les pide total sinceridad al responder.

2. S= agradece responder cada item.

3.- La escala de respuesta &5 la siguiente:

1= Hunca. 2= Casi nunca. 3= A vecoes, 4= Casi siempre, 3= Siempre

X4

1.- Se comunica usted de manera efectiva con integrantes de su eqguipo de trabajo. *

Munca {1}

Casi nunca (2)
A veces (3)

Cesi siempre (4)

Siempere {3}

Link del Formulario Google https://forms.gle/LMAKHAMxfHMnSqgtF9
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Anexo 8: Procesamiento estadistico

Recoleccion de datos
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32 Siempre 51 Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] A veces [31 Siempre 5] Siempre 5] Siempre (5] Siempre 5] Siempre 5] Siempre (5] Casi siempre (4] Siempre [5] Siempre 5] Siempre 51 Siempre 5]

33 Siempre 51 Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre 51 Siempre 5] Siempre 5] Siempre (5] Siempre 5] Siempre 5] Siempre (5] Siempre [5] Cagi siempre (4] Siempre [5] Cagi siempre [4] | Siempre [5]

34 Siempre 51 Siempre [5] Siempre [5] Cagi giempre (4] Casi siempre (4] Siempre (51 Siempre 5] Siempre (5] Siempre (51 Siempre 5] Siempre (5] Siempre [5] Siempre (5] Cagi giempre [4] | Casi siempre 4] Siempre (51

35 Siempre 51 Siempre [5] Cagisiempre (4]  Casisiempre (4] Cagi siempre (4] Casi siempre (4] Siempre [51 Siempre (5] Cagi siempre (41 Siempre [5] Siempre (5] Siempre [5] Siempre (5] Siempre 5] Cagi siempre [4] | Casi siempre [4]

36 Siempre 51 Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre (51 Siempre 5] Siempre (51 iempre (5] Siempre 5] Siempre 5] Siempre (5] Siempre [5] Siempre 5] Siempre 5] Siempre 51 Siempre 5]

37 Siempre 5] Casi siempre (41 A veces [3] Cagi giempre [4]  Siempre [51 A veces [3] Cagi sicmpre (4] Cagi siempre [41 | & veces (3] Aveces (51 Hveces [5] Cagi siempre (4] Casisiempre (4] Casisiempre (4] Casi siempre (4] Siempre (51 3
3% Hveces [5] Siempre [5] Siempre [5] Cagi giempre [4]  Siempre [5] Siempre 5] Caagi siempre [4] | Siempre [5] Cagisicmpre (41 Cagisiempre (4] Casisiempre (4] Casisiempre (4] Cagisiempre (4] | Casi siempre (41 Siempre (51 Fiempra 51 [
33 Casisicmpre (4] Casisiempre [4] | Casisiempre [41 A veces [3) Siempre 51 Siempre 5] Siempre 5] Siempre (5] Cagi siempre 4] Cagi siempre [4]  Siempre [5] Siempre [5] Siempre (5] Fiempra [5] Hempre (51 Cagi siempra (4] 8
40 Casisiempre (4] | Siempre [5] Siempre [5] A veces (31 A veces [31 Siempre 5] Siempre (51 Siempre (5] Siempre (51 Siempre 5] Cagi siempre [41 | & veces (3] A veces [3] Fiempra (5] Hempre (51 Fiempra 5] 3
41 Siempre 51 Siempre [5] Siempre [5] Cagi siempre [4]  Siempre [51 Siempre 5] Coagi siempre [4] | Siempre [5] Cagi siempre (41 Siempre [5] Siempre (5] Siempre [5] Siempre (5] Siempre 5] Siempre 51 Siempre 5] |
4z Siempre 51 Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre 51 Siempre 5] Siempre 5] Siempre (5] Siempre 5] Siempre 5] Siempre (5] Siempre [5] Siempre (5] Siempre 5] Siempre 51 Siempre 5]

43 Siempre (51 Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre 51 Siempre 5] Siempre 5] Siempre (5] Siempre (51 Siempre 5] Siempre (51 Siempre [5] Siempre (5] Siempre 5] Siempre 51 Siempre 5]

44 05 Casisiempra (4] Casi siempre (4] Siempre (5] Cagi giempre [4]  Siempre [5] Siempre 5] Siempre (51 Siempre (5] Cagi siempre (41 | Siempre [5] Cagi siempre (4] | Casi siempre [4]  Siempre [5] Siempre (5] Fempre (51 Fiempra 51 3
45 20 A veces 3] Siempre [5] Siempre [5] A veces [3] A veces [31 Siempre [5] Cagi siempre [4]  Siempre [5] Aveces [3] Siempre [5] #veces [5] A vecaz [3] A veces [3] Cagi sicmpre [4] Siempre [51 A veces [3] |
45 32 Siempre (5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre (51 Siempre 5] Siempre (51 Siempre (5] Siempre (5] Siempre 5] Siempre (5] Siempre [5] Casi siempre (4] Siempre [5] Siempre 51 Fiempra (51 3
47 258 A veces (5] Avecas [3] Casisiempre (41 A veces [3] Siempre [51 Siempre 5] Coagi siempre [4] | Siempre [5] Cagi siempre (41 Siempre [5] Siempre (5] Cagisiemprs (4] Casisiempre (4] Casi siempre (4] Siempre (51 Fiempra 51 [
43 :54:26 Siempre (5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre 51 Siempre (51 Siempre (51 iempre (5] Siempre (51 Siempre 5] Siempre (5] Siempre [5] Siempre 5] Siempre 5] Siempre 51 Siempre (51 3
43 SIBUN2022 15215 A veces [3] Avecas [3] Casisiempre (41 A veces [3] Cagi sicmpre (4] Casi siempre (4] Gasi siempre (4] Casi siempre (41 Casi siempre (4] A veces (3] Hveces (5] Cagisicmprs (4] Casisiempra (4] | & vecas (3] A vezes [31 Cagi siempra (4] 1 lz‘
50 SIE12022 23:13:23 Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Cazi siemprs [4] Cazi siemprs [4] Fiempre [5] Fiempre [5] Siempre [5] Fiempre [5] Siempre [5] Cazi siemprs (4] Cazi ziemprs [4] Cazi siemprs [4] Fiempre [5] Fiempre [5] Siempre [5] ]
51 53 Casisiempre (4] & veces [3] Tiempre [5] A veces [31 A veces [3] iempre (5] Cagisiempre (41 Siempre [5] Cagsisiempre (4] Casisiempre (4] Casisiempre (4] Casisiempre (4] Casi siempre (4] Casi siempre (4] Siempre [5] Cagisiempre [41 1
52 01 Gagi siempre (4] Casisiempre (41 Gasisiempre (4] | Gusi siempre (4] Gasi siempre (4] Siempre (5] Casisitmpre (41 Siempre [5] Casisicmpre [4] | Siempre (5] Casisicmpre (4] Casisiempre (4] Cagi siempre (4] Siempre (5] Casisicmpre (41 Siempre [5] [
53 BII2022 §:2T:25 Cagi siempre [4] Siempre [5] Fiempre [F] Cazi siempre [4] Fiempre [5] Fiempre [5] Fiempre [5] Cazi siempre [4] Cazi siempre [4] Fiempre [5] Fiempre (5] Fiempre [5] Fiempre [5] Fiempre [5] Fiempre [5] Fiempre [5] 3
54 BHIZ022 S5L0F Siempre [5] Fiempra [5] Casisicmpre (4] Siempre [5] Fiempre 5] Fiempra 5| Fiempre (5| Siempre (5] Siempre (5] Fiempre [5] Fiempra [5] Fiempre [5] Hempre 5] Fiempra (5| Fiempre 5| Siempre (5|

55 | 6MA2022 10:44:43 Cagisiempre (41 Casi siempre (4] Siempre [5] Siempre [51 Siempre 5] Coagi siempre (4] Siempre [5] Siempre (51 Aveces [3] Siempre [5] Cagi siempre (4] Siempre [51 Cagi siempre (4] Siempre [5] iempre (51 Siempre (51

56| GIH202215:43:03 Casisiempre (41 Siempre (51 Siempre [5] A vezes [31 Siempre (5] Coagi siempre [4] | Casi siempre [4]  Siempre [5] Cagisiempre (4] Cagisiempre (4] Casisiempre (4] Siempre (51 Casi sicmpre (4] Casi siempra [4] | Siempre (5] Casisiempre (41 3
5T | BISI2022 135642 A veces [3] Casi siempre (41 Siempre [5] Siempre [51 Cagi sicmpre (4] Casi siempre (4] Cagisiempre (41 Casisiempre (4] (Cagi siempra (4] Casisicmpre (4] Cosi siempre (4] Casisiempre (4] Cagi siempre (4] Gasi siempre (4] Siempre (5] Casisicmpre (41 1
55| BITI2022 114622 Casisiempre (41 Siempre (5] Siempre [5] Cagi siempre [4] | Siempre [5] Siempre 5] Fiempre 5] Cagi siempre (4] Casisiempre [4]  Cagi siempre (41 Siempre 5] Siempre 51 Cagi siempre (4] Siempre [5] Sempre (5] Siempre 5] ]
53 BISI2022 11:4518 iempre [5] Siempre [5] Casi siempre [4] Siempre [5] Eiempre [5] Eiempre [5] Fiempre [5] Siempre [5] Fiempre [5] Eiempre 5] Eiempre 5] Casi siempre [4] Casi siempre [4] Eiempre [5] Fiempre [5] Siempre [5]

60 EIB2022 23:05:28 Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Fiempre [5] Siempre [5] Fiempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Fiempre [5] Fiempre [5]

Bl BM0/2022 18:35:51 Siempre [5] Cazi ziempre (4] Siempre [5] A wees [3] Fiempre [5] Cazi siemprs [4] Cazi ziemprs [4] Cazi ziemprs [4] Cazi ziemprs [4] Eiempre [5] Eiempre [5] A weces [3] A weces [3] Cazi siemprs [4] Fiempre [5] Siempre [5]

62|  BM2202210:2 Aoweces [3] Siempre [5] Siempre [5] Siempre [5] Casi siempre [4] Fiempre [5] Fiempre [5] Siempre [5] Fiempre [5] Fiempre [5] Fiempre [5] Fiempre [5] Casi siempre [4] Fiempre [5] Fiempre [5] Ziempre [5]
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Procesamiento de datos en SPSS

Archivo Editar Ver

Datos Transformar

Analizar Graficos

Utilidades

Ampliaciones Ventana Ayuda

SHe M e BHLlF H B 9@
Nombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos Columnas Alineacion Medida Rol
1 TCH1 Numeérico 1 0 MNinguna Minguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
2 TC2 Numeérico 1 0 Minguna MNinguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
2 TC3 MNumeérico 1 1] Minguna Minguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
4 TC4 Numeérico 1 0 MNinguna Minguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
5 TChH Numeérico 1 0 Minguna MNinguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
6 TCEB MNumeérico 1 1] Minguna Minguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
T TCT Numeérico 1 0 MNinguna Minguna 5] = Derecha & Escala “ Entrada
8 TC8 MNumeérico 1 1] Minguna Minguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
g TCY Numérico 1 0 MNinguna Ninguna 6 = Derecha & Escala ™ Entrada
10 TC10 Numeérico 1 0 MNinguna Minguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
11 TCM Numeérico 1 1] Minguna Minguna 5] = Derecha & Escala “ Entrada
12 TC12 Numeérico 1 0 MNinguna Ninguna 5] = Derecha & Escala “ Entrada
13 TC13 Numeérico 1 0 Minguna Minguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
14 TC14 Numeérico 1 1] Minguna Minguna 5] = Derecha & Escala “ Entrada
15 TC15 Numeérico 1 0 MNinguna Ninguna 5] = Derecha & Escala “ Entrada
16 TC186 Numeérico 1 0 Minguna Minguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
17 TCA7 MNumeérico 1 1] Minguna Minguna 5] = Derecha & Escala “ Entrada
18 TC18 Numeérico 1 0 MNinguna Minguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
19 TC19 Numeérico 1 0 Minguna MNinguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
20 TC20 MNumeérico 1 1] Minguna Minguna 6 = Derecha & Escala “ Entrada
21 HB1 Numeérico 1 0 MNinguna Minguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada



22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42

HB2

HB3

HB4

HBS

HBE

HBT

HBS

HEBS

HB10
HB11
HB12
HB13
HB14
HB15
TRABCOL
INDPOS
INDTAR
RESINDGRU
GESINTEQU
HABBLAN
HABINT

MNumeérico
Mumeérico
Numeérico
MNumeérico
Mumeérico
Numeérico
Numeérico
MNumeérico
Numeérico
Numeérico
MNumeérico
MNumeérico
Numeérico
MNumeérico
Mumeérico
Numeérico
MNumeérico
Mumeérico
Numeérico
Numeérico
Mumeérico

- =& = =& =& =% =3 =% =3 =3 =% =3 =i =% =3 =3 =% = =3 =3

[ R R s R o B - e N e N e Y s RN s D o [ o R e R o (R o (N o (U o B o R s R o B o

TRAB-COL
IND-POS
IND-TAR
RES-IND-GRU
GES-INT-EQU
HAB-BLAN
HAB-INT

MNinguna
Minguna
Ninguna
MNinguna
Minguna
Ninguna
Ninguna
Minguna
MNinguna
MNinguna
Minguna
Minguna
MNinguna
MNinguna
Minguna
Ninguna
MNinguna
Minguna
Ninguna
Ninguna
Minguna

MNinguna
Minguna
Ninguna
MNinguna
Minguna
Ninguna
Ninguna
MNinguna
Ninguna
Ninguna
MNinguna
MNinguna
Ninguna
MNinguna
Minguna
Ninguna
MNinguna
Minguna
Ninguna
Ninguna
Minguna

NN NN N NN NN N NN N N NN NN N NN

Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha

& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala

“ Entrada
“w Entrada
“ Entrada
“ Entrada
*w Entrada
“ Entrada
“ Entrada
* Entrada
“ Entrada
“ Entrada
* Entrada
“w Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“w Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“w Entrada
“ Entrada
“ Entrada
*w Entrada



43 HABTDPC Mumeérico 1 a HAB-TD-PC MNinguna MNinguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
44 HABAUTAFR  Numérico 1 0 HAB-AUT-AFR Ninguna Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
45 HABCOM Mumeérico 1 0 HAB-COM Ninguna Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
48 Trab_Col Mumeérico 8 2 11,00, Bajo}... Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
Ind_Pos Numeérico 8 2 11,00, Bajol... Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
Ind_Tar Mumeérico 8 2 11,00, Bajo}... Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
Resp_Ind_Gr... Numérico 8 2 11,00, Bajol... Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
Ges_Int_Equi  Numeérico 8 2 11,00, Bajo}... MNinguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
Hab_Blandas MNumeérico 8 2 11,00, Bajol... Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
52 Hab_Inter Mumeérico 8 2 11,00, Bajo}... Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
53 Hab Td Pc Numeérico 8 2 11,00, Bajol... Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
54 Hab Aut Afro Numeérico 8 2 11,00, Bajo}... Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
55 Hab Com Numeérico 8 2 11,00, Bajol... Ninguna 7 = Derecha & Escala “ Entrada
56
57
EX]
Vista de dalos | Vista de variables

IBM SPSS Statistics Processor estalisto | | |Unico




Anexo 9: Permiso de la institucion

M Gmail PAVEL VENERD <pavelvenero@gmail.com>

Autorizacion para desarrollo de tesis de maestria

Pavel Veneros Aucca & de mayo de 2022, 16:18

Para: Jaime Enrigue Canepa Flores

Ing. laime Canepa jefe de la Esceela de Automotores
Sirva el presente para solicitar su sutorizacion pars el desarrollado de mi vesis de maestria en docencia
universitariz en la Universidad Cesa Vallejo de Lima Morte.

Tesis titulada:

Trabajo colaborative y habilidades blandas en estudiantes del area de maguinaria
pesada de una institucion técnica superior, Lima 2022
Parte del desarrollo de | tesis sera aplicar una encuesta relacionzda a las dos variables, "Trabajo

colzaborativo y Habilidades blandas®, 2 los alumnos del tercer semestre de | carrera de Maguinaria
Peszda.

El desarrolio de |3 tesis nos permitira mejorsr el trabajo gue venimos desarrollando en la Escuela de
Automotores, berna que posteriormente podemos replicar § poner en practics en las demas areas de la
espuela de Automotores.

Muy agradecido por &l apoyo y 3 la espera de su autorizzcion.

At

Pavel Verners Awota
rekructor BMequinena Pesade
Ercuenln da Sut omoboran

M Gmail PAVEL VENERO <pavelvenero@gmail.com:>

Autorizacion para desarrollo de tesis de maestria

Jaime Enrique Canepa Flores 6 de mayo de 2022, 16:52
Para: Pavel Venero Aucca

Estimado Pavel

Buenzs tandes , autorizeds |z encuesta con nuestros aluminas y el dessirmollo de |3 Tesis con este tena, & mejor de
los Euitoes, ssiudos

Jaime Canepa





