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RESUMEN

Esta Investigacion titulada “Auditoria interna y su incidencia en la gestion
contable en las empresas comerciales del distrito de los olivos 2021” tuvo como
objetivo general Determinar de qué manera la Auditoria Interna incide en la Gestién
Contable de las empresas comerciales, donde tuvo una poblacion de 36 personas
que laboran en este sector, con una muestra de 18 colaboradores en su area

especifica.

El andlisis se efectu6 mediante un enfoque cuantitativo, modelo Descriptivo
Aplicada, con un tipo Descriptivo Correlativo, utilizando un método deductivo e

inductivo con disefio no experimental

Por ultimo, se lleg6 a la conclusion qué, la auditoria interna si influye en la gestion
contable en las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021, ya que el valor
(sig.) fue 0.001, el cual es menor a 0.05, de manera que, se acepta la hipétesis
alterna. Por lo que se deduce, que el tener una correcta auditoria interna facilitara
gue se conlleve 6ptimos controles y procesos realizados por la organizacion en su
ejecucion de las actividades. Y por otro lado se logré determinar que la supervision

y monitoreo incide en la gestion contable de las empresas comerciales.

Palabras clave: Auditoria Interna y gestion contable
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Abstract

The general objective of this research entitled "Internal audit and it’s impact on
accounting management in commercial companies in the district of Los Olivos 2021"
was to determine how the Internal Audit incidence the Accounting Management of
commercial companies, where it had a population of 36 people who work in this
sector, with a sample of 18 collaborators in their specific area.

The analysis was carried out using a quantitative approach, an Applied Descriptive
model, with a Correlative Descriptive type, using a deductive and inductive method

with a non-experimental design.

Finally, it was concluded that the internal audit does influence the accounting
management in the commercial companies of the district of Los Olivos 2021, since
the value (sig.) was 0.001, which is less than 0.05, so So, the alternative hypothesis
is accepted. From what follows, that having a correct internal audit will facilitate
optimal controls and processes carried out by the organization in its execution of
activities. And on the other hand, it was possible to determine that supervision and

monitoring affects the accounting management of commercial companies.

Keywords: Internal Audit and accounting management
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l. INTRODUCCION

1.1.Realidad Problematica

La contabilidad moderna maneja en si un papel con suma importancia en las
organizaciones, y a la vez estas se encuentran regidas, a través de los
responsables por el gobierno corporativo quienes toman las decisiones, relevantes
y vitales para el éxito del negocio. Esta situacion no es diferente para los usuarios
externos. que necesitan datos que generen informacion correcta para tener un

desarrollo 6ptimo para la mejor toma de decisiones (Marion, 2015).

La auditoria tiene un papel fundamental para la contabilidad, ya que busca logra
sus fines, ya que se enfoca en supervisar que la informacién sea transparente a la
realidad de la empresa, es decir, determina la integridad del sistema de control,
Contabilidad Interna, estados financieros, tales como el desenlace de las
intervenciones, asesorando a la sociedad mejorando los controles contables
internos (Attie, 2011; Crepaldi, 2009; Franco y Marra, 2009).

De esta manera, la auditoria interna se considera una herramienta de trabajo, que
puede utilizarse para prevenir y corregir fallas, brindando asi una mejora continua
tanto para la institucion financiera como para quienes utilizan sus productos y
servicios, es decir, sus asociados, inversionistas, clientes y otros usuarios que de

alguna manera utilicen servicios o productos.

La auditoria de estados financieros es el trabajo realizado por un auditor
independiente que, luego de aplicar un conjunto de procedimientos, emite una
opinion sobre dichos estados con el fin de verificar su adecuacion de acuerdo con
las Normas Peruanas de Contabilidad (Decreto Ley N.° 26126) y demas legislacion
vigente (Ley N.° 28708). Al respecto, Crehnor (2016) argumentan que la
presentacion de las conclusiones y opiniones de los auditores debe basarse en el

conocimiento técnico, la postura ética y la independencia del auditor.

En este sentido, la independencia de la auditoria es una caracteristica esencial para
el desarrollo de mercados de capitales eficientes; Los organismos reguladores han

tomado medidas para minimizar las posibles amenazas a esta independencia.



Por lo tanto, el nivel de independencia del auditor se define como la probabilidad
condicional de que, si se descubre una falla o violacion, el auditor informe el hecho
(DeAngelo, 1981; Defond, Raghunandan & Subramanyam, 2018).

La auditoria interna en la actualidad no se toma muy en cuenta, ya que si bien es
cierto se tiene que realizar un maximo analisis de cdémo se estd manejando la
empresa, no todas le toman el debido valor e importancia. Sin embargo, ayudara a
cumplir con los objetivos trazados para tener 6ptimos resultados que favorezcan a
la organizacion sea en un pequefio o largo plazo. Por eso es imprescindible
destacar el papel importante que tiene la auditoria interna en las empresas
comerciales, ya que actla en la prevencion, deteccion del fraude y ayuda a realizar
mejoras en las areas deficientes. Ademas de estar anticipandose a los cambios,

para aprovechar asi las oportunidades que se presente.

Por ello en el &mbito internacional, segun Castillo et al. (2019) dice que “se define
como una actividad autbnoma que sirve para lograr un valor mas alto en las
operaciones de la empresa debido a que aporta una orientacion sistematica para
evaluar y tener mejores los procesos en base a riesgo, controles y el manejo de la
empresa, el cual determinara la condicion que se esta encontrando la empresa,

ejecutando analizando y teniendo un mejor desarrollo (parr. 5).”

A nivel local, se ha evidenciado que la que esta actividad detenta una importancia
superlativa, debido a que existe una gran necesidad de llevar acabo un 6ptimo
control interno que requiere cada empresa para que puedan ser adecuados
eficientemente de esa manera se puedan disminuir los peligros contables. Asi
mismo, buscan delimitar y direccionar los objetivos principales y secundarios que
se ha trazado la empresa, este hecho vincula directamente a la auditoria interna

con la contabilidad.

Cuéndo observamos el objetivo principal que detenta la auditoria establecen si
funciones que buscan proporcionar la garantia necesaria, con el fin de buscar una
Optima evaluacidén y en consecuencia contribuir a la gestién contable; debido a que
sus procesos de control interno suelen ser actos sistematizados y displicentes, cuya
finalidad ayuda a una mejor organizacion, para cumplir los objetivos trazados por la

organizacién, otorgando enfoques disciplinados y sistematizados, qué



buscan de forma directa evaluar y determinar cuales serian las mejoras efectivas,
gue deben darse en los procesos de gestion contable, para establecer Cuales son
los riesgos las herramientas de control que se deben utilizar y la direccion que se

debe tomar para un 6ptimo desarrollo.

Toda auditoria debe realizar un informe que contiene cuatro fragmentos esenciales:
(i) aspectos preliminares; (ii) propiedad de la entidad, planificacion, designio,
propésito, etc.; (iii) efectos de la auditoria; y (iv) preceptos finales, que, al mismo
tiempo, estdn compuestas por las conclusiones y recomendaciones. Las
sugerencias enuncia aquella accion dirigidas a la autoridad competente con la
intencién de enmendar los errores, supresion y variantes determinadas ( COFAE,
2014, p.7).

Segun INEI se analiz6 la informacion de Lima Metropolitana, dividiendo la poblacion
de estudios por zonas geograficas; subdividiéndola en 5 grandes zonas
interdistritales. Lima Centro, obtuvo el indice de empresas registradas con mas de
384,859 empresas, que son aproximadamente el 38,7% respecto a la totalidad de
Lima Metropolitana, seguidos por Lima Norte con 20,8% ubicandose en la zona
geografica con mayor indice de crecimiento, sin embargo, se observa en el estudios
realizado que Lima Este con 20,1% se sitia en el segundo lugar con mayor
crecimiento empresarial en la ultima década, llevando la comparacion con Lima Sur

que solo detenta el 13,2%.
1.2 Formulacién Del Problema

Problema General:
¢De gué manera la Auditoria Interna incide en la Gestion Contable de las
empresas comerciales del distrito de los Olivos 20217

Problemas especificos:

¢Existen variables que beneficien a la gestion contable de las empresas

comerciales del distrito de los Olivos 2021?
¢De qué manera las Gestion contable se ve incidida por la auditoria interna?

¢, Cual es el correcto procedimiento de llevar a cabo una auditoria interna dentro de

las empresas comerciales del distrito de los Olivos 20217



1.1. Justificacion

El actual informe de investigacion; expresa otorgar conciencia de la Relevancia de
la Auditoria Interna, determinando las cualidades de su aplicacion en el sistema
comercial, asi mismo, denotar su funcion al establecer una mayor accionar en la
produccion y rentabilidad comercial y establecer su importancia, dando a conocer
el proceso para obtener informacion importante o relevante con el fin de realizar un
mejor y fructifera inspeccién de una empresa en consecuencia se podran observar
e identificar los factores que deben de mejorar para obtener una mejor organizacion
esta este caracter relevante debido a que ayuda a mitigar aquellos factores que
afecten la operatividad empresarial, debido a que al llevar acabo, una Auditoria
Interna plausible, podremos determinar con claridad si se estan llevando las
politicas y objetivos que tenia trazada la empresa, evitando caer en desconciertos
y separarse de los objetivos planteados, previniendo futuros fraudes o errores.

Es requerimiento de implementar una Auditoria Interna a todas aquellas empresas
del rubro comercial del distrito de los Olivos, estableciendo aquella incidencia en la
gestion contable y asi mismo evitar las afecciones, impuesto por el aumento de la
complejidad de la gerencia; puesto cuan fundamental es el objetivo de la
verificacion interna, conlleva facilitar un 6ptimo cargo empresarial, delimitando sus
funciones y responsabilidades, mediante evaluaciones constantes e imponiendo
tareas metas, que seran realizadas, en las diversas zonas de la compafiia; Esta
accion ve la posibilidad debido al grado de justicia de indagacién financiera,
ocasionado en diversas categorias organizacionales y subniveles operativos. Esta
estimacion consta de una inspeccion interna a la organizacion, tanto a nivel general,
permitiendo elaborar auditorias internas donde se comprobara si el proceso es

eficiente.

Esta informacion recabada por la auditoria interna sera de suma importancia para
la gestion contable debido a que esta informacién Busca por medio de un sistema
analizar acumular e interpretar y valorar todos aquellos temas vinculados al orden
financiero o estratégica buscando obtener resultados informativos para la mejor

administracion de dicha empresa buscando una alternativa factica.



1.4 Objetivos

Objetivo General

Determinar de qué manera la Auditoria Interna incide en la Gestion Contable en las

empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.
Objetivos Especificos

Identificar las variables que beneficien a la gestion contable de las empresas

comerciales del distrito de los Olivos 2021.

Analizar de qué manera las Gestion contable se ve incidida por la auditoria interna

en las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

Determinar cudl es el correcto procedimiento de llevar a cabo una auditoria interna

dentro de las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021
1.5 Hipotesis
Hipétesis General

HA: La Auditoria Interna, Sl; repercute de forma significativa en la Gestién Contable

de las Empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

HO: La Auditoria Interna, NO; repercute de forma significativa en la Gestion

Contable de las Empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021
Hipotesis especificas

H1; Las Politicas empresariales, se vincula de forma directa con la Gestion

Contable de las Empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

H2; El Control Interno, se relacionan de manera positiva con la Gestion Contable

de las Empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

H3; El Monitoreo y la Supervision, se relaciona de forma directa con la Gestion

Contable de las Empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.



Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Como referencia internacional Alejos, D. y Garcia, E. (2017) en su indagacion
titulada “Patron De Auditoria Para El Perfeccionamiento Método De Comprobacién
Céntrico De Establecimientos Financieros En Colombia Fundamentado En
Directrices De La Ley Sarbanes Oxley Seccion 404” nos revela el papel que
desempeiia el auditor frente a las nuevas tendencias del mercado y las nuevas
acciones que debe de tomar frente a los modelos econémicos vanguardistas,
buscando mitigar los riesgos que conllevan las nuevas tecnologias. Tesis para
lograr el Nivel Competente En Auditoria De Organizacién De La Indagacion.
Universidad Catodlica - Colombia. Teniendo como finalidad principal, el de elaborar
un piloto de Verificar, con el fin aportar mayores herramientas a la sistematizacion
del Control Interno, de aquellas instituciones, que se basan en la Ley Sabarnes
Oxley, dentro del apartado 404. La comunidad que conforma la investigacion a
presentar estd conformada por 8 entidades bancarias de Colombia, que presenta
un total de 413 sucursales fisicas, por ello el actual trabajo investigativo aplica a la
convergencia tecnologica y al proyeccion al Software, dichas herramientas buscan
identificar en el sector financiero conceptos basicos, con el fin de mejorar aquellos
procesos financieros, suscritos en el sistema bancario colombiano, asi de este
modo, otorgar mayores herramientas que busquen recabar mayores datos para su

posible analisis.

Salinas, S. (2016) en su estudio nombrada “Implementacion De Procedimientos De
Control Interno Hacia El Periodo De Funcion La Argelia De La Ciudad De Loja”
donde podemos observar aquellos funcionamientos internos para elaborar los
mecanismos de control a nivel empresarial dentro del rubro contable, tanto en su
forma administrativa y en sus funciones operativas, buscando tener mejores formas
de recaudar y lograr que se cumpla la normativa dentro de la Estacién de Servicios.
En la Tesis antepuesta a obtener el Titulo y Categoria de Especialista en
Contabilidad y Auditoria. Universidad Nacional de Loja, Ecuador. Cuya intencion
condujo aplicar el nuevo sistema de control e implantar un sistema basado en la

inspeccion interna para la “LA ARGELIA”, estacion de servicio de la localidad de



Loja. La poblacion investigacion esta conformada por 17 estaciones de servicio que
actualmente esta conformado por un total de 76 entidades. La presente linea de
investigacion esta basada bajo los lineamientos descriptivos y explicativos, debido

a su naturaleza cuantitativa y a las ves cualitativas.

Plaza, S. (2018) Bajo la investigacion titulada “La Revision Interna Conforme a
Mecanismos De Administracion En Compariias Concurridas De La Localidad Sobre
Esmeraldas” donde podemos observar algun acuerdo conforme a sus resultados,
que aquellos administradores, se influencian mucho en las auditorias internas,
volviéndose un eje primordial para la empresa que las aplica y teniendo como
resultado consecuencias directas en la toma de decisiones. Dispone al Beneficio
de Diplomatura en Ingenieria como Contaduria y Auditoria. Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador, sede Esmeraldas, Ecuador. Del cual objeto de la
investigacion fue llevar a cabo un andlisis del proceso y los resultados de las
Auditorias Internas llevadas a cabo en las industrias conocidas. Segun el fin resalta
estudiar este tema, como instrumento de tramite en las mismas. La poblacion
investigada pertenece a la ciudad de Esmeraldas y estd conformada por 4
empresas Publicas de las cuales solo 2 fueron objeto de andlisis. Siendo de tipo

descriptiva, y al ser plasmada bajo el disefio cualitativo, por ser no experimental.

Nufiez, N. (2017) en su analisis nombrada “Preparacion Del Control De Una Entidad
De Rendimiento”, en la presente tesis, se muestra aquella data que detenta la
informacion de los clientes, las ventas y aquellos productos que aln se encuentran
en stock, de aquellas empresas de produccion que elaboraron un proyecto de
planeacion, buscando poder identificar aquellos grupos empresariales que han
incurrido en errores materiales o administrativos, evitando llegar a incurrir en fraude
u error. Tesis en base al logro del nombramiento de Master en Contabilidad y
Auditoria Superior. Universidad de Sevilla, Espafia. El concurrido trabajo de
exploracion se expone detallando aquel desarrollo a la elaboracion de programa
adecuado para la obtencién de la data que aporte caracteristicas basadas para la
identificaciéon de los fenbmenos auditables, dentro de la poblacion investigada
perteneciente a la ciudad de Esmeraldas y cuya metodologia aplicada, busco el

analisis de aquellos riesgos latentes en la empresa. Asi mismo, se pusieron en



evaluacion aquellos entornos fisicos y econémicos que de forma ya sea directa o

indirecta se involucran en la entidad.

Antecedentes nacionales, Vargas, L. (2018) en su averiguacién nombrada “Estudio
De Inspeccion Interna Y Su predominio En La Gestion Directiva En La Entidad
Comercial Cristales Y Vidrios Del Peru Sociedad Andnima Cerrada 2017” donde
demuestra aquella fundacion del despacho de verificacion interna interviene
mejorar el trdmite administrativo en la sociedad mercantil cristales y vidrios del Peru
Sociedad Andnima Cerrada 2017. Argumento a fin de lograr La Denominacion
Experto De Contador Publico. Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion, Huacho - Pera. De acuerdo con el motivo de analizar si el despacho de
dicha area incide en la gestion administrativa en la organizacion resaltada. La
comunidad de instruccion esta formada por 51 personas que trabajan en la empresa
relacionada, selecto por medio del muestreo probabilistico, donde empled la
herramienta de sondeo de posicion la escala Dicotdmica. Este desarrollo de tipo

aplicada, descriptivo contra disefio no empirico transeccional.

Garcia, J. (2019) Durante la indagacion nombrada “Comprobacion Interna Y Su
Enlace Con La Direccion Municipal En La Municipalidad Distrital De San Juan
Bautista, Maynas Ano 2018” donde se ha demostrado que los mecanismos que se
usas a la elaboracion de una Auditoria interna no son los 6ptimos debido a que
presenta insuficiencias de forma limitando su aplicacion de forma O6ptima.
Consideracion a Inclinarse la Categoria Académica de Preceptor en el Area, Iquitos
- Perd. A manera neutral de fijar una existente comunicacion que hay entre ambas
variables de la entidad enunciada. La busqueda es un caracter descriptivo y
correlacional que posee un disefio no experimental, al que se estableci6 como
muestra aplicandose a 98 funcionarios, segun la capacidad de recopilacion de

informacion, encuesta e instrumento el formulario de preguntas.

Barraza, R. (2016) en su averiguacion nombrada “Establecimiento Del Analisis
Interno Y Su Repercusion En Las MYPES Del Peru: Caso “Galeria Guizado” SRL.
Lima, 2015” donde se corrobord que los propietarios de las MYPES no cuentan con
auditoria interna, esto limita sus operaciones y que su implementacion disminuiria

riesgos sustanciales. Argumento hacia Elegir El Grado Académico De Experto En



Contabilidad. Universidad Catolica de los Angeles, Chimbote - Peru. Al fin que cuyo
objeto precisar y trazar de modo que se Desarrolle la Auditoria interna incidiendo
en las MYPES del Peru. Esta exploracion presenta una delineacion documentacion
, fehaciente de suceso, no empirico, en reclutamiento de respuestas en base a las
preguntas formuladas se emplearon informacién detallada, cuestionario elaborada
hacia la jefatura del sector a fin de conocer con certeza esa obligacion de la
imposicion de aquella cifra la inspeccion, de igual manera se emple6 un formulario
elaborado en base a interrogantes selladas dirigido al ejecutante legitimo de la

determinada organizacién con respecto hacia cada factor del Control Interno.

Castro, J. (2021) en su andlisis denominado “Acontecimiento de Comprobacion
Interna en el Tramite Contable del Negocio de Prestacion Expreso Trujillo E.I.R.L.
Lima, Ano 2020” donde se acuerda del impacto del analisis interno en la direccion
Contable de esta compaiiia para ejecutar los controles necesarios. Tesis a fin de
Lograr La Formacién Experta De Contaduria Publica. Campus Peruana de las
Américas, Lima - Peru. Tiene por objeto precisar de tal modo este tema sea explicito
en la compafila donde se realizé el analisis mencionado. Especificas donde
enfoquen la instruccion donde incrementard, ya que se usara en la orientacion
especifica, también el orden descriptivo, trazando asi no experimental, transversal

y descriptivo, la proporcion de la muestra viene a ser 28 empleados.

Machacuay, M. (2021) en su investigacion nombrada “Verificacion Interna y su
predominio en la Diligencia Mercantil del Estudio Juridico Romero Dec & Asociados
S.A.C., Lima, 2020” donde decreta la incidencia de comprobacion interna en la
direccién Financiar de la compafia para ejecutar los controles necesarios.
Argumento Hasta lograr La Denominacion Vocacional De Contabilidad Publica.
Facultad Peruana de las Américas, Lima - Perd. Como finalidad Establecer a
manera de esta verificacion deducida que involucra en la direccién empresarial del
Estudio Juridico Romero Dec. & Asociados S.A.C., Lima, 2020. Por lo que el
procedimiento dependiente condujo apoyarse en un orientaciébn cuantitativo;
analisis modelo basica, nivel correlacional — explicativo; examinando a la
comunidad compuesta por una cantidad de 18 trabajadores del sector tanto
administrativas como contables de dicha entidad; se omitio el indicio requerido en

donde alcanzo emprender contra acceso integramente al poblamiento identificado.



2.2. Bases Teoricas
Auditoria interna.

Es aquella actividad funcional tanto objetiva como auténoma en el fortalecimiento y
la consultoria, que otorga valor agregado y busca repotenciar la funcionalidad de la
organizacion de una empresa, agregando un componente de veracidad, integridad
y fiabilidad al acervo documentario, de la averiguacion impuesta dentro de la
carpeta de Datos dentro de impuesto por la normativa interna y las politicas del
rubro empresarial, otorgandole a la empresa herramientas para un mejor uso de los

recursos financieros y econémicos.(Estupifian, 2015)

Santillana (2017) sostiene que la Auditoria interna sedimenta la organizacion
basada en lo obtenido frente a sus objetivos, por ello se basa en herramientas
metodoldgicas sistematizadas que buscan llevar acabo un mejor andlisis de
aguellos procesos y procedimientos llevados a cabo por la empresa, basandose
aguellos objetivos trazados por la empresa; esta auditoria Interna, otorga
seguridad, aquellos controles que buscan regular los riesgos y buscan logar

alcanzar aquellos logros y metas

Sin embargo, Segun (Tapia et al., 2016) “La palabra auditoria tiene como origen
etimoldégico del latin auditio del cual proviene su significado por los informes

contables que escuchaban los primeros auditores.” (parr.1)
Objetivos

Segun Spencer (2005) define la verificacion interno tiene como objetivo ser una
actividad independiente enfocada a la consultoria que ha sido efectuada para
afadir valor y lograr la mejora en las operaciones de una empresa. Esta posee gran
ayuda para que la empresa logre cumplir sus objetivos al mantener un enfoque
disciplinado que sera orientado para obtener una mayor efectividad en la gestion

de los riesgos y de los procesos de control (p.16).

Pacheco (2020) hace referencia que objeto de realizar una auditoria es recopilar la
informacion, de aquellos controles internos, con el fin de observar si se cumplen

con los estandares o politicas internas.
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Importancia de la auditoria interna.

Este tema es de suma relevancia en el sector empresarial, debido que tener un
control de aquellas gestiones empresariales que se ven subdivididas en areas, con
el fin de obtener informacién de forma independiente, para llevar una evaluacion
constante de los objetivos trazados y su evolucion en el proceso, dicho control
otorgara como producto, informes o bases de datos los cuales seran indicadores
medibles para poder observar el desempefio de las areas auditadas y en
consecuencia determinar los mecanismos o herramientas que se implementaran
para buscar un mejor funcionamiento. Esto esta ligado a determinar cuales deben
de ser los criterios mas acertados, frente a las determinaciones de manera que el

objeto logre soluciones satisfactorios. (Pacheco, 2017).

El tema mencionado nace con el objetivo de engrosar la zona de comprobacién
interna desarrollada en cada entidad hacia fin de minimizar exposiciones, ademas
de como dar prioridad de amparar los operantes, evitando posibles fraudes, y tener
un buen desempefio en base hacia las resoluciones legitimas, familiarizarse
financieramente y administrativamente hasta el éxito de la actividad funcional por
medio de la efectividad de aquella apotegma observacion y de estos movimientos
efectivos de las compafias de modo potencia ejerciendo mejoras. (p.10, Tapia K,
Ledn R, Silva R,2017).

Este tema nos brinda una parte fundamental y equitativa.

Segun Pricewatherhouse (2015), fundamenta que la funcién principal de auditoria
interna comprende un conjunto de consultores que brindan servicios de forma
independiente proporcionando asi objetivos en base al aseguramiento y consulta,

para obtener mayores mejoras en las operaciones de una organizacion.
Periodo del proceso interno.
Pefa (2014) delimita algunas facetas procesales sobre la auditoria y las divide en:

Fase de Contratacion: Esta busca establecer el vinculo de filiacién entre el cliente
y el auditor, en esta fase se encuentra suscrito y en este se delimitan las acciones

que comparten.
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Fase de planificacion: Busca que el auditor se familiarice con las actividades
econdémicas o bursatiles que desempefia, ya sea en su entorno fisico, como en el
contable, en este proceso busca evaluar la eficacia y la fiabilidad de aquel sistema
que utiliza para la obtencion de la informacion recopilada en el control interno y

partea confeccionar cual sera el programa auditor que sera aplicado.

Fase de ejecucion: En esta fase busca poner en aplicacion las herramientas
programables. Escogidas en la fase anterior, con el fin de obtener las evidencias

necesarias que le permitan posteriormente emitir una opinion auditable.

Fase emision del informe: después de recabar la informacion, por medio de las
herramientas establecidas, se selecciona y discierne, con el fin de emitir diversos
informes; como el informe en base a la auditoria, donde se refleja la opinidn sobre
las cuentas anuales y el segundo informe se haran recurrente las debilidades
encontradas al analizar el control interno que usa la empresa, estos dos estaran

dirigidos hacia la gerencia de la empresa o la junta de socios.
Principios de la auditoria.

Los Principios basicos que seran aplicados en el proceso auditable interno, segun

Delgado (2016), son los siguientes:

Integridad: El profesional auditor, debe detentar un caracter de imparcialidad,

justica y honestidad

Explicacion imparcial: Debera, el magistrado, presentar un dictamen cuya totalidad

del proceso auditable.

Debido cuidado profesional: El encargado de la auditoria interna, debera de

otorgarle la importancia y seriedad debida a la totalidad del proceso.

Confidencialidad: la informacién recabada en el proceso auditable es de caracter

confidencial y solo de manejo exclusivo por parte de quienes solicitan el proceso

Independencia: Quien realice el proceso auditable, no deberd compartir ningin

vinculo de parentesco o detentar incompatibilidad de intereses.
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Orientdndose en fundamentos de conviccion: Se incumbe ensayar respecto a la
informacion recabada sea verificable y basada en los estudios o resultados

obtenidos de la auditoria.
Gestion Contable

Gutiérrez (2020) denota que este tema explicito, trata de realizar espontaneas
series de actividades que permitan generar informacion para que la empresa pueda
controlar su patrimonio en todo momento y trasladar esa informacion al resto de

interesados. (p.7).

El objetivo planteado es elaborar dicha técnica en el area relacionado de la
investigacion -financiera que de pie al método el manejo en cuanto a la idénea

opcién severa para fijar un mejor plan administrativo. (2020)

En contraposicién, Cano (2014), indica; que la gestidon contable esta ligada aquellas
acciones que debe de afrontar una empresa si desea tener un control debido,
estandarizado y sistematizado, vinculadas tanto aquellos ingresos percibidos por la
empresa, Como a su vez, contrastado con lo egresos de la misma, esta evaluacion
constante de aquellos datos, proporcionara informacién, que indicara si se estan
alcanzando los objetivos trazados por ella, con el fin de implementar medidas
correctivas, coercitivas o implementando sistemas o mecanismos que ayuden a
volver al sendero trazado, con el objeto de alcanzar mejores resultados dentro del
proceso contable. Asimismo, define este proceso, como aquel método informatico
que clasifica y redireccién el proceso interno de la empresa y busca mejorar

repotenciar las unidades econdmicas y su funcionalidad.

Para Flores (2016) indica que esta actividad, detenta un cumulo de elementos utiles
a fin de efectuar un éptimo control del tramite administrativo, esta se dara en el
interino de la empresa y establecera que acciones financieras se han tomado y
cuales han sido los resultados que se han logrado ya sea a corto plazo o largo
plazo, comparado con las proyecciones de la empresa y buscando analizar si estos
cumple con las expectativas del directorio o frente a las metas que se han planteado

a la conformacién empresarial o al plan de trabajo anual
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Para Abolacio (2018), expresa que

Sin embargo, la gestién contable también puede ser considerada como el agente
de implementar herramientas, conceptos y técnicas contables, que buscar
procesar, de forma fiable y técnica, los datos, ya sean recabados por diversos
mecanismos y tengan como resultado histéricos o economicos, decidir deducida
mente el régimen empresarial, y asi mismo identificar, determinar y proyectar
soluciones viables ante resultados que lo ameriten, buscando mejorar el nivel de
eficiencia y delimitando las ineficacia en los procesos de Gestion contable.
Rodriguez y Delgado (2017: p. 42)

Mediante las siguientes Etapas:

En la Revista Gestion Empresarial puesta en circulacion afinales del 2016, se podia
observar articulos de investigacion, donde asumidas cuentas la gestién de la

contabilidad detenta diversas fases, sin embargo, poseen tres importantes fases:

a) En la primera fase se puede observar que debe realizarse un registro de
aguellas actividades que se desarrollan en la gestion econdmica, ligadas todas
aguellas actividades comerciales ligadas a la empresa. Dentro del articulo,
también se sefiala que estas instituciones comerciales cuentan con diversos
modelos operativos, los cuales fluctian en anotaciones monetarias y a su vez

otorgan libros contables que seran analizados a posteriori.

b) Después se debe de llevar a cabo la clasificacion de dicha informacion obtenida,
de todas las diversas categoria analizadas, ante esto se debera llevar a cabo
una evaluacion de aquellos informe para no incurrir en error, debido es que es
de suma importancia la de agrupar aquellas operaciones elaboradas en la
entidad econdmica empresaria. Gracias a este método se pueden delimitar
aguella informacion de modo que resulte mas evidente tomar en cuenta las
decisiones que daran mayores resultados a la empresa y en consecuencia se
podran establecer nuevos parametros de exigencias con el fin de alcanzar los

frutos deseados.
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c) Latercerafase, consiste en elaborar un conciso resumen de aquella informacién

requerida y a su vez que esta se convierte en informacién de facil acceso, para

que su utilizacion sea efectiva, por parte de los altos mandos, quiénes podran

determinar por las mejores opciones analiticas frente algun fendémeno o

conflicto. Este resumen dara a luz aquellos elementos caracteristicos de las

etapas del proceso de gestion contable y como resultado proximo generara

diversos tipos de informes de asean en el nivel académico economico Yy

Financiero.

Objetivos de la Gestion Contable:

Los principales objetivos que deben de ser alcanzados en un proceso de gestiéon

contable, segun Sanchez (2015), son:

a)

b)

d)

El llevar a cabo evaluaciones constantes que otorguen informacion que sirva
para poder vaticinar Cudl va a ser el flujo del efectivo en la empresa en un
futuro inmediato o algun futuro largo.

Otorgar una vision objetiva y subjetiva para implementar de herramientas en
la toma de decisiones ligadas aquellos actos de inversién O aquellos juicios
por obtener créditos

Otorgar la base a la gestibn administrativa para que pueda elaborar la
planeacién correcta de aquellas actividades vigiladas y protegidas por la
direccion o control empresarial.

Implementar elementos de caracter informativo que busquen determinar con
objetividad aquellos costos de los bienes que propone la empresa al
mercado.

Buscar establecer parametros de seguridad y supervision aquellas
actividades financieras que ejecuta de forma directa o indirecta la empresa.
Propondran aqguellos actos que beneficien a la empresa ya sean directos o

indirectos.

Indicadores de la Gestion Contable:

Existen diversos indicadores previstos dentro de la gestién contable y esto se debe

a que estas medidas que son usadas con el fin de establecer si una accién contable

otra es de facil aplicacién en un determinado plan empresarial. Ochante, C. (2017,

15



p.88), Precisa Qué es necesario adecuar dichas medidas con el objetivo de ayudar

a que el plan de una determinada empresa se lleve a cabo.

Estos indicadores deben ser determinados parametros y estandarizados por
aguellos funcionarios miembros de la alta direccion que previamente han
establecido el plan de trabajo y de desarrollo econdmico de la empresa debido a
gue estos son aquellos que no se encargara de evaluar el rendimiento de aquellos

trabajadores que cumplan con actividades especificas.

Esos elementos de gestion al estar desligados ante aquellos resultados valorables
debido a que detentan un monto econémico determinado y en consecuencia se

puede usar como agentes para determinar resultados.
Sistema de Utilidad e importancia:

Segun Calderdn, J. (2014) Cuando estemos frente a un monitoreo constante de la
informacion financiera de una empresa debemos determinar su organizacion ya que
esta nos arrojara como resultados anotaciones de caracter sistematico que

ayudaran a detentar una mejor organizacion financiera

Esta informacién debe encontrarse de tal modo que sea accesible a su uso y
consulta por ello debe ser previamente planificada y se debe elaborar un disefio
este orientado con las futuras supervisiones determinando la correlacion entre el
costo y beneficio que se pueden obtener de quillas diversas actividades

economicas realizadas por la empresa.

A su vez la gestion contable involucra y acoge diversos tipos de herramientas que
a futuro serdan muy beneficiosas para determinar y evaluar Cuales fueron los
procesos Y las decisiones que se tomaron frente a ciertos fendbmenos comerciales
y frente a operaciones financieras que tuvieron como fin incrementar las

adquisiciones bursatiles de la empresa.
Sistema de Informacién Financiera:

Los sistemas financieros de Tin Tan como objetivo principal otorgar a la institucion
econdmica o empresarial informacién que sea precisa y adecuada para una
posterior toma de decisiones que ejecute la gerencia o directorio sin embargo

Debemos entender que este instrumento permite detentar informacién accesoria
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con caracter econdmico y que a su vez guarda cierta relacion con el sistema de

programacion econémico donde se aborda la obtencién de reportes eficaces.

Sistema de Informacién Contable:

El analista Sanchez (2015), indica que este modo informativo contable de caracter
siendo un sistema util y proactivo debido a que permite obtener informacion
inmediata de procesos que se realizan en la actualidad sin embargo también
atribuye a la capacidad de almacenar y distribuir todo aquellos datos de forma

oportuna y concisa y los vuelven accesibles y de facil uso.

Por ello este modo de reporte contable no solo detenta técnicas y procesos que
ayudan a la obtencion de informacion eficaz y de manera acertada, sino que se
abren pasé en el discernimiento de las futuras decisiones por parte del sector

administrativo de una empresa.
Aplicacion de la Practica de Indagacién Contable:

Segun Gitman, L., y Zutter, C. (2016, p.37) sefiala lo cual que estos eventuales
consumidores técnicos de indagacion financiera; siendo dichos portadores externos
e internos, en particular son: dirigentes y socios, particular interior de una compafiia

relativas a la cadena financiero.
El valor de participacion es distinto dependiendo a la especie del destinatario, como:

a) Los beneficiarios primordiales, todos esos que manejan interaccién diaria con el

sistema que posee los reportes financieros.
Ejemplo, el encargo en realizar los inscripcion de actas, en especial.

b) La preminencias sugerida, poseen un bajo beneficio basado a las deferencias de
reportaje generado por las estructuras desarrolladas, por la ausencia de reportes

fidedignos.

Los empleados vienen a ser los primordiales causantes de las dependencias que
se da dentro de la organizacién donde logren usar procedimientos realizable,
disponiendo durante cuyo patron primordial preeminente de recaudacion, y del

grupo, etcétera.
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2.3. Enfoques Conceptuales

Eficiencia: Son aquellos recursos que dispone la empresa y que usa de forma
apropiada y que deja constar bajo el estandar de los resultados obtenidos esta
capacidad es de Gran valor ya que busca alcanzar aquellos fines planteados por
la empresa haciéndose de un mejor uso de los recursos humanos tecnoldgicos

econdmicos y fisicos. (Garcia, 2017).

Inversion: Este es el acto de usar de forma apropiada aquellos recursos

econdmicos para obtener los mayores beneficios posibles. (Lopez, 2018).

Liquidez: Es aquella capacidad de obtencion disolvencia econdémica con el fin de
cumplir con aquellas obligaciones fundamentales para el desarrollo de una
empresa. Esta a su vez esta vinculada con el operante de aquella sociedad qué
pueden de formato efectiva convertirse ello en dinero fluctuante para honrar las

obligaciones de corto plazo. (Roldan, 2017).

Planificacion estratégica: Son todos aquellos procesos administrativos comerciales
gue ameritan una mejor funcionalidad de los colaboradores Dénde se busca aplicar
planes jerarquizados dentro del esquema organizacional con el fin de alcanzar la
mision proyectada haciendo uso de planes de desarrollo y de estrategias de
terminar. (Carbajal, 2017).

Proyecto: Esa que el planeamiento Donde se busca vislumbrar aquellas
desventajas o0 ventajas monetarias dentro de todos los servicios prestados de esta

forma poder distribuir los recursos de modo apropiado. (Vasquez, 2020).

18



Recursos: Son todos aquellos elementos que posee la empresa para impulsar su
desarrollo econdmico y Financiero ya sea de valor monetario o de valor crediticio
de corto o largo plazo basados en su linea crediticia de capital o su existencia
mercantil. (Raffino, 2020).

Solvencia: Es aquella caracteristica econdmica de persona natural o juridica
qué le otorga cierta amplitud para honrar aquellos compromisos financieros. Por
ello se busca reconocer el estado de solvencia de la empresa basandose a escala
proyectada por el conglomerado de datos econdmicos de la misma. (Caballero,
2015).
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipo Y disefio de la Investigacion.

Tipo de investigacion

El trabajo presentado del analisis planteado se considera de modelo Descriptiva —
Aplicada, después de llevar a cabo es estudio, fue necesario elegir una
investigacion de tipo Descriptivo — Correlativo; debido que se suscriben aquellos
componentes imprescindibles que nos otorga la Variable de Auditoria Interna, y que
consecuentemente debe de aplicarse de forma pertinente para perfeccionar cada

ambito.

Ante ello, se pronuncian Hernandez, Fernandez y Baptista (2015) en su
investigacion metodoldgica que aquellos estudios de caracter descriptivos son
aquellos que usan juicios sistematizados que otorgan reconocer la organizaciéon de

la fenologia analizada.

Por otro lado, la actual investigacion cientifica esta enmarcada bajo el enfoque
Cuantitativo, debido a que su hipétesis ha sido contrastada mediante métodos
estadisticos y en consecuencia fueron analizadas de forma conmensurada,

utilizando estadistica descriptiva e inferencial.

De acuerdo con el estudio realizado por Fabra (2017). Donde indican que la
perspectiva cualitativa, esta sujeta a las ocurrencia y magnitudes de aquellas
variables en estudio, dichos fenédmenos deben ser probados como principal fin; la

hipotesis.
Disefio de la Investigacion

En aquella averiguacion presentada, tiene un disefio; no empirico detallada y de
modo transversal, debido que en el proceso investigativo se desplegara sin alterar
sus cambiantes, este modelo esta orientado a establecer aquella interaccién con la
que cuentan todas las cambiantes expuestas en el presente andlisis. De manera
que, se recabaran los esos precedentes técnicos, con el fin, de luego sean
encausados, para obtener esas conclusiones, que nos permitan asegurar o
desmentir las conjeturas de la presente averiguacion. (Hernandez y Mendoza.
2018).

20



El disefio metodolégico, menciona Sanches y Reyes (2015), en su investigacion
viene ser, no experimental teniendo un disefio de caracter descriptivo debido a que

se precisaran las variables de la investigacion.

3.2 Variables y operalizacion
Variable 01: Auditoria interna
Variable 02: Gestion Contable

Variable: Auditoria Interna:

Tapia, Ruedas de Ledn y Silva (2017) manifiestan que la Auditoria Interna busca
determinar cuales son las formas o modos de administrar diversas técnicas de la
misma, por lo que de forma sean aprovechables en su maximo esplendor, de esta
forma también permite determinar las deficiencias, que posteriormente seran

reforzadas o suprimidas.
Dimensiones:

Politicas Empresariales: Estas politicas son aquellas vinculadas a los metas y
objetivos trazados por la empresa, presidida por la junta de administradores o
directores, quienes detentan la responsabilidad de llevar las riendas de la
Administracion, buscando otorgar un clima seguro donde se desarrolle la empresa

sin mayores contratiempos que los planificados. (Vasquez,2018)

Control Interno: Este sistema es puesto en practica por aquellos encargados de la
administracion de la empresa con el fin de establecer aquellas caracteristicas que
otorguen datos para determinar aquellos actos que van en el deterioro de la
empresa y cuyo objetivo es implementar mejores practicas para tener un mejor

sistema organizacional. (Frias, 2016).

Supervision y Monitoreo: Después de llevar a cabo la Auditoria Interna, trabaja
efectuarse la Evaluacion y comprobacion explicitamente sobre aquellos procesos
puestos en practicas por la empresa, estos a su vez se encuentran contemplados
en un Plan de trabajo, del cual se basara para llevar acabo un correcto control
posterios de los procesos. Ante esto, se define como aquella actividad que, por

medio de herramientas de validadas, busca bajo una constante supervision, a fin
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de establecer la vehemencia del sistema operativo interno de la empresa.
Quifionez, M. (2017).

Variable: Gestion Contable:

Este proceso esta facultado para organizar, planear, controlar y evaluar; sin
embargo, muchos especialistas le han otorgado una connotacion disimil a la
expresada, donde hacer recurrente el termino de que debe de ser considerada ala
Gestidn contable como el procedimiento ligado al manejo interno de las facultades
administrativas y contables que busca aprovechar y determinar las facultades y

actitudes de una determinada empresa. (Contabilidad de gestion. 2017).
Dimensiones:

Plan Organizacional: Es aquella definicion resumida de las actividades que deben
de ponerse en practica determinadas en fechas y tiempos establecidos en
estrategias planteada, con el fin de obtener resultades previstos en la planeacion
anticipada y planteada en aquellos programas instalados en la gestién contable.

(Cesares y Muioz, 2016).

Dicha actividad de acciones esta planeada por la direccién o gerencia, cuyo objetivo
radica en la implementacion del programa laboral, el cual esta ha determinado y

secuenciado con antelacion. Martinez, J. (2016).

Normas y politicas contables: Estos procedimientos, bajo principios y normas, estan
ligados a las politicas aplicadas dentro del a directiva o gerencia de la Gestion
contable y se ven influenciados por aquellos criterios legislativos de organizaciones
nacionales como internacionales, que buscan regular medidas preventivas y
facilitar de esta forma las evaluaciones futuras y en consecuencia determinar los

estados contables. (Zevallos, 2015).

Esta normativa sustentaria basadas en documentos, de bases politicas, referidas

al cambio dentro de las estimaciones contable. Flores M. (2016)
Desempefio Financiero:

Se detalla en aquel instrumento donde se utiliza a fin de que se cuantifique el grado
de triunfo de la organizacion en cuanto a la utilidad, tomando en considerando la

aceptacion y las paridades de saldos. Garcia & Morales. (2016).
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Forma parte ciertos de cuyos hitos relevantes en la actualidad donde ejecutan hacia
determinar exitosamente lo propuesto en todas las entidades financieras por cuanto

al crecimiento sobre dicha productividad. Malca, M. (2016).

Es extendidamente ejecutada por los socios para el propdsito de realizar una
administracion conveniente e implantar relaciones financieras con planes
posteriores ; por ende, detalla que es una herramienta usada en diversas entidades

supervisoras a fin de contar cada cumplimiento ocupacional Martinez, J. (2016).
3.3. Poblacion y Muestra
3.3.1 Poblacién

La poblacion para la presente de investigacion esta formada por 36 personas de

las Empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

Sanchez, Reyes y mejia (2018), indican que esta comunidad se considera aquel
grupo sobre criterios, donde comparten similitudes, ante una totalidad de caracteres
fijadas a un criterio comun y que estén ligados a una hipotesis de estudio, ya sea a
una poblacién de estudio, en el caso de humanos, y de un universo de estudio,

cuando se hace referencia a muestras de estudio no humanas.

Muestra

La muestra estd realizada en base a 18 colaboradores los cuales estan
conformados en el area contable de las Empresas comerciales del distrito de los
Olivos 2021.

Segun Hernandez, S. (2015) “Sefala acerca del muestreo no probabilistico que en
esta situacion la seleccion de los recursos de la muestra no se basa en la teoria
matematica — estadistica; sino fundamentalmente en el criterio del investigador”.

Tomando en cuenta como muestra el 100% poblacional.

Gallardo (2017) establece que una Muestra viene hacer un sub conjunto de la
poblacién teniendo en cuenta ciertas caracteristicas en la poblacion. (p. 64)
Para establecer el tamafio de la muestra en esta investigacion, se utilizé la

siguiente formula:
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B NXxZ*xpxq
T (N—-1)XE2+Z2XpXq

n

Donde:

N = Tamario de la poblacion

E = Limite de error 5%

p = Proporcion de la poblacion que tiene la caracterizacion que nos

interesa medir, es igual a 0.50

g = Proporcion de la poblacion que no tiene la caracteristica que nos

interesa medir, es igual 0.50

Z = Valor de la distribucién normal estandarizada correspondiente al nivel

de confianza, para el 95%, z=1.96

(1,962)* (0.50) * (0.5) * (40)

(40 - 1) = (0.052) + (1.96)2* (0.5) + (0.5)

Muestreo

La investigacion se ejecutd usando un muestreo probabilistico sistematico, ya que

facilita seleccionar aquellos casos accesibles. (Otzen y Manterola, 2017)

Tabla N°1.Listado de Empresas

N°DE
N° EMPRESAS DE BAZAR Y REGALOS DE LOS OLIVOS N°RUC TRABAJADORES
1| V&M BIJOU INVESMENT SAC 20601493765 3
2 | VILMA ELIIZABETH DAVILA SEGURA 10484236971 3
ASOCIACION DE TRABAJADORES DEL MERCADO CENTRAL 20148121215
3 | VILLA DEL NORTE 3
4 | INVERSIONES CAMSOL E.I.R.L 20603301961 4
5| MLT ECONOBOTICA E.I.R.L 20603239131 4
6 | PRETTY WOMON 10106710541 3
7 | REGALARTE 10760875029 3
8 | LIBRERIA BAZAR REGALOS JAIR 10103870629 3
9 | NORMA NOEMI ANAYA MAURICIO 10415233464 4
10 | INVESTMENT SHARE TO GROW SAC 20606527919 3
11 | GALERIA LA TERRAZA 10441269400 4
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12 | BAZAR PERFUMERIA Y REGALOS E&M 10102746185 3
13 | VARIETE 10729519966 3
14 | LIBRERIA G&V MARATHANA 10099072097 3
15 | BESOS DE ROSA-EL PALACIO DE LAS ROSAS 10450604882 4
16 | BOTICAS PERU 20515346113 4
17 | CORDOVA SIHUENTA GRACIELA CELESTINA 10073314041 3
18 | MULTISERVICIOS MUNDIAL 10220923181 3

Fuente: Elaboracion propia TOTAL: 60

La muestra estd compuesta por 30 trabajadores de 18 empresas de bazar y
regalos en el distrito de Los Olivos que tengan conocimiento acerca de las

variables de investigacion.
3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
Técnicas

Para recopilar la informacion necesaria y poder realizar esta investigacion,
se tomd como técnica de recoleccion a la encuesta, formada por 30 aplicaciones,
direccionada para aquellos colaboradores de las Empresas comerciales del distrito
de los Olivos 2021.

Segun Arias (2020) esto indica que es un método utilizado por el
investigador para recolectar los datos obtenidos de la muestra

Instrumento de Recoleccion de Datos

Es aquella recoleccion de informacién, la seleccion de forma determinada, el
andlisis de la data obtenida y la concertacion plasmada tacita de la informacion de
forma ordenada, asi lo sostiene; Pimienta y De la Orden (2017) que paren de un
estudio conmensurado de la data obtenida en el proceso de investigacion de

material bibliogréafico, archivistico y hemerografico.

Este estudio de investigacion se vera plasmado en la encuesta a los 30
colaboradores, basandose en aquellas variables direccionadas a los trabajadores
de las Empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.De esta manera se
podra recolectar informacion confiable y oportuna. El cuestionario para cada

variable consta de 17 items basados en escala Likert, y habra niveles de respuesta:
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Tabla N° 2 Alternativas de respuestas

NUNCA
CASI NUNCA
A VECES
CASI SIEMPRE
SIEMPRE

S A o

Fuente: Elaboracion propia

3.4.3 Validacién y confiabilidad del instrumento

Validez: Indica en qué medida el instrumento medira la variable, y para
ello se necesita saber con certeza qué estudiar. (Bilbao y Escobar,
2020, p. 111).

En este trabajo de investigacion, para validar el cuestionario, se requirio la

observacion de tres expertos.

Tabla N.° 2. Validacién de expertos

Expertos Especialidad [ Opinion

Dr. Ibarra Fretell Walter Gregorio Finanzas |Aplicable

Dr. Costilla Castillo Pedro Constante|Administracion|Aplicable

Dr. Diaz Diaz Donato Tributacién |[Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

Confiabilidad: Para Lai (2018) especifica que “La confiabilidad es el grado de
confianza o precisiébn con que se aceptan los resultados obtenidos de los
diversos procedimientos utilizados al momento del estudio” (p. 75).

5. Procedimientos

Como sefala Vivanco, M. (2017) se puede definir a los procedimientos, como
aquellas Herramientas, que exponen de forma sistemética aquellos pasos que se
deben de dar, para la obtencion de datos, por medio, de los conocimientos previos

y experiencias.
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Por ello, para proceder a llevar a cabo el procesamiento de la data, se aplico el
instrumento, cuestionario, basado en 17 items, fue aplicado a una muestra de 30
colaboradores, posteriormente procediendo a su tabulacion respectiva de los datos

encuestados.

Tabla 1. Confiabilidad del instrumento: Variable Auditoria interna

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,872 8
Fuente: SPSS vs.28.

De acuerdo con los resultados especificados en la tabla anterior, los
resultados de la prueba de confiabilidad nos muestran un nivel de 0,872 (87,2%),
que es una buena coincidencia dentro de los pardmetros especificados para
garantizar que el instrumento tenga un nivel adecuado de confiabilidad.

Tabla 2. Confiabilidad del instrumento: Variable Rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,898 9
Fuente: SPSS vs.28.

También, la prueba de confiabilidad de la segunda variable demuestra
también un nivel de confiabilidad alto, que conlleva a determinar que se cuenta con

un nivel correcto de confiabilidad (mayor o igual a 0.8).

Tabla 3. Confiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
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,932 17
Fuente: SPSS vs 28.

Asimismo, los resultados de las pruebas de confiabilidad del cuestionario,

considerando todos los items, nos dan un nivel de confianza de 0,932 (93,2%).

Método de Andlisis de datos

Segun Fierro y Gavilanez (2017) definen el método deductivo como “the deductive
method is applied to solutions or facts that have particularity proportionate to an
overview, is a method that presents reasoning in taking general conclusions for

particular explanations” (p.43).

El autor afirma que el método deductivo aplicado a eventos de una naturaleza
particular se ajusta a una vision general, es un método de presentar inferencia al

llegar a conclusiones generales para ciertas interpretaciones.

En el presente proyecto de investigacién se ha aplicado un enfoque deductivo,
basado en teorias que determinaran el tipo de datos requeridos, es decir, se pasa

de una perspectiva general a una especifica.

6. Aspectos Eticos
En este trabajo de investigacion, la informacion divulgada estd sujeta a los

siguientes juicios éticos:

Confidencialidad: toda data usada en el presente proyecto de investigacion detenta
el caracter de anonimato, en paz de proteger la confidencialidad de aquellos

colaboradores que participaron en el proceso de recopilacion de informacion.

Originalidad: Toda informacion usada en la presente investigacién, muestra de
forma explicita la doctrina de autores, que conciliamos necesarios para citar, donde

se consignaron sus datos fidedignos invitando incurrir en plagio.
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Responsabilidad: La construccion del estudio se realiz6 con base estricta en el
cronograma de implementacion y asesoria metodolégica y tedrica documentada,

de acuerdo a los estandares brindados por la Universidad César Vallejo.

Relevancia: Toda informacién plasmada en el presente trabajo de investigacion, fue
acopiada, interpretada y registrada, es de cardcter relevante, debido a que ayudo

al desarrollo de la investigacion.

Objetividad. Este Proyecto fue construido de modo imparcial, delimitandose al

fenémeno estudiado y analizado.
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IV. RESULTADOS

Determinar la relacién entre la auditoria interna y la gestion contable en
empresas comerciales del distrito de los olivos 2021.

Andlisis de cada item:
Tabla 4. Variable Auditoria interna

Auditoria interna

Frecuencia Porcentaje Porcentaje aceptado Porcentaje acumulado

Deficiente 1 3,3 3,3 3,3
Regular 5 16,7 16,7 20,0
Eficiente 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: SPSS vs.28.

Auditoria interna

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Auditoria interna

Fuente: Cuestionario.
Figura 1. Variable Auditoria interna

Interpretacion:

Por ello el 80.0% de la totalidad del encuestado manifiesta presentar una
eficiente auditoria interna, un 16.7% sefiala que presenta una auditoria interna
regular de los procesos ejecutados por sus distintas areas y por ultimo, un 3.3% de
los encuestados manifestd tener una deficiente auditoria interna el cual no les
permite evaluar los controles internos de la empresa. Por lo tanto, se puede inferir

gue un mayor porcentaje de los contribuyentes mantienen una eficiente auditoria
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interna lo cual les permite evaluar constantemente como también de tener un
incremento de efectividad en los ciclos de los procesos, asimismo de detectar los
incumplimientos y procesos ineficientes con la finalidad de tomar medidas

oportunas.

Tabla 5. Dimension Politicas empresariales

Politicas empresariales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje aceptado Porcentaje acumulado

Deficiente 1 3,3 3,3 3,3
Regular 6 20,0 20,0 23,3
Eficiente 23 76,7 76,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: SPSS vs.28.

Interpretacion:

Por ello el 75.7% de la totalidad del encuestado manifiesta presentar
eficientes politicas empresariales, un 20.0% presenta regulares politicas
empresariales y por ultimo, un 3.3% de los encuestados manifestd presentar
deficientes politicas empresariales los cuales no permiten cumplir con los objetivos
establecidos por la empresa. Por lo tanto, se puede inferir que un mayor porcentaje
de los contribuyentes mantienen eficientes politicas empresariales los cuales sirven
como lineamientos en poder escoger la mejor decision que apoye en poder
incrementar las probabilidades de poder alcanzar las metas y objetivos que son

establecidos por la empresa.
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Porcentaje

Politicas empresariales

Deficiente

Regular

Politicas empresariales

Eficiente

Fuente: Cuestionario.
Figura 2. Dimensién Politicas empresariales

Tabla 6. Dimensiéon Control interno

Control interno

Frecuencia Porcentaje Porcentaje aceptado Porcentaje acumulado

Deficiente
Regular
Eficiente
Total

1
5

24
30

3,3
16,7
80,0

100,0

3,3 3,3
16,7 20,0
80,0 100,0

100,0

Fuente: SPSS vs.28.

Interpretacion:

Por ello, los valores obtenidos hacen evidenciar que para las personas

encuestadas el 80% hace mencién que se tiene un eficiente control interno de sus

operaciones, un 16.7% presenta un regular control interno y por ultimo, un 3.3% de

los encuestados manifestd presentar un deficiente control interno. Por lo tanto, se

puede inferir que un mayor porcentaje de los contribuyentes mantiene un adecuado

control interno mediante normas, politicas y métodos que han sido establecidos por
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la organizacion que tiene por objetivo el reducir y minimizar los riesgos en su

entorno empresarial.

Control interno

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Control interno

Fuente: Cuestionario.
Figura 3. Dimension Control interno

Tabla 7. Dimensién Supervision y monitoreo
Supervision y monitoreo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje aceptado Porcentaje acumulado

Deficiente 14 46,7 46,7 46,7
Regular 13 43,3 43,3 90,0
Eficiente 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: SPSS vs.28.

Interpretacion:

Es por ello que los valores obtenidos hacen evidenciar que para las personas
encuestadas el 10% hace mencion que se tiene una eficiente supervision y
monitoreo de sus operaciones, un 43.3% presenta un regular proceso de
supervision y monitoreo, por ultimo, un 46.7% de los encuestados manifestd

presentar un deficiente proceso de supervision y monitoreo. Por lo tanto, se infiere
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que la mayor parte de los encuestados no estan presentando una adecuada

aplicacion del proceso en el cual se tiene como fin la supervision y el constante

monitoreo realizado para poder direccionar aquellas deficiencias que se encuentran

establecidas en la organizacion de manera en que si no son observadas puede que

se siga cometiendo, causando en que la empresa no pueda alcanzar sus metas u

objetivos que son trazados para alcanzar el éxito empresarial.

Supervision y monitoreo

Porcentaje

Deficiente

Regular

Supervision y monitoreo

Eficiente

Fuente: Cuestionario.

Figura 4. Dimension Supervision y monitoreo

Tabla 8. Variable Gestién contable

Gestion contable

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje aceptado

Porcentaje acumulado

Deficiente 2
Regular 10
Eficiente 18
Total 30

6,7
33,3
60,0

100,0

6,7
33,3
60,0

100,0

6,7
40,0
100,0

Fuente: SPSS vs.28.

34



Gestion contable

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente
Gestion contable

Fuente: Cuestionario.
Figura 5. Variable Gestion contable

Interpretacion:
Es por ello que los Los valores obtenidos hacen evidenciar que para las

personas encuestadas el 60% hace mencion que se tiene manifiesta una eficiente
gestion contable permitiendo que se pueda ejecutar correctos registros y como
también de tener controles establecidos que realizan, un 33.3% presenta una
regular gestiébn contable de sus operaciones y por ultimo, un 6.7% de los
encuestados manifestd presentar una deficiente gestién contable. Por lo tanto, la
mayor parte de los encuestados presentan una eficiente gestiéon contable lo que
permitira recabar toda la informacion financiera y no financiera para ser clasificada

y analizada para un correcto proceso de toma de decisiones.

Tabla 9. Dimension Plan organizacional
Plan organizacional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje aceptado Porcentaje acumulado

Deficiente 10 33,3 33,3 33,3
Regular 15 50,0 50,0 83,3
Eficiente 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Fuente: SPSS vs.28.

Interpretacion:
Por ello que los valores obtenidos hacen evidenciar que para las personas

encuestadas el 16.7% hace mencion que se tiene una eficiente plan organizacional
que permite identificar la estructura interna de la empresa, un 50.0% presenta una
regular plan organizacional y por ultimo, un 33.3% de los encuestados manifesto
presentar un deficiente plan organizacional Por lo tanto, la mayor parte de los
encuestados presentan un deficiente plan organizacional el cual no determina
consistentemente los deberes y derechos de cada departamento de la empresa

ocasionado una serie de procesos ineficientes e ineficaces.

Plan organizacional

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Plan organizacional

Fuente: Cuestionario.

Figura 6. Dimension Plan organizacional
Tabla 10. Dimension Normas y politicas contable
Normas y politicas contable

Frecuencia Porcentaje Porcentaje aceptado Porcentaje acumulado

Deficiente 14 46,7 46,7 46,7
Regular 6 20,0 20,0 66,7
Eficiente 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Fuente: SPSS vs.28.

Normas y politicas contable

Porcentaje

Deficiente Reqular Eficiente

Normas y politicas contable

Fuente: Cuestionario.
Figura 7. Dimensién Normas y politicas contable

Interpretacion:

Por ello que los valores obtenidos hacen evidenciar que para las personas
encuestadas el 33.3% hace mencion que se tiene una eficiente aplicacion de las
normas y politicas contables en la data encontrada de las finanzas de la empresa,
un 20.0%indica una aplicacién regular en las normas y politicas contables y por
altimo, un 46.7% de los encuestados manifestd presentar una deficiente aplicacion
de las normas y politicas contables. Por lo tanto, la mayor parte de los encuestados
estan presentando diversas falencias en la ejecucion de las normas contables los
cuales generan un severo perjuicio a la empresa debido a que la elaboracion y
presentacion de sus estados financieros no se esta realizando con informacion
oportuna, razonable y fiable con la intencidn de tomar la decision mas asertiva que

contribuya un bien organizacional para la empresa.

Tabla 11. Dimension Desempefio financiero
Desempefio financiero

Frecuencia Porcentaje Porcentaje aceptado Porcentaje acumulado
Deficiente 13 43,3 43,3 43,3
_Regular 11 36,7 36,7 80,0

37



 Eficiente 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente:SPSS vs 28.

Desempenio financiero

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Desempefio financiero

Fuente: Cuestionario.
Figura 8. Dimensién Desempefio financiero

Interpretacion:

Por ello que los valores obtenidos hacen evidenciar que para las personas
encuestadas el 20% hace mencion que se tiene presentar un eficiente desempefio
financiero, un 36.7% indica una obtener un regular desempefio financiero y por
altimo, un 43.3% de los encuestados manifestd presentar deficiente desempefio
financiero. Por lo tanto, la mayor parte de los encuestados presenta un deficiente
desempeifio financiero el cual representa el bajo grado de rentabilidad que alcanzé
la empresa en un determinado periodo derivado de la mala gestiébn o adecuaciéon

de las normas contables.

Nivel Inferencial

Prueba de normalidad

H1: Los datos considerados de la poblacién provienen de una distribucién normal
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HO: Los datos considerados de la poblacion no provienen de una distribucion
normal

Tabla 12. Prueba de normalidad
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov: Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Auditoria interna 478 30 ,000 ,518 30 ,000
Gestion contable ,371 30 ,000 ,701 30 ,000
Politicas empresariales ,462 30 ,000 ,559 30 ,000
Control interno 478 30 ,000 ,518 30 ,000
Supervision y monitoreo ,295 30 ,000 ,764 30 ,000
Plan organizacional ,261 30 ,000 ,800 30 ,000
Normas y politicas contable ,299 30 ,000 ,743 30 ,000
Desempefio financiero ,272 30 ,000 ,786 30 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: SPSS vs 28.

Interpretacion:

Asimismo se evidencia en la anterior los valores obtenidos la prueba de
normalidad los cuales fueron menores a 0.05, por lo tanto, se determina que la data
obtenida proviene de una distribucion diferente a la normal, por lo que, para poder
corroborar las hipotesis planteadas se tendrda que aplicar una prueba no
paramétrica, la cual nos permite desarrollar con mayor detalle si lo planteado en el
estudio es asertivo y contribuye en la mejora de la realidad del problema
establecido.

Validacién de hipotesis

De tal manera, siguiendo los resultados anteriores se procedio a aplicar una prueba
no parameétrica permitiendo desarrollar con mayor detalle si lo planteado en el
estudio es asertivo con la aplicacion de la prueba la de chi cuadrado de Pearson
con la cual permite poder conocer si las hipotesis son aceptadas o rechazadas, por
lo tanto, su aprobacion o desaprobacién estara en funcion a su resultado, donde si
el valor de la significacion asintética resultante es menor a 0.05, se aprueba la
hipbtesis, caso contrario se rechazara de manera automatica.

Regla de decision: p = a — se acepta la hipotesis nula Ho
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p < a — se acepta la hipdtesis alterna Hz

Prueba de hipoétesis general
Hipdtesis Alterna (H1): La Auditoria Interna incide en la gestidén contable de
las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

Hipotesis nula (Ho): La Auditoria Interna no incide en la gestion contable de
las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

Tabla 13. Prueba de Hipdtesis General
Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion asintdtica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 19,928 4 ,001
Razdén de verosimilitud 12,717 4 ,013
Asociacion lineal por lineal 11,285 1 ,001
N de casos validos 30

a. 7 casillas (77.8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es.07.

Fuente: Cuestionario.

Interpretacion:

Teniendo en consideracién los resultados anteriores, se evidencia que el
valor de sig. fue 0.001 < 0.05. Dando origen a que se deseche la hipétesis negativa
para tomar en consideracion la alterna, por ende se pasa a afirmar y queda
demostrado estadisticamente que, La Auditoria Interna si incide en la gestion

contable de las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

Prueba de hipétesis especificas

Prueba de hipdtesis especifica N°1
Hipodtesis Alterna (H1): Las politicas empresariales inciden en la gestion

contable de las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.
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Hipotesis nula (Ho): Las politicas empresariales no inciden en la gestion

contable de las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

Tabla 14. Prueba de Hipétesis Especifica N°1

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df  Significacion asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 16,652: 4 ,002
Razdn de verosimilitud 9,337 4 ,053
Asociacion lineal por lineal 5853 1 ,016
N de casos validos 30

a. 7 casillas (77.8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .07.

Fuente: Cuestionario.

Interpretacion:

Teniendo en consideracién los resultados anteriores, se evidencia que el
valor de sig. fue 0.002 < 0.05, dando origen a que se deseche la hipotesis negativa
para tomar en consideracion la alterna, por ende se pasa a afirmar y queda
demostrado estadisticamente que, Las politicas empresariales si inciden en la
gestion contable de las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021. Esto
debido a que las politicas empresariales es un ciclo que tiene por caracteristica una
estructura que cuenta con aquellos lineamientos que orientan en el escogimiento
de una decision, por ello es fundamental la obtencién de toda la data que se
encuentra relacionado a las finanzas ejecutadas por la empresa mediante la gestion
contable lo cual permitira obtener la mayor informacion antes de que se puedan

ejecutar medidas correctivas.

Prueba de hipétesis especifica N°2
Hipotesis Alterna (H1): El control interno incide en la gestion contable de las

empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.
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Hipétesis nula (Ho): El control interno no incide en la gestién contable de las
empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

Tabla 15. Prueba de Hipétesis Especifica N°2

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 16,261 4 ,003
Razon de verosimilitud 7,883 4 ,096
Asociacion lineal por lineal 4,785 1 ,029
N de casos validos 30

a. 7 casillas (77.8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es .07.

Fuente: Cuestionario.

Interpretacion:

Teniendo en consideracion los resultados anteriores, se evidencia que el
valor de sig. fue 0.003 < 0.05, el cual es menor a 0.05. Dando origen a que se
deseche la hipotesis negativa para tomar en consideracion la alterna, por ende se
pasa a afirmar y queda demostrado estadisticamente que, el control interno incide
en la gestion contable de las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.
Esto debido a que el control interno engloba un ciclo que presentan normas y
procedimientos que buscan optimizar los recursos de la empresa en atencion a las
metas u objetivos previstos por esta, para ello realiza una revisiébn de aquellas
partidas vinculadas a la parte financiera realizada por la organizacion teniendo
como fin poder mitigar el riesgo de poder cometer diversos errores dentro de las

operaciones internas.

Prueba de hipétesis especifica N°3
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Hipotesis Alterna (H1): La supervisibn y monitoreo incide en la gestién

contable de las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.

Hipotesis nula (Ho): La supervision y monitoreo no incide en la gestion
contable de las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021.
Tabla 16. Prueba de Hipétesis Especifica N°3
Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 16,407- 4 ,003
Razon de verosimilitud 19,164 4 ,001
Asociacion lineal por lineal 12,070 1 ,001
N de casos validos 30

a. 7 casillas (77.8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .20.

Fuente: Cuestionario.

Interpretacion:

Teniendo en consideracion los resultados anteriores, se evidencia que el
valor de sig. fue 0.003 < 0.05. Dando origen a que se deseche la hipo6tesis negativa
para tomar en consideracion la alterna, por ende se pasa a afirmar y queda
demostrado estadisticamente que, La supervision y monitoreo incide en la gestion
contable de las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021. Ello debido a
gue el componente de supervision y monitoreo dentro de un control interno permitira
la evaluacion de los procesos de anotacién de las operaciones financieras
realizadas por la organizacion y de como los encargados de realizar la actividad de
deteccion de errores y falencias afecten de manera positiva para cumplir con los

intereses econdémicos de la misma.
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V.

DISCUSION

Luego de visualizar los resultados obtenidos durante la ejecucion de la
presente investigacion, a través de diversas pruebas estadisticas como pruebas de
confiabilidad, y tablas de frecuencia hasta llegar a la prueba de hipétesis, por lo que

se realizan pruebas de hipétesis para comparar con los antecedentes.

En este capitulo compararemos los resultados obtenidos de los trabajos
anteriores o precursores de la encuesta propuesta, con este referente, donde se
aplico la encuesta de acuerdo a los siguientes procedimientos: Los procedimientos
estadisticos permiten verificar las hipoétesis. , son los resultados a comparar para
que se fortalezcan y puedan ser discutidos con otros autores que también

desarrollaron sus estudios utilizando variables de investigacion similares.

Asimismo, se considero el objetivo principal determinar de qué manera la
Auditoria interna incide en la Gestion Contable en las empresas comerciales del
distrito de los Olivos 2021.

El resultado de la prueba de confiabilidad fue 0,872 (87,2%), que indica el
nivel 6ptimo de conteo de items correspondiente a la primera variable “Auditoria
Interna” y 0,877 (87,7%) para la primera variable. El item corresponde a la segunda
variable “Gestion Contable”, ya que su resultado se encuentra dentro de un buen
rango mayor o igual a 0,8. De igual forma, la herramienta en general tiene un nivel
de confianza acertado, pues su puntaje es de 0,932 (93,2%), lo que indica que tiene

un nivel de confianza 6ptimo.
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Para la elaboracién de este capitulo se han considerado varias encuestas
realizadas sobre la misma variable de estudios, durante los ultimos cinco afios de
publicacion, ya que brindaran informacion actualizada sobre los Ultimos
acontecimientos. Por lo que permitira conocer la realidad actual sobre el

comportamiento de las variables.

1. Hipdtesis general: La auditoria interna tiene un impacto significativo en la
gestion contable de las empresas comerciales del distrito de Los Olivos, 2021.,
frente a los procedimientos estadisticos implementados en este estudio, asi como
lo obtenido como se muestra en la Tabla 13, observamos el nivel de significacion
de 0.001, por lo que se acepta la hipétesis alternativa y el rechazo de la hipotesis
nula, por lo que auditoria interna tiene un impacto significativo, incluyendo el
departamento de contabilidad de las empresas del distrito de Los Olivos, 2021.

De esta forma, de los datos recopilados y evaluados mediante pruebas
estadisticas, se puede inferir que la auditoria interna permite evaluar los controles
y procesos implementados por la organizacion para crear valor y mejorar el
desempefio de esa organizacion, para que el departamento de contabilidad pueda
recopilar informacién financiera sobre las operaciones de manera oportuna y
honesta para preparar estados financieros que reflejen la verdadera situacion
financiera de la empresa.

Los resultados de este estudio concuerdan con lo dicho en el trabajo
realizado por Garcia (2015) en su estudio titulado: Auditoria Interna y su Relacion
con la Gestion Exitosa. una ciudad del area metropolitana de San Juan Bautista en
el afio 2018, donde el autor concluyé que como resultado de la investigacion, la
aplicacion de auditoria interna no era adecuada a los controles y procesos
aplicados dentro de la organizacion. Asi se ha determinado, y ello no permitira
identificar los posibles riesgos econdmicos y pérdidas financieras que puedan surgir
en la gestién de la ciudad por la ineficiencia. Operaciones que pueden suponer

pérdidas econémicas para la organizacion.
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2. Para la hipétesis especifica 1, las politicas empresariales inciden en la gestion
contable de las empresas comerciales del distrito de Los Olivos 2021. De acuerdo
al andlisis estadistico realizado como se muestra en la Tabla 14, los resultados se
obtienen a un nivel de significancia de 0.002, de esta manera, se decide que existe
evidencia estadistica suficiente para aceptar la hipétesis alternativa de esta manera
y rechazar categéricamente la hipotesis nula, por lo que se concluye que las
politicas empresariales afectan la contabilidad de gestion de las empresas
comerciales del distrito de Los Olivos 2021.

Con una premisa especifica, se puede inferir que las politicas empresariales
establecen principios, lineamientos y estrategias empresariales para el desarrollo
de las actividades financieras de la empresa, permitiendo el control y registro de las
actividades de manera precisa con informacion oportuna que oriente la toma de
decisiones y accionar de la empresa.

Asimismo, los hallazgos de este estudio también tienen relacion con lo expuesto en
la investigacion de Plaza (2018), en su trabajo de investigacion: La Auditoria Interna
como herramienta de gestion en las empresas publicas de la ciudad de Zumeralda.
, donde el autor concluye que la auditoria interna permite examinar y evaluar las
politicas de trabajo propuestas por la alta direccion de la empresa con el fin de

lograr las metas trazadas, de ahi la importancia de aplicar la auditoria interna.

3. Para la hipétesis especifica 2: El control interno incide en la gestién contable de
las empresas comerciales del distrito de Los Olivos 2021. De acuerdo al analisis
estadistico realizado como se muestra en la Tabla 15, el resultado es un nivel de
significancia de 0.003, lo que indica que existe suficiente evidencia estadistica para
aceptar la hipétesis alternativa Se rechazé la hipotesis nula, es decir, el control
interno afecta el manejo contable de las empresas comerciales del distrito de Los
Olivos 2021.3.

De igual forma, al aceptar la hipotesis alternativa, se puede inferir que el control
interno mediante la aplicacién de un conjunto de métodos, principios y normas
ayuda a verificar y evaluar el control de gestién con los recursos que mantiene la

organizacion institucional, con el fin de dotar a la gestion de contabilidad. y hechos
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sobre las actividades financieras realizadas para dar cumplimiento a los objetivos
fijados por la administracion publica.

Cabe sefalar que los resultados de este estudio también guardan relacion con lo
planteado en la investigacion realizada por Castro (2021) en su tesis titulada
“Incidencia del control interno en la gestién contable de la empresa de servicios
Expreso Trujillo E.l.LR.L afio 2020”,donde se concluydé que la aplicacién de un
adecuado control interno mejoraria el manejo contable de las actividades
financieras realizadas por la empresa durante el periodo.” El proceso de desarrollo
de las actividades comerciales de la empresa, brindando informacion realista y
oportuna para la elaboracién de informes completos. estados financieros cuando

los estados financieros reflejan la situacion real de la organizacion.

4. Para la Hipodtesis Especifica 3: La supervision y monitoreo afecta la gestién
contable en las empresas comerciales del distrito de Los Olivos 2021 segun el
analisis estadistico presentado en la Tabla 16. El resultado es un nivel de
significacion de 0.003, lo que indica que existe suficiente evidencia estadistica para
aceptar la hipotesis alternativa y rechazar la hipotesis nula, es decir, el control y el
control afectan la gestion contable de las empresas comerciales en el distrito de
Los Olivos 2021.

Asimismo, de aceptar la hipotesis alternativa, se puede inferir que las actividades
de seguimiento y control permiten evaluar los controles establecidos por la empresa
durante el desarrollo de sus operaciones. gestion, produccion, contabilidad, etc.,
proporcionando un control razonable sobre la seguridad de la organizacién para
lograr las metas establecidas por la propia organizacion.

Cabe sefialar que los resultados de este estudio también tienen relacion con lo
presentado en la investigacion realizada por Machacuay (2021) en su disertacion
titulada “Auditoria interna y su influencia en la Gestion Empresarial del Estudio
Juridico Romero Dec & Asociados SAC,” la cual concluyé que la adecuada
aplicacién de las actividades de supervision y monitoreo permitirq realizar una

evaluacion de los procesos que implementa la empresa durante el proceso de
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desarrollo. Desarrollar su negocio para que pueda ser procesado y brindar
informacion confiable al departamento de contabilidad de la empresa para la
elaboracion de los estados financieros.

VI. CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion y las siguientes conclusiones se presentaran en

los siguientes parrafos:

1. De acuerdo con el objetivo general obtenido, es posible determinar como incidira
la auditoria interna a la gestion contable de las empresas comerciales del
distrito de Los Olivos 2021, ya que el valor (sig.) es de 0.001, menor a 0.05, por
lo que se acepta la hipoétesis alternativa. Como resultado, una auditoria interna
completa permitirh la evaluacion y mejora de los controles y procesos
implementados por la empresa en el desarrollo de sus negocios, y brindara al
departamento de contabilidad informacién oportuna y honesta para preparar los

estados financieros y respaldar los negocios reales de la empresa.

2. Bajo el Objetivo Especifico 1, se determina que las politicas empresariales
inciden en el manejo contable de las empresas comerciales del distrito de Los
Olivos 2021 debido a que el valor (sig.) es 0.001, menor a 0.05, por lo que se
acepta la hipoétesis alternativa. Esto se debe a que a través de las politicas
comerciales se elaboran estrategias comerciales para el desarrollo de las
actividades financieras de la empresa, lo que permite monitorear y registrar las
actividades de la empresa, y esto servira como guia para toda la toma de

decisiones.
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3. De acuerdo con el objetivo 2 establecido, el control interno incide en la gestion
contable de las empresas comerciales del distrito de Los Olivos 2021 debido a
gue el valor (signo) es menor de 0.001 de 0.05, por lo que se ha cambiado la
hipotesis y esta es aceptable. Esto se debe a que el control interno permite que
la empresa identifique y evalie los procesos y métodos utilizados para
desarrollar sus actividades comerciales, y brindar informacion clara y segura al

departamento de contabilidad en el proceso de toma de decisiones.

4 .Finalmente, el Objetivo Especifico 3, se puede determinar que la auditoria de
control incide en la gestion financiera de las empresas comerciales del distrito de
Los Olivos 2021 porque el valor (sig.) es 0.001, por ser pequefio, mas de 0.05.
Se aceptan las hipétesis alternativas. Esto se debe a que las actividades de
seguimiento y monitoreo del control interno permitirdn la evaluacion de los
procesos aplicados en el desarrollo de la operacién con el fin de brindar
informacion segura y razonable para la preparacion y presentacion de estados

financieros. Para reflejar la situacion financiera.
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VIl.  RECOMENDACIONES

1.Se recomienda, a las empresas comerciales del distrito de los olivos que, debido
a la importancia de la aplicacion de la auditoria interna en la empresa, los
responsables de la gestion contable de las empresas deban tomar en cuenta la
significacion de los informes emitidos por el auditor interno el cual contiene los
resultados de la auditoria efectuado y los posibles hallazgos que deben ser

superados.

2.Ademas, se recomienda revisar las politicas empresariales aplicadas en la
empresa y validar que estas desempefien un correcto funcionamiento encaminado
en el cumplimiento de los objetivos propuestos por la organizacion en el aspecto

econdmico — financiero.

3.Asimismo, se recomienda a las empresas que mediante el control interno evalten
la eficacia de sus procesos permitiendo asegurar su continuidad y optimizacion,
mejorar la gestion contable y la gestion administrativa para que resulte eficaz

desarrollo de este y permita cumplir con el objetivo propuesto por la empresa.

4.Por ultimo, se recomienda que el proceso de evaluacibn mediante una auditoria sea
realizado de manera periddica en un lapso no mayor a 6 meses, lo cual permitira realizar

un seguimiento y monitoreo a los controles aplicados por la organizacion en el desarrollo
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de sus actividades comerciales pudiendo identificar posibles riesgos en un menor tiempo

permitiendo su accion y correccion evitando posibles contingencias.
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ANEXOS

empresa

de fraudes empresariales
bajo el control interno.
Los auditores internos
ayudan a los miembros
de una organizacién en
el cumplimiento efectivo
de sus responsabilidades
al proporcionar analisis,
evaluaciones,

seguimiento de
auditoria

para disminuir los riesgos

6. Se ejecuta el seguimiento a los
procesos mas complicados en la
auditoria

SUPERVISION Y
MONITOREO

supervisién del
trabajo de
auditoria

7. El personal cuenta con
capacitacion previa para la
ejecucion de la inspeccidn del
trabajo

ESCALA
VARIABLE | DEFINICION CONCEPTUAL | DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES | INDICADORES iTEMS DE
MEDICION
Santillana (2017) 1. La auditoria se realiza
sostiene que la _ ) planificacién de | mediante un programa
Auditoria interna Almeida & Vasquez la auditoria planificado
sedimenta la (201_3),,|n_d|can que I,a 2. Se realizan los objetivos de la
Frgfé?'z?g'o? batsada en :ggg?&ggfénn?oenﬁigrear POLITICAS auditoria en un tiempo
o obtenido frente a sus .
objetivos, por ello se y supervisar bajo | EMPRESARIALES :stAalb|GCIfiod I e
basa en herramientas | Politicas Empresariales -~ - A traves de los resultados de
metodolégicas todas las actividades de analisis y evaluaciones se puede verificar
sistematizadas que la compafiia para evaluacion del | los procesos contables en el
buscan llevar acabo un | alcanzar los objetivos de control interno | control interno
mejor analisis de la entidad, y realizan una elaboracién 4. Considera importante realizar
AUDITORIA | aquellos procesos y investigacion en la que la resentaciér?lde pruebas sustantivas para evaluar

INTERNA | procedimientos llevados |auditoria interna la P la razonabilidad de documentos
a cabo por la empresa, | Utilizan como los resultados | 1 bles
basandose aquellos herramit_e[]ta para la ) CONTROL de la auditoria 5.Son necesarios los
objetivos trazados por la | pPrevencion y deteccion INTERNO realizacion del | procedimientos de la auditoria
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recomendaciones y
asesorias

8. Se considera necesario
supervisar las tareas de los
colaboradores como parte del
control interno
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GESTION
CONTABLE

Segun la revista de
contabilidad de Gestion.
(2017). Algunas personas le
dan un alcance diferente a
la administracion, la
gerencia y la gestion.
Muchos expertos le estan
dando una connotacion
mas externa, mas
innovadora y de mayor
valor agregado en
contraste con la
administracién que la
consideran mas interna,
mds de manejo de los
existente o de lo funciona

Delgado (2017) La gestién
contable es una técnica que
se ocupa de registrar,
clasificar y tener un plan
organizacional donde se
pueda detallar mejor las
operaciones mercantiles de
un negocio con el fin de
interpretar sus resultados.
En palabras simples,
podemos decir que la
contabilidad abarca de
normas y politicas contables
para tener éptimos
resultados, por el cual
procesa el resultado siendo
eficiente y pertinente, a
través de un desempefio
financiero extrayendo
analisis, estudios y
determinando el resultado y
rentabilidad de un negocio.

PLAN
ORGANIZACIONAL

Objetivos

9. Realizan estrategias para un
mejor desarrollo laboral,
establecidas por la Gerencia de la
Empresa

organizacion
detallada

10. Evalua detalladamente el
cumplimiento de los objetivos
planteados por parte de la Gerencia

11. Analiza periédicamente la
organizacion de actividades

NORMAS'Y
POLITICAS
CONTABLE

Esquema de
tareas

12. Se modifican los esquemas de
tareas para reflejar los cambios
efectuados en la Empresa

identificacion del
riesgo

13.Se efectuan autoevaluaciones
periddicas para establecer la
eficiencia de los controles
implementados en cada una de las
actividades del proceso contable

14. Considera que el personal
involucrado en el proceso contable
cumple con los requerimientos
técnicos sefialados por la empresa

DESEMPENO
FINANCIERO

Estimacion del
riesgo

15. Durante el proceso contable
sobrellevaron riesgos que afecten a
la empresa

comparacion

16.Considera que es necesario que
se evalue y se compare la
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informacion financiera a fin de
logar 6ptimos resultados.

17. Realizan comparaciones de los
saldos de los estados financieros de
la Empresa, con los afios anteriores
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita):

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la EP de CONTABILIDAD de la UCV,
en la sede LIMA NORTE, promocion ..., aula C2T1, requiero validar los instrumentos con
los cuales recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion.

El titulo nombre de nuestro trabajo de investigacion es: “Auditoria Interna y su incidencia
en la gestién contable en las empresas comerciales del distrito de los Olivos 2021” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencidn, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

D.N.I: 72103357 D.N.l: 70546372
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Auditoria Interna

N DIMEN SIONES | items Pertinencia! | Relevancia Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si No Si No
1 La Auditoria se realiza mediants un programa planificado. X X X
2 Se realizan los objefivos de la auditcria en un tiempo establecide. X X X
3 | Através de los resultades de evaluaciones se verificaran los procesos | X X X
contables en el contral infemo.
DIMENSION 2 Si No Si No Si No
4 Considera importante reslizar prusbas sustantivas para evaluar la| X X X
razonabilidad de documentos contables.
3 Son necesarios los procedimientos de la auditoria para disminuir los | X X X
resgos
g Se ejecuta el corecto sequimiento a los procesos mas complicados enla | X X X
3uditoria.
DIMENSION 3 E No Si No Si No
7 El personal cuenta con capacitacion previa para la ejecucion de la| X X X
inspeccitn del frabajo.
8 Se considera necesario supervisar las tareas de los colaboradores como | X X X
parte del control intefmo.

Observaciones (precisar 2i hay suficiencia): existe suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X_1 Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. DrL: COSTILLA CASTILLO PEDRO CONSTANTE DNI: 09925834

Especialidad del validador: DOCTOR EN ADMINISTRACION

P ia: El item coresponde al pto tedrico 16 de 11 del 2021
formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
companente o dimension especifica del constructo FIRMADO

2Claridad: Se enfiends sin dificultad akguna el enuncizdo del

item, &= conciso, exacto y directs

L X o 3 Firma del Experto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientss para medit 12 dimension

ﬁ Univeassaap CESas VaLien

—_ CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Gestion Contable
I* Obsenaciones (precisar si hay suficiencia) existe suficiencia

N DINENSIONES / tems Pertmeacia® | Relevanca® Caridad® | Superencias
|| DeNENSION 1 S | So | S| Na | si| %o |
| 1 | Realizas esxrateas para un mesor desamollo laboeal, establecidas | X X X

pxlaGerm:izdelaEm‘esa

|2 |Evalma & 3 compl o de los obgetivos| X 3 3
__Mswmdehﬁem

Realiza un 2niliss penddcamente de [2 orpanpacics de| X X X
acm):h:la
|| DENENSION2 S | So | Si| N | S5i| %o
| ¢ | Se modifican Jos esquemas de tareas para reflejar los camiboos | X X x|
efectzados en |z Empresa.
|5 | Se efectian amoevalpacionss periddicas perz establecer 12| X X X

eficcenciz gz Jos confroles implementados en cadz ma de I
actividades del proceso comshle.

| e :kaaqmzlwsmﬂmthmd.me{p:mmbln X X 3

| 7 | Derams & proceso costable sobrellevaron nesgos que afectenalz | X x X

| | empress

| & | Conmdera qoe es necesano que se evalué y se compare 1a| X X b3
miceracién financiers a fin de Jogar dptos resaitados

| ¥ | Realizas comparaciones de los saldos e Jos estzdos firancieros de | X X X

| IaEmpresa coa los afics astenores.

Op-mnaeapimnim Apiicabie [X]  Apicable despuesdecomregr [ | Noapiicable| |
Apellidos y nombres dl juez vafidador. Dr.” COSTILLA CASTILLO PEDRO CONSTANTE DHI: 09825834

Especialidad de! validador: DOCTOR EN ADMINISTRACION

*Perfinencia T fem coresponds  coecspia 20000

Bamde . _ FIRMADO
Relevencia = e 25 2propiade pra represeeiar 3

componernts o Srwersin £ consecio

Hlandad: 5 enfiends sn SScalsd sigena = esancado ol Firma del Experto Informants.
e, &5 conGiso, exatto y drech




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable despues de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. IBARRA FRETELL WALTER GREGORIO DNI: 06098355

Especialidad del yalidador... FINANZAS
18 de Noviembre del 2021

'Pertinencia: El ftem poade o concepts ledeco fo =
Rel fac El flem e pam al comgonente ©
dmenadn espaciten dal constrcto
Claridad: S= entende = cicuknd sluna of enuncado del item o3
CONTEO, ExactD y eecko
Nota: Sufoenci, == doe sulcinca cuando ios Hers plantesdos
s0n sullcianies Para medk 1 Bmensin

Firma del Experto Informante.

INSTRUMENTO DE VALIDACION- [X ecisiass »

Anet lvonne Romero Alcocer <anetomeroldbgmall coms
para ddwazdiarll) =

Buenos dias estimado docents.

Somos slumnas oe la miss Rosano Grijeve- 1X CICLD
-Huaman Riquin. Laura Nicolee

-Romero Alcocer. Anet Ivonne

Le heqgo presenta nuestro cocumento pars que pueda valdar nuestro mstrumento de megaon agradecens si Spoyo

Saludos cordales

[ vaLAcCiONDEIN... » 4

Donato Diaz Diaz

pamami -

Si hay sulicencia. Mg Donato Dinz Diaz. especalidad tributaciin

& 18 nay 2027 17:44 (hace | dis)

1245 (hace 2 hotas)
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AUDITORIA INTERNA Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION CONTABLE EN LAS EMPRESAS COMERCIALES DEL DISTRITO DE LOS OLIVOS 2021

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES .
METODOLOGIA
Problema general Objetivos general Hipétesis general VARIABLES INDICADORES
Planificacidn de la auditoria 1. TIPO DE ESTUDIO:
Andlisis y evaluacion del control interno
Es aplicado ya que
determina la relacién
¢De qué manera la Auditoria La Auditoria Interna, SI; entre 2 variables.
Interna influye en la Gestién Determinar de qué manera la Auditoria Interna o ;;?;r;:;eeiﬁ:gg;én Elaboracion y presentacion de los resultados de 2.NIVEL DE
Contable de las empresas | influye en la Gestion Contable en las empresas Cfntable de las Empresas auditoria INVESTIGACION:
comerciales del distrito de los comerciales del distrito de los Olivos 2021. R . 'p
Olivos 20212 comerciales del distrito de los | AUDITORIA
) Olivos 2021. INTERNA
Realizacién del seguimiento de Auditoria
Es descriptivo
3. DISENO DE ESTUDIO:
No experimental y de
Supervision del trabajo de Auditoria modo transversal
4. POBLACION:
Problema Especifico Obijetivos Especificos Hipétesis Especificos
 Existen variables que Las Politicas empresariales, se Objetivos
¢EX ., q Identificar las variables que beneficien a la vincula de forma directa con .
beneficien a la gestion contable estion contable de las empresas comerciales del la Gestién Contable de las GESTION
de las empresas comerciales del g P CONTABLE

distrito de los Olivos 20217?

distrito de los Olivos 2021.

Empresas comerciales del
distrito de los Olivos 2021.

Organizacion

La poblacion seran las
empresas de bazary
regalos del distrito de Los
Olivos.

5. MUESTRA:
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¢De qué manera las Gestion
contable se ve influenciada por
la auditoria interna?

Analizar de qué manera las Gestion contable se
ve influenciada por la auditoria interna en las
empresas comerciales del distrito de los Olivos
2021.

El Control Interno, se
relacionan de manera positiva
con la Gestidn Contable de las

Empresas comerciales del
distrito de los Olivos 2021.

¢Cudl es el correcto
procedimiento de llevar a cabo
una auditoria interna dentro de
las empresas comerciales del
distrito de los Olivos 2021?

Determinar cual es el correcto procedimiento de
llevar a cabo una auditoria interna dentro de las
empresas comerciales del distrito de los Olivos
2021.

El Monitoreo y la Supervision,

se relaciona de forma directa

con la Gestidn Contable de las
Empresas comerciales del
distrito de los Olivos 2021.

Esquema de tareas

Identificacién del riesgo

Estimacion del riesgo

Comparacion

La muestra estd
conformada por un
subgrupo de la poblacién
utilizando la férmula de
muestreo probabilistico.

6. TECNICA DE
MEDICION:

La técnica de medicion
serd la encuesta
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