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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo de estudio determinar la
relacion de la Auditoria Interna con el Control de Inventarios, asi mismo
determinar la relevancia de la rotacion de sus existencias fisicas y contables, con
los hallazgos encontrados en la auditoria se determinara cuales son los factores

de riesgo para evitar irregularidades en las empresas panificadoras.

La investigacion es de tipo aplicada, disefio no experimental, correlacional,
descriptiva, considerando una muestra de 30 trabajadores de las empresas,
ubicadas en el distrito de Carabayllo, para la recoleccién de datos se aplico la
encuesta, que fue aprobado por juicio de expertos, para determinar el nivel de
confiabilidad se utilizo el coeficiente de Alpha de Cronbach y en la contrastacion

de la hipétesis se aplicd el Rho Spearman.

Finalmente, al analizar los resultados se concluy6 que, debido a la deficiencia de
una adecuada gestion de inventarios por falta de planificacion y procedimientos
necesarios para un buen control y gestién de ellos, las empresas producen sobre
costos los cuales conllevan a que deben tomar acciones decisivas para disminuir

las irregularidades en el manejo y mejorar la gestion de los mismos.

Palabras Clave: Auditoria Interna, Control de Inventarios, Existencias

Contables, Valor realizable, Valor razonable
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ABSTRACT

The present investigation had as objective of study to determine the relationship
of the Internal Audit with the Inventory Control, as well as to determine the
relevance of the rotation of its physical and accounting stocks, with the findings
found in the audit, it will be determined which are the factors of risk to avoid

irregularities in the bakery companies.

The research is of an applied type, non-experimental, correlational,
descriptive design, considering a sample of 30 workers from the companies,
located in the district of Carabayllo, for data collection the survey was applied,
which was approved by expert judgment, to determine the level of reliability,
Cronbach's Alpha coefficient was used, and Spearman's Rho was applied to test

the hypothesis.

Finally, when analyzing the results, it was concluded that, due to the deficiency
of adequate inventory management due to lack of planning and procedures
necessary for good control and management of them, companies produce costs
which lead to the need to take decisive action. To reduce irregularities in

management and improve their management.

Keywords: Internal Audit, Inventory Control, Accounting Stocks, Realizable

Value, Fair Value
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l. INTRODUCCION

En el &mbito Internacional la Auditoria Interna en las empresas se ha ido
transformando en la dltima década en un pilar fundamental en las entidades
empresariales, esta permite vigilar con detalle, las operaciones que se manejan
dentro de una empresa. En el salvador las MYPES del sector industrial
dedicadas a la panificacion, enfrentan ciertas cantidades de costos y gastos, al
ejercer de manera incorrecta el procedimiento este resulte muy dificil de clasificar
y distribuir unitariamente el producto terminado, ya que en la actualidad estos
son manejados inadecuadamente al no llevar registros detallados en los
procesos de produccion, la cual permite tomar oportunas decisiones con una
adecuada razonabilidad y generar a la vez rentabilidad con un propésito
importante, que las unidades de trabajo y recursos de la empresa se han
manejados eficientemente.

En el Perd la Auditoria Interna se ha venido aplicAndose desde el siglo XX
tratando de adaptar un instrumento efectivo el cual nos ayude a resolver
problemas en cuanto al control de inventarios tanto contables como fisicos en
una empresa, por lo que se fue estableciendo en publicas y privadas de modo
particular y general, en el afio 2016 indica INEI (Instituto nacional de estadistica
e informética) se visualizé un crecimiento considerable de PYMES (Pequefias y
medianas empresas), estos no ejecutan un control interno ya que la mayoria de
estas empresas son familiares y no llevan un adecuado registro de sus
existencias.

A nivel Local durante el dltimo siglo, las micros, pequefas y medianas empresas
panificadoras se han ido incrementando paulatinamente, por ello la cifra de
empresarios desconocen y no ejecutan un control de inventarios de sus
existencias, estas situaciones no solo reflejan las inconsistencias que se puedan
dar dentro de la organizacion.

La presente investigacion tiene como problematica principal: ¢ De qué manera la
Auditoria Interna se relaciona con el control de inventarios de las existencias en
las empresas panificadoras Carabayllo- 2021?.Y como problemas especificos
¢De qué manera la auditoria interna se relaciona con la rotacion de inventarios

en las empresas panificadoras Carabayllo — 20217?,¢De qué manera se relaciona



la auditoria interna con las existencias contables en las empresas panificadoras
Carabayllo — 2021?,¢De qué manera se relaciona el control de inventarios con

los factores de riesgos en las empresas panificadoras Carabayllo — 20217.

La investigacion muestra como objetivo elaborar de forma correcta un manejo de
inventarios para reducir y minimizar incidencias e irregularidades, asi lograr que
se pueda controlar los recursos de la empresa, esto conlleva que el personal
encargado del &rea logistica deba estar plenamente capacitado para llevar un
buen control. EI mismo que beneficiard a las sociedades el cual les permite
solicitar informacion puntual y necesaria a las jefaturas encargadas de cada area,
para cumplir con eficacia los procedimientos y las normas que se deben realizar
para alcanzar un buen control en el manejo de los inventarios de las empresas
panificadoras. Cabe resaltar, que este estudié va de manera orientada a la
contribucion de ideas y busquedas de opciones de mejora mediante propuestas

gue contribuyan al reforzamiento del Control Interno de existencias.

Como objetivo general esta investigacién busca cdmo se relaciona la Auditoria
Interna con el Control de Inventarios de las existencias en las empresas
panificadoras Carabayllo - 2021. Y como objetivos especificos, determinar de
qué manera se relaciona la auditoria interna con la rotacion de inventarios en las
empresas panificadoras Carabayllo - 2021, determinar de qué manera se
relaciona la auditoria interna con las existencias contables en las empresas
panificadoras Carabayllo - 2021 y determinar como el control de inventarios se
relaciona con los factores de riesgo en las empresas panificadoras Carabayllo -
2021.

La investigacion presenta la siguiente hipétesis, la Auditoria Interna tiene
relacion con el Control de Inventarios de las existencias en las empresas
panificadoras Carabayllo - 2021. Y como hipotesis especificas. La auditoria
interna tiene relaciébn con la rotacibn de inventarios en las empresas
panificadoras Carabayllo - 2021, la auditoria interna tiene relacién con las
existencias contables en las empresas panificadoras Carabayllo - 2021, el control
interno tiene relacion con los factores de riesgo en las empresas panificadoras
Carabayllo — 2021.



ll. MARCO TEORICO

Paredes y Gutiérrez (2021) realizaron una investigacion titulada “Plan de
Auditoria Para El Programa De Auditoria Interna De La Empresa Panificadora
Artesanal Don Josué” en la Ciudad de Bogota 2021. Tiene como objetivo disenar
una estrategia de auditoria interna basado en la Norma ISO 22000:2018 para la
empresa PANIFICADORA ARTESANAL DON JOSUE. Como conclusién
disefiaron una estrategia de auditoria, el cual les permiti6 comprobar las
acciones planteadas de acuerdo al programa de auditoria, asegurando un
proceso documentado y estructurado que realiza como herramienta para
determinar el desarrollo o no de la norma administrativa de inocuidad propuesto

a la panaderia artesanal Don Josué.

Gbémez y Padilla (2020) realizaron una investigacion titulada “Plan de auditoria
para el programa de auditoria interna al sistema de gestion de calidad de la
panificadora Daniel” en la Ciudad de Medellin, Tesis para obtener el grado de
Ingeniera Industrial. Asume que el objetivo general es proyectar un plan de
auditoria para el repertorio de control interno al sistema de gestion de calidad de
la panificadora Daniel, con la finalidad de comprobar de manera organizada la
eficacia del sistema integrado de gestibn. Como conclusion supervisa la
ejecucion de todas las actividades dentro del plan de auditoria, es fundamental
corroborar la documentacion interna, los formatos, los instructivos y reglamentos
para ser aval de los buenos procesos dentro de la panificadora y asi asegurar
que cada descubrimiento estuviera debidamente justificado.

Trujillo (2018) realizd la investigacion titulada “Influencia del Control en el
Proceso Administrativo del Departamento Contable de la Empresa Industria
Panificadora RICOSON S.A.C.” en la ciudad de Lima, Para optar la tesis del
Titulo de Ingeniero en Gestibn Empresarial, quien tiene como objetivo general
establecer un vinculo entre el proceso administrativo y el control interno del
sector administrativo y contable de la empresa Industria panificadora RICOSON
S.A.C. del distrito de San Juan de Lurigancho — en el periodo 2017. Tiene como



conclusiéon que el control interno cuenta con una conexion elocuente y directa
con el proceso administrativo del departamento contable en la empresa de
Industria panificadora RICOSON S.A.C. ubicada en el distrito de San Juan de
Lurigancho. También, obtenemos que el control interno es un instrumento
considerado fundamental hacia el proceso de la organizacién administrativa, que
tiene como finalidad asegurar la eficiencia, eficacia y la claridad de sus
operaciones, de la misma manera, ayuda a descubrir las inconsistencias e
incidencias, y estas observaciones sean resueltas por la solucién viable,

valorando todos los niveles de autoridad.

Rodriguez y Vasquez (2016) ejecutaron una investigacion titulada “Propuesta del
Disefio de un Sistema de Control Interno para Obtener la Eficiencia Proceso
Productivo y Mejorar el Costo Beneficio de la Empresa Dulce Pasteleria EIRL en
el Periodo 2015 — 2016. En la ciudad de Chiclayo. Tiene como objetivo general
organizar un método de control interno para conseguir la eficacia durante el
transcurso de la produccién en la empresa. Tiene como conclusion que los
indicadores pueden colaborar a la administracion, y estad emplee decisiones
oportunas dentro de la empresa de manera eficiente y productividad. Asi mismo
los indicadores de eficiencia nos permiten medir el uso adecuado de los
recursos, la materia prima presupuestada y su tiempo de vida. Ademas, los
indicadores de eficacia permiten cuantificar si se realiza o no con todos los
pedidos requeridos, también si se llega a vender toda la mercaderia producida,;
del mismo modo medir la mermay desmedro que se producen en cada proceso.
Finalmente, los indicadores de productividad apoyan a reconocer el rendimiento

del recurso humano y de la empresa.

Pulache (2018) realizé la siguiente investigacion titulada “Caracterizacion del
Control Interno de las micro y pequefias empresas panificadoras en el Peru:
Caso Panaderia y Abarrotes Santa Rosa del Distrito de Sullana y Propuesta de
Mejora, 2018”, Tesis Para Optar el Titulo Profesional de Contador Publico. Tiene
como objetivo general establecer y explicar la particularidad que tiene el control
interno en las micro y pequefias empresas panificadoras en el Pera y en especial
la Panaderia y Abarrotes Santa Rosa del distrito de Sullana al realizar una

propuesta de mejora, 2018. Como conclusién nos indica que en la actualidad las



panaderias no ejecutan un idoneo sistema de control interno, las cuales
contintan trabajando como se ha venido realizando desde un tiempo atras de
forma artesanal o familiar y contar con un nivel de implementacion limitado en su
plan de control, produce que las acciones que se ejecutan en la empresa

adolecen de una correcta supervision y monitoreo.

Martinez (2016) realizd la siguiente investigacion titulada “Diagnostico del
Control de Inventarios en las Panaderias de Tipo Microempresa de la Ciudad de
Pasto (Colombia) y Modelo Matematico Para la Gestion de Inventarios” en la
ciudad de Colombia, Para optar a la Candidatura de Magister en Ingenieria
Industrial Universidad de los Andes. El cual tiene como objetivo general analizar
cOmo se ejecuta los inventarios en las panaderias de las micro empresas y
desarrollar una propuesta de perfeccionamiento que permita disminuir los
riesgos de pérdida, ademas de reducir costos y maximizar las utilidades. Como
conclusién se obtiene que se necesita mayor soporte de control del inventario de
existentes en los departamentos de logistica - almacén, por ende, se requieren
instrumentos de soporte como fichas, kardex fisicos y formatos de inventario
diario. Sin embargo, se requiere contar con un instrumento informatico el cual
ayude a medir los valores en cantidades y el periodo para efectuar los pedidos
pertinentemente con dicha informacién, para esto se debe tener en cuenta la
capacitacion al personal responsable del inventario en Tic 'sy de esta manera

poder obtener mayores beneficios econémicos.

Garcia (2018) realiz6 la siguiente investigacion, el cual tiene como titulo
“Evaluacion de la gestion de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la
panaderia San Gabriel, Tarapoto, 2016” en la ciudad de Tarapoto. Tesis
propuesta para conseguir el grado de Contador Publico. El cual tiene como
objetivo general examinar la administracion de inventarios y establecer la
responsabilidad dentro de las ganancias en la panaderia San Gabriel Tarapoto
2016. Como conclusién se obtiene evaluar la consecuencia de la ejecucion de
técnicas en la investigacion cientifica, con ello se aclard, que la gestion de
inventario no es la idonea dentro de la empresa, debido a que continian optando
decisiones equivocadas al seguir laborando sin ejecutar politicas

correspondientes para el costeo de almacenamiento, ademas no cuentan con el



monitoreo de un personal quien realice un control de almacén, esto conlleva a
que no se realice un buen control de inventarios y como consecuencia la
produccion del pan se encuentre por debajo de lo proyectado por no contar con

los suministros necesarios para su elaboracion.

Sinche y Esparza (2016) realizo la siguiente investigacion titulada Disefio de un
control de inventario para el Negocio “Pan Dorado ‘en la ciudad de Guayaquil.
Tesis de Grado Previa a la obtencion del titulo de: Contador Publico Autorizado,
Tiene como objetivo general construir un disefio en el control de inventario, el
cual permita obtener datos mas relevantes sobre las existencias fisicas en los
productos del negocio “Pan Dorado”. Como conclusion define que el Sistema
COSO logré potencializar al madximo los instrumentos que brinda el sistema
Contifico, el cual desarrollaba antes reportes inexistentes y en la actualidad
ofrecen instrumentos de control y de validacién, a partir del analisis de los riesgos
gue éstas revelan, se logra identificar los objetivos de estrategia y los factores
claves fundamentales. Durante el estudio bibliografico para precisar el disefio de
control de existencia se consiguié examinar el proceso que se debe ejecutar
durante la toma fisica de inventarios y posterior a ello, en emplear el sistema

Contifico con el método de aplicacién COSO.

Clavijo y Salinas (2017) realizaron la siguiente investigacion titulada
Implementacion Sistematizada de Inventarios en Empresas Panificadora de la
Ciudad de Villavicencio, Tesis de Pregrado, El cual tiene como objetivo
diagnosticar la postura actual de la informacion y la metodologia implementada
en la empresa panificadora. Tiene como conclusion que el manejo eficiente y
eficaz de los inventarios y costos trae amplios beneficios que relacionan a tener
mayores utilidades. Asi mismo a controlar los inventarios que se van creando
informacion correcta, el cual sera favorable para la provision de productos sin

faltantes y sobrantes.

Teoria
Para poder comprender la investigacion de una mejor manera, es

necesario conocer y entender la teoria del Control Interno.



Al respecto Holmes (1987) el control interno es una tarea que le corresponde a
gerencia, el cual mantiene como proposito proteger y defender los recursos que
posee la empresa, previniendo gastos incorrectos, con ello garantizar de no
adquirir cargos sin la aprobacion. A través del cual brinda al directorio la
confiabilidad del informe contable, el cual se encarga en tomar las decisiones

integras de crédito a favor de la organizacion. (P.23)

Yeboah (2020) en su articulo Critical Literature Review on Internal Audit
Effectiveness nos indica que la auditoria interna es muy relevante para asegurar
la utilizacion eficiente de los recursos, controlar la apropiacién indebida y

combatir el fraude y la malversacion de los recursos de una empresa. (parr-1)

Rojas y Flores (2015) el riesgo inherente es aquel que se muestra en
cualquier organizaciéon, y es causado por el error humano esto se debe a la
equivocacion o error al momento de la digitacion o ingreso de informacion en la

actividad econémica de la empresa. (p.34)

Rojas y Flores (2015) nos indica que este tipo de riesgo se encuentra
vinculado con los métodos de la auditoria, aplicandose la no deteccion de la

existencia de error en el procedimiento realizado (p.34)

Rojas y Flores (2015). Nos menciona que el riesgo de control influye de
manera significativa en los controles internos que se aplican en empresas o
entidades, para manifestarse de forma eficaz los errores involuntarios humanos
y la deteccion de posibles fraudes que se puedan presentar es por este motivo

es de mucha significancia y relevancia el proceso de control interno. (p.34)

Lépez (2019) Indica que la Actividad economica es todo hecho mediante
el cual se origina, se intercede y/o se vende un bien o servicio propuesto a

cumplir las necesidades del consumidor (s.p).

Jiménez (2017) que cita a (Hernandez, 2012) nos indica que el monitoreo
se adquiere de las actividades como, evaluaciones periodicas y seguimiento

continuo, en los procesos efectuados para el control de la empresa. El alcance



que tiene este seguimiento depende de los riesgos manifestados y de la
confianza que se tiene a los controles preestablecidos; la supervision y monitoreo
se debe emplear en todas las actividades de la empresa y todas las debilidades
encontradas deben ser comunicadas de inmediato para el ajuste

correspondiente. (p.41)

Nie (2017) en su articulo When Internal Control Meets Internal Audit:
Conflict or Combine indica que la auditoria interna puede monitorear
eficientemente la funcidn del control interno, especificamente el fraude, lo que
genera que la auditoria interna y el control interno se hallen en extremos

opuestos.

Zhong y Deng (2020) en su articulo Audit Risk Evaluation Method Based
on TOPSIS and Choquet Fuzzy Integral nos indica que la evaluacion del riesgo
de auditoria real, existe un cierto grado de correlacion entre los elementos de
riesgo. Esta correlacién destruird la actividad de la informacion de riesgo y
conducird a la falla del operador de integracion ponderado.

Cumpa (2018) nos indica que el seguimiento de resultados nos da a
entender que una investigacion presenta las desviaciones o diferencias de la
manera que viene trabajando la compafiia, que a su vez ayuda a detectar
oportunidades de mejora con fundamentos, asi la persona encargada, ejecute la
auditoria y emita sus posibles recomendaciones, realizando el monitoreo del

seguimiento en cuanto al efecto que pueda ocasionar en la compafiia. (p.21).

Reyes y Montafio (2017) cita a (Torres L., 2012) nos menciona que la
comunicacién interna es la agrupacion de acciones realizadas por una entidad
para la creacion y mantenimiento de buenas vinculaciones con sus integrantes,
mediante los distintos canales de comunicacion, el cual los mantenga totalmente
informados, conformados y generados para que se contribuyan con su trabajo al
logro de los propdésitos organizacionales, el cual se le llama comunicacion
interna. (p,300).
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Bartoli (1992) nos indica que la comunicacién externa es toda aquella
comunicacién con los sectores externos que estan vinculados con la compaiiia
con la finalidad de crear, mejorar o mantener la relaciéon con el distinto publico
objetivo del negocio, también en proyectar una imagen favorable de la entidad,

promoviendo productos, servicios y actividades. (p.221).

Sun (2020) en su articulo A Review of Multi-Echelon Inventory Control in
Supply Chain. Open Journal of Business and Management nos indica que, para
las empresas, el inventario es un arma de doble filo, que puede aliviar los factores
aleatorios y la demanda de emergencia en la produccion y el suministro, pero
también ocupa una inversion sustancial que reduce la eficiencia operativa en la
compafiia. En cada proceso de la cadena de suministro, se debera garantizar
cierto inventario para afianzar la continuidad de la produccion y el inventario

(parr.1).

Gomes y Chaves (2020) nos definen que el indicador muestra una vision
del ciclo que tiene el inventario, esté cuanta demora en rotar, ademas esta
condicionado fundamentalmente por el stock de inventario que se mantengan
determinado de las existencias; el cual sera calculado mediante Ila
desagregacion de la estimacion del inventario, al valor de las ventas en un mismo
ciclo. (p.25).

Rotacién de Inventario = Valor de las ventas / Valor promedio de inventario

Segun PHILIP (1980) nos indica que las ventas, son el proceso de una
ganancia economica, mediante el cual el vendedor muestra y satisface las
necesidades del cliente. El fin de esta transaccion esta centrado en un beneficio

mutuo. (p.5)

Ayzaga e lza (2018) cita a (Dolores, 2015) nos menciona que el inventario
es considerado un registro de bienes que es parte del activo circulante, mediante
el cual se obtiene un beneficio de rentabilidad a través de ellos los inventarios

son considerados en las entidades industriales como los activos mas grandes
(p.10).
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Segun Gitman & Zutter (2012) nos indica que la rotacion del inventario es
un indicador que comprende las veces en que este es efectuado. Ademas,
cuantifica la liquidez del inventario en una empresa. La rotacion resultante tiene
un significado cuando esta es comparada a una rotacion de inventario pasada

de la empresa. (p.68)

Coronel (2016) nos menciona que la vida util es el periodo en el cual, bajo
circunstancias definidas, se produce un tolerable descenso de calidad del
producto. La calidad abarca muchos aspectos del producto su particularidad,
quimica, fisica, nutricional. En el momento de que uno de estos aspectos se

considera como inaceptable el producto ha llegado a su fecha de caducidad
(p.17).

Gonzalez (2006) indica que la planificacibn de una compra es muy
importante esta nos otorga una ventaja competitiva por lo tanto nos ayudara a
perfeccionar los resultados de la empresa, en funcion a la reduccion de costos
innecesarios, mejorando estos procesos también nos ayuda a incrementar
nuestro capital. Es fundamental que se maneje de manera eficiente una buena

gestion de compras, dentro de una planificacion estratégica de la empresa. (p.19)

Adrianzén (2021) cita a (Valdivia & Ferrer; 2013) nos indica que las
existencias son activos que son reconocidos como inventario, disponibles para
ser vendidos en el transcurso de la operacion en el proceso de la transformacién
destinadas para la venta en forma de materiales o suministros para ser

consumidos en el proceso de produccién o prestacion de servicio (p. 18).

Paula (2016) nos menciona que los bienes disponibles son todo aquello
que no requiere de un proceso de produccién o transformacion para lograr

obtenerlos y estos se encuentren libres en cantidades casi ilimitadas.
Sarango (2017) nos indica que el Stock maximo es el volumen mayor de

existencias de un producto que podrias tener en tu almacén en cualquier

momento y que garantiza el abastecimiento. (p.40)
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Sarango (2017) cita a (Manene,2012) nos indica que el stock minimo son
las unidades minimas utilizables que tiene una empresa u organizacion en el
area de almaceén y que posiblemente se pueden entregar a los clientes que asi
lo soliciten, en ocasiones se pueden producir por deficiencia en las existencias,
y que no haya forma de adquirir mas productos o que se hayan dejado de
fabricar. Esto quiere decir que el stock minimo son pequefas cantidades que
determinan el material que requiere la empresa para satisfacer la pequeia

demanda mientras se espera la compra o produccion del resto de productos.
(p.42).

Fiaep (2014) nos indica que la gestion de los inventarios informa los
procedimientos, series politicas internas y listas de control que comprueban los
niveles de las existencias al mismo tiempo se impone, los niveles de inventarios
gue debe contar el almacén. Por ello se analiza al momento en que la mercaderia
debe ser repuesta, asi mismo el volumen de pedidos. De modo que el régimen
de inventarios admita fijar politicas operacionales para mantener y dirigir un

control de la mercaderia que seran almacenadas (p.38)

Oblitas (2018) menciona que el kardex es un instrumento que facilita a la
empresa obtener un avance ordenado de los registros que se realizan dentro de
los almacenes. En el que, dichos registros se convierten en herramientas de
control, asi disponer de un formato detallado y ordenado de todos los
movimientos efectuados. Las empresas mediante la aplicacion del Kardex
podran llevar un correcto registro de todos los bienes de manera sistematica, el
cual les permite conocer a detalle la rotacion actual en los almacenes. (p.43).
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1. METODOLOGIA

3.1 Tipo y Disefio de Investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

Esta Investigacion es de tipo aplicada, también llamada investigacion
practica o empirica. Esta se clasifica por la indagacion y su manera de emplear
los conocimientos obtenidos, esta se encuentra asociada con la investigacion

basica, ya que requiere de un marco teorico.

Sanchez, Reyes y Mejia (2018) precisan como una investigacion
pragmatica o utilitaria emplea los conocimientos adquiridos de la investigacion

teorica o bésica hacia el discernimiento y la resolucion de problemas inmediatos.
3.1.2 Disefio de investigacion

La presente investigacion tiene como disefio transversal, correlacional, no
experimental, descriptiva, en el transcurso, se nombran a los autores y asi
entender el disefio de investigacion. Considerando que las dos variables
estudiadas no permiten ninguna correccibn o cambio, en consecuencia, es

presentada como variable 1 Auditoria Interna y Variable 2 Control de Inventarios.

Segun Hernandez (2014) precisa que la investigacién no experimental se
ejecuta sin alterar intencionalmente la variable independiente; esta se encuentra
basada en jerarquias, conceptos, sucesos, variables, hechos o fenbmenos que

se acontecen que sucedan sin la interseccion directa del investigador.

Segun Sanchez, Reyes y Mejia (2018) definen al disefio transversal como
el disefio de investigacion descriptiva que recolecta averiguaciones de diferentes

sectores muéstrales a un mismo tiempo para cotejarlos.

Segun Hernandez (2018) define este modelo de estudio que tiene
como proposito entender la conexion u escala de vinculacion que se encuentran
entre dos 0 mas conceptos, ya sean variables o categorias halladas en un

entorno especial.
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3.2 Variables y Operacionalizacion

3.2.1 Definicion Conceptual

V1: Auditoria Interna: Cualitativa
V2: Control de Inventarios: Cualitativa

Las definiciones conceptuales de las variables se encuentran moderadas

en la matriz operacional, disponible en el anexo N°1

3.2.2 Definicion operacional

Segun Sanchez, Reyes y Mejia (2018) mencionan que es una definicion
concreta y especifica en términos de las operaciones con las que se categorizan

las observaciones (p,43).

3.2.3 Indicadores

Soto (2018) define que los indicadores deben manifestarse de manera
precisa, de tal forma permita entender el comportamiento de las dimensiones,
asi mismo la variable de interés, esto nos facilita saber en qué situacion se

encuentra la problemética de estudio.

3.2.4 Escala de Mediciéon

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) (...) se muestra cada
afirmacién, asi mismo se requiere a la persona que externe su respuesta
escogiendo por uno de los cinco puntos o rangos de la escala. Es decir que a
cada uno de estos puntos se le asignard una estimacion numérica. El cual
permite que el integrante obtenga una puntuacion respecto a la afirmacion y a
su puntuacion final totalizada, para ello se suma las puntuaciones obtenidas que

corresponden a todas las afirmaciones. (p. 245).

3.3 Poblacién, Muestra y Muestreo

3.3.1 Poblacion

Conforme a Gonzales, Gémez y Rosales (2015) nos indican que la
poblacién de estudio es la agrupacién de componentes, finito o infinito, el cual
es precisado por una o mas particularidades que se distribuyen todos los

componentes que lo constituyen (p,187). La poblacién esta conformada por 30
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trabajadores los cuales pertenecen a las empresas panificadoras ubicadas en el

distrito de Carabayllo — Urbanizacion Lucyana.

Tabla 1: EMPRESAS

Empresas Cantidad de trabajadores
Corporacion Rauletti S.A.C 10
Top Gourmet S.A.C. 5
Grupo Industrial krm S.A.C 5
Inversiones Camils Peru 10
Total 30

Fuente: https://e-consultaruc.sunat.qob.pe/cl-ti-itmrconsruc/FrameCriterioBusquedaWeb.jsp

Criterios de Inclusion

Segun Gonzales, GOmez y Rosales (2020) nos mencionan que los
criterios de inclusiébn determinan una poblacién, mediante los conocimientos
actuales, las participaciones que se comparan podrian estar indistintamente
indicadas, por lo tanto, posiblemente pueden beneficiarse de ellas. La presente
investigacién considera como poblacién de estudio al personal administrativo,

operativo y empresarios de la empresa panificadora.
Criterios de Exclusion

Segun Gonzales, Gbmez y Rosales (2020) definen que los criterios de
exclusion logran mejorar la factibilidad del estudio, el cual se sacrifica por la
generalizacion, por lo que debera de ser usada con precaucion. Algunas
exclusiones son inevitables, ya que esto ocurre porque en su totalidad los
participantes en potencia elegibles se encuentran en areas geograficas
inaccesibles o cuentan con poca disponibilidad para participar en el estudio. La
presente investigacion excluira de su estudio el personal de limpieza, seguridad,

mantenimiento y aquellos personales que estén fuera del rubro de panificacion.
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3.3.2 Muestra

Segun Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018) definen que la muestra fue
considerada como el conjunto que representa el universo o la poblacién, a través
de la informacion recolectada que sera adquirida de la muestra y poblacion, el

cual estad conformada desde la posicion problemética del analisis. (p, 126).

La muestra de la investigacion se realizara a través del censo, el INEI
(2017) nos menciona que es la estadistica o el conteo de todos los habitantes o
pobladores que se encuentran en el Perd, sin realizar ninguna exclusién a
personas ya sean ancianos, adultos, jovenes, nifios o bebés, sean hombres o
mujeres. Se manifiesta que deben de encontrarse dentro del territorio nacional

durante el periodo de Empadronamiento (parr.01)

3.3.3 Muestreo

Segun Arias y Covinos (2021) definen que el muestreo, es un método para
analizar la muestra, que nos da como resultado la aplicacién de la técnica a la
poblacién que se adquiere por un estadigrafo, el cual se logra obtener mediante
una cifra realizando un calculo o una operacién estadistica, a través de ello se
provee una cifra al numero real de los componentes que define a la poblacién

(p,114). La poblacion y muestra ha sido establecida mediante el censo.

3.3.4 Unidad de Anélisis

En la presente investigacion la unidad de analisis esta conformada por los
trabajadores de las areas administrativas, operativas, logistica y jefes

(empresarios) de las empresas panificadoras.

3.4Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1 Técnicas

Segun Rodriguez (2017) la adquisicion de informacién representa el
manejo de una gran variedad de instrumentos o técnicas, las cuales seran
empleadas por el analista y asi poder desarrollar los sistemas de informacion,
mediante el cual esta la encuesta, la entrevista la observacion y el cuestionario

entre otros. (p,2).

17



Para llevar a cabo la presente investigacion acerca de la auditoria interna
y control de inventarios, con una finalidad de poder mejorar la gestion
administrativa y contable en sus inventarios con respecto a sus existencias

fisicas, se aplicara la técnica de la encuesta.

3.4.2 Instrumento

Segun Hernandez (2014), nos indica que el cuestionario consiste en la
agrupacion de interrogantes en relacion de una o mas variables a calcular. Para
ello se debera de realizar de manera conveniente con el planteamiento del

problema e hipotesis. (p.47)

Se emplea como herramienta de medicion al cuestionario que se
ejecutara a los Gerentes de las empresas panificadoras, ademas a todos los
empleados del &rea administrativa y contable sobre temas del control interno y

control de inventarios.

3.4.3 Validez

Desde otro punto de vista, fue elaborado la validez del contenido de todos
los instrumentos, ejecutando el criterio de jueces expertos. Segun Galicia,
Balderrama y Edel (2017) nos mencionan que el estudio describe como usar un
instrumento que es elaborada para validar el contenido de las herramientas de
investigacién, mediante la técnica del juicio de expertos, este nos muestra el
resultado obtenido de una encuesta realizada a expertos que contribuyeron
como jueces en la validacién de esta investigacion, manifestando su opinion y

experiencia en los métodos de validacion de instrumentos. (parr- 1)

A fin de validar las herramientas de esta investigacion se conté con la
contribucion de 4 jueces expertos, conformados por:

Tabla 2: Validacién de expertos

Docente Especialidad | Opinion
Dra. Padilla Vento Patricia Contabilidad | Aplicable
Mg. Grijalva Salazar Rosario Violeta Contabilidad | Aplicable

Mg. Esquives Chunga Nancy Margot Contabilidad | Aplicable

Dr. Mendiburu Rojas Jaime Alfonso Contabilidad | Aplicable

Fuente: Elaboracion Propia
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3.4. 4 confiabilidad

La confiabilidad nos sefiala si el resultado hallado es veridico y asi poder
continuar con la elaboraciéon de esta investigacion. Para ello Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2017) nos indica que la confiabilidad es el nivel de los
resultados de los experimentos y a la vez estos sean interpretados de manera

apropiada y sean validos.

El coeficiente a(alfa) de Cronbach fue presentado en el afio 1951 por
Cronbach, para poder valorar la confiabilidad de la prueba, o de cualquier
compuesto adquirido mediante la recopilacion de varias mediciones. Y asi
estimar la confiabilidad o igualdad de los items o interrogantes que es frecuente
aplicar el coeficiente Alfa de Cronbach cuando existe alternativas de respuestas
politdmicas, una de ellas es la escala de Likert; quien toma valores entre O y 1,

donde: 0 significa confiabilidad nula y 1 representa confiabilidad total.

Donde:
N = namero de items
Vi = varianza del item i
Vk = Varianza de los puntajes brutos de los sujetos

La confiabilidad del instrumento con relaciébn a la variable independiente
Auditoria Interna, fue elaborada con 9 preguntas que se emplearon a 30

trabajadores mostrando el siguiente resultado:

Tabla 3: Fiabilidad de la variable Independiente:

Auditoria Interna

Alfa de Cronbach N de elementos
, 789 9
Fuente: Elaboracién Propia — SPSS Vs. 25

Como observamos en la tabla N°3 el instrumento da un valor a el alfa de
Cronbach de 0.789 esto nos muestra una confiabilidad alta, ya que esta préximo

a 1 como valor maximo de la fiabilidad.
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También se presenta la confiabilidad del instrumento en relacién a la
variable dependiente Control de Inventarios, que con 11 interrogantes se

realizaron a 30 encuestados, mostrando el siguiente resultado:

Tabla 4: Fiabilidad de la variable dependiente:

Control de Inventarios

Alfa de Cronbach N de elementos
,881 11
Fuente: Elaboracion Propia — SPSS Vs.25

Como observamos en la tabla N°4 el instrumento nos muestra un valor de
Alfa de Cronbach de 0.881 esto nos muestra que la confiabilidad es alta,

demostrando que el instrumento aplicado es confiable.

3.4 Procedimientos

A fin de proceder con la investigacién se identifico los problemas y para la
recopilacion de informacion se indago en articulos indexados, tesis, bibliotecas
virtuales confiables. Por consiguiente, se realiz6 la ficha técnica de encuesta en
el cual se emple6 como instrumento el cuestionario a fin de medir las dos
variables, que han sido formulados por 20 items evaluadas por la escala Likert,
ademas de ello se realizaron las coordinaciones con los docentes para la
validacion y posterior firma de la encuesta. Después que los docentes dieron la

respuesta esto fue considerado y aplicado en los anexos de la investigacion.

A continuacién, se indica que el cuestionario aprobado se mando a la
muestra de estudio de (30 personas), luego de obtener los resultados obtenidos
se realizo la tabulacion, esta informacion es procesada en el IBM SPSS Statistics
adquiriendo como resultado el Alfa de Cronbach de cada una de las variables, al

igual que la Prueba de Normalidad y la Contrastacion de Hipotesis.

3.6 Método de analisis de datos

Empleamos una encuesta en relacion a la investigacion, con el objetivo
primordial de recabar la informacion del personal que trabajan en las empresas

panificadoras, ademas se medira los resultados empleados en el uso de la
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escala de Likert, asi mismo con este resultado obtenido se examinara los puntos
fundamentales que consideran los colaboradores, con la finalidad de buscar
estrategias que refuercen el control en las empresas. Para ello se aplicé el
método de analisis para el registro de la base de datos el Excel y para el

procesamiento el programa estadistica IBM-SPSS Version 25.

3.7 Aspectos técnicos

Esta investigacion se realiz6 con el objetivo de beneficiar a las empresas
panificadoras de manera equivalente, y se puedan manejar herramientas e
instrumentos para un adecuado control de inventarios en las entidades. Asi
mismo la informacion es fidedigna y real, se utilizé la manera correcta en el citado
por el manual APA asi mantener la integridad y validez del trabajo. Se usoé el
principio ético de justicia para conservar la igualdad de la investigacion, al
realizar el envio de la informacion a distintas empresas de manera equivalente

para la obtencién de mejoramiento de si mismas.
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IV RESULTADOS

Se observan los graficos de frecuencia de las variables y dimensiones

consideradas en la investigacion.

GRAFICO 1: Factores de Riesgo

FACTORES DE RIESGO
15

10

Frecuencia

Eajo Medio Alto

Fuente: Elaboracion Propia - SPSS Vs. 25

Analizando el resultado del grafico 1, la dimensién factores de riesgo el
100% de los entrevistados de las empresas panificadoras del distrito de
Carabayllo, el 50% mencionan que el nivel de relevancia es alto ya que un gran
porcentaje de las personas consideran que el riesgo inherente, el riesgo de
deteccion y el riesgo de control, al igual que el tipo de actividad que desarrolla la
empresa, es importante para detectar posibles errores, asi evitar o subsanar
probables amenazas dentro de una organizacion. El 33,3% menciona que el nivel
de relevancia es medio porque consideran que algunos riesgos no son aplicados
al momento de realizar la auditoria, lo que estaria generando deficiencias de la
auditoria realizada, asi mismo el 16,7 % mencionan que el nivel de relevancia es
bajo porque consideran que los riesgos no se toman en cuenta al realizar la

auditoria.
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GRAFICO 2: Supervision y Monitoreo

SUPERVICION Y MONITOREO
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Fuente: Elaboracion Propia - SPSS Vs. 25

Analizando el resultado obtenido del grafico 2, la dimensién “supervision
y monitoreo”, del 100% de los usuarios encuestados en las empresas
panificadoras del distrito de Carabayllo, el 70% aplican la supervisién y monitoreo
porque la empresa realiza el control aplicando el manual de funciones, por otro
lado el 30% no aplican la supervisidon y monitoreo porgue no existe una buena
comunicacién externa e interna, de igual forma no realizan el seguimiento de los
resultados por lo que se hace complicado detectar los errores y las diferencias

en los inventarios haciendo que sean dificiles de subsanarlos.

GRAFICO 3: Rotacién de Inventarios

ROTACION DE INVENTARIOS
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Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25
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Analizando el resultado del grafico 3,la dimension Rotacion de Inventarios,
del 100% de usuarios encuestados de las empresas panificadoras del distrito de
Carabayllo, el 50% afirma que son Optimos porque cumplen con el plan de
contingencia para proteger sus existencias, lo que ayuda a minimizar las
diferencias en los inventarios, por otro lado el 30% nos menciona que es bueno
porque la mayoria de personas realizan el inventario de la rotacion de sus
existencias y ventas realizadas para proceder con la planificacion de compra
teniendo en cuenta el stock de sus inventarios, sin embargo no realizan el
seguimiento adecuado; asi mismo el 20% nos muestra que el periodo de la
rotacion de inventarios no es la adecuada porque las empresas no ejecutan un
adecuada rotacion de materia prima y productos terminados, que como
consecuencia genera mermas y desmedros lo cual conlleva a pérdidas

monetarias para la empresa.

GRAFICO 4: Existencias Contables

EXISTENCIAS CONTABLES
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Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25

Analizando el resultado del gréfico 4 de la dimension Existencias
Contables, del 100% de los usuarios encuestados de las empresas panificadoras
del distrito de Carabayllo, el 60% nos muestra que si cumplen con el proceso de
registro de sus inventarios y stock minimo, esto beneficia a la empresa a tener
un adecuado control de sus existencias, ademas el 40% nos indican que la
empresa no cumplen con clasificar los bienes disponibles que estas poseen para

su venta, asimismo la verificacion de su stock real no es la misma de su sistema,
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porque presentan diferencias que no son detalladas por falta de actualizacién en
las tarjetas kardex, esto conlleva a que el control sea inadecuado.

La Prueba de Normalidad segun Flores, C y Flores, k (2021) cita a (Novales,
2010), nos indica que esta prueba se aplica para corroborar la normalidad
cuando el tamafio de la muestra es menor o igual a 50 observaciones y en
muestras mayores es semejante a la prueba de Kolmogorov Smirnov. Este
método se basa en iniciar ordenando la muestra de menor a mayor valor,

alcanzando asi un nuevo vector muestral. (p, 90)

Hipétesis de normalidad:
HO: La variable muestra una distribuciéon normal.

H1: La variable muestra una distribucién no normal.

Tabla 5: Prueba de Normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Factores de Riesgo ,807 30 ,000
Supervisiéon y Monitoreo 577 30 ,000
Auditoria Interna ,632 30 ,000
Rotacion de Inventarios 404 30 ,000
Existencias Contables ,624 30 ,000
Control de Inventarios ,800 30 ,000

Fuente: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

En esta investigacion la muestra es de 30 personas mediante el cual se
empled la prueba de Shapiro — Wilks. Analizando la tabla N° 9 el resultado
adquirido en la prueba de normalidad da una significancia igual a 0.00,
superando estos valores el 0.05, por consecuencia, se acepta la hipotesis alterna

y se rechaza la hipétesis nula, debido a que cumple con el rango pretendido.

Para poder elaborar y constatar la hipétesis fue aplicado el coeficiente de
Correlacion de Rho de Spearman. Segun Casas (2017), menciona que la
evaluacion nos ayudara a verificar si es confiable o no la hipodtesis estadistica;
ademas nos muestra un nivel de significancia para poder comprobar la fiabilidad

del resultado. Este nos dara como resultado menor al 5% (0,05). Esto quiere
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decir que la hipotesis alterna afirma la validez de la relacion y la agrupacion.”
(p.15)

La prueba de Hipétesis Segun Hernandez, Fernandez, Baptista (2014) menciona
que las hipdtesis estan sujetas a una prueba, para poder comprobarse si estas
son aceptadas o rechazadas, tomando en consideracion la decision de los
investigadores, que como resultado podrian ser Hip6tesis nula (Ho) o Hipotesis
Alternativa (H1). (p.117).

Contrastacion de Hipotesis General:

Hipotesis nula (Ho): La Auditoria Interna no tiene relacion con el control de

inventarios en las empresas panificadoras Carabayllo - 2021.

Hipotesis alternativa (Ha): La Auditoria Interna tiene relacion con el control

de inventarios en las empresas panificadoras Carabayllo - 2021.

Tabla 6: Rho de Spearman de la Hipotesis General

AUDITORIA CONTROL DE
INTERNA INVENTARIOS
Rho de AUDITORIA Coeficiente de 1,000 462"
Spearman INTERNA correlaciéon
Sig. (bilateral) : 043
N 30 30
CONTROL DE Coeficiente de 462" 1,000
INVENTARIOS  correlacion
Sig. (bilateral) ,043 :
N 30 30

Fuente: Elaboracién Propia — SPSS Vs. 25

Analizando el resultado obtenido en la tabla N° 6 de la hipétesis general, segun
los datos adquiridos de las variables Auditoria Interna y Control de inventarios
muestra que hay una correlacidén positiva considerable de 0.462. Asi mismo, el
nivel de significancia tiene como valor p = 0.043, siendo inferior al 0.05 por

consiguiente, se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa.
Contrastacion de la Hipotesis especifica 1:

Hipdtesis nula (Ho): La Auditoria Interna no tiene relacion con la rotacion de

inventarios.
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Hipétesis alternativa (Ha): La Auditoria Interna si tiene relacion con la rotacion

de inventarios.

Tabla 7: Rho de Spearman de la Hipotesis Especifica 1

AUDITORIA ROTACION DE

INTERNA INVENTARIOS

Rho de AUDITORIA Coeficiente de 1,000 443"
Spearman INTERNA correlacién

Sig. (bilateral) . ,014

N 30 30

ROTACION DE Coeficiente de 443" 1,000
INVENTARIOS correlacion

Sig. (bilateral) ,014 .

N 30 30

Fuente: Elaboracién propia — SPSS Vs.25

Analizando el resultado adquirido en la tabla N° 7 de la hip6tesis especifica 1,
segun la informacion obtenida de la variable Auditoria Interna y de la dimension
rotacion de inventarios muestra que hay una correlacion positiva considerable de
0.443. Asi mismo el nivel de significancia tiene un valor de p = 0.014, siendo
inferior al 0.05, por ende, se acepta la hipotesis alternativa y es rechazada la

hip6tesis nula.

Contrastacion de la Hipotesis especifica 2:

Hipotesis nula (Ho): La Auditoria Interna no tiene relacion con las Existencias
Contables.

Hipotesis alternativa (Ha): La Auditoria Interna si tiene relacion con las

Existencias Contables.

Tabla 8: Rho de Spearman de la Hipotesis Especifica 2

AUDITORIA EXISTENCIAS

INTERNA CONTABLES

Rho de AUDITORIA Coeficiente de 1,000 ,349
Spearman INTERNA correlacion

Sig. (bilateral) . ,059

N 30 30

EXISTENCIAS Coeficiente de ,349 1,000
CONTABLES correlacion

Sig. (bilateral) ,059 .

N 30 30

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs.25
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Analizando el resultado obtenido en la tabla N° 8 de la hipétesis especifica 2,
de acuerdo a la informacion adquirida de la variable Auditoria Interna y de la
dimensién existencias contables muestra que hay una correlacién positiva
considerable de 0.349. Asi mismo el nivel de significancia tiene un valor de p =
0.059, siendo mayor al 0.05, se rechaza la hipétesis alternativa y se acepta la
hipétesis nula, debido a que el planteamiento del estudio esta orientado al
examen de las existencias fisicas y no a las unidades referenciales que se

encuentran en la informacién contable.

Prueba para la Hipétesis especifica 3:

Hipotesis nula (Ho): El Control de Inventarios no tiene relacion con los factores
de riesgo.

Hipotesis alternativa (Ha): ElI Control de Inventarios tiene relacion con los

factores de riesgo.

Tabla 9: Rho de Spearman de la Hipétesis Especifica 3

CONTROL DE FACTORES
INVENTARIOS DE RIESGO
Rho de CONTROL DE Coeficiente de 1,000 ,388"
Spearman INVENTARIOS correlacién
Sig. (bilateral) . ,034
N 30 30
FACTORES DE Coeficiente de ,388" 1,000
RIESGO correlacién
Sig. (bilateral) ,034 .
N 30 30

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs.25

Analizando el resultado obtenido de la tabla N° 9 de la hipotesis especifica 3, de
acuerdo a la informacion adquirida de la variable Control de Inventarios y de la
dimensién factores de riesgo muestra que hay una correlacion positiva
considerable de 0.388. Asi mismo el nivel de significancia tiene un valor de p =
0.034, siendo este inferior al 0.05, por ende, se rechaza la hipétesis nula y se

acepta la hipotesis alternativa.
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V. DISCUSION

La investigacion tuvo como principal objetivo en determinar de qué
manera la Auditoria Interna se relaciona con el Control de Inventarios de las

existencias en las empresas panificadoras Carabayllo - 2021

La informacién adquirida fue recopilada a través de la encuesta la cual fue
procesada con la validacion de juicio de expertos, posteriormente se usa como
instrumento el cuestionario quien posee 20 preguntas, se procedié a encuestar
a 30 usuarios dentro del area administrativa, operativa y a los duefios de las
empresas panificadoras del distrito de Carabayllo, para concluir la informacién
obtenida fue derivada a realizar una tabulacion en Excel, para finalmente ser
procesada en el sistema estadistico SPSS version 25, aplicando el coeficiente
Alfa de Cronbach, de las cuales se tom6 en cuenta los criterios para establecer
la confiabilidad del instrumento, como resultado se obtuvo un 0.789 de fiabilidad
de la variable independiente y 0.881 de fiabilidad de la variable dependiente,

afirmando que existe un nivel alto de confiabilidad.

Para contrastar la hipotesis fue considerada la informacion estadistica
logrando distinguir los resultados de las distintas pruebas el cual fue ejecutada:
la prueba de Shapiro Wilk, destacdndose como una prueba de normalidad que
fue empleada de manera constante y cuando la muestra sea inferior a 50
encuestados, obtuvimos un nivel de significancia menor a 0.05, obteniendo un
valor referente para la toma de decision de aceptar o rechazar la hipotesis del
estudio, a causa que los datos no cuentan con una distribucion normal. En
conclusion, fue aplicada la prueba de rho spearman y asi obtener el nivel de
correlacion de las variables, dado el caso que el valor sea menor al 0.05 es

aceptada la hipotesis alterna y es rechaza la hipétesis nula.

Para proceder con la discusion, se tomo en cuenta el contenido del marco
tedrico, trabajos previos, conceptualizacion de las variables Auditoria Interna y
Control de Inventarios, obteniendo el sustento suficiente para el proceso de

estudio, dicha informacién no supera los 5 afios de antigiiedad.
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Con respecto a la hipétesis general se afirma que la Auditoria Interna tiene
relacion con el control de Inventarios de las empresas panificadoras, como se
aprecia en la Tabla N° 6 el resultado nos muestra que hay una correlacion
positiva de significancia bilateral de las dos variables mediante el cual se acepta

la hipétesis alterna (H1) y rechazando la hipétesis nula.

En relacién a la hipotesis general con la informacién de los parrafos
originados se confirma que la Auditoria Interna guarda relacién con el control de
Inventarios porque mediante un plan de control interno se podra verificar las
inconsistencias que se ejecutan al momento de realizar el inventario de las
existencias, teniendo en cuenta la fecha de vencimiento del producto, asi puedan

ser controladas de manera idonea.

Los resultados mostrados en la investigacidén son similares al estudio de
investigacion presentada por Paredes y Gutiérrez (2021) que disefiaron un plan
de auditoria, con la finalidad de verificar los movimientos planteados a la
auditoria, afirmando el proceso documentado y estructurado que se aplica como
instrumento para determinar si cumplen o no con la norma administrativa de
inocuidad propuesto a la panaderia artesanal Don Josué. Por otro lado, Gémez
y Padilla (2020) en su investigacion concluye que la auditoria supervisa la
ejecucion de todas las actividades, asi mismo comprueba la documentacién
interna, formatos, instructivos y reglamentos dentro de los procesos de la

panificadora, para asi evitar las inconsistencias que se puedan presentar.

Referente a la primera hipétesis especifica 1, se afirma que la Auditoria
Interna tiene relacibn con la rotacibn de inventarios de las empresas
panificadoras. Mediante el cual se observa en la Tabla N° 7 que cuenta con un
nivel de significancia bilateral entre ambas variables Auditoria Interna y rotacion
de inventario mostrando una correlacion significativa entre ambas variables,

dando por aceptada la hipotesis alterna (H1) y rechazada la hipétesis nula (HO).

Acerca de la hipétesis especifica 1, nos indica que la Auditoria Interna
tiene relacion con la rotacion de inventarios en la poblacion elegida de la

investigacion, esto se debe a que la auditoria comprueba, verifica el buen control
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de rotacion de materia prima, productos terminados entradas y salidas, el cual
permite que el stock de las existencias tenga una buena rotacion de inventarios

y la empresa no se vea afectada.

Estos resultados se asemejan a la investigacion realizada por Trujillo (2018)
donde concluye que el control interno cuenta con una relacion significativa y
directa con el proceso administrativo del departamento contable, toma en cuenta
como instrumento fundamental para el proceso de la empresa, con la finalidad
de afirmar la eficiencia, eficacia y la manera correcta de sus operaciones, asi
mismo nos permite verificar las inconsistencias e incidencias y puedan ser
resueltas en su debido momento. Por otro lado , en la investigacion presentada
por Rodriguez y Vasquez (2016) menciona que mediante los indicadores se
pueden tomar decisiones oportunas, asi mismo este nos permite medir el uso
adecuado de los recursos, la materia prima presupuestada y su tiempo de vida,
mediante el cual se verifica la rotacion de inventarios si se realizan o no con los
pedidos solicitados, si se llegaron a vender toda la mercaderia producida,
ademas nos permite controlar la merma y desmedro que se producen en cada
proceso, esto con la finalidad de que los indicadores nos permiten reconocer el

rendimiento del recurso humano y de la empresa.

Con respecto a la segunda hipétesis especifica se afirma que la Auditoria
Interna no tiene relacion con las Existencias Contables en las empresas
panificadoras. Mediante el cual se observa en la Tabla N° 8 que cuenta con un
nivel de significancia bilateral superior a 0.05 entre las variables Auditoria Interna
y Existencias Contables mostrando la correlacidon significativa las variables,

aceptando la hipétesis nula (HO).

Referente a la contrastacién de la hipétesis especifica 2, nos menciona
gue existe una correlacion positiva considerable con una significancia bilateral
mayor al 0.05, mediante el cual se rechaza la hipotesis alterna y se acepta la
nula, esto debido a que las existencias son evaluadas de manera fisica y no a

las unidades referenciales que se encuentran en la informacion contable.

31



Los resultados adquiridos concuerdan con la investigacion de Sinche y
esparza (2016) donde mencionan que los reportes antes inexistentes, ofrecen
herramientas de control y verificacion para el analisis de los riesgos que se
presentan, por otro lado, para determinar el disefio de control de existencias se
puede examinar mediante el proceso de la toma fisica de inventarios y posterior
a ello procesar en el sistema bajo el método de aplicacion COSO. Del mismo
modo con la investigacion Clavijo y Salinas (2017) nos menciona que el manejo
eficiente y eficaz de los inventarios brinda amplios beneficios que relacionan a
obtener mayores utilidades, ademas al controlar los inventarios se van
generando informacion correcta y es favorable para la provision de productos sin

inconsistencias.

En la hipotesis especifica 3, nos menciona que existe una correlacion
positiva considerable con una significancia bilateral menor a 0.05, por ende, se
acepta la hipotesis alterna y se rechaza la nula, esto se debe a que los factores
de riesgo evitan las deficiencias que se puedan presentar al momento de realizar

el control de los inventarios.

Lo expuesto anteriormente son similares con la investigacién Garcia (2018)
donde menciona que la gestién de inventario no es la adecuada dentro de la
empresa, esto se debe a que no aplican las politicas correctas para el costeo de
almacenamiento y toman decisiones erradas, ademas de ello no cuentan con el
monitoreo de un personal que ejecute con el control de almacén, esto trae como
consecuencia que no se realice una supervision de control de inventarios y que
la produccién esté por debajo de lo proyectado. Por otro lado Martinez (2016)
nos indica que se requiere mayor soporte de Control de Inventario de existentes
en el departamento de logistica, por ello se necesitan herramientas de soporte
como fichas, kardex fisicos y formatos de inventario a diario, para ello se requiere
contar con herramientas que ayuden a medir los valores y el periodo para realizar
los pedidos correctos en las fechas establecidas, para esto se debera de
capacitar al personal responsable del inventario, asi obtener mayores beneficios

econdmicos.
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VI. CONCLUSIONES

1. En conclusion, la Auditoria Interna se relaciona con el Control de
Inventarios en las empresas panificadoras, esto se debe a los resultados
adquiridos de la investigacidn nos menciona que en su totalidad no existe
un control eficiente dentro de los inventarios debido a la falta de un plan
de auditoria que puedan minimizar las deficiencias que se presentan al

momento de realizar el inventario de las existencias.

2. En conclusion, la Auditoria Interna se relaciona con la rotacion de
Inventarios, esto es debido a que la auditoria interna podra verificar la
rotaciéon de materia prima, productos en proceso y productos terminados,
ya que las empresas no cuentan con el stock de las existencias
actualizadas, identificando la fecha de caducidad de cada producto con el
fin de obtener una buena rotacion de inventarios y la empresa no se vea

afectada.

3. En conclusion, la Auditoria Interna no se relaciona con las Existencias
Contables, debido a los resultados obtenidos reflejaron que las
existencias se evalluan de manera fisica y no a las unidades referenciales
gue se encuentran registradas en el sistema contable esto quiere decir
gue al ser contabilizadas se obtendra el stock para la salida a su venta de

los productos.

4. En conclusion, el Control de Inventarios se relaciona con los factores de
Riesgo, esto es debido a que mediante los factores de riesgo podran
detectarse las inconsistencias que manifiestan al momento de ejecutar el
control de inventarios, ademas no cuentan con las funciones distribuidas
al personal delegado en el area de almacén asi evitar que estos riesgos

se den.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a los duefios y gerentes elaborar un cronograma de
auditoria, definiendo las frecuencias que estas seran aplicadas, con la
finalidad de efectuar una supervision y monitoreo para detectar las
posibles diferencias que puedan presentarse en los inventarios, con ello
poder realizarle un seguimiento correspondiente a estas, identificando por

gué se presentan dentro de los almacenes, o procesos de transformacion.

2. Se recomienda a los dueiios y gerentes a disefiar y plasmar herramientas
de registro (kardex, check list) clasificando por tipo de producto, insumo y
asi poder llevar un control de las entradas y salidas, sistematizando la
transformaciéon desde la salida de materia prima hasta la conversién de
productos terminados, con la finalidad de permitir visualizar a las areas
encargadas el stock de las existencias dentro de los almacenes, y ejecutar
una programacion de compras teniendo el conocimiento de su stock

minimo y maximo que deben contar.

3. Serecomienda a los duefios y gerentes a implementar un area de control
interno o contratar un auditor externo para que este pueda llevar una
supervision y monitoreo de los registros de las entradas y salidas, ademas
de ejecutar inventarios en fisicos realizando el cruce de informacién con
las existencias que se encuentren dentro de su sistema de la empresa,
debido a que estas en su totalidad no tienen relacién y presentan

diferencias no justificadas al cierre contable de cada mes.

4. Se recomienda a los administradores realizar el seguimiento y monitoreo
en el control de los inventarios tanto de materia prima, producto en
proceso y producto terminado que permita minimizar los riesgos y tiempos
en las actividades de produccion, ademas llevar a cabo un manual de
funciones, politicas y procedimientos para mejorar los procesos de las

organizaciones.
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ANEXO1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

“Auditoria Interna y Control de Inventarios de existencias en las Empresas Panificadoras Carabayllo — 2021”

VARIABLES | DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO OPERACIONAL MEDICION

La auditoria interna es una actividad de | La Auditoria Interna se basa en -Riesgo Inherente

evaluacion independiente y objetiva la actividad de aseguramiento y Factores de Riesgo | -Riesgo de Deteccion

para agregar valor y realizar la | consultoria objetiva que es -Riesgo de Control

identificacion de potenciales factores de | concebida como una parte del -Actividad Econémica

riesgo, mejorar las operaciones contables, | control  interno que  son

financieras y realizados por personas

administrativas de una organizacion, | dependientes de la organizacion
AUDITORIA ayudandole a cumplir sus objetivos, con un grado de independencia Ordinal
INTERNA por medio de la evaluacion, supervisién y | suficiente para realizar el trabajo

monitoreo para la mejora de la eficacia de | de manera objetiva. - Funcionamiento.

Sus procesos, -Evaluacion

proporcionando asi un servicio efectivo a - Seguimiento de

los més altos niveles de la resultados.

administracion. Supervision y - Comunicacion

.(Vidal,2016,p,20) monitoreo interna.

- Comunicacion
externa.

El control de inventario es la verificacion de | Control de inventario es una -Ventas

los materiales o bienes patrimoniales de la | herramienta de gestiébn que -Periodo

empresa, que realizamos para regularizar | promueve y optimiza la eficiencia -Inventario

la cuenta de existencias contables con las | eficacia [transparencia y Rotacion de -Rotacién
CONTROL DE que contamos en nuestros registros, para | economia de las operaciones de Inventarios -Vida Util
INVENTARIOS | calcular si hemos tenido pérdidas o | una entidad, ademdas cuida y -Planificacion de

beneficios. Meana (2007, Pag. 29) resguarda los recursos y bienes Compra Ordinal

contra cualquier forma de
pérdida deterioro o uso indebido
y actos ilegales dentro de una
organizacion.

Existencias Contables

-Bienes disponibles
-Stock maximo
-Stock minimo
-Registro de
inventarios

-Kardex
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

“Auditoria Interna y Control de Inventarios de existencias en las Empresas Panificadoras Carabayllo — 2021”

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Indicadores Metodologia
GENERAL GENERAL GENERAL DISENO
¢De qué manera la Auditoria | Determinar de qué manera se | La Auditoria Interna tiene relaciona con -Tipo de Investigacién: Aplicada
Interna se relaciona con el control | relaciona la Auditoria Interna con el | el Control de Inventarios de las - Enfoque: Cuantitativa
de inventarios de las existencias | Control de Inventarios de las | existencias en las empresas -E!esgo :jnherente
o . . . “RIésgo de - -Disefio: No Experimental
en las empresas panificadoras | existencias en las empresas | panificadoras Carabayllo - 2021 Deteccion
Carabayllo- 2021? panificadoras Carabayllo - 2021 o :iﬁﬁ’/?ga%e Control Nivel de Investigacion
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO Auditoria Economica Descriptivo — Correlacional
¢cDe qué manera la auditoria | Determinar de qué manera se | La auditoria interna tiene relaciona con Interna Funcionamiento. - Corte: Transversal
int laci la | relaciona la auditorfa int la | la rotacién de inventari | Evaluacion
interna se relaciona con la | relaciona la auditoria interna con la | la rotacién de inventarios en las - Seguimiento de VARIABLES
rotacion de inventarios en las | rotacion de inventarios en las | empresas panificadoras Carabayllo - resultados. . ) L
- Comunicacion Variable I: Auditoria Interna
empresas panificadoras | empresas panificadoras Carabayllo | 2021 interna
L Variable D: Control de Inventarios
Carabayllo — 2021? -2021 - Comunicacion
= - - externa. -
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO T
-Ventas '
¢De que manera se relaciona la | Determinar de qué manera se | La auditoria interna tiene relacion con -Periodo Gerentes y trabajadores dentro de
auditoria  interna con las | relaciona la auditoria interna con las | las existencias contables en las -::?vtentie}rrl]o Medio la empresa Industrial panificadora
. . . . o -Rotaciol ubicada especificamente en el
existencias contables en las | existencias contables en las | empresas panificadoras Carabayllo - -Vida Util distrito de Carabayllo
empresas panificadoras | empresas panificadoras Carabayllo | 2021 Eflanmcamon de i
ompra TECNICAS E INSTRUMENTO
Carabayllo — 20217 - 2021 Control de
: 7 7 -Bienes disponibles | Técnica: Encuesta
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO Inventario | -Stock méximo

¢De qué manera se relaciona el
control de inventarios con los
factores de riesgos en las
empresas

Carabayllo — 2021?

panificadoras

Determinar de qué manera el
control de inventarios se relaciona
con los factores de riesgo en las
empresas panificadoras Carabayllo
-2021

El control interno tiene relacion con los
factores de riesgo en las empresas
panificadoras Carabayllo — 2021.

-stock minimo
-Registro de
inventarios
-Kardex

Instrumento: Cuestionario
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ANEXO 3

ENCUESTA

ENCUESTA PARA EVALUAR LA AUDITORIA INTERNA 'Y CONTROL DE INVENTARIOS DE EXISTENCIAS EN LAS
EMPRESAS PANIFICADORAS CARABAYLLO - 2021

GENERALIDADES
La presente encuesta es anénima y confidencial, con fines académicos

Marque con una (x) la alternativa que mejor refleje su opinion de manera objetiva a las siguientes interrogantes:

(1) Totalmente en desacuerdo (2) En desacuerdo (3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (4) De acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

ITEMS Valorizacion Escala de Likert

1 2 3 4 5

1 El riesgo inherente es importante para la mejora de la auditoria interna

2 El riesgo de detecciéon son métodos aplicados por el auditor para reducir el riesgo de auditoria.

3 El riesgo de control es importante para detectar y prevenir errores dentro de la auditoria interna.

4 Los ingresos obtenidos guardan relacion con la actividad econémica de la empresa.

5 La empresa cumple una segregacion de funciones apropiadas a cada funcion.

6 La empresa mediante el manual de procedimientos y politicas realiza una evaluacién de los
inventarios.

7 La empresa realiza un seguimiento de resultados, cuando estos presentan diferencias en los
inventarios.

8 Se ejecuta una comunicacion interna cuando se presentan irregularidades en los inventarios.

9 Se elaboran cotizaciones con una comunicacion externa antes de realizar la compra de materia
prima.

10 La empresa tiene un plan de contingencia para la prevencion de riesgos operativos y cumplir con

las ventas planificadas.

11 La empresa tiene un cronograma para la ejecucion de inventarios, asi obtener la reposicion de sus

existencias en un periodo determinado.

12 La empresa en la que labora realiza un andlisis de rotacion de inventario para evitar pérdida en la

mercaderia.

13 La empresa en la que labora lleva a cabo una rotacion de inventarios, para controlar el porcentaje

de mermas y desmedros.

14 La empresa cuenta en su almacén con las dimensiones necesarias para proteger sus existencias y

gue estas cumplan su vida util.

15 La empresa en la que labora realiza la recepcion de la mercaderia segun el orden de la planificacion

de compra.

16 La empresa en la que labora cuenta con una clasificacion de bienes disponibles de mayor y menor

costo.
17 La empresa en la que labora cuenta con un control de stock maximo de sus existencias
18 La empresa en la que labora cuenta con un control de stock minimo de sus existencias

19 El Registro de inventario es utilizado para realizar el seguimiento de materia prima, productos en

proceso y productos terminados.

20 La empresa en la que labora cuenta con tarjetas Kardex.
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Anexo 4: Validez del instrumento de expertos 1

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Esquives Chunga Nancy Margot
DNI: 08510968

Especialidad del validador: Economista — Contador Publico

Firma del Experto Informante.

No aplicable [ ]

23 de noviembre del 2021.
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Anexo 5: Validez del instrumento de expertos 2
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Mendiburu Rojas, Jaime Alfonso
DNI: 40002784

Especialidad del validador: Finanzas

24 de noviembre del 2021.

Firma del Experto Informante.
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Anexo 5: Validez del instrumento de expertos 3
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Padilla Vento Patricia
DNI: 09402744

Especialidad del validador: Contador Publico

Firma del Experto Informante.

No aplicable [ ]

23 de noviembre del 2021.
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Anexo 5: Validez del instrumento de expertos 4
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Rosario Grijalva Salazar
DNI: 09629044

Especialidad del validador: Contador Publico

Firma del Experto Informante.

No aplicable [ ]

24 de noviembre del 2021.
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Mg. Rosario Grijalva Salazar

ROSARIO VIOLETA GRIJALVA SALAZAR
parami -

Buenas tardes

Si hay suficiencia
Mg.Rosario Grijalva Salazar
DNI 09629044

Auditoria

Saludos Cordiales,
Rosario Grijalva Salazar | Investigacion
Docente con registro RENACYT
EP de Contabilidad | Campus Los Olivos

Dra. Patricia Padilla Vento

PATRICIA PADILLA VENTO
para mi -

Sirva el presente para saludarla y a la vez comunico a usted que el instrumento de su investigacidn tiene el VOB

Mi DNI 08402744
Daoctora en Contabilidad

Saludos cordiales

i i Dra. Patricia Padilla Vento

E.P de Contabilidad
hitps-/iorcid org/0000-0002-3151-2303
Telf, +51(1)2024342 Anexo 2179 | Cel. 987638101

Dr. Mendiburu Rojas, Jaime Alfonso

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Mendiburu Rojas, Jaime Alfonso DNI: 40002784
Especialidad del validador: Finanzas

23 De noviembre del 2021.

1Pertinencia: E| item corssponde 3l concepto tedrico formulado.

*Relevancia: El ftem ez apropiado para representar & companente o dimensidn especifica del
constructo

W laridad: S entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacta y directo

Nota: Suficienci, s¢ dice cuficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir I3
dimensidn

Firma del Experto Informante.
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ANEXO 06:

VALIDEZ DE ITEMS - VARIABLE INDEPENDIENTE

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacién Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se elemento se elementos se ha
ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
RIESGO INHERENTE 31,90 18,300 ,443 174
RIESGO DE DETECCION 32,07 16,616 497 770
RIESGO DE CONTROL 31,80 20,166 ,245 , 797
ACTIVIDAD ECONOMICA 31,60 19,834 ,399 779
FUNCIONAMIENTO 32,13 19,499 334 , 787
EVALUACION 32,23 18,323 ,459 771
SEGUIMIENTO DE 31,87 17,568 ,565 , 756
RESULTADOS
COMUNICACION 31,77 18,116 ,689 747
INTERNA
COMUNICACION 31,83 16,351 , 736 , 729
EXTERNA
ANEXO 07:
VALIDEZ DE ITEMS — VARIABLE DEPENDIENTE
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Correlacion Alfa de
Media de escala escala si el total de Cronbach si el
si el elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
VENTAS 40,93 28,547 ,683 ,864
PERIODO 40,63 32,516 ,452 ,879
VENTAS 40,80 28,510 737 ,861
ROTACION 40,83 28,626 742 ,861
VIDA UTIL 40,67 31,264 ,611 872
PLANIFICACION DE 40,80 31,338 ,554 874
COMPRA
BIENES DISPONIBLES 40,77 29,978 674 ,867
STOCK MAXIMO 40,90 28,438 ,763 ,859
STOCK MINIMO 40,77 29,426 ,568 872
REGISTROS DE 40,87 29,085 ,552 874
INVENTARIOS
KARDEX 41,03 28,585 427 ,892
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ANEXO 08:

CONSENTIMIENTC INFORNADC
PARA PARTICIPAR EN EL ESTUDIO DE INVESTIGACION

Universidad UNINERSIDAD CESAR WALLEJO
Inwestigadores: ALVING TEMOCHE PEDRO JEAM PIERRE
POMAHUACRE LAURA EDITH NICOLY

Titubo: “Auditoria Intema y Control de Inventarios de existencias en las Empresas
FPanificadoras Carsbayllo — 20217

INTRODUCCION:

Lo estamos invitando a participar del estudio de investigacion llarmado: “Auditoria Interna y
Control de Inventarios de existencias en las Empresas Panificadoras Carabayllo — 20217 .
Este =5 un estudio desarrollade par investigadores de I3 Universidad Cesar WVallejo para obtener
&l grado del ttulo profesional de Contador Poblico.

MOLESTIAS O RIESGOS:

Mo existe ninguna molestia o riesgo mimime al participar en este trabajo de investigacidn. Usted
23 libre de aceptar o de no aceptar.

CONSEMTIMIENTO:

Acapte valuntariamente paricipar en este estudio, he comprandido perfectamente Iz informacion
que s2 me ha brindado. La encussia a desarrollar es totalmente confidencial v serd utilizada
como respaldo informative para ks Universidad Cesar Vallejo

For lo fanio

Firma del Participante Lupar Fecha
Mambre:

DM
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