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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo demostrar como la recaudacion
de la tarifa de agua incide en la ejecucién del presupuesto de la Junta de Usuarios
del Sector Hidraulico Menor Moche, 2020. En el desarrollo de la presente
investigacion se aplicé el disefio no experimental cuantitativo, de tipo descriptiva,
teniendo como instrumento una guia de analisis documental de la informacion que
brindo la empresa y una entrevista realiza a la responsable de tarifas. Entre los
principales resultados se encontré que para el presente caso de la investigacion,
la incidencia de la recaudacién de la tarifa de agua en el cumplimiento del
presupuesto de la Junta Usuarios del Sector Hidraulico Menor Moche, 2020, es
positivamente a nivel global la cual se rechaza la hipotesis antes planteada. Se
demostré que hubo una recaudacion de S/. 1,361,933 en el afio 2020 y una
ejecucion del presupuesto en base a lo recaudado de S/ 951,393 solo llegando a

cumplir con un 70% de las actividades del presupuesto.

Palabras clave: Tarifa de agua, recaudacion, Ejecucién del presupuesto.



Abstract

The objective of this research was to demonstrate how the collection of the water
tariff affects the execution of the budget of the Board of Users of the Minor Moche
Hydraulic Sector, 2020. In the development of this research, the quantitative non-
experimental design was applied, of descriptive type, having as an instrument a
document analysis guide of the information provided by the company and an
interview with the person in charge of rates. Among the main results, it was found
that for the present case of the investigation, the incidence of the collection of the
water tariff in the fulfillment of the budget of the Users Board of the Minor Moche
Hydraulic Sector, 2020, is positively at a global level, which is rejects the hypothesis
previously raised. It was shown that there was a collection of S /. 1,361,933 in the
year 2020 and an execution of the budget based on the proceeds of S / 951,393,
only reaching 70% of the budget activities.

Keywords: Water tariff, collection, budget execution.



.  INTRODUCCION

Actualmente la costa peruana es la regibn mas sembrada de pais, es por ello que
en ella se encuentra ubicada un 60% del total de la poblacion, ubicada en gran
parte en ciudades cerca de rios con caudales bajos de agua (INEI,2018). Lo cual
se tiene que cubrir la gran demanda de alimentos es por ello que sea creado
organizaciones sociales de riego sin fines de lucro para la diligencia y reparticion

del agua a los usuarios.

Asimismo, existe una preocupacion particular por lo cual se tiene que analizar los
procedimientos y conflictos dentro de las organizaciones de igual manera los
intereses en comun en relacion a sistema de riego y la infraestructura donde se
distribuye el recurso hidrico es por ello que se formaron asociaciones las que se
nombraron como Junta de Usuarios, las cuales se encargan de direccionar y

gestionar el agua de riego de forma eficiente.

Segun la Junta Nacional (2016) “La Libertad esta conformada por once (11) Juntas:
de divesos sectores, entre otras. Asimismo, la central es la directiva del agua Menor

Moche conformada con 11 comites”.

La investigacion analizara la relacion de la recaudacion de la cuota de agua con la
ejecucion del importe o supuesto con lo que cuenta la Junta ya que el problema
gue existe es el incumplimiento al pago en la cobranza que se hace de la tarifa de
agua diferido y contra entrega, donde muchas veces la recaudacion no es la
deseada lo cual no permite que se realice las obras de infraestructura de canales
de riego, mantenimiento de canales donde el usuario es el principal beneficiario

para una mejor distribucién al procedimiento hidrico.

El ingreso es la cobranza que se hace de la tarifa de agua por lo cual es la fuente
principal de la JUASHMM para financiar y lograr ejecutar el presupuesto caso

contrario no se llega a cumplir con lo establecido.

En la actualidad muchos usuarios empadronados no efectuan el abono de su recibo
del precio del servicio del recurso hidrico y ademas presentan reclamos por la

disconformidad del monto emitido en su recibo, esto se debe que no existe politicas



de cobranza adecuada y el personal del area del sector asignado no realiza un

seguimiento correcto.

Por lo tanto, se plantea la siguiente formulacion del problema ¢De qué manera la
tarifa de agua incide en la ejecucion del presupuesto de la Junta de Usuarios del

Sector Hidraulico Menor Moche, 2020?

Ante esta problematica se plantea las siguientes justificaciones segun Fernandez
Baptista y Hernandez (2010).

La investigacién es oportuna porque permitird conseguir informacion sobre la
cobranza de la tarifa que los agricolas deben pagar por el uso de agua y la ejecucion
del supuesto del JUASHMM. Ademas, El contexto social de esta investigacion es
que abarca un sector importante de los agricultores del JUASHMM. Asimismo,

incluye los 11 comités de usuarios de agua que existe.

Asimismo, tiene implicacién préctica en la directiva de usuarios del agua del sector,
Menor Moche de acuerdo a lo que se menciond en la realidad problematica que se
observo, por muchos acontecimientos la ausencia del cumplimiento del abono de
la cuota del agua por parte de los agricolas, estaria afectando a la ejecucion del
supuesto la implicacion tedrica resulta de apoyo para nuevas investigaciones como

teorias, ya que no existe muchas investigaciones o variables sobre el tema.

Por ultimo, la investigaciéon es de beneficio metodoldgica ya que funcionard de
instrumento porque permitira cuantificar otra variable o guia para otras

investigaciones semejantes.

Por esa razon se plante6 como objetivo general demostrar como la cobranza del
agua incide en la ejecucion del costo presupuestal de la directiva del Sector
Hidraulico Menor Moche, 2020. Asimismo, se formulé los objetivos especificos para
(1) Analizar la recaudacion de la tarifa de agua del periodo 2020 comparandolo con
2 periodos anteriores, (2) Analizar el presupuesto programado con el presupuesto
ejecutado en funcién a lo que se recauda de la tarifa de agua afio 2020, (3)
Proponer un plan de mejora para aumentar los ingresos de la tarifa de agua en la

Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Menor Moche.
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Por consiguiente, se llevo a formular como hipoétesis general que la recaudacion de
la tarifa de agua incide negativamente en el cumplimiento de la ejecucion del

presupuesto de la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Menor Moche, 2020.
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Il.  MARCO TEORICO
Como Antecedentes Internacional que conjugan con la investigacion son:

Bravo (2019), cuyo estudio tiene como titulo “Evaluacién Econdémica de los
Recursos Hidricos en la Microcuenca Quilllusara, Ecuador estado de Celica” y
como objetivos principales valorizar monetariamente el agua, que suministra el
sector de Quillusara en Ecuador provincia de Celica y también reconocer los
elementos de se tiene que abonar. Por consiguiente, manejaron el método de
valoracién contingente, Asimismo para conseguir los datos se elabor6 una encuesta
aplicandolo a 375 personas que usan el servicio en la ciudad. Segun los resultados
el 79% de los usuarios encuestados esta listo a cancelar por la conservacion del
recurso hidrico. Llegando a la conclusion que el valor econémico aplicado es
suficiente para que los encargados determinen una politica publica sobre el

preservar y cuidar el recurso hidrico.

Munevar (2015), cuya articulo tiene como titulo “Valor Econdmico y la gestion del
Recurso Hidrico”, esta investigacion fue realizada en la ciudad de Colombia con el
objetivo implantar una vision eficaz en relacion a los problemas, la gestion y analizar
la tarifa econdémica del recurso hidrico, dicha investigacion es de disefio
experimental - estadistica que seran expuestas resaltando el valor econémico y
financieros del agua, asi como la irregularidad que presentan como en la parte
cultural, antropoldgica y los privilegios sociales, teniendo como resultado es que
todo tipo de actividades relacionadas al consumismo los que se benefician de los
subsidios generados por el medio ambiente y los recursos naturales que tenemos
y una adecuada recaudacion de usos y recurso fudamental que es el agua por lo

cual se debe hacer un uso eficiente de este recurso.

Pero al parecer que la gestién publica ain no tiene un plan o estrategia para

conseguirlo.

Torres, Reyes, Cuarta & Cordoba (2016) dicha investigacion es sobre la disyuntiva
en el uso del agua: ¢como se reparte el recurso hidrico en el Valle amazdnico
colombiano? A través de la organizacion y recoleccién de la informacion del

instituto amazoénico de investigaciones cientificas con el objetivo de analizar
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indicadores macroeconémicos del aporte econémico en cada sector contemplando
el valor agregado el cual da un mayor valor comercial que es generado y
determinando en las cifras del promedio anual en el PBI teniendo como resultado
un crecimiento econémico en el uso del recurso hidrico sin embargo solo apoya con
el 1% por lo que se tiene que reunir la politica publica para un mejor crecimiento en
cuanto a los beneficios sociales a extenso tiempo mediante un panorama que
ayude en la sostenibilidad de los recursos naturales que se tiene y se debe usar de

forma eficiente.

Navalpotro (2011) de acuerdo al articulo tiene el cual lleva por titulo “Analizar el
costo - beneficio y costo y eficiencia de la marca Hidrica”, teniendo como
problematica que no existe un mercado competitivo por lo cual no refleja el real
costo de oportunidad de los recursos ya que en algunos absolutamente de no haber
contratacion ya innegablemente, la existencia de realidad economica que se
muestra es muy imortante cuando las consecuencias son relevantes y se dan en
un tiempo y espacio determinado para ello teniendo como objetivo estimar
econdmicamente el rendimiento y valor por el punto de vista de la poblacién en
grupo, se unen con diversas opciones las cuales se analizan y teniendo como
conclusién que los costes ambientales, sociales y econdmicos, influyen en el
aumento de la economia de Espafia generando gastos econdémicos directos e
indirectos sobre los consumidores de un bien y servicio que conforman la “Huella
Hidrica”. Es por ello que los distintos costos economicos repercuten de forma
directa o inversa por encima de los grupos de las agrupaciones, creciendo, pero no
solo la posiciébn economica de los personas, compradores, negociantes, ademas

de su nivel de vida de cada uno de los grupos antes mencionado.

Lépez (2011) de acuerdo a su tesis referente a la” Administracion campesina de la
distribucion agua y la planificacion para de acceso al riego en la comunidad de la
provincia de QuillaCollo” teniendo como objetivo descubrir la gestion que realiza los
campesinos entorno al agua y sus estrategias que permite el acceso al recurso
hidrico en la comunidad asimismo en la investigacién aplicaron las técnicas de
entrevistas estructuradas, observacion de lo cual se obtuvieron los resultados de la
direccién de los sistemas son de forma propia y el tener acceso al agua de regadio
son derechos que se adquieren tan solo por tener un predio de uso agricola para

13



ello también se tiene que solicitar su resolucion de licencia del uso del recurso
hidrico en base al area bajo riego, el cultivo que planifica sembrar porque solo se
permite 2 veces al afo, el volumen del caudal que recibiran que aproximadamente

son 80 It/sg y la fuente de donde proviene el mismo que principalmente son los rios.

Espinoza (2019) donde en la Junta de usuarios de riego de Ecuador - Milagro
establecen un guia de administracidon financiera con el objetivo de aumentar los
indices de liquidez y riesgo aplicando el método deductivo sosteniendo que dicha
institucién le hace falta con un plan para las actividades economicas que tiene que
desarrollar en el transcurso del periodo en curso, dedicandose atender actividades

en emergencia o como se presente una disponibilidad de efectivo.

Teniendo como conclusion que la institucion tiene pocos por recaudacion lo cual
con ello no se puede abastecer las inversiones a mediano plazo lo cual se propuso
modelos financieros donde haya una eficiencia en los niveles de liquidez y riesgos
para que asi la junta de usarios tenga una estabilidad economica y se pueda seguir
manteniendo con el tiempo teniendo que actualizar el padron de sus usuarios para
ser mas eficaz el cobro teniendo que capacitar a su personal para que conozcan

las politicas de sancion por uso del recurso hidrico y puedan aplicarla.
Asimismo, como Antecedentes Nacional que conjugan con la investigacion son:

Barrientos (2011) cuya investigacion tiene como titulo “Modelo de gestidn
integrada de recursos hidricosde las cuencas de los rios Moquegua y Tambo” para
asi obtener el grado de maestria en Gestion y Auditorias Ambientales con el
objetivo general de describir la situacion del agua tanto nacionalmente como de
otro paises. la metodologia utilizada para dicha investigacion fue la observacion y
la entrevista, lo cual concluy6 que, en la cuenca Moquegua la cuota del recurso
hidrico para uso agricola es baja ya que no justifica los valores operacionales y de
conservacion en el sector del tambo por lo que existe cobranzas disminuidas
siendo mas rentable para los usuarios la inversion en los sembrios de arroz, pero

hay mucha morosidad por la disminuida coseha de los ultivos.

Varela (2018), cuya investigacion tiene como titulo “Recaudacion del impuesto

predial y su efecto en el presupuesto de la Municipalidad Provincial de Cajabamba-

14



2019” para que obtenga la licencitura de contabilidad, lo cual tiene como objetivo
poder determinar cual es el impacto de la cobranza de los impuestos prediales en
la estimacion presupuestaria de la municipaliad de Cajabamba-2018 llegando a la
conclusiéon que se determino los ingresos recaudados por el importe de S/.
136,692 y el presupuesto tuvo un importe de S/. 716,820 analizando que se
recaudo un importe menor a lo recaudado de S/. 136,692 esto debido a las
deficiencias del sistema de recaudacion que maneja la municipalidad de
Cajabamba.

Ochoa (2018), cuya tesis tiene como titulo “El Valor del Agua y el Sistema Tarifario
Peruano” y como obijetivo tiene disefiar estrategias de gestion que permitan cuidar
el recurso hidrico lo cual indica que no es muy importante lo que se pague el valor
del agua si no como se utiliza para su menor consumo. La obtencion de la
informacion es de disefio realizando una encuesta orientado a la valoracion y los
fines llegando a la conclusion que las tareas de orden economico, considera que
los insumos con un precio mas elevado dara paso a una mejor calidad tanto en el
servicio como en la calidad, cuidando siempre los gastos que realia la empresa

cuando brinsa su servicio.

Barrios (2020), cuya tesis tiene como titulo “La Recaudacion de la Tarifa de Agua y
su Incidencia en el cumplimiento presupuestal de la Junta Usuarios de Agua, Bagua
— 2018” lo cual tiene como objetivo como incide el cumplimiento presupuestal de
la institucibn de usuarios Bagua teniendo que analizar todo en relacion de
recaudacion de la tarifa de agua. Dicha investigacién es de disefio no experimental,
explicativa y de tipo correlacional como se menciono hay una entre la recaudacion
de la tarifa de agua y presupuesto por lo cual explica el proceso de la misma, por
lo cual se tom6 como poblacién y la muestra a los directivos y personal que labora
en la Junta realizando encuestas, analisis documental y entrevistas, llegando a la
conclusién que los ingresos economicos por el cpbro de agua no se icrementd
debido a que no hay un registro de consumodores vigente y tampoco hay politicas
de cobranza debido a que no tiene personal suficiente para elaborar un reporte

detallado mensual de la lentitud morosa del tarifario de agua.
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Amaya (2014), En la revista que tiene como titulo “Valoracién econémica del agua
en la cuenca del Rio Chillén” cuyo objetivo analizar la valoracion economica segun
los costos de oportunidades del agua de uso agricola y para uso familiar del sector
chillon, Canta aplicando un metodo cuantitativo obteniendo la informacion de la
base de datos del Instituto nacional de recursos naturales por la necesidad de agua
para los sembrios de agricultura y produccion y rendimiento de los cultivos lo cual
tuvieron como resultado que el consumo agricola es S/. 0.37m3 y para consumo
doméstico 0.82m3 llegando a la conclusiéon que las producciones agricolas asi
como el consumismo de forma domestica generan valores de orden economico

disminuidos a los usuarios del sector de Mala.

Espinoza (2017), en la presente tesis tiene como objetivo “Analizar el proceso de
recaudacion y distribucion por uso de agua con fines agrarios en la organizacion de
la Junta de Usuarios del distrito de riego Sicuani-Cusco periodo 2016.” Aplicando
un enfoque cuantitativo mediante un analisis documentario a la junta de usuarios,
concluyendo segun el objetivo los consumidores no realizan el abono tarifario del
agua afectando directamente la distribucion de los componentes que le

corresponde segun el recibo unico de agua.

Cotrina (2016) En la tesis que tiene como titulo “Recaudacion de la tarifa de agua y
su incidencia en elcumplimiento del presupuesto de la junta de usuarios de la
cuenca del rio Moche, 2015” teniendo como objetivo analizar aplicando como
instrumento de una entrevista y analisis documentario concluyendo que la
recaudacion anual por el recurso hidrico en tres afios consecutivamente es positiva
ya que hubo incrementos en el 2015 tuvo un importe total de S/. 3'457,664 y se le
distribuyo al componente Comision y Junta de Usuarios el importe de S/. 2’614°468

y un presupuesto por el importe de S/. 2'293,074.
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Tarifa de Agua de riego

Costos del recurso hidrico que se componen de las operaciones, sostenimiento
de la maquinaria hidraulica y la manera que ha de determinar el valor minimo de
tarifario para lograr el financiamiento para la infraestructura de riego se basa
comparar en proyectos que deberia gastar anualmente en operacién y
mantenimiento tomando en cuenta las hectareas de siembra de cada usuario con
el caudal de reparticion del agua del regadio de la infraestructura de la toma madre
usando ambos estimados para ello. Asimismo, Glave (2016) define que es el pago
gue obligatorio que se hace al estado por parte de todos los usuarios de agua que
hacen uso de este recurso, ya que se genera una contraprestacion por el uso del
recurso Yy la tarifa de pago se estaria fijando de acuerdo al mentro cubico de agua
que el usuario utiliza para sus actividades agricolas, esto lo establece la (ANA)
organizacion que esta encargada de verificar el debido funcionamiento y

cumplimiento de la recaudacion de las tarifa de agua.
Recaudacion

Es el monto recaudado en terminos de un periodo de cada Junta de usuarios, por
lo cual para establecer y proyectar el monto esperado para el abono del tarifario de
agua no se hace estudios previos por lo contrario se basan en que si los precios al
afo anterior, elevaron el estimulo para sembrar los cultivos, el cual se incrementé
en el presente afio actual por ende la necesidad del recurso hidrico se eleva por lo

gue se aumenta la tarifa teniendo y por ello el nivel de recaudacion seria mayor.
Recurso Hidrico

El agua es un elemento vital que cubre diferentes necesidades, el cual cubre las
producciones alimentarias, lo definen como ciencia econémica para tener valor para
mas de una persona ademas segun Ley N° 30157 (2015) el recurso hidrico viene a
ser patrimonio de la nacion de acuerdo a lo que se establecio en la constitucion

politica del Pera.
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Sector Hidraulico

DS. N°005-15-AG (2015). Grupo de obras de la infraestructura hidraulicas las
cuales realizan las captaciones, distribucibnes y medicibnes para el

abastecimiento de agua de los agricultores.
La Junta de Usuarios

Segun la Ley N° 30157 (2015) “Son personas Juridicas, denominada asociacién
civil lo cual no tiene fines de lucro conformadas por una base hidraulica para ejercer
funciones y tiene que ser reconocida bajo resolucion por la Autoridades de

competencia del recurso hidrico ” Art. 17.
Junta Nacional

Es la encargada de supervisar, fiscalizar y sancionar a las Junta de Usuarios y que
como factor social tienen que cumplir el los planes operacionales asi como el de
inversion y la parte técnica, Aplicando el tarifario, las recaudaciones y y los
depositos economicos, asi mismo realizar auditorias de sus estados financieros y

de gestion.
Retribucion Econ6mica

Monivar (2015) menciona “Estimar el aspecto economico del recurso hidrico el cual
es Util parala asignaciéon eficiente y limitado de los consumidores, tomando en
cuenta los beneficios de los usuarios vy, por tanto, el costo de los diferentes
usos”. La poca conciencia en el cuidado de este recurso (que es un beneficio)
conduce a su degradacion, por lo que los recursos se
desvian hacia usos que brindan un bajo beneficio social (usos de poco valor ).
En definitiva, no seha logradoun mejor aprovechamiento de este

compuesto hidrico.
Cobranza tarifaria

La Comision de Usuarios son las responsables de realizar la cobranza de la tarifa
en su sector a donde corresponde la distribucion y las modalidades de pago son

las siguientes:
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“El pago rapido incluye el pago de una tarifaen elacto correspondiente
a la cantidad de agua solicitada como solicitud anticipada de entrega de la orden
de riego correspondiente, mientras que el pago aplazado incluye un tarifario
determinado a la cantidad de agua recibida en el mes anterior. El préximo
suministro de agua no se puede solicitar ni aceptar. El aviso de pago debe
presentarse en siete dias posteriores al final del mes en curso, y hasta en tres dias
tene como plazo a partir de la fechadel aviso.En caso
de incumplimiento, se aplicaré la tasa diferida. No hay inconsistencia en el uso de
las tres designaciones por parte del Comité de Irrigacion a menos que sea
aprobado por la Asamblea General.” D.S. N° 003-90-AG (1990).

Presupuesto

Segun Rondodn (2015) define al presupuesto como el monto necesario para cubrir
un determinado numero de gastos necesarios, por las operaciones de
mantenimiento y planificacion de la maquinaria hidraulica - POMDIH, para el logro
de los objetivos, disponiéndolo como instrumento de planificacion, coordinacion y

funciones de control.

Celis (2020) Es un presupuesto que determina un plan general para el préximo afio
fiscal. Por lo general, se establece para un afio y debe incluir un objetivo
de desempefio y un plan acordado para alcanzar ese objetivo. También incluye
prondésticos para un futuro incierto, porque cuanto mas preciso sea el presupuesto
o prondstico, mejor sera el proceso de planificacion desarrollado por la gerencia de

la empresa.

“Las Directivas de la Junta de Usuarios entregan las Instrucciones a las Comisiones
de Usuarios y Comisiones de Riego para que elaboren balances semestrales y
anuales de conformidad con lo dispuesto en los estatutos de las organizaciones de
usuarios de agua para su sometimiento a la consideracion de la asamblea general,
deben enviarse copias de estos balances a los controladores de las unidades
estructurales de los sectores agricolas correspondientes. D.S. N° 003-90-AG
(1990).
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Cumplimiento Presupuestal

“‘Los comités de consumidores son responsables de la elaboracion de los planes
de operacion, mantenimiento y desarrollo de la infraestructura hidrica - POMDIH,
que es una herramienta de gestiébn de todos los comités de usuarios a nivel
nacional, que gestiona la planificacion de de trabajos para el logro de las metas.
Tiene por objeto la prestacion de los adecuados servicios de riego y distribucion de
agua, asi como otros servicios auxiliares y la 6ptima administracion y organizacion
de todos los recursos. El documento tiene componentes importantes que debe
conocer el comité de usuarios, el plan de trabajo, quién es el responsable de su
ejecucion, el presupuesto de ingresos y egresos de largo plazo, ademas de las
metas y objetivos que anualmente se clasifican y sustentan los fondos. . . Se deben
seguir validaciones para optimizar el tiempo y el espacio para las diferentes
actividades. RJ No. 892-2012-ANA (2012)

" De acuerdo lo que menciona para ejecutar actividades aprobadas tiene que el
balance anual dar un saldo positico y favorables, pero si el saldo es desfavorable y
en rojo, se tendria que reestructurar el supuesto en ejercicio, y no solo no se podria
ejecutar las actividades en este caso se tiene que reducir las actividades.” D.S. N°
003-90-AG (1990).
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METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
De enfoque cuantitativo, descriptiva, también sera transversal, puesto que se
realizara la recoleccion de informacion en un periodo de tiempo determinado

Hernandez-Sampieri & Mendoza. (2018).

En cuanto al disefio de investigacion, al no intentar manipular deliberadamente
a las variables, abordara un disefio no experimental, es decir, se caracterizara a
la variable segun lo que ocurra en su contexto natural Hernandez, Collado, &
Baptista (2014).

El alcance es descriptivo, lo cual permitira especificar las propiedades, las clases
y los rasgos importantes del fenbmeno que se analiza (Hernandez, R;
Fernandez, C. y Baptista, M. (2014).

La investigacién es descriptiva lo cual analizaremos de manera detalla cada
componente de los ingresos economicos del agua, con la ejecucion de la
presupuestacion, se evaluaran a través de una entrevista al personal que labora

en el area de tarifas.

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable Independiente: Recaudacion de Tarifa de Agua

Segun Ley N°29338 (2009) menciona que los usuarios deben realizar el pago de
la retribuciébn econdmica de la tarifa de manera obligatoria y la unica entidad
responsable de realizar el cobro son la Junta de Usuarios mediante sus
comisiones para ser eficaz teniendo que capacitar e intalar a personas que

califiquen al cargo para realizar la cobranza.
Variable dependiente: Ejecucion del Presupuesto

Jubitza (2016) define al presupuesto como garantizar que el proceso de servicio
publico, afiadiendo los aspectos de distribucion y asignacion como también las
reglas para mejorar el rendimiento de la entidad siendo transparentes y

controlables.
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3.3 Poblacion, muestray muestreo
En la investigacion, el muestreo y la seleccion nos permitiran estudiar solo una
porcién del total que sera representativa del resto de la poblacion y finalmente

podra presentar los resultados tomando en consideracion a la poblacion.
e Poblacion:

Segun Hernandez, R; Fernandez, C. y Baptista, M. (2014), es considerado
poblacién a un conjunto de individuos que va apoyar en los resultados de la

investigacion.

La poblacion de estudio esta conformada por los trabajadores del area de

Contabilidad de la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico menor Moche.
e Muestray muestreo

la muestra viene a ser la cantidad pequefia que representara al total de la
poblacién, utilizando ciertos métodos para analizarla, la muestra de la

investigacion es la responsable de tarifas y cobranzas de la Junta de Usuarios.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

En esta investigacion la técnica empleada es analisis documentario y entrevista

e Instrumento de estudio

Se empleara una guia de entrevista en esta investigacion son:

Tabla 1

Técnicas e instrumentos

Técnica Instrumento
Entrevista e Guia de Entrevista
Analisis Documentario e Guia analisis documentario

Nota. Técnicas utilizadas

e Validacién y Confiabilidad del Instrumento
Validacion: Para la validacion del siguiente instrumento esta basado en criterios
de expertos, lo cual se le asignaron items de variables que le corresponden a la

investigacion.
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Confiabilidad: Segun Kerlinger (2015) nos menciona que es “Grado en que un
instrumento produce resultados consistentes y coherentes. Es decir, en que su

aplicacién repetida al mismo sujeto u objeto produce resultados iguales”.

3.5 Procedimientos
Se aplicara entrevistas y analisis documentarios a los trabajadores como la
encargada de tarifas, el Contador de la Junta de Usuarios, Asimismo se solicitd
los reportes de Agua del periodo 2018 al 2020 para poder elaborar la variacién

gue tiene en base a los afios mencionados, ademas realizar un analisis.

3.6 Métodos de anélisis de datos
Estudia los datos con la finalidad llegar a conclusiones y generar una ampliacion

del conocimiento y de los objetivos que nos hemos planteado.

En la investigacion la informacion se procesé por medio de Excel, transportando
los datos para la elaboracion de graficos, analizar las tablas y formulas financieras,
para asi llegar a cumplir con los objetivos planteados. Asimismo, la entrevista se
elabor6 mediante Word, Realizando un andlisis documentario al informe de

estados financieros ano 2020.

3.7 Aspectos éticos
Esta investigacibn se establecera como parte de aspectos éticos al
consentimiento debido autorizado y firmado por la gerente de la directiva de
Usuarios, Asi mismo en la entrevista a la encargada de tarifas brindo una
informacion transparente y honesta porque ningun dato es manipulado ya que las

informaciones no son de otras investigaciones.

Ademas, la investigacion se elaboré bajo los estdndares de las nomas Apa 'y como
lo solicita la licenciatura contable responsabilizandome como un profesional

Contador Publico.
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IV. RESULTADOS
4.1 Generalidades de la Junta de Usuarios de Sector Hidraulico Menor

Moche:

La Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Menor moche, con RUC:
20197163250 fundada el 19 de enero de 1973 mediante Resolucion Ministerial N°
1070-73-AG del 23 de abril de 1973 en cumplimiento de la Ley General de Aguas
N° 17752, es una asociacion civil sin fines de lucro, ubicado con domicilio legal en
calle Uranio #473, Urbanizacién San Isidro en el distrito de Trujillo, departamento
de La Libertad.

La Junta de Moche, es la responsable y esta a su cargo de 10 Comisiones de
usuarios, siendo el sistema de cobranza con la tarifa de Rio Moche
complementando con el Proyecto Especial Chavimochic denominado (tarifa
regulado) en las comisiones de diversos sectoresn y el sistema de cobranza puro
rio Moche denominado (tarifa no regulado) en las comisiones de Quirihuac, Poroto,

Simbal, Samne.

Calificada por sunat como buen contribuyente, asi mismo esta exonerada del
impuesto a la renta y el valor del recurso hidrico no esta grabada por IGV y
actualmente est4 conformada por sus directivos el presidente Américo Valderrama

y su Gerente Malena Ticona Quispe.

, CARgimbal
) Usugrios: 427

RiO MOCHE

CR EI Moro CR Quinhu
CR Vichanzao Usuarios: 235 | 1 Usuarios: 420 -
CR Sta Maria Valdivia Usuarios: 197 Area B R | Area B. ok ?7? 36‘ hé ‘
Usuarios: 306 Area B R 811.42 ha
| AreaB R 1 977.98 ha 1138.05 ha

|
CR Mochica Alta fCR Huatape Sto.Domingo
GRCOmNes Usuarios: 346 Conache
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A DIt 2000 AreaB R:1214.01 ha

 e—————
CR Santa Lucia de Moche

Usuarios: 777 )
AreaBR 89672 ha ~0 Parte Alt
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Figura 1. Distribucion de las Comisiones en la Jurisdiccion de la Junta de Usuarios
de Moche.
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4.2 Recaudacion de la tarifa de agua del periodo 2020 comparando con el
afio 2018 y 2019:

El objetivo es analizar la recaudacion de la tarifa de agua del periodo 2020

comparandolo con dos periodos anteriores para determinar la variabilidad de estas

recaudaciones, la presente investigacion se elabor6 mediante una entrevista a la

encargada de tarifas.

Tabla 2

Entrevista a la encarga de tarifas preguntas en relacion sobre la recaudacion de la tarifa

del afio 2018, 2019 y 2020 de agua de la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Moche.

Preguntas Respuestas Observaciéon  Evidencia

1. ¢La recaudacion de La recaudacion del afio 2018 al 2019  Se observé en

la tarifa de agua hubo una variacion significativa, del el Informe de

adquirida en los 3 afio 2019 al 2020 no vario mucho pese  Gestion ver tabla 3

Ultimos afios han al estado de emergencia. Institucional.

tenido un incremento o

disminucién?

2. ¢lLa tarifa tiene La componentes de la tarifa son 4 Decreto

componentes cuéles principales que se distribuye ala Junta Supremo  N°  Vver figura

son? de Usuarios, Junta Nacional, La 003-1990. Art. 2

comision de Usuarios y la retribucion  07.
econdmica.

3. ¢Qué comisibn Esta entre 3 principales Santo Se observé en

recauda mas por la Domingo, Mochica Altay Vichanzao. los reportes ver tabla

tarifa de agua? anuales 4
entregados a la
gerencia.

4. ; Existen politicasde No tenemos politicas de cobranza Se observo el

cobranza en la Junta establecidas para disminuir las nivel de las

de Usuarios, 2020? cuentas por cobrar. cuentas  por ver
cobrar. Tabla 5

5. ¢Como cree que la Influye directamente, ya que el Decreto

recaudacion de latarifa presupuesto que se elabora se basaa Supremo  N°

de agua influye en el lo recaudado de todo el afio. 003-1990-AG. ver

presupuesto? Art. 42. Anexo 4

6. ¢Cuales considera Unade las causas principales sonque Se verifico

que son las causas por los sectorista de riego no presentan la  informes de ver

lo que los usuarios no informacion real tales como su area reclamo por Anexo 5

cancelan la deuda de sembrada o volumen de riego, por lo error de

sus recibos? gue el usuario se relisa a cancelar una cobranza.

deuda elevada o irreal.

Nota. Entrevista a la encarga de tarifas de la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Menor

Moche sobre la recaudacion de la tarifa de agua.
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Tabla 3
Recaudacion de la tarifa de agua afio 2018, 2019 y 2020 con la variacién del afio 2018 —

2019 y el afio 2019 — 2020.

Recaudacion de la tarifa de agua

Comision de variacion del variaciéon del 2019
Usuarios 2018 2019 2020 2018 al 2019 al 2020

Sl. S/. Sl. Sl % Sl. %
Sta.Maria
Valdivia 90,138 214,559 223,379 124,421 42% 8,819 4%
Sto. Domingo 198,656 446,791 473,409 248,135 44% 26,618 6%
Vichanzao 277,957 600,954 607,150 322,997 46% 6,196 1%
Mochica Alta 307,533 812,961 834,041 505,427 38% 21,080 3%
El Moro 132,716 305,287 318,372 172,571 43% 13,085 4%
Quirihuac 64,756 246,659 149,582 181,903 26% -97,076  -65%
Samne 3,702 9,835 1,311 6,133 38% -8,524 -13%
Poroto 55,731 160,577 1,298 104,846 35% -159,280 -%
Simbal 2,491 5,891 4,755 3,400 42% -1,136  -19%
TOTAL 1,327,875 3,226,908 3,007,371 1,899,033 -219,538

Nota. Esta tabla indica la recaudacion de la tarifa de agua de los afios 2018, 2019 y 2020.

Del analisis realizado se establecio del total recaudado de las 09 comisiones
de regantes del afio 2018 al 2019 en el periodo 2018 con un importe de S/.
1,327,875 y en el periodo 2019 con un importe total S/. 3,226,908 donde hubo un
incremento en el afio 2019 con una diferencia de S/.1,899,033 al afio anterior.
Asimismo, comparando individualmente las comisiones de regantes se analiza que
aumentaron sus ingresos con la modalidad de pago anticipado son Mochica Alta
con 44%, Vichanzao con 46%, Santo Domingo con 45%, El Moro 43% y Santa
Maria Valdivia con un 42%; con la modalidad de pago diferido la Comision de
Quirihuac con un 26%, Poroto con un 34%, la comisién de Samne con un 37% y la

Comisién de Simbal con un 42%, por lo cual todas aumentaron los ingresos.

Del afio 2019 al 2020 la situacion es diferente, en el afio 2019 hubo un
importe de S/. 3226,908 para el afio 2020 una recaudacion de S/. 3,007,371 es
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decir una disminucién de S/. 219,538 a comparacion del afio anterior, lo cual se
analizo individualmente a cada comision y sus ingresos aumentaron, excepto la
Comisién de Poroto que sus ingresos disminuyeron de tener un importe de S/.
108,154; en el afio 2019, para el siguiente afio el 2020 solo recaudo S/. 1,298.

Asimismo en dicha comision mencionada esta bajo la modalidad de pago es
diferido es decir que se calcula el volumen del recurso hidrico que se entregara en

todo el afio posterior a eso se le genera su deuda a pagar del afio en mencion.

Concluyendo que el usuario se reusa a cumplir con la Ley N°30157 donde
dice que “El Comité de Usuarios podra cobrar cargos por agua, compensacion
econdmica y otras contribuciones econémicas segun las formas establecidas por el

Comité de Usuarios..”
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Figura 2

Distribucion de los componentes de la tarifa de agua segun Decreto Supremo N°003-

1990-AG.

Proyecto Especial .
de )(llhavimorc):hic* Componentes de la tarifa de agua

14%

Junta Nacional
1%

u Junta de Usuarios de Moche

Junta de Usuarios
de Moche
45%

= Comisién de Usuarios

Retribucion
Economica
8%

u Retribucién Economica

Comisién de
Usuarios
32%

Junta Nacional

m Proyecto Especial de
Chavimochic*

Nota. Distribucion de los componentes de la recaudacion de la tarifa de agua del afio 2020
segun Decreto Supremo N° 041-2021-AG deben ser establecidos por la encargada del

area de tarifas-Junta de Usuarios.

Se puede observar la distribucion del agua de recaudacion del periodo 2020
son los siguientes, mencionando que dichos componentes varian en cada afio lo

cual seran explicados a continuacion:

El componente Junta de Usuarios tiene el 45% del total de la recaudacion,
lo cual con ello se elabora el presupuesto para los gastos de todo el ailo como
mantenimiento de canales de regadio principales, desarrollo de la infraestructura
hidraulica de tomas principales, supervisibn y capacitaciones, gastos

administrativos y del personal.
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El componente Comision de usuarios obtuvo el 32% del total de la
recaudacion lo cual ese importe se transfiere a la cuenta de la comisién de usuarios
para los gastos administrativos, el mantenimiento de canales de regadio laterales,

desarrollo de la infraestructura hidraulica de tomas laterales.

El componente para el Proyecto Especial de Chavimochic (PECH) en este
periodo 2020 obtuvo el 14% es decir se hizo la utilizacion del servicio del recurso
hidrico para el abastecimiento a los usuarios (agricultores) lo cual se efectua en
tiempos de estiaje (nivel bajo del caudal del rio) que son apartir del mes de Agosto
culminando en octubre, asimismo el PECH brinda las bondades y servicio del
software Sistema de Gestidon de Riego (SISGER) para una mejora de la gestion del

agua en su uso en la agricultura.

El componente Retribucién economica es de 8% se realiza la transferencia
al estado y los usuarios tienen que pagar de forma obligatoria lo cual se calcula en
base a los metros cubicos ademas son encargados de aprobar la tarifa del uso de
infraestructura hidraulica desde la perspectiva ambiental y econdémica a través de
la Autoridad Nacional de Agua (ANA).

El componente Junta Nacional 1% se realiza la transferencia a dicha

institucion para que realice aportes al Reglamento de Derechos de Uso de Agua.
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Tabla 4

Recaudacion por tarifa de agua periodo 2020 de las Comision de usuarios y distribucion de los componentes segun DS. N°003-1991.

DISTRIBUCION DE LOS COMPONENTES DE LA TARIFA DE AGUA ANO 2020

C?Jm's'o.” de JUNTA DE COMISIONDE  RETRIBUCION _-ROYECTO JUNTA
suarios USUARIOS DE USUARIOS CcoNOMICA  ESPECIALDE < o TOTAL

MOCHE CHAVIMOCHIC

S/, % S/, % S/, % Sl % S/, % S/, %
Los Comunes 181,098 46% 117,996 30% 27,414 7% 63,667 16% 3,000 1% 394,074 100%
\S/;?a'\i"v"ﬂi‘ga 102,264 46% 68,223 31% 15686 7% 35502 16% 1,705 1% = 223,379 100%
Sto.Domingo 214,697 45% 150,881 32% 34,888 7% 69,288 15% 3,656 1% 473,409 100%
Vichanzao 276,848 46% 191,052 31% 44,335 7% 90,236 15% 4,679 1% 607,150 100%
Mochica Alta 378,953 45% 263,684 32% 60,870 7% 124,107 15% 6,426 1% 834,041 100%
El Moro 143,865 45% 104,180 33% 24251 8% 43,596 14% 2,480 1% 318,372 100%
Quirihuac 60,410 40% 70,925 47% 16,934 11% 0 0% 1314 1% 149,582 100%
Samne 515 39% 601 46% 185  14% 0 0% 11 1% 1,311  100%
Poroto 509 39% 594  46% 184 14% 0 0% 11 1% 1,298  100%
Simbal 1,880 40% 2198  46% 640 13% 0 0% 41 1% 4,759  100%
Total 1,361,933 970,334 225,386 426,395 23,322 3,007,375

Nota. Porcentaje de los componentes distribuidos del afio 2020 por cada comision de usuarios perteneciente a la Junta de Usuarios del Sector

Hidraulico menor Moche.
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Se realizo un analisis horizontal de cada comision de usuarios de la distribucion de

los componentes del periodo 2020.

Las comisiones de la modalidad pago anticipado se distribuyé al componente Junta
de Usuarios los siguientes porcentajes; en Los Comunes 46%, Santa Maria Valdivia
46%, Santo Domingo 45%, Vichanzao 46%, Mochica Alta 45%, El Moro 45%. De
las Comisiones de la modalidad pago diferido son Quirihuac 40%, Samne 39%,
Poroto 39% y Simbal 40%, observando que cada comision aporta un promedio de

entre 40% y 45% de su recaudacion anual.

Al componente Comision de Usuarios con modalidad pago anticipado obtuvo una
distribucion de Los Comunes 30%, Santa Maria Valdivia 31%, Santo Domingo 32%,
Vichanzao 31%, Mochica Alta 32%, El Moro 33%. Siendo un promedio del 31% que
retorna a su comisiéon por recaudacion anual. Las Comisiones de la modalidad pago
diferido son Quirihuac 47%, Samne 46%, Poroto 46% y Simbal 46%, observando
gue las cuatro ultimas comisiones retorna un 16% mas por recaudacion anual, a

diferencia de las de seis primeras comisiones.

El componente Retribucion economica obtuvo de Los Comunes 7%, Santa Maria
Valdivia 7%, Santo Domingo 7%, Vichanzao 7%, Mochica Alta 7%, El Moro 8%,
Aportando un 7% del total de su recaudacion anual. Las Comisiones de la
modalidad pago diferido son Quirihuac 11%, Samne 14%, Poroto 14% y Simbal

13% siendo un promedio de 13% su recaudacion anual.

El componente Proyecto Especial de Chavimochic obtuvo de Los Comunes 16%,
Santa Maria Valdivia 16%, Santo Domingo 15%, Vichanzao 15%, Mochica Alta
15%, El Moro 14% motivo por el cual las comisiones mencionadas revisen el
servicio del proyecto Chavimochic, y las comisiones con modalidad de pago diferido

no realizan ninguna distribucién porque se abastecen del Rio Moche.

El componente Junta Nacional obtuvo por parte de las diez comisiones el 1%, lo

cual se mantiene constante.
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Tabla 5
Andlisis de las cuentas por cobrar de la modalidad de tarifa diferida de la Junta de

Usuarios de del Sector Hidraulico Menor Moche, periodo 2018, 2019 y 2020.

Cuentas Em(;semn Total, Cuentas Eméilon Total Cuentas
COMISIONES por recibos Recau_dado por recibos Recaqdado por
. cobrar tarifa '_[arn_‘a cok_)rar tarifa '_[arn_‘a cobrar
USUARIOS periodo diferida d~|fer|da periodo diferida d~|fer|da periodo
2018 2019 afo 2019 2019 2020 afio 2020 2020
S/. S/. Sl. S/. Sl Sl. Sl
Simbal 43,244 5,394 5,793 42,845 20,886 9,455 73,186
Mochica Alta 36,743 11,795 4,326 44,212 - 9,461 53,673
Los Comunes 7,605 - - 7,605 - - 7,605
El Moro 1,198 - - 1,198 - - 1,198
Quirihuac 289,511 62,385 61,493 290,404 341 18,500 309,245
Sto Domingo 190,740 13,173 37,446 215,013 16,372 7,397 238,781
Samne 126,541 7,436 15,698 118,279 7,436 36,773 162,488
Poroto 410,678 156,989 154,514 413,153 - 62,332 475,486
Sta L. Moche 382,350 - - 382,350 - 886 381,464
TOTAL 1°488,610 257,171 279,268 1°514,354 45,035 144,803 1°704,193

Nota. Se muestra las cuentas por cobrar de los afios 2018 2019 y 2020 incluyendo los

importes contenidos en la emision de los nuevos recibos y lo que se cobré en todo el afio.

Se puede observar que al final del periodo 2018 en las cuentas por cobrar
hubo un importe de S/. 1'488,610; en el periodo 2019 se generd la emision de sus
recibos por volumenes consumidos a los usuarios por un total de S/. 257,171y en
el transcurso del afio se logré recaudar un total S/. 279,268 (incluye el saldo al final
del 2018 y las nuevas emisiones del periodo 2019) teniendo como nuevo saldo final
en las cuentas por cobrar del periodo 2019 el importe de S/. 1’515,354 observando
individualmente a cada Comision de Usuarios que en el transcurso no realizaron
ningun pago en Santa Lucia de Moche representando un 25% del total de las
cuentas por cobrar esto debido a que la Junta de Usuarios esta en un proceso legal
desde el el afio 2018, Poroto representa un 27% del total de las cuentas por cobrar,

en Quirihuac un 19% y Santo Domingo un 14%.

asimismo en el periodo 2020 hubo una reduccién en la emision de recibos

por volumenes consumidos de S/. 45,035 analizando que en la comision de Poroto
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ya no se emitieron recibos por tarifa diferida pero en transcurso del afio solo logro
recaudar un total S/. 144,803 (incluye el saldo al final del 2019 y las nuevas
emisiones del periodo 2020) analizando una disminucién en la recaudacion a
diferencia del afio anterior teniendo como nuevo saldo final en las cuentas por
cobrar del periodo 2020 el importe de S/. 1°’704,193 observando individualmente a
cada comision de usuarios Santa Lucia de Moche representando un 22% del total
de las cuentas por cobrar, Poroto representa un 28% del total de las cuentas por
cobrar, en Quirihuac un 18% y Santo Domingo un 14%.

Por otro lado segun D.S. N° 003-90-AG (1990) “Es responsabilidad de los
usuarios promover el uso racional y eficiente de los recursos mediante el pago
tarifario del agua” entonces el personal técnico de campo sectorista de riego tiene
facultades para suspender el suministro de agua a los usuarios deudores, al pagar
dos (2) afios consecutivos, haciendo corte del servicio ya no habra deudores de la
tarifa de agua.

En el primer objetivo se concluy6 que en el aiio 2020 hubo disminucion en
la recaudacion de un 7% comparandolo con los dos afios anteriores, asimismo la

comision que perjudico a los ingresos totales fue la Comisién de Poroto.

Entonces al no recaudar lo previsto se vera perjudicado la programacion del
presupuesto posterior a eso no se podra ejecutar obras de infraestructura
hidraulica, el mantenimiento de canales de regadio donde el unico afectado sera el

usuario.
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4.3 Cumplimiento del presupuesto programado con el presupuesto

ejecutado en funcion a lo que se recauda de la tarifa de agua afio 2020

El objetivo es analizar el cumplimiento del presupuesto de la Junta de Usuarios del
sector hidraulico menor moche correspondiente a lo programado como a lo
ejecutado, el mismo que esta relacionado con la recaudacion de la tarifa del agua

para el afio 2020. “ver anexo 6.

A continuacion se detallan los siete rubros que tuvieron un presupuesto programado

en actividades y cuya ejecucion presupuestaria no se realiz6:

Tabla 6
Resumen del andlisis del presupuesto programado y presupuesto ejecutado de la Junta

de Usuarios del Sector Hidraulico Menor Moche, 2020.

Presupuesto Presupuesto Cumplimiento

Rubros del presupuesto programado ejecutado del
2020 2020 presupuesto
S/. S/. %
1..- ,O.perauon De La Infraestructura 655,158 545,596 83%
Hidraulica.
2..- l}/lgntenlmlento De La Infraestructura 175,683 23,884 14%
Hidraulica.
3..—D<,asa.1rrollo De La Infraestructura 261,300 36,149 14%
Hidraulica.
4.- G(_a§t|on Adml_nlstranva Para La 543,564 345,317 64%
Prestacion Del Servicio.
5.- Conservacion Y Proteccién De Los
L 0 0 -
Recursos Hidricos.
6.- Prevencion De Riesgos Contra Dafios A
La Infraestructura Hidraulica Y ElI Medio 0 0 -
Ambiente.
7.- Sensibilizacién, Capacitacion Y
Comunicacién Para El Aprovechamiento 25,500 447 2%
Eficiente Del Agua.
TOTAL 1,661,205 951,393 57%

Nota. El total presupuestado programado corresponde a S/. 1’661,205 y el presupuesto
ejecutado corresponde a S/. 951,393 representando un 57% de cumplimiento en relacién

a lo presupuestado del afio 2020 de la junta de usuarios del sector hidraulico menor Moche.
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Del presupuesto total la Junta de usuarios de Moche, la asignacion que
corresponde al primer rubro operacion de infraestructura hidraulica alcanzé el
importe de S/. 655,158 ejecutandose el importe de S/. 545,596 teniendo un
cumplimiento del total del 83% de lo cual entre las actividades se encuentran
adquirir nuevos equipos, actualizacién de padron, elaboracién de programas del

agua.

El Mantenimiento Hidraulico cuyo presupuesto programado fue S/. 175,683
ejecutandose solo S/. 23,884 teniendo un cumplimiento de un 14% el rubro
Desarrollo De La Infraestructura Hidraulica con el mismo cumplimiento del 14% al
efectuarse el andlisis nose cumplio con la fabricacion de compuertas, no se cumplio
con la limpieza y descolmatacion de canales incluyendo mano de obra ni

maquinaria.

El presupuesto S/. 543,564 de con una ejecucion S/. 345,317 de que
corresponde al rubro Gestion Administrativa para la prestacion del servicio tuvo un
cumplimiento que representa del 64% siendo que presindio de los servicios de
personal técnico y no se realizo el pago de dietas a directivos en el transcurso del

ano.

En cuanto a los rubros que no fueron considerados son el mantenimiento
asi como los riesgos de las maquinas hidraulicas. Asimismo el rubro de
sensibilizacion y de las Capacitaciones ademas de las comunicaciones para la
obtencion del Agua tuvo un cumplimiento del 2% ejecutandose solo S/.447 sobre el
presupuesto programado por S/. 25,500 por motivos de la pandemia se dejo de

realizar reuniones presenciales.
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Tabla 7
Presupuesto programado comparando con la recaudacién de la tarifa de agua del afio

2020 de la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Menor Moche.

- PRESUPUESTO RECAUDACION D”:EEENCIA
ORGANIZACION PRggoRéyonDO ARO 2020 RECAUDADA
ANO 2020
S/. S/. s/
Junta de Usuarios
del Sector , ,
Hidraulico Menor el 1661,205 1'361,933 299,272
Moche.

Nota. El presupuesto programado corresponde a S/. 1661,205 y lo que se recaudo por la
tarifa de agua corresponde S/. 1°361,933 teniendo una diferencia que no se logro recaudar

de S/. 299,272.

Concluyendo que el presupuesto programado y ejecutado solo se llegé a
cumplir con un 57% del afio 2020 y en relacion con la recaudacion de la tarifa de
agua, el rubro que fue afectado son mantenimiento de la infraestructura hidraulica
y desarrollo de la infraestructura hidraulica “tabla 6” siendo los principales motivos
como la pandemia Covid-19, el no contar con una directiva vigente que pueda
autizar las actividades y por ultimo que presupuesto programado fue mayor a lo que
se logro recaudar con una disminucion de 299,272 en el afio 2020 siendo ello lo
principal para ejecutar las actividades, por lo cual se tenia que reestructurar el

presupuesto en ejercicio, reduciendo actividades segun (D.S. N° 003-90-AG 1990).
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4.4 Incidencia de la recaudacion de la tarifa de agua en la ejecucion del
presupuesto de la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Menor
Moche, 2020.

A continuacion se demuestra lo que realmente se logro ejecutar en base a lo que
se recaudo del afio 2020 de la tarifa de agua de la Junta de Usuarios del Sector

Hidraulico Menor Moche.

Tabla 8
Presupuesto ejecutado comparando con la recaudacién de la tarifa de agua del afio 2020

de la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Menor Moche.

2 PRESUPUESTO
< RECAUDACION N CUMPLIMIENTO
ORGANIZACION ARO 2020 EJECUTADO ANO ARIO 2020
2020
S/. S/. %

Junta de Usuarios

del Sector Hidraulico 1,361,933 951,393 70%
Menor Moche.

Nota. Recaudacién de la tarifa de agua afio 2020 corresponde a S/. 1’361,933 y lo que se
logré ejecutar corresponde a S/. 951,393 representando un 70% en base al presupuesto a

lo recaudado.

Se concluye que hubo un cumplimiento real del 70% en base a lo que se
lleg6 a recaudar en el ano 2020 a diferencia de lo que se presupuesto “tabla 7” que

tiene un cumplimiento del 57%.
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Contrastacion de Hipotesis.

En el estudio realizado se propuso la hipétesis a continuacion: La
recaudacion de la tarifa de agua incide directamente en la ejecucion del

presupuesto de la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Menor Moche.

En la investigacién que se desarrollo a la Junta de Usuarios de Agua del
Sector Hidraulico Menor Moche, contrastamos La introduccion de tarifas de riego
tiene un efecto positivo, lo que demuestra que se puede cumplir con el presupuesto
preparado. Por lo tanto, rechazo la hipétesis anterior, que también se encuentra en
la Tabla 7”. Donde con la recaudacion del afio 2020 se logré ejecutar las
actividades del presupuesto en un 70% a nivel componente Junta de Usuarios, por
altimo, la recaudacion no fue la desea y se sugiere que se implementen politicas
de cobranza con el fin de llegar disminuir las cuentas por cobrar y lograr una mayor

recaudacion.
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V. DISCUSION

Se planted el primer objetivo especifico el analizar la recaudacion de la
tarifa de agua del periodo 2020 comparandolo con 2 periodos anteriores, Ley de
Recursos Hidricos 29338 (2019) define que la recaudacion es el monto percibido
de la tarifa de agua de un periodo de cada Junta de usuarios para determinar el
monto esperado de dicha recaudacion de la tarifa no se realizan estudios previos
solo se basan en que si los precios de los cultivos al afio anterior se elevaron, el
incentivo de los usuarios para sembrar mas cultivos se incrementa al afio actual
por ende la demanda del recurso hidrico teniendo como efecto el aumento de la
recaudacion. Por su parte Espinoza (2017), en la presente tesis tiene como
objetivo “examinar el proceso entorno a como funciona la recaudacion y por lo
consiguiente tambien como se distribuye el agua que es de uso agrario para los
agricultores de la institucion de la Junta de Usuarios del distrito de riego Sicuani-
Cusco afo 2016.” Aplicando un enfoque cuantitativo mediante un analisis
documentario a la junta de usuarios, concluyendo segun el objetivo los usuarios
no cumplen con realizar el pago de la tarifa agua en el tiempo asignado es decir
mantienen sus cuentas por cobrar en un nivel alto afectando directamente la
distribuciéon de los componentes que le corresponde segun el recibo unico de
agua. Es asi como en la presente investigacion se encontro coincidencia Espinoza
(2019) donde en la Junta de usuarios de riego del Milagro — Ecuador determinan
un modelo de administracion financiera con la finalidad de mejorar los indices de
liquidez y riesgo aplicando el método deductivo sosteniendo que la junta no cuenta
con un plan para las actividades economicas que tiene que desarrollar en el
transcurso del periodo en curso, dedicandose atender actividades en emergencia
0 como se presente una disponibilidad de efectivo, teniendo como conclusion que
la Junta tiene bajos ingresos por recaudacion lo cual no son suficientes para poder
atender inversiones a mediano plazo lo cual se propuso modelos financieros
donde haya una eficiencia en los niveles de liquidez y riesgos para que asi la junta
de usuarios tenga una estabilidad econémica y se pueda seguir manteniendo con
el tiempo teniendo que actualizar el padron de sus usuarios para ser mas eficaz el
cobro teniendo que capacitar a su personal para que conozcan las politicas de
sancion por uso del recurso hidrico y puedan aplicarla. Dado a esto, se puede
considerar que en las investigaciones tienen baja recaudacion de la tarifa de agua
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manteniendo un nivel alto de sus cuentas por cobrar asimismo no hay un personal
capacitado que implemente modelos financieros para poder realizar una mayor
liquidez, donde esto contribuye para una mejor recaudacion; los resultados tienen
coincidencia a la presente investigacion que en el afio 2020 tenemos baja
recaudacion por mantener un nivel alto en las cuentas por cobrar afio 2020 y

personal técnico que no aplica politicas de sancion al usuario.

Se plante6 el segundo objetivo especifico analizar el presupuesto
programado con el presupuesto ejecutado en funcién a lo que se recauda de la
tarifa de agua afio 2020 D.S. N° 003-90-AG (1990)." Si el balance anual se presenta
como superavit, se destina a actividades que se aprueben para su ejecucion, a
partir del afio siguiente al del balance; mas tarde se puede utilizar para planificar
otras actividades si las circunstancias lo permiten. Si el saldo es negativo, ajustar
el presupuesto actual para reducir la actividad.” Por su parte Cotrina (2016) En la
tesis que tiene como titulo “Recaudacion de la tarifa de agua y su incidencia en el
cumplimiento del presupuesto de la junta de usuarios de la cuenca del rio Moche,
2015” teniendo como objetivo analizar la incidencia en el cumplimiento del
presupuesto aplicando como instrumento de una entrevista y analisis documentario
concluyendo que la recaudacion anual por tarifa de agua los tres ultimos afios es
positiva ya que hubo incrementos en el 2015 tuvo un importe total de S/. 3'457,664
y se le distribuyo al componente Comision y Junta de Usuarios el importe de S/.
2'614’'468 y un presupuesto por el importe de S/. 2’293,074. Lo que no se
encontraron coincidencia en los resultados en la presente investigacion hubo un
incumplimiento del presupuesto programado con un 57% de las actividades en base
a lo recaudadado asimismo una diferencia no recaudada por el importe de S/.
299,272 de la Junta de Usuarios.

Se plante6 el objetivo general el demostrar como la recaudacion de la tarifa
de agua incide en la ejecucion del presupuesto de la Junta de Usuarios del Sector
Hidraulico Menor Moche, 2020. Barrios (2020), cuya tesis tiene como titulo
“Recaudacion de tarifas de agua y su ocurrencia en la ejecucion del presupuesto
del consejo de usuarios de agua, Bagua — 2018” lo cual tiene como objetivo Analisis
de la Recaudaciéon de Tarifas de Agua y su Impacto en el Desempefio
Presupuestario del Consejo de Usuarios de Agua de Bagua. Este estudio es de
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disefio no experimental, correlacional y explicativo debido a que existe una relacion
entre el cobro de la tarifa de agua y la presupuestacion que explica el mismo
proceso, por lo cual se tomd como poblacion y la muestra a los directivos y personal
que labora en la Junta realizando encuestas, analisis documental y entrevistas,
llegando a la conclusidén que la recaudacion de la tarifa de agua no aumento debido
a que no hay un padréon de usuarios no actualizado y tampoco hay politicas de
cobranza debido a que no tiene personal suficiente para elaborar un reporte
detallado mensual de la morosidad de la tarifa de agua, desde la perspectiva en la
presente investigacion se encontrg Barrientos (2011) que tiene como titulo “Modelo
de Gestion Integral del Recurso Hidrico de las Cuencas de los Rios Moquegua y
Tambo” para la Maestria en Gestidon y Auditoria Ambiental con el objetivo general
de describir el estado del conocimiento de la gestion de recursos hidricos a nivel
nacional e internacional. la metodologia utilizada para dicha investigacion fue la
observacion y la entrevista, donde se llegd a la conclusion que en la cuenca
Mogquegua hay una baja recaudacion en la cobranza de la tarifa de agua de parte
de los agricultores por ello no cubririan sus costos de mantenimiento y operacion
gue necesita, pero tambien se observa que la zona baja de la cuenca Tambo se
estaria dando una morosidad baja en los usuarios esto se deberia a que el cultivo
predominante en esta zona sera el arroz lo cual seria rentable mientras que en la
zona alta se veria una morosidad eleva por los cultivos que serian de baja
rentabiliad por lo que se reflejaria en la baja recaudacion que hay de la tarifa.Dado
a esta situacion se puede considerar que se encontrd coincidencia donde no logran
recaudar lo presupuestado teniendo un nivel alto de morosidad por ende un nivel
bajo en la ejecucidon de sus actividades debido a ello no logran desarrollar
actividades al 100%. En presente investigacion se demostro que hubo una
recaudacion de S/. 1,361,933 en el afio 2020 y una ejecucion en base a lo
recaudado de S/ 951,393 solo llegando a cumplir con un 70% de las actividades.
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VI.

CONCLUSIONES

. La recaudacion de la tarifa de agua en los tres ultimos afios; el afio 2018

con un ingreso de S/. 1,327,875 el afio 2019 un ingreso S/. 3,226,908 y el
2020 un ingreso de S/. 3,007,371 donde hubo un incremento del 2018 al
2019 el importe de S/.1,899,033 y del 2019 al 2020 notandose al afio anterior
una disminucién por el importe de S/. 219,538; asimismo se aprecio que la
Comisién de Usuarios de Poroto tuvo una captacion de ingresos de S/.
160,577 bajando a S/. 1,298 para el afio 2020.

. El presupuesto que programo la junta de Usuarios del Sector Hidraulico

Menor Moche para el afio 2020 fue S/. 1'661,205 el cual el presupuesto
ejecutado fue el importe de S/. 951,393, determinandose una diferencia no
ejecutada de S/. 709.812, Por lo tanto solo se cumplio con un 57% del

presupuesto programado.

. Se evidencio segun analisis que la redaudacion de la tarifa de agua incidio

de manera efectiva en la ejecuciéon del presupuesto sin embargo
evidenciandose que no se cumplio su ejecucién de manera total; llegando
solo a cumplir 70% dejandose de realizar las actividades principales del
presupuesto como mantenimiento y desarrollo de la infraestructura

hidraulica.
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VII.

RECOMENDACIONES

El presidente de la Junta de Usuarios de Agua del Sector Hidraulico Menor
Moche como organizacion unicamente responsable de la recaudacion de la
tarifa de agua que implemente politicas de cobranza con la finalidad de
mejorar los ingresos de la recaudacion de la tarifa de agua para asi cumplir

con el presupuesto segun lo programado.

. Se recomienda a la responsable del area de tarifas de la Junta de Usuarios

de Agua del Sector Hidraulico menor Moche que haga un seguimiento a los
usuarios que mantienen deuda mas de 2 afios por medio de los sectoristas
de riego mediante las notificaciones y carta de compromiso detallando el
importe de la deuda con la finalidad de lograr el cumplimiento con el pago de

las deudas de la tarifa de agua.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacién de variables

Variable Definicion Conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
Independiente Operacional medicion
Recaudacion  Recaudacion afio 2018
anual
La Universidad del Pacifico y su
, L Recaudacion afio 2019
centro de investigacion (2016). _
_ o Para medir la
Indica que la obligacion del pago _ _
. variable de la tarifa Recaudacion afio 2020
de la tarifa de agua nace por la _
L _ de agua se realizo
utilizacion de la infraestructura isi
., un analisis  Componentes Junta de Usuarios
Recaudacion  hjdraulica canales  principales _ de Iaptarifa de Razoén
Tarifa de Agua ) o ~documentario y una
ademas por el servicio de conducir agua

el agua hasta llegar al predio del

agricultor para beneficiarse
asimismo el pago se efectia de

forma periddica y anual.(p.2)”

entrevista a la
responsable del

area de tarifas

Retribucion Econdmica

Comision de usuarios

Junta Nacional
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Variable
Dependiente

Definicién Conceptual

Definicion

X Dimensiones
Operacional

Escala de

Indicadores .
medicion

Ejecucion del
Presupuesto

Jubitza  (2016) define al
presupuesto como garantizar que
el proceso de servicio publico,
incluido las fases de asignacion y
distribucion, asi como las medidas
para mejorar la productividad,
sean transparentes equitativas y

controlables.

Para medir la

variable

presupuesto se Ejecucion
., . presupuestal

realiz6 un analisis

documentario

Ejecutado / Presupuestado Razon
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos.

Guia de Entrevista

Recaudacion de la tarifa de agua y su incidencia en el cumplimiento del

presupuesto de la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Menor Moche, 2020.

Nombre y Apellido:

Preguntas

1. ¢La recaudacion de la
tarifa de agua adquirida en
los 3 Ultimos afios han
tenido un incremento o
disminuciéon?

2. ¢cLa  tarifa  tiene
componentes cuales son?

3. ¢ Qué comisidn recauda
mas por la tarifa de agua?

4. ¢Existen politicas de
cobranza en la Junta de
Usuarios, 2020?

5. ¢Colmo cree que la
recaudacion de la tarifa de
agua influye en el
presupuesto?

6. ¢Cudles considera que
son las causas por lo que
los usuarios no cancelan la
deuda de sus recibos?

Respuestas

Observacion Evidencia
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Anexo 3: Validacion de instrumentos a través de juicio de expertos

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS PARA GUIA DE ENTREVISTA

Titulo de la investigacion: “RECAUDACION DE LA TARIFA DE AGUA'Y SU INCIDENCIA
EN LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE LA JUNTA DE USUARIOS DEL SECTOR
HIDRAULICO MENOR MOCHE, 2020

Autor (a): Laura Carolina Vasquez Azabache

Fecha:

Apellido y nombre del Juez Evaluador:

Ultimo Grado académico alcanzado de juez evaluador:

Instrucciones:

Determinar si el instrumento de medicidn, retne los indicadores mencionados y

evaluar si ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (X) en el
casillero correspondiente.

agradecimiento, datos demograficos,
instrucciones.

R . s, Muy
N Indicadores Definicion Excelente | Bueno | Bueno | Regular | Deficiente
Claridad y Las preguntas estan red_actas en
1 forma clara y precisa, sin
precision -
ambigiedades.
Las preguntas guardan relacion con la
2 | Coherencia hipétesis, las variables e indicadores
del proyecto.
Las preguntas han sido redactadas
3 | Vélidez teniendo en cuenta la validez de
contenido y criterio.
La  estructura es  adecuada.
4 | Organizacion Comprende la presentacion,

El instrumento es confiable porque se

5 | Confiabilidad aplicado el test-retest (piloto).
Control de P_resenta algunas preguntas
6 distractoras para controlar la
sesgo S
contaminacion de las respuestas.
Las preguntas y reactivos han sido
7 | Orden redactadas utilizando la técnica de lo
general lo particular.
Las preguntas han sido redactadas de
8 Marco de acuerdo al marco de referencia del
Referencia encuestado: lenguaje, nivel de
informacion.
El ndmero de preguntas no es
L excesivo y est4d en relacion a las
9 | Extension . . . L
variables, dimensiones e indicadores
del problema.
10 | nocuidad Las preguntas no constituyen riesgo

para el encuestado.

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ]

Aplicable después corregir [ ]

No Aplicable [ ]
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Anexo 4: Decreto Supremo N° 003-90-AG. Articulo 42

AGRICULTURA

Aprueban Reglamento de Tarifas y Cuotas por el Uso de Agua

DECRETO SUPREMO N° 003-90-AG
CONCORDANCIA: R.J. N® 165-2001-INRENA
CONSIDERANDO:

Que el Decreto Ley N° 17752 "Ley General de Aguas”, dispone en su
Articulo 12 que los usuarios de agua abonaran tarifas que seran fijadas por unidad
de volumen para cada uso, por el Ministerio de Agricultura, las mismas que sirven
de base para cubrir los costos de explotacion y distribucion de los recursos de
agua y suelo, asi como la financiacion de estudios y obras hidraulicas;

Que el Ministerio de Agricultura mediante Resoluciéon Ministerial N° 00617~
81-AG/DGASI del 20 de julio de 1981, por mandato de la Disposicion Final del
Decreto Legislativo N® 48, aprobé el vigente Reglamento de Tarifas de Agua;

Que el Decreto Legislativo N° 48 distingue dos tlipos de tarifas, el primero
por uso de agua con fines agrarios y el segundo por uso de agua con fines no
agrarios; y sefiala que los fondos que se recauden por la cobranza de este dltimo,
con excepcion a los correspondientes por Canon de Agua, constituyen Ingresos
Propios del Ministerio de Agricultura, Direccion General de Aguas y Suelos,
destinados al cumplimiento de las actividades de regulacion del uso de los
recursos agua y suelo y a la pretencion de cuencas;

Que el Reglamento de Organizaciéon de Usuarios de Agua aprobado por
Decreto Supremo N° 037-89-AG, sefiala que tales organizaciones deben tener una
mayor y efectiva participacion en el manejo y distribucion de las aguas, en la
conservacion y mejoramiento de los cauces y demas infraestructura de riego de
uso comun, y cuyos costos deben ser financiados por la tarifa por uso de agua
superficial con fines agrarios, por lo que el Ministerio de Agricultura se ha visto
precisado a elaborar un nuevo Reglamento de Tarifas y Cuotas acorde con la
politica descentralista del Gobierno. con las necesidades del uso racional de los

CAPITULO VI
MANEJO DEL COMPONENTE "INGRESOS JUNTA DE USUARIOS"

Articulo 35.- Los ingresos generados por el componente “Ingresos Junta de
Usuarios"”, son administrados por la Directiva de la Junta de Usuarios, se hace a
través de firma mancomunada del Presidente y del Tesorero de la Directiva.

Articulo 36.- La Directiva de la Junta de Usuarios transfiere inmediatamente
el 5% de la recaudacion, a la respectiva cuenta que abra en el Banco de la Naciéon
el Director de la Unidad Agraria Departamental correspondiente, para el exclusivo
gasto en las actividades sefialadas en el Articulo 11, inciso 11.12, del presente
Reglamento. Mensualmente el Jefe de la Unidad de Aguas y Riego rinde cuenta
documentada al Director de la Unidad Agraria Departamental y a la Junta de
Usuarios respectivos.

Articulo 37.- La Directiva de la Junta de Usuarios, de acuerdo a lo
recaudado, por "Ingresos Junta de Usuarios” en el ambito de cada Comision de
Regantes, transfiere inmediatamente a la cuenta bancaria de éstas, los fondos
captados para la ejecucion de sus actividades presupuestadas. Mensualmente, la

Articulo 42.- Si el balance anual arroja saldo favorable, éste se utiliza para
iniciar las actividades aprobadas para ser ejecutadas en el afio siguiente al del
balance; posteriormente si las circunstancias lo permiten, puede ser utilizado para
programar ofras actividades. Si el saldo es negativo, se reestructura el
presupuesto en ejercicio, reduciendo actividades.




Anexo 5: Informe sobre causas de modificacion de recibos

INFORME N° 254-20-JUASHMM/OFIC.TARIFAS

Para - Ing, Malena Ticona Quispe
GERENTE JUASHMM
De : Vanessa J. Barrera Correa

RESPONSABLE TARIFAS JUASHMM

Asunto Modificacion de Recibos de Tarifa de Agua de usuaria
Comision de Usuarios Santo Domingo

Referencia 1. Informe N° 068-2020-JUASHMM-OPEMA -Asist. OyM
2. Solicitud segin Reg. N° 1705-20

Fecha : Trujillo, 23 de Noviembre del 2020

Por medio del presente le saludo cordialmente asimismo le informo que segiin documento
de la referencia 2, la Sra. Julia Quezada Burgos quien conduce sus predios en ¢l Sector Pampas de
San Juan ambito de la Comision de Usuarios Santo Domingo, solicito reconsideracion de sus
Recibos de Tarifa de Agua 2019 y 2020 quien indico haber sembrado menos area de las que informo
¢l Sectorista de Ricgo de turno.

Por lo que se realizé una Inspeccién Ocular con Personal de Opema y usuaria solicitante asi
como también se verifico con imagenes satelitales, concluyéndose que dicha parcela ha sembrado
durante los 02 afios cultivo Alfalfa, Maracuya, Mango y Maiz, por lo tanto deben modificarse los
recibos de Tarifa de Agua anulandose los recibos ya ingresados en sistema ¢ ingresando las nucvas
cmisiones. Se adjunta detalle de los recibos:

TARIFA RECIBOS IMPORTE DETALLE
2019 29 S/ 1,137.96 Anulacion
2019 37 S/611.51 Emision
2020 18 S/ 601.62 Anulaciéon
2020 41 S/ 609.57 Emisién

Lo que hago de su conocimiento para que su despacho envie al Personal de Cobranza de la
Comision de Usuarios Santo Domingo los cambios que debe realizarse en Sistema Sisger detallado
en anexo adjunto.

Altcentamente

Vanessa For——~
BVONANL OF tams B T
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INFORME N° 304-21-JUASHMM/TARIFAS

Para : Ing. Malena Ticona Quispe
GERENTE JUASHMM
De : Srta. Vanessa Barrera Correa

RESPONSABLE DE. TARIFAS JUASHMM

Asunto ; Anulacion de Recibos de Tarifa de Agua 2020
Comision de Usuarios Santo Domingo

Referencia : 1. Informe N® 290-21-JUASMM/Ofic. Tarifas
2. Solicitud con Registro. N® 3213-19

Fecha ; Trujillo, 04 de Octubre del 2021

Por medio del presente le saludo cordialmente asimismo le informo que el Sectorista de
Riego alcanzo copia de la Solicitud de Inscripeion en el Padron del vsuario Acosta Lopez
Wilder asi como su Contrato de Traspaso. quien adquirid un predio en el Sector Pampas de San
Juan ambito de la Comision de Usuarios Santo Domingo, parcela que anteriormente estaba a
nombre del Sr. Luis Nicolds Polo.

Esta solicitud que tiene como Registro N° 3213-19 ha sido denivado a la Oficina de
Opema para que se proceda a inscribirse al usuario en padron, por lo tanto el Sr. Acosta esta
inscrito en el Sistema Sisger en Condicién de No Empadronado y ha cancelado sus recibos
desde Noviembre del 2019 a la fecha.

Asimismo se verifico en sistema que el anterior propietario Sr. Luis Nicolas Polo tiene
emisiones de recibos desde Enero a Junio del 2020, segin se detalla:

MESES USLMRID CANAL DI, DBSERVACION
ENERD _ |LUIS NICOLAS POLD | PAMPAS DE SAN JUAN 5/  7.B3 |DEBE
FEBRERD |LUIS NICOLAS FOLD  |PARPAS DE SAN JUAN i 7.83 [DEBE
MARZD  [LUIS MICOLAS FOLD | PARPAS DE SAN JUAN 5/  7.B3 |DEBE
ABRIL LIS MICOLAS POLO | PARPAS DIE SAM JUAN S/  7.83 |DERE
KAAYD LUIS NICOLAS POLD  |PAMPAS DE SAN JUAN 5/  7.83 [DEBE
JUNID LIS NICOLAS POLD  |PARPAS DE SAN JUAN 5/ 7.83 [DEBE
s/ d6.98

Deunda que ha sido cancelada con los mismos importes ¥ con los mismos meses por el Sr.
Wilder Acosta Lopez, por lo tanto esta deuda segin delalle en cuadro debe ser anulada ya que
segln se observa seria una duplicidad.

Lo que hago de su conocimiento para que su despacho derive este documento al Personal
de Cobranza de la Comision v comunique anular estas 07 deudas que figuran en sistema.

Adentamenie
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SOLICITO: ANULAR LA DEUDA DEL CULTIVO
DE MAIZ CHALA DE LAS ARMADAS 7 AL 12.

PARA: ING. MALENA TICONA QUISPE
GERENTE TECNICO DE LA JUASHM/MOCHE

Presente.-

Yo, Pelayo Vasquez Marin identificado con N° de DNI: 17980797 domiciliado en
Pampas de San Juan, Distrito de Laredo, Provincia de Truijillo; Departamento de
La Libertad me presento ante Ud. Con todo respeto para solicitarle lo siguiente:

Que cuento con un predio en Pampas de San Juan con la UC. VDC.37 y
solamente con los cultivos Frutales (1.0 Ha.) y Alfalfa (0.5 Ha.) sembrados y al
acércame a Comision de Usuarios en Santo Domingo para realizar el pago de la
deuda de los cultivos mencionados me informaron que para las armadas de
Julio a Diciembre del ano 2020 también me asignaron deuda del cultivo de Maiz
Chala (1.5 ha) lo cual dicho cultivo no sembré en los meses mencionados.

Por lo tanto pido que se me anule la deuda del cultivo de maiz Chala para asi
proceder a pagar mi deudas de los cullivos que si he sembrado, esperando su

pronta respuesta me despido.
/,,Mﬂ-,,_ab

PeléyoVasadezMarin

DNI 17980797

Contaclo:
#97336418
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Anexo 6: Detalle Del Presupuesto Ejecutado Con El Presupuestado Afio 2020.

Total Total

- . Fisico Presupuesto ) Total
Rubros/Actividades Unidad ~ - ejecutado
Aflo (S A0 o)y ai6 2020
2020 2020
1.- OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA 655,158.49  545,596.02
1.1 ELABORACION /ACTUALIZACION DEL PADRON DE USUARIOS Registro 28,325.34  18,540.13
1.2 ELABORACION O ACTUALIZACION DEL INVENTARIO DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Documento 33,607.39  25,208.35
1.3 ESTABLECIMIENTO DE LA RED HIDROMETRICA DE CAPTACION Y DISTRIBUCION DEL AGUA Documento 44,637.00  57,409.20
1.4 ELABORACION DE MANUALES DE OPERACION DEL SISTEMA HIDRAULICO Manual
1.5 FORMULACION DEL PLAN DE APROVECHAMIENTO DE LAS DISPONIBILIDADES HIDRICAS- PADH Documento
1.6 FORMULACION DEL PROGRAMA DE DISTRIBUCION DE AGUA — PDA Documento 38,838.66  30,411.78
1.7 EJECUCION DEL PROGRAMA DE DISTRIBUCION DEL AGUA-PDA Informe 242,485.04  199,065.71
1.8 MEDICION, REGISTRO Y REPORTE DE LOS VOLUMENES CAPTADOS,DISTRIBUIDOS Y UTILIZADOS Reportes 125,180.38  80,023.73
1.9 ELABORACION DE ESTUDIOS PARA MEJORA DE LA OPERACION DE LA | H. Estudios
" 1.10 SUPERVISION DE LA DISTRIBUCION DEL AGUA EN EL SECTOR HIDRAULICO Informe 137,884.68  134,937.12
2.- MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA 175,682.60  23,884.44
2.1 MANTENIMIENTO DE PRESAS: DIQUES, INSTRUMENTOS DE AUSCULTACION, m2, m, otros
2.2 MANTENIMIENTO DE LAS OBRAS DE CAPTACION: BOCATOMA, TOMAS m2, m, otros 21,200.00 480.00
291 DESCOLMATACION CON MAQUINARIA DE LAS BOCATOMAS PRINCIPALES DE LA JUNTA DE Horas méguina 104 20,800.00 0.00
USUARIOS
2.3 MANTENIMIENTO DE LOS CANALES DE DERIVACION km, m3, otros 72,292.60  9,190.50
2.4  MANTENIMIENTO DE LOS CANALES DE DISTRIBUCION km, m3, otros 12,250.00  1,000.00
2.5 MANTENIMIENTO DE LAS OBRAS DE ARTE: SIFON, CANALETAS, ALCANTARILLAS, CAIDAS m2, m, otros
2.6 MANTENIMIENTO DE COMPUERTAS Y MEDIDORES m2, m, otros 5,340.00  4,540.00
2.7 ACTIVIDADES CONSIDERADAS EN EL PMI
28 OTROS 64,600.00  8,673.94
3.-DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA 261,299.72  36,148.89
3.1 REVESTIMIENTO/REHABILITACION DE CANALES km 86,916.07  1,098.36
3.2 REHABILITACION DE BOCATOMAS/TOMAS m2, otros
3.3 CONSTRUCCION/REHABILITACION DE MEDIDORES UNIDAD / m2 16,800.00 0.00
3.4 CONSTRUCCION DE OBRAS DE ARTE UNIDAD 57,005.31 0.00
3.5 SUPERVISAR LA EJECUCION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Informe 88,578.34  34,130.53
3.6 ACTIVIDADES CONSIDERADAS EN EL PMI
3.7 OTROS 12,000.00 920.00
4.- GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO 1 543,563.89  345,316.96
4.1 ELABORACION DEL PMI Documento
4.2 ELABORACION DEL POMDIH Documento 1 3,453.12 0.00
43 ELABORAR LA PROPUESTA DE LA TARIFA DE AGUA POR USO DE LA INFRAESTRUCTURA Documento
HIDRAULICA
4.4 COBRAR LA TARIFA ESTABLECIENDO LOS MECANISMOS ADMINISTRATIVOS NECESARIOS Reportes 26,896.48  21,626.80
4.5 EVALUAR LA EJECUCION DEL POMDIH Informe 4,453.12 0.00
4.6 RECAUDAR LA RETRIBUCION ECONOMICA Y TRANSFERIR A LA ANA. Informe 38,191.68  31,537.10
4.7 FONDO DE RESERVA ECONOMICA PARA CONTINGENCIAS POR EVENTOS EXTREMOS Global
4.8 ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD ESTABLECIDA. Documento 45,533.44  40,914.98
4.9 GASTOS DE REPRESENTATIVIDAD DE LA ORGANIZACION Global 23,572.00 460.00
" 410 GASTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ORGANIZACION Global 395,464.05 249,244.08
" 411 ACTIVIDADES CONSIDERADAS EN EL PMI
" 412 OTROS 6,000.00 1,534.00
5.- CONSERVACION Y PROTECCION DE LOS RECURSOS HIDRICOS
5.1 FORESTACION DE CABECERAS DE CUENCAS Y MARGENES DE RIOS Inf. Tec. / ha
5.2 PROTECCION DE LA CALIDAD DEL AGUA DE LA FUENTE PRINCIPAL Informe
5.3 ESTUDIOS PARA EL AFIANZAMIENTO DE LOS RECURSOS HIDRICOS Estudios
5.4 ESTUDIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Estudios
55 EJECUCION DE ACCIONES DE CONSERVACION DE ECOSISTEMAS HIDRICOS EN CABECERA DE Informe
CUENCAS
5.6 ACTIVIDADES CONSIDERADAS EN EL PMI
57 OTROS
6.- PREVENCION DE RIESGOS CONTRA DAROS A LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y EL MEDIO AMBIENTE
6.1 ELABORACION DE ESTUDIOS DE DEFENSA RIBERENA Estudios
6.2 ELABORACION DE ESTUDIOS DE SEGURIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Estudios
6.3 SEGUROS CONTRA RIEGOS DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Global
6.4 CONSTRUCCION DE DEFENSAS RIBERENAS km
6.5 ACTIVIDADES CONSIDERADAS EN EL PMI
6.6 OTROS
7.- SENSIBILIZACION, CAPACITACION Y COMUNICACION PARA EL APROVECHAMIENTO EFICIENTE DEL AGUA 25,500.00 446.80
71 CURSOS / TALLERES Y OTROS EVENTOS DE CAPACITACION DIRIGIDO A LOS PROFESIONALES Y Talleres / 3.500.00 416.00
DIRIGENTES DE LAS ORGANIZACIONES DE USUARIOS Cursos '
7.2 SENSIBILIZACION A LAS ORGANIZACIONES DE USUARIOS DE AGUA Personas 7,20000  0.00
sensibilizadas
7.3 DIFUSION DE LAS ACTIVIDADES DE LAS OUA Informe 14,800.00 30.80
7.4 ELABORACION DE MANUALES, GUIAS Y OTROS Documento
7.5 ACTIVIDADES CONSIDERADAS EN EL PMI
7.6 OTROS
TOTAL 1,661,204.70 951,393.11
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Anexo 7: Estados Financieros de la Junta de Usuarios de Moche, periodo 2020.

JUNTA DE USUARIOS DE AGUA DEL SECTOR HIDRAULICO MENOR MOCHE
R.U.C. N® 20197163250

ESTADO DE GANANCIASY PERDIDAS
POR MATURALEZA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2,020
(Expresado en 5.}

INGRESOS: HOTA
VENTAS 22 1,363,781.80
OTROS INGRES0OS DE GESTION 23 2,936.55
TOTAL INGRESOS 1,369,318.35
GASTOS:
GASTOS DE PERSONAL, DIRECTORES ¥ GERENTES 16 §45,614.99
GASTOS DE SERVICIOS PRESTADOS POR TERCERDOS 17 185,509.21
GASTOS POR TRIBUTOS 16 1,186.52
OTROS GASTOS DE GESTION 19 117 688.78
GASTOS FINAMCIEROS 20 406.43
VALUACION Y DETERIORO DE ACTIVOS Y PROVISIONES 21 134 666.57
TOTAL GASTOS 1,285,072.50

RESULTADO DEL EJERCICIO 54,245.85

Trujillo, 2& de Enero 2021.



JUNTA DE USUARIOS DE AGUA DEL SECTOR HIDRAULICO MENOR MOCHE
R.ULC. N° 20197163250

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2,020
(Expresado en S1.)
ACTIVO FASIVO
ACTIVO CORRIENTE s FASIVO CORRIENTE finr)
10 EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO i 178051028 40 TRIBUTOS, CONTRAPRESTACIONES Y APORTES ER 1
G 000 Gobizmp Central 157820
Fondas Fijes 000 Insttuciones Pibicas 13151478
Cuentas Corrigntes 175282525
Depdsitos &n Insdfuciones Financierss 27 8880 41 REMUNERACIONES Y PARTICIPACIONES POR PAGAR i 102N
12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS R RN TR Remunerationzs por Pagar k¥l
Graffizaciones por Pagar 208051
Anticipas de Clientes 20350 Vacaciones por Pagar 1153028
Tarifa de Agua 1704182 04 Compensacion por Tiempa de Servicios iy
Adminisiradoras de Fondos d2 Pensiones 133614
14 CTAS. POR COBRAR AL PERSONAL, ALOS ACCIONISTAS Otras remuneratipnes 00
Personal 000
16 CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS - TERCERDS 1 10mie 47 CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS - COMERCIALES i 200
Reclamacionas 3 Terceros 180,853.53 Fackuras, Bolotas y lras eomprobaries par pagar 8ol
17 CUENTAS POR COBRAR DIVER SAS - RELACIONADAS i ma
(Jiras Cuentas por Cobrar Diversas LA 4 CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS - TERCERDS i 18583600
19 ESTIMACION DE CUENTAS DE COBRANZA DUDOSA 338300 Otras Cuentas por Pagar Diversas 155.835.00
ugnias par Cobrar Comerciales-Tercers SELE0H i
AT CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS - RELACIONADAS (PR Y TR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 3284 088 36 Otras Cuentas par Pagar Dersas T3
ACTIVO NO CORRIENTE
31 INMUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIFD I LR 43 PASIVO DIFERIDO 13 170410
Edfizasiones 207747 Ingresgs Cifendos 1704 16204
Maquinarias y Equipos de Explotacian 14625082
Uniades da Transporte FILFUINES TOTAL PASIVO CORRIENTE 171196156
Mugbles y Ensares Bk
Equipos Diversos 184.335.51
PATRIMOKID
39 DEPRECIACION, AMORTIZACION Y AGOTAMIENTO ACUMULADOS T <1804 2300 30 CAPITAL W FTaEE
Edificaciones 14538258 Capital Socal frafedee
Maquinarias y Equipos de Explotacion 17220 39 RESULTADOS ACUMULADOS 15 300385
Equipo de Transporie JITHTRAT Superavits Acumulados 21408260
Mugbles y Ensares 2760 Resuttado del Exereicio BA2A5ED
Equipas Diversos 1030878
TOTAL PATRIMONIO i
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 191.906.30
TOTALACTVO 1507 38504 TOTAL PASVO Y PATRIMONIO D

60



QM&UMOMLLIMMW AR GULADE BN ey
a “RECAUDACION DE LA TARIFADE AGUAY sU lNUDD\‘CI— ' ,'“L\
LA JUNTA DE USUARIOS DEL SECTOR HIDRAULICO \,,_.\,OR';:-_;: lLA EIECUCION
MENOR MOCHE, 2020~

pICE

Titulo de la oy estigacio .
prl I‘RlESl'Pl'l’STO DE

qura Carolina \asquez Azabache

Autor (a): 1
Fecha: 2@ /100|202
Juer N

Apellido y mom

' Itimo Grado aca

Ceur Horwwo FATY

pre del Juez Evaluadors DA
RAGISTER

démico alcanzado de juez evaluador:

lnstrucciones: Determinar si ¢l mstrumenta de medicion, reune los idicadores mencionados y evaluar s1 hy side
excelente, muy bueno, buend, regular o deficiente. colocando un aspa (N} en el casillero comespondiente o

'_,_.-’—"‘_F-d'——i
i Definicion ; Muy . =
.\"_ M—_.-— Fxcelente | Bueno | Bueno Regular  Deficiente
Tlandady [as pregunts estn redactas en forma clara v = lar__ Deficiente |
1| proiswn | procss.sinambegulades \
i Las pregunts guardan relacion con la

hupotests, las vanables ¢ indicadores del

2 | Coheromena
PIOVECTO \\
PR EF lmpf:gmnsh.\ns:domdamdutmimdom P
3 [ Vilides \ cuenta 1 vahidez de contemdo y enteno \

13 estructura es adecuada Comprende la

4 | Onaneason presentacadn, agradecimiento, datos

demograficos, mstruccionss

‘_-4.—————" e e ——_= =

[ Elmstrumento es confiable porque s¢ apheado
& | Confiabibdad '-d ks ()

Presents algunas preguntas dstractons pard

P

A

6 | Coatoldesesgo r controlar by conmminacion de las respuestas | \,

s+ | ord l.umgxmm_\‘mmwshmsdomm-mm /
ytilizando la teenica de o genenal lo particular \

Atisiis de |as preguntay han sido redacradas de acuerdo

s Rk al marco de referencia del cn':uesudo. N
lenguye, nivel de mformacion
El numero de preguntas NO €8 CXCCSIVO y 650 ,

9 | Extension o0 relacion a Las vanables, dimensiones ¢ .
indicadores del problema y

10 | Inocuxtad Las pregqunts no Constiuyen NEsLo pard el \/ \ _‘_l
encucstado /

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable [Af  Aplicable despues comesir No Aplicale |

|

” ‘Fl.r‘ma y sello del Jfez \'hiidudé
X N2 3Y

61




Titulo de Ia investigacion: “RECAUDACION DE LA TARIFADE AGUAY  SUINCIDENCIA EN LA EJECUCION
DEL PRESUPUESTO DE LA JUNTA DE USUARIOS DEL SECTOR HIDRAULICO MENOR MOCHE, 2020”

Autor (a): Laura Carolina Vasquez Azabache
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Titulo de la investigacion: “RECAUDACION DE LA TARIFADE AGUA Y  SU INCIDENCIA EN LA EJECUCION

CEL PRESUPUESTO DE LA TUNT A DE USUARIOS DEL SECTOR. HIDRAULICO MEMOER MOCHE, 2020"
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JUNTA DE USUARID DE AGUA
' SECTOR MIDRAULID MENO™ LOCKE

07 OCT. 202

ﬁi UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO 573 - T\

"W N:...‘ l.'...---ll. .-...
Hora. Q.4 S FifMak .. ab'fens

Sefiora:
ING. MALENA TICONA QUISPE
GERENTE DE LA JUASHM/MOCHE

JUNTA DE USUARIOS SECTOR HIDRAULICO MENOR MOCHE
Presente.-

Es grato dirigime a usted para saludarlo a nombre de la Universidad César
Vallejo, y a la vez manifestarle que, dentro de la programacion silabica de las
asignaturas de la Escuela Profesional de CONTABILIDAD, se contempla la realizacién
de visitas empresariales con fines de estudio.

En tal sentido, considerando la relevancia de su organizacién, solicito su
colaboracién, para que la estudiante Laura Carolina Vasquez Azabache, pueda solicitar
y obtener la informacién necesaria para poder desarrollar su trabajo de investigacién
sobre "Recaudacién de la tarifa de Agua y su Incidencia en la Ejecucién del
Presupuesto de [a Junta de Usuarios Sector Hidraulico Menor Moche, 2020".

Agradeciéndole anticipadamente por vuestro apoyo en favor de la formacién
profesional de los estudiantes, hago propicia la oportunidad para expresar las muestras
de mi especial consideracion.

Atentamente,

DRA. JAELA PENA ROMERO
DECANA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
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JUNTA DE USUARIOS DE AGUA DEL
SECTOR HIDRAULICO MENOR MOCHE

Calle Uranio N° 473 - Urb. San Isidro - Teléfono : 044-221721 e-mail: juntamoche@yahoo.es
Truijillo - Perd

“Aflo del Bicentenario del Perdi: 200 afios de Independencia™

Trujillo, 19 de Noviembre del 2021

CARTA N° 241 -2021-JUASHM/MOCHE

Sra.

Dra. JAELA PENA ROMERO

DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
Presente. -

Asunto  : HACER DE CONOCIMIENTO

Sirva la presente para saludarla cordialmente Y, asimismo para para hacer de
conocimiento que, la Srta. LAURA CAROLINA VASQUEZ AZABACHE identificada con
DNI: 74586218, estudiante del X CICLO de la Escuela Profesional de CONTABILIDAD de
la Universidad Cesar Vallejo que Ud. Representa, ha sido admitida para proporcionarle la

informacién necesaria para que pueda desarrollar su trabajo de investigacién y/o informe de
Tesis en nuestra Institucion.

Sin otro particular, me despido.
Atentamente,

Ce. Archivo
amr
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