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Resumen

El objetivo fue determinar la influencia de la gestion de recursos humanos y la
planificacion estratégica en el desempefio laboral del personal administrativo en
una Direccién de Salud Apurimac-2022. La metodologia empleada se sustenta en
el enfoque cuantitativo. El tipo de investigacion es béasica, disefio de investigacion
experimental, transeccional, correlacional-causal. El estudio contd con una
poblacidon de 208 servidores y una muestra de 136, el muestreo fue probabilistico
aleatorio simple. La validez de los instrumentos se realiz6 mediante el juicio de
expertos. La confiabilidad se obtuvo con el Alfa de Cronbach que fue de 0,940,
0,971 y 0,933 para cada instrumento, representando un nivel de alta confiabilidad.
Los resultados evidenciaron que la planificacion estratégica (P=0,037)
independientemente de la gestidn de recursos humanos (P=0,420) influye en 17,3%
(Pseudo R cuadrado de Nagelkerke) en el desempefio laboral; la productividad se
vio influida por la planificacién estratégica (p=0,021) en 25,4%; y la eficacia se vio
influida por la planificacion estratégica (p=0,035) en 16,7%; tanto la gestion de
recursos humanos (p=0,695) y la planificacion estratégica (p=0,060) no influyen en
la eficiencia. Se concluye que el desempefio laboral esta influenciado de forma

positiva por la planificacion estratégica, mas no por la gestion de recursos humanos.

Palabras clave: Gestidbn de recursos humanos, planificacion estratégica,

desemperio laboral
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Abstract

The objective was to determine the influence of human resources management and
strategic planning on the job performance of administrative staff in a Health
Department Apurimac-2022. The methodology used is based on the quantitative
approach. The type of research is basic, experimental, transectional, correlational-
causal research design. The study had a population of 208 servers and a sample of
136, the sampling was simple random probabilistic. The validity of the instruments
was carried out through expert judgment. Reliability was obtained with Cronbach's
Alpha, which was 0.940, 0.971 and 0.933 for each instrument, representing a high
reliability level. The results showed that strategic planning (P=0.037) regardless of
human resource management (P=0.420) influences 17.3% (Nagelkerke Pseudo R
square) in job performance; productivity was influenced by strategic planning
(p=0.021) in 25.4%; and efficacy was influenced by strategic planning (p=0.035) in
16.7%; both human resource management (p=0.695) and strategic planning
(p=0.060) do not influence efficiency. It is concluded that job performance is
positively influenced by strategic planning, but not by human resource

management.

Keywords: Human resource management, strategic planning, job performance

vii



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, FLORES MASIAS EDWARD JOSE, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada: "Gestién de recursos
humanos y planificacion estratégica en el desempefio laboral del personal administrativo
de una Direccion de Salud Apurimac-2022", cuyo autor es PEREZ PANDURO SERGIO,
constato que la investigacion cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en
el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 04 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
FLORES MASIAS EDWARD JOSE Firmado digitalmente por:
DNI: 09536323 EJFLORESM el 09-08-

2022 14:49:14
ORCID 0000-0001-8972-5494

Caodigo documento Trilce: TRI - 0389571

o, 0.0 INVESTIGA
e |UCV



