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Resumen

El presente trabajo de investigacion se desarrollé teniendo como objetivo el analizar las
evidencias de validez y confiabilidad de la Escala de malestar psicolégico (K10) en
universitarios de Lima Metropolitana. Para dicho proceso, el estudio tuvo un disefio
instrumental y un muestreo no probabilistico, en el que participaron 340 estudiantes,
siendo 129 hombres y 211 mujeres, con edades comprendidas entre los 18 a 65 afios.
Los resultados confirman la validez de contenido, debido a que todos los items obtuvieron
valores aceptables (V de Aiken>.80) otorgada por parte de seis jueces expertos en la
variable. Por otro lado, en el analisis descriptivo de los reactivos se reportd puntuaciones
aceptables en lo que respecta a las unidades de medicién y capacidad discriminativa en
cada uno de los mismos. Asi mismo, validez por estructura interna se confirmé al analizar
el modelo unidimensional propuesto por el autor, el cual obtuvo eficientes indices de
bondad de ajuste (X?%/gl=3.612, CFI=.922, TLI=.900, RMSEA=.08 y SRMR=.05,
WRMR=.920), asi también, el modelo estructural de dos factores el cual posee amplia
bibliografia que refiere su superioridad (X?/gl=2.219, CFI=.965, TLI=.953, RMSEA=.06 y
SRMR=.03, WRMR=.683). La confiabilidad se reporté empleando los coeficientes Alfa y
Omega obtenido en cada una un valor por encima de .80 lo cual es aceptable. Finalmente,
el analisis de la invarianza factorial determind que no existen diferencias en cuanto al

género de los participantes sobre la variable de malestar psicolégico.

Palabras clave: malestar psicoldgico, validez, confiabilidad, estudiantes universitarios
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Abstract

The present research work was developed with the objective of analyzing the evidence of
validity and reliability of the Psychological Distress Scale (K10) in university students in
Metropolitan Lima. For this process, the study had an instrumental design and a non-
probabilistic sampling, in which 340 students participated, 129 men and 211 women, aged
between 18 and 65 years old. The results confirm the content validity, since all the items
obtained acceptable values (Aiken's V>.80) granted by six expert judges in the variable.
On the other hand, in the descriptive analysis of the items, acceptable scores were
reported for the units of measurement and discriminative capacity in each one of them.
Likewise, validity by internal structure was confirmed when analyzing the unidimensional
model proposed by the author, which obtained efficient goodness-of-fit indexes
(X2/gl=3.612, CFI=.922, TLI=.900, RMSEA=. 08 and SRMR=.05, WRMR=.920), as well
as the two-factor structural model which has ample bibliography referring to its superiority
(X2/gl=2.219, CFI=.965, TLI=.953, RMSEA=.06 and SRMR=.03, WRMR=.683). Reliability
was reported using the Alpha and Omega coefficients, each of which obtained a value
above .80, which is acceptable. Finally, the factorial invariance analysis determined that
there are no differences in terms of the gender of the participants on the psychological
distress variable.

Keywords: psychological distress, validity, reliability, university students.
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I. INTRODUCCION

Actualmente la salud mental es uno de los aspectos que se han visto afectados de
manera gradual, desde el inicio de la pandemia debido a las mdultiples afecciones
derivadas de la misma que abarcan inclusive a las medidas de prevencion. Este hecho
ha generado péanico a nivel mundial por la rapida propagacion de la nueva enfermedad
Covid-19 descubierta a finales del 2019, colocando en alto riesgo a la poblacion general,
en particular a personas con enfermedades crénicas y respiratorias subyacentes. Lo que
ha ocasionado un aumento significativo del 14% al desarrollo de afecciones mentales
como la angustia, ansiedad, malestar soméatico; y lo que muchos consideran un factor
critico, es la soledad derivada del confinamiento que ha traido a su paso un debilitamiento
de las habilidades sociales y por ende un distanciamiento socioafectivo; finalmente
también se puede afadir las muertes por suicidio que aumentaron en un 58% dandose

la mayoria de casos en personas cuya edad fue menor a los 50 afios (OMS, 2020).

Especificamente, los problemas de salud mental en estudiantes universitarios es
una probleméatica que no es indiferente a este tipo de poblacion y que de igual forma sé
qgue ha ido acrecentando con los afios (Hart et al., 2018). Para tener un contexto mas
especifico del alcance de dicha alteraciones se debe mencionar que los estudiantes de
nivel superior tienen tres veces mas posibilidades de desarrollar problemas relacionados
al estrés, ansiedad o depresidn; las cuales tienen una explicacion aunadas a los cambios
drasticos en vida cotidiana, siendo esta el inicio de un periodo que exige mayores
responsabilidades y exigencia, puesto que es el periodo de transicion de la adolescencia
a la adultez joven, asi mismo, por la presién académica constante que eso conlleva (Lee
y Kim, 2018). El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020) menciona
gue en proporcion un 46% de dicha poblacion experimenta un disminucién del disfrute de

actividades antes placenteras y un 36% con respecto a la motivacion.

Haciendo énfasis en las investigaciones centradas en evidenciar las
sintomatologia relacionada a la ansiedad y depresion, siendo estas variables
directamente relacionadas al malestar psicolégico (Mendoza y Oyarzo, 2015), netamente

en poblacién universitaria se puede observar que entre un 16.5% a un 30.1% presente



indicadores de depresion en estudiantes de Chile (Rossi et al., 2019), mientras que cifras
similares se presentan en cuanta a la ansiedad las cuales oscilaron entre 20.9% a 38.8%
(Antanez y Vinet, 2013); cifras alarmantes si se tiene en cuenta que estas alteraciones
pueden llegar a desarrollar patologias mas complejas y perjudiciales como el consumo

de alcohol o trastornos de la conducta alimentaria (Roman et al., 2016).

Tanto la ansiedad como el estado de &nimo depresivo son variables cominmente
asociadas al malestar psicolégico y que se encuentran presentes en la mayor parte de
las alteraciones de salud mental, pero que individualmente no constituyen una patologia
psiquiatrica (Kraemer et al., 2020). Los universitarios son una de las poblaciones que lo
desarrollan tempranamente, esto debido a un cimulo de factores tanto personales como
ambientales, siendo los principales el proceso de adaptacién al que todos se ven
expuestos, la presion académica que se incrementa en cada nuevo grado y la
responsabilidad que adquieren a medida que crecen. Si a todo esto se le agrega que no
todos los estudiantes saben afrontar dichas exigencias, se facilita el desarrollo del

malestar psicolégico (Arévalo et al., 2019).

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2020) llevé a cabo un estudio en el
determind como aquellos que se han visto expuesto a situaciones estresantes o de
incertidumbre por periodos prolongados, han aumentado en un 8% el desarrollo de
pensamiento suicida y hasta un 10% en adultos jovenes, cifra que se increment6 entre
un 12,5% a 14% en el dltimo afio. Siendo los niveles de ansiedad y el estrés los sintomas
gue han visto un claro aumento con el pasar de los afios entre la poblacion general.
Adicionalmente, mencionan que son las mujeres quienes presentan una mayor
predisposicién a padecer dichos sintomas (5,1%), siendo casi el doble que en los

hombres (3,6%), empeorando en aquellos con un nivel socioeconémico bajo.

A nivel internacional, un estudio llevado a cabo en México enfocado a evaluar el
estado de salud mental de estudiantes universitarios posterior al estado de confinamiento
durante siete semanas derivado de la pandemia por Covid-19 evidenci6 que, en los 644
estudiantes evaluados se habian desarrollado diversos padecimientos, entre ellos,

cuadros de ansiedad (40,3%), estrés (31,92%) y alteraciones del suefio (36,3%) todos en



una intensidad de moderada a severa, ademas de sintomas fisicos como malestar
somatico y torpeza motora. El estudio revel6 ademas que los hombres son quienes
presentaron en mayor proporcion puntajes mas elevados de ansiedad, mientras que las

mujeres en alteraciones psicosomaticas y del suefio (Vivanco et al., 2020).

En el contexto nacional, el Ministerio de Salud del Pert (MINSA, 2020) llevé a cabo
un estudio epidemioldgico que permitié conocer las repercusiones de la pandemia en el
estado de salud mental de la poblacién adulta en general proveniente de Lima
Metropolitana, los resultados evidenciaron que, de un total de 1823 participantes, el
52,2% de los encuestados padece de cuadros entre moderado a severo de estrés y que
al menos un 54,6% ha desarrollado problemas para dormir. Si bien, dichos sintomas no
son patologias, si se mantienen de manera prolongada pueden llegar a degenerar en

trastornos del estado de animo relacionados a la ansiedad o depresion.

Asi mismo, se sabe que cualquier tipo de padecimiento mental de intensidad leve
0 moderada traera una serie de repercusiones en el desempefio académico, social o
laboral, y las repercusiones se agudizan cuando se presentan a temprana edad,
aumentando en el caso de los universitarios hasta un 40% los casos de desercion o
fracaso académico. De tal forma, el lidiar con esa sensacion de malestar se vuelve muy
necesario, aunque esta puede ser muy subjetiva y en muchos casos solo empeoran la
situacién, desde el inicio de la pandemia, las que han primado son la adiccién a redes
sociales, videojuegos o consumo de sustancias. En contraste, aquellos que posean
actividades recreativas que estimulen su mente; y figuras de apoyo que les brinden
seguridad y que al mismo tiempo les motiven, limitan en gran medida la aparicién de

dichos sintomas (Medina et al., 2020).

Estos datos evidencian un rapido aumento de la demanda en los servicios de salud
mental, que puso en evidencia la limitaciébn que existe en el presupuesto destinado a
dichos servicios, y que impiden aplacar las consecuencias derivadas de la pandemia.
Estas secuelas se ocasionaron por el aislamiento progresivo, el exceso de informacion y
la incertidumbre de no saber cuando terminara la pandemia, dichas razones antes

mencionadas agudizan padecimientos previos de salud mental o promueven el desarrollo



de enfermedades mentales, al estar en un estado constante de malestar psicologico
(Xiong et al., 2020).

Es por lo antes descrito que surge la necesidad de obtener un instrumento de
tamizaje que permita identificar sintomas de malestar psicologico relacionados a la
ansiedad o depresion de manera rapida y eficiente. Existen algunos actualmente, como
la Escala de depresion de Hamilton (HDRS) elaborada por Hamilton y Cols (1960) y que
consta de 52 items; el Inventario de Sintomas (SCL-90) elaborada por Casullo (2004) y
gue esta conformado por 90 items; el Inventario de depresion de Beck, elaborado por
Beck et al. (1988) y que estd conformado por 21 items. Y las escalas de depresion,
ansiedad y estrés (DASS-21) creada por Lovibond y Lovibond (1995) y que esta

constituida por 21 items.

Dichos instrumentos cuentan con evidencias psicométricas que reafirman su
efectividad, sin embargo, por lo extensa que llegan a ser o la poblacién al que estan
dirigidas, no siempre pueden ser empleadas en distintos contextos. Por otro lado, la
Escala de Malestar Psicolégico K10 ha sido comparada y puesta a prueba en distintas
poblaciones para evaluar su efectividad y ha demostrado excelentes evidencias
psicométricas. Siendo una de las pruebas mas empleadas a nivel mundial por su
independencia intercultural, razén que la ha llevado a ser adaptada a distintos idiomas
(Baillie, 2005).

De acuerdo con lo antes mencionado, se plante6 la pregunta de investigacion:
¢,Cuadles son las evidencias psicométricas de la Escala de Malestar Psicolégico K10 en

estudiantes universitarios de Lima Metropolitana?

Es por ello, que se justificd el desarrollo del presente estudio en base a tres niveles
principales. A nivel tedrico, debido a que contribuye como un aporte cientifico que permite
reafirmar la estructura tedrica propuesta por los autores del instrumento, ademas de
brindar un mayor conocimiento sobre la variable de estudio. A nivel metodoldgico, el
resultado de la investigacion puede ser empleado en estudios posteriores para aumentar
las evidencias psicométricas de la escala en el contexto peruano. Por dltimo, a nivel

practico-social, favorece al area clinica de la psicologia con un instrumento que pude



permitir obtener un tamizaje rapido y eficaz que detecte sintomas de malestar psicolégico,

fortaleciendo la prevencién en salud mental.

La presente investigacion se propuso como objetivo general, determinar las
evidencias psicométricas de la Escala de Malestar Psicoldgico K10 en estudiantes
universitarios de Lima Metropolitana, 2022. Asimismo, como objetivos especificos se
planted evaluar la validez de contenido, realizar el andlisis preliminar de los items, evaluar
la validez por estructura interna, evaluar la validez en relacion con otras variables, evaluar
la confiabilidad por el método de consistencia interna y finalmente, evaluar la equivalencia
factorial en funcion al sexo de los participantes de la Escala de Malestar Psicoldgico K10

en estudiantes universitarios de Lima Metropolitana.



II. MARCO TEORICO

A continuacion, se presentaran las investigaciones realizados en los ultimos afos

a nivel nacional que permitieron determinar su eficacia en contexto nacional:

Dominguez y Alarcon (2019) llevaron a cabo una investigacion enfocada a analizar la
estructura factorial de la Escala K6 en una poblacion de universitarios peruanos. La
muestra de estudio se conformé por 528 estudiantes, siendo el 75,3% mujeresy el 24,7%
hombres, con un rango de edad comprendido entre los 18 a 60 afios. Los resultados
evidencian que la escala posee validez por estructura interna, al realizar un AFC se
determind que el modelo original de una sola dimension posee indices de bondad de
ajuste optimos (CFl= .99; RMSEA= .04; SRMR= .02) asimismo, todos los reactivos
obtuvieron valores superiores a .40 lo cual es adecuado. Por otro lado, la confiabilidad se
analizé empleando el coeficiente Alfa de Cronbach (a = .88). En base a los resultados
presentados, se concluye que el instrumento funciona adecuadamente y es fiable para

medir el nivel de angustia en el contexto peruano.

Arias et al. (2019) llevaron a cabo un estudio que estuvo dirigido a analizar la confiabilidad
y estructura factorial de la Escala de Malestar Psicoldgico K10 llevado a cabo en
estudiantes de Perq, la muestra se conformé por 165 universitarios de una institucion
privada en Arequipa, de ambos sexos, con edades comprendidas entre los 17 a 40 afios
(M=19.87; DE=3.08). En cuanto a los resultados, al realizar el analisis de la validez
estructural mediante el AFC, se observé que el modelo de una sola dimension explicaba
el 53,7% de la varianza total y que cada items obtuvo més .30 con respecto a su carga
factorial, sin embargo, el modelo no presentaba indices de bondad de ajuste adecuados
(GFI= .980; CFI= .973; TLI= .88; RMSEA= .08) descartando el modelo propuesto. En
cambio, la confiabilidad obtuvo un puntaje excelente (a = .829) empleando el coeficiente
Alfa de Cronbach.

El instrumento también presenta estudios a nivel internacional, sin embargo, es
importante afiadir que en ninguna de las investigaciones pertenecientes a articulos
cientificos se han trabajado en la poblacion de estudio a pesar de la exhaustiva busqueda

realizada, teniendo como caracteristica similar que los relacione con el presente trabajo



el rango de edad; por otro lado, se considera idéneo presentar los estudios encontrados
con el fin de evidenciar su funcionamiento y si es que cumplen con los supuestos de

independencia local:

Morais et al. (2021) realizaron un estudio enfocado en analizar las propiedades
psicométricas de la Escala K10 implementado en una poblacién brasilefia. La muestra
estuvo conformada por 1914 residentes del distrito Federal de Brasilia, siendo el 22,3%
hombres y el 77,7% mujeres; con edades que oscilaban entre los 14 y 86 afios (M=34.88;
DE=13.61). En relacion con los resultados, a través de un AFC se establecié que el
modelo ideal era el de dos dimensiones, obteniendo en cada uno de los indices de
bondad de ajuste valores adecuados (CFl = .98; TLI = .97; SRMR =.02; RMSEA = .05),
mientras que el modelo original del autor original de una sola dimension (CFl = .86; TLI =
.82; SRMR = .06; RMSEA = .13) no present6 adecuadas puntuaciones. Por otro lado, se
evidencio la validez convergente con ansiedad (r= .709), depresion (r= .777) y estrés (r=
.787), asi como la validez divergente con satisfaccion con la vida (r= -.396). En cuanto a
la confiabilidad, se observo puntuaciones excelentes en los coeficientes Alfa de Cronbach
(a = .92) y Omega de McDonald (w= .92). Concluyendo que la version adaptada al
portugués de la Escala K10 es eficiente para medir su atributo psicoldgico en la poblacion

brasilefa.

Pereira et al. (2021) ejecutaron una investigacién que estuvo dirigida a evidenciar la
validez estructural de la Escala K10 y su relacidén con otras variables, aplicado en una
poblacion brasilefia. Se trabaj6é con 717 habitantes de la provincia de Aracaju, siendo 401
mujeres y 316 hombres, cuyas edades estaban comprendidas entre 18 a 63 afos
(M=36.0; DE=12.79). En cuanto a los resultados obtenidos, la validez por estructura
interna se analiz6 mediante el método de andlisis factorial, a través del AFE se determiné
la unidimensionalidad del instrumento, logrando explicar el 69,9% de la varianza
acumulada. Confirmando el modelo mediante un AFC el cual obtuvo puntuaciones
adecuadas (CFI= .98; RMSEA= .04) en los indices de ajuste de bondad. Asimismo, la
validez de criterio se obtuvo al determinar una validez convergente con estrés percibido

(r=.634) siguiendo la direccionalidad esperada. Se analiz6 la confiabilidad por medio del



meétodo de consistencia interna, empleando el coeficiente Alfa de Cronbach (a = .93)
obteniendo una puntuacion excelente. Se concluye que la Escala K10 posee 6ptimas

evidencias psicométricas que permiten identificar el malestar Psicologico.

Nazim et al. (2020) llevaron a cabo una investigacion con el objetivo de examinar la
validez y confiabilidad de la Escala de Malestar Psicolégico K10 en una poblacion de
adultos provenientes de Bangladesh, la muestra se conform6 por 2425 residentes del
distrito de Narail, siendo 1176 hombres y 1249 mujeres, de entre 18 a 90 afios. En base
a los resultados, se determiné la validez por estructura interna, a través del método de
andlisis factorial confirmatorio, en el que se determind que el modelo unidimensional es
adecuado al obtener valores de bondad de ajuste (CFI=.973; RMSEA=.032) y tener una
carga factorial en cada uno de sus items con una puntuacion mayor a .35; finalmente, se
analizé la confiabilidad a través del coeficiente Alfa de Cronbach (a= .910) obteniendo
una puntuacion adecuada. En base a los valores obtenidos, se concluye que la Escala
K10 posee adecuada capacidad discriminativa y consistencia en sus puntuaciones.

Ferro (2019) realiz6 un estudio enfocado a analizar la confiabilidad y validez del
instrumento para medir el nivel de Malestar Psicologico K6 aplicado en una poblacién
canadiense. El trabajo se realizé sobre una muestra de 4020 voluntarios entre adultos y
adolescentes, con edades comprendidas entre los 15 y 64 afos. En cuanto a las
puntuaciones obtenidas en los resultados, la validez estructural se demostré al realizar el
método de AFC y obtener adecuados indices de bondad de ajuste (CFl=.99; RMSEA=
.02) y poseer cargas factoriales mayores a .30; lo que infiere que el modelo
unidimensional es el mas adecuado. Por otro lado, la confiabilidad se analizé por el
método de consistencia interna empleando el Alfa de Cronbach (a = .86) obteniendo un
valor 6ptimo. Se concluye que la escala cuenta con validez y confiabilidad para medir el
grado de angustia percibida entre la poblacién de adultos jévenes, pudiendo ser

empleada en el entorno clinico para la evaluacion de salud mental.

Khan et al. (2019) llevaron a cabo un trabajo enfocado a analizar las evidencias
psicométricas de la Escala K10 ejecutado en una poblacion proveniente de Bangladesh.

Se emple6é una muestra de 772 participantes entre adolescentes y adultos, de ambos



sexos, con edades comprendidas entre 13 a 24 afios (M=17.4; DE=3.52). En cuanto a
los resultados, la validez por estructura interna se evidencié mediante el método de
analisis factorial, el AFC determin6 que el modelo unidimensional propuesto por el autor
era optimo (CFI= .99; TLI= .99; RMSEA= .01; SRMR= .01) ademas que los diez items
presentaron cargas factoriales mayores a .40; finalmente, la confiabilidad se evidencio al
presentar una adecuada consistencia interna en sus puntuaciones (a = .87) obtenido
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. Se concluye que el instrumento posee eficiente

consistencia en sus puntuaciones y validez estructural.

Sampasa et al. (2018) realizaron un estudio enfocado a analizar las evidencias
psicométricas de la Escala de Malestar Psicolégico K10, llevado a cabo en una poblacion
militar canadiense. Se trabajo con una muestra de 6700 efectivos de la fuerza regular con
edades que oscilaron entre 18 a 55 afios. De acuerdo con lo obtenido, la validez por
estructura interna determind que el modelo de dos dimensiones funciona adecuadamente
al evidenciar indices de bondad de ajuste (CFI=.99; TLI= .99; RMSEA= .04) y donde las
cargas factoriales de todos los items fueron superiores a .30; por otro lado, la validez de
criterio se evidencio al obtener una correlacion negativa moderada con salud mental
autoevaluada (r= -.43), y una correlacion positiva moderada con trastornos mentales (r=
.63). Finalmente, la confiabilidad se obtuvo a través de los coeficientes Alfa de Cronbach
y Alfa Ordinal, siendo estos .88 y .92 respectivamente, por lo cual se consideran éptimos.
Dichos resultados sugieren que el instrumento posee propiedades psicométricas

adecuadas al momento de ser empleada en una poblacién militar.

Vissoci et al. (2018) realizaron una investigacion con el objetivo de evaluar las
propiedades psicométricas de psicométricas de la Escala K10 y K6 en una poblacién de
adultos procedentes de Tanzania. La muestra se conform6 por 192 pacientes con lesion
cerebral, siendo 159 hombres y 33 mujeres, con edades comprendidas entre los 18 y 45
afios (M=33.87; DE=13.32). En cuanto a los resultados, se analiz6 la validez por
estructura interna a través del método de analisis factorial, en el que se determiné que el
modelo unidimensional posee adecuados indices de bondad de ajuste (CFl= .99; TLI=

.99; RMSEA= .06), de igual forma, el modelo propuesto de dos dimensiones también



indices aceptables (CFI= .98; TLI= .98; RMSEA= .07), siendo el modelo unidimensional
el mas adecuado. Asimismo, se determin0 la validez de criterio al obtener una correlacion
convergente con depresion (r= .59) y una correlacion divergente con calidad de vida (r=
-.53). Por otro lado, se analizé la confiabilidad por Alfa de Cronbach (a = .88) obteniendo
una puntuacion excelente. Se concluye que el instrumento presenta aceptables

evidencias psicométricas y adecuacion linguistica.

Después de haber presentado los trabajos previos y su respectivo analisis, otro
aspecto importante para el presente estudio es describir el planteamiento tedrico de la
misma. Por lo que, se inici6 presentando una serie de definiciones de distintos autores

sobre el malestar psicolégico para mejorar la comprension terminolégica de la variable.

El autor del instrumento enfocé originalmente su escala para la medicién del nivel
de angustia como atributo psicolégico, este término se utilizé principalmente y hasta la
actualidad por los enfoques humanista y psicoanalitico, Freud lo empleaba para hacer
referencia a una serie de reacciones fisiolégicas desagradables acompafiada por un
estado displacentero. Como resultado ya sea por falta de afecto paterno en la etapa
infantil o como un conflicto interno entre las pulsiones del ello y el yo, cumplen como
premisa la sensacion de malestar psicolégico ante la percepcion de peligro externo
(Babore et al., 2020).

Antes de iniciar con la aproximacion terminolégica de la variable, es imperativo
resaltar que la razén de emplear perspectivas distintas y no presentar desde un inicio la
del autor del instrumento, se basa en que no describe el malestar psicologico en si, solo
haciendo una breve mencién de algunos puntos que se describiran mas adelante los
cuales se enfocan en factores asociados a la misma variable, es por ello, que se
parafrased una definicion lo mas concisa posible que se asemeje a una definicion,

considerando puntos de distintos autores.

El malestar psicologico se puede definir en dicho caso, como un estado de
alteracion psiquica que se manifiesta a través de una serie de sintomas emocionales y
fisicos que se experimentan ante la percepcién subjetiva de una amenaza real o irreal de

la misma, dichos sintomas son similares al de las crisis de ansiedad o episodios
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depresivos, compartiendo la caracteristica en comun de que, si se mantiene de manera
prolongada a lo largo del tiempo pueden llegar a evolucionar en padecimientos mentales

mas complejos (Espindola et al., 2006; Sanchez et al., 2013).

El malestar psicoldgico por si mismo, posee una definicion otorgada por La Real
Academia Espafiola (RAE, 2020) atribuyéndole como una sensacion de desazén o
incomodidad subjetiva; a este concepto, se le puede considerar como un estado de
alteracion y cambios emocionales producto en la mayoria de los casos ante un disparador
externo y que genera la percepcion de vulnerabilidad, desencadenando un abanico de
alteraciones psicosomaticas temporales que cumplen un rol adaptativo y funcional ante
dicho evento estresor, convirtiéndose en algo disfuncional cuando los sintomas persisten

0 se presentan esporadicamente sin causa evidente (Castro et al., 2019).

Para el disefio del instrumento, los autores se basaron del modelo tedrico
propuesto por Clark y Watson (1991) a la que se denomindé modelo tripartito, la cual
contempla a la ansiedad y la depresién como dos categorias diagnésticas que aunque se
suelen diagnosticar individualmente, poseen similitudes en comun; es por ello, que este
modelo se compone por tres aspectos: la afectividad negativa (AN) la cual se relaciona
directamente con el plano emocional alterado del individuo y sintomas vegetativos del
mismo; después estd la hiperactivacion fisioldgica (HF) la cual implica todas las
manifestaciones conductuales anémales principalmente relacionadas por la ansiedad; y
finalmente la anhedonia o afecto positivo disminuido (AP) compartiendo estrecha relacion

con la depresion, la cual hace mencidn relativa a los sintomas negativos de la persona.

Dicho modelo infiere que ambas variables (ansiedad y depresion) las cuales
forman parte a modo de indicadores para el malestar psicolégico, poseen una relacion
directa relativa al grado de alteracién emocional segun que sintomas estén presentes; lo
cual se entiende de modo que, mientras mas altos sean los niveles de afectividad
negativa (AN) y de hiperactivacion fisioloégica (HF) la alteracion seria indicativo de un
trastorno mixto ansioso depresivo; de esta manera, para acercarse a la depresion la
sintomatologia deberia orillarse de modo que mientras mayor sea el la afectividad

negativa (AF) y en una misma proporcién el afecto positivo disminuido (AP). Y finalmente,
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la ansiedad se daria por indicadores mas altos de hiperactivacion fisioldégica (HF) asi
como de afectividad negativa (AN), si bien ambas patologias presentan diferencias por si
mismas muy marcadas, es el componente emocional lo cual las hace que mantengan

una relacion directa y sea conveniente su evaluacion conjunta (Clark et al. 1994).

El malestar psicologico posee una connotacion y origen distinto dependiendo del
enfoque en que se analice, desde el humanismo, se le considera como un rasgo inherente
en las personas que sirve como una sefial de alerta ante algun aspecto que no funcione
adecuadamente, por lo que no se le considera como algo estrictamente patologico. Visto
como un estado resultante ante la percepcion subjetiva de peligro o de estancamiento de
algun aspecto trascendente en la vida de la persona. Dicho estado se puede describir
como aprensivo o con altos niveles de estrés; en los estudiantes universitarios se genera
la sensacién de no lograr mantener un rendimiento adecuado o que la carrera escogida

no llene las expectativas para un proyecto de vida (De Castro y Garcia, 2011).

Por otro lado, el psicoandlisis es otro enfoque que estudia el malestar psicoldgico
desde una perspectiva mas profunda y que se aborda bajo el concepto de angustia,
pudiendo tener su origen en un estado constante de represion de los impulsos naturales
del ello; lo que da paso a la denominada angustia neurdética. De acuerdo con Freud, dicha
angustia posee principalmente caracteristicas fisioldgicas propiciada por las descargas
del livido, sin embargo, hay otro tipo de angustia y esta es la que se produce ante la
percepcion de una amenaza, lo que activa el instinto basico de autoconservacion

propiciando los mecanismos basicos de lucha o huida (Galvez et al., 2011).

Asimismo, otro posible origen que este enfoque le infiere a la angustia neurética o
disfuncional recae en la ausencia afectiva o la sensacién de desamparo por parte de los
padres durante la infancia, la cual también es una de necesidades propiciadas por el ello
Yy que se va acrecentando con los afios hasta que se manifiesta en la adultez como
patrones disfuncionales en la personalidad del sujeto y que trae un estado constante de

malestar a lo que se le puede considerar como angustia (Torres et al., 2008).

Una vez descrito y plasmado diferentes definiciones sobre la variable, se puede

hacer una aproximacion epistemolégica del malestar psicologico, llegando a
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comprenderla no como un estado no necesariamente en el que se esté afectado por
problemas o estrés cotidiano, sino implica una alteracidén sostenida que afecta tanto fisica
como mentalmente a un individuo de manera significativa, y cuya relevancia social esta
dado pues es llega a emplearse como término comun, sin tomar en cuenta que realmente
abarca aspectos como diversos indicios y signos vegetativos del pensamiento, la
conducta y el comportamiento, la cual se puede clasificar dependiendo del predominio de
los sintomas (Caponi, 2009); desde dicho punto se clasificar de maneras distintas de
acuerdo a DSM-V; tomando en cuanta que la variable en si misma solo viene a
representar de manera conjunta una serie de sintomas que de acuerdo al autor, hacer
referencia a criterios basicos de la ansiedad y alteraciones como la depresion clinica, de

las cuales se pueden suscitar patologias relacionadas a ellas (Giraldo, 2005).

Luego de haber realizado la revision de estudios previos de la Escala de malestar
Psicologico y descrito el marco tedrico sobre la variable de estudio, es necesario
comprender algunos conceptos relacionados a la psicometria que se emplearon durante

la realizacion de la presente investigacion.

Empezando por conocer lo que es la psicometria, siendo esta una rama de la
psicologia que emplea el uso de teorias y técnicas que permiten evaluar distintos
atributos psicolégicos comparten en comun distintos individuos otorgandoles asi un
determinado valor numérico para la cual emplea procesos estadisticos que
posteriormente permitirAn contrastar dichas puntuaciones con un grupo base y asi
generalizarse a una poblacion determinada; también se encarga de la construccion de
nuevos instrumentos que permitan la cuantificacion de variables y del mismo modo, el

analisis psicométrico de pruebas ya existentes (Meneses et al., 2013).

El instrumento se disefié empleando los lineamientos de la teoria de respuesta al
item o también denominada teoria del rasgo latente, esta se diferencia de la teoria clasica
debido enfoca en cada uno de los reactivos en lugar de solo ver la totalidad de la prueba,
una de las ventajas que posee es la invarianza de los parametros de items con respecto
a la muestra que se calcula, es decir no cambia a pesar de que los sujetos que respondan

sean distintos. Y como segunda cualidad esta la independencia con respecto al nivel de
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dificultad de la prueba con respecto al tipo de muestra empleada para su validacion, lo
que en términos préacticos subsana las carencias de la teoria clasica y aumenta la

complejidad de los instrumentos (Muiiiz, 2010).

Es de suma importancia tener la seguridad que el instrumento que se esta
utilizando para recoger datos en un determinado estudio, pueda medir con la mayor
precision posible el atributo psicolégico para el que esté disefiado, con el minimo margen
de error y que ademas posea coherencia en sus puntuaciones, a estas caracteristicas se
les denomina validez y confiabilidad, y son cruciales que se analizan previamente para
prever la calidad de los resultados (AERA, APA y NCME, 2014).

Por lo tanto, la validez viene a representar el grado exactitud de una prueba
durante el proceso de cuantificacion de una variable y para ello, existen diversos métodos
gue permiten evidenciar como el analizar la conformacion o estructura interna del test, el
valerse de instrumentos externos que verifiqguen la direccionalidad esperada teéricamente
y la evaluacion del contenido, es decir, de cada uno de los reactivos a fin de conocer el
grado en que cada item representa el constructo psicolégico de manera eficiente, por

medio de especialistas en la variable (Wu et al., 2017).

La validez de contenido hace referencia al analisis profundo de cada reactivo y
como estos se relacionan con los indicadores que se quieren cuantificar y a su vez estos
con las dimensiones de la variable, este proceso de examinacion se suele realizar
mediante jueces expertos y que en base a su experiencia puedan determinar aspectos
como la cantidad de items, relevancia o la claridad de estos al momento de medir

eficientemente el constructo (Ortiz, 2016).

La validez de criterio implica el grado de correlaciébn de la prueba con otras
variables ajenas a la misma; estos criterios que se toman en cuenta se estima que son
indicadores que la escala pretende medir o que comparte cierta relacién denominandose
validez convergente y cuando se realiza con test que no guardan relacion con un
constructo externo, se le llama validez divergente el resultado de esta recibe el nombre

de coeficiente de validez (Kaplan y Saccuzzo, 2006).

14



La validez de constructo permite determinar si el modelo estructural presentado
guarda relacion con el marco tedrico referenciado. Para ello, se emplea el método de
analisis factorial el cual permite estudiar las dimensiones analizando los items y
agrupandolos en variables latentes que siguen un orden légico, evidenciando el grado de

correlacion entre ellas (Meneses et al., 2013).

La confiabilidad es otro aspecto importante que se vio contemplada en la
investigacion, esta se refiere al grado de solidez o precision de la medida de la variable
a un determinado grupo y que dicho proceso al ser replicado en esa misma muestra en
condiciones similares, pero periodos de tiempo distintos, brinde resultados similares
denotando que existe consistencia en sus puntuaciones. Para ello, se puede realizar
diferentes procesos, siendo uno de los mas empleados el andlisis de los coeficientes de
confiabilidad entre ellos el Alfa de Cronbach y Omega de McDonald, siendo necesario

gue obtengan un valor superior a .90 para ser aceptables (Ventura y Caycho, 2017).
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion fue de tipo aplicada, esta se suele emplear cuando se
busca utilizar los datos obtenidos para dar solucién a problemas especificos de previo
conocimiento por el investigador o ampliar el conocimiento cientifico sobre una variable
de estudio, ayudandose de herramientas de medicion que recopilen informacion util y
veridica para su posterior uso en investigaciones y que a su vez estara sostenido por

teorias sdlidas de las mismas (Sanchez y Reyes, 2015).

Asimismo, tuvo un disefio instrumental debido a que su finalidad fue el analisis de
las propiedades psicométricas de un instrumento de medicién, empleado igualmente en
aguellos estudios enfocados en la adaptacion o desarrollo de pruebas psicolégicas (Ato
et al., 2013).

3.2. Variables y operacionalizacion

El malestar psicologico se puede definir como un estado de alteracion psiquica
gue se manifiesta a través de una serie de sintomas emocionales y fisicos que se
experimentan ante la percepcion subjetiva de una amenaza real o irreal de la misma,
dichos sintomas son similares al de las crisis de ansiedad o episodios depresivos,
compartiendo la caracteristica en comdn de que, si se mantiene de manera prolongada
a lo largo del tiempo pueden llegar a evolucionar en padecimientos mentales mas

complejos (Espindola et al., 2006; Sanchez et al., 2013).

Por otro lado, se puede definir operacionalmente a través de las puntuaciones
obtenidas en la Escala K10, la cual posee un disefio estructural unidimensional y que
esta compuesta por 10 items. Todos los reactivos son de tipo ordinales y poseen una
escala de respuesta tipo Likert, las cinco alternativas se presentan ordenadas de manera

categoérica: Siempre= 5; muchas veces= 4; a veces= 3; pocas veces= 2 y nunca= 1.

Finalmente, la calificacion de la prueba varia entre 10 siendo el minimo y 50 como
el maximo puntaje, pudiendo interpretarse de manera que un puntaje mas alta implica un

grado mas intenso de malestar psicoldgico.
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3.3. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacién

Una poblacion es considerada como un conjunto de elementos los cuales
comparten un determinado espacio geografico, ademas de determinadas caracteristicas
en comun que pueden llegar a convertirse en interés para una investigacion (Sanchez et
al., 2018). En este estudio se trabajé con universitarios provenientes de Lima
Metropolitano, los cuales son un total de 752, 340 estudiantes de acuerdo con el Instituto

Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2020).
Criterios de inclusién

Se tomaron en cuenta para la participaciéon de los encuestados una serie de
criterios de inclusion, entre los que estan estudiantes tanto hombres y mujeres, todos
quienes tuvieron una edad que oscilo entre los 18 a 65 afios y quienes hayan decidido

participar de manera voluntaria.
Criterios de exclusion

Por otra parte, se excluyo a los que no fueran estudiantes universitarios, a los que
hayan respondido el formulario de manera atipica o con una marcada tendencia lineal, y

finalmente aquellos que residan en distritos ajenos a Lima Metropolitana.
Muestra

Asimismo, una muestra viene a representar un subgrupo de la poblacién la cual
puede ser evaluada y brindar datos representativos de la misma en base a un atributo en
comun para fines practicos de una investigacién (Otzen y Manterola, 2017). Es por ello,
que dicha muestra estuvo conformada por 340 participantes, entre 129 hombres y 211
mujeres; con edades comprendidas entre los 18 a 65 afios. Dicho tamafio muestral es
considerado aceptable para la ejecucién del estudio psicométrico, de acuerdo con
pardmetros preestablecidos, asi como es necesario 500 para muy bueno y al menos 1000

unidades de analisis para ser excelente (Comrey y Lee, 1992).

Muestreo
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El tipo de muestreo empleado fue el no probabilistico por conveniencia, debido a
que se busco incluir a la mayor cantidad de poblacion posible que tuviera facilidad de
acceso, disponibilidad y que dispusieran participar voluntariamente (Otzen y Manterola,
2017).

Unidad de andlisis: Un estudiante universitario
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La encuesta fue la técnica cuantitativa que se empleo en el presente estudio, esta
se enfoca en recoger datos especificos de una poblacibn mediante una escala de
medicion difundida autoadministrable, difundida de manera masiva a traves de un enlace
virtual, informacion que se almacena en una base de datos de manera ordenada para su

posterior analisis (Rocco y Oliari, 2017).
Instrumentos

Escala de Malestar Psicolégico K10
Autores: Kessler et al.

Ano: 1994

Objetivo: Malestar psicologico

Edad de aplicacion: 18 afios en adelante
Duracion: 5 minutos

Fue diseiiada originalmente por Kessler y Mrozeck (1994) y posteriormente adaptada
linglisticamente al castellano por Brenlla y Aranguren (2010), dicha escala posee un
disefio instrumental unidimensional, conformada por 10 items, las cuales se encargan de
valorar en conjunto el grado de malestar psicologico subjetivo de los participantes. Todos
los items son ordinales y poseen una escala de medicion policorica de tipo Likert (Nunca=
1; Pocas veces= 2; A veces= 3; Muchas veces= 4, Siempre= 5). Finalmente posee una
calificacién que oscila entre 10 a 50, interpretAndose que, a mayor puntaje, mas nivel de
malestar psicoldgico. Es una escala autoadministrable y posee una duracién promedio

de 5 a 10 minutos.
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Por otro lado, en cuanto al andlisis psicométrico del instrumento se demostré que posee
una optima validez por estructura interna del modelo unidimensional, evidenciada a
través de los indices de bondad de ajuste (CFI= 98; TLI= .96; RMSEA= .02). Asimismo,
cada uno de los items presentd cargas factoriales superiores a .39; finalmente posee
adecuada confiabilidad (a= .91) a través del método de consistencia interna obtenida a
través del coeficiente Alfa de Cronbach.

Propiedades psicométricas del piloto:

Se trabajé con una muestra piloto de 110 participantes cuyas edades estuvieron entre 18
a 65 afios. Los resultados al analizar la validez por contenido, a través de seis jueces
expertos en la variable mediante el coeficiente V de Aiken determind que todos los items
fueron aceptables al poseer valores por encima de .80 por lo que se infiere que los
reactivos son capaces de valorar adecuadamente el atributo psicolégico de estudio
(Robles, 2018). Por otro lado, se analizo la confiabilidad por el método de consistencia
interna empleando los coeficientes Alfa de Cronbach (o= .874) y Omega de McDonald
(w=.883) los que al estar por encima de .70 se consideran muy buenos (Campo y Oviedo,
2008).

Escala de Estrés Percibido (PSS-14): Construida por Cohen et al. (1983) y adaptada
posteriormente al espafiol por Remor (2006), dicha escala esta enfoca a la valoracion de
la percepcion del estrés con una latencia de un mes, la cual esta constituida por 14 items
agrupados en un modelo de dos dimensiones, ademas presenta items inversos tales
como 4, 5, 6, 7, 9,10 y 13. Todos los items son ordinales y poseen una escala de
respuesta tipo Likert de cinco puntos (Nunca= 0; Casi nunca= 1; De vez en cuando=2; A
menudo= 3; Muy a menudo = 4), Finalmente, la calificacion estd comprendida entre 0 a

56, siendo a mayor puntaje una percepcion mas alta de estrés.

En relacion con sus evidencias psicométricas, posee tanto validez de constructo como
validez por correlacion con otras variables, obteniendo una validez convergente con
estrés (r= .71) y ansiedad (r= .61) lo cual es significativo. Por ultimo, se evidencié una

muy buena confiabilidad a través del coeficiente Alfa de Cronbach (a= .81) y el método
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de estabilidad temporal test retest (r= .73) lo cual demuestra las 6ptimas propiedades de
validez y confiabilidad del instrumento.

Dicho instrumento también ha evidenciado una 6ptima validez y confiabilidad al aplicarse
en una poblacion universitaria, tal como lo reporta Ortiz et al. (2019) quien trabajé con
537 estudiantes provenientes de México, tanto hombres y mujeres, todos con una edad
mayor a los 18 afos. Los resultados fueron consistentes e infieren una adecuada validez
por estructura interna con el modelo original de dos factores (CFI=.98; GFI=.910;
RMSEA=.056); asi mismo, se obtuvo un puntaje muy alto concerniente a la confiabilidad
empleando el coeficiente Alfa de Cronbach (0=.860) lo que denota buena consistencia

interna.

Escala de Resiliencia (RS-14): Esta fue disefiada por Wagnild y Young (1993), para
posteriormente ser adaptada al espafiol por Sanchez y Robles (2015) la cual puede ser
empleada en el &mbito tanto clinico como educativo, la escala esta conformada por 14
items agrupadas en una sola dimension dirigidas a evaluar el nivel de resiliencia,
pudiendo ser aplicada de manera individual o colectiva, asimismo posee un tiempo de
ejecucion de 10 minutos aproximadamente. Por ultimo, todos los items son ordinales
poseen una escala de medicion policérica de tipo Likert con siete alternativas de
respuesta que van desde totalmente en desacuerdo hasta totalmente de acuerdo, por lo
que la calificacion varia entre 14 a 98, interpretdndose como que a mayor puntaje un nivel

mas alto de resiliencia.

En cuanto a las evidencias psicométricas del instrumento, dicha escala evidencié su
eficacia al ser aplicada en una poblacién similar a la del presente estudio, para ello se
trabajé con una muestra de 323 universitarios espafioles, con edades entre los 18 a 55
afios. En cuanto a los resultados, esta posee validez estructural al aplicar la prueba
KMO= .76 y la de Esfericidad de Bartlett (p< .001), asimismo, se demostré que una sola
dimensién explica el 75,97% de la varianza total acumulada, y que todos los items poseen
cargas factoriales mayores a .30; adicionalmente, presenta validez por correlacion con

otras variables siendo esta de tipo divergente con ansiedad (r=-.64) y depresion (r=-.79).
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Por otro lado, también posee una adecuada confiabilidad a través del Alfa de Cronbach

(a=.79) lo cual constata la eficacia de la prueba y consistencia en sus puntuaciones.
3.5. Procedimiento

En esta fase se llevaron a cabo una serie de pasos, iniciando por la solicitud formal para
la autorizacién del uso de los instrumentos anteriormente presentados a través de una
carta formal provista por la universidad. Una vez conseguidos los permisos se procedio
a redactar un formulario virtual en Google Forms donde se describio el consentimiento
informado, la ficha de datos sociodemograficos de los participantes, asi como los tres
instrumentos de medicién. Una vez que se tuvo el visto bueno del asesor teérico, se
procedid con la difusién masiva del enlace virtual para la recoleccion de datos a través

de redes sociales como WhatsApp, Facebook y Gmail.

Este proceso se mantuvo hasta alcanzar el tamafio de muestra requerido para la
ejecucion de los andlisis estadisticos. Luego se pasO a descargar las respuestas
brindadas por los participantes en una hoja de Microsoft Excel, para posteriormente
convertirlas en data numérica y realizar la depuracion de aquellos que hayan marcado
con cierta tendencia hacia los extremos o0 de manera atipica. Posteriormente, se importo
la base de datos a los diversos programas estadisticos para realizar el andlisis y
procesamiento de los datos depurados.

3.6. Método de analisis de datos

El proceso de analisis de la base de datos se llevé a cabo empleando el programa
Microsoft Excel para la tabulacién de las tablas y los softwares estadisticos Jamovi

version 2.2.5 y Rstudio para el procesamiento de las puntuaciones.

Este proceso inici6 con el analisis de la validez de contenido llevado a cabo por la
evaluacion de seis jueces expertos en la variable de estudio en base a los criterios de
claridad, pertinencia y relevancia en cada uno de los items otorgandoles una puntuacion,
el grado de concordancia entre ellos se evaluo a través del coeficiente V de Aiken el cual
debe cumplir el supuesto que cada uno de los reactivos debe alcanzar o superar el

puntaje de .80 para ser aceptable (Escurra, 1988).
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Luego se procedié con la importacion de la base de datos a los programas estadisticos
Jamovi version 2.2.5 en el que se llevo a cabo el analisis estadistico de los items siendo
un objetivo centrado en evidenciar la capacidades métricas de estos, para lo cual se tomo
en cuenta criterios de dispersion la cual tedricamente permiten discernir si los items
poseen variabilidad en el marcado de sus alternativas, para lo cual se consideré el
porcentaje de respuesta no debiendo este superar el 80% de frecuencia en ninguna de
las alternativas de respuesta, luego se incluyo los coeficientes de asimetria y curtosis
siendo necesario que no sobrepasen el puntaje de +/-1.5 en ambos para que se considere
aceptables, ademas ayudan a determinar si existe una correcta distribucion entre las
puntuaciones (Ruiz et al. 2010). Asimismo, otros estadisticos que se consideraron fue el
indice de homogeneidad corregida tomando en cuenta el criterio de que debe ser mayor
a .30 para ser considera aceptable; asi como las comunalidades que vine a representar
el porcentaje de varianza comun de cada item siendo necesario que sean mayores a .40
para ser adecuados, ambos siendo Utiles para determinar el grado de correlacién de los
items (Medrano y Mufoz, 2017). Finalmente, también se observo las puntuaciones
obtenidas en el indice de discriminacion las cuales deben ser menores a .005 para
determinar que cada item es capaz de diferenciar entre puntuaciones altas o bajas, es
decir, puntajes extremos (Lloret et al., 2014).

Se continud con el andlisis de validez estructural para la cual se empled el método de
AFC en el software estadistico Rstudio, para lo cual se analizé los indices de bondad de
ajuste absoluto (RMSEA y SRMR) e incremental (CFl y TLI) los cuales se ven sujetos a
criterios a parametros de adecuacion segun la literatura revisada, y permiten determinar
si el modelo establecido es adecuado o presenta dificultades al aplicarse a la poblacion
seleccionada (Escobedo et al.,, 2016). Asimismo, el estimador empleado fue el de
WLSMV debido a que no es restrictivo al tamafio de muestra y se siguid los criterios que
sugieren su utilizacion, siendo estos que se trabaje con datos ordinales que no se ajusten
a la curva de normalidad univariada y por qué se conté con una cantidad de participantes

gue oscil6 entre las 200 a 400 unidades de analisis (Brown, 2015).

22



Por otro lado, en cuanto a la validez en relacion con otras variables se empled el
coeficiente de correlacion de Pearson para identificar el grado de convergencia que existe
entre la escala K10 con la PSS-14 (estrés percibido) y validez divergente con el RS-14
(resiliencia), ademas del grado de relacidn entre variables, también permite determinar el
tamafio del efecto y su direccionalidad en base al planteamiento tedrico presentado
(Meneses et al., 2013).

Por ultimo, las evidencias de confiabilidad se analizaron por medio del método de
consistencia interna empleando los coeficientes Alfa de Cronbach y Omega de
McDonald, considerando adicionalmente el uso del Alfa Ordinal indicando su intervalo de
confianza (IC: 95%) debido a que es un dato poco evidenciado en la mayoria de estudios
psicomeétricos, siendo necesario en todos los casos gue los coeficientes posean valores

iguales o por encima de .80 para ser considerados optimos (Viladrich et al., 2017).

3.7. Aspectos éticos

Durante todo el proceso de recoleccion de informacion hasta la interpretacion de las
puntuaciones, se respetd determinadas directrices que garanticen la transparencia y el
correcto uso de la informacién recolectada, siguiendo los cuatro principios de bioética
aplicados en la investigacion. Siendo el primero el de autonomia, este principio se aplic
al estipular en el formulario virtual que la decision de los participantes al momento de
participar fuera totalmente voluntaria de igual modo al brindar sus respuestas, sin tener
presion de terceros; en segunda instancia esta el principio de beneficencia, la cual implica
el actuar correctamente, llevado a cabo al decidir respectar el distanciamiento apropiado
y hacer la reaccion de la muestra de manera remota con el fin de evitar exponer o poner
en riesgo la integridad; en tercer principio es el de no maleficencia, este principio se aplico
al hacer mencién a que durante todo el proceso de la investigacion no se incurrio a
practicas inadecuadas que puedan dafiar a los participantes ni se hizo mal uso de la
informacion obtenida; finalmente como cuarto principio se encuentra el de justicia, la cual
se llevo a cabo al mantener la igualdad en el momento de aceptar la participacion de los

participantes sin discriminar y valorando la actuacion voluntaria (Gémez, 2009).
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De igual modo, para la redaccion de la bibliografia presentada se hizo uso de los criterios
de citacion descritos por la American Psychological Association, los cuales se emplean
para proteger los derechos de propiedad intelectual a través del adecuado empleo de
referencias y fuentes al hacer uso de la informacion de un autor. Finalmente, se garantizo
la transparencia de toda la literatura cientifica expuesta y resultados obtenidos al no
alterar ni falsificar los datos, durante las distintas fases del estudio para beneficiar la
investigacion (APA, 2020).
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IV. RESULTADOS
Tabla 1.

Evidencias de validez basada en el contenido de la Escala de Malestar Psicolégico (K10)

) J1 J2 J3 J4 J5 J6 _ V. de
Item Aciertos . Aceptable
PRCPRCPRCPRCPRCPRLC Aiken
1 1111111111111 11111 18 100% Si
2 1111111111111 11111 18 100% Si
3 1111111111111 11111 18 100% Si
4 1111111111111 11111 18 100% Si
5 1111111111111 11111 18 100% Si
6 1111111111111 11111 18 100% Si
7 1111111111111 11111 18 100% Si
8 1111111111111 11111 18 100% Si
9 1111111111111 11111 18 100% Si
0 121111111111 1111111 18 100% Si
Nota: J= Juez, No esté de acuerdo = 0, si esta de acuerdo = 1; P = Pertinencia, R = Relevancia, C = Claridad

En la tabla 1 se muestran las puntuaciones otorgadas por cada uno de los seis jueces
expertos a los reactivos de la escala en base a los criterios de pertinencia, relevancia y
claridad. Los puntajes se analizaron empleando el coeficiente V de Aiken la cual estipula
gue aquellos items que posean valores por encima de .80 estarian dentro del parametro
de adecuacion (Escurra, 1998). Estos datos confirman el aporte de cada reactivo para la

medicién de la variable.
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Tabla 2.

Analisis estadistico de los items de la Escala K10

items = M DE g* g IHC n? ID  Aceptable
1 2 3 4 5
1 9.1 294 309 268 38 29 10 0.0 -0.8 057 0.64 0.00 si
2 74 376 309 209 32 28 10 0.2 -06 0.64 052 0.00 si
3 30.3 36.8 200 112 18 22 1.0 0.6 -04 0.67 0.39 0.00 si
4 226 394 221 141 1.8 23 1.0 05 -05 0.72 0.36 0.00 si
5 118 388 315 144 35 26 1.0 04 -0.3 0.69 0.40 0.00 si
6 21.8 388 238 132 24 24 10 05 -05 0.70 0.40 0.00 si
7 174 356 238 194 38 26 1.1 03 -0.8 0.69 0.40 0.00 si
8 79 229 309 279 103 31 11 -0.1 -0.7 0.33 0.83 0.00 si
9 232 388 212 135 32 24 11 0.6 -04 0.70 0.37 0.00 si
10 376 30.0 147 129 47 22 1.2 08 -04 066 0.45 0.00 si

En la tabla 2 se puede observar los datos de la estadistica descriptiva de los reactivos;
en primer lugar se reporta el porcentaje de los anclajes de respuesta, los cuales al estar
por debajo de 80% y no haber casos de aquiescencia reflejan una variabilidad esperada
en cada alternativa. Lo siguiente que debe analizarse son los coeficientes de asimetria 'y
curtosis los cuales al no superar el +/-1.5 se consideran dentro de los parametros
esperados, denotando una adecuada distribucion en las puntuaciones (Pérez y Medrano,
2010). Por otro lado, el valor del IHC es mayor a .30 en todos los casos, demostrando
que todos los reactivos estan fuertemente correlacionados y se enfocan en la medicién
del constructo. Asimismo, el puntaje de las comunalidades estuvo por encima del .30 lo
gue implica que todos los items poseen un aporte y grado de pertenencia éptimo.
Finalmente, el indice de discriminaciéon no supero el .05 lo que evidencia que cada uno
de los reactivos es capaz de diferenciar entre puntuaciones de grupos extrafios
(Villamarin, 2017).
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Tabla 3.

Evidencias de validez basada en la estructura interna a través del AFC de la Escala K10

Ajuste absoluto Ajuste comparativo A.‘JUSte.
parsimonioso
Modelos
X2gl RMSEA  SRMR CFI TLI WRMR
Modelo original = 5 o5 () gg 0053 0922  0.900 0.920
Unifactorial
Modelodedos 5 51 q 0.060 0.039 0965  0.953 0.686

factores

En la tabla 3 se aprecia los valores de los indices de bondad de ajuste al aplicar el método
de AFC tanto al modelo original el cual es unidimensional; asi también al de dos
dimensiones el cual goza de amplias referencias que infieren una superioridad sobre el
modelo original. Se empled el estimador de minimos cuadrados con media y varianza
ajustada (WLSMV) siendo el mas recomendable para datos ordinales y muestras
superiores a los 200 participantes (Flora y Curran, 2004). Los datos reportan que el primer
modelo (unidimensional) obtuvo adecuados indices de ajuste son adecuados (RMSEA y
SRMR <.08; CFl y TLI >.90) lo que valida dicha estructura factorial. Sin embargo, al
analizar el segundo modelo propuesto por Sunderland et al. (2012) de dos dimensiones
se reportaron valores superiores de acuerdo con la literatura cientifica (Escobedo et al.,
2016). Dichos resultados se confirman al observar los puntajes del indice de parsimonia
(WRMR) el cual es mas cercano a 0 en el segundo modelo, reafirmando su mayor
efectividad (Yu y Muthén, 2002).
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Figura 1.

Modelo unifactorial de la Escala K10 (n=340)
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Tabla 4.

Evidencias de validez de criterio de la Escala K10

RS-14 PSS-14
r -0.505 0.639
2 0.255 0.408
K10
P .000 .000
n 340 340

Nota: r= Coeficiente de Correlacién Rho Spearman; r>= Tamafio del efecto; p= significancia estadistica; n=
tamafio de muestra.

En la tabla 4 se observa el puntaje de correlacién obtenido entre la escala K10 con la
escala de resiliencia (RS-14); siendo esta inversa moderada, lo cual se puede entender
de manera que a mayor malestar psicologico hay una menor resiliencia y viceversa. Por
otro lado, se reportd que la relacion con la escala de estrés percibido (PSS-14) fue directa
moderada, es decir, mientras mas malestar psicolégico se padezca mayor sera el estrés
percibido. Ambas correlaciones cuentan con significancia estadistica y siguen la
direccionalidad esperada, ademas de poseer un tamafio del efecto mediano (Hernandez,
2017; Cohen, 1992).

Tabla 5.

Confiabilidad por consistencia interna de la Escala K10

Alfa de Omega de
Cronbach (a) McDonald (w)
K10 0.892 0.897

En la tabla 5 se evidencian los valores de confiabilidad por consistencia interna obtenidos
por los coeficientes Alfa y Omega, dichos resultados al estar por encima de .70 se

consideran excelentes (Campo y Oviedo, 2008).
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Tabla 6.

Evidencias de equidad y medidas de invarianza factorial de la Escala K10 en relacién con

el sexo
Seglnsexo X2 A X2 gl Agl CFI ACFI RMSEA ARMSEA
Configural ~ 131.33 - 68 - .960 - 074 -
Métrica  143.23  11.90 76 8 958 .002 072 .002
Interceptos ~ 162.94  19.70 84 8 951 .007 074 .002
Residual  169.04  6.10 94 10 953 002 .069 .006
I';”tiﬂ'taess 17339  4.34 96 2 952 .001 .069 .000

En la tabla 6 se muestra los datos del analisis de equidad en base a la degradacion de
los indices de ajuste al ser sometidos a cinco niveles de invarianza, la premisa esta sujeta
a criterios de adecuacion tanto para el CFl (A CFI<.10) como el RMSEA (A RMSEA<.015)
para determinar si existe 0 no sesgo de interpretacion. Las puntuaciones evidencian que
existe equivalencia factorial, lo que infiere que no hay diferencias en relacién con el sexo
de los participantes y se interpreta de igual forma tanto para hombres como mujeres
(Chen, 2007; Rutkowski y Svetina, 2014).
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V. DISCUSION

La realizacion de esta investigacion se llevo a cabo con el objetivo de analizar las
evidencias de validez y confiabilidad de la Escala de Malestar Psicolégico K10 aplicado
en una poblacion de universitarios de Lima Metropolitana. Posterior al proceso de
evaluacion de dichas propiedades, se confirma el adecuado funcionamiento del
instrumento, lo cual concuerda con lo obtenido por otros autores al realizar dicha
comprobacién en contextos distintos, en estudios como los de Morais et al. (2021); Nazim
et al. (2020); Ferro, (2019) por mencionar a los mas actuales. Dichos resultados reafirman
las excelentes capacidades de la escala para evaluar y valorar de manera precisa
indicadores relacionados al malestar psicolégico. La elecciéon del malestar psicologico
como variable de estudio se debio a la gran relevancia que ha tenido en los ultimos afios
tras el inicio de la pandemia, y las repercusiones a nivel emocional que ha traido. Este
estudio describe la necesidad de un instrumento capaz de identificar y medir el grado de

malestar psicoldgico que un individuo puede poseer.

En cuanto al primer objetivo especifico propuesto, centrado en el andlisis de la
validez de contenido, para lo cual se recurrié a seis jurados con amplia experiencia de la
psicologia y psicometria, quienes procedieron a evaluar cada items de la escala
otorgandoles una puntuacion en relacibn con tres criterios que se consideraron
necesarios, siendo estos la pertinencia, relevancia y claridad de estos; una razén para
llevar a cabo este objetivo esta sujeto, a que al ser un instrumento poco estudiado en
poblacién peruana, es necesario demostrar que la redaccion de los reactivos cuenten con
la congruencia y enfoque necesarios antes de ser aplicados (Urrutia et al., 2014).
Puntajes que al estar todos por encima del rango esperado con respecto al estadistico V
de Aiken (V>.80) y haber coincidido de manera unanime en dicha puntuacion, los hace
aplicables para la muestra de estudio y descartando cualquier anomalia que pueda

interferir en la interpretacion de los reactivos (Hernandez et al., 2020).

Este proceso se consideré adecuado emplearlo debido a que se pudo determinar
dos aspectos adicionales, una siendo que el autor original Kessler et al. (1994) para el

disefio de la escala sigui6 el supuesto de unidimensionalidad el cual estipula que todos
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los items se direccionan a la medicion del mismo atributo psicolégico, lo que coincide con
lo conseguido con este método de analisis; asi mismo, realizar este proceso permitié
determinar que los items carecen de problemas a nivel terminolégico, por lo cual también
se estaria evidenciando que no se requiere un proceso de adaptacion linguistica o
parafraseo en estudios posteriores, que corrija algun tipo de sesgo en la interpretacion
antes de ser aplicado en la poblacion seleccionada. Por otro lado, también se debe
destacar que dicha evaluacion de validez no se ha realizado en ninguno de los estudios
referenciados en este trabajo, lo que afiade ya en si un aporte investigativo para el

instrumento.

Con respecto al segundo objetivo especifico, se procedio al andlisis descriptivo de
cada item luego de haberse aplicado la escala a la muestra, y de esta forma determinar
las capacidades métricas de estas. Para ello, se considero la frecuencia de respuestas y
la distribucién de las mismas observada por los coeficientes de asimetria (g*=-0.1 a 0.8)
y curtosis (g>=-0.8 a -0.3), los cuales se ajustaron al criterio de aceptacion requerido
(Fontana, 2011), datos que se asemejan a lo reportado por Arias et al. (2019) cuya
asimetria oscil6 entre -0.5 a 0.3 y la curtosis entre -0.8 a 0.1; y Vissoci et al. (2018) cuyos
valores también fueron aceptables (g'=-0.3 a 0.7; g°=-0.8 a -0.2); estos datos reflejan que
todos los reactivos poseen una Optima variabilidad en el marcado de las categorias de
respuesta, lo cual es necesario para determinar si los items cumplen con los
requerimientos de medicién necesarios, asi mismo, permite descartar que los reactivos
estén cargando hacia una direccion en particular, es decir con cierta tendencia hacia

algun extremo(Pérez y Medrano, 2010).

Por otra parte, también se analiz6 el indice de homogeneidad corregida
obteniendo valores que oscilaron entre .33 a .72 denotando una buena correlacion de
cada item con escala general, puntajes concordantes con lo obtenido en los trabajos de
Morais et al. (2021); Nazim et al. (2020); y Dominguez y Alarcén (2019), pero que termina
discrepando del estudio de Sampasa et al. (2018) el cual menciona un bajo IHC para el
reactivo ocho y opta por suprimirlo. Estos valores permiten inferir que todos los items no

solo cargan adecuadamente con la dimensién general, sino que también cumplen con el
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criterio unidimensionalidad empleado por Kessler et al. (1994) el cual refiere que todos

los items del instrumento se enfocan en medir el mismo constructo psicoldgico.

De igual manera, investigaciones como las de Arias et al. (2019) a nivel nacional
(h?=0.30 a 0.68); y Morais et al. (2021) en poblacién de Brasil (h?=0.55 a 0.87), quienes
obtuvieron comunalidades con puntajes por encima de .30 lo cual es similar a conseguido
en el presente trabajo (h?=0.36 a 0.83), y denotaria un aporte adecuado de cada item,
asi como que estos poseen un alto porcentaje de varianza comun con la escala general,
es decir, una fuerte correlacion entre si (Lloret et al., 2014). Finalmente, el indice de
discriminacion no supero el valor de .05 criterio que los hace aceptables e implicaria una
correcta diferenciacion entre aquellos que obtuvieran puntuaciones altas y bajas. La
realizacion de este objetivo se hace relevante debido a que para verificar que las
propiedades psicométricas de un instrumento sean adecuadas, se debe comprobar
también que los items que lo conforman sean igual de eficientes, y dicho analisis
estadistico permite evidenciar la correcta variabilidad en las respuestas y capacidad de
discernir entre puntajes extremos, permitiendo una valoracion O6ptima del atributo

psicoldgico que se enfocan en medir (Nunnally y Bernstein, 2014).

En cuanto al tercer objetivo especifico, la evaluacion de la validez por estructura
interna se realiz6 tomando en cuenta la discrepancia actual sobre un modelo Unico que
explique la variable adecuadamente. Por lo tanto se procedio a analizar tanto la estructura
unifactorial presentada por el autor original, asi como el de dos factores siguiendo la
estructura planteada por Sunderland et al. (2012) que determina que los reactivos del 1
al 6 representan la dimension de ansiedad, mientras que del 7 al 10 la dimension de
depresion. El andlisis de normalidad permiti6 determinar que no existia normalidad
univariada, ademas al ser una escala de tipo ordinal y contar con mas de 200
participantes para la muestra de estudio, se opt6 por emplear el estimador WLSMV como
el mas recomendable cuando se cumplen estos criterios (Forero et al., 2009). Dicho
estimador también se utilizé en los estudios de Sampasa et al. (2018); Pereira et al.
(2021); y Morais et al. (2021) cumpliendo de igual manera con los criterios para su

utilizacion.
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Tras realizar la evaluaciébn de ambos modelos se observé que ambos ajustaban
adecuadamente, presentando ligeras diferencias entre ambos, en cuanto a la estructura
unifactorial se reportaron indices de bondad de ajuste 6ptimos (X?/gl=3.612; CFl=.922;
TLI=.900; RMSEA=.088; SRMR=.053; WRMR=.920), sin embargo, inferiores al
compararse con lo obtenido al analizar la estructura de dos factores correlacionados
(X?/gl=3.612; CFI=.965; TLI=.953; RMSEA=.060; SRMR=.039; WRMR=.686) resultado
gue también se obtuvo por Sampasa et al. (2018); Morais et al. (2021); Ferro (2019); y
Vissoci et al. (2018) quienes fueron los Unicos autores quienes reportaron el analisis de
ambos modelos. Estos resultados discrepan de los brindados por Dominguez y Alarcon
(2019); Khan et al. (2019); y Pereira et al. (2021) quienes reportan la estructura
unifactorial como la mas eficiente, sin embargo, se debe afadir que estos autores no
probaron el segundo modelo, Unicamente reportando lo obtenido con el de un solo factor.
Ademas, que en el estudio realizado por Arias et al. (2019) no se pudo verificar la validez
estructural este ultimo modelo, tampoco reportando si la estructura alternativa hubiera
dado mejores puntuaciones. Por ultimo, afiadir que las cargas factoriales de todos los
reactivos estuvieron por encima del valor de adecuacion (.30) lo cual discrepa del trabajo
de Sampasa et al. (2018) quienes optaron por suprimir el item 8 por presentar una baja
carga factorial y nivel de correlacion con el resto de escala.

Para el cuarto objetivo especifico, se determind la relaciéon entre la escala de
Malestar Psicologico con otras escalas que miden variables distintas, siendo estas la
resiliencia y estrés percibido. En este punto, se debe agregar que se consideraron ambas
variables debido a que cuentan con el respaldo tedrico que sustenta tanto una influencia
directa y de tipo divergente respectivamente, de acuerdo con lo hallado en la literatura
cientifica aportada por distintos autores (Molina et al., 2018; Preciado et al., 2018;
Restrepo et al., 2011; Ruiz et al., 2019), quienes refieren que para hacer frente a
situaciones que generen cierto grado de malestar emocional, la resiliencia juega un papel
protector para encontrar alternativas de solucion eficaces y adaptarse adecuadamente,
asi mismo, al enfrentar dichas situaciones implica experimentar un nivel de estrés que
puede aumentar significativamente si se percibe que no se cuentan con los recursos o

capacidades necesarias para abordarlas.
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De tal forma que al relacionar la Escala K10 de con la Escala de resiliencia (RS-
14), se determind la convergencia entre ambos, es decir que se hallé6 una correlacion
inversa moderada (r=-.505; p<.001); lo cual sigue la direccionalidad teorica esperada y
concuerda con los estudios realizados por Jiménez et al. (2020) quienes llevaron a cabo
el mismo proceso de asociacion (r=-.120; p<.001). Lo que puede interpretarse de modo
que a mayor nivel de malestar psicolégico, menor serd el grado de resiliencia de la
persona. Por otro lado, se también se hizo la relacion con la Escala de Estrés Percibido
(PSS-14) obteniendo en este caso una correlacion directa moderada (r= .639; p<.001),
es decir una validez de tipo convergente. Siendo este resultado similar a lo reportado por
Ramos y Ale (2022) reafirmando la relacion directa entre ambas variables (r=.789;
p<.001). Ambos analisis de correlacidbn contando con significancia estadistica y un
tamafo de efecto mediano permite confirmar la relacion descrita teéricamente al seguir

la direccionalidad esperada.

Con respecto al quinto objetivo especifico, se analizé la confiabilidad empleando
los coeficientes Alfa y Omega respectivamente, evidenciando que el instrumento posee
adecuada capacidad discriminativa y consistencia en sus puntuaciones. Debido a que
sus puntuaciones estuvieron por encima de .80 en ambos casos, lo cual es un valor
considerado 6ptimo, de acuerdo con la literatura cientifica consultada (Campo y Oviedo,
2008). Resultados similares a los obtenidos por Sampasa et al. (2018); Nazim et al.
(2020); Pereira et al. (2021) al presentar puntuaciones en un rango de .80 a .90, asi
mismo, estos resultados fueron ligeramente superiores a los brindados por Ferro (2019)
en poblacién canadiense; y Khan et al. (2019) en una muestra de adultos de Bangladesh.
Por otro lado, se reportd el coeficiente Omega de McDonald, debido a que es un
estadistico considerado como mas eficiente al momento de hacer una medicibn mas
precisa de la confiabilidad (Ventura y Caycho, 2017), sin embargo, es pocas veces
empleado en los estudios psicométricos, siendo el tnico trabajo el de Morais et al. (2021)
quien lo reportd. Estos valores permiten reafirmar la eficiente fiabilidad del instrumento al
ser aplicado de manera remota y en presencial al compararlo con los resultados de

investigaciones anteriores, la cual es necesario que se evidencia para cumplir con un
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criterio indispensable en cualquier escala psicoldgica y es el de ser consistente en su
capacidad de medicién (Wright y Stone, 1998).

Como ultimo objetivo especifico, se evaluo la equidad con relacion al sexo de los
participantes de la muestra, para lo cual se emple6 el método de invarianza factorial
haciendo el andlisis de multigrupo, tomando como referencia el valor de degradacion de
los indices de ajuste A CFl y A RMSEA, al someternos a cinco niveles de invarianza, en
el que cada uno aplica una restriccion al modelo estructural. Evidenciando finalmente,
gue la escala al mantener indices de ajuste dentro de los parametros aceptables es
invariante con relaciéon al sexo. Este resultado es concordante con los trabajos de Ferro
(2019); Vissoci et al. (2018); y Morais et al. (2021) lo que se interpreta de modo que tanto
los participantes hombres y mujeres no presentan diferencias significativas con respecto
a la medicion del malestar psicologico. El aporte de este objetivo se centra en esclarecer
si para creacion de normas interpretativas de las puntuaciones obtenidas por la escala,
se debian realizar de manera diferenciadas o no, lo cual al verificar los datos logrados se
puede inferir que realizarla de manera general, no incurriria en sesgos interpretativos

para su calificacion (Caycho, 2017).

Una vez descrita la relevancia e implicancia de los resultados obtenidos y
discutirlos analiticamente en comparacion con los datos brindados por otros autores. Se
procede a puntualizar las limitaciones presentadas durante todo el proceso investigativo,
no sin antes precisar que esto no impidié que se cumplieran con cada uno de los objetivos
propuestos, sin embargo, impidié profundizar en analisis mas complejos. Partiendo desde
esa premisa, se precisa el acceso a los participantes como una de las principales
complicaciones durante el proceso de muestreo, debido a que al emplear un formulario
virtual, el control sobre quienes participan o si realizan el marcaje de manera poco
objetiva hacen que se adquieran respuestas sesgadas 0 que no representen
adecuadamente la muestra de estudio. Lo que impediria que los resultados puedan ser
generalizables para universitarios de Lima Metropolitana, a pesar haber logrado alcanzar
el tamafio muestral idéneo para su realizacion. Y como segundo limitante, se encontraria

las pocas investigaciones realizadas por el instrumento en mencién en el contexto
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nacional, lo que implica a su vez lo innovador del trabajo, pero también evité conocer en

profundidad el funcionamiento de la escala en poblacion peruana.

Finalmente, se procede a describir los alcances que se obtuvieron con esta
investigacion, de manera sintetizada en tres aspectos principales: el primero se centré en
la reafirmacion de las 6ptimas capacidades psicométricas de la escala como herramienta
de medicién de indicadores del malestar emocional. Por otro lado, el segundo aspecto
esta dado por el aporte referencial que permite la comparacion de resultados actualizados
y brindados desde un contexto de pandemia que esta totalmente ligado a influir en la
variable de estudio. Y por ultimo, el tercer aspecto se centra en el aporte practico del
mismo y empleabilidad en el ambito clinico y académico, como un instrumento de rapida
aplicacion que permite detectar indicadores de alteracién emocional relacionados a la

ansiedad y depresién, ayudando a una deteccidon temprana de dichas variables.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: El andlisis de la Escala K10 report6 6ptimas capacidades psicométricas de
validez, confiabilidad y equidad al ser aplicada a una muestra de estudiantes
universitarios de Lima Metropolitana, lo que evidencia un apropiado funcionamiento para
valorar el malestar psicologico y permite inferir que es adecuada su aplicacion en adultos

con instruccion de nivel superior.

Segunda: Se determin0 la validez de contenido a través del criterio de seis jueces
expertos en la variable de estudio, las puntuaciones otorgadas a cada reactivo al cumplir
con los estandares de adecuacion infieren que todos los items son adecuados para la
medicion del constructo en base a los criterios de pertinencia, relevancia y claridad.

Tercera: El analisis descriptivo preliminar de los items determind que cada uno de estos
poseen adecuadas capacidades métricas, buena correlacién entre si y con la escala en
general enfocandose todos en las medicion de la misma variable, ademas de un eficiente

poder discriminativo en base a grupos extremos.

Cuarta: La escala evidencio validez por estructura interna al obtener adecuados indices
de ajuste en el AFC aplicado tanto al modelo unidimensional del autor Kessler como del
modelo de dos factores siendo este Ultimo més eficiente tanto en parsimonia como en
ajuste, al comparar ambas estructuras factoriales.

Quinta: Se determind que la escala K10 posee una validez de tipo convergente con el
estrés percibido (r=.639), por otro lado, se obtuvo una validez discriminante con la

resiliencia (r=-.505) ambas siguiendo la direccionalidad tedrica esperada.

Sexta: Se reportd una excelente confiabilidad por consistencia interna empleando los
coeficientes Alfa y Omega los cuales obtuvieron valores por encima de .80 en ambos

casos siendo estos aceptables de acuerdo con la literatura cientifica.

Séptima: El andlisis de equidad, determind que no existen diferencias de acuerdo con el
sexo de los participantes, al someter el modelo estructural a cinco niveles invarianza.
Determinando que la escala se entiende o interpreta de igual manera tanto en hombres

COMo en mujeres.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Tomando en cuenta la falta de consenso sobre una estructura factorial Unica,
seria pertinente llevar a cabo estudios posteriores en el que evalle el modelo de dos
factores de Sunderland utilizado en este trabajo o la Curva de Cronbach-Mesbah para
una posterior contrastacion con los resultados presentados y de ese modo verificar la

unidimensionalidad de la escala.

Segunda: Ampliar el tamafio muestral considerando caracteristicas sociodemograficas
particulares de la misma como el grado de instruccién o nivel econémico lo cual permita
llevar a cabo un andlisis de equidad considerando aspectos del multigrupo mas

resaltantes.

Tercera: Realizar estudios en los que se profundice el funcionamiento de la escala
considerando otras regiones debido a la muy limitada bibliografia actualiza sobre su

utilizacion en la poblacion peruana.

Cuarta: Considerar otros métodos de confiabilidad no llevados a cabo en esta
investigacion y que son poco reportados en otros estudios como son la estabilidad

temporal empleando el método test-retest o de division por mitades.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Evidencias de Validez y Confiabilidad de la Escala de Malestar Psicoldgico (K10) en universitarios de Lima Metropolitana, 2021

PROBLEMA

OBJETIVOS

Variable

Variables e Indicadores

Dimensiones

Indicadores

items

¢,Cudles son las
evidencias de
validez y
confiabilidad de la
Escala de Malestar
Psicol6gico K10 en
estudiantes
universitarios de
Lima Metropolitana?

Objetivo general:

Analizar las evidencias de validez y
confiabilidad de la Escala de Malestar
Psicolégico K10 en estudiantes universitarios
de Lima Metropolitana.

Objetivos especificos:
- Realizar el andlisis estadistico de los items
- Analizar la validez por estructura interna
- Realizar la validez de contenido
- Analizar la validez en relacién con otras
variables
- Analizar la confiabilidad por el método de
consistencia interna
- Evaluar la equivalencia factorial en funcién al
sexo de los participantes

Malestar psicologico

Unidimensional

Ansiedad

Depresion

1,2,3,4,5
y 6

7,8,9y10




TIPO Y DISENO DE
INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

TIPO:
Aplicada

DISENO:

Psicométrico

POBLACION:

752, 340 universitarios de Lima Metropolitano (INEI,
2020).

TIPO DE MUESTRA:

Estudiantes entre 18 a 60 afios, entre hombres y
mujeres; con edades comprendidas entre los 18 a 60
afios, provenientes de distritos de Lima Metropolitana

TAMANO DE MUESTRA:

Se trabajé con una muestra piloto de 340 unidades
de andlisis.

MUESTREO:

El tipo de muestreo empleado fue el no probabilistico
por conveniencia (Otzen y Manterola, 2017).

Variable: Malestar psicologico

Técnicas: Encuesta

Instrumento:

- Escala de Malestar Psicolégico (K10) disefiada
originalmente por Kessler y Mrozeck (1994)

Ambito de Aplicacion: Area clinica y educativa

- Escala de Estrés Percibido (PSS-14) Construida
por Cohen et al. (1983) y adaptada posteriormente al
espafiol por Remor (2006).

Ambito de Aplicacién: Area clinica y educativa
- Escala de Resiliencia (RS-14): Esta fue disefiada
por Wagnild y Young (1993), para posteriormente ser

adaptada al espafiol por Sanchez y Robles (2015).

Ambito de Aplicacién: Area clinica y educativa.




Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de la variable

. Definicion Definicion : : . . Escala de
Variable : Dimensiones | Indicadores Item "y
Conceptual Operacional Medicion
1. ¢ Con qué frecuencia te has
sentido  cansado(a), sin
alguna buena razén?
. 2. ¢ Con qué frecuencia te has
El malestar psicologico ) .
> sentido nervioso(a)?
se puede definir como : ) . .
.. | Por otro lado, se Ansiedad | 3. ¢Con qué frecuencia te has
un estado de alteracion - ) .
L puede definir sentido tan nervioso(a) que
psiquica que se : .
- . operacionalmente nada te podia calmar?
manifiesta a través de . i , :
. . a través de las 4. ¢ Con qué frecuencia te has .
una serie de sintomas ) ) Ordinal
: . puntuaciones sentido desesperado(a)?
emocionales y fisicos ) ) , :
o . obtenidas en la 5. ¢Con qué frecuencia has :
o que se experimentan . L Escala Likert
= .. | Escala K10. La — sentido inquietud o]
2 ante la percepcion P © ) .
0 D calificacion de la c intranquilo(a)? . _
[} subjetiva  de una . Qo . . . Siempre=5
0 . prueba varia %) 6. ¢ Con qué frecuencia te has
7} amenaza real o irreal , c ) i . Muchas
a . : entre 10 siendo el ) sentido tan impaciente que no _
. de la misma, dichos _ = . veces= 4
IS . . minimo y 50 como = has podido  mantenerte _
2 sintomas son similares Lo ! : A veces=3
a - el maximo c quieto(a)? _
= al de las crisis de , : S Pocas veces=
© . - puntaje, pudiendo
s ansiedad o episodios | : 2
; interpretarse _
depresivos, ) . . Nunca= 1
: como a mayor 7. ¢Con qué frecuencia te has
compartiendo la , : ) o
. puntaje un nivel sentido deprimido(a)?
caracteristica en . _ ; ,
- mas alto de 8. ¢Con qué frecuencia has
comun de que .
. ~ | malestar sentido que todo lo que haces
(Espindola et al., 2006; NP L
psicolégico. Depresion | representa un gran esfuerzo?

Sanchez et al., 2013).

9. ¢, Con qué frecuencia te has
sentido tan triste que nada
podia animarte?

10. ¢Con qué frecuencia te
has sentido un(a) inatil?




Anexo 3. Protocolo de instrumentos
Escala de Malestar Psicoldgico (K10)

Edad: Sexo:

Ciclo de estudios: Zona de residencia:

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se presentan 10 preguntas que describen formas en que la gente actia
0 se puede sentir. No existen respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas o malas.
Marque la opcidén que mejor se adecue a su situacion actual, teniendo en cuenta el altimo
mes:

Siempre= 5, Muchas veces= 4, A veces= 3, Pocas veces= 2, Nunca= 1

_ Pocas Muchas .
N° En el ultimo mes Nunca A veces Siempre
veces veces

1 | ¢Con qué frecuencia te has sentido
cansado(a), sin alguna buena razén?
¢ Con qué frecuencia te has sentido

nervioso(a)?

¢ Con qué frecuencia te has sentido
3 |tan nervioso(a) que nada te podia
calmar?

4 | ¢Con qué frecuencia te has sentido
desesperado(a)?

5 | ¢Con qué frecuencia has sentido
inquietud o intranquilo(a)?

¢ Con qué frecuencia te has sentido
6 | tan impaciente que no has podido
mantenerte quieto(a)?

7 | ¢Con qué frecuencia te has sentido
deprimido(a)?

¢,Con qué frecuencia has sentido que

8 | todo lo gue haces representa un gran
esfuerzo?

g9 | ¢Con queé frecuencia te has sentido
tan triste que nada podia animarte?

10 | ¢Con qué frecuencia te has sentido
un(a) inatil?




4. Ficha sociodemografica

He doy por informado/a y acepto participar de manera voluntaria y anénima en esta investigacion

Si, acepto
No acepto
Ficha de datos generales T
Si bien Ia participacion es anonima, erimos unicamente unos pocos datos para |a realizacion optima de este estudio. E]
Edad
=
=
.
Sexo ”
1. Hombre
2.Mujer




Anexo 5. Autorizaciéon de uso del instrumento

Escala K10

= M Gmail Q_  ronal Kessler@hcp.med.harvard.edu X ==
b) € 8 0 & 0 ¢ B » : 1681 B
@ Abigail Rodas Bustamante <abigailrod20@gmail com=» un,20 sep.2129 Yy &
para K -
Professor Kessler, we are pleased to speak with you and hope you are in good health. We introduce ourselves, we are psychology students at the Cesar Vallejo University in Peru, we are carrying @
[ ] out a research project, which attempts to review the psychometric properties of the K10 Scale. To do this, we require your authorization to use the scale. We appreciate your time and response in
advance
> (-]
14
v Kessler, Ronald <kessier@hcp med harvard edu> un, 20 sep. 21:47 Y& &
parami ~ +

Xa inglés ~ > espafiol + Traducir mensaje Desactivar para: inglés x

Abigail - You have my permission to use the K10 scale. Ron Kessler

Ronald C. Kessler. Ph.D

McNeil Family Professor

Department of Health Care Policy

Harvard Medical School

180 Longwood Avenue

Boston. MA, USA 02115-5899

817. -3587 voice, 617-432-3588 fax

Kessler@hcp.med harvard edu s

P Escribe aquf para buscar

Eopfe @ ® 0

Escala RS-14

= M Gmail Q davi X i

0 0F B8 0¢ T ® D

1~

Abigail Rodas Bustamante <abigallrod20@amall.com
para dsteruel «

Estimado David Sanchez Teruel, le saludala srta. Abigail Rodas Bustamante .estudiante de x ciclo , de la carrera de psicologia de la Universidad César Vallejo (Sede -Lima Norte) -Pert

actuaimente estamos realizando un trabajo de investigacion en psicologia la cual dicha variable es resiliencia escribo el presente correo para solicitarle su permiso para hacer uso de 14 item @
Resilience Scale (Rs-14): psychometric properties of the Spanish Version por lo que solicito su autorizacion para usarla.agradezco su amable atencidn estaré a la espera de su respuesta

David Sanchez Teruel < @ Wn,1nov. 0857 Yy &

parami »

c®VvVexigl+
L 3

Hola Abigail

Tienes el permiso para la utilizacion de la RS-14. Te adjunto algunos documentos que te pueden resultar de ayuda +
Suerte con tu investigacion

Un abrazo

David

Dr. David Sénchez-Teruel
- 4X Facultad de Psicologia
@ Dpto. de Personalidad, Evaluacién y Tratamiento Psicoldgico
- Despacho N° 303
4 Campus de Cartuja, /n
DN CRANADA. [18071-GRANADA (ESPARA)

Tel.: 958249538

David Sénchez-Tervel, PhD; MPH

University of Granada

Faculty of Psychology

Dept. of Personality, Evaluation and Psychological Treatment >
Office Number 303

P Escribe aqui para buscar

ﬂeppe B ¥ 0D




Anexo 6. Resultados del piloto

Tabla 1
Evidencias de validez de contenido de la Escala de malestar psicolégico K10 a través
del coeficiente V de Aiken

] 1°Juez 2°Juez 3°Juez 4°Juez 5°Juez 6°Juez _ V. de
Item Aciertos . Aceptable
PRCPRCPRCPRCPRCPRC Aiken
1 111111111111111111 18 100% Si
2 111111111111111111 18 100% Si
3 111111111111 111111 18 100% Si
4 1 1111111111111 1111 18 100% Si
5 111111111111111111 18 100% Si
6 111111111111111111 18 100% Si
/7 111111111111 111111 18 100% Si
8 111111111111 111111 18 100% Si
9 171111111111 1111111 18 100% Si

o
[EEN
[
[EEN
[EEN
[
[N
=
=
[N
=
=
[N
=
=
=
=
=
=

18 100% Si

Nota: No esta de acuerdo = 0, si esta de acuerdo = 1; P = Pertinencia, R = Relevancia, C = Claridad

En la tabla 1 se aprecia los puntajes brindados por los seis jueces en base a los criterios
de claridad, pertinencia y relevancia a la cual se sometieron los items, dichos valores se
evaluaron mediante el coeficiente V de Aiken el cual considera que todo reactivo debe
superar el .80 para ser considerado aceptable (Robles, 2018). Al todos los items cumplir
con dicho parametro se considera que son capaces de valorar adecuadamente el atributo

psicoldgico que pretender medir por lo que no se procedié a eliminar ningun item.



Tabla 2

Evidencias de confiabilidad por consistencia interna de la Escala K10

Alfa (a) Omega (w) N° de items

Malestar
_ _ .874 .883 10
psicoldgico

En la tabla 2 se observa los valores de confiabilidad obtenidos a través del método de
consistencia interna empleando los coeficientes Alfa de Cronbach (a=.874) y Omega de
McDonald (w= .883) lo que al superar el valor de .70 se considera muy bueno y denota

una optima homogeneidad en sus puntuaciones (Campo y Oviedo, 2008).



Anexo 7. Certificados de validez de contenido

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE MALESTAR PSICOLOGICO

Obzervaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]| Aplicable después de corrvegir | ] No aplicable [ ]
Apellidos ¥ nombres del juez validador Dr. / Mz: FERNANDO ALVARADO CIRILO
DNI:0T962249
Formacion académica del validador: (azociado a su calidad de experto en ls variable v problematica de investizacidn)
Insticion Especialidad Periodo formative
g1 | Beuplal Mackoar] Daconte Vs WMo Rl | s caiaivs 2008 - 2010

02

Experiencia profesional del validador: (azociado a su calidad de experto en la varisble y problematica de investizacion)

Institucion Cargo Lugar Paniodo laboral Funcionas
Hoszpatal Nacional Intervencidn Prcologica en los diferentes
01 | Docente Madre Nifio San Paicdlogo Careado de Lima 1984 - 2021 Frupo: sfarens nifios adolescantes v adultos,
Bartolomé 28] come gestantes adalsscants,

" Parfinancia; E| dem comesponde 8l comcepio tednce fomuada.
? Rnbisansia: E] iem &3 spropisdo pars st peesestar ol oomponents o dmension espesifica del constnects
! Claridad: Se enfends sin dificuliad alguna el enumciado del #em, es conciso, exaco y direcio

Mota: Suficiencia, 52 dos suficienciz cuando kos fems planteados son suficientss pars medirls dmension

Firma y sello del juez validador
20 de septismbre del 2021




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCAL A DE MALESTAR PSICOLOGICO

Dbiervaciones;

Opimioe de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |

Apsllidos v mombres del juez validador Dr. Cartro Garcia Julio Cesar

DNI- (8031166
Formacidn académica del validsdor: (asocisdo a v calidsd de experto es |s variable v problematica de investisacidn)
Instimcion Especislidad Penada formatva
o1 Universidad Inca Gareilaso de la Veza Pricalagia 1981 — 1984
oz Vaiversidad MNacional Fedarico Villarreal Pricolegia Organizacional 013

Experiencia profesional del validador: (azociado 3 su calidad de experto en s variable ¥ problematica de investigacion)

Institucicn Carge Lugar Perioda laboral Funciones
01 | Universided Cesar Vallgjo Docent Litma Narte 2017 Docente - Jarado - Asesor
0z T.Tm'm:idlds ucrinnﬁﬂu del — T e Sy 2016 Docente - Jurado - Asesor
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Imstrfucicn Ezpecialidad Penodo formative
0l USMP PSICOLOGIA 1950-1596
o
Experiencia profesional del validador: (aseciado a zu calidad de experto en la variahle y problematica de investizacion)

Institucicn Carze Lugar Periodo laboral Funciomes
0l ucv DOCENTE LIMA-NORTE 2017-2021 DIC
02
03

'Partinancia; Bl ilem comesponde M CORCEPID OACO formalato
"Ralevancia: El tem g5 Spmopiaio pars reprEsentar & componente o
menson especiics 98l ConsFuCE

ICianiaad: Se entienoe S0 GfCURE] Biguna & SfunGildc 58 (lEm, &
ConGisg, BXECID f directn

Wala: Euﬂb&l‘m SE SCE SUhCEnca CuIndo 05 Rems pIBNEass son
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2Ralsyancia- £ item es apropiado para rep a comp o dimension especiica del constrectc
*Clandad- Se enterde sin dficeltad alguna 2l esurcado del tem es conciso, exacio y dirscto
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Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de ex en la variable ¥ problematica de inv acion)
Institucion Especialdad Penodo formative
O1 | Universidad Inca Garcilaso de la Vega Licenciada 2006-2010
02 | Universidad Ricardo Palma Maestra 2011-2012
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
Institucion Cargo Lugar Peniodo laboral Funcioncs
ol ucv Docente Los Olivos 2017-Actualmente Ensciuanza Universitaria
02 UPN Docente Chorrillos 2021~ Actualmente Enscfianza Universitaria
03 m"[:* sogico Directora Los Olivos 2019- Actualmente Administrativo
lempos

' Pertinencia: £l ilem corresponde al concepi tedrico formulado
?Relevancia: El item es apeopiado para representar af componente o demeasion aspecifica del constnucto
3 Claridad: Se entiende sin dificuitad alguna of seuncado del Sem, es concso, exacto y drecto
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B UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU DOCENCIA UNIVERSITARIA 2010-012
Experiencia profesionsl del validador: (aseciade a su calidad de en Is variable v problematics de investisscién)
Institucion Carzo Lugar Periodo labenal Funcionss
o USIVEREIMD ALAS ADM PUEBLO LIERE 20132018 Coordiradora de Excusla de Pricologia
0 mﬂ-!! :mm& vz o) VILLA EL SALVADOR 2018 Doceste de MIC
0 7 o PUEBLO LIBRE 20182019 Decense de Ia Escusla de Puscologia
M E"“mv ot DIC LOS OLIVOS 2018-2020 Coordinadora de Practicas Preprofesionzles
v NACIONAL .
] oy iy o CERCADO DE LIMA 2020 Doceste de Pricoterapia Cognitva

‘Partinancia; 1 itom Comesponde al CINCesto WEACH formulaco

“Relevancia: S item es apropisto para representar 3l companznte 0 dimensian & B v
espazcs ce Censtucy / [} /
*Clariaad: S0 entience sin Gifcuitas AN o ETENCIAIC S8 i89m, €3 CONCIS0, EXACID > Md;;;&/r/
drecio ~—i= —4...‘-‘--£’
& Tacia i Phwr

PRCOIDGA
Nota: Sufizenca, se cice SuACIanca Cuanco oS 28ms Hanteases son suficensss pars ow 1

madit 13 Gmension
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l Esél Fecha de ditima actualizacién: 18-10-2021
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Responsablo on
Investigacion

Fecha: 03110/2021
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César Vallejo.

LIMA, 05 de Julio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
BARBOZA ZELADA LUIS ALBERTO Firmado digitalmente por:
DNI: 07068974 LABARBOZAB el 14-07-

2022 19:53:24
ORCID 0000-0001-8776-7527

Caodigo documento Trilce: TRI - 0321036

o, 0.0 INVESTIGA
e |UCV





