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Resumen

La presente tesis titulada “Lean Construction y su incidencia en la productividad en
la constructora Jatun Atecc E.I.R.L.,”. Lean Construction tiene como finalidad
definir el alcance, planificar entregables, controlar el alcance, la planificacién de
actividades y de costos, permitiendo la medicién de pérdidas, por tal razén tuvo
como objetivo principal aplicar Lean Construction y su incidencia en la
productividad en la constructora Jatun Atecc E.ILR.L., Lima — 2021. Como
metodologia se consideré el método hipotético deductivo, de tipo aplicada. El nivel
explicativo y disefio no experimental de corte transversal, puesto a que no se
manipuld ni se sometio a prueba las variables de estudio. En el proyecto
presentado la poblacion estd conformada por 90 trabajadores (Gerencia de
proyectos; ingenieros residentes de obra e ingenieros supervisores de obra,
colaboradores como asistentes de obra; contratista y subcontratistas) de una
empresa Constructora. Con resultados obtenidos al aplicar la metodologia de Lean
Construction y su incidencia en la productividad, en la constructora Jatun Atecc
E.ILR.L, Lima — 2021, se evidencid que la metodologia Lean Construction permitid
la incidencia del Lean Construction en la productividad, en la constructora Jatun
Atecc E.I.LR.L, Lima — 2021. Concluyendo que la metodologia de Lean Construction
influye favorablemente en la productividad en la constructora Jatun Atecc E.l.R.L.,
Lima — 2021.

Palabras clave: Lean Construction, productividad, trabajo contributorio.
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Abstract

This thesis entitled "Lean Construction and its impact on productivity in the
construction company Jatun Atecc E.l.LR.L, Lima - 2021". The purpose of Lean
Construction is to define the scope, plan deliverables, control the scope, planning
of activities and costs, allowing the measurement of losses, for this reason its main
objective was to apply Lean Construction and its impact on productivity at in the
construction company Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021. The hypothetical deductive
method, of an applied type, was considered as methodology. The explanatory level
and non-experimental cross-sectional design since the study variables were not
manipulated or tested. In the project presented, the population is made up of 90
workers (Project Management; Resident Construction Engineers and Site
Supervising Engineers, Collaborators as Work Assistants; Contractor and
Subcontractors) of a construction company. With results obtained by applying the
Lean Construction methodology and its impact on productivity, in the construction
company Jatun Atecc E.LLR.L, Lima - 2021, it was evidenced that the Lean
Construction methodology allowed the impact of Lean Construction on productivity,
in the construction company Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021. Concluding that the
Lean Construction methodology favorably influences productivity in the construction

company Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021.

Keywords: Lean Construction, productivity, contributory work.
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l. INTRODUCCION

En el mundo, la construccion es una industria que se ha convertido en una actividad
con una evolucion macroecondmica, siendo sin duda, una de las principales
fuentes de la economia. Por lo tanto, toda nacion debe cuidar que su industria de
la construccion sea exitosa y tenga la competencia de resolver problemas que
puedan surgir en lo externo e interno (Capdevielle, 2016). En las obras de
construccion civil ejecutadas, se ha evidenciado problemas de delimitacion de la
cantidad de trabajo por ejecutar, trayendo como consecuencia atrasos en su
cronograma base, sobre costos no contemplados, y problemas de calidad (Umainia,
2018, p.4). Sin embargo, dentro de ella se presentan falencias en sus procesos y
una serie de problemas. Bajo este panorama, (Santelices, Herrera y Mufioz, 2019)
en su articulo publicado en Chile, donde habla sobre las causas de las frustraciones
en proyectos de las empresas constructoras; indica que, solo el 20% de los
proyectos culmina logrando los objetivos, en el tiempo y con los recursos
propuestos, indicando que la inoportuna ejecucion de proyectos se pierde millones

de délares en el mundo.

Por otro lado, a nivel nacional, la construccion es también en el Peru, el
sector que mas contribuye al crecimiento econémico. Segun datos presentados por
la Cadmara Peruana de la Construccion, CAPECO (2020) el sector construccién
simboliza el 2.6% del Producto Bruto Interno. Sin embargo, en el afio 2019 apenas
crecio el 1.51%. dejando en claro las variaciones descendentes, debido a la crisis
econdmica global e inflacidn; presentando pérdidas econémicas y el no desarrollo
del pais. De modo que, cuando el sector construccién disminuye, el crecimiento
econdmico sufre una desaceleracion. Siendo asi que, muchas empresas se han
visto afectadas no solo por la caida del PBI sino también por las malas practicas

realizadas.

Bajo este contexto, en el ambito local, para (CAPECO, 2020) menciona que,
las construcciones se caracterizan debido al alto contenido de acciones que no
incrementan valor en sus técnicas. Ello sumado a los errores en sus etapas como
es en la fase de disefio; donde en su mayoria las construcciones, empiezan en la
etapa de ejecucion de obra con documentos incompatibles e incompletos;

problemas que provienen desde la descoordinacion, incumplimiento de las



programaciones e inconsistencia de objetivos. A lo que generaria
incremento de costo proyectado, si se saca una métrica y se le relaciona con un

valor monetario.

Por lo tanto, las empresas requieren un mejor comportamiento de
produccion, mediante planes, métodos o acciones. Sin embargo, la falta de énfasis
y desconfianza al aplicar nuevas metodologias a los proyectos y el uso de
metodologias tradicionales, debido a la poca informacion, o costo a nivel de
inversion; el cual ha conllevado a una serie de empresas constructoras, no emplear
nuevas metodologias en la gestién de proyectos y en sus procesos. Percibiendo
de esta manera, la baja evolucion e incorporacion en métodos y sistemas a lo largo

de los afos.

Ante ello, la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, no ha sido ajena ante la falta
de orientacion y aplicacion de una metodologia innovadora; puesto que la empresa,
requiere de un mejor manejo en cada proceso, siendo la etapa de disefio y entregas
uno de los problemas que restringe antes y durante la ejecucién de una obra. Dado
que, los reiterados problemas como: falta de constructibilidad, la no
estandarizacion de sus procedimientos, falta de control, poca comunicacion y
coordinacion, amenazan el beneficio de los objetivos de los proyectos, como el
satisfacer los criterios de valor; teniendo impacto negativo en los plazos, costos,

calidad y eficiencia.

En cuanto, al problema general se plante6 lo siguiente, ¢De qué manera
Lean Construction incide en la productividad en la constructora Jatun Atecc EIRL,
Lima - 20217 Adicionalmente se planteé los siguientes problemas especificos: ¢ De
qué manera Lean Construction incide en la dimensién trabajo contributorio, en la
constructora Jatun Atecc EIRL, Lima - 20217?; ¢ De qué manera Lean Construction
incide en la dimensién trabajo no contributorio, en la constructora Jatun Atecc EIRL,
Lima - 20217?; ¢De qué manera Lean Construction incide en la dimension trabajo

productivo en la constructora Jatun Atecc EIRL, Lima - 20217

En cuanto a sus justificaciones, ello se justifico en diferentes ambitos:
Justificacion epistemoldgica; cuya corriente filosofica de la investigacién cientifica
a emplear fue el positivismo, ello asevera que el verdadero conocimiento legitimo

se obtiene a través del conocimiento cientifico y que tal conocimiento solo puede



surgir del método cientifico. Barco y Carrasco (2018) mencionaron que el
paradigma positivista supone que cada accion puede explicarse como un resultado
en el cual la causa precede al efecto, mientras que el paradigma interpretativo
asume que todo esta en un estado de conformaciéon simultanea, por lo cual es
imposible distinguir causa y efecto. El conocer la realidad, las condiciones, la
comprension de los fendmenos y sujetos, puede convertirse en conocimientos. El
cual permite aplicar a través del conocimiento cientifico nuevos paradigmas al
aplicar metodologia Lean Construction para evaluar su incidencia en la
productividad en los diferentes proyectos que se establezcan; cuyos resultados,

servirdn como aporte a los temas de direccion dedicadas a obras civiles.

De igual manera, se abordé la justificacion teorica, la misma que se centra
en los principios de la teoria de las restricciones, la misma que demanda que un
proceso, debe ir a la par con la productividad; y los principios generales de la teoria
general de sistemas. Asimismo, en la justificacion practica, se fundamenta por
medio de los datos adquiridos. Donde se implementan diversas sugerencias para
recoger datos donde se puede experimentar y observar cbmo se comportan los
fendmenos de estudio. Su aplicacién en una empresa constructora se ha tomado

en cuenta para el involucramiento directo en el presente estudio.

Finalmente, como justificacibn metodoldgica, se basa en el disefio no
experimental; por ello, no se muestra manipulacion de variables. De igual manera,
se sustenta que los datos recogidos mediante el instrumento son confiables y
veridicos; asi como todo el proceso para la elaboracién de esta investigacion, las
cuales generan conocimientos y resultados confiables, el cual puede ser base para

otros estudios a futuro.

El presente estudio tiene como objetivo general: Determinar la incidencia de
Lean Construction en la productividad en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima
- 2021. Teniendo como objetivos especificos: Determinar la incidencia de Lean
Construction en la dimension trabajo contributorio, en la Constructora Jatun Atecc
E.LR.L, Lima — 2021. Determinar la incidencia de Lean Construction en la
dimensién trabajo no contributorio, en la Constructora Jatun Atecc E.I.LR.L, Lima —
2021. Determinar la incidencia de Lean Construction en la dimensién trabajo

productivo, en la Constructora Jatun Atecc E.I.LR.L, Lima - 2021. De igual manera,



se planted la hipotesis general: Lean Construction incide significativamente en la
productividad en la Constructora Jatun Atecc E.LLR.L, Lima - 2021.
Considerandose como hipotesis especificas: Lean Construction incide
significativamente en la dimension trabajo contributorio en la Constructora Jatun
Atecc E.ILR.L, Lima — 2021. Lean Construction incide significativamente en la
dimension trabajo no contributorio en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima —
2021. Lean Construction incide significativamente en la dimension trabajo

productivo en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima — 2021.



Il. MARCO TEORICO

Con la finalidad de la presente investigacion se realizé el estudio previo en base a

antecedentes nacionales e internacionales.

En la informacion de las investigaciones nacionales tenemos a: Minaya,
(2020), como objetivo implemento la filosofia Lean para la mejora de una empresa:
Su investigacion fue aplicada de enfoque cuantitativo, la poblacién que utilizo fue
el proceso clave realizados en los proyectos de la empresa y su muestra fueron los
procesos verificados durante el proyecto. Como resultados determiné utilizar la no
conformidad a los incumplimientos de los requisitos especificados para asociar el
costo a la no calidad y obtener la posibilidad de contar con una herramienta de
gestion de operaciones. Finaliz6é en que la implementacion de la filosofia Lean son
una oportunidad correcta de los requerimientos de cada contratista y la calificacion
semanal de contratista permite seleccionar contratistas para los proyectos por su
desemperio y disponibilidad de participacion en el control de la produccién. Asi
mismo recomendd la retroalimentacion para la mejora continua, gestionar el

abastecimiento de insumos.

De la misma manera, Navincopa, (2019) en su trabajo plante6 como objetivo
determinar un plan de mejora de mantenimiento rutinario con la aplicacion de la
filosofia Lean Construction. La metodologia que utilizé es explicativa, de caracter
descriptiva, correlacional, aplicativa, cuantitativa, utilizd una muestra poblacional
de 68 personas. Logro identificar dificultades en el desarrollo de los proyectos y
trazé diferentes técnicas aplicando Lean Construction en la mejora de las gestiones
evaluando sus efectos en la productividad del mantenimiento de rutina. Se logré
concluir en que la aplicacion de Lean Construction mejora el mantenimiento
rutinario por administracion directa, incrementando la productividad a 12.68% en la
red vial nacional de Lima, de esa manera concluye en la reduccién de los trabajos

contributorio y no contributorio.

Segun, Alvarez (2017), se emplearon dos cuestionarios para recoger los
datos de las variables en estudio y cartas balance para conocer los tiempos de
realizacion de las actividades; La variable Enfoque de Lean Construction tiene un
nivel regular con un 78%. La variable rendimiento de la mano de obra tiene un nivel

es medio con un 78%. El trabajo productivo 42.5% (siendo el tiempo de 4:25 m.),



el trabajo contributorio de 32.5 (3:25m.) y el trabajo no contributorio de 25%
(2:50m.) en la instalacion de ventanas. Se concluyd que la investigacion fue de
gran importancia, puesto que se planed transmitir el conocimiento adquirido en

base a la implementacion y aplicacion de la filosofia Lean Construction.

Asimismo, Rojas (2018), en su investigacion sobre de construccion sin
pérdidas menciond: Su objetivo determinando los aportes para la gestion de
construccion si pérdidas y concluyé que es destacable la gestion de la construccion
con la finalidad de mejorar la calidad de la industria en el sector considerando la
mano de obra y las diferentes partidas de construccion. Como objetivo plantea el
control de calidad a través de un sistema que se adecUe a las variaciones de la
demanda diaria 0 mensualmente. También el respeto por el personal, que debe ser
actualizado, capacitado y llevar un entrenamiento hasta el logro de sus objetivos.
Como conclusién recalca la calidad del estudio con Lean Construction en los

procesos de los proyectos de construccion.

Finalmente, Mengoa, Naiza, y Rivera (2018), respecto a su investigacion en
sus analisis de la productividad de los procesos constructivos establecieron: Como
objetivo analizar la productividad con filosofias de obras civiles en mineria.
Emplearon la metodologia Lean, sus resultados explicaron que la diferencia entre
el resultado total y el pendiente podria indicar un potencial de margen no declarado
en el proyecto. Concluyeron que la gestiébn con herramientas Lean garantizan el
cumplimiento del plazo, mejora la productividad y recomendaron considerar la

apertura a las herramientas Lean.

En la informacion de las investigaciones internacionales tenemos a: Toca,
Bastos y Pereira Gongalves, (2016). En su trabajo de relacionado con las pérdidas
por transportes en procesos constructivos indico lo siguiente: El objetivo de su
investigacion fue presentar el proceso de identificacion, medicién y caracterizacion
de los residuos de transporte en los procesos constructivos, considerando
incidencia, tiempos, causas y consecuencias. Fueron dos estudios de caso, los
resultados del caso uno indic6 que las actividades de procesamiento superaron las
actividades de transporte en transporte 15%, inspeccion 15% e inventario 20%.los
resultados del caso dos se observo con tiempos productivos mas largos en fachada

66% de observaciones, techo 37% estructura 24%, los bajos niveles productivos



se debio a existencias intermedias en el lugar de trabajo que produjo la realizacion
de mas actividades de transporte. Concluyeron que los indicadores contribuyen al
aumento de informacion para la gestién de pérdidas en la construccion para ver lo
gue se pierde por transporte en el asunto constructivo; el andlisis de las causas y
consecuencias pueden contribuir a minimizar el tiempo asignado a las actividades

de transporte y sus impactos en el proceso de construccion.

Cortés, Herrera, Mufioz - La Rivera, y Avila - Eca de Matos (2020), en su
estudio basado en Lean Construction, indicaron que los avances tecnolégicos han
permitido ampliar la utilizacion de la tecnologia de la informaciéon a las nuevas
aplicaciones mejorando asi su efectividad y eficiencia en diversas areas. Se
demostré que la tecnologia de la industria de la construccidén esta muy alejada de
la de otros. Finalmente concluyeron que los resultados muestran que el elemento
con mayor nivel de importancia es el de revisar y establecer restricciones para cada
actividad donde se especifica el responsable y las causas de incumplimiento. Asi
mismo, sefialaron que se debe emplear la metodologia Lean Construction basada
en LPS, para lograr oportunidades de mejoras para reformular y fortalecer la

industria.

Por otra parte, Pérez, Del Toro y Lopez, (2019), manifestaron que, el objetivo
de su estudio fue implementar conceptos de Lean Construction y Building
Information Modeling a la gestion administrativa del proceso constructivo de
vivienda popular. Como resultados se realizd6 una nueva programacion
estableciendo fechas a cada una de las tareas en el proceso de edificacion y se
elabord la simulacion 4D en formato de video donde se visualiza el progreso de la
construccion con fecha determinada para cada actividad. Concluyeron que la
utilizacién de BIM permite una mejor gestion de tiempos e impacto positivo en el
valor del producto, asi mismo se concluy6 que las pérdidas de tiempo se deben a
la logistica.

Segun, Bertoldo (2021), el alto indice de pérdidas y la fragmentacion de los
procesos de produccién son habituales en el modelo tradicional de construccion
civil, y esto se debe a los problemas en la gestion de las empresas. Por lo tanto, el
objetivo principal de esta investigacion fue evaluar dos edificios de una pequefa
empresa de la ciudad de Alegrete-RS, a través de la vision de Lean Construction.



La investigacién se dividié en tres etapas: en primer lugar, los principios de
la construccion ajustada y se presentaron algunas técnicas y herramientas que
pueden aplicarse en las pequefias empresas sin requerir inversiones de alto valor;
después se hizo un diagndéstico del sistema de produccién sistema de produccién
actual de la empresa, basado en entrevistas estructuradas, observaciones y
registros fotogréficos; de este modo, se cre6 una tabla que conectaba cada
principio de lean construccion con los puntos que necesitan cambios en la
empresa. Se concluy6 que la empresa investigada sigue utilizando el sistema de
construccion tradicional, generando pérdidas, baja productividad, aumento de los
costes de produccién y trabajando sin la adecuada atencion a la seguridad laboral.
Asi, con base en el estudio desarrollado, fue posible observar varios beneficios que
la implementacion de Lean Construction puede traer a la empresa, por lo que se

sugirieron mejoras que podrian implementarse.

Igualmente, Aureliano, Costa, Janior, y Rodrigues, (2019), propusieron
metodologia Lean e indicaron, que el objetivo de su trabajo fue desarrollar pautas
para implementar las herramientas para la aplicacion del Lean, se consideré un
estudio de caso considerando tres empresas constructoras diferentes. Sus
resultados indicaron las reuniones y auditorias diarias como herramientas activas
y potenciadas lo cual permitié la evolucion de las empresas reduciendo los costos
en 7% en promedio entre las tres empresas. Concluyendo que aplicando Lean
Construction obtuvieron resultados efectivos que certifican el éxito del proyecto.

De la misma manera, Caballero, Zambrano y Ponce (2018), indicaron que:
utilizaron aproximadamente 50 ejemplares, clasificaron la informacion en tres
categorias y cada una contaba con subcategorias. Concluyeron que considerando
el breve tiempo del uso de la metodologia en Colombia las empresas grandes y
reconocidas la utilizan obteniendo resultados positivos, como ventajas de la
metodologia LC se tienen Optimos sus recursos, minimizar sobrantes e incrementar
la productividad (pp. 42, 62).

Asimismo, Tauriainen, Marttinen y Koskela (2018), indicaron que
relacionaron las herramientas BIM con Lean Construction de la forma siguiente:
Metodologia que emplearon fue la revisiéon de literatura, fue un estudio de caso de
tres proyectos de construccion en Finlandia. Sus resultados indicaron que la
gestidén activa del proyecto y la supervision del disefio es esencial, asi como la



utilizacion de instrucciones estandarizadas. Recomendaron que los disefiadores
deben familiarizarse y realizar videoconferencias en lugar de llamadas o correos
electrénicos. Recomendaron el uso de herramientas BIM a gran escala como
cultura de estrategia de la empresa. (pp. 568, 569 y 572).

Se tiene también que, segun Salgin, Arroyo y Ballard (2016), en su
investigacion tuvieron como objetivo determinar que el disefio esbelto puede
contribuir a la reduccién de residuos en la demoler y construir; empleé un método
cuantitativo y cualitativo Su estudio fue un estudio de caso considerando tres
hospitales, indicaron que la colaboracion fue determinante para coordinar e innovar
y las interacciones entre los disefiadores, concluyeron que el Lean permite tener
nuevos criterios que permitan reducir las cantidades de material y residuos, es un
método sistematizado para la toma de decisiones (pp. 191,198 y 199).

A la par, Rojas, Henao y Valencia Corrales (2016), propusieron la aplicacion
del pensamiento Lean en el sector construccion y concluyeron que el sistema
convencional en Colombia para obras de construccién es diferente del
pensamiento Lean y recomendaron que las organizaciones del sector construcciéon

asuman el compromiso de implementar el pensamiento Lean.

Segun, Tezel, Koskela y Aziz (2017), de acuerdo con el estudio que
realizaron determinaron que Lean Construction ayudara a las empresas a mejorar
Sus operaciones y procesos, luego un resultado esperado de la implementacion de
lean. Ademas, la implantacion de LC ayudara a las empresas a conseguir mas
contratos en el futuro. Lean Construction puede ayudar a las empresas a
promocionar sus organizaciones para que los clientes piden a las empresas que
apliquen algunas técnicas de LC en sus organizaciones.

De acuerdo con Sarhan, Xia, Fawzia y Karim (2017), el Reino de Arabia
Saudi ha sido declarante de un formidable acrecentamiento de la construccion en
los ultimos afios. A pesar de ello, los proyectos han sufrido demoras, sobrecostes
y la reproduccion de aumentos de residuos. Con la finalidad de hacer frente a los
problemas, se ha incrustado Lean Construction en el sector de la construccion
saudi; pero, aun se encuentra en sus inicios. También, investigaron el estado
presente de la implantacion de Lean Construction en el sector de la construccion
de Arabia Saudi. Y sus objetivos fueron identificar: las tipologias de residuos de la
construccion, el nivel de uso de las herramientas que apoyan la implantacion de



Lean Construction, las fases de aplicacion de los métodos ajustados y los
beneficios de la construccion ajustada. Para alcanzar estos objetivos, se llevo a
cabo una encuesta con un cuestionario a 282 profesionales. Tras analizar los datos
recogidos mediante la puntuacion media y la prueba Anova, obtuvieron las
siguientes conclusiones. En el sector de la construccion de Arabia Saudi, la espera
es el tipo de desperdicio mas comun, mientras que el disefio asistido por ordenador
(CAD) es un instrumento que admite la implantacién de Lean Construction. Se
concluyé que el nivel de implantacion de Lean Construction en el sector
construccion de KSA esta aumentando. La resultante servird a evaluar la situacion
actual de la implantacion de Lean Construction, lo que permitira al sector de la
construccion identificar estrategias para implantar la construccién ajustada en
Arabia Saudi de acuerdo con sus necesidades y los objetivos de los proyectos, con

el fin de lograr una mayor productividad.

Finalmente, Bovteev y Kanyukova (2016) en su articulo se detienen en las
cuestiones relativas a la finalizacion puntual de los proyectos, asi como en los hitos
clave de los mismos hitos del proyecto. En muchos casos, la superacion de los
plazos del proyecto conduce a resultados catastroficos para los objetivos y los
resultados del proyecto. Por lo tanto, abordan las cuestiones relevantes del control
del cronograma del proyecto, estudio metodoldgico basado en la aplicacion del
indice de Puntualidad del Cronograma y del indice de Progreso del Cronograma,
indicando al alcanzar el valor critico de las desviaciones extremas de la duracion
prevista del proyecto en cualquier momento. Recomendando calcular las
duraciones minimas posible para cada actividad del proyecto y estimar el
coeficiente de margen de seguridad de la duraciéon del proyecto. Basandose en el
valor del coeficiente de margen de seguridad, recomiendan definir los valores de
frontera para el cambio del proyecto de un estado a otro segun el criterio de su

posibilidad de finalizacion en plazo.

El presente trabajo de investigacion toma como base a la Teoria de las
Restricciones enunciada por el empresario de nacionalidad israeli, Eliayahu M.
Goldratt, y se cimenta en la metodologia de la ciencia a fin de demostrar y optimar
métodos integrados. Segun, Aguilera (2000), indica que la Teoria de las
Restricciones demanda que, en un proceso, sea de la industria que fuere, el ritmo
de la productividad, colocacion y planificacién se ve limitado por la velocidad de
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algunas tareas, convirtiéendose en una restriccion que perjudica el proceso. Ante lo
mencionado, esta teoria propone a las empresas direccionar sus esfuerzos a los
sitios criticos para optimar el proceso mas débil, alcanzando asi mejoras en la
actividad completa de la organizacion. La Teoria de las Restricciones es una
ideologia de asistencia de la gerencia que admite direccionar la empresa hacia la
obtencion de resultados de manera légica y sistémica, permitiendo garantizar el
principio de la continuidad empresarial. La Teoria de las Restricciones plantea el
manejo de tres medidas profundamente conexas con lo que la empresa persigue
en su accionar, en otras palabras, su meta: La utilidad neta, definida en este
contexto como la ganancia menos gastos operacionales; el retorno sobre el Capital
Empleado, que permite dimensionar el esfuerzo requerido para alcanzar un
determinado nivel de ganancia, y el Flujo de Caja, que de acuerdo a Goldratt, viene

a ser el indicador del equilibrio, necesario para el buen ejercicio de la empresa.

También, McCleskey (2020), menciona que la teoria de las Restricciones se
ha integrado con otras teorias relacionadas o competitivas y ha resistido la prueba
del tiempo como un enfoque eficaz e intuitivo para pensar en una amplia gama de
areas funcionales, problemas y métodos de toma de decisiones. Por otro lado,
McCleskey (2020) en su articulo Forty years and still evolving: The Theory of
Constraints, le atribuye al bi6logo Ludwig von Bertalanffy (1901-1972) la indicacion
de que dicha teoria convendria organizarse en una mecanica de unificacion entre
los saberes. Asi también, registra que la teoria de sistemas alcanza un ligado de
enfoques que rezagan en modo e intencion, entre ellas se halla la teoria de
conjuntos, teoria de la informacioén y otros.

También segun Escudero, Delfin y Arano (2014), mencionan en relacion con
la teoria de sistemas, que las relaciones a las que esta expuesta una organizacion
es compleja, que el mismo sistema adoptara medidas de ajuste natural para
mantener el equilibrio y continuar subsistiendo, qué es lo que se conoce como
homeostasis, en la teoria general de los sistemas.

Asimismo, Arnold y Osorio (1998), indicaron que “la teoria de sistemas
comprende un conjunto de enfoques que difieren en estilo y propésito”, entre otras
teorias como la de la informacién, la teoria de los juegos, entre otras. De la misma
manera, la presente investigacion fundamentada en la teoria de la informacion, en
la que segun Bertalanfly (1989) indica que “se basa en el concepto de la
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informacion” definiendo una expresion isomorfa en diversas areas a fin de servir

como medida de una organizacion (p. 21).

Por otro lado, basados en la teoria general de la gestion de proyectos, en la
que segun Rosales (2013) indica que es una teoria que contiene herramientas y
enfoques, que han permitido con la administracion de procesos de inversion,
mediante los cuales se ha facilitado metodologia, marcos conceptuales y ademas
herramientas para la administracién de los proyectos, para los sectores publicos y

privados.

En lo referente a la variable independiente, llamada Lean Construction, de
acuerdo Ghio (2000, p. 30), se conceptia como la construccion sin pérdidas. Es
un modo de aplicar la gestién de produccién en la industria de la construccion

enfocandose en las pérdidas y en la reduccién de estas.

Asimismo, Pons Achell (2014), mencioné que con la metodologia Lean
Construction se tiene en consideracion un modelo productivo en la construccion
que se esta aplicando con mayor incidencia desde el afio 2007 y a la fecha los
estudios revelan que las organizaciones que utilizan esta filosofia Lean
Construction obtienen altos niveles de rendimientos sobre sus costos, aumento de
la produccién, cumplimiento de plazos, mejor calidad. El Lean Construction (LC),
es una herramienta que con sus principios, conceptos y herramientas incrementara
la competitividad de las empresas que intervienen en la construccion. También
agrego gue los principales problemas de las empresas son: ejecucion de obra con
incumplimiento de plazos, sobrecostos, baja calidad, accidentes laborales. Segun
el enfoque tradicional las empresas constructoras basan sus costos de
construccion en los costos directos y gastos generales a los cuales se le agrega el
de la produccién. De acuerdo con el enfoque Lean Construction una vez calculadas

las caracteristicas del proyecto (pp.9,10).

De acuerdo con Yazan, Bassam, Wesam y Ali (2021) Lean Construction es
una metodologia con técnicas de construccion ajustada que se consideran un
enfoque y una estrategia eficaces para reducir los accidentes en los proyectos de
construccion.

Segun, Mohammadi, Tavakolan y Khosravi (2018), la construccién es uno
de los sectores mas peligrosos debido a su naturaleza Unica, dinamica y temporal.
Utilizaron un procedimiento de analisis de contenido cualitativo para extraer
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variables y factores. Ademas, elaboraron un marco jerarquico para ilustrar cémo

influyen los factores de Lean Construction en los proyectos de construccion.

De acuerdo con Aslam, Gao y Smith (2020), indicaron que a pesar de que
las filosofias lean son un fenbmeno emergente en la gestion de proyectos de
fabricacion y construccion para la reducciéon de residuos y la mejora de la
sostenibilidad, el sector de la construccion sigue teniendo dificultades para
aprovechar todas sus ventajas, ya sea por falta de concienciacion o por estrategias
de aplicacion complicadas. Las empresas que implantan procesos lean, pero que
no consiguen un éxito inicial inmediato, probablemente se desvinculen del lean en
el futuro debido a los problemas que han experimentado. El objetivo de este estudio
es proporcionar estrategias solidas a las empresas de construccion en la seleccion
e implementacion de herramientas lean, centrandose en (1) alcanzar éxitos
iniciales inmediatos y (2) afiadir elementos de practicidad. Muchos de los valiosos
hallazgos generados por el estudio acaban dando lugar a sugerencias practicas
para que los nuevos adoptantes de Lean implanten la construccion ajustada. Los
gestores de proyectos, que en algan momento estan luchando por la implantacién
de Lean, se beneficiaran de este estudio aplicando enfoques innovadores de
gestién de proyectos tal y como propugnan las filosofias de Lean.

De acuerdo a Bajjou, Chafi, Ennadi y Hammoumi (2018), mencionan que
Lean Construction se considera el enfoque méas conocido para reducir los
problemas de despilfarro en la industria de la construccion. Por desgracia, los
nuevos principios de la construccion ajustada, especialmente en lo que respecta al
valor de la pérdida de tiempo, no han sido bien por las partes interesadas en la
construccion. En particular, el personal de la construccion suele piensa que el
despilfarro suele estar relacionado con el desperdicio de materiales durante la fase
de construccion mientras que las actividades sin valor afiadido, como la espera, la
inspeccion, la manipulacién y el transporte y otras no se consideran residuos. Por
tanto, reducir la proporcién de actividades sin valor afiadido es una de las
estrategias clave para mejorar la productividad de un proceso de construccion.

Ballard y Howell (2011), revelaron que la construccion ajustada (LC) es una
nueva filosofia de produccion que tiene el potencial de aportar mejoras innovadoras
en el sector de la construccion. Es un enfoque sistémico para satisfacer las
expectativas del cliente maximizando el valor agregado y reduciendo todas las
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formas de desperdicio. La revolucidon lean es esencialmente una revolucion
conceptual; la mayor parte Lean Construction se ha referido a la reduccion de
residuos.

Goh y Goh (2019), sefalaron que, los principios de Lean se han aplicado
ampliamente para mejorar la productividad y la eficiencia de las operaciones de
construccion, mientras que la simulacibn aumenta la teoria de Lean al permitir
analizar cuantitativamente sus beneficios y problemas antes de la implementacién
real. Asi pues, realizaron un estudio de simulacién detallado de las operaciones de
construccion modular, también conocidas como construccion volumétrica
prefabricada (PPVC) en Singapur, teniendo como resultados que los modelos de
referencia y de Lean se compararon para evaluar el impacto de las mejoras
propuestas. Los resultados demostraron ademas que, mediante la aplicacion de
los conceptos Lean, es posible reducir la duracion del ciclo y del proceso, asi como
aumentar la eficacia del proceso y la productividad de la mano de obra. También
Ramos, Davalos, Lépez y Rodriguez (2015), indicaron que al igual que todos los
proyectos de construccion, el concepto de Lean Construction se adapta segun las
necesidades y objetivos del proyecto y de las empresas.

Para la comprension de la variable Lean Construction, se establecen las
siguientes dimensiones: Para abordar la primera dimensién el alcance, PMI (2017)
establece que el alcance del proyecto es el trabajo ejecutado para la entrega de un
servicio, producto o resultado con caracteristicas especificas. Esto significa que una
adecuada gestion del alcance va a garantizar que se completen los requerimientos
del proyecto, siempre y cuando se definan y establezcan los procesos adecuados,
los cuales son la planificacion, la definicion, la estructuracién y el control del
alcance.

Asimismo, existen diferentes metodologias que abarcan a la gestion del
alcance; segun Villanueva (2019), lo define como la inclusion de los procesos
necesarios para que se garantice que en “el proyecto incluya todo el trabajo
requerido y unicamente lo requerido”, para lograr el éxito (p.17). Del mismo modo
Cruz, Guevara, Flores y Ledesma (2020) indicaron que “la gestidon del alcance
precisa los limites del proyecto” ademas que la gestion del alcance indicara también
“lo que el proyecto realizara para lograr sus objetivos”.

Por otro lado, Derenskaya (2018) y, Contreras, Garzon, Gémez y Misle
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(2018) establecen que la definicion del alcance es identificar el propésito, los
resultados, los requisitos a cumplir y las limitantes de un proyecto. Esta evaluacion
se realiza al principio de un proyecto y una adecuada descripcion del alcance va a
ser beneficioso para el proyecto ya que va a permitir la toma de decisiones
oportunamente con la finalidad de contribuir a los objetivos estratégicos de la
organizacion.

Por otro lado, la segunda dimensién: cronograma del proyecto, para PMI
(2017) el cronograma es la herramienta con la que se administra el control del plazo
de ejecucion de una obra, con la finalidad de no exceder los tiempos dispuestos
contractualmente y se evalla en funcion a las actividades que se realizan para la
generacion de los entregables.

También, Bovteev y Kanyukova (2016) explican que cronograma del
proyecto tiene como finalidad asegurar que éste termine en el tiempo establecido,
para lo que se debe realizar un seguimiento continuo de las actividades mediante
la comparacion se las tareas realizadas y de las tareas programadas. Es importante
realizar un calculo de los tiempos minimos de duracién de cada actividad y estimar
la holgura de cada actividad, ya que de esta manera se van a identificar las
actividades criticas del proyecto.

Como tercera dimension se tiene al costo, para lo cual Toosi y Chamikarpour
(2021) manifiestan que los costos en la construccion de obras es el valor monetario
en el que se incurre para su ejecucion y pueden ser costos directos e indirectos.
Los costos directos son los que estan relacionados con el avance fisico de la obra
como los materiales, mano de obra, equipos y maquinaria; mientras que los costos
indirectos hacen referencia a los costos en los que se incurre para la ejecucion de
obra y no estan relacionados con la produccion.

Ademas, Paez (2016) menciona que los costos como los portadores de un rol
sustancial que influye en la toma de decisiones de una empresa, estos se pueden
clasificar en funcién a la finalidad necesaria para cada organizacion. Asimismo, PMI
(2017) estable que los costos permiten estimar aproximadamente el valor monetario
que genera la ejecucion de un proyecto; por lo que la gestidon de costos permitira
controlar el cumplimiento del presupuesto establecido antes de iniciar el proyecto o
de las variaciones presupuestales que se puedan generar durante su ejecucion.

Ademas, segun el PMI (2017) la gestion de costos consta de cuatro procesos en
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donde se planifican, se estiman y se controlan los costos.

En cuanto a la definicibn conceptual de la variable dependiente,
productividad en la construccion, segun Serpell (1985), “la productividad es la
relacion entre lo producido y lo consumido o recursos utilizados” (p.54). La
definicion operacional de la variable productividad en la construccién es que la
productividad se mide en relacién con el trabajo de una faena, la misma que se
compone de las siguientes dimensiones: a) Trabajo no contributorio; b) Trabajo
contributorio y ¢) Trabajo productivo (Serpell, 1985, p.55).

En cuanto a los conceptos de las dimensiones de la variable dependiente,
se tiene como primera dimensiéon a: Trabajo no contributorio, que segun Serpell
(1985), esta definido por el tiempo que el trabajador no aporta a la ejecucion de la
obra, incluyendo ademas actividades como: retrasos por falta de materiales,
equipos y herramientas de construccion; inexactitud del proyecto o instrucciones;
el ocio innecesario; trabajos mal hechos reconstruidos; traslaciones de mas de 10

m del lugar donde estan ejecutando la partida, por material o herramientas; etc.

Considerando a la segunda dimension de la variable dependiente, Trabajo
contributorio, Serpell (1985) menciona que el trabajo contributorio es el trabajo que
debe realizarse para que pueda existir el trabajo productivo, entre sus actividades
esta las discusiones de consulta, de planificacion o chequeo, el trazo y medicion,
el retiro de escombros y basura, entre otros.

Considerando a la tercera dimensién de la variable dependiente, Trabajo
productivo, Serpell (1985) menciona que el trabajo productivo es el trabajo que
aporta en forma directa a la construccion, con actividades que aportan al avance
fisico real de una obra.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
Tipo de investigacion

El presente estudio emple6 el tipo de investigacion aplicada. Segun Naupas, Mejia,
Novoa y Villagbmez (2014, p. 61), la investigacion aplicada estd encauzada a
solucionar problemas de produccion, distribucidn, servicio, circulacion y consumos
de bienes, de actividades humanas, especialmente de tipo técnico, infraestructural,
etc. Ademas, es aplicada porque se formulan problemas e hipétesis de trabajo que
conllevan al planteamiento de soluciones a problemas de la existencia productora

de la sociedad.

Disefio de investigacioén

El disefio de la presente investigacion sera no experimental de corte transversal,
puesto a que no se manipulara ni se sometera a prueba las variables de estudio.
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) se diferencian “por su dimension
temporal o el nimero de momentos o puntos en el tiempo en los cuales se

recolectan los datos” (pp. 151-152).

Ahora bien, sera una investigacion de nivel correlacional causal, ya que
segun Hernandez et al. (2014), indican que las variables se relacionan en un
instante dado y la variable independiente causa un efecto sobre la variable

dependiente, siendo el esquema caracteristico de este disefio:

R2
V. Independiente > V. dependiente
Donde:
V1 : Representa a la variable independiente: Lean Construction
R? : Prueba de regresion ordinal
V2 : Representa a la variable dependiente: Productividad
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El propdsito del estudio es determinar como la variable independiente Lean
Construction incide en la variable dependiente productividad, independientemente
del lugar y el tiempo, describiendo el presente estudio analitico. De acuerdo con
Supo (2017), en relaciones de causalidad, hay una dependencia de causalidad
entre ambas variables para evitar la ocurrencias o problemas, para solucionar
problemas. Para poder demostrar relaciones de causalidad debemos agregar
criterios de causalidad.

3.2. Variables y operacionalizacién

Valderrama (2019) indicé que “la operacionalizacién es el procedimiento que
permite la transformacién de las variables de sus significaciones abstractas a
unidades medibles” (p.160). Ademas, Cienfuegos y Cienfuegos (2016) indicaron
gue una variable es cualitativa cuando su dato es categdrico y son variables

cuantitativas cuando si permiten operaciones aritméticas.
Variable independiente: Lean Construction
Definicion conceptual de la variable independiente: Lean Construction

Ghio (2000, p. 30), conceptia a Lean Construction como la construccion sin
pérdidas. Es un modo de aplicar la gestion de produccién en la industria de la

construccion enfocandose en las pérdidas y en la reduccion de estas.
Definicion operacional de la variable independiente: Lean Construction

La variable Lean Construction, se ha operacionalizado por tres dimensiones:
alcance, cronograma del proyecto y costo. Donde la informacién conseguida,
utilizando la escala de Likert; aquellas que fueron medidas por tres niveles:
Eficiente (3), Regular (2) y Deficiente (1).

Variable dependiente: Productividad
Definicién conceptual de la variable dependiente: Productividad

La variable productividad, de acuerdo con (Guio, 2001, p.22), “La productividad es

el cociente de la division entre los recursos usados para lograr dicha produccion”.
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Definicién operacional de la variable dependiente: Productividad

La variable productividad, segun (Guio, 2001, p.23), la productividad se
operacionaliza por las dimensiones: Trabajo contributorio, Trabajo no contributorio
y Trabajo productivo. La informacion fue conseguida utilizando la escala de Likert;
las mismas que fueron medidas por tres niveles: Eficiente (3), Regular (2) y
Deficiente (1).

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion

Bernal (2010), define la poblacion como “el conjunto de todos los elementos a los
cuales se refiere la investigacion” También lo define como “el conjunto de todas las
unidades del muestreo” (p. 160). Por otro lado, Hernandez et al. (2014), que “una
poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de

especificaciones”

En el presente estudio, la poblacién esta conformada por 90 trabajadores
(Gerente de proyectos; ingenieros residentes de obra e ingenieros supervisores de
obra, colaboradores como asistentes de obra; contratista y subcontratistas) de una
empresa Constructora Jatun Atecc EIRL, la misma que fue estructurado de la

siguiente manera:
Muestra

Segun Hernandez et al. (2014), la muestra “es un subgrupo de la poblacién o
universo” (p. 171). Por otro lado, Bernal (2006) menciona que la muestra “es la
parte de la poblacion que se selecciona, de la cual realmente se obtiene la
informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuara la medicion

y la observacion de las variables” (p. 165).

Se tiene un tamafio de muestra obtenida a través de un software en linea,
STATS®. Segun Hernandez et al. (2014), a dichas muestras “se les conoce como
muestras aleatorias simples”, siendo su caracteristica que “todos los casos del
universo tienen al inicio la misma probabilidad de ser seleccionados” en el que se

introdujo datos como tamafio de la poblacién, margen de error (5%), nivel de
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confianza (95%); obteniéndose como resultado un tamafio de muestra de 75

trabajadores de la empresa constructora Jatun Atecc EIRL.
Muestreo

El muestreo es una técnica de recoleccion de datos, en la investigacion cientifica
tiene como finalidad, determinar que la parte de la poblacion en estudio sea
evaluada. Dentro de ellos los métodos mas usados son: Métodos probabilisticos y
no probabilisticos (Bernal, 2010, p. 162). En la presente investigacion se ha
utilizado el método de muestreo probabilistico, que es aquel que emplea la

parcialidad al elegir los participantes que formaran parte del estudio.

Asimismo, se utilizoO la técnica de muestreo aleatorio simple. Segun
Hernandez y Carpio (2019) para aplicar la técnica de muestreo aleatorio simple, se
debe conocer todos los elementos de la poblacion, asignandoles a cada uno un
namero correlativo y al azar se va seleccionando cada individuo hasta completar

la muestra que se requiere.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Tomando como principio el tipo y disefio de la investigacion, se utilizd el
instrumento que se puede apreciar en el anexo 2 del presente trabajo de
investigacion, para la recoleccién de datos. Para recoger los datos se utilizé la
técnica de la encuesta, ademas se tiene que el instrumento utilizado fue el

cuestionario.
Técnicas de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos es un medio mediante el cual se recopila la
informacioén segun el objeto de estudio. Para la recoleccién de datos se empleé la
técnica de la encuesta, donde segun Bernal (2010), indica que la encuesta es una
técnica de recoleccién de informacion muy utilizada a pesar de que muchas veces

pierde credibilidad por el sesgo de las personas encuestadas (p. 194).

Instrumentos de recoleccion de datos

Como instrumento para la recopilacion de datos, se empleara el cuestionario.
Bernal (2010), define al cuestionario como un conjunto de preguntas bosquejadas
para establecer los datos precisos, con la finalidad de alcanzar los objetivos de la

investigacion. El cuestionario contiene preguntas de una o mas variables que se
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desea medir, para ello es oportuno contar con los objetivos e hipétesis o preguntas
de investigacion que promueven el disefio del cuestionario (p.250). Por ello, la
valoracion empleada fue la escala de Likert, con el instrumento que tuvo las

caracteristicas que se indican en el anexo 6.
Validez

La validez del instrumento que se aplicara servira para corroborar la informacion
suministrada en el cuestionario con la opinién de expertos, mediante juicio de
expertos calificados, profesionales especialistas en la materia. Considerando que
las dimensiones medidas por el instrumento serén representativas de las variables
de la investigacion. “La validez es el grado en que un instrumento mide la variable
que pretende medir”, (Herndndez, et. al, 2014, p, 197). En la presente investigacion
se llevé a cabo la validez por medio de tres expertos, con conocimiento en el tema
y gran experiencia en el desarrollo de instrumentos de medicion, uno de ellos con
grado de doctor y los otros dos con grado de magister, quienes consideraron la
claridad, pertinencia y la relevancia de las preguntas. Finalmente se obtuvo como

dictamen final, que los instrumentos son aplicables (Ver anexo 3).
Confiabilidad

Para Naupas et al. (2014, p. 277), “un instrumento es confiable cuando las
mediciones hechas no varian significativamente, ni en el tiempo, ni en la aplicaciéon
a diferentes personas”. También Naupas menciona que la confiabilidad muestra
que un instrumento merece confianza si al aplicarlos en iguales condiciones o
similares, son los mismos resultados. Valderrama (2019) indica que si nuestra
confiabilidad se encuentra entre 0,6 y 0,8 tendriamos una relacion marcada y si
esta entre 0.8 y 1 la relacion es muy alta.

Ante ello, para determinar la confiabilidad del instrumento de evaluacion y
ser aplicado, se utilizara el software IBM SPSS Statiscs version 26 aplicando el
calculo del coeficiente del Alfa de Cronbach. Luego del analisis se obtuvo que,
como se puede observar en la tabla ubicada en el anexo 9, con una muestra piloto
de 30 encuestados, se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.832 y para la muestra de
75 encuestados, en la aplicacion general, se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.834,

el cual segun Chiner (2016) determina que, cuanto mas proximo este a 1 serd mas
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consistente el instrumento. Por lo tanto, estando por encima del promedio de 0.5,

se determina un valor considerable, validando su uso para la recoleccion de datos.
3.5. Procedimientos

En el presente trabajo se realizaron diferentes fases. En la primera fase se
describié la problemética que presenta la empresa, asi mismo, se realiz6 la
busqueda del fundamento teérico y conceptual, luego de lo cual se midieron las
variables a través del cuestionario. El procedimiento que se aplico para el recojo
de la informacion fue la aplicacion de las encuestas a la muestra del estudio y
posterior construccion de la base de datos. Se colocé la base de datos en Excel y
se concluy6é hallando los resultados descriptivos e inferenciales utilizando el

software SPSS version 26.
3.6. Método de analisis de datos

La conclusién obtenida a través de las encuestas utilizadas fue aplicada mediante
el analisis estadistico por intermedio del software aplicativo SPSS v26. Luego para
la demostracion del analisis descriptivo se utilizé tablas de contingencia para un
analisis bidimensional e histogramas, los cuales iran de la mano con su propia
interpretacion de resultados tanto de las variables como de las dimensiones. Por
altimo, para ejecutar el analisis inferencial primero se verificé la normalidad, la
cual determiné que pertenece a un analisis no paramétrico, correspondiéndole
un estadistico de regresion logistica ordinal, segun Hernandez et. al. (2014), es
una técnica que busca comprobar la causa y efecto de la variable dependiente, la

cual tiene una escala ordinal para asi convertirla en niveles.

3.7. Aspectos éticos

Swarthmore (2008), “sostiene que es importante vincular las cuetiones acerca del
papel de la ética en la ciencia con las cuestiones de los valores incorporados aen
las practicas cientificas”. Por otro lado, Opazo (2016), manifiesta que el
posecionarse a partir la ética de la investigacién pedagdgica, accedera a proyectar
auténticos actos de perfeccionamiento humano, restableciendo el respeto y la
dignidad.

La presente investigacion se realizd6 con un comportamiento responsable que
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fomenta la aplicacion de las normas como la Ley Universitaria (Ley N° 30220 del
19 de junio de 2017) y el Estatuto de la Universidad César Vallejo, Reglamento
General de la Universidad César Vallejo.

Asimismo, la investigacion respeta lo estipulado en el Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo, aprobado mediante la Resolucion de

Consejo Universitario N° 0262-2020/UCV.

En la presente investigacion se tomo6 bajo reserva los datos personales de los
sujetos de la muestra.
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V. RESULTADOS

Andlisis descriptivo

Andlisis descriptivo de la variable Lean Construction y la variable
productividad.

Tabla 1.

Tabla cruzada v1 — Lean Construction * v2 - productividad

Productividad
Bajo Medio Alto Total
Lean Construction Regular 4(5.3%) 24(32%) 12(16%) 40(53.3)
Eficiente 0(0,0%) 2(2.7%)  33(44%)  35(46.7)
Total 4(5.3%) 26(34.7%)  45(60%) 75(100%)
Fuente: elaboracién propia
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Figura 1: Histograma, V1 — variable Lean Construction *variable-productividad
(elaboracion propia).
En la tabla 1 y figura 1, se encontré que la productividad tiene 33 respuestas y

representé el 44% percibiéndose un nivel alto y la menor frecuencia de interseccion
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de la variable Lean Construction y el nivel bajo de la productividad, con un
porcentaje de 5.3% del total. Se encontré que nivel alto de Lean Construction, con
45 respuestas, representando un 60%.

Andlisis descriptivo de la variable Lean Construction y trabajo no
contributorio
Tabla 2

Tabla cruzada v1-Lean Construction *d1- Trabajo no contributorio

Trabajo no contributorio

Bajo Medio Alto Total
Lean Construction Regular 12(16%) 21(28%) 7(9.3%) 40(53.3%)
Eficiente 1(1.3%) 17(22.7%) 17(22.7%) 35(46.7%)
Total 13(17.3%) 38(50,7%) 24(32%) 75(100%)

Fuente: elaboracion propia
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Figura 2. Histograma, V1- variable Lean Construction * dimension trabajo no

contributorio (elaboracién propia)
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En la tabla 2 y figura 2, se encontrd que el trabajo contributorio tiene 35 respuestas
y represento el 46.7% percibiéndose un nivel y la menor frecuencia de interseccion
de la variable Lean Construction y el nivel bajo con un porcentaje de 1.3% del total.
Se encontré que nivel alto de Lean Construction, con respuestas, representando un
76%.

Analisis descriptivo de la variable Lean Construction y trabajo contributorio

Tabla 3

Tabla cruzada v2-Lean Construction * d2-trabajo contributorio

Trabajo contributorio

Bajo Medio Alto Total
Lean Construction Regular 4(5.3%) 14(18.7%) 22(29.3%) 40(53.3%)
Eficiente 0(0%) 0(0,0%) 35(46.7%) 35(46.7)
Total 4(5.3%) 14(18.7%) 57(76%) 75(100%)
- 46.7%
29.3%
U i
| Medic
(r 0
0\00
L
109 ) Q Q\\
v 0. 08
0% A
P
&
Deficlente Regular Eficlente 'Aq;
QW

V1-Lean construction

26



Figura 3: Histograma, V1 - Lean Construction * dimension trabajo contributorio

(elaboracién propia).

En la tabla 3 y figura 3, se encontrd que el trabajo contributorio tiene 35 respuestas
y representd el 46.7% percibiéndose un nivel alto y la menor frecuencia de
interseccion del trabajo contributorio y el nivel bajo de la productividad, con un
porcentaje de 5.3% del total. Se encontré que nivel alto del instrumento, con 57

respuestas, representando un 76%.

Analisis descriptivo de la variable Lean Construction y trabajo productivo
Tabla 4
Tabla cruzada v1-Lean Construction *d3-Trabajo productivo

Trabajo productivo

Bajo Medio Alto Total
Lean Construction Regular 9(12%) 23(30,7%)  8(10,7%) 40(53.3%)
Eficiente 0(0,0%) 22(29.3%) 13(17.3%) 35(46.7%)
Total 9(12%) 45(60%) 21(28%) 75(100%)

60%

40% m Bajo
" Medio
30% u Alto

20%

10% (i_—._,

fbe
Aoz e
! Aw
Deficiente Regular Eficiente 0"3'

V1.l ean canstruction

27



Figura 4: Histograma, V1 - Lean Construction * dimensién Trabajo productivo

(elaboracion propia)

En la tabla 4 y figura 4, se encontr6 que el trabajo no contributorio tiene 21
respuesta y representoé el 28% percibiéndose un nivel medio y la menor frecuencia
de interseccion de la variable Lean Construction y el nivel bajo de trabajo no
contributorio, con un porcentaje de 1.3% del total. Se encontr6é que nivel medio de

Lean Construction, con 38 respuestas, representando un 50,7%.

4.2 Contrastacion de Hipotesis

Comprobacién de hipotesis general

Ho: Lean Construction no incide significativamente en la productividad en
proyectos de viviendas, en la Constructora Jatun Atecc E.l.R.L, Lima - 2021.

Ha: Lean Construction incide significativamente en la productividad en la
Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021.

Tabla 5.
Pseudo R — cuadrado del modelo que explica la incidencia de Lean Construction

en la productividad

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,395
Nagelkerke 0,488
McFadden 0,303

Funcién de enlace: Logit.

Fuente: Software IBM SPSS v26

En la tabla 5 se observd que Pseudo — R cuadrado de Nagelkerke indico el valor
de 0,488, estableciendo la incidencia en 48.8% de la variable Lean Construction

incide significativamente en la productividad.
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Tabla 6.
Estimacion de los parametros del modelo que explica la incidencia de Lean

Construction en la productividad

Intervalo de confianza al 95%

Estimacién  Desv. Error  Wald gl Sig. Limite Limite
inferior superior
Umbral [Var2=2] -1,012 ,337 9,005 1 0,003 -1,672 -,351
Ubicacién [Varl=2] -3,497 ,810 18,656 1 0,000 -5,083 -3,497

Fuente: Software IBM SPSS v26

La tabla 6 indica que Lean Construction es significativo con un valor de 0,000 y un
Wald de 18,656; prediciendo mejor la productividad. Se obtuvo un coeficiente de
regresion logistica ordinal de 0,000, por lo que es un valor menor al error
significativo de 0,05, rechazando la ho, concluyendo que existe evidencia estadistica
qgue afirma que la dimension alcance incide en la productividad en la constructora
Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021.

Comprobacién de hipotesis especifica 1

Ho: Lean Construction no incide significativamente en la dimension trabajo no
contributorio, en la Constructora Jatun Atecc E.l.R.L, Lima - 2021.

Ha: Lean Construction incide significativamente en la dimension trabajo no

contributorio, en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021.

Tabla 7
Pseudo R — cuadrado del modelo que explica la incidencia de Lean Construction

en la dimension trabajo no contributorio en proyectos de viviendas.

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,366
Nagelkerke 0,422
McFadden 0,225

Funcién de enlace: Logit.

Fuente: Software IBM SPSS v26
En la tabla 7 se observo que Pseudo — R cuadrado de Nagelkerke indico el valor

de 0,422, estableciendo la incidencia en 42.2% de la variable Lean Construction
incide significativamente en la dimensién trabajo no contributorio en proyectos de

viviendas.
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Tabla 8
Estimacion de los parametros del modelo que explica la incidencia de Lean

Construction en la dimension trabajo no contributorio

Intervalo de confianza al 95%

Estimacion Desv. Wald gl Sig. Limite Limite

Error . . .
inferior superior

Umbral [Varl =2] -22,575 0527 1834,717 1 0,000 -23,608 -21,542
Ubicacién [Var2D1=2] -20,579 0,318 4192,493 1 0,000 -21,202 -19,956

Fuente: Software IBM SPSS v26

La tabla 8 indica que Lean Construction del proyecto es significativo con un valor
de 0,000 y un Wald de 1834,717; prediciendo mejor la dimension trabajo no
contributorio. Se obtuvo un coeficiente de regresion logistica ordinal de 0,000, por
lo que es un valor menor al error significativo de 0,05, rechazando la hO,
concluyendo que existe evidencia estadistica que afirma que la dimension trabajo

no contributorio, en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima — 2021.

Comprobacién de hipotesis especifica 2

Ho: Lean Construction no incide significativamente en la dimension trabajo
contributorio, en la Constructora Jatun Atecc E.l.R.L, Lima - 2021.

Ha:  Lean Construction incide significativamente en la dimension trabajo

contributorio, en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021.

Tabla 9
Pseudo R — cuadrado del modelo que explica la incidencia de Lean Construction

en la dimension trabajo contributorio

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,419
Nagelkerke 0,564
McFadden 0,400

Funcion de enlace: Logit.

Fuente: Software IBM SPSS v26
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En la tabla 9 se observd que Pseudo — R cuadrado de Nagelkerke indico el valor
de 0,564, estableciendo la incidencia en 56.4% de la variable Lean Construction

incide significativamente en la dimension trabajo contributorio.

Tabla 10.
Estimacion de los parametros del modelo que explica la incidencia de Lean

Construction en la dimension trabajo contributorio en proyectos.

Intervalo de confianza al
95%

Desv. Limite Limite
Estimacién  Error wald gl Sig. inferior superior
Umbral [Varl = 2] -2,717 ,486 31,281 1 ,000 -3,669 -1,765
Ubicacion [Var2D2=2] -1,760 ,501 12339 1 ,000 -2,742 -, 778

Fuente: Software IBM SPSS v26

La tabla 10 indic6 que Lean Construction es significativo con un valor de 0,000 y un

Wald de 12,339; prediciendo mejor la dimension trabajo contributorio en proyectos.

Se obtuvo un coeficiente de regresion logistica ordinal de 0,000, por lo que es un

valor menor al error significativo de 0,05, rechazando la hO, concluyendo que existe

evidencia estadistica que afirma que la dimension alcance incide en la dimension

trabajo contributorio, en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021.

Comprobacién de hipotesis especifica 3

Ho: Lean Construction no incide significativamente en la dimension trabajo
productivo, en la Constructora Jatun Atecc E.l.R.L, Lima - 2021.

Ha: Lean Construction incide significativamente en la dimension trabajo

productivo, en la Constructora Jatun Atecc E.I.LR.L, Lima - 2021.

Tabla 11
Pseudo R — cuadrado del modelo que explica la incidencia de Lean Construction

en la dimension trabajo productivo

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,279
Nagelkerke 0,332
McFadden 0,178

Funcién de enlace: Logit.

Fuente: Software IBM SPSS v26
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En la tabla 11 se observé que Pseudo — R cuadrado de Nagelkerke indico el valor
de 0,332, estableciendo la incidencia en 33.2% de la variable Lean Construction en

la dimension trabajo productivo.

Tabla 12
Estimacion de los parametros del modelo que explica la incidencia de Lean

Construction en la dimension trabajo productivo.

Intervalo de confianza al 95%

Estimacion Desv. Error Wald gl  Sig. Limite inferior Limite superior

Umbral [Varl = 2] -2,815 ,505 31,047 1 ,000 -3,806 -1,825
Ubicacion [Var2D3=2] -1,313 ,500 6899 1 ,009 -2,294 -,333

Fuente: Software IBM SPSS v26

La tabla 12 indica que Lean Construction es significativo con un valor de 0,001 y un
Wald de 6,899; prediciendo mejor la dimension trabajo productivo. Se obtuvo un
coeficiente de regresion logistica ordinal de 0,001, por lo que es un valor menor al
error significativo de 0,05, rechazando la ho, concluyendo que existe evidencia
estadistica que afirma que la dimension costo incide en la dimension trabajo

productivo.
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V. DISCUSION

Respecto al objetivo general determinar la incidencia de Lean Construction en la
productividad en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021.

La metodologia utilizada en el presente estudio de incidencia de Lean
Construction en la productividad en proyectos de viviendas, en la Constructora. Se
toma en cuenta que la participacion de los trabajadores debe garantizar que no
ocurran pérdidas; de tal manera que incida en la productividad la Constructora
Jatun Atecc E.I.LR.L, Lima — 2021.

Los resultados alcanzados a partir del presente estudio posibilitan la
obtencion de resultados descriptivos de los datos, el nivel regular de Lean
Construction estan asociados al nivel medio de la productividad en un 32%,
mientras el nivel eficiente de Lean Construction esta asociada al nivel alto de
productividad en un 44%.

En los resultados inferenciales, se encontrd que Lean Construction a traves
del valor de precision de 48.8%, estableciendo la incidencia en la variable
productividad. El valor de Wald fue de 18,656 lo que permite considerar que existe
incidencia con el Lean Construction en la productividad en proyectos de viviendas,

en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima — 2021.

Los resultados mencionados coinciden con los encontrados por Pérez, Del
Toro y Lopez, (2019), manifestaron que, Lean Construction y BIM a la gestion
administrativa del proceso constructivo de vivienda popular. Realiz6 una nueva
programacion estableciendo fechas a cada una de las tareas en el proceso de
edificacion y se elabor6 la simulacion 4D en formato de video donde se visualiza el
progreso de la construccion con fecha determinada para cada actividad.
Concluyeron gque la utilizacion de BIM permite una mejor gestion de tiempos e
impacto positivo en el valor del producto, asi mismo se concluyd que las pérdidas
de tiempo se deben a la logistica.

De la misma manera, Caballero, Zambrano y Ponce (2018), indicaron que:
considerando el breve tiempo del uso de la metodologia en Colombia las empresas
grandes y reconocidas la utilizan obteniendo resultados positivos, como ventajas
de la metodologia LC se tienen 6ptimos sus recursos, minimizar sobrantes e
incrementar la productividad. Con principios de la construccion ajustada se
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presentaron algunas técnicas y herramientas que pueden aplicarse en las
pequefias empresas sin requerir inversiones de alto valor; después se hizo un
diagnéstico del sistema de produccidn sistema de produccion actual de la empresa,
basado en entrevistas estructuradas, observaciones y registros fotogréficos; de
este modo, se cre0 una tabla que conectaba cada principio de lean construccion
con los puntos que necesitan cambios en la empresa. Se concluyé que la empresa
investigada sigue utilizando el sistema de construccion tradicional, generando
pérdidas, baja productividad, aumento de los costes de produccion y trabajando
sin la adecuada atencion a la seguridad laboral. Asi, con base en el estudio
desarrollado, fue posible observar varios beneficios que la implementacion de Lean
Construction puede traer a la empresa, por lo que se sugirieron mejoras que

podrian implementarse.

Se tiene también que, segun Salgin, Arroyo y Ballard (2016) indicaron que la
colaboracion fue determinante para coordinar e innovar y las interacciones entre
los disefiadores, concluyeron que el Lean permite tener nuevos criterios que
permitan reducir las cantidades de material y residuos, es un método sistematizado
para la toma de decisiones. Asi mismo, Rojas, Henao y Valencia-Corrales (2016),
propusieron que la aplicacién del pensamiento Lean en el sector construccion y el
sistema convencional para obras de construccion es diferente del pensamiento
Lean y recomendaron que las organizaciones del sector construccion asuman el
compromiso de implementar el pensamiento Lean. En la misma linea del
pensamiento, Tezel, Koskela y Aziz (2017), realizaron determinaron que Lean
Construction ayudara a las empresas a mejorar sus operaciones y procesos, luego
un resultado esperado de la implementacién de lean. Ademas, la implantacién de
Lean Construction ayudara a las empresas a conseguir mas contratos en el futuro.
Lean Construction puede ayudar a las empresas a promocionar sus organizaciones
para que los clientes piden a las empresas que apliquen algunas técnicas de Lean
Construction en sus organizaciones.

Respecto al primer objetivo especifico, determinar la incidencia de Lean
Construction en la dimension trabajo contributorio, en la Constructora Jatun Atecc
E.ILR.L, Lima — 2021.

La metodologia utilizada en el presente estudio de incidencia de Lean
Construction en la productividad, en la Constructora. Se toma en cuenta que la
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participacion de los trabajadores debe garantizar que no ocurran pérdidas; de tal
manera que incida en el trabajo no contributorio en la Constructora Jatun Atecc
E.lLR.L, Lima — 2021.

Los resultados alcanzados a partir del presente estudio posibilitan la
obtencion de resultados descriptivos de los datos, el nivel regular de Lean
Construction estan asociados al nivel medio del trabajo no contributorio en un 28%,
mientras el nivel eficiente de Lean Construction esta asociada al nivel alto de trabajo
no contributorio en un 22.7%.

En cuanto al analisis inferencial, se encontr6 que Lean Construction a travées
del valor de precision de 42.2%, y con valor Walt de 1834,717 por lo que lo que
permite considerar que existe incidencia en el trabajo no contributorio en proyectos
de viviendas, en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima — 2021.

Los resultados mencionados coinciden con los encontrados por Minaya
(2020), determind utilizar la no conformidad a los incumplimientos de los requisitos
especificados para asociar el costo a la no calidad y obtener la posibilidad de contar
con una herramienta de gestién de operaciones. Finalizé en que la implementacion
de la filosofia Lean son una oportunidad correcta de los requerimientos de cada
contratista y la calificacion semanal de contratista permite seleccionar contratistas
para los proyectos por su desempefio y disponibilidad de participacion en el control
de la produccion. Asi mismo recomendd la retroalimentacion para la mejora
continua, gestionar el abastecimiento de insumos.

En cuanto al segundo objetivo especifico, determinar la incidencia de Lean
Construction en la dimension trabajo no contributorio, en la Constructora Jatun
Atecc E.l.R.L, Lima — 2021.

La metodologia utilizada en el presente estudio de incidencia de Lean
Construction en la productividad, en la Constructora. Se toma en cuenta que la
participacion de los trabajadores debe garantizar que no ocurran pérdidas; de tal
manera que incida en el trabajo contributorio la Constructora Jatun Atecc E.I.LR.L,
Lima — 2021.

Los resultados alcanzados a partir del presente estudio posibilitan la
obtencion de resultados descriptivos de los datos, el nivel regular de lean

Construction estan asociados al nivel medio del trabajo contributorio en un 18.7%,
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mientras el nivel eficiente de Lean Construction esta asociada al nivel alto de trabajo
contributorio en un 46.7%.

En los resultados inferenciales, se encontré que Lean Construction a través
del valor de precision de 56.4%, con valor Walt de 12,339, estableciéndose la
incidencia del Lean Construction en la productividad en la dimension trabajo
contributorio en proyectos, en la Constructora Jatun Atecc E.l.R.L, Lima — 2021.
Los resultados mencionados coinciden con los hallados por Alvarez (2017),
encontré que Lean Construction tiene un nivel regular con un 78%. La variable
rendimiento de la mano de obra tiene un nivel es medio con un 78%. El trabajo
productivo 42.5% (siendo el tiempo de 4:25 m.), el trabajo contributorio de 32.5
(3:25m.) y el trabajo no contributorio de 25% (2:50m.) en la instalacién de ventanas.
Se concluyé que la investigacion fue de gran importancia, puesto que se planeo
transmitir el conocimiento adquirido en base a la implementacién y aplicacién de la
filosofia Lean Construction.

En cuanto al tercer objetivo especifico determinar la incidencia de Lean
Construction en la dimension trabajo productivo, en la Constructora Jatun Atecc
E.lLR.L, Lima - 2021.

La metodologia utilizada en el presente estudio de incidencia de Lean
Construction en la productividad, en la Constructora. Se toma en cuenta que la
participacion de los trabajadores debe garantizar que no ocurran pérdidas; de tal
manera que incida en el trabajo productivo de la Constructora Jatun Atecc E.l.R.L,
Lima — 2021.

Los resultados alcanzados a partir del presente estudio posibilitan la
obtencion de resultados descriptivos de los datos, el nivel regular de Lean
Construction estan asociados al nivel medio del trabajo productivo en un 30,7%,
mientras el nivel eficiente de Lean Construction esta4 asociada al nivel medio de
trabajo productivo en un 29.3%.

En los resultados inferenciales, se encontré que Lean Construction a través
del valor de precision de 33.2%, con valor Walt de 6,899, por lo que se establece la
incidencia con el Lean Construction en la dimension trabajo productivo, en la
Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima — 2021, en ese sentido, Navincopa, (2019)
logro identificar dificultades en el desarrollo de los proyectos y trazé diferentes

técnicas aplicando Lean Construction en la mejora de las gestiones evaluando sus
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efectos en la productividad del mantenimiento de rutina. Se logré concluir en que la
aplicacion de Lean Construction mejora el mantenimiento rutinario por
administracion directa, incrementando la productividad a 12.68% en la red vial
nacional de Lima, de esa manera concluye en la reduccién de los trabajos
contributorio y no contributorio.

En el mismo sentido, Aureliano, Costa, Junior, y Rodriguez (2019),
propusieron metodologia Lean e indicaron, las reuniones y auditorias diarias como
herramientas activas y potenciadas lo cual permitié la evolucién de las empresas
reduciendo los costos en 7% en promedio entre las tres empresas y que aplicando
Lean Construction obtuvieron resultados efectivos que certifican el éxito del
proyecto.

Asimismo, Rojas (2018) concluyé que es destacable la gestion de la
construccion con la finalidad de mejorar la calidad de la industria en el sector
considerando la mano de obra y las diferentes partidas de construccion. También
el respeto por el personal, que debe ser actualizado, capacitado y llevar un
entrenamiento hasta el logro de sus objetivos. Como conclusion recalca la calidad
del estudio con Lean Construction en los procesos de los proyectos de
construccion.

Mengoa, Naiza, y Rivera (2018), analiz6 la productividad con filosofias de
obras civiles en mineria. Emplearon la metodologia Lean, sus resultados explicaron
que la diferencia entre el resultado total y el pendiente podria indicar un potencial
de margen no declarado en el proyecto. Concluyeron que la gestibn con
herramientas Lean garantizan el cumplimiento del plazo, mejora la productividad y
recomendaron considerar la apertura a las herramientas Lean. En muchos casos,
la superacién de los plazos del proyecto conduce a resultados catastréficos para
los objetivos y los resultados del proyecto. Por lo tanto, abordan las cuestiones
relevantes del control del cronograma del proyecto, estudio metodoldgico basado
en la aplicacion del indice de puntualidad del cronograma y del indice de progreso
del cronograma, indicando al alcanzar el valor critico de las desviaciones extremas
de la duracion prevista del proyecto en cualquier momento. Recomendando calcular
las duraciones minimas posible para cada actividad del proyecto y estimar el
coeficiente de margen de seguridad de la duracion del proyecto. Basandose en el

valor del coeficiente de margen de seguridad, recomiendan definir los valores de
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frontera para el cambio del proyecto de un estado a otro segun el criterio de su
posibilidad de finalizacion en plazo (Bovteev y Kanyukova, 2016).

La productividad depende de muchas herramientas y materiales, al respecto,
Toca, Bastos y Pereira Gongalves, (2016) el proceso de identificacion, medicion y
caracterizacion de los residuos de transporte en los procesos constructivos,
considerando incidencia, tiempos, causas y consecuencias. En cuanto a la
tecnologia el proceso de identificacién, medicion y caracterizacion de los residuos
de transporte en los procesos constructivos, considerando incidencia, tiempos,
causas y consecuencias. Cortés, Herrera, Mufioz - La Rivera, y Avila - Eca de Matos
(2020), concluyeron que los resultados muestran que el elemento con mayor nivel
de importancia es el de revisar y establecer restricciones para cada actividad donde
se especifica el responsable y las causas de incumplimiento. Asi mismo, sefialaron
gue se debe emplear la metodologia Lean Construction basada en LPS, para lograr
oportunidades de mejoras para reformular y fortalecer la industria.

Es importante destacar que Tauriainen, Marttinen y Koskela (2018),
indicaron que la gestién activa del proyecto y la supervisiéon del disefio es esencial,
asi como la utilizacion de instrucciones estandarizadas. Recomendaron que los
disefiadores deben familiarizarse y realizar videoconferencias en lugar de llamadas
0 correos electronicos. Ademas, los directores de proyecto tienen que estar
familiarizados con las herramientas Lean, de lo contrario, es dificil identificar los
problemas relacionados con el cronograma con la suficiente antelacién. Los
resultados ayudaran a evaluar el estado actual de la implantacion de la construccion
ajustada, lo que permitira al sector de la construccion identificar estrategias para
implantar la construccién ajustada de acuerdo con sus necesidades y los objetivos

de los proyectos, con el fin de lograr una mayor productividad.
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VI. Conclusiones

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Lean Construction a través del valor de precision de 48.8%, con
valor Walt de 18,656. Lean Construction incide en la variable

productividad, en la constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima — 2021

Lean Construction a través del valor de precision de 42.2%, con
valorWalt de 4192,493. Lean Construction incide en la dimension
trabajo no contributorio, en la constructora Jatun Atecc E.l.R.L,
Lima — 2021

Lean Construction a través del valor de precision de 56.4%, con
valorWalt de 12,339. Lean Construction incide en la dimension
trabajo contributorio, en la constructora Jatun Atecc E.I.LR.L, Lima
-2021

Lean Construction a través del valor de precision de 33.2%, con
valor Walt de 6,899. Lean Construction incide en la dimensién
trabajo productivo, en la constructora Jatun Atecc E.l.LR.L, Lima —
2021
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Se recomienda al Gerente de proyectos de la constructora Jatun
Atecc E.lLR.L, puesto que se encontraron bajos niveles en la
aplicacion de la metodologia Lean Construction y en ese sentido,
realice el desarrollo de estrategias para reducir despilfarro en la
industria de la construccién. Por tanto, reducir la proporcion de
actividades sin valor afiadido es una de las estrategias clave para

mejorar la productividad de un proceso de construccion.

Se recomienda al Gerente de proyectos la constructora Jatun Atecc
E.LR.L puesto que se encontraron bajos niveles de trabajo no
contributorio y en ese sentido, que coordine la capacitacion del

desarrollo estrategias para evitar las demoras y de rehacer el trabajo.

Se recomienda al Gerente de proyectos de la constructora Jatun Atecc
E.LR.L puesto que se encontraron bajos niveles de trabajo
contributorio y en ese sentido, que realice actividades para tener a
disposicion los materiales y herramientas para la ejecucion de los

proyectos, mejorando el trabajo contributorio.

Se recomienda al Gerente de proyectos de la constructora Jatun Atecc
E.l.R.L, puesto que se encontraron bajos niveles de trabajo productivo
y en ese sentido, que coordine el acompafiamiento y monitoreo al
personal a fin de mejorar el rendimiento del personal y tener mayor
productividad en la empresa.
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Anexo 1: Matriz de Operacionalizacion de Variables

ANEXOS

VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION - ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL LS04 LNIPAIEAIRIORSS MEDICION
Lean Lean Construction (Ghio, | Lean Construction se Alcance Definicion del Escala
Construction 2000, p. 30), conceptua a| pperacionalizépor - alcance Ordinal:
Lean Construction como la| yres  dimensiones: El a_Icance es el asunto com|5|onaFi0 de
construccion sin per.d|das_ alcance, precisar 'y proyectar lo necesario en| pjanificar Deficiente
Es un modo de aplicar la cronoarama del proyectos, incluyendo los  procesos| entregables (14-32)
gestion de produccion en 9 . requeridos garantizando que el proyecto
la  industria de la|Proyectoy costo; las | . . . _
| incluya exclusivamente el trabajo requerido Reaul
construccién enfocandose | Cuales fueron para culminar con éxito el proyecto (PMI,| Control del alcance eguar
en las pérdidas y en la|investigadas (33-51)
- . 2017).
reduccion de estas. mediante la
encuesta y la escala Eficiente
de medicion a usar Definir (52-70)
es la Escala de]|Cronograma del proyecto .
; actividades
Likert, emplleando Para el PMI (2017) la gestion del cronograma es
tres niveles: | el proceso por el cual se controla el tiempo de
deficiente, regular y | ejecucién de una obra (plazo), con la finalidad
eficiente. de no exceder los plazos establecidos Definir duracion
contractualmente. .
de actividades
Costo Planificar costos
Toosi y Chamikarpour (2021) manifiesta que los
costos en la construccion de obras es el valor
monetario en el que se incurre para su ejecucion Control de costos
y pueden ser costos directos e indirectos
Productividad La variable La variable Trabajo no contributorio Escala
productividad, de productividad se Segun Serpell (1985), esta definido por el | Viajes Ordinal:
acuerdo con (Guio, operacionalizé por |tiempo que el trabajador no aporta a la




VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION - ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES | “yiEpicion
2001, p.22), “La tres dimensiones: ejecucion de la obra, incluyendo ademas Malo
productividad es el trabajo no actividades como: retrasos por falta de|ESperas (14-32)
cociente de la divisién | contributorio, trabajo | materiales, equipos y herramientas de
entre los recursos contributorio y construccion; inexactitud del proyecto o Regular
usados para lograr trabajo productivo; instrucciones; el ocio innecesario; trabajos (33-51)
dicha produccion”. las cuales fueron mal hechos reconstruidos; traslaciones de | Tyapajo rehecho
investigadas mas de 10 m del lugar donde estan Bueno
mediante la ejecutando la partida, por material o (52-70)

encuesta y la escala
de medicion a usar
para la encuesta fue
la Escala de Likert,
empleando tres
niveles: malo,
regular y bueno.

herramientas; etc.

Trabajo contributorio

Serpell (1985) menciona que el trabajo
contributorio es el trabajo que debe
realizarse para que pueda existir el trabajo
productivo, entre sus actividades esta las
discusiones de consulta, de planificacién o
chequeo, el trazo y medicion, el retiro de
escombros y basura, entre otros.

Transporte
manual

Mediciones

Trabajo productivo

Serpell (1985) menciona que el trabajo
productivo es el trabajo que aporta en forma
directa a la construccion, con actividades
gue aportan al avance fisico real de una
obra.

Rendimiento de
personal

Entorno
administrativo




Anexo 2: Instrumento de Recoleccion de Datos

Cuestionario para el personal de la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L

Fecha:[ / / ]

Ocupacion: Gerente [] Ingeniero[ ] Subcontratista[ ] Asistentes| ]

Instrucciones: Marque con un aspa la respuesta que crea conveniente teniendo en consideracion el puntaje que
corresponda de acuerdo con el siguiente ejemplo: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y Siempre (5).

No Pregunta Valoracién
1 2 3 4
Sobre Lean Construction
1 ¢ Los objetivos que la empresa plantea son aptos
para la ejecucién de los proyectos?
5 ¢ Considera usted que las caracteristicas de los
proyectos estan planteadas adecuadamente?
¢ Considera usted que el plan de trabajo es
3 | adecuado para la ejecucion de los proyectos de la
empresa?
4 ¢, Se aplican los procesos de recopilacién de
requisitos del alcance de los proyectos?
5 ¢,Ocurren modificaciones al alcance propuesto
durante la ejecucion de los proyectos?
6 ¢, Se aplica el proceso de validacion del alcance en
los proyectos?
7 ¢El avance ejecucion de los proyectos de vivienda
coinciden con lo planificado?
¢Los tiempos de ejecucion del plan de trabajo
8 | propuesto por la empresa ayuda eficazmente al
cumplimiento de las metas del proyecto?
9 ¢, Considera usted que se cumple con el plazo de
ejecucion de los proyectos?
¢ Se han establecido todos los recursos necesarios
10 | para el cumplimiento del plazo de ejecucion de la
obra?
1 ¢ Todos los insumos y materiales requeridos en la
obra se encuentran presupuestados?
12 ¢El célculo de los costos directos se encuentran
dentro de lo planificado?
13 ¢ Se aplican los procesos de recopilacién de

requisitos del alcance de los proyectos?




No Pregunta Valoracion
3

14 ¢ Se identifican las causas de los adicionales de
obra?

Sobre la productividad

15 ¢ Existen errores en las especificaciones que
generan recurrir a los proyectistas?

16 ¢ Existe falta de materiales en almacén durante la
ejecucion de los proyectos?

17 ¢ Se prevé la compra de materiales para la
ejecucion del proyecto?

18 ¢, Se ajustan los plazos y se realizan las entregas
en los proyectos sin demora?

19 ¢, Se realizan trabajos de retrasos debido a errores
involuntarios durante la ejecucién de los proyectos?

20 ¢ Existen excesos de modificaciones del proyecto
durante la ejecucion de la obra?

21 ¢ Existe disponibilidad adecuada de herramientas y
materiales para la ejecucion de los proyectos?
¢ Se cuenta con medios de transporte para el

22 | traslado de materiales, herramientas y equipos
durante la ejecucion de los proyectos?

23 ¢, Se usan modelos a escala para el andlisis de
operaciones durante la ejecucion de los proyectos?
¢ Se utilizan ayudas computacionales en general

24 | para realizar mediciones durante la ejecucién de
los proyectos?

o5 ¢ Se programan intervalos cortos a nivel de
cuadrillas?
¢, Se evallan los tiempos y movimientos para la

26 | eficiencia, reducir la fatiga y trabajar mas
racionalmente?

27 | ¢Existe ineficiencia en la toma de decisiones?

o8 ¢, Se usan incentivos en los contratos para mejorar

el desempefio de los contratistas?

iGracias por su tiempo!




Anexo 3: Certificado de Validacion del Instrumento de Recolecciéon de Datos

Validacion del Experto N°1
VARIABLE: Lean Construction

Ne DIMENSIONES / items Claridad?® |Pertinencia® |[Relevancia® Sugerencias
ALCANCE Si No Si No Si No
¢Los objetivos que la empresa plantea son aptos para la ejecucion de los
1| proyectos? X X X
¢ Considera usted que las caracteristicas de los proyectos estan planteadas
2 | adecuadamente? X X X
¢ Considera usted que el plan de trabajo es adecuado para la ejecucion de
3 los proyectos de la empresa? X X X
¢ Se aplican los procesos de recopilaciéon de requisitos del alcance de los
4 | proyectos? X X X
¢ Ocurren modificaciones al alcance propuesto durante la ejecucion de los
5 | proyectos? X X X
6 | ¢Se aplica el proceso de validacion del alcance en los proyectos? X X X
CRONOGRAMA DE PROYECTO Si No Si No Si No
¢El avance ejecucion de los proyectos de vivienda coinciden con lo
7 | planificado? X X X
¢Los tiempos de ejecucién del plan de trabajo propuesto por la empresa
8 ) S X X X
ayuda eficazmente al cumplimiento de las metas del proyecto?
¢ Considera usted que se cumple con el plazo de ejecucion de los
9 | proyectos? X X X
¢ Se han establecido todos los recursos necesarios para el cumplimiento del
10 | plazo de ejecucion de la obra? X X X
COSTO
Si | No | Si No Si No
11 | ¢Todos los insumos y materiales requeridos en la obra se encuentran X X X
presupuestados?
12 | ¢El calculo de los costos directos se encuentran dentro de lo planificado? X
X X
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N© DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia® |[Relevancia® Sugerencias
13 | ¢Existen variaciones en los costos indirectos que se generan en los X
proyectos? X X
14 | ¢Se identifican las causas de los adicionales de obra durante la ejecucién X
de los proyectos? X X
VARIABLE: Productividad
Ne DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia? [Relevancia® Sugerencias
TRABAJO NO CONTRIBUTORIO Si No Si No Si No
15 | ¢Existen errores en las especificaciones que generan recurrir a los X X X
proyectistas?
16 | ¢Existe falta de materiales en almacén durante la ejecucion de los
proyectos? X X X
17 | ¢Se prevé lacompra de materiales para la ejecucion del proyecto? X X X
18 | ¢Se ajustan los plazos y se realizan las entregas en los proyectos sin
demora? X X X
19 | ¢Se realizan trabajos de retrasos debido a errores involuntarios durante la
ejecucion de los proyectos? X X X
20 | ¢Existen excesos de modificaciones del proyecto durante la ejecucion de la
obra? X X X
TRABAJO CONTRIBUTORIO Si No Si No Si No
21 | ¢Existe disponibilidad adecuada de herramientas y materiales para la
ejecucion de los proyectos? X X X
22 | ¢Se cuenta con medios de transporte para el traslado de materiales,
herramientas y equipos durante la ejecucién de los proyectos? X X X
23 | ¢Se usan modelos a escala para el andlisis de operaciones durante la
ejecucion de los proyectos? X X X
24 | ¢Se utilizan ayudas computacionales en general para realizar mediciones
durante la ejecucion de los proyectos? X X X
TRABAJO PRODUCTIVO Si No Si No Si No
25 | ¢Se programan intervalos cortos a nivel de cuadrillas? X X X
26 | ¢Se evallan los tiempos y movimientos para la eficiencia, reducir la fatiga'y
trabajar mas racionalmente? X X X
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Ne DIMENSIONES / items Claridad! |Pertinencia? [Relevancia® Sugerencias

27 | ¢Existe ineficiencia en la toma de decisiones? « « «
28 | ¢Se usan incentivos en los contratos para mejorar el desempefio de los
contratistas? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Tiene suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

10 de mayo del 2021
Apellidos y nombre s del juez evaluador: Ing. Carmen Beatriz Rodriguez Solis DNI:08599106

Especialista: Metodo6logo [ ] Tematico[ x ]

Grado: Maestro [ x]  Doctor [ ] Q}\gﬂrﬁ

1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo !

2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo Firma del Experto Informante
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension Reg.- CIP N°50202
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Validacion del Experto N°2
VARIABLE: Lean Construction

N©° DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia? [Relevancia® Sugerencias
ALCANCE Si No Si No Si No
¢Los objetivos que la empresa plantea son aptos para la ejecucion de los
1| proyectos? X X X
¢ Considera usted que las caracteristicas de los proyectos estan planteadas
2 | adecuadamente? X X X
¢ Considera usted que el plan de trabajo es adecuado para la ejecucion de
3| los proyectos de la empresa? X X X
¢, Se aplican los procesos de recopilacién de requisitos del alcance de los
4 | proyectos? X X X
¢, Ocurren modificaciones al alcance propuesto durante la ejecucion de los
5 | proyectos? X X X
6 | ¢Se aplica el proceso de validacion del alcance en los proyectos? X X X
CRONOGRAMA DE PROYECTO Si No Si No Si No
¢El avance ejecucion de los proyectos de vivienda coinciden con lo
7 | planificado? X X X
¢Los tiempos de ejecucién del plan de trabajo propuesto por la empresa
8 ) S X X X
ayuda eficazmente al cumplimiento de las metas del proyecto?
¢ Considera usted que se cumple con el plazo de ejecucion de los
9 | proyectos? X X X
¢ Se han establecido todos los recursos necesarios para el cumplimiento del
10 | plazo de ejecucion de la obra? X X X
COSTO
Si | No | Si No Si No
11 | ¢Todos los insumos y materiales requeridos en la obra se encuentran X X X
presupuestados?
12 | ¢El calculo de los costos directos se encuentran dentro de lo planificado? X
X X
13 | ¢Existen variaciones en los costos indirectos que se generan en los X X X
proyectos?
14 | ¢Se identifican las causas de los adicionales de obra durante la ejecucion X X X
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N© DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia® |[Relevancia® Sugerencias
de los proyectos? | | |
VARIABLE: Productividad
Ne DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia® |Relevancia® Sugerencias
TRABAJO NO CONTRIBUTORIO Si No Si No Si No
15 | ¢Existen errores en las especificaciones que generan recurrir a los X X X
proyectistas?
16 | ¢Existe falta de materiales en almacén durante la ejecucion de los
proyectos? X X X
17 | ¢Se prevé lacompra de materiales para la ejecucion del proyecto? X X X
18 | ¢Se ajustan los plazos y se realizan las entregas en los proyectos sin x X X
demora?
19 | ¢Se realizan trabajos de retrasos debido a errores involuntarios durante la
ejecucion de los proyectos? X X X
20 | ¢Existen excesos de modificaciones del proyecto durante la ejecucion de la X X X
obra?
TRABAJO CONTRIBUTORIO Si No Si No Si No
21 | ¢Existe disponibilidad adecuada de herramientas y materiales para la x X X
ejecucion de los proyectos?
22 | ¢Se cuenta con medios de transporte para el traslado de materiales,
herramientas y equipos durante la ejecucion de los proyectos? X X X
23 | ¢Se usan modelos a escala para el andlisis de operaciones durante la X X X
ejecucion de los proyectos?
24 | ¢Se utilizan ayudas computacionales en general para realizar mediciones
durante la ejecucion de los proyectos? X X X
TRABAJO PRODUCTIVO Si No Si No Si No
25 | ¢Se programan intervalos cortos a nivel de cuadrillas? X X X
26 | ¢Se evallan los tiempos y movimientos para la eficiencia, reducir la fatiga y x X X
trabajar mas racionalmente?
27 | ¢Existe ineficiencia en la toma de decisiones?
X X X
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Ne DIMENSIONES / items Claridad! |Pertinencia? [Relevancia® Sugerencias

28 | ¢Se usan incentivos en los contratos para mejorar el desempefio de los

contratistas? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Tiene suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

10 de mayo del 2021
Apellidos y nombre s del juez evaluador: Ing. César Teodoro Arriola Prieto  DNI:07966020

Especialista: Metodo6logo [ x]  Tematico [ ]
Grado: Maestro[ ]  Doctor [ x ]

1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante
Reg.- CIP N°68928
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Validacién del Experto N°3

VARIABLE: Lean Construction

N° DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia? [Relevancia® Sugerencias
ALCANCE Si No Si No Si No
¢Los objetivos que la empresa plantea son aptos para la ejecucion de los
1| proyectos? X X X
¢ Considera usted que las caracteristicas de los proyectos estan planteadas
2 | adecuadamente? X X X
¢ Considera usted que el plan de trabajo es adecuado para la ejecucion de
3 | los proyectos de la empresa? X X X
¢ Se aplican los procesos de recopilaciéon de requisitos del alcance de los
4 | proyectos? X X X
¢ Ocurren modificaciones al alcance propuesto durante la ejecucion de los
S | proyectos? X X X
6 | ¢Se aplica el proceso de validacion del alcance en los proyectos? X X X
CRONOGRAMA DE PROYECTO Si No Si No Si No
¢El avance ejecucion de los proyectos de vivienda coinciden con lo
7 | planificado? X X X
¢Los tiempos de ejecucion del plan de trabajo propuesto por la empresa
8 . L X X X
ayuda eficazmente al cumplimiento de las metas del proyecto?
¢ Considera usted que se cumple con el plazo de ejecucion de los
9 | proyectos? X X X
¢ Se han establecido todos los recursos necesarios para el cumplimiento del
10 | plazo de ejecucion de la obra? X X X
COSTO
Si | No | Si No Si No
11 | ¢Todos los insumos y materiales requeridos en la obra se encuentran X X X
presupuestados?
12 | ¢El calculo de los costos directos se encuentran dentro de lo planificado? X
X X
13 | ¢Existen variaciones en los costos indirectos que se generan en los X
proyectos? X X
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N© DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia® |[Relevancia® Sugerencias
14 | ¢Se identifican las causas de los adicionales de obra durante la ejecucion X
de los proyectos? X X
VARIABLE: Productividad
Ne DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia? [Relevancia® Sugerencias
TRABAJO NO CONTRIBUTORIO Si No Si No Si No
15 | ¢Existen errores en las especificaciones que generan recurrir a los X X X
proyectistas?
16 | ¢Existe falta de materiales en almacén durante la ejecucién de los
proyectos? X X X
17 | ¢Se prevé lacompra de materiales para la ejecucion del proyecto? X X X
18 | ¢Se ajustan los plazos y se realizan las entregas en los proyectos sin x X X
demora?
19 | ¢Se realizan trabajos de retrasos debido a errores involuntarios durante la
ejecucion de los proyectos? X X X
20 | ¢Existen excesos de modificaciones del proyecto durante la ejecucion de la x X X
obra?
TRABAJO CONTRIBUTORIO Si No Si No Si No
21 | ¢Existe disponibilidad adecuada de herramientas y materiales para la x X X
ejecucion de los proyectos?
22 | ¢Se cuenta con medios de transporte para el traslado de materiales,
herramientas y equipos durante la ejecucion de los proyectos? X X X
23 | ¢Se usan modelos a escala para el analisis de operaciones durante la X X X
ejecucion de los proyectos?
24 | ¢Se utilizan ayudas computacionales en general para realizar mediciones
durante la ejecucion de los proyectos? X X X
TRABAJO PRODUCTIVO Si No Si No Si No
25 | ¢Se programan intervalos cortos a nivel de cuadrillas? X X X
26 | ¢Se evallan los tiempos y movimientos para la eficiencia, reducir la fatiga y
trabajar mas racionalmente? X X X
27 | ¢Existe ineficiencia en la toma de decisiones? « « N
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Ne DIMENSIONES / items Claridad! |Pertinencia? [Relevancia® Sugerencias

28 | ¢Se usan incentivos en los contratos para mejorar el desempefio de los

contratistas? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Tiene suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

10 de mayo del 2021
Apellidos y nombre s del juez evaluador: Ing. Walther Te6filo Maguifia Salazar DNI:31605837

Especialista: Metodo6logo [ ] Tematico [ x]
Grado: Maestro [ x ] Doctor [ ]

1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante

CIP 57121
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Anexo 4: Base de datos
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Anexo 5: Matriz de Consistencia

TITULO: Lean Construction y su incidencia en la productividad en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021.
AUTORA: Maria Ysabel Garcia Alvarez

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema principal:
¢,De qué manera Lean
Construction incide en la
en la productividad, en la
Constructora Jatun Atecc
E.LR.L, Lima - 20217

Problemas especificos:

a) ¢De qué manera Lean
Construction incide en la
dimensién trabajo
contributorio, en la
Constructora Jatun Atecc
E.l.R.L, Lima - 20217

b) ¢De qué manera Lean
Construction incide en la
dimensiéon trabajo no
contributorio, en la

Objetivo principal:
Determinar la incidencia de
Lean Construction en la en
la productividad, en la
Constructora Jatun Atecc
E.I.R.L, Lima - 2021.

Objetivos especificos:

a) Determinar la incidencia
de Lean Construction en la
dimension trabajo
contributorio, en la
Constructora Jatun Atecc

E.ILR.L, Lima — 2021.

b) Determinar la incidencia
de Lean Construction en la
dimensiéon  trabajo  no
contributorio, en la

Hipotesis principal:
Lean Construction incide
significativamente en la
productividad, en la
Constructora Jatun Atecc
E.I.R.L, Lima — 2021.

Hipodtesis especificas:

a) Lean Construction incide
significativamente en la
dimensién trabajo
contributorio, en la
Constructora Jatun Atecc
E.I.R.L, Lima — 2021.

b) Lean Construction incide
significativamente en la
dimensién trabajo no
contributorio, en la

Variable Independiente:

Lean Construction

Dimensiones Indicadores ftems Niveles
Definir el alcance 1-2
Alcance Planificar entregables 3-4
Control del alcance 5-6 Deficiente
Regular
Definir actividades 7-8 o
Cronograma del Eficiente
Estimar duracién de
proyecto 9-10
actividades
Planificar los costos 11-12
Costo
Control de costos 13-14
Variable Dependiente: Productividad
Dimensiones Indicadores ftems Niveles
Transporte manual 15-16
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TITULO: Lean Construction y su incidencia en la productividad en la Constructora Jatun Atecc E.I.R.L, Lima - 2021.
AUTORA: Maria Ysabel Garcia Alvarez

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Constructora Jatun Atecc
E.lLR.L, Lima - 2021?

c¢) ¢De qué manera Lean
Construction incide en la
dimension trabajo
productivo, en la
Constructora Jatun Atecc
E.lLR.L, Lima - 20217

Constructora Jatun Atecc
E.l.R.L, Lima — 2021.

¢) Determinar la incidencia
de Lean Construction en la
dimension trabajo
productivo, en la
Constructora Jatun Atecc
E.LR.L, Lima — 2021.

Constructora Jatun Atecc
E.l.LR.L, Lima — 2021.

¢) Lean Construction incide
significativamente en la
dimensién trabajo
productivo, en la
Constructora Jatun Atecc
E.l.R.L, Lima — 2021.

Trabajo o
) ) Mediciones 17-18
contributorio
Viajes 19-20
Trabajo no
) ) Esperas 21-22
contributorio
Trabajo rehecho 23-24
Trabajo Rendimiento del
. 25-26
productivo personal
Entorno
27-28

administrativo

65



Anexo 6: Ficha técnica del instrumento de medicion

Nombre del instrumento: Cuestionario para los trabajadores de la Constructora Jatun Atecc
E.LR.L

Autor: Garcia Alvarez, Maria Ysabel

Afo: 2021

Tipo de instrumento: Cuestionario

Objetivo: Determinar la incidencia de Lean Construction en la ejecucién de

productividad, de la Constructora Jatun Atecc E.l.R.L, Lima 2021.

Poblacién: Personal del area técnica, area administrativa, contratistas y
subcontratistas.

Numero de items: 28 en total, divididos en: V1-14 items y V2-14 items

Aplicacion: Virtual

Tiempo de administracion: 15 minutos
Escala: Escala de Likert: (5) Siempre, (4) Casi siempre, (3) A veces, (2) Casi

nuncay (1) Nunca

Anexo 7: Caracterizacion de la poblacion

Poblacion Cantidad Indicador

Gerente de proyectos 1 Encuesta

Ingenieros en obra 15 Encuesta

Colaboradores asistentes de obra 70 Encuesta

Contratista y subcontratista 4 Encuesta
Total 90

Anexo 8: Caracterizaciéon de la poblacién

DNI Grado Académico, apellidos y Institucion donde  Calificacién
nombres labora
07966020 Dr. Arriola Prieto, César Teodoro ucv Aplicable
08599106 Mg. Rodriguez Solis, Carmen Beatriz ucv Aplicable

31605837 Mg. Maguifia Salazar, Walther Tedfilo ucv Aplicable




Anexo 9: Andlisis de fiabilidad

Tipo de aplicacion N° de encuestas N° de elementos Alfa de Cronbach

Piloto 30 28 0,832

General 75 28 0,834




Anexo 10: Carta de autorizacion

CONSTRUCTORA

JATUN ATECG ¢:5.

“ IRGENIERIA - PROYECTOS - CONSTRUCCIONES -

CARTA DE AUTORIZACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

Yo, JUAN CARLOS CHAVEZ MEJIA, identificado con DNI N° 10670251, en mi calidad de
Gerente General de |z empresz constructora JATUN ATECC E.LR.L. con RUC N*
203925653238, ubicada en Jr. Las Geodas N°1993, Urb. Inca Manco Czpac del distrito de
San Juan de Lurigancho, provincia y departamento de Lima.

OTORGO AUTORIZACION

A Maria Ysabel Garcia Alvarez, identificada con DNI N® 21453567, de la Universidad
César Vzllejo, para utilizar informacion necesaria y Unicamente de caracter académico
para el desarrollo de su trabajo de investigacion.

San Juan de Lurigancho, 10 de junio 2021.

JUAN CARLOS CHAVEZ MEJIA
Gerente General




