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Resumen 

La presente investigación lleva por título “Toma de decisiones y gestión de 

recursos públicos en I. E. de la UGEL 06, Lima - 2022”, Se planteó como objetivo 

general determinar de qué manera  se relaciona la capacidad de toma de decisiones 

del comité de Mantenimiento de locales escolares con el nivel de gestión  de los 

recursos públicos  en las I.E. de la UGEL 06 Lima 2022. Se utilizó el diseño no 

experimental, niveles de correlación descriptivos y cortes transversales. Además, 

se utilizó como técnica la encuesta; y como herramienta se utilizaron dos 

cuestionarios. Se basa en una muestra de 40 miembros del comité de 

mantenimiento de locales escolares.  

Como resultados se encontró que el instrumento midió la primera variable 

con un coeficiente de confiabilidad de 0.923 y la segunda variable con un coeficiente 

de confiabilidad de 0.926, por lo que se puede concluir que el instrumento evaluado 

tiene una alta confiabilidad. También se determinó que existía una relación 

significativa (p = 0.00), entre la toma de decisiones y la gestión de recursos 

públicos de las I. E. de la localidad de Santa Anita Lima 2022. 

Palabras clave: Toma de decisiones, autonomía, asertividad, 

satisfacción, gestión. 
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Abstract 

The present research is entitled "Decision-making and management of 

public resources in I. E. of UGEL 06, Lima - 2022". E. of UGEL 06, Lima - 2022". 

The general objective was to determine how the decision-making capacity of the 

school premises maintenance committee is related to the level of management of 

public resources in the I.E. of UGEL 06 Lima 2022. A non-experimental design, 

descriptive correlation levels and cross-sections were used. In addition, the survey 

was used as a technique; and two questionnaires were used as a tool. It is based 

on a sample of 40 members of the school premises maintenance committee.  

As results it was found that the instrument measured the first variable 

with a reliability coefficient of 0.923 and the second variable with a reliability 

coefficient of 0.926, so it can be concluded that the evaluated instrument has a high 

reliability. It was also determined that there was a significant relationship (p = 0.00) 

between decision-making and the management of public resources in the I. E. of the 

town of Santa Anita. E. of the locality of Santa Anita Lima 2022.Keywords: Decision 

making, autonomy, assertiveness, satisfaction, management 

 Keywords: Decision-making, autonomy, assertiveness, satisfaction, 

management. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El mantenimiento de la infraestructura de los Colegios Públicos en los 

diferentes países del mundo tiene la intervención de los gobiernos centrales como de 

los gobiernos municipales o ayuntamientos que buscan mejorar las instalaciones, 

renovar en el sistema de calefacción, pintura, renovación de muros, cerrajería y 

mantenimiento de las áreas verdes, Contribuyendo a mejorar la calidad de la 

educación pública Gairín Mercader (2021), Este es el ejemplo de la municipalidad de 

Alcobendas en Madrid, España, que, según fuentes municipales, en 2022 invertirá 1 

millón de euros en proyectos de mejora y renovación de sus centros educativos 

públicas. Se trata de una infraestructura escolar adecuada y equipos y servicios 

apropiados para el desarrollo progresivo de los aprendizajes, habilidades y destrezas 

de los infantes en cada etapa evolutiva, Quiña (2018), En México para la reparación 

de los colegios públicos tienen un presupuesto de 14 mil 763 millones de pesos para 

optimización de sus colegios, es decir, el 4% de todo el presupuesto de educación 

buscando tener una infraestructura básica que garantice el funcionamiento de los 

colegios públicos dando un servicio óptimo, numerosos países latinoamericanos han 

experimentado crisis económicas y sociales en los últimos años como resultado de la 

desaparición del modelo comercial petrolero de búsqueda de utilidades. 

El colapso del modelo tradicional ha obligado al gobierno a adoptar 

estrategias para mejorar el sistema tributario de combustibles no petroleros en el 

mediano plazo y modernizar el sistema de finanzas públicas para aumentar la 

efectividad de la recaudación de impuestos gubernamentales y la gestión del gasto, 

así como para satisfacer las demandas sociales de servicios públicos. (Montaño, 

López y Socarras, 2020). 

El estado peruano en nuestro país desde el año 2014, ante todo otorga 

recursos públicos del estado a todos las Instituciones educativas públicas a una 

cuenta bancaria a nombre de los directores para que realicen mantenimiento de sus 

instituciones a través de la comisión de mantenimiento de locales escolares que están 

normados y supervisados por Pronied, Programa Nacional de Infraestructura 

Educativa que es un organismo depende del Ministerio de Educación que tiene la 
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responsabilidad de dar mantenimiento, refacción reparar las Infraestructuras de las 

I.E. públicas de la Educación Básica Regular. 

Se observa que en los programas de mantenimiento de locales escolares 

ya vienen con ciertos parámetros para todas las actividades de mejora que se pueden 

realizar dentro de las IE a los cuales los directores y la comisión de mantenimiento de 

locales escolares no tienen libertad en la toma decisiones para poder modificar algún  

ítem porque si lo hacen, por más que responda a una necesidad a dar mantenimiento 

necesario lo cual puede ser prioritario pero si no está dentro de los parámetros del 

Pronied no pueden ser ejecutadas. 

El Comité de Mantenimiento de locales escolares, conformado por el 

director del colegio, un delegado de los docentes y un delegado de los padres de 

familia, no tienen la libertad para poder tomar decisiones y realizar mejoras dentro de 

sus Instituciones Educativas; pues si realizaran acciones de mejora que no está 

dentro de los parámetros emanados del Pronied estos tendrían que devolver con sus 

propios peculios o el director puede tener un proceso administrativo. 

Debido a esto, existe la necesidad de comprender su nivel o capacidad, 

que tiene este Comité de Mantenimiento de locales escolares para tomar decisiones 

que se adapten a las necesidades de la IE y optimizar el gasto de los recursos 

asignados por el Estado Peruano, buscando en bienestar de toda la comunidad 

educativa a su cargo. 

La actualidad en las IE. Públicas a partir de la pandemia han surgido 

algunas necesidades para poder atender a la comunidad educativa tanto en la 

modalidad presencial como semipresencial y evitar posibles contagios del Covid 19, 

por tanto se requiere que todas las IE. tengan mínimo 3 oxímetros, para poder saber 

el tipo de saturación de las personas y así evitar contagios y 2 medidor de calor 

termómetro digital para que se sepa cuál es la temperatura de las personas que 

ingresan a la IE ya que si sobrepasan los 38 grados de temperatura es que tienen 

fiebre elevada se debe llamar a sus padres para que la lleven al centro de salud o a 

su casa para que tengan un control así evitar el posible Contagio de Covid 19 para 

que le hagan el descarte así proteger a toda la comunidad educativa.. 
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A pesar que a las IE públicas le dan un presupuesto pero como todo lo que 

va a ejecutar esta parametrado no pueden comprar ni oximetro ni termómetro digital 

y los que lo hagan pueden ser pasibles a procesos administrativos o alguna otra 

acción administrativa. (Apoyo permanente a la institución, proponiendo mejores 

prácticas innovadoras coordinando esfuerzos y promoviendo metas totalmente 

orientadas a resultados) Chávez 2000. 

Las Instituciones Educativas públicas por orden del Ministerio de 

Educación  ya no genera ningún tipo de recursos económicos, porque todo es gratuito, 

por lo tanto no tienen ingresos propios para poder adquirir esos materiales necesarios 

para la prevención del Covid 19 en la comunidad educativa por ello se debería generar 

una corriente al MED  para poder darle .autonomía a los directores y comité de 

mantenimiento de locales escolares para que realicen las actividades y acciones que 

respondan a las exigencias de sus IE. (En los colegios Nacionales la certificación de 

estudios es gratuita (Según la RM 421-2010-ED)) 

Las I.E. anualmente reciben una cantidad de dinero en relación a la 

cantidad de estudiantes que tienen para poder dar mantenimiento a los locales 

escolares y así poder responder a las necesidades que tienen las I.E. pero todas las 

directivas dadas por Pronied son parametradas y no permiten poder hacer una óptima 

toma de decisiones de los directores para poder atender las necesidades que tienen 

sus IE si salen de los parámetros que indican las normas tienen que ser repuesto con 

su propio peculio de los directores caso contrario pueden ser factibles de ser 

sancionados con procesos administrativos y amonestados por no cumplir las normas 

dadas.  

Y así poder ejecutar óptimamente los recursos públicos que reciben las IE 

de parte del estado peruano a través del Pronied. (Asimismo se puede conceptuar el 

gasto óptimo de los recursos como una de las mejores formas de realizar una 

actividad con la ayuda de utilizar recursos mínimos. El objetivo es procesar y ajustar 

los recursos disponibles de una manera que asegure el uso adecuado de los recursos 

y aumente su eficiencia y eficacia.)  

Así mismo en la problemática de la presente  investigación, que se ha 

observado que debido a la falta de independencia de los directores entre sí en la toma 
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de decisiones junto al comité de mantenimiento de locales escolares para poder hacer 

un uso de los recursos observándose que no hay una autonomía de parte de los 

directores y la comisión de mantenimiento de locales escolares para poder realizar 

acciones de mantenimiento que responda a las necesidades de su IE. 

Observándose también que no hay un respeto a la libre elección de toma 

de decisiones, no se ve de parte de los directores el poder aceptar lo que realizan con 

una satisfacción de lo que realizan porque lo hacen porque lo indica la norma y esto 

debilita la autoestima de los directores y autonomía del comité de mantenimiento de 

locales escolares ya que no realizan una asertiva dirección de la IE cuestionado por 

los docentes y padres de familia que existiendo otras necesidades prioritarias se 

optan por otras actividades parametradas es por ellos que vemos la importancia de 

hacer llegar a los responsables del Pronied y ministerio de educación que den 

autonomía para la correcta toma de decisiones para un uso eficiente de los recursos 

públicos asignados a las IE públicas por ellos se justifica el presente trabajo. 

Por las consideraciones expuestas, se plantea el presente trabajo de 

investigación denominado “Toma de decisiones y gestión de recursos públicos en I. 

E. de la UGEL 06, Lima - 2022” con el cual se pretende dar solución en parte a la 

problemática expuesta.  

Se ha planteado como problema general: ¿De qué manera se relaciona la 

capacidad de toma de decisiones del comité de Mantenimiento de locales escolares 

con el nivel de gestión de los recursos públicos en las I.E. de la UGEL 06 de Lima, 

2022? Y como problemas específicos: ¿Qué relación existe entre el nivel de 

autonomía, de asertividad y de satisfacción, del Comité de Mantenimiento de Locales 

escolares con el nivel de gestión de los recursos públicos, en las I.E. de la UGEL 06 

de Lima, 2022?  

Tiene una justificación teórica en cuanto que proporcionará una base de 

datos teóricos para los investigadores que realicen estudios comparables en este 

tipo de organizaciones públicas sobre temas relacionados con el presente estudio. 

Tiene una justificación práctica en que los hallazgos serán compartidos con 

todos los integrantes de los comités locales de mantenimiento escolar y, al mismo 
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tiempo, serán utilizados como material de apoyo y consulta para otros investigadores 

que se interesen en este tema, utilizando los conocimientos obtenido de la presente 

investigación para mejorar las estrategias planteadas como solución. 

La justificación metodológica se logra ajustando las herramientas a las 

variables; puede ser aplicado en el futuro por los investigadores. De manera similar, 

se han realizado supuestos que sustentan las hipótesis teóricas. 

Se ha planteado como objetivo general: Determinar de qué manera se 

relaciona la capacidad de toma de decisiones del comité de Mantenimiento de locales 

escolares con el nivel de gestión de los recursos públicos en las I.E. de la UGEL 06 

de Lima 2022; y como objetivos específicos: Determinar la relación que existe entre 

el nivel de autonomía, de asertividad y de satisfacción, del comité de Mantenimiento 

de Locales Escolares con el nivel de gestión de los recursos públicos de las I.E. de la 

UGEL 06 de Lima, al 2022. 

Se ha planteado como hipótesis general: Existe una relación directa entre 

capacidad de tomar decisiones del comité de Mantenimiento de Locales Escolares y 

el nivel de gestión de los recursos públicos en las I.E. de la UGEL 06 de Lima, en el 

2022 

Y como hipótesis específicas: Existe una relación directa entre El nivel de 

autonomía, de asertividad y de satisfacción, del comité de Mantenimiento de Locales 

Escolares con el nivel de gestión de los recursos públicos de las I.E. de la UGEL 06 de 

Lima, al 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En relación a los antecedentes internacionales, Aníbal (2021) 

Descubrimos que la toma de decisiones es un proceso que determina las mejores 

formas de llevar a cabo las tareas para lograr los objetivos y que los recursos como 

la tecnología, la infraestructura, los recursos financieros y los recursos humanos 

tienen un impacto positivo, significativo en los resultados cuando se utilizan de 

acuerdo con decisiones predeterminadas. 

Castillo (2021) señala la necesidad de implementar estrategias, políticas y 

Herramienta de control interno que integra las actividades de una entidad y 

proporciona información para lograr resultados efectivos a partir de una acertada toma 

de decisiones. 

Escudero (2020) nos indica que algunas entidades públicas no saben ni 

se ocupan de la contratación pública del uso eficiente de los recursos públicos, lo 

hacen en el mejor de los casos, adoptando literalmente, y si es confuso a veces 

terminan con una especie de incorrecto, estas fallas causan pérdidas financieras y 

también afectan a los proveedores, por lo tanto, la administración pública debe 

tener un sólido conocimiento para realizar sus funciones y cumplir con los 

requerimientos a largo plazo: satisfacer las necesidades de la sociedad en su 

conjunto. 

Losada (2019) nos indica que la toma de decisiones es un proceso que 

determina las mejores formas de llevar a cabo las tareas para lograr los objetivos, y 

que los recursos como la tecnología, la infraestructura, los recursos financieros y los 

recursos humanos tienen un impacto positivo significativo en los resultados cuando 

se utilizan de acuerdo con decisiones predeterminadas. 

Fuentes (2018) nos manifestó que los órganos colegiados de decisión y 

administración, los OCAD son modelos de vanguardia para tomar las mejores 

decisiones posibles sobre los recursos destinados a las donaciones recibidas por el 

gobierno colombiano, y puedan ser invertidas en las necesidades analizadas por las 

OCAD, para poder responder a las necesidades que se vive en la población 

estudiada. 
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Y los trabajos de investigaciòn Nacionales, Loayza (2020) mostramos 

que el presupuesto asignado al Ministerio de Salud ha permitido una excelente 

gestión eficiente de los recursos públicos para mejorar los servicios y optimizar los 

resultados en la atención de la maternidad, al mismo tiempo que crea conciencia 

sobre la salud sexual y reproductiva y disminuye las tasas de enfermedad y muerte, 

tanto en  madres como en  recién nacidos, teniendo como prioridad el bienestar y 

la subsistencia de las personas. 

García (2019) recomienda que para optimizar el sector financiero es 

necesario optimizar nuevos criterios y aumentar el conocimiento de la toma de 

decisiones financieras a través de reuniones y/o sesiones de capacitación sobre 

informes y replicación, para que las personas sean conscientes de la relación 

beneficiosa entre los informes financieros y las decisiones gerenciales .Desde la 

asertiva toma de decisiones de los administradores de la empresa , los empleados de 

la EECOL Eléctrica de Chorrillos vienen traduciendo herramientas financieras para 

uso personal. 

Flores (2019) recomienda que Los servidores públicos reciben 

capacitaciones, actualizaciones o seminarios que les ayuden a administrar los 

recursos públicos de manera eficaz y eficiente en todos los contextos operativos 

provinciales y municipales; por lo tanto, los funcionarios deben actuar según los 

criterios discrecionales de las funciones públicas que desempeñan en los distintos 

procedimientos administrativos para evitar investigaciones penales  en las que deban 

contar con infracciones funcionales. Los administradores políticos deben actuar de 

acuerdo con la ley y la ética y desarrollar un buen perfil profesional. 

Vílchez (2018) afirma que actualmente existe una desconfianza 

generalizada en la gestión de los recursos públicos en la administración pública .Por 

ello, es crucial desarrollar nuevas políticas que hagan más efectiva la gestión de los 

recursos de las instituciones públicas. para lograr estos objetivos, se necesitan 

herramientas ( gestión de la cadena de suministro ). Estas herramientas deberían 

permitir que las instituciones estatales funcionen de manera más efectiva y en línea 

con las necesidades de los ciudadanos. 
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Ochochoque (2018) el presupuesto es una herramienta de control del 

gasto público que se puede utilizar para determinar que se cumplirá con el nivel de 

ingresos proyectado  para cubrir los gastos e inversiones para cumplir su misión, y 

para ello se tienen que realizar reuniones periódicas mensuales para determinar el 

comportamiento del gasto y medir los resultados de lo realizado frente a lo planificado, 

determinando así las desviaciones; como resultado, cuando no se cumplen los 

objetivos,  puede identificar las causas profundas y enfocarse en tomar las medidas 

adecuadas para  contrarrestar la situación desfavorable presentada, ya sea mediante 

la reducción del gasto, el aplazamiento de ciertas inversiones o la aplicación de 

suplementos presupuestarios. 

En este capítulo se conceptualiza las variables como la toma de decisiones 

y la gestión de recursos públicos a través de la teoría prospectiva, relacionándolo con 

las funciones y acciones que pueden realizar el comité de mantenimiento de locales 

escolares de las I.E. públicas de la Ugel 06 Lima 2022. 

En este sentido, es probable que el proceso de toma de decisiones 

redunde en una mayor utilidad, servicio o desempeño de la organización educativa, 

ya que atenderá las necesidades de todos los interesados en ella. (Gordon, 1997). 

Definición del proceso de toma de decisiones es hacer un juicio sobre algo 

que es discutible, tomar una decisión con respecto a algo o ayudar a alguien más a 

tomar una decisión es lo que significa "decidir" .La palabra "decisión" se refiere a una 

decisión que se toma o se toma con respecto a cualquier cosa cuando hay dos o más 

alternativas, la decisión es la elección entre una serie de alternativas factibles, lo que 

requiere el conocimiento de las diversas alternativas y sus implicaciones con respecto 

a la meta del análisis . (Gutiérrez, 2014). 

Para comprender el problema de investigación se plantea la teoría de la 

primera variable, Toma de decisiones,  definida por Rodríguez (2014) afirmando que 

la toma de decisiones organizacionales constituye un proceso de información que es 

desarrollado por individuos o grupos para resolver problemas organizacionales y 

aprovecharlos, oportunidad. Esta situación, por lo tanto, afirma que la toma de 

decisiones en las organizaciones empresariales lo hace buscando  mejorar el 

desempeño de la organización en beneficio de los diferentes grupos de interés. 

https://www.redalyc.org/journal/280/28059953010/html/#redalyc_28059953010_ref11
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Las dimensiones de la toma de decisiones son La autonomía es la 

capacidad de una persona u organización para establecer sus propias reglas y 

seguirlas al tomar decisiones La autonomía se describe como la capacidad de un 

individuo para sentir, pensar y sentir por sí mismo y tomar una decisión, así mismo la 

segunda dimensión es La asertividad es una característica de nuestro modo de ser 

que nos permite expresar libremente nuestras emociones sin alterarnos y defender 

nuestros derechos, gustos e intereses, de forma directa, sencilla, adecuada, sin 

agredir a otros ni consentir que nos agredan. y la tercera dimensión es la satisfacción 

puede verse como el logro de una meta o la satisfacción de una necesidad de tal 

manera que produzca satisfacción y tranquilidad, los seres humanos alcanzan un 

estado de bienestar cuando cumplen un deseo o alcanzan una meta previamente 

planteada porque se sienten satisfechas. 

En este marco teórico , se enfatizará la toma de decisiones desde la 

perspectiva de los modelos normativos con el objetivo de examinar la naturaleza 

formal de las decisiones e identificar los procesos que deben implementarse para 

tomar las mejores decisiones para la situación dada .Estos modelos se basan en el 

estándar de utilidad deseado en lugar del estándar de valor deseado ; los modelos 

descriptivos emergen en respuesta a modelos normativos que están desconectados 

del comportamiento humano real .Sin embargo, los modelos óptimos de toma de 

decisiones producen teorías que, de hecho, desempeñan el papel previsto .Sin 

embargo, los modelos descriptivos deben examinar los datos experimentales 

recopilados anteriormente por los modelos normativos y demostrar un mejor ajuste 

predictivo. 

Según Fremont E. Kast El proceso racional de toma de decisiones se 

considera más objetivo que subjetivo, teniendo en cuenta el objeto y no los 

pensamientos o sentimientos de uno, se basa en la razón. 

Según Robbins (2013) Menciona que tomar decisiones requiere elegir la 

mejor solución o propuesta para exponer en un tema que está causando un 

desacuerdo, y que tomar decisiones basadas en la experiencia, los sentimientos y las 

propias normas se conoce como "instinto", es decir, un miembro del equipo con 

experiencia podrá reaccionar más rápidamente ante situaciones semejantes. 
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La toma de decisiones puede ser vista como una serie de acciones cuyos 

efectos deben medirse a la luz de la influencia del entorno, como se ha indicado. Hung 

et al. (2011). 

En Muchas situaciones de resolución de problemas asumen que el tema 

de toma de decisiones puede evaluarse cuantitativamente, a menudo con el dinero 

como denominador común. La racionalidad en este sentido se refiere a las elecciones 

de uno sobre alternativas bien definidas.  

La toma de decisiones es el proceso por el que pasan las personas cuando 

tienen que elegir entre diferentes opciones. Todos los días, las personas se enfrentan 

a situaciones en las que tienen que elegir algo, y las decisiones no siempre serán 

simples. El proceso de  toma de decisiones se activa cuando surgen problemas en 

distintos ámbitos de la vida para los que hay que encontrar la mejor solución posible. 

Se expone la Variable Gestión de los recursos públicos Chiavenato (2011 

la gestión de los recursos públicos se refiere a la tarea que realizan los gobiernos 

regionales, nacionales y municipales con una estrategia que limita y permite invertir 

sabiamente en beneficio de la sociedad. 

El papel del Estado en la sociedad es poder atender las diversas 

necesidades que afectan a la población, para lo cual debe realizar planes de acción 

y un presupuesto que se evalúe económicamente, a través de los diversos recursos 

públicos. La eficiencia en el uso de estos recursos debe optimizarse de tal forma que 

el beneficio para la sociedad sea óptimo y se satisfagan sus necesidades.   

En la actualidad, la continua y  La creciente preocupación de los 

ciudadanos es que el gobierno asegure el uso adecuado de los recursos públicos, 

sumado a un contexto social donde hay desigualdad, falta de oportunidades y 

escasez .Con el fin de mejorar la eficiencia en la gestión de los fondos públicos, 

actualmente se están llevando a cabo diversos procesos de evaluación de las tareas 

realizadas por los empleados del Estado, por lo tanto, es necesario orientar el 

conocimiento y la experiencia de los empleados estatales hacia este objetivo, ya que 

al hacer inevitablemente tendrá un impacto en los resultados. 
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Las siguientes son las dimensiones de la gestión variable de los recursos 

públicos: La planificación, comúnmente conocida como planeamiento, es un proceso 

metódico creado para lograr un objetivo específico .El uso más amplio de la frase es 

tener uno o más objetivos que alcanzar junto con las acciones necesarias para 

completar con éxito la tarea. 

La supervisión, que es una función educativa pública ejercida por el 

director y /o supervisor, tiene por objeto brindar asistencia, dirección y apoyo a todo 

el personal docente. 

La evaluación, que es una herramienta fundamental para lograr la calidad 

sin perder la identidad somos conscientes de que realizar una evaluación justa es un 

tremendo desafío dado la amplia gama de realidades de los estudiantes, las 

realidades de los docentes y los criterios de evaluación. 

El proceso de control implica el seguimiento de las actividades para 

asegurarse de que van según lo previsto y para corregir las desviaciones 

significativas. 

Según Villegas (2002) menciona que los recursos públicos son todos los 

bienes que el gobierno maneja y se incluyen en su presupuesto para llevar a cabo 

sus planes y proyectos, y que esta idea ha sufrido varios cambios. y por tanto, los 

servidores públicos no pueden hacer uso indebido de recursos públicos, pero aquellos 

que estén sujetos a un conjunto de reglas predeterminadas bajo una norma 

previamente emitida y cumplan con esas reglas pueden ser objeto de procesos 

administrativos . 

El Estado, cuenta con sus propias fuentes para captar recursos propios; al 

respecto, Martin (2011) señala que los recursos públicos se pueden obtener de 

diversas formas, incluso mediante el uso de los recursos personales, la coerción, el 

uso del crédito propio y la contratación de empleados. Martin también conceptualiza 

los recursos públicos como incluyendo todo el capital y el patrimonio que ha sido 

prescrito y aprobado en interés del Estado. 
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Así, para los efectos de este análisis, el concepto de recursos se toma de 

la misma forma que rentas o partidas para designar el monto depositado en el erario 

público. 

La gestión actual de los recursos públicos persigue el desarrollo de una 

administración eficaz y eficiente, es decir, una administración que satisfaga las 

necesidades reales de los ciudadanos al menor costo posible, buscando acciones 

que fomenten la participación ciudadana. 
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III.      METODOLOGÍA 

3.1     Tipo y diseño de investigación 

La investigación es de carácter básico, también conocida como pura o 

fundamental, en este estudio, la información se recopila a través de la comprensión 

de las características próximas de los hechos o relaciones observables que 

caracterizan las variables de estudio (CONCYTEC, 2018). La investigación no está 

diseñada experimentalmente; más bien, es transversal y descriptivo con un enfoque 

cuantitativo .Teniendo en cuenta que se ha recopilado información para probar la 

hipótesis en base a las teorías existentes y la formulación de una nueva teoría. El 

nivel de la investigación será correlativo ya que al relacionar las dos variables de 

estudio se demostrará cómo la variación en la variable 1 depende del 

comportamiento de la variable 2. 

El objetivo de la investigación cuantitativa es determinar el grado de 

correlación o asociación entre las variables. Al generalizar y objetivar los hallazgos a 

través de una demostración, es posible sacar conclusiones sobre las causas de un 

evento o fenómeno particular para una población .Cruz, Olivares y González (2014) 

utilizan la recopilación de datos para probar una hipótesis basada en modelos 

matemáticos y análisis estadístico para establecer patrones de comportamiento y 

probar teorías. 

También se establece como un diseño correlacional, que es un tipo de método 

de investigación no empírico en el que el investigador mide dos variables. Comprende 

y evalúe la relación estadística entre ellos sin verse afectado por ningún valor atípico. 

Figura 1 

Diseño Correlacional 
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3.2 Variables y Operacionalización 

VARIABLE 1: Toma de decisiones 

Definición conceptual 

De acuerdo con Robbins (2013), tomar decisiones implica elegir la mejor 

opción o propuesta a utilizar para resolver un problema que genera un conflicto , y 

tomar decisiones en base a la experiencia, los sentimientos y el propio criterio se 

conoce como instinto, es decir, un miembro del equipo con experiencia podrá 

reaccionar más rápidamente ante situaciones comparables. 

Definición operacional  

Se ha buscado conocer la capacidad para tomar decisiones del comité de 

mantenimiento locales escolares y se ha empleado un cuestionario de 21 ítems, los 

cuales abarcan los contenidos de las 3 dimensiones, las cuales son: autonomía, 

asertividad y satisfacción, todos incluyen diferentes elementos cada uno, se miden 

con  en una escala tipo Likert. 

VARIABLE 2: Nivel de gestión de los recursos públicos 

Definición conceptual 

Chiavenato (2006), refiere a la administración de los recursos públicos es 

una tarea que realizan los gobiernos regionales, nacionales y municipales con una 

estrategia que limita y permite una inversión inteligente en beneficio de la sociedad. 

Definición operacional, Se ha buscado conocer de qué manera se hace 

uso de la gestión de los recursos públicos del comité de mantenimiento locales 

escolares y se ha empleado un cuestionario de 21 ítems, los cuales abarcan los 

contenidos de las 4 dimensiones, las cuales son: Planeación, Supervisión, evaluación y 

Dónde: 

M        = Muestra 

O1     = Toma de Decisiones 

O2     = Gestión de los recursos públicos 

r         = Relación de las variables 
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control, todos incluyen diferentes elementos cada uno. Se presentan en una escala tipo 

Likert. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

La Población es el grupo de personas o cosas sobre las que una 

investigación tiene como objetivo conocer más. (PINEDA 1994); La población del 

presente estudio estuvo compuesta por todos los directivos de I.E. Publicas de la 

UGEL 06; pero se tuvo que considerar la poca accesibilidad a los mismos; por lo que 

la población objetivo se redujo a aquellos directores de I.E. públicas localizadas en la 

localidad de Santa Anita y que además de la posibilidad de comunicación, estuvieran 

dispuestos a colaborar con el estudio presente; por tanto la muestra es: “el conjunto 

de operaciones realizadas para investigar la distribución de características específicas 

sobre toda la población de un mundo, o colectivamente, a partir de la observación de 

una fracción de la población considerada Tamayo y Tamayo” (2006), estuvo 

compuesta de 40 directores de las mencionadas IE de la UGEL 06. 

El proceso de muestreo fue intencional y por conveniencia, por las razones 

antes expuestas y que según Sampieri (2016) es aquel en la que la definición de los 

sujetos a evaluar no se obtiene por probabilidad, por lo contrario responde al tipo de 

investigación y a la finalidad con que se aplica.   

Criterios de inclusión 

 Personal directivo de las IE del distrito de Santa Anita 

 Integrante del comité de mantenimiento de locales escolares 

Criterios de exclusión 

 Personal directivo de las otras IE de la Ugel 06 situadas fuera del distrito de 

Santa Anita. 

 Personal directivo que están de licencia. 

 Directivos que se encuentren con trabajo virtual por morbilidad. 

3.4.- Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 

Para llevar a cabo este estudio se utilizó la técnica de la encuesta con un 

cuestionario para dos variables. Calle (2018) recoge la definición de cuestionario de 
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Alvira (2011), esta técnica tiene dos características básicas que la distinguen de otras 

técnicas de recogida de información, puede ser de edición verbal o escrita, en este 

estudio es escrita. 

Los instrumentos utilizados fueron dos cuestionarios, uno para cada 

variable, cada uno con 21 preguntas; estaban sujetos a medida; se desarrollaron 

utilizando los objetivos como guía. Al respecto, Bernal (2010) argumenta que el 

cuestionario contiene preguntas bien organizadas que se utilizan para recopilar datos 

sobre los objetivos del estudio. 

La validez se logró mediante juicio de expertos, donde las herramientas 

ponderan lo dicho por los jueces .Según Hernández et al. (2014), la supervisión es 

necesaria porque es el punto en el que un instrumento identifica un área específica 

de contenido que debe medirse .La aplicación de la prueba estadística conocida 

como Alfa de Cronbach mejoró la confiabilidad de los instrumentos, y se obtuvo un 

coeficiente de 0,923. 

Se utilizaron las estadísticas de Shapiro-Wilk porque el tamaño de la 

muestra era inferior a 50 participantes. Los datos sugieren que las distribuciones de 

las variables y dimensiones no son normales, por lo que el contraste de hipótesis 

utilizará la prueba no paramétrica de Rho-Spearman (Anexo 8). 

Tabla 1 

La opinión de expertos sobre el valor del contenido es igual a la opinión 

de  expertos sobre los instrumentos  de medición 

No Grado 
académico 

Nombres y apellidos Dictamen 

1 Doctor Dr. Cruz Antonio Lip Licham Aplicable 

2 Doctor Dr. Edwin Alberto Martínez López Aplicable 

3 Doctor Dr. Germán Vicente Garay Flores,  

 

Aplicable 
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3.5  Procedimientos 

El estudio se ejecutó con los directores de las IE  públicas del distrito de 

Santa Anita Ugel 06 donde se aplicó la encuesta a todos los directores en forma 

física Como resultado, se aplicaron  a 40 directores de toda la muestra con las 

autorizaciones correspondientes para realizar la inferencia estadística y el 

procesamiento descriptivo necesarios. 

 

3.6 Método de análisis de datos 

Se utilizó estadísticas descriptivas, incluidas Se utilizan frecuencias y 

porcentajes para expresar los resultados, mediante el uso de tablas y figuras. 

Asimismo, la estadística inferencial se utiliza para probar hipótesis a través de la 

estadística. 

Se ingresaron los datos de las encuestas utilizados en un software de 

Excel para obtener los resultados necesarios para cada variable y cada dimensión. 

Todos los resultados fueron transferidos al programa IBM SPSS versión 27 para 

determinar los valores de las pruebas normativas y correlacionales para las 

variables. La prueba correspondiente es el coeficiente de correlación de Spearman 

(rho de Spearman). Este es el que se utiliza cuando se analizan variables ordinales. 

3.6 Aspectos éticos 

En particular, se estipula que la información presentada es confiable 

porque se respetan los derechos de autor de la información recopilada y presentada 

y porque se cita y se pone en referencia. En cuanto a la recolección de datos, los 

resultados también fueron respetados porque el investigador no manipuló los datos, 

durante el procesamiento de la estadística descriptiva e inferencial. 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Estadística descriptiva 

Tabla 2 

Nivel de la variable toma de decisiones 

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 1 2,5% 

Medio 29 72.50% 

Alto 10 25% 

Total 40 100% 

Figura 2 

Representación gráfica de la variable toma de decisiones 

 

De acuerdo al análisis desarrollado observamos en la Tabla 2 y la Figura 

2, se evidencia que hay un 2,5 % que indica que no hay libertad en la toma de 

decisiones dentro del comité de mantenimiento de locales escolares, hay un 

72.50% que si manifiesta que hay libertad en la toma de decisiones y hay un 25% 

de responsables que consideran que tiene libertad en la toma de decisiones en lo 

que van a ejecutar 
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Tabla 3 

Nivel de la dimensión autonomía 

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 4 10,% 

Medio 29 72,5% 

Alto 7 17,5% 

Total 40 100,% 

Figura 3 

Representación gráfica de la dimensión autonomía 

 

De acuerdo al análisis desarrollado observamos en la Tabla 3 y la Figura 

3 se evidencia  que el 72.50% muestra un  nivel medio de autonomía que tienen 

iniciativa para decidir qué acciones de mejora poder realizar y el nivel alto del 

17:50% está de acuerdo siendo eso muy excelente para la autonomía de la toma 

decisiones y hay un 10 % que manifiesta no hay autonomía. 
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Tabla 4  

Nivel de la dimensión asertividad 

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 10 25% 

Medio 18 45% 

Alto 12 30% 

Total 40 100% 

Figura 4  

Representación gráfica de la dimensión asertividad 

 

De acuerdo al análisis desarrollado observamos Tabla 4 y la Figura 4 se 

evidencia que hay  un 25% de directivos que considera que no es asertivo el 

trabajo de la comisión de mantenimiento hay un 45% de directores que considera 

que son muy asertivos están muy de acuerdo que hay liderazgo dentro del comité 

y el 30% está de acuerdo que si son muy asertivos el comité para realizar mejoras 

dentro de sus I.E. lo cual nos muestra que hay una gran aceptación al trabajo 

coordinado. 
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Tabla 5 

Nivel de la dimensión satisfacción 

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 10 25% 

Medio 18 45% 

Alto 12 30% 

Total 40 100% 

Figura 5 

Representación gráfica de la dimensión satisfacción 

 

De acuerdo al análisis desarrollado observamos Tabla 5 y la Figura 5 se 

evidencia que hay un 25% de satisfacción entre los miembros del comités de 

mantenimiento de locales escolares hay un 45% que muestra satisfacción y hay 

un 30% que si está satisfecho con las acciones que realiza el comité de 

mantenimiento de locales escolares  
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Tabla 6 

Nivel de la variable Gestión de recursos públicos 

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 5 12,5% 

Medio 23 57,5% 

Alto 12 30% 

Total 40 100% 

Figura 6 

Representación gráfica de la variable Gestión de recursos públicos 

 

De acuerdo al análisis desarrollado observamos Tabla 6 y la Figura 6 se 

evidencia que el 30% de directores hace un uso óptimo de los recursos del estado, 

hay un 57:50% de directores que consideran que tienen decisión en la gestión de los 

recursos públicos y hay un 5% que no hacen un uso óptimo 
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Tabla 7 

Nivel de la dimensión planeación 

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 12 30% 

Medio 18 45% 

Alto 10 25% 

Total 40 100% 

Figura 7 

Representación grafica de la dimensión Planeación 

 

De acuerdo al análisis desarrollado observamos en la tabla 7  y figura 7, 

se visualiza que hay un 25% considera que se planifica las actividades del comité 

de mantenimiento de locales escolares y un 45% considera que hay se planifica 

en un orden de prioridad y solo el 25% considera que hay una buena planificación 

de las acciones que realiza el comité de mantenimiento de locales escolares.  
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Tabla 8 

Nivel de la dimensión supervisión 

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 6 15% 

Medio 25 63% 

Alto 9 23% 

Total 40 100% 

Figura 8 

Representación gráfica de la dimensión supervisión 

 

De acuerdo al análisis desarrollado observamos en la tabla 8 y figura 8, 

se señala que hay un 15%  que considera que no se supervisa las obras de 

mantenimiento de locales escolares, hay un 63% que considera que si se hay una 

supervisión a las acciones del comité, y un 23% considera que hay un alto índice 

se supervisión a las acciones del mantenimiento. 
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Tabla 9 

Nivel de la dimensión Evaluación 

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 6 15% 

Medio 25 62,5% 

Alto 9 22,5% 

Total 40 100% 

Figura 9 

Representación gráfica  de la dimensión evaluación 

 

De acuerdo al análisis desarrollado observamos en la tabla 9 y figura 9 se 

señala que el 22.50% considera que un punto importante en el comité es la 

evaluación de las acciones realizadas el 62.50% considera que si se evalúa los 

trabajo realizados por los integrantes del comité y solo un15% no considera 

importante la evaluación. 
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Tabla 10 

Nivel de la dimensión control 

  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 14 35% 

Medio 15 37.5% 

Alto 11 27.5% 

Total 40 100% 

Figura 10 

Representación gráfica de la dimensión control 

 

De acuerdo al análisis desarrollado observamos en la tabla y figura 10 se 

señala que el 27,50% considera que un punto importante en el comité de 

mantenimiento es el control 37,50% no lo considera tan importante y el 35 % 

considera que no es importante el control dentro de los trabajo realizados por los 

integrantes del comité. 
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4.2 Estadística inferencial 

Contrastación de hipótesis 

Hipótesis general 

Ho:   No Existe una relación directa entre capacidad de tomar decisiones del comité 

de Mantenimiento de Locales Escolares y la gestión de los recursos públicos 

en las I.E. de la UGEL 06 Lima 2022 

H1:    Existe una relación directa entre capacidad de tomar decisiones del comité de 

Mantenimiento de Locales Escolares y la gestión de los recursos públicos en 

las I.E. de la UGEL 06 Lima 2022 

Se determinó como nivel de significancia, el valor de 0,05. Por lo cual, si la 

Sig. Bilateral hallada es menor a la determinada, se rechaza la Hipótesis nula; caso 

contrario, se acepta. 

Tabla 11 

Contrastación de la hipótesis general 

 

Cuando se dice que el signo bilateral es 0,000 < 0,05, se supone que existe 

una relación significativa entre la toma de decisiones y la gestión de los recursos 

públicos. Además, el coeficiente de correlación es de 0,801, lo que indica una 

correlación moderada alta. 
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Hipótesis específica 1 

Ho:    No Existe una relación directa entre la autonomía y la óptima gestión de los 

recursos públicos  de las I.E. de la UGEL 06  Lima  2022. 

H1:   Existe una relación directa entre la autonomía y la óptima gestión de los 

recursos públicos  de las I.E. de la UGEL 06  Lima  2022. 

El nivel de significación se determinó como el valor 0,05. Por lo tanto, si se encuentra 

que la sig. Bilateral es menor que el valor especificado, se rechaza la hipótesis nula; 

De lo contrario, se acepta. 

Tabla 12 

Contrastación de la hipótesis específica 1 

 

El signo bilateral registrado es 0,75 > 0,05, inferimos que no existe una 

relación significativa entre la autonomía y la gestión óptima  de los recursos públicos, 

además, el grado de correlación es de 285, es decir, la correlación no moderada. 

Hipótesis específica 2 

Ho:    No Existe una relación directa entre  la asertividad y la óptima gestión de los 

recursos públicos  de las I.E. de la UGEL 06  Lima  2022. 

H1:   Existe una relación directa entre  la asertividad y la óptima gestión de los 

recursos públicos  de las I.E. de la UGEL 06  Lima  2022 
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Se estableció un nivel de significación de 0,05 .Por lo tanto, si el Sig. La 

hallada bilateral es menor al valor predeterminado, se rechaza la hipótesis nula; si 

lo contrario es cierto, se acepta. 

Tabla 13 

Contrastación de la hipótesis especifica  2 

 

Cuando se observa que el signo bilateral es 0.000, < 0.05, se concluye que 

existe una relación significativa entre la asertividad y el manejo de los recursos 

públicos .Además, el coeficiente de correlación es 0,610, lo que indica una 

correlación moderada. 

Hipótesis específica 3 

Ho:    No Existe una relación directa entre  la satisfacción y la óptima gestión de los  

recursos públicos de las I.E. de la UGEL 06  Lima 2022 

H1:   Existe una relación directa entre  la satisfacción y la óptima gestión de los  

recursos públicos de las I.E. de la UGEL 06  Lima 2022 

Se determinó un valor de 0,05 como nivel de significancia. Por lo tanto, si se 

encuentra que la firma bilateral es menor que el valor especificado, se rechaza la 

hipótesis nula; De lo contrario, se acepta. 

 



30 

 

Tabla 14 

Contrastación de la hipótesis 3 

Se observa que Bilateral Sig. Es 0.000 < 0,05, inferimos que existe una relación 

significativa entre la satisfacción y la gestión de los recursos públicos, además, el 

grado de correlación es de 0,610, es decir, la correlación es moderada. 
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V.       DISCUSIÓN: 

En el estudio, se investigaron muchas fuentes teóricas sobre los factores 

sugeridos y las relaciones, si las hubiera, entre ellos. Como resultado, es importante 

proporcionar una introducción al significado de cada concepto antes de pasar a 

describir las alucinaciones y compararlas con sus precedentes. 

La primera variable fue Toma de decisiones, Rodríguez (2014) afirmando que 

la toma de decisiones organizacionales constituye un proceso de información que es 

desarrollado por individuos o grupos para resolver problemas organizacionales y 

aprovecharlos, oportunidad. Esta situación, por lo tanto, afirma que la toma de 

decisiones en las organizaciones empresariales lo hace buscando mejorar el 

desempeño de la organización en beneficio de los diferentes grupos de interés. 

Así que, manteniendo estos conocimientos sobre las variables, se expone lo 

siguiente: 

En relación con el objetivo general, se planteó la cuestión de cómo decidir. 

Se relaciona la capacidad de toma de decisiones del comité de Mantenimiento de 

locales escolares con el nivel de gestión de recursos públicos en I.E. de la UGEL 06 

Lima. En la prueba de hipótesis se obtiene un valor de significación de 0,00, que es 

menor que el valor requerido de 0,05, infiriéndose que existe una relación significativa 

entre las dos variables; Este resultado es consistente con Loayza (2020) quien 

manifestó que el presupuesto asignado al Ministerio de Salud y la excelente eficaz 

gestión de los recursos públicos ha permitido mejorar los servicios y optimizar los 

resultados. 

También Losada (2019) indica que la toma de decisiones es un proceso que 

determina las mejores formas de llevar a cabo las tareas para lograr los objetivos, y 

que los recursos como la tecnología, la infraestructura, los recursos financieros y los 

recursos humanos tienen un impacto positivo significativo en los resultados cuando 

se utilizan de acuerdo con decisiones predeterminadas. 

De la misma manera, Flores (2019) recomienda que todas las personas 

públicas deben recibir capacitaciones, actualizaciones o seminarios que les ayuden 
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a administrar los recursos públicos de manera eficaz y eficiente en todos los 

contextos operativos provinciales y municipales que laboran. 

Así mismo Aníbal (2021)   Manifiesta que la correcta toma de decisiones es 

un proceso que determina las mejores formas de llevar a cabo las tareas para lograr 

los objetivos y que los recursos como la tecnología, la infraestructura, los recursos 

financieros y los recursos humanos tienen un impacto positivo, significativo en los 

resultados cuando se utilizan de acuerdo con decisiones predeterminadas 

De igual manera Castillo (2021) señala necesidad de implementar estrategias, 

políticas y Herramienta de control interno que integra las actividades de una entidad 

y proporciona información para lograr resultados efectivos a partir de una acertada 

toma de decisiones, Como una herramienta positiva para la toma de decisiones , el 

control interno asegura que los miembros del comité responsable del mantenimiento 

de las instalaciones educativas tomen decisiones adecuadas y oportunas en todas 

las acciones que están en capacidad de realizar  

En relación al primer objetivo específico, que fue conocer la relación entre el 

grado de autonomía y el mejor manejo de los recursos públicos en la UGEL 06 Lima, 

se encontró que existe y esa relación es significativa, con un significado _nivel de 

0,05;  

La autonomía se entiende como la capacidad de tomar decisiones por uno 

mismo, sin influencias ni coacciones externas. Este término se aplica al pensamiento 

filosófico, psicológico, jurídico y político, pero siempre con significados equivalentes 

asociados a la capacidad de autogestión e independencia, no a la libertad. para poder 

hacer un correcto uso de los bienes asignados a la I.E. Por los integrantes del comité 

de mantenimiento de locales escolares. 

Como segundo objetivo específico se planteó el determinar la relación 

existente entre el nivel de asertividad y la óptima gestión de los recursos públicos de 

las I.E. de la UGEL 06 Lima, se obtuvo un p valor de 0,05 por lo que se infiere que 

existe relación significativa entre la asertividad y la óptima gestión de los recursos 

públicos. 

De la misma manera Verano Hidalgo nos indicó que Las personas pueden 

comunicarse y expresarse adecuadamente a través de la asertividad sin mostrar 
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signos de ansiedad, implica la expresión de pensamientos o emociones sin que 

la persona en la relación interpersonal se irrite. Entre todos los integrantes del 

comité de mantenimiento de locales escolares para el poder decidir qué acciones de 

mejora se pueden realizar dentro de sus I.E. 

Según Vílchez (2018) afirma que actualmente existe una desconfianza 

generalizada en la gestión de los recursos públicos en la administración pública .Por 

ello, es crucial desarrollar nuevas políticas que hagan más efectiva la gestión de los 

recursos de las instituciones públicas .Para lograr estos objetivos, se necesitan 

herramientas Estas herramientas deberían permitir que las instituciones estatales 

funcionen de manera más efectiva y en línea con las necesidades de los ciudadanos, 

esto conllevaría a que los comités de mantenimiento de locales escolares deben 

hacer un correcto uso de los bienes asignados a sus colegios y demostrar que si se 

puede trabajar en beneficio de mejorar la infraestructura de sus colegios que 

redundara en tener un ambiente bonito y llamativo para que los estudiantes este 

motivado al logro de sus aprendizajes  

De igual manera Escudero (2020) Nos indica que algunas entidades 

públicas no saben ni se ocupan de la contratación pública del uso eficiente de los 

recursos públicos, lo hacen en el mejor de los casos, adoptando literalmente, y si 

es confuso a veces terminan con una especie de incorrecto, estas fallas causan 

pérdidas financieras y también afectan a los proveedores, por lo tanto, la 

administración pública debe tener un sólido conocimiento para realizar sus 

funciones y cumplir con los requerimientos a largo plazo, colmar las necesidades 

de la sociedad en su conjunto, esto conllevaría a que la correcta contratación de 

servicios y el optimización de los recursos conllevaría a realizar mejoras 

considerables dentro de las colegios públicos del distrito de Santa Anita. 

De acuerdo con el tercer objetivo específico, el cual fue determinar la relación 

que existe entre la dimensión satisfacción de la toma de decisiones y el nivel de 

gestión de los recursos públicos de las I.E. de la UGEL 06 Lima, también se obtuvo 

una significatividad bilateral de 0,05 mostrando la existencia de una relación 

significativa entre ambas variables de estudio. 
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Estos resultados tienen relación según Muñoz Adánez, (1990) nos define la 

satisfacción como el sentimiento de agrado o positivo que experimenta un sujeto por 

el hecho de realizar un trabajo que le interesa, en un ambiente que le permite estar 

a gusto, dentro del ámbito de una empresa u organización que le resulta atractiva y 

por el que percibe una serie de compensaciones económicas acordes con sus 

expectativas, por ellos se concluye que si los integrantes del comité de 

mantenimientos de locales escolares es importante se sientan satisfacción de todas 

las acciones que realizan dentro de sus colegios.  

Estos resultados, también guardan relación con García (2019), que para 

optimizar el sector financiero es necesario optimizar nuevos criterios y aumentar el 

conocimiento de la toma de decisiones financieras a través de reuniones y/o sesiones 

de capacitación sobre informes y replicación, para que las personas sean conscientes 

de la relación beneficiosa entre los informes financieros y las decisiones gerenciales 

.Desde la asertiva toma de decisiones de los administradores de la empresa , los 

empleados de la EECOL Eléctrica de Chorrillos vienen traduciendo herramientas 

financieras para uso personal. 

Estos resultados también tienen relación con la investigación de Fuentes 

(2018) Nos manifestó que los órganos colegiados de decisión y administración, los 

OCAD son modelos de vanguardia para tomar las mejores decisiones posibles sobre 

los recursos destinados a las donaciones recibidas por el gobierno colombiano, y 

puedan ser invertidas en las necesidades analizadas por las OCAD, para poder 

responder a las necesidades que se vive en la población estudiada, esto nos llevaría  

a deducir que el comité es un modelo de organización que compromete a todos los 

integrantes de la comunidad educativa para poder responder a las necesidades que 

hay dentro de ellas. 

El aporte de Ochochoque (2018) el presupuesto es una medio de control del 

gasto público que se puede utilizar para determinar que se cumplirá con el nivel de 

ingresos proyectado  para cubrir los gastos e inversiones para cumplir su misión, y 

para ello se tienen que realizar reuniones periódicas mensuales para determinar el 

comportamiento del gasto y medir los resultados de lo realizado frente a lo planificado, 

determinando así las desviaciones; como resultado, cuando no se cumplen los 
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objetivos,  puede identificar las causas profundas y enfocarse en tomar las medidas 

adecuadas para  contrarrestar la situación desfavorable presentada, ya sea mediante 

la reducción del gasto, el aplazamiento de ciertas inversiones o la aplicación de 

suplementos presupuestarios, esto debe conllevaría que los comités de 

mantenimiento de locales escolares deben realizar la evaluación de las acciones 

realizadas y siendo acompañados por el comité veedor para se haga el correcto uso 

de los bienes asignado a los colegios públicos. 

Se sustenta con el aporte de Chiavenato (2011) se ocupa la gestión de los 

recursos públicos se refiere a la tarea que realizan los gobiernos regionales, 

nacionales y municipales con una estrategia que limita y permite invertir sabiamente 

en beneficio de la sociedad. 

El papel del Estado en la sociedad es poder atender las diversas necesidades 

que afectan a la población, para lo cual debe realizar planes de acción y un 

presupuesto que se evalúe económicamente, a través de los diversos recursos 

públicos. La eficiencia en el uso de estos recursos debe optimizarse de tal forma que 

el beneficio para la sociedad sea óptimo y se satisfagan sus necesidades. 

En la actualidad, la continua y  La creciente preocupación de los ciudadanos 

es que el gobierno asegure el uso adecuado de los recursos públicos, sumado a un 

contexto social donde hay desigualdad, falta de oportunidades y escasez .Con el fin 

de mejorar la eficiencia en la gestión de los fondos públicos, actualmente se están 

llevando a cabo diversos procesos de evaluación de las tareas realizadas por los 

empleados del Estado, por lo tanto, es necesario orientar el conocimiento y la 

experiencia de los empleados estatales hacia este objetivo, ya que al hacer 

inevitablemente tendrá un impacto en los resultados, este aporte invitaría a que el 

estado debería dar mayor libertad en la toma de decisiones de los integrantes del 

comité de mantenimiento de locales escolares a que acciones o mejoras puedan 

realizar dentro de sus colegios y no estén parametradas dentro de la normatividad 

que cada año emana del Pronied. 

El aporte de Villegas (2002) que señala que los recursos públicos son todos 

los bienes que el gobierno maneja y se incluyen en su presupuesto para llevar a cabo 

sus planes y proyectos, y que esta idea ha sufrido varios cambios. y por tanto, los 
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servidores públicos no pueden hacer uso indebido de recursos públicos, pero aquellos 

que estén sujetos a un conjunto de reglas predeterminadas bajo una norma 

previamente emitida y cumplan con esas reglas pueden ser objeto de procesos 

administrativos. 

Los servidores públicos no deben hacer mal uso de los bienes públicos sino 

que deben seguir un conjunto de normas preestablecidas de acuerdo con 

reglamentos previamente publicados, si no cumplen con lo establecido, pueden 

aplicar procedimientos administrativos, ya que si los integrante de los diferentes 

comités de mantenimiento de locales escolares si no se rigen a lo que indica los 

parámetros del Pronied, pueden ser procesados o tiene que devolver de sus dinero 

los gastos realizados en beneficio de sus colegios pero que no están dentro de los 

parámetros del Pronied. 
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VI. CONCLUSIONES 

Primera. Existe una relación directa moderada y significativa entre capacidad de 

tomar decisiones que tiene el Comité de Mantenimiento de Locales Escolares 

y el nivel de la gestión de los recursos públicos en las I.E. de la UGEL 06 de 

Lima (α=0,05; p_valor 0,001; Rho Spearman= ,801**). 

Segunda. No Existe relación directa y significativa entre el nivel de autonomía del 

Comité de Mantenimiento de Locales Escolares y el el nivel de gestión de los 

recursos públicos en las I.E. de la UGEL 06 de Lima (α=0,05; p_valor 0,75; Rho 

Spearman= ,285). 

Tercera. Existe relación directa moderada y significativa entre el nivel de asertividad 

del Comité de Mantenimiento de Locales Escolares y la óptima gestión de los 

recursos públicos, en las I.E. de la UGEL 06 de Lima (α=0,05; p_valor 0,001; 

Rho Spearman= ,610). 

Cuarta. Existe relación directa moderada y significativa entre el nivel de satisfacción 

de los integrantes del Comité de Mantenimiento de Locales Escolares y el nivel 

de gestión de los recursos públicos, en las I.E. de la UGEL 06 de Lima (α=0,05; 

p_valor 0,001; Rho Spearman= ,610). 
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VII.     RECOMENDACIONES 

Primera. A funcionarios PRONIED se le recomienda implementar acciones y 

documentos, para poder legalmente dar autonomía a los integrantes de los 

comités de locales escolares pueda tomar en coordinación las acciones 

prioritarias que necesitan sus IE sin necesidad de estar parametradas y 

limitados por las normas emitidas. 

Segunda. A Los integrantes de los comités de mantenimiento de locales escolares 

se les recomienda hacer un uso óptimo de los recursos asignados a sus IE 

para dar mantenimiento a su infraestructura y pueda ser lugar agradable para 

los estudiantes en las clases presenciales. 

Tercera. Al Comité de mantenimiento de locales escolares, tramitar la posibilidad 

de tener una mayor capacidad para tomar decisiones y así poder ejecutar 

acciones oportunas y eficaces, respondiendo a las dudas e inquietudes de los 

padres de familia sobre las acciones realizados dentro de sus IE, de igual 

manera desarrollar un plan de supervisión para mejorar su nivel organización. 

Cuarta. Al Comité Veedor deben supervisar el cumplimiento de las acciones 

planteadas en las fichas de actividades de mantenimiento, para verificar y dar 

conformidad y haya satisfacción de los miembros  de la institución educativa.
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Anexo 1. Matriz de consistencia 

TÍTULO.  TOMA DE DECISIONES Y GESTIÓN DE RECURSOS PÚBLICOS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA UGEL 06, Lima 2022 
AUTOR: Br. Rafael Rodríguez Garay   

PROBLEMA GENERAL:  

¿De qué manera se relaciona la 

capacidad de toma de 

decisiones del comité de 

Mantenimiento de locales 

escolares con el nivel de gestión 

de los recursos públicos en las 

I.E. de la UGEL 06  Lima 2022? 

 
PROBLEMAS ESPECÍFICOS: 
 
Problema específico 1 

¿Qué relación existe entre la 

autonomía y la óptima gestión de 

los recursos públicos  de las I.E. 

de la UGEL 06 Lima 2022?  

 

Problema específico 2 

¿Qué relación existe entre la 

asertividad y la óptima gestión de 

los recursos públicos de las I.E. 

de la UGEL 06 Lima 2022?  

 

Problema específico 3 

¿Qué relación existe entre la 

satisfacción y la óptima gestión 

de los recursos públicos de las 

I.E. de la UGEL 06 Lima 2022?  

OBJETIVO GENERAL: 

Determinar de qué manera  
se relaciona la capacidad de 

toma de decisiones del 
comité de Mantenimiento de 
locales escolares con el nivel 
de gestión  de los recursos 
públicos  en las I.E. de la 

UGEL 06 Lima 2022 
 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

Objetivo específico 1 
Determinar la  relación 

existe entre la autonomía y 

la óptima gestión de los 

recursos públicos  de las I.E. 

de la UGEL 06  Lima 2022 

 

Objetivo específico 2 

Determinar la  relación 

existe entre la asertividad y 

la óptima gestión de los 

recursos públicos  de las I.E. 

de la UGEL 06  Lima 2022 

 

Objetivo específico 3 

Determinar la relación existe 

entre la satisfacción y la  

óptima  gestión de los  

recursos públicos  de las I.E. 

de la UGEL 06  Lima  2022. 

HIPÓTESIS GENERAL: 

Existe una relación directa entre 
capacidad de tomar decisiones 
del comité de Mantenimiento de 
Locales Escolares y la gestión 
de los recursos públicos  en las 
I.E. de la UGEL 06 Lima 2022 

 
 
 

HIPÓTESIS ESPECIFICAS: 
 

Hipótesis específica 1 

Existe una relación directa entre 
la autonomía y la óptima 

gestión de los recursos públicos  
de las I.E. de la UGEL 06  Lima  

2022. 
 
 

Hipótesis específica 2 
Existe una relación directa entre  

la asertividad y la óptima 
gestión de los recursos públicos  
de las I.E. de la UGEL 06  Lima  

2022 
 
 

Hipótesis específica 3 

Existe una relación directa 

entre  la satisfacción y la 

óptima gestión de los  

VARIABLE 1: TOMA DE DECISIONES 

 

Rodríguez (2014) afirma que la toma de decisiones organizacionales constituye un proceso 

informacional que se desarrolla por individuos o grupos para solucionar problemas y 

aprovechar oportunidades organizacionales. Por lo tanto, esta situación ratifica que la persona 

que toma decisiones al interior de las organizaciones empresariales, lo hace buscando la 

forma de mejorar el desempeño organizacional en beneficio de los distintos grupos de interés. 

DIMENSIONES 
INDICADORES ÍTEMS Escala y valores  

D1 Autonomía 

 Iniciativa personal 

 Autosuficiencia 

 Liderazgo 

1,2,3,4,5,6, 7 
Muy de acuerdo (5) 

De acuerdo(4) 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo(3) 

En desacuerdo(2) 

Muy en desacuerdo(1) 

D2 Asertividad 

 Respeto 

 Aceptación 

 Autoestima 

8,9,10,11,12  

D3 Satisfacción 

 Promoción 

 Supervisión  

 Participación 

13, 14, 15, 16, 

17,18, 19, 20, 

21,  

VARIABLE 2: GESTION DE LOS RECURSOS PUBLICOS 

Chiavenato (2011), refiere a la administración de los recursos públicos como aquella 

tarea que cumplen los gobiernos regionales, centrales y locales aplicando una 

estrategia que delimite y permita la buena inversión en beneficios de la sociedad. 

DIMENSIONES 
INDICADORES ÍTEMS Escala y valores  

D1 Planificación 

 Planificación Participativa 

 Planificación Estratégica 

 Coordinación 

22, 23 24,25, 
26,  

Muy de acuerdo (5) 

OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 
PROBLEMAS 



 

recursos públicos de las I.E. 

de la UGEL 06  Lima 2022. 

D2 Supervisión 

 Gasto Publico 

 Manejo de recursos públicos 

 Racionalización 

27, 28, 29, 

30, 31, 

32,  

De acuerdo(4) 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo(3) 

En desacuerdo(2) 

Muy en desacuerdo(1) 

D3 Evaluación 

 Acciones de mejora 

 Satisfacción 

 respeto 

33, 34, 

35, 36, 37  

D4 Control  Supervisión 

 Optimización 

 Gasto optimo 

38, 39, 

40, 41, 42 
Población Directores de la 

UGEL 06 

Muest

ra 

40 directores 

de la UGEL 

06 

 

 



 

 

 

Anexo2. Operacionalización de la variable 

 

 



 

Anexo 3 

 

 



 

 

Anexo 4. Cuestionario 

 

 

Toma de decisiones del comité de mantenimiento de locales escolares 

 

Estudio: Toma de decisiones y gestión de recursos públicos en instituciones educativas 

de la Ugel 06, Lima 2022 

 

FECHA: julio del 2022 
 

 
N° encuesta: 01 
 

 

Estimado miembro del comité de mantenimiento de locales escolares, la presente encuesta 

tiene una finalidad académica y de servicio, por lo que estamos interesados en conocer su 

opinión sobre la importancia de la toma de decisiones del comité que integran; esto a su 

vez coadyuvará con el propósito de poder planificar actividades de mejora en sus 

instituciones educativas. Que beneficiara a los estudiantes de Santa Anita.  

 

Sus respuestas son totalmente anónimas y confidenciales.  

Agradecemos su participación. 

Indicaciones: 

Marque con una “X” o un “check”, la respuesta que más concuerde con su opinión, respecto 

toma de decisiones en la gestión de los recursos públicos asignados a las IE. de la ugel 06 

del Distrito de Santa Anita  

Por favor conteste todas las preguntas de acuerdo a las siguientes alternativas: 

 

MA DA NA - ND ED MD 

Muy de 

acuerdo 

De acuerdo Ni de acuerdo 

ni en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

Gracias por su colaboración 

  



 

TOMA DE DECISIONES DEL COMITÉ DE MANTENIMIENTO DE LOCALES ESCOLARES 

Dim

ensi

ón 

# ITEMS 
M

A 

D

A 

NA 

ND 

E

D 
MD 

Autonomía      

1 
El Comité tiene iniciativa para decidir qué acciones de mejora realizar en 

su IE 
     

2 
Hay predisposición para organizar y poder reunirse entre los integrantes 

del comité de mantenimiento de locales escolares. 
     

3 
Hay liderazgo dentro del Comité para organizar las acciones de mejora 

dentro de su IE. 
     

4 
Se tiene en cuenta las medidas y las reacciones derivadas de las 

decisiones asumidas 
     

5 
Se Toma decisiones según su valía sin inquietarse por alguna 

discrepancia 
     

6 
El Comité es autónomo al momento de tomar decisiones que involucran 

su IE. 
     

7 
Hay respeto a los acuerdos y a la planificación del Comité por parte de 

la normatividad de PRONIED 
     

 Asertividad      

8 
Existe aceptación del PRONIED a las ideas y acuerdos de los 

integrantes del comité de mantenimiento de locales escolares 
     

9 
El Comité de mantenimiento de locales escolares, cuenta con el apoyo 

de los directivos de la IE 
     

10 
Existe apoyo del personal docente hacia las decisiones asumidas por el 

comité de mantenimiento de locales escolares  
     

11 
Existe apoyo de los padres de familia hacia las decisiones asumidas por 

el comité de mantenimiento de locales escolares 
     



 

 

 

 

 

 

12 

La identificación y respuesta de los integrantes del Comité de 

mantenimiento de locales escolares es bien valorada por las otros 

integrantes de la IE 

     

 Satisfacción: control y evaluación      

13 
Se promocionan las acciones a realizar dentro del local a través de las 

redes sociales  
     

14 
Se supervisan las acciones de mejora de la IE por los integrantes del 

comité de mantenimiento de locales escolares 
     

15 

Se observa la participación de los integrantes del comité de 

mantenimiento de locales escolares durante todo el proceso de 

planificación y elaboración de la ficha de acciones a realizar. 

     

16 
Existe compromiso sobre todas las acciones asumidas dentro de lo 

programado por el Comité de Mantenimiento de locales escolares  
     

17 
La comisión busca asesoramiento idóneo para obtener ayuda en la tome 

de decisiones correcta. 
     

18 
Los directivos se encuentran satisfechos con las acciones realizadas por 

el Comité en al mantenimiento del local institucional 
     

19 
Los docentes se encuentran satisfechos con las acciones realizadas por 

el Comité en al mantenimiento del local institucional 
     

20 
Los estudiantes se encuentran satisfechos con las acciones realizadas 

por el Comité en al mantenimiento del local institucional 
     

21 
Los padres de familia se encuentran satisfechos con las acciones 

realizadas por el Comité en al mantenimiento del local institucional 
     



 

GESTIÓN DE LOS RECURSOS PÚBLICOS EN LAS IE DE LA UGEL 06 

 

Dim

ensi

ón 

#                                                ITEMS 
M

A 
DA 

NA 

ND 
ED 

M

D 

 Planeación      

22 
Se realizan reuniones de coordinación con el comité de mantenimiento de locales 
escolares para la planificación participativa para el gasto de los recursos públicos 
asignados a la IE. 

     

23 Las acciones a realizar dentro de la IE. Son  coordinados generalmente en forma 
conjunta por el comité de mantenimiento de locales escolares. 

     

24 
En el marco de la planeación de las acciones a realizar dentro de la IE. se provee 
al comité de mantenimiento de locales escolares la norma técnica emitida por 
PRONIED.  

     

25 

Hay conocimiento y experiencia dentro del comité para la planificación de 

las actividades a realizar por el comité de mantenimiento de locales 

escolares. 

     

26 

El comité de mantenimiento de locales escolares realiza la planificación 

estratégica para  el uso óptimo de los recursos económicos recibidos por 

PRONIED. 

     

 Supervisión      

27 
Con que frecuencia se realiza la supervisión del gasto público por los veedores 
para verificar si se está ejecutando el gasto en forma correcta de acuerdo a la 
planificado por el comité de mantenimiento de locales escolares. 

     

28 
El manejo de los recursos económicos asignados a la IE satisface a los 

miembros de la comunidad educativa. 

     

29 

Se racionaliza los recursos económicos asignados a la IE para realizar otras 

acciones de mejora dentro de la IE por los miembros del comité de 

mantenimiento de locales escolares. 

     

30 
Hay competitividad en los que realizan las acciones de mejora dentro de la 

IE. En el gasto de lo asignado a la IE. 

     

31 
Los recursos asignados son gastados en forma responsable y equitativa de 

acuerdo a las necesidades de la IE. 

     



 

32 Con que frecuencia se realizan fiscalizaciones externas a fin de garantizar el uso 
óptimo de los recursos asignados a la IE. 

     

 Evaluación      

33 Se supervisa periódicamente  el gasto de los recursos públicos de acuerdo a lo 
programado. 

     

34 
Se realizan evaluaciones de las acciones realizadas en la IE. Por el comités de 
mantenimiento de locales escolares para informas que acciones no se han 
realizado y se ejecuten en el siguiente año. 

     

35 
Las acciones ejecutadas responden a las metas del comité planteadas del 

de la ficha de actividades de la IE. En el uso de los recursos públicos. 

     

36 
Existe satisfacción dentro del comité por el gasto realizado en las 

ejecuciones de las acciones de mejora dentro de la IE. 

     

37 
Al realizar los gastos de los recursos asignados a la IE  se observa que se 

respeta los acuerdos del comité de mantenimiento de locales escolares. 

     

 Control      

38 El CONEI realiza frecuentemente la supervisión a las acciones de mejora y 
emiten informes para mejorar el gasto de los recursos asignados a la IE. 

     

39 
El Comité de mantenimiento de locales escolares  optimiza el uso de los 

recursos recibidos por PRONIED para las acciones de mejora de la IE. 

     

40 
Considera que las acciones realizadas por el comité denotan óptimo gasto 

de los recursos recibidos. 

     

41 
Los acciones de mejora realizados por los trabajadores demuestran que se 

hizo un óptimo uso de los recursos y se alcanzó lo planificado 

     

42 
Se realiza seguimiento periódico a las acciones de mejora a implementarse 

por parte del comité de mantenimiento de locales escolares 

     

Gracias por su colaboración 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 5 Validación de expertos 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 6. Bases de datos 
 

BASE DE DATOS DE LA VARIABLE TOMA DE DECISIONES 

 

 

 

Sujeto P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21

1 4 4 4 4 4 3 2 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5

2 4 4 4 4 4 2 2 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4

3 5 4 5 4 4 2 3 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4

4 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 4 5 4 4 5 2 2 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4

6 4 4 4 4 5 2 3 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4

7 4 5 4 4 5 3 2 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5

8 4 5 5 4 4 2 2 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5

9 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

10 5 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4

11 4 4 4 4 4 2 3 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4

12 4 4 5 4 4 3 3 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5

13 4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

14 5 5 5 4 4 3 3 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4

15 4 4 4 4 4 2 2 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5

16 4 4 4 4 4 2 2 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4

17 4 4 4 5 5 3 2 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5

18 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

19 4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

20 5 4 5 5 4 2 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4

21 4 4 4 5 4 3 3 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5

22 4 4 4 4 5 3 3 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4

23 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5

24 4 5 5 4 4 2 3 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4

25 4 4 4 5 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

26 4 4 4 5 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

27 5 5 5 5 5 2 2 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4

28 4 4 4 4 4 2 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4

29 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

30 4 4 4 4 4 3 2 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5

31 5 5 5 5 5 2 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

32 4 4 4 5 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

33 4 4 4 4 4 3 3 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4

34 5 5 5 5 5 2 3 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4

35 4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4

36 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5

37 4 4 4 4 4 3 2 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4

38 5 4 5 4 5 3 3 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5

39 4 5 4 4 5 3 3 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4

40 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

TOMA DE DECISIONES

AUTONOMIA ASERTIVIDAD SATISFACCION



 

BASE DE DATOS DE LA VARIABLE GESTION DE RECURSOS PUBLICOS 

 

 

 

 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21

4 4 4 5 4 5 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 4 4 5 4 5

4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4

4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4

4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4

5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5

4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4

4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4

5 4 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4

5 5 4 5 4 5 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 5 4 5 4 5

4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4

5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4

4 4 4 5 4 5 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 4 4 5 4 5

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 4 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4

5 5 5 4 5 4 3 5 4 5 4 3 5 4 5 4 5 5 4 5 4

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 4 5 4 5 4 3 5 4 5 4 3 5 4 5 4 4 5 4 5 4

4 4 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5

4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

SUPERVISION EVALUACION CONTROL

GESTION DE RECURSOS PUBLICOS
PLANEACION



 

Anexo 7. Prueba de confiabilidad 

 

Confiabilidad de la variable Toma de decisiones 

 

 

Encuesta 
Nº de 

 

Ítems 

Nº de 
 

Casos 

Alfa de 
 

Cronbach 
Toma de Decisiones 21 40 0.970 

D1: Autonomia 7 40 0.937 

 D2: Asertividad 5 40 0.923 

  D3: Satisfacción 9 40 0.865 

 

 

 

 

Confiabilidad de la variable Gestión de los recursos públicos 

 

 

Encuesta 
Nº de 

 

Items 

Nº de 
 

Casos 

Alfa de 
 

Cronbach 
Gestión de los recursos públicos 21 40 0.970 

D1: Planeación 6 40 0.937 

 D2: Supervisión 5 40 0.923 

  D3: Evaluación 5 40 0.865 

  D4: Control    5 40 0.865 
 

 



 

Anexo 8. Prueba de normalidad 

Normalidad de las variables 
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