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Resumen 

Esta investigación tiene como objetivo determinar la relación que existe entre el 

logro de los aprendizajes de los estudiantes y la influencia de los padres durante la 

virtualidad en una institución educativa, Los Olivos, 2022. La investigación fue de 

enfoque cuantitativo, tipo aplicada, de alcance temporal transversal y con diseño no 

experimental, correlacional. La población estuvo constituida por 286 estudiantes, 

donde se seleccionó una muestra de 50 utilizando la técnica de muestreo 

oportunista por conveniencia. Para la recolección de datos se utilizó la técnica de 

la encuesta, aplicándose un cuestionario del logro de los aprendizajes y la influencia 

de los padres. Finalmente, los resultados demuestran que existe una  correlación 

entre las variables logro de aprendizajes y la influencia de los padres de familia en 

función al valor estadístico de Pearson con un nivel de 0,796, demuestra que el 

nivel de correlación es positiva fuerte, con un 99% de confianza, encontrándose  un 

nivel de “correlación positiva alta” entre las variables, porque el valor de 

significancia (bilateral) es de 0,000, que se encuentra por debajo del 0,01 requerido, 

además presenta una relación directa positiva, porque el valor es positivo. 

Palabras clave: logro de los aprendizajes, padres de familia, virtualidad, familia, 

estudiantes. 
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Abstract 

 

The objective of this research is to determine the relationship that exists between 

the achievement of student learning and the influence of parents during virtuality in 

an educational institution, Los Olivos, 2022. The research was of a quantitative 

approach, applied type, of scope transverse temporal and non-experimental, 

correlational design. The population consisted of 286 students, where a sample of 

50 was selected using the opportunistic convenience sampling technique. For data 

collection, the survey technique was used, applying a questionnaire on the 

achievement of learning and the influence of parents. Finally, the results show that 

there is a correlation between the learning achievement variables and the influence 

of parents based on the statistical value of Pearson with a level of 0.796; it shows 

that the level of correlation is strong positive, with 99%. of confidence, finding a level 

of "high positive correlation" between the variables, because the significance value 

(bilateral) is 0.000, which is below the required 0.01, it also presents a positive direct 

relationship, because the value is positive. 

 

 

 

 

Keywords: achievement of learning, parents, virtuality, family, students. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El Marco del Buen Desempeño Docente, es el fruto de un exhaustivo debate 

que se llevó a cabo aproximadamente en dos años, gestionadas por el Consejo 

Nacional de Educación (CNE) y el Foro Educativo mediante la Mesa 

Interinstitucional de convenio entre la sociedad y el Estado peruano, para ello se 

consideró la participación de docentes, psicólogos, padres de familia, especialistas 

y ciudadanos, que representaban a las familias, a las comunidades y a las diversas 

instituciones estatales y privadas, afirmando que la educación de los estudiantes 

de las escuelas públicas o privadas, no debe concentrarse únicamente en las 

escuelas, también debe tomarse en cuenta en el proceso educativo a la cultura 

primigenia, que son las familias, de manera particular los progenitores, es un trabajo 

en equipo entre los 3 miembros de esta tríada didáctica (docentes – estudiantes – 

padres de familia) y así llegar a lograr los aprendizajes esperados. 

Según Curadelli (2020) la virtualidad se convirtió en una herramienta 

fundamental al momento de impartir las clases. A su vez se pudo constatar que 

muchos profesores, estudiantes y también los padres desconocían el uso de las 

herramientas virtuales, desde el uso del internet, las plataformas virtuales, entre 

otros, y se debía lograr adaptarse a ello, a la brevedad posible, ya que el manejo 

de estas herramientas digitales era fundamental para el logro de los aprendizajes 

en los estudiantes. 

A nivel mundial, según Ghebreyesus (2020), desde el año 2020 hasta estos 

momentos venimos siendo afectados por la pandemia de la COVID-19. El director 

general de la Organización Mundial de la Salud (OMS), manifestó que el 

coronavirus se caracteriza como una pandemia, debido a que este virus se había 

expandido en diferentes países y que afecta a muchas personas, por lo que un 30 

de enero del 2020 este organismo indicó a la COVID 19 como emergencia de salud 

pública a nivel internacional. Esto trajo como consecuencia el aislamiento y el 

distanciamiento social, disponiendo el cierre de lugares públicos como los centros 

educativos, centros comerciales, establecimientos de diversos servicios a nivel 

internacional. 

A nivel de América Latina, según Díaz (2021) experta en educación en el Banco 

de Desarrollo de América Latina (CAF); la pandemia ocasionó en su momento más 
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álgido que más 160 millones de estudiantes dejaron de acudir virtualmente a las 

escuelas provocando una gran deserción estudiantil. Y esto se llevó a cabo debido 

a las limitaciones de la virtualidad, un ejemplo sería en América Latina a diferencia 

de los EEUU y también en Europa no se había integrado las herramientas virtuales 

en el quehacer educativo cotidiano, no se disponía de educadores capacitados en 

el manejo de los entornos virtuales, por otro lado, las familias no contaban con los 

dispositivos necesarios que permitan la continuidad de los estudiantes. Por ello es 

necesario vincular a la tecnología en el ámbito educativo y hacerse presente no 

solo en una educación virtual, sino también en la presencialidad. 

A nivel nacional, en el ámbito educativo, un 16 de marzo del 2020 se 

suspendieron el inicio de clases de manera presencial, por el incremento de 

contagios del virus; el Ministerio de Educación (MINEDU), toma como estrategia 

que se retomen las clases un 6 de abril del 2020 de manera virtual mediante la 

plataforma Aprendo en casa, esto generó que muchas familias adquirieron una 

laptop, pc, o un Smartphone y datos móviles para que los estudiantes pudieran 

tener acceso a las clases virtuales. Ante esta situación se requería el compromiso 

y la responsabilidad por parte de las familias, ya que éstas eran las encargadas de 

proporcionar los recursos para que sus menores hijos puedan continuar recibiendo 

sus lecciones y así poder lograr los aprendizajes esperados. También la presencia 

de la COVID - 19 ha generado un cambio en la política educativa, derivando 

desafíos en la gestión de los aprendizajes por parte del profesorado en el devenir 

de sus clases de manera virtual o remota con el uso de la Tecnología de la 

Información y Comunicación. 

Según Canaza (2019) los maestros del Perú tenían como primera función situar 

a los estudiantes consigo mismo y con los adelantos de todo el mundo 

contemporáneo, estar a la vanguardia, cumplir con las expectativas, ya que vivimos 

en un mundo globalizado, sin dejar de lado y teniendo presente la pluralidad del 

territorio, y más que nada que se desarrollen metodologías interactivas, donde se 

logre la colaboración de los padres. Si bien, actualmente, se están implementando 

políticas educativas para obtener mejoras en la educación, es así como la base de 

la sociedad las familias, es decir, el núcleo familiar cumple un rol importante, por tal 

motivo debería existir una interacción estrecha entre los centros educativos y los 
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progenitores, desde los hogares incentivar a los menores a continuar estudiando y 

acompañarlos en este proceso, y de esta manera se logrará formar ciudadanos 

responsables, mejor preparados y evitar la deserción estudiantil, sobre todo en el 

ámbito rural y de manera particular en las mujeres, ya sea por embarazos precoces 

o porque la familia en el ámbito rural prioriza la educación en el varón y la mujer 

muchas veces llega a estudiar solo en el nivel primario. 

Según De Belaunde (2011), como para muchos, la educación en el Perú, en el 

contexto actual, no sólo manifiesta, sino también agudiza las brechas de la 

desigualdad en nuestro país. “Estas desigualdades se notan fundamentalmente con 

una educación fragmentada con oportunidades limitadas para los pobladores que 

viven en condiciones paupérrimas y que ponen en mayor evidencia la exclusión de 

determinadas poblaciones”. 

Corvalán (2006), este interés por hacer partícipe a los progenitores en la 

instrucción de sus menores hijos, se dio en Latinoamérica, a comienzo de los años 

noventa, obteniendo los padres un nivel de participación y responsabilidad en el 

logro de aprendizajes adquiridos por los estudiantes, dejando muy claro, que es el 

Estado, quien debe tener como misión brindar una educación de calidad para todos 

y de manera equitativa. Afirma que es necesario, que los progenitores, formen parte 

de manera más activa y se involucren en la educación de sus menores hijos y a su 

vez esto reforzará los vínculos emocionales dentro de las familias, y esto se verá 

reflejado en la sociedad y también en sus aprendizajes. 

Ortiz (2020), la familia dentro de la virtualidad cumple un papel preponderante 

en la enseñanza de los menores de la Educación Básica Regular, el 

acompañamiento de un miembro de la familia, preferentemente de uno o de ambos 

progenitores, siendo pieza fundamental en esta virtualidad. La virtualidad ha 

permitido a los progenitores supervisar directamente a sus hijos, en el momento 

que reciben las clases, caso contrario ocurría con la presencialidad donde el 

progenitor enviaba a su menor hijo a las escuelas para que los docentes se 

encargaran de su educación. Esto cambió con la virtualidad, ya que los progenitores 

tienen la responsabilidad de supervisar el desenvolvimiento de los estudiantes 

antes, durante y después del desarrollo de las clases, y su vez constatar que sus 

hijos tengan todo lo necesario para el desarrollo de dichas clases. 
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Según la Ley N°28044 – Ley General de la Educación (2003), en su artículo 5, 

nos dice, que la libertad de la enseñanza es obligación del Estado, y también hace 

alusión a que los progenitores tienen la responsabilidad de instruir a sus menores 

hijos y recae en ellos también el derecho a su participación en la enseñanza y elegir 

la institución educativa donde estudiaran sus hijos, optando ya sea por una 

educación pública o privada, siendo esto la primera decisión que realiza el padre 

dentro del proceso educativo, cumpliendo así su rol de manera participativa y 

responsable. 

Según Zubiría (2021) ambos progenitores deben comprender que con la 

cuarentena ocasionada por la COVID - 19, sus hijos estarán en casa por un tiempo 

indeterminado, mientras que esta situación permanezca, los menores no podrán 

contar en su totalidad con el consejo de sus maestros, a su vez, ya no podrán 

compartir con sus compañeros de clase, actividades extracurriculares, practicar un 

deporte, etc., es allí donde los progenitores tienen el deber de acompañar a sus 

menores emocionalmente y guiarlos en el desarrollo de estas nuevas actividades 

que obligan la convivencia prolongada, no solo dedicarse a sus actividades 

escolares, sino también desarrollar actividades domésticas, como el tender las 

camas, cocinar con los padres, etc., el realizar actividades compartidas. La 

educación tiene como deber adaptarse a los requerimientos del contexto. Para 

Tang (2021), el apoyo de las familias es pieza fundamental no solo para lograr los 

aprendizajes esperados, sino también para el control y manejo de las emociones 

de los estudiantes, ya que el encierro generó en algunas personas, no solo 

estudiantes inclusive adultos, problemas emocionales, por ello también el autor 

indica la importancia de una salud mental, más aún en tiempos de la pandemia de 

la COVID – 19. 

Por lo antes planteado, se formuló el problema general, mediante la siguiente 

pregunta de investigación es: Determinar qué relación existe entre el logro de los 

aprendizajes y la influencia de sus padres durante la virtualidad en una institución 

educativa, Los Olivos, 2022. También se plantearon problemas específicos, a 

través de las siguientes preguntas: i) ¿Cuál es la relación entre el logro de los 

aprendizajes en los estudiantes y el apoyo y participación de los padres de familia 

durante la virtualidad en una institución educativa, Los Olivos 2022?, ii) ¿Existe una 
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relación entre el logro de los aprendizajes y la influencia de la familia durante la 

virtualidad en una institución educativa, Los Olivos 2022?, iii) ¿Cuál es el nivel del 

logro de los aprendizajes en los estudiantes y los valores o normas dentro del 

ámbito familiar durante la virtualidad en una institución educativa, Los Olivos 2022? 

Con respecto a los objetivos, podemos distinguir el objetivo general y los 

objetivos específicos. Según Bernal (2010) manifiesta que los objetivos deben ser 

claros y precisos, indicar los alcances del logro de la investigación, la cual es el 

fundamento del planteamiento del problema y también del interés del estudio, por 

qué se lleva a cabo esta investigación y lo que se busca lograr con ello. 

El objetivo de esta investigación, aparece con la finalidad de reconocer cómo se 

obtuvieron los logros de los aprendizajes con el apoyo de los padres de familia, la 

importancia del rol del padre de familia, en esta educación virtual, ya que la 

educación no solo depende de que el estudiante pueda contar con un buen 

maestro, sino también que los progenitores se involucren en dicho proceso 

educativo. Se plantea como objetivo general: Determinar la relación que existe 

entre el logro de los aprendizajes de los estudiantes y la influencia de los padres 

durante la virtualidad en una institución educativa, Los Olivos, 2022 

Dentro de los objetivos específicos del proyecto de investigación, podemos 

mencionar: i) Establecer la relación entre los logros de los aprendizajes de los 

estudiantes y el apoyo y participación de los padres de familia en la virtualidad en 

una institución educativa, Los Olivos, 2022. ii) Determinar la relación entre el logro 

de los aprendizajes de los estudiantes y la influencia de la familia durante la 

virtualidad en una institución educativa, Los Olivos, 2022. iii) Determinar la relación 

entre el logro de los aprendizajes en los estudiantes y los valores o normas dentro 

del ámbito familiar durante la virtualidad en una institución educativa, Los Olivos, 

2022. 

Por último, se plantea como hipótesis general: El logro de los aprendizajes de 

los estudiantes se relaciona significativamente con la influencia de sus padres 

durante la virtualidad en una institución educativa, Los Olivos, 2022. 

Es de interés de esta investigación indagar cómo ante las modificaciones 

ocasionadas tras la pandemia, donde el apoyo del padre de familia se ha 
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incrementado considerablemente, siendo más participativo y determinante para el 

logro de los aprendizajes durante la virtualidad, en el contexto de la COVID - 19, ya 

que al ser este un hecho reciente, existen pocas investigaciones sobre dicho tema. 

Según Rodríguez et al (2019), la virtualidad ha conllevado a nuevas 

responsabilidades en el papel del progenitor, dándose un emparejamiento en 

responsabilidades con el docente y los estudiantes y también como gracias a la 

intervención de los padres se pudieron obtener los aprendizajes esperados en los 

estudiantes. 

Y como hipótesis específicas podemos mencionar las siguientes: i) Existe 

relación entre el logro de los aprendizajes en los estudiantes y el apoyo y 

participación de los padres de familia durante la virtualidad en una institución 

educativa, Los Olivos, 2022. ii) Existe relación entre el logro de los aprendizajes de 

sus estudiantes y la influencia de la familia en la virtualidad en una institución 

educativa, Los Olivos 2022. iii) Existe una relación entre el logro de los aprendizajes 

en los estudiantes y los valores o normas dentro del ámbito familiar durante la 

virtualidad en una institución educativa, Los Olivos 2022. 

En cuanto a la justificación metodológica Hernández et al, (2014), indicaron que 

dicha justificación tiene como origen el uso de técnicas para la investigación. Este 

proyecto de investigación busca contribuir al conocimiento y así dar solución a la 

problemática en instituciones educativas que tengan esta misma problemática, 

pudiendo ser instituciones educativas públicas o privadas, por tal motivo dichos 

conocimientos; deben ser confiables y válidos, y para corroborar dicha confiabilidad 

es necesario utilizar como referencia otros trabajos de investigación referentes al 

tema a investigar. 

Dentro de la justificación social, podemos mencionar a Hernández et al, (2014), 

quienes coinciden en afirmar que este tipo de investigación permite la solución de 

una determinada problemática dentro del marco social en la que se desarrolla y 

también determina cómo afectan a los diversos actores participativos en el proceso 

educativo. El indagar nos acerca a reconocer el nuevo papel de la cultura 

primigenia, sobre todo de los progenitores, en esta virtualidad por el contexto de la 

pandemia de la COVID - 19, donde también se ha podido establecer relaciones 

afectivas con sus menores hijos y a su vez fomentar la mayor participación y 
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colaboración dentro del proceso educativo (MINEDU 2019). Para los padres de 

familia esta convivencia con sus hijos, podría ser una gran oportunidad para 

compartir con sus hijos, dialogar con ellos, brindarles seguridad, recrearse juntos. 

Esta investigación tiene como aporte indicar cómo se obtienen los aprendizajes 

esperados en los estudiantes dependiendo del apoyo de los progenitores, es 

indispensable que los padres se comprometan apoyar a sus menores hijos, ya que 

ellos tendrán como labor hacer que sus hijos cumplan con sus deberes y a su vez 

también deberán monitorear el cumplimiento y avance de sus hijos en la virtualidad, 

y por último también se encargaría de instruirlos adecuadamente en el uso de esta 

tecnología. Esta educación virtual conlleva también a que el padre de familia sea 

el encargado de administrar el tiempo adecuado del uso de las herramientas 

digitales y orientarlos a establecer horarios y a su vez fomentar la puntualidad a sus 

clases virtuales. Por otro lado, Lastre (2017), también debemos diferenciar el nivel 

de participación de los padres, según la edad de sus menores hijos y como 

mencionamos en líneas anteriores es importante también el contexto, por ejemplo, 

si el estudiante pertenece al área rural o al área urbana. En conclusión, debemos 

resaltar como se consiguen los logros de aprendizajes de los estudiantes con la 

influencia del padre de familia en la instrucción y formación de los hijos. En la 

actualidad se puede observar que hay instituciones educativas que están 

adaptándose a una modalidad híbrida, donde la tecnología debe ser aprovechada 

y el apoyo de los padres de familias sigue siendo relevante, incluso más que en la 

presencialidad. 

En cuanto a la justificación teórica, Borda (2013) afirma que es indispensable y 

necesario llevar a cabo el proyecto de investigación, el determinar el propósito de 

dicho estudio y la forma en la cual contribuye a nuestra sociedad dicha 

investigación, dando como resultado el aporte de nuevos conocimientos, 

metodologías, estrategias, técnicas, etc. y de esa forma aportar ideas novedosas y 

poder llevarlos a la práctica. 

Según Colom (1997), la educación debe ser estudiada, desde un punto de vista 

teórico y práctico, es necesario resaltar que la teoría y práctica son dos caras de la 

moneda, que están continuamente girando y retroalimentando. No podemos actuar, 

si no sabemos cómo hacerlo, es importante trabajar a partir de las teorías y así 
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adoptarlas a la práctica. El binomio teoría y praxis van de la mano, ya que la 

praxis, permite criticar y comprobar; confirmando o refutando la teoría. En los 

últimos años se han demostrado que los cambios que se han dado en el 

ámbito educativo, tienen que ver con las prácticas de vida que llevamos, es 

que uno observa que mientras aprendemos de una forma y que más 

adelante en nuestra vida en lo que hacemos, vivimos de otra, y esto se da 

más por un tema de ensayo y error, en cómo los paradigmas o formas de 

ver el aprendizaje se han ido modificando. 
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II. MARCO TEÓRICO 

A continuación presentaremos las diversas publicaciones referentes al tema, a 

modo de precedentes, se debe mencionar que hasta el momento, debido a que el 

contexto de la pandemia COVID - 19, ha generado un cambio radical en el ámbito 

educativo, luego de realizar una exhaustiva investigación se ha podido observar 

que hay escasas publicaciones en relación a las dos variables indicadas en la 

presente investigación, ya que el contexto virtualidad se convierte en un factor 

determinante para esta investigación. 

Tenemos a Andrés (2016), quien afirma que la participación constante de las 

familias en la escuela cumple un papel fundamental, convirtiéndose en una 

necesidad dentro de la Educación Básica Regular, y esto repercute en las 

sociedades, generando sociedades más democráticas, llamándole la atención una 

gran paradoja, a nivel teórico se le valora la participación a las familias y se destaca 

un rol trascendental en los educandos, pero en las legislaciones educativas, se 

fomenta un gran individualismo, reduciendo en gran medida lo importante de las 

familias. Esta investigación analiza la participación de las familias en España, 

contemplando las legislaciones educativas. La metodología de la investigación fue 

cualitativa, teniendo como muestra de estudio 31 centros educativos de Cataluña, 

Islas Baleares, Aragón y La Rioja. Esta investigación tiene como estructura la 

combinación de materiales teóricos y también empíricos. En los últimos años se ha 

podido corroborar una relación directamente proporcional entre la participación de 

las familias, tanto de los padres o madres de familia y el aprovechamiento del 

estudiantado, incrementando así su rendimiento escolar. 

El planteamiento de Venegas (2016), se sitúa desde la mirada de la familia como 

eje de la psicología, en la actualidad y ante la coyuntura se encuentra 

interrelacionado con las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) 

pudiendo ser estas un celular, televisor, computadora, Tablet, entre otros; por ello 

este proyecto pretende describir y comprender los cambios que se han generado 

dentro de las familias gracias al uso de las Tecnologías de la Información (TIC), 

usando como referencias teóricas a la estructura familiar y teoría de la 

comunicación desde autores como Watzlawick, Hernández y además a Levy y 

Turkle trabajando desde la cibercultura y novedosas subjetividades. 
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Adicionalmente, muestra los resultados y el análisis de un estudio cualitativo llevado 

a cabo en una familia de la ciudad de Bogotá. 

Fernández (2019), realiza un estudio que apunta a la impresión que tiene los 

docentes de escuelas públicas de Educación Inicial y Primaria sobre la participación 

de los progenitores en el proceso de aprendizaje de sus menores hijos y en el 

desarrollo de sus actividades escolares, a su vez también se analiza las dificultades 

de dichos procesos. La muestra se dio en base a 78 educadores de alrededor de 

30 diferentes escuelas, localizadas al norte de España, tanto en las ciudades como 

en los campos del Principado de Asturias. Este conocimiento tiene implicancia con 

la escala de relaciones entre la escuela y el hogar de la familia Martínez - Gonzales, 

utilizando el índice Alfa de Cronbach, y en base a ello se ha desarrollado un análisis 

descriptivo y comparativo de dos grupos con la t de Student, tomando como 

referencia el género de ambos padres, en el proceso del aprendizaje. En 

conclusión, el análisis indica, que los docentes consideran la participación de 

ambos padres al inicio de la educación de sus hijos, pero con el paso de los años, 

las madres siguen involucradas en el proceso, ya que ellas logran conciliar 

efectivamente su rol familiar, laboral y personal. También esta investigación nos 

facilita algunas recomendaciones y con la consigna de nuevas líneas de 

investigación, donde se considera la información que otorgan los mismos 

progenitores. 

Según Analuisa (2020) el trabajo de investigación tiene como interés realizar un 

análisis sobre la implicancia que los progenitores han tenido en la educación de sus 

menores hijos durante la pandemia por la COVID - 19, ya que se ordenó un gran 

parte del día en compañía de sus hijos. Concerniente a la metodología es de tipo 

cuantitativa, ya que se realizó una encuesta a los progenitores utilizando el Google 

Drive, donde se obtuvo 212 respuestas, que permitieron analizar a través de dicha 

información la implicancia que ha tenido la educación de sus hijos durante esta 

pandemia. Por último, se puede afirmar, que en su gran mayoría los progenitores 

no estaban preparados para este tipo de educación virtual, ya que, desde el inicio, 

tuvieron que involucrarse en la educación de sus menores hijos y a su vez trabajar 

con la virtualidad, y se pudo manifestar que no todas las familias se encontraban 

preparadas para afrontar ello. 
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Para Salinas (2017) en su investigación “Influencia de los Padres de familia en 

el proceso de aprendizaje en los niños del centro creciendo con nuestros hijos los 

infantes de la comunidad de Gañansol periodo lectivo la intervención 2016- 2017”, 

presentó como objetivo principal el análisis de la influencia de los padres de familia 

en el logro de los aprendizajes de los menores de edad de dicha comunidad. La 

muestra se obtuvo de los 45 niños y de sus 35 progenitores, de tipo cuantitativa. El 

estudio concluye afirmando que las enseñanzas en los niños de Gañansol tiene 

relación con el apoyo e influencia de sus padres. 

Finalizando con los antecedentes internacionales, la investigación de Expósito 

(2020) realiza una investigación sobre la virtualidad y educación en el contexto de 

la COVID - 19. Un estudio práctico en Argentina, tiene como interés, analizar las 

diferentes estrategias, herramientas pedagógicas y tecnológicas, utilizados por los 

docentes en esta virtualidad, suscitada por el contexto de pandemia y confinamiento 

en los hogares, el binomio docente - virtualidad, o mejor aún docentes a través de 

la virtualidad para poder continuar con la Educación. La metodología fue 

cuantitativa, de tipo descriptiva correlacional, se aplicó a 777 personas, en su gran 

mayoría profesores, de diferentes escuelas, niveles educativos de la zona de 

Mendoza (Argentina). Se analizó la muestra, y se pudo evidenciar una gran 

desigualdad en cuanto al uso de las Tecnologías de la Información (TIC) y las 

diversas herramientas tecnológicas, esta desigualdad tiene relación con la clase de 

gestión que se aplican en estas escuelas, los diferentes niveles educativos, el 

contexto económico y como parte de la sociedad de los estudiantes, y su relación 

con el rendimiento académico y también se tomó en cuenta el apoyo de los 

progenitores a sus menores hijos en esta educación virtual. 

Por otro lado, en el ámbito nacional, comenzaremos mencionando la 

investigación de Ochoa (2018), donde es decisiva la participación de los padres de 

familia en la educación de sus hijos, e incluso nos habla de una corresponsabilidad 

entre profesores y padres de familia. La investigación es de tipo descriptiva simple, 

ya que su finalidad consiste en precisar el grado de participación de los progenitores 

como copartícipes y responsables de la educación de sus hijos, en una Institución 

Educativa en Carmen de la Legua - Callao. La muestra utilizada es no probabilística 

de tipo disponible, aplicada a 110 progenitores. Se elaboró un cuestionario, dirigido 
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a los progenitores, el cual fue analizado por un juicio de expertos, obteniéndose una 

alta validez (V de Aiken =.925**) y con una prueba de alta confiabilidad (85**). 

Teniendo como objetivo principal, el describir la participación de los progenitores en 

dicha institución y a su vez reconocer a las familias el nivel de participación en las 

diversas actividades académicas en los centros educativos o en los hogares como 

son: la comunicación, el aprendizaje realizado en los hogares, y contar con la 

colaboración de la institución educativa, con la comunidad y voluntariado. 

El trabajo de Arica (2020), tiene como finalidad encontrar la relación entre el rol 

participativo de los progenitores en la educación de los estudiantes de la I.E. 

N°14664, Piura, con respecto al logro del aprendizaje. Respecto a las bases 

teóricas, la variable participación de los progenitores, tiene como sustento la Teoría 

Ecológica del Desarrollo de Bronfenenbrenner (1979) y la variable procesos de 

enseñanza aprendizaje se fundamentan en Teoría Socioconstructivista de 

Vygotsky (1979). El enfoque fue básico, cuantitativo, transversal, con un diseño no 

experimental correlacional, contó con un total de 29 estudiantes, de los cuales 14 

estudiantes formaron parte de la muestra. Para lograr encontrar la información, se 

utilizó como instrumento dos cuestionarios, de escala ordinal, con relación a las 

variables. Los resultados arrojaron que las dimensiones comunicación y escuela no 

tienen una relación significativa con el proceso de enseñanza. Concluyendo, que la 

participación de los progenitores no se encuentra relacionada de manera directa 

con los procesos de enseñanza - aprendizaje de los estudiantes, obteniendo un 

valor de significancia de 0,635 y Rho de 0,139. 

Sucari (2020), es quien se interesa en analizar el contexto actual de la 

participación de las familias en la Educación Básica Regular del Perú, también 

realiza un análisis de las diversas leyes relacionadas a la participación de los 

progenitores en el proceso de enseñanza. A su vez, realiza una investigación 

actual, conociendo las condiciones actuales por las que atraviesan las familias, se 

estudian informes y otras investigaciones sobre las diversas instituciones 

educativas de nuestro país. La metodología es de tipo cualitativo, utilizándose un 

análisis de tipo documental. Realizándose un estudio en base a 5 dimensiones: 

 La familia como facilitadora de las condiciones esenciales para la 

escolarización de los menores hijos. 
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 Una comunicación permanente entre la escuela y las familias. 
 

 La familia cumple un rol mediador y trascendental en el aprendizaje de los 

hijos desde los hogares. 

 La participación en gestión y actividades de las instituciones educativas. 
 

 La colaboración con la comunidad. 
 

Y por último se compara las dimensiones de la familia, indicadas 

anteriormente junto con la legislación peruana y de la mano con la praxis de la 

participación familiar en las escuelas. 

El trabajo de Amanqui (2021) nos explica sobre la relación sistemática entre 

la educación a distancia y el nivel de satisfacción que causa a los progenitores 

del Centro Educativo Madre Teresa de Calcuta. La metodología a utilizar en esta 

investigación es de tipo cuantitativo, de tipo básica correlacional y descriptiva. 

La muestra fluctúa entre un ciento de padres de familia de dicha institución. El 

instrumento a usarse como prueba de validez, se utilizó la prueba Alfa de 

Croanbach, se procesó los datos del cuestionario desarrollado por los padres 

de familia, llegando a un grado de confiabilidad de la educación a distancia de 

0,746 y la satisfacción de los padres de familia en 0, 896. Ambos instrumentos 

llegan a una alta confiabilidad. Finalizando, se resalta de los resultados 

obtenidos, en la variable educación a distancia se puede detectar que, de los 

100 padres, el grado de correlación entre las variables, expresado por el Rho de 

Spearman, siendo de 0,549 y el nivel de satisfacción estadística (p. valor = 0,000 

> 0,05), y al ser menor que 0,05 se deduce que hay una relación entre la 

educación a distancia y la satisfacción de los progenitores. 

Finalmente, Villanueva (2021), afirma que la pandemia de la COVID-19 

ocasionó la implementación de la virtualidad, donde las viviendas se convirtieron 

en el espacio educativo de los hijos. Ante esta situación se realizó un estudió 

con la intención de identificar la participación de los progenitores del centro 

educativo del distrito de Chontalí, provincia de Jaén, como copartícipes del 

proceso de enseñanza de sus hijos durante la virtualidad. Se efectuó el diseño 

de estudio de casos, utilizando una encuesta aplicada a los 20 progenitores y 

también se consideró a la maestra del aula. Se pudo determinar que el rol de 
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el padre de familia es activa y efectiva en la educación de sus hijos, por ello, es 

recurrente que se dé una óptima relación y se realicé una labor en equipo entre 

los colegios y los progenitores. En conclusión, esta investigación al analizar el 

rol de los padres de familia dirigida al proceso educativo, afirma que dicho rol es 

importante para obtener resultados idóneos del aprendizaje de sus hijos. 

Las teorías que pueden sustentar el tema son: 
 

Según Ortiz (2015) el Constructivismo, es el resultado de los siguientes 

aspectos: cognitivo, social y la información de la experiencia que nos rodea. Este 

modelo educativo se enfoca en el individuo, donde se busca la participación activa 

del estudiante, logrando un aprendizaje autónomo a través de la experimentación; 

el docente aquí cumple un rol de mediador y facilitador del aprendizaje. Lograr un 

aprendizaje por objetivos, brindar una educación con calidad y así lograr las 

capacidades que se quieren desarrollar, fomentando una educación integral 

basada en valores, realizando una actividad colaborativa y social. 

Particularmente Vygotsky (2004) afirma que la teoría sociocultural del 

aprendizaje, prioriza el contexto social donde el desarrollo cognitivo tiene influencia 

el entorno cultural y social, además afirma que lo cognitivo se relaciona a través de 

la experiencia y el aprendizaje para comprender y adaptarse al entorno que lo 

rodea, y así de manera sucesiva construir un nuevo conocimiento. Esta teoría 

enfatiza el apoyo y acompañamiento de los progenitores es fundamental, ya que 

las familias son las primeras escuelas de socialización y en ella los hijos adquieren 

las primeras enseñanzas de forma participativa, colectiva y colaborativa, y se 

solidifica en las escuelas y en la sociedad, la cual potencia sus habilidades y permite 

el logro de los aprendizajes. 

Siendo el Socioconstructivismo, el más relevante para esta investigación, es 

de orientación socio-cultural o también llamado constructivismo social, basado en 

ideas vygotskyanas. A pesar que dicho enfoque entró en vigencia a partir de 1920, 

es solo hasta hace unos últimos años que se encuentra en pleno desarrollo. Según 

Gómez (2017), el estudiante debe ser comprendido como un ser social, el cual es 

el actor principal y también producto de las interrelaciones sociales en que se 

involucra en su etapa escolar y extraescolar; por otro lado, el docente es un agente 
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que imparte conocimientos, aprovechando las experiencias, las prácticas, 

asumiendo un rol mediador entre el saber sociocultural y las relaciones de 

interacción de los estudiantes. La educación es un sector netamente experimental 

y esto produce un conocimiento de manera didáctica, es decir, aplicada a la ciencia, 

por ende, no se deben fabricar estudiantes, se deben formar personas, formar 

ciudadanos que pretenden mejorar su calidad de vida, proveer el conjunto de 

competencias para poder ejercer la ciudadanía. 

El conocimiento se obtiene a través de la cultura y la interacción social, es 

decir, cuando interactuamos con los demás también logramos aprender. Debemos 

destacar en Vygotsky el concepto de la Zona de Desarrollo Próximo (ZDP) todo ser 

humano posee una zona de desarrollo concluido y una zona de desarrollo en 

proceso, que es la que se está por conocer. La ZDP es la zona de mayor 

conocimiento, es la zona a expandir, donde aumentan los conocimientos. 

(Vygotsky, 1932, cit. en Wertsch, 1988; p. 84). 

En el constructivismo es el estudiante quien elabora su propio conocimiento 

de manera activa, interrelacionándose con el objeto de estudio y su entorno y todo 

ello relacionarlo con los saberes previos otorgados del aspecto social, cultural e 

individual y así lograr un aprendizaje a largo plazo, siendo significativo y perdurable. 

Otra teoría sería el Conectivismo que fue elaborada por George Siemens, 

llamada también Conectivismo para el aprendizaje en la era digital. El aprendizaje 

es una transformación que se manifiesta dentro de un ambiente de elementos 

inestables, los mismos que no se encuentran completamente controlados por la 

persona. El Conectivismo precisa que el aprendizaje constituye un desarrollo 

continuo que se presenta en distintos contextos. 

Según Zapata (2015), el aprendizaje en la virtualidad, ocurre en cualquier 

espacio, en un contexto variante; es decir, cuando se aplica a una organización o 

base de datos, recopilación de conexiones o recopilación de información 

profesional Pudiendo abarcar comunidades de diferentes intereses como: laborales, 

informativas, de opinión, redes sociales, etc. El proceso de aprendizaje se suscita 

en escenarios, donde no necesariamente la persona puede tener el control total, 
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ya que pueden existir otros factores que alteren la situación, como la falta de fluido 

eléctrico, la inestabilidad o ausencia del internet, etc. 

Zapata (2015) también afirma que para generar este Conectivismo, se debe 

hacer ciertas modificaciones a la forma en que aprenden los educandos, en función 

a sus intereses y sobre todo a sus necesidades; también se deben modificar los 

programas de estudios, posibilitando que los estudiantes formen comunidades de 

aprendizaje, el aprendizaje consiste en conectar diferentes redes de información. 

En el contexto actual hay un aumento del conocimiento, mayor facilidad de llegar 

hacia él, contar con el conocimiento como herramienta, hace personas más 

competitivas en este mundo globalizado, pasando por la educación básica regular 

y la educación superior. Es muy importante es uso de las Tecnologías de la 

Información (TIC), el manejo de las habilidades blandas, expresar nuestras ideas 

con una capacidad de síntesis y análisis, etc., son muy necesarias para el desarrollo 

de nuestras capacidades y destrezas, que deben ser requisito fundamental en todo 

individuo, para lograr desarrollarse dentro de la sociedad. 

La tecnología con respecto al ámbito educativo, busca la eficiencia en un 

modelo psicológico de aprendizaje, que se inicia, desde la aparición de las 

tecnologías comunicativas del SXXI. La enseñanza tiene una nueva forma lógica 

de secuencias que son aprendidas en juegos (lúdica) o simulacros. También 

aparece la educación a distancia, donde el estudiante se auto instruye, aplicándose 

la tecnología de la instrucción. Una educación típica del conductismo. Cañizales 

(2017) sostienen que los recursos y medios tradicionales, como las herramientas 

tecnológicas, no pueden considerarse como tecnología educativa, sino el cambio 

de conducta de la aplicación de estos recursos. 

Los docentes, padres de familia y estudiantes, deben estar inmersos en el 

mundo tecnológico, por eso es de suma importancia que nuestros estudiantes, 

desarrollen dichas habilidades tecnológicas, a partir de las actividades académicas 

y el manejo de este conocimiento, podrá ser utilizado al realizar trámites 

administrativos y de la vida cotidiana a través de servicios electrónicos 

Es necesario indicar, lo que mencionó Nelson Mandela, debemos ver a la 

educación como el arma más poderosa que existe para generar cambios en la 
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sociedad, es una herramienta que permite a la persona sobresalir en este mundo 

tan competitivo, donde no solo ser alfabeto es suficiente y para poder conseguirlo 

se debe brindar una educación de calidad, esto conlleva a condicionar una 

adecuada infraestructura adecuada, equipada y con docentes altamente 

capacitados; donde los estudiantes no solo deben memorizar conceptos, sino 

deben tener la capacidad de analizar y buscar soluciones. 

Según Expósito (2020), los diferentes países de América latina incluido el 

Perú, demandan docentes capacitados para asumir los nuevos retos que surgen en 

el Siglo XXI. La virtualidad, tiene que estar a la vanguardia de docentes y 

estudiantes , el reto que tiene el docente y también el padre de familia, es 

empoderarse en el uso de las herramientas digitales y de esta manera su poder 

adquisitivo en capacidades y habilidades frente a la virtualización del dictado de 

clases y la retroalimentación de ella en casa no se vea limitado, permitiendo ser un 

mediador sobre los nuevos enfoques educativos y los cambios sociales, 

tecnológicos y culturales; los estándares deben ser cambiados para asumir y 

transformar profesionales y estudiantes competentes con conocimientos que van 

en un paradigma tecnológico. 

Según Ruiz (2020) en la actualidad los cambios se están dando de manera 

muy rápida, el futuro está lleno de sorpresas que no podemos prever. Por ejemplo, 

cuando se inició la pandemia, los docentes se adaptaron a la nueva modalidad 

virtual y mientras estaban impartiendo clases, a su vez muchos de ellos también 

estaban siendo capacitados para adaptarse al uso de la tecnología. Estos cambios 

se dan en todos los campos, en el campo de la tecnología, de la ciencia, de las 

relaciones interpersonales, de la organización social, etc., pero hoy no sabemos 

cómo será en el futuro, incluso se educa a niños o adolescentes que estudian 

profesiones que todavía no se han inventado, los maestros tienen una gran 

responsabilidad, el desafío consiste en convertirse en una herramienta de 

adaptabilidad y creatividad. Responder a una sociedad globalizada, donde el 

conocimiento y la información son herramientas aplicables en todos los procesos 

de la educación. Debe brindarse una educación integral, un aprendizaje 

participativo, cooperativo (aprender a convivir) basado en la práctica, en tareas o 
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proyectos (a aprender a hacer), una educación en valores, reforzar un individuo 

consciente de su cultura, de sus costumbres, de su historia, de su medio ambiente. 

Por otro lado, Tedesco (1995), afirma que la educación básica del nuevo 

milenio tiene como base dos fundamentos: el aprender a aprender y aprender a 

vivir juntos. Para poder entender estas bases de la educación, es indispensable 

realizar un estudio de este nuevo capitalismo, donde se prima como objetivo la 

construcción de una sociedad más justa y equilibrada. Cabe indicar que estos dos 

pilares son la base de cambios trascendentales a nivel educativo, que afecta tanto 

a la currícula, como a la formación y la actividad docente como a la organización 

institucional de la actividad escolar. Es por ello que se plantea una visión 

pedagógica que tiene como base conocer y mejorar el determinismo social de los 

resultados de aprendizaje, que domina la educación básica de nuestra región 

(p.35). Además, como lo mencionó Albert Einstein: “La mente que se abre a una 

nueva idea, jamás volverá a su tamaño real”, es decir la mente que tiene acceso a 

un nuevo conocimiento nunca más regresará a su tamaño inicial. 

Para las definiciones de las variables, se consideró en primer lugar el 

contexto de la virtualidad. Debido a la crisis sanitaria producida por el Coronavirus 

COVID - 19, teniendo una repercusión también en el aspecto educativo, y la 

virtualidad de la mano de los profesores, se permitió dar continuidad a la educación. 

Como lo indica Expósito (2020), es clave el binomio docente – virtualidad, o de 

manera más precisa, los docentes a través de la virtualidad, ello ha representado 

un desafío para todos los actores educativos, a pesar que ya se habían iniciado 

años atrás el uso de las Tecnologías de la Información (TICS), puestas también 

como herramientas al servicio de la educación. 

Definir a la educación virtual como una educación a distancia, que se da en 

el ciberespacio, y solo es posible teniendo acceso al internet, donde los docentes y 

los estudiantes no comparten un mismo espacio real, pero si uno virtual; siendo 

este un nuevo escenario de interacción. Los profesores se conectarán con los 

educandos, teniendo como acceso el internet, pero también requieren instrumentos 

tecnológicos (zoom, laptops, celulares y otros), pero fueron los progenitores 

quienes se encargaron la orientación, supervisión y desarrollo de las actividades 

educativas, teniendo como fin supremo el logro de los aprendizajes de sus menores 
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hijos (estudiantes). La educación virtual utilizando las diversas herramientas 

digitales, ha venido a quedarse y es así que debe aprovecharse al máximo, los 

docentes tienen la labor de explotar al máximo el potencial de los estudiantes y así 

sumarse al cambio que la sociedad necesita. 

También podemos mencionar como segunda variable la influencia de los padres de 

familia. Según Gubbins (2012), el rol de los padres de familia, dentro de las políticas 

educativas, identificó dos enfoques: El primero donde el padre de familia solo 

participaba en la educación de sus hijos, asegurando su asistencia a las escuelas 

y haciendo que los menores respeten las reglas de la escuela y a los docentes. El 

segundo, ya consideraba un rol más activo de las familias, como cultura primigenia, 

donde ella cumple un rol socializador, siendo el primer agente de socialización, y 

luego la escuela complementa la formación integral de los estudiantes, este 

segundo enfoque reconoce la importancia de esta primera institución socializadora, 

que es la familia, brindando la motivación a los estudiantes, a sus hijos, 

comprometiéndose al quehacer escolar. Debe existir una corresponsabilidad entre 

las familias y la escuela. 

Según Franco (2020) está virtualidad ha permitido a los progenitores 

supervisar directamente a sus hijos, en el momento que reciben las clases, caso 

contrario ocurría en la presencialidad, donde el padre de familia enviaba a su menor 

hijo a las escuelas para que los docentes se encargaran de su educación, 

conociendo lo que ocurría en el aula, ya sea por sus hijos o por los docentes, si 

había oportunidad de comunicarse de manera directa con ellos. Esto cambió con la 

virtualidad, ya que los padres de familia, son ahora los encargados de monitorear 

el desenvolvimiento de los estudiantes antes, durante y después del desarrollo de 

las clases, y su vez constatar que sus hijos tengan todo lo necesario para el 

desarrollo de dichas clases. 

Según Corvalán y Meekin (2006) es fundamental que los padres de familia 

tengan la suficiente potestad para la toma de decisiones y afrontar los cambios; si 

no logran mantener la autoridad, haría que se deslinden de las deficiencias 

ocasionadas por la falta de autoridad. Por lo indicado, es indispensable la 

participación de todos los agentes educativos, y entre todos promover alternativas 

de solución, de modificar actitudes y generar una equidad entre todos. Por ello se 
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requiere que los padres asuman también una función educadora dentro de su 

hogar. Esto implica que los padres deben equilibrar junto con sus jornadas 

laborales, esto es posible para aquellos padres que realizan trabajo remoto, se 

organizan para acomodar sus horarios y acompañar en el aprendizaje a sus 

menores hijos, convirtiéndose en los estudiantes del nivel inicial y primaria, una 

especie de tutores, donde el reto es garantizar que sus menores hijos reciban una 

educación de calidad y logren los aprendizajes esperados. 

Según Álvarez (2020), en el contexto de la pandemia, el apoyo del padre de 

familia o tutor responsable, ha pasado a ser más activo, ya que él es responsable 

de apoyar directamente a los estudiantes, facilitando al docente en su labor, ya que, 

al no encontrarse en el mismo espacio, genera un poco más de dificultad en el 

momento de impartir la clase. Son ellos los que nos brindan su apoyo, de diferente 

índole, resaltando el valor emocional que amerita una coyuntura como esta. El 

contexto de los progenitores radica en compartir con los docentes su papel de guía 

en el proceso educativo. Por todo lo mencionado, es necesario hacer énfasis de la 

importancia del rol activo de los padres de familia en la educación virtual 

Según Zeva (2020), el padre de familia brinda apoyo al docente de las 

siguientes maneras: 

- Evitando o disminuyendo las distracciones, sabemos cómo docentes que los 

estudiantes suelen distraerse con facilidad, y ante esta nueva situación, donde el 

desarrollo de la clase es desde los hogares, brindarles un espacio adecuado, libre 

de ruidos, preferiblemente el uso de audífonos, lejos de los ladridos de la mascota, 

en el caso de los más pequeños mantener escondido sus juguetes u otros 

distractores. Deben constatar que los menores, sobre todo los adolescentes, no 

estén haciendo uso de sus redes sociales (Facebook, WhatsApp, Instagram, 

Twitter, etc.), mientras estén conectados en las clases virtuales, ya que esto les 

generaría una gran distracción. 

- Ayudarlo a establecer un horario, ya que los estudiantes están muy 

acostumbrados al uso de un horario. Tratar en lo posible de mantener horarios, por 

ejemplo, hora de levantarse, el aseo personal, la toma del desayuno, la lonchera, 

el receso, la hora del almuerzo, la realización de las tareas, la hora de distraerse, 
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hasta la hora del descanso. Esto les permitirá tener una mejor administración de su 

tiempo y ser puntuales en sus diferentes sesiones y actividades. 

- Mantener una comunicación constante con los docentes y también reconocer que 

todos se encuentran en un proceso de adaptación, ya que es la primera vez que se 

brinda esta modalidad virtual en una Educación Básica Regular. Mostrando en todo 

momento cortesía y respeto, entre ambos agentes educativos, ya que, ante esta 

coyuntura, es fundamental que educadores y padres de familia trabajen en armonía 

y así formar un gran equipo, en función a una educación de calidad. 

Según Fernández (2019), los padres de familia y su función educativa virtual, es 

aquí donde las familias deben atender el bienestar de los hijos – estudiantes. 

Cuando los estudiantes iban a las clases presenciales, los docentes eran 

responsables de brindarle un buen clima de aula “buenas relaciones 

interpersonales”. Ahora ante esta coyuntura, son los padres responsables de 

brindar una armonía familiar en el hogar, sabemos que la convivencia familiar no 

es fácil, ya que todos se encuentran en casa, están todo el día juntos. Las familias 

deben complementar la labor docente, es ahora, donde se requiere la mayor 

participación del padre de familia. Podemos sintetizar las responsabilidades de los 

padres de familia en: 

 Una buena convivencia en el hogar 

 Brindar comprensión y atención a los hijos 

 Colaborar con la Institución Educativa 



22  

Kurdek (1998), afirma que para lograr un buen rendimiento académico y 

logrando los aprendizajes esperados, es menester aprovechar que las familias 

puedan generar una buena convivencia, en un ambiente de paz y armonía, 

debemos ser felices, a pesar de la situación, ya que la felicidad es el resultado de 

adquirir la excelencia. 

Fuente: Elaboración propia 

 
El filósofo Herb Shepherd, hace mención de las 4 dimensiones en los seres 

humanos, que pone en juego todas nuestras capacidades. Abarcan diferentes 

aspectos de nuestra vida, el personal, familiar, laboral, etc. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de Investigación 

3.1.1. Tipo de Investigación 

Para esta Investigación se utilizó el tipo de investigación aplicada. Según 

Sánchez y Reyes (2015), consiste en encontrar solución al problema identificado 

en el contexto estudiado, iniciándose con la aplicación de conceptos científicos y la 

relación que se da con las variables de logro de los aprendizajes de los estudiantes 

y la influencia de los padres de familia. 

El enfoque de esta investigación es de tipo cuantitativo. Según Sánchez (2019) 

el enfoque de tipo cuantitativo consiste en utilizar técnicas y estrategias que 

permitan el recopilar información, para luego analizarlas y así orientarnos al objetivo 

principal de una determinada investigación. 

 
3.1.2. Diseño de Investigación 

Según Hernández (2018), el diseño de esta investigación es no experimental, 

ya que al realizar la investigación no tiene como objetivo desarrollar ningún 

procedimiento o programa y tampoco pretende manipular ninguna de las variables 

indicadas, solo implica analizarlas en su entorno natural. 

Bernal (2016) afirma que el nivel de investigación es de corte transeccional o 

transversal, ya que el recojo de la información se dio en un solo momento, de tipo 

correlacional y descriptivo, ya que intenta determinar la relación que existe entre el 

logro de los aprendizajes de los estudiantes y la influencia de los padres de familia. 

 
Figura 1 

Esquema de diseño correlacional 
 
 



24  

M: Muestra 

 
O1: Observación de la variable logro de aprendizajes 

O2: Observación de la variable influencia de los padres 

R: Coeficiente de correlación 

3.2. Variables y Operacionalización 

Según Hernández et al (2016) para poder hacer viable la operacionalización 

de la variable, ésta debe ser sujeta a medición y así poder visualizarse. 

En esta Investigación encontraremos dos tipos de variables: una independiente y 

la otra dependiente. 

Variable independiente: Logro de los aprendizajes 

Definición conceptual 

Según Franco (2020), el logro de los aprendizajes durante el contexto de la COVID 

19, se pudo lograr gracias a la virtualidad, ésta ha generado grandes cambios en la 

vida cotidiana y no solo a nivel educativo, gracias a ella se ha podido continuar 

cumpliendo con las actividades laborales, es así como la virtualidad se ha 

convertido en un instrumento fundamental para el logro de los aprendizajes. 

Curadelli (2020), afirma que el logro de los aprendizajes se pudo dar gracias 

a la virtualidad, donde ella se transformó en una pieza preponderante al momento 

de brindar las lecciones y así obtener los aprendizajes esperados en los 

estudiantes. Se pudo constatar que muchos padres de familia desconocían el uso 

de las herramientas virtuales y fue necesario adaptarse a ello lo más pronto posible, 

ya que se convirtieron en un medio clave para lograr el aprendizaje. 

Expósito (2020), tiene como interés, analizar las diferentes estrategias, 

herramientas pedagógicas y tecnológicas, utilizados por los docentes en esta 

virtualidad, suscitada por el contexto de pandemia y confinamiento en los hogares, 

el binomio docente - virtualidad, o mejor aún docentes a través de la virtualidad para 

poder continuar con la Educación y también se tomó en cuenta el apoyo de los 
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progenitores a sus menores hijos en esta educación virtual y fundamentalmente 

conseguir los aprendizajes esperados en los estudiantes. 

Según MINEDU (2014) el logro de los aprendizajes se puede conseguir 

desarrollando competencias socioemocionales, que permitan el emprendimiento, y 

con ello garantizar en los estudiantes el poder de decisión y autonomía en un futuro, 

concerniente al ámbito laboral y profesional y con ello tener acceso a mejores 

oportunidades. También propone la relación de la oferta escolar con los espacios y 

actores del contexto en que se rodea y así lograr una formación en competencias 

para la empleabilidad y en función a las demandas del mercado laboral, local, 

regional o nacional. Todo lo mencionado hace indicar que los centros educativos 

contribuyen con el desarrollo económico y competitivo del país. 

Es necesario indicar que según el MINEDU (2017) la escala de calificaciones 

que presenta el Gobierno en el Currículo Nacional de Educación Básica con 

respecto al logro de los aprendizajes es: 

AD= Logro destacado 

A= Logro esperado 

B= En proceso 

C= En inicio 

 
Definición Operacional 

 
Operacionalmente la variable independiente logro de los aprendizajes, fue 

analizada con la técnica de la encuesta y el instrumento fue un cuestionario aplicado 

a los estudiantes del nivel secundaria de una institución educativa en Los Olivos, 

dicho cuestionario será analizado en función a la escala de Likert. 

Según Cohen (2009), la escala de Likert, está conformada por un 

conglomerado de preguntas de opción múltiple, que pueden ser respondidas con 

facilidad, evitando la presión social a los encuestados, debido a que toda 

información recibida es anónima. 
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En función a las siguientes dimensiones, que fueron evaluadas en un cuestionario, 

donde 10 ítems responden a la primera variable, ya indicada: 

Dimensión 1 

 
El uso de los entornos virtuales 

 
La variable logro de los aprendizajes, en esta investigación está directa y 

sistemáticamente relacionada con la virtualidad. Según Analuisa (2020) es 

recomendable analizar la implicancia que los progenitores han tenido en la 

educación de sus menores hijos durante la COVID - 19, y que en su gran mayoría 

los progenitores desconocían el tipo de educación virtual, y desde el primer 

momento, tuvieron que involucrarse en el proceso de enseñanza – aprendizaje de 

sus menores hijos y a su vez trabajar con la virtualidad, y se pudo manifestar que 

no todas las familias se encontraban preparadas para afrontar ello. 

Cañizales (2017) sostienen que los recursos y medios tradicionales, como 

las herramientas tecnológicas, no pueden considerarse como tecnología educativa, 

sino el cambio de conducta de la aplicación de estos recursos. 

Dimensión 2 

 
La tecnología como herramienta fundamental en el desarrollo del proceso 

enseñanza- aprendizaje. 

Según Villanueva (2021), afirma que la pandemia del COVID-19 ocasionó la 

implementación de la virtualidad, donde las viviendas se convirtieron en el espacio 

educativo de los hijos. Se pudo determinar que la intervención de los padres sea 

activa y efectiva en la educación de sus hijos, por ello, es recurrente que se dé una 

óptima relación y se realicé una labor en equipo entre los colegios y los 

progenitores. 
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Según Zapata (2015), el aprendizaje en la virtualidad, ocurre en cualquier 

espacio, en un contexto variado; es decir, cuando se aplica a una organización o 

base de datos, recopilación de conexiones o recopilación de información 

profesional. El proceso de aprendizaje se suscita en escenarios, donde no 

necesariamente la persona puede tener el control total, ya que pueden existir otros 

factores que alteren la situación, como la falta de fluido eléctrico, la inestabilidad o 

ausencia del internet, etc. 

Variable dependiente: Padres de familia 

Definición conceptual 

Se debe indicar que, al mencionar al padre de familia, es menester reconocer 

que el acompañamiento del padre de familia en esta virtualidad, debido a la 

pandemia de la COVID 19, generó un mayor aporte del padre de familia en el logro 

de los aprendizajes. Comenzaremos mencionando a Corvalán (2006), quien afirma 

que este interés por hacer partícipe a los progenitores en la instrucción de sus 

niños, se dio en América Latina, a partir de los 90, obteniendo los padres un grado 

de responsabilidad, que se vio reflejado en los resultados adquiridos por los 

estudiantes. 

Según Gubbins (2012), define el rol del padre de familia, como el rol más 

activo dentro de las familias, donde ella cumplen un rol socializador, siendo el 

primer agente de socialización, para luego la escuela complementa la formación 

integral de los estudiantes. 

Andrés (2016), afirma el papel fundamental que cumplen los progenitores en 

las instituciones educativas, convirtiéndose en una necesidad dentro de la 

Educación Básica Regular, y esto repercute en las sociedades, generando 

sociedades más democráticas. 

Finalmente, Ortiz (2020), afirma que la familia dentro de la virtualidad cumple 

un papel preponderante en la enseñanza de los menores de la Educación Básica 

Regular, el acompañamiento de un miembro de la familia, preferentemente de los 

padres, siendo pieza fundamental en esta virtualidad. 
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Definición operacional 

 
Operacionalmente la variable dependiente padres de familia, fue analizada 

con la técnica de la encuesta y el instrumento fue un cuestionario aplicado a los 

estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa en Los Olivos, dicho 

cuestionario será analizado en función a la escala de Likert. 

Según Cohen (2009), la escala de Likert, está conformada por una serie de 

preguntas y de opción múltiple, que pueden ser respondidas con facilidad, evitando 

la presión social a los encuestados, debido a que toda información recibida es 

anónima. 

 

 
En función a las siguientes dimensiones, que fueron evaluadas en un cuestionario, 

donde 11 ítems responden a esta segunda variable, ya indicada: 

Dimensión 1 

 
El apoyo y participación de los progenitores en la educación de sus hijos 

 
Según Zubiría (2021) ambos progenitores deben comprender que con la 

cuarentena ocasionada por la COVID- 19, sus hijos estarán en casa por un tiempo 

indeterminado, es allí donde los progenitores tienen el deber de acompañar a sus 

menores emocionalmente y guiarlos en el desarrollo de estas nuevas actividades 

que obligan la convivencia prolongada. 

Dimensión 2 

 
La Influencia de la familia en la virtualidad 

 
Venegas (2016), se sitúa desde la mirada de la familia como eje de la 

psicología, en la actualidad y ante la coyuntura se encuentra interrelacionado con 

las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) pudiendo ser estas un 

celular, televisor, computadora, Tablet entre otros 
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Dimensión 3 

 
Los Valores y normas dentro del ámbito familiar 

 
Según Villalobos (2017), es en el ámbito familiar donde el estudiante se 

interrelaciona con las personas más importantes a lo largo de su vida, es por ello 

que la educación, recibe una gran influencia del contexto social, del ambiente donde 

se desarrolla el menor, es allí donde radica la importancia de educar con el ejemplo, 

en el día a día, es decir, brindar una educación con valores. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1. Población: 

Tamayo, M. (2012), define como población al total cuantificado y analizado, 

considerando a la población como un conglomerado de sujetos, que tienen 

similares características que pueden notarse en un tiempo y en un determinado 

contexto. 

En esta investigación, la población está determinada por los 286 estudiantes en una 

institución educativa, Los Olivos – 2022. 

Tabla 1 
 

Población de la Institución Educativa, Los Olivos. 
 

Género f % 

Femenino 160 56,0 

Masculino 126 44,0 

Total 286 100,0 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

3.3.2. Muestra: 

Según Hernández, R. (2018), la muestra es una parte de la población donde 

se realizarán los análisis estadísticos, en base a ella se realizará el recojo de la 

información, es un procedimiento de tipo cualitativo, que se aplica a un 

conglomerado de individuos, situaciones, colectividades, etc. donde se realizará un 

recojo de información, en la cual no se discrimina, si representa a un total o 

representa a la población a investigar. 
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Para la presente investigación se ha determinado una muestra de 50 estudiantes 

en una institución educativa, Los Olivos - 2022. 

Tabla 2 

Población de la Institución Educativa Secundaria, Los Olivos. 
 

Género f % 

Femenino 28 56,0 

Masculino 22 44,0 

Total 50 100,0 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

3.3.3. Muestreo: 

Según Hernández, R. (2018), las muestras por conveniencia son aquellas a las 

cuales el investigador tiene accesibilidad, ello implica tener un beneficio sobre la 

situación. El proyecto de investigación presenta como muestra oportunista o por 

conveniencia 50 estudiantes en una Institución Educativa, Los Olivos, 2022. 

Para este proyecto la muestra a usar es de tipo probabilística, ya que tiene 

un corte de tipo transversal o transaccionales, de tipo correlacional o causal, con 

ello se busca realizar valoraciones de las variables a estudiar, ya mencionadas 

anteriormente, dichas variables se evaluarán a través de datos estadísticos en una 

muestra, ya que cualesquiera de ellos tienen un alto grado de probabilidad de ser 

seleccionados. 

 
*Criterios de inclusión: Se ha tomado como criterio de inclusión a los estudiantes 

del nivel secundaria de una institución educativa en Los Olivos, 2022 

 
*Criterios de exclusión: Se ha tomado como criterio de exclusión estudiantes del 

nivel inicial y los estudiantes del nivel primaria de una institución educativa en Los 

Olivos, 2022. 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

En esta investigación, la técnica usada fue la encuesta, según Sánchez 

(2018) la encuesta busca conocer la respuesta de un grupo de sujetos, que puedan 

pertenecer a una población, a su vez necesita un instrumento, que provoque una 

reacción en el encuestado. 

 
Instrumentos 

En esta investigación el instrumento utilizado fue el cuestionario. Según Niño 

(2019), el cuestionario es el recurso donde se elabora un listado de preguntas o 

también llamados ítems organizados y sistematizados, en la cual se podrán analizar 

las variables: logro de los aprendizajes y la influencia de los padres de familia. 

 
Validación 

Con respecto a la validez del trabajo de investigación, se ha elaborado un 

cuestionario conformado por 21 ítems, teniendo como fundamento la experticia de 

3 especialistas concerniente al tema de investigación, en el ámbito educativo, 

quienes dieron como respuesta el veredicto de “Aplicable”. A continuación, se 

presentará la validez del instrumento: 

Tabla 2 
 

Validez del contenido de los instrumentos de medición del logro de los aprendizajes 

 

N° Apellidos y nombres Grado académico Dictamen 

1. Alejos Flores, Alex Gerardo Doctor Aplicable 

2. García Travi, Roxana Raquel Magister Aplicable 

3. Ruiz Villavicencio, Ricardo Edmundo Doctor Aplicable 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 4 
 

Validez del contenido de los instrumentos de medición de la influencia de los padres 

de familia. 

N° Apellidos y nombres Grado académico Dictamen 

1. Alejos Flores, Alex Gerardo Doctor Aplicable 

2. García Travi, Roxana Raquel Magister Aplicable 

3. Ruiz Villavicencio, Ricardo Edmundo Doctor Aplicable 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

Confiabilidad 

Para medir la confiabilidad utilizaremos el cálculo del alfa de Cronbach, 

donde se utilizaron las siguientes variantes: 

a) Mediante la varianza de los ítems (Cronbach, 1951): 
 

 

 
Según Cohen (2009) en teoría un instrumento confiable como el alfa de 

Croanbach, que fue descrito en 1951 por Lee J. Cronbach. Es un índice utilizado 

para conocer la confiabilidad, el alfa de Croanbach es el promedio de las 

correlaciones entre los ítems que hacen parte de un instrumento. 

Se aplicó la fórmula indicada anteriormente, ubicando toda la información en 

el programa Excel utilizando las fórmulas indicadas anteriormente y asa obtener el 

alfa de Croanbach: 

Donde: K (números de ítems) y el número de elementos: 21 



33  

La confiabilidad del instrumento (cuestionario) analizado en la matriz de 

datos, según el alfa de Croanbach es de 0.926, esto representa un nivel de 

confiabilidad excelente. 

 

 
Tabla 5 

 

Confiabilidad de los instrumentos de medición. 

 

N° Instrumentos Alfa de Cronbach N° de ítems 

1. Logro de los aprendizajes 0.926 10 

 

2. 
Influencia de los padres de 
familia 

 

0.926 
 

11 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

3.5. Procedimientos 

En primer lugar, se realiza una investigación en la cual se considerará al 

recojo de información, como los antecedentes internacionales, nacionales, 

enfocados en los ámbitos: mundial, nacional y local, además se consideraron los 

diferentes enfoques y teorías para abordar el problema a investigar y así poder 

definir y operacionalizar las variables: logro de los aprendizajes y la influencia de 

los padres de familia, para luego poder elaborar los instrumentos que en un futuro 

serán validados. 

Con respecto al recojo de información se utilizó un cuestionario a los 

estudiantes del nivel secundaria de una institución educativa, Los Olivos y para ello 

se solicitó un permiso al Director y luego se aplicó el cuestionario de manera virtual 

a través de Google forms siendo supervisado y monitoreado por el maestrista 

responsable de esta investigación. 
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A continuación, se realizó la validación del instrumento (cuestionario) con el 

juicio de tres expertos y con la validación de Alfa de Croanbach por el programa 

Excel, el análisis de los datos para esta investigación se utilizó la estadística 

descriptiva e inferencial. Para la estadística descriptiva es el análisis y su respectiva 

interpretación de los resultados que se obtuvieron del cuestionario realizado a los 

estudiantes del nivel secundaria de la institución educativa, Los Olivos, se utilizaron 

tablas para la organización. Con respecto a la estadística Inferencial se utilizó la 

prueba de normalidad según Shapiro – Wilk, contando con una muestra de 50 

estudiantes y el análisis de datos, donde se contrasta las hipótesis rechazando la 

hipótesis nula y aceptando la hipótesis alterna. Todo lo mencionado fue procesado 

en el programa SPSS construyendo la matriz de datos y por último se generó las 

tablas para un mejor análisis y organización. Culminando con la discusión de los 

resultados obtenidos. 

 
3.6. Método de análisis de datos 

 
Según Niño (2019), la técnica es el procedimiento con el cual obtenemos la 

información del sujeto a analizar. La técnica a utilizar en este proyecto de 

investigación, es la encuesta, la cual busca conocer la reacción o respuesta de un 

grupo de individuos que forman parte de una determinada población, es 

cuantitativo, ya que requiere un instrumento que provoque reacciones en el 

encuestado. También afirma que el instrumento a utilizar para este proyecto de 

Investigación fue el cuestionario. El cuestionario afirma que debe contener diversas 

preguntas que deben ir dirigidas a las variables, y así poder comprobar que exista 

una relación significativa entre ambas. Según el proyecto de investigación busca 

explicar cómo se relaciona las variables logros de aprendizajes y la influencia de 

los padres de familia. 

Se aplicará un cuestionario con 21 ítems que busca determinar la relación 

existente entre los logros de aprendizaje en los estudiantes y la influencia de los 

padres de familia durante la virtualidad en una institución educativa, Los Olivos – 

2022, dicho cuestionario tendrá una duración de 20 minutos, el cual será enviado 

como un cuestionario virtual (Google form) a través de la plataforma Classroom, 

creado por la Institución Educativa y los resultados nos permitirán conocer como 
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los logros de aprendizajes de los estudiantes tienen influencia de los padres de 

familia durante la pandemia COVID 19, en una institución educativa en Los Olivos, 

en los meses de marzo del 2020 hasta diciembre del 2021. Es necesario utilizar la 

escala de medición ordinal del tipo escala de Likert (nunca, casi nunca, a veces, 

casi siempre, siempre). 

Escala de Medición: Ordinal (Escala de Likert), fue creado por el psicólogo Rensis 

Likert, una de las herramientas más utilizadas tanto en las ciencias sociales como 

en los procesos de marketing. 

Según Murillo (2006), la escala de Likert contiene preguntas definidas y de 

opción múltiple que pueden ser contestadas con facilidad, al mismo tiempo que 

facilitan una medición de datos sencilla. Como toda técnica de medición, la escala 

de Likert también cuenta con áreas de oportunidad o deficiencias. Esto dependerá 

directamente de los objetivos que desees alcanzar. 

Para el análisis de datos y determinar la confiabilidad del instrumento se 

utilizará el Alfa de Croanbach a través de la hoja de cálculo de Microsoft Excel. 

Según Bernal (2010) la confiabilidad de un instrumento de evaluación es un método 

que logra cuantificar la consistencia y la validez del instrumento a evaluar. También 

se utilizó el software estadístico IBM SPSS, versión 21, para poder analizar los 

datos obtenidos con las diferentes pruebas. 

Estadística descriptiva 

Según Miranda (2016) la estadística descriptiva consiste en la descripción y 

organización de los resultados adquiridos para luego expresarlos en forma 

ordenada a través de tablas, gráficos o histogramas. En esta investigación los 

resultados obtenidos fueron expresados según su frecuencia y también según el 

nivel porcentual en tablas, y gracias a ellos se pudo analizar a las variables con sus 

respectivas dimensiones. 

 
Estadística inferencial 

Recibe el nombre de estadística inductiva, ella nos permite el uso de 

diferentes procedimientos, que varían según nuestros datos y de las variables, a 

partir de la muestra, también nos ayuda a comparar las hipótesis. Comenzaremos 
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con la prueba de normalidad, en una muestra de 50 estudiantes del nivel secundaria 

de una institución educativa en Los Olivos, al contar con una muestra de 50 se 

trabajó con Shapiro - Wilk, la cual determinó un resultado con una distribución 

normal, utilizándose una prueba paramétrica normal de tipo correlacional Pearson, 

ya con ello se pudo evaluar la hipótesis nula y alterna, donde se aceptó esta última. 

 
3.7. Aspectos éticos 

 
Según la Resolución del Vicerrectorado de Investigación N¨ 0262-2021-VI- 

UCV, la ética es necesaria e imprescindible en toda investigación, es por ello que 

no se permitirá el fraude, se deberá citar la fuente a la cual se hace referencia, dicha 

cita deberá mencionarse respetando las normas APA (7ma edición). El proyecto de 

investigación pasara por el software llamado Turnitin y así poder corroborar su nivel 

de originalidad. 

También toda información proporcionada de parte de los encuestados será 

usada con total confidencialidad y toda información obtenida deberá ser usada con 

uso exclusivo de fines académicos, es por tal motivo, que no se solicitan datos 

personales, ya que el cuestionario se completa de manera anónima. 
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IV. RESULTADOS 

 
 

4.1. Resultados descriptivos 

Tabla 6 

Nivel de la variable: Logro de los aprendizajes 

 

 

NIVEL 
 

RANGO 
 

f 
 

% 

 
Bajo 

 
23 - 33 

 
13 

 
26% 

 

Medio 
 

34 - 43 
 

21 
 

42% 

 

Alto 
 

44 - 53 
 

16 
 

32% 

Total 
 

50 100% 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

Según se muestra en la tabla 6, del 100%, de los estudiantes encuestados, 

donde n=50, con un alto nivel de 42%, donde n=21, un nivel medio de 32%, donde 

n=16, al evaluar el logro de los aprendizajes, y finalmente un 26%, donde n=13, se 

encontró en un bajo nivel. 
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Tabla 7 
 

Niveles de las dimensiones de la variable: Logro de los aprendizajes. 
 

Dimensiones de la variable: 

Logro de los aprendizajes 

 
Nivel 

 
f 

 
% 

 
Alto 14 28 

El uso de los entornos virtuales Medio 26 52 

 
Bajo 10 20 

  
Alto 

 
22 

 
44 

La tecnología como herramienta 
fundamental en el logro de los 
aprendizajes 

Medio 18 36 

Bajo 10 20 

 
 
 
 
 

Fuente: Elaboración propia 

 

En la tabla 7, podemos observar el análisis de las 2 dimensiones de la 

variable logro de los aprendizajes y el análisis fue el siguiente, concerniente a la 

dimensión el uso de los entornos virtuales, se obtuvo que el 52%, donde n=26, se 

reflejó un nivel alto, el 28%, donde n=14, se percibió un nivel medio y el 10%, donde 

n=20, se apreció un nivel bajo. Con respecto a la dimensión la tecnología como 

herramienta fundamental en el logro de los aprendizajes, se observó que el 44% 

(n=22) fueron percibidos con un nivel alto de esta dimensión, el 36% (n=18) fueron 

apreciados con un nivel medio y el 20% (n=10) fueron apreciados con un nivel bajo. 
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Tabla 8 
 

Nivel de la variable: Influencia de los padres de familia 
 

 

NIVEL 
 

RANGO 
 

f 
 

% 

 

Bajo 
 

11 - 24 
 

5 
 

10% 

 

Medio 
 

25 - 37 
 

21 
 

42% 

 

Alto 
 

38 - 50 
 

24 
 

48% 

Total 
 

50 100% 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 8 se observa que el 100% de los estudiantes encuestados, donde 

n=50, con un nivel alto del 48% de los estudiantes, donde n=24, se presentó un 

nivel medio de 42% (n=21) al evaluar la variable influencia de los padres de familia, 

el resultado fue del 10%, donde n=5 y la evaluación dio como resultado un nivel 

bajo. 
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Tabla 9 
 

Niveles de las dimensiones de la variable: Influencia de los padres de familia. 
 

Dimensiones de la variable: 

Influencia de los padres de familia 

 
Nivel 

 
f 

 
% 

El apoyo y participación de los 

padres de familia. 

Alto 30 60 

Medio 15 30 

 
Bajo 5 10 

 
La influencia de la familia en la 
virtualidad. 

 
Alto 

 
24 

 
48 

 Medio 19 38 

 
Bajo 7 14 

 
Los valores y normas dentro del 

ámbito familiar. 

 
Alto 

 
18 

 
36 

Medio 17 34 

 
Bajo 15 30 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

En la tabla 9, se ha realizado un análisis a las 3 dimensiones de la variable 

influencia de los padres de familia y se obtuvieron los siguientes resultados: 

concerniente al apoyo y participación de los padres de familia un 60% de los se 

observó que se ubicaban en un nivel medio y un 10%, donde n=5 se observó que 

se encontraban en un nivel bajo. Y concerniente a la dimensión: influencia de la 

familia en la virtualidad, el 48% de los estudiantes, donde n=24 fue analizado con 

un nivel alto, el 38% de los estudiantes, donde n=19, se observó que fluctuaban en 

un nivel medio, y el 14% de los estudiantes, donde n=7, se encontraban en un nivel 

bajo. Y por último con respecto a la dimensión los valores y normas dentro del 

ámbito familiar el 36% de los estudiantes, donde n=18 se encontraron en un nivel 

alto, un 34% de los estudiantes, donde n=17 en un nivel medio, y el 30%de los 

estudiantes donde n=15 con un nivel bajo. 
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4.2. Prueba de normalidad 

La muestra fue de 50 estudiantes, por ello se utilizó la prueba de Shapiro Wilk 
 

Formulación de hipótesis 
 

Hipótesis nula: H0: Los datos de la variable presentan una distribución normal 
 

Hipótesis alterna: H1: Los datos de la variable no presentan una distribución 

normal 

Nivel de significancia 
 

p=5%=0,05 
 

Criterio de decisión 
 

Si, p valor > 0,05; se acepta (H0) y se rechaza (H1) 

Si, p valor < 0,05; se rechaza (H0) y se acepta (H1) 

Tabla 10 

Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk. 

 

Fuente: Elaboración propia 
 

En la tabla 10 podemos observar que las variables logro de los aprendizajes 

y la influencia de los padres de familia, cumplen una distribución normal (p>0,05) al 

ser analizadas por la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk (n<50), ya que se 

analizó a una muestra de 50 estudiantes (n=50), es por ello que se aplicó la prueba 

estadística no paramétrica “r” de Pearson, la cual nos permitió evaluar la correlación 

existente entre las variables. 
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4.3. Resultados inferenciales 

Hipótesis General 

H0: El logro de los aprendizajes de los estudiantes no se relaciona 

significativamente con la influencia de sus padres durante la virtualidad en una 

institución educativa, Los Olivos, 2022. 

H1: El logro de los aprendizajes de los estudiantes se relaciona significativamente 

con la influencia de sus padres durante la virtualidad en una institución educativa, 

Los Olivos, 2022. 

Tabla 11 
 

Prueba de Pearson: Correlación de la variable: Logro de aprendizajes y la 

influencia de los padres de familia 

 

Fuente: Elaboración propia 
 

Criterio de decisión 
 

Si, p valor > 0,05; se acepta (H0) y se rechaza (H1) 

Si, p valor < 0,05; se rechaza (H0) y se acepta (H1) 

Según la tabla 11, se puede evidenciar que existe una correlación entre las 

variables logro de aprendizajes y la influencia de los padres de familia en función al 

0, 796 (79,6%), presentando un nivel de significancia de 0,001 (p<0,05) motivo por 

el cual se acepta la hipótesis alterna de que el logro de los aprendizajes se relaciona 
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de manera directa y significativa con la influencia de los padres en una institución 

educativa, Los Olivos. 

Según Hernández, et al (2016), afirma que el valor estadístico de Pearson con un 

nivel de 0,796, demuestra que el nivel de correlación es positiva fuerte. Por lo que 

se puede afirmar con un 99% de confianza, que en el ámbito estudiado hay un nivel 

de “correlación positiva alta” entre las variables logro de aprendizajes e influencia 

de los padres de familia, porque el valor de significancia (bilateral) es de 0,000, que 

se encuentra por debajo del 0,01 requerido, además presenta una relación directa 

positiva, porque el valor es positivo. 

A continuación, se presenta la siguiente tabla: 

 
Tabla 12 

 
Tabla de valores críticos de correlación de Pearson 

 
 
 

 
Elaboración: Hernández, et al. Metodología de la Investigación (2016) 
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Hipótesis Específica 1 

 
H0: No existe relación entre el logro de los aprendizajes en los estudiantes y el 

apoyo y participación de los padres de familia durante la virtualidad en una 

institución educativa, Los Olivos, 2022. 

H1: Existe relación entre el logro de los aprendizajes en los estudiantes y el apoyo 

y participación de los padres de familia durante la virtualidad en una institución 

educativa, Los Olivos, 2022. 

Criterio de decisión 
 

Si, p valor > 0,05; se acepta (H0) y se rechaza (H1) 

Si, p valor < 0,05; se rechaza (H0) y se acepta (H1) 

Tabla 13 

Prueba de Pearson: Correlación entre el logro de aprendizajes y el apoyo y 

participación de los padres de familia 

 

Correlaciones 

 APRENDIZAJES APOYO 

 
Correlación de Pearson 1 ,785**

 

APRENDIZAJES Sig. (bilateral) 
 ,000 

 
N 50 50 

 Correlación de Pearson ,785**
 1 

APOYO Sig. (bilateral) ,000  

 
N 50 50 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

 

En la tabla 13 se aprecia una correlación entre el logro de los aprendizajes 

el apoyo y participación de los padres de familia, teniendo como prueba el 

coeficiente de correlación de Pearson “correlación positiva fuerte y alta”, en 

un nivel de 0,785 (78,5%), así mismo presenta una significancia de 0,001 

(p<0,05) con ello se demuestra que existe relación significativa entre el logro 

de los aprendizajes de los estudiantes y el apoyo y participación de los 
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padres de familia de una institución educativa, Los Olivos, y por ello se 

acepta la hipótesis alterna con un nivel de confianza del 95%. 

Hipótesis Específica 2 

H0: No existe relación entre el logro de los aprendizajes de los estudiantes y la 

influencia de la familia en la virtualidad en una institución educativa, Los Olivos 

2022. 

H1: Existe relación entre el logro de los aprendizajes de los estudiantes y la 

influencia de la familia en la virtualidad en una institución educativa, Los Olivos 

2022. 

Tabla 14 
 

Prueba de Pearson: Correlación entre el logro de aprendizajes y la influencia de 

familia 

Correlaciones 

 FAMILIA APRENDIZAJES 

 Correlación de Pearson 1 ,689**
 

FAMILIA Sig. (bilateral)  ,000 

 N 50 50 

 Correlación de Pearson ,689**
 1 

APRENDIZAJES Sig. (bilateral) ,000  

 N 50 50 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

Criterio de decisión 
 

Si, p valor > 0,05; se acepta (H0) y se rechaza (H1) 

Si, p valor < 0,05; se rechaza (H0) y se acepta (H1) 

En la tabla 14, se aprecia una correlación entre los logros de aprendizajes 

en los estudiantes y la influencia de la familia en la virtualidad, teniendo como 

prueba el coeficiente de correlación de Pearson “correlación positiva media”, en un 

nivel de 0,689 (68,9%), presentándose una significancia de 0,001 (p<0,05) con ello 

se demuestra de que existe una relación significativa entre el logro de los 

aprendizajes de los estudiantes y la influencia de la familia en la virtualidad en una 
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institución educativa, Los Olivos, aceptándose la hipótesis alterna con un nivel de 

confianza del 95%. 

Hipótesis Específica 3 

H0: No existe una relación entre el logro de los aprendizajes en los estudiantes y 

los valores o normas dentro del ámbito familiar durante la virtualidad en una 

institución educativa, Los Olivos 2022. 

H1: Existe una relación entre el logro de los aprendizajes en los estudiantes y los 

valores o normas dentro del ámbito familiar durante la virtualidad en una institución 

educativa, Los Olivos 2022. 

Tabla 15 
 

Prueba de Pearson: Correlación entre el logro de aprendizajes y los valores y 

normas dentro del ámbito familiar 

 

Correlaciones 

 APRENDIZAJES VALORES 

 
Correlación de Pearson 1 ,648**

 

APRENDIZAJES Sig. (bilateral)  ,000 

 N 50 50 

 Correlación de Pearson ,648**
 1 

VALORES Sig. (bilateral) ,000  

 N 50 50 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

Criterio de decisión 
 

Si, p valor > 0,05; se acepta (H0) y se rechaza (H1) 

Si, p valor < 0,05; se rechaza (H0) y se acepta (H1) 

Según la tabla 15, existe una correlación entre el logro de los aprendizajes y 

la dimensión los valores y normas dentro del ámbito familiar, teniendo como prueba 

el coeficiente de correlación de Pearson “correlación positiva media”, con un nivel 

de 0,648 (64,8%), presentando una significancia de 0,001 (p<0,05) y con ello se 

acepta la hipótesis alternativa donde se puede observar que existe una relación 
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significativa entre el logro de aprendizaje de los estudiantes y los valores o normas 

dentro del ámbito familiar en una institución educativa, Los Olivos, con un alto nivel 

de confianza del 95%. 
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V. DISCUSIÓN 

El logro de los aprendizajes depende primero de los estudiantes y bajo la 

guía de los docentes, en el contexto de la pandemia Covid – 19 se consideró a la 

virtualidad como herramienta fundamental para una educación no presencial. Según 

Cámus (2016) afirma que, debido a la emergencia social, ocasionada por la 

pandemia, la familia es quien le da valor a la permanencia con sus seres queridos, 

por ello se otorga a los miembros más pequeños las facilidades para la interacción 

con su entorno y favorecer su desarrollo mediante las experiencias vividas. 

Para Zubiría (2021) ambos progenitores deben comprender que con la 

cuarentena ocasionada por la COVID- 19, sus hijos estarán en casa por un tiempo 

indeterminado, mientras que esta situación permanezca, los progenitores tienen el 

deber de acompañar a sus menores emocionalmente y guiarlos en el desarrollo de 

estas nuevas actividades que obligan la convivencia prolongada, no solo dedicarse 

a sus actividades escolares, sino también desarrollar actividades domésticas. La 

educación tiene como deber adaptarse a los requerimientos del contexto. 

Con todo lo mencionado anteriormente, esta investigación tiene como 

objetivo principal determinar la relación que existe entre el logro de los aprendizajes 

de los estudiantes y la influencia de sus padres en una institución educativa, Los 

Olivos, 2022. Al realizar el análisis a los resultados obtenidos, se confirmó que 

existe una correlación entre el logro de los aprendizajes de los estudiantes y la 

influencia de sus padres en un nivel alto de 0, 796 (79,6%), presentando un nivel 

de significancia de 0,001 (p<0,05) motivo por el cual se acepta la hipótesis alterna 

de que el logro de los aprendizajes se relaciona de manera directa y significativa 

con la influencia de sus padres en una institución educativa, Los Olivos. 

Podemos contrastar los resultados con Salinas (2017) en su investigación 

“Influencia de los Padres de familia en el proceso de aprendizaje en los niños del 

centro creciendo con nuestros hijos los infantes de la comunidad de Gañansol 

periodo lectivo la intervención 2016- 2017”, presentó como objetivo principal el 

análisis de la influencia de los padres de familia en el logro de los aprendizajes de 

los menores de edad de dicha comunidad. El estudio concluye afirmando que las 

enseñanzas en los niños de Gañansol tiene relación con el apoyo e influencia de 

sus padres. 
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También encontramos relación con la investigación de Ochoa (2018), donde es 

decisiva la participación de los padres de familia en la educación de sus hijos, e 

incluso nos habla de una corresponsabilidad entre profesores y padres de familia. 

La investigación es de tipo descriptiva simple, ya que su finalidad consiste en 

precisar el grado de participación de los progenitores como copartícipes y 

responsables de la educación de sus hijos, en una Institución Educativa en Carmen 

de la Legua - Callao. 

Por otro lado, en oposición a lo planteado, el trabajo de Arica (2020), tiene como 

finalidad encontrar la relación entre el rol participativo de los progenitores en la 

educación de los estudiantes de la I.E. N°14664, Piura, con respecto al logro del 

aprendizaje. El enfoque fue básico, cuantitativo, transversal, con un diseño no 

experimental correlacional, 14 estudiantes formaron parte de la muestra. Los 

resultados arrojaron que las dimensiones comunicación y escuela no tienen una 

relación significativa con el proceso de enseñanza. Concluyendo, que la 

participación de los progenitores no se encuentra relacionada de manera directa 

con los procesos de enseñanza - aprendizaje de los estudiantes, obteniendo un 

valor de significancia de 0,635 y Rho de 0,139. 

En lo concerniente a los objetivos específicos, indicaremos que el primer 

objetivo determinará cuál es la relación entre logro de los aprendizajes el apoyo y 

participación de los padres de familia en un nivel de 0,785 (78,5%), así mismo 

presenta una significancia de 0,001 (p<0,05) a través de la prueba de Pearson, con 

ello se demuestra que existe relación significativa, aceptándose así la hipótesis 

alterna que afirma la relación existente entre el logro de los aprendizajes de los 

estudiantes y el apoyo y participación de los padres de familia de una institución 

educativa, Los Olivos, y por ello se acepta la hipótesis alterna con un nivel de 

confianza del 95%. 

Uno de los primeros en mencionar la importancia del apoyo y participación de los 

padres de familia fue Corvalán (2006), este interés por hacer partícipe a los 

progenitores en la instrucción de sus menores hijos, se dio en Latinoamérica, a 

comienzo de los años noventa, obteniendo los padres un nivel de participación y 

responsabilidad en el logro de aprendizajes adquiridos por los estudiantes. Según 

Gubbins (2012), el rol de los padres de familia, es considerado un rol más activo de 
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las familias, como cultura primigenia, donde ella cumple un rol socializador, siendo 

el primer agente de socialización, y luego la escuela complementa la formación 

integral de los estudiantes, este segundo enfoque reconoce la importancia de esta 

primera institución socializadora, que es la familia, brindando la motivación a los 

estudiantes, a sus hijos, comprometiéndose al quehacer escolar. Debe existir una 

corresponsabilidad entre las familias y la escuela. Es por ello que podemos resaltar 

que los logros de los aprendizajes en virtualidad pueden alcanzarse gracias al 

apoyo y participación de los padres de familia 

Con respecto a la segunda hipótesis específica, se aprecia una correlación 

entre los logros de aprendizajes en los estudiantes y la influencia de la familia en la 

virtualidad en una institución educativa, Los Olivos, en un nivel de 0,689 (68,9%), 

presentándose una significancia de 0,001 (p<0,05) con ello se demuestra de que 

existe una relación significativa entre el logro de los aprendizajes de los estudiantes 

y la influencia de la familia en la virtualidad en una institución educativa, Los Olivos 

aceptándose la hipótesis alterna con un nivel de confianza del 95%. 

Para afianzar lo indicado anteriormente mencionaremos a Andrés (2016), 

quien afirma que la participación constante de las familias en la escuela cumple un 

papel fundamental, convirtiéndose en una necesidad dentro de la Educación Básica 

Regular, y esto repercute en las sociedades, generando sociedades más 

democráticas, llamándole la atención una gran paradoja, a nivel teórico se le valora 

la participación a las familias y se destaca un rol trascendental en los educandos, 

pero en las legislaciones educativas, se fomenta un gran individualismo, reduciendo 

en gran medida lo importante de las familias y Sucari (2020), es quien se interesa 

en analizar el contexto actual de la participación de las familias en la Educación 

Básica Regular del Perú, también realiza un análisis de las diversas leyes 

relacionadas a la participación de los progenitores en el proceso de enseñanza. A 

su vez, realiza una investigación actual, conociendo las condiciones actuales por 

las que atraviesan las familias, se estudian informes y otras investigaciones sobre 

las diversas instituciones educativas de nuestro país, donde hace énfasis de la 

importancia del rol de las familias en los menores de edad que cursan la Educación 

Básica Regular y así poder alcanzar los aprendizajes esperados y que no 

solamente los estudiantes y los docentes son responsables del aprendizaje y en la 
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virtualidad la participación de las familias cumplió un papel trascendental para 

alcanzar las metas planteadas. 

Para finalizar analizaremos la tercera hipótesis específica, se aprecia una 

correlación entre el logro de los aprendizajes y la dimensión los valores y normas 

dentro del ámbito familiar con un nivel de 0,648 (64,8%), presentando una 

significancia de 0,001 (p<0,05) y con ello se acepta la hipótesis alternativa donde 

se puede observar que existe una relación significativa entre el logro de aprendizaje 

de los estudiantes y los valores o normas dentro del ámbito familiar en una 

institución educativa, Los Olivos, con un alto nivel de confianza del 95%. Se pudo 

observar una coincidencia con lo indicado con Zubiría (2021) ambos progenitores 

deben comprender que con la cuarentena ocasionada por la COVID - 19, sus hijos 

estarán en casa por un tiempo indeterminado, mientras que esta situación 

permanezca, los menores no podrán contar en su totalidad con el consejo de sus 

maestros, a su vez, ya no podrán compartir con sus compañeros de clase, 

actividades extracurriculares, practicar un deporte, etc., es allí donde los 

progenitores tienen el deber de acompañar a sus menores emocionalmente y 

guiarlos en el desarrollo de estas nuevas actividades que obligan la convivencia 

prolongada, no solo dedicarse a sus actividades escolares, sino también desarrollar 

actividades domésticas, como el tender las camas, cocinar con los padres, etc., el 

realizar actividades compartidas. La educación tiene como deber adaptarse a los 

requerimientos del contexto. 

Para Zambrano (2020) la familia cumple un rol fundamental en el ámbito 

educativo, ya que también se encarga de brindar una educación integral, ya que 

transmiten los valores, las normas y a su vez son base emocional, que luego se 

verá reflejado en el desarrollo y desenvolvimiento del estudiante, dentro de las 

escuelas y formando parte de su comunidad, coincidentemente entre esta 

investigación y lo planteado con la autora, la similitud radica en considerar 

necesaria la influencia de los padres en el logro de los aprendizajes, en el proceso 

enseñanza-aprendizaje y en la formación integral de los menores, ya que el ser 

humano desde sus inicios, está supeditado a normas o principios, a seguirlas para 

así vivir en armonía y lograr una sana convivencia. 
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Culminaremos afirmando el rol importante que tienen las familias en el 

desarrollo del logro de los aprendizajes, y más aún en tiempo de pandemia, todo 

ello ha generado un cambio radical el desarrollo del aprovechamiento del 

estudiante. La educación tiene como deber adaptarse a los requerimientos del 

contexto. Para Tang (2021), el apoyo de las familias es pieza fundamental no solo 

para lograr los aprendizajes esperados, sino también para el control y manejo de 

las emociones de los estudiantes, ya que el encierro generó en algunas personas, 

no solo estudiantes inclusive adultos, problemas emocionales, por ello también el 

autor indica la importancia de una salud mental, más aún en tiempos de la pandemia 

de la COVID – 19, por ello es importante que las familias, de manera preferencial 

los padres de familia, trabajen no solo en el aspecto académico de sus menores 

hijos, sino también en plano afectivo, que es imprescindible para el desarrollo del 

estudiante. 

Por otro lado, realizaremos un análisis sobre la importancia de la virtualidad en 

el contexto de la pandemia y la implicancia en el logro de los aprendizajes. La 

virtualidad se convirtió en una pieza fundamental para lograr los tan ansiados 

aprendizajes. En la presente investigación la variable logro de los aprendizajes y la 

dimensión el uso de los entornos virtuales, se obtuvo que el 52%, donde n=26, se 

reflejó un nivel alto, el 28%, donde n=14, se percibió un nivel medio y el 10%, donde 

n=20, se apreció un nivel bajo. Según Curadelli (2020) la virtualidad se convirtió en 

una herramienta fundamental al momento de impartir las clases. A su vez se pudo 

constatar que muchos profesores, estudiantes y también los padres desconocían el 

uso de las herramientas virtuales, desde el uso del internet, las plataformas 

virtuales, entre otros, y se debía lograr adaptarse a ello, a la brevedad posible, ya 

que el manejo de estas herramientas digitales era fundamental para el logro de los 

aprendizajes en los estudiantes. 

Rodríguez et al (2019), coincide en afirmar que la virtualidad ha conllevado a 

nuevas responsabilidades en el papel del progenitor, dándose un emparejamiento 

en responsabilidades con el docente y los estudiantes y también como gracias a la 

intervención de los padres se pudieron obtener los aprendizajes esperados en los 

estudiantes. 
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Finalizaremos este capítulo indicando como la tecnología se convirtió en una 

herramienta fundamental en el desarrollo del proceso enseñanza- aprendizaje. En 

este proyecto de investigación se pudo apreciar con respecto a la dimensión la 

tecnología como herramienta fundamental en el logro de los aprendizajes, se 

observó que el 44% (n=22) fueron percibidos con un nivel alto de esta dimensión, 

el 36% (n=18) fueron apreciados con un nivel medio y el 20% (n=10) fueron 

apreciados con un nivel bajo. 

Venegas (2016), se sitúa desde la mirada de la familia como eje de la 

psicología, en la actualidad y ante la coyuntura se encuentra interrelacionado con 

las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) pudiendo ser estas un 

celular, televisor, computadora, Tablet, entre otros; por ello este proyecto pretende 

describir y comprender los cambios que se han generado dentro de las familias 

gracias al uso de las Tecnologías de la Información (TIC). 

También Analuisa (2020) realizó un análisis sobre la implicancia que los 

progenitores han tenido en la educación de sus menores hijos durante la pandemia 

por la COVID - 19, ya que se ordenó un gran parte del día en compañía de sus 

hijos. En dicha investigación pudo apreciar que en su gran mayoría los progenitores 

no estaban preparados para este tipo de educación virtual, ya que, desde el inicio, 

tuvieron que involucrarse en la educación de sus menores hijos y a su vez trabajar 

con la virtualidad, y se pudo manifestar que no todas las familias se encontraban 

preparadas para afrontar ello. 

Villanueva (2021), afirma que la pandemia del COVID-19 ocasionó la 

implementación de la virtualidad, donde las viviendas se convirtieron en el espacio 

educativo de los hijos. Se pudo determinar que la intervención de los padres sea 

activa y efectiva en la educación de sus hijos, por ello, es recurrente que se dé una 

óptima relación y se realicé una labor en equipo entre los colegios y los 

progenitores. 

Expósito (2020) realiza una investigación sobre la virtualidad y educación en 

el contexto de la COVID - 19. Un estudio práctico en Argentina, tiene como interés, 

analizar las diferentes estrategias, herramientas pedagógicas y tecnológicas, 

utilizados por los docentes en esta virtualidad, suscitada por el contexto de 

pandemia y confinamiento en los hogares, el binomio docente – virtualidad, o 
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mejor aún docentes a través de la virtualidad para poder continuar con la Educación. 

Se analizó la muestra, y se pudo evidenciar una gran desigualdad en cuanto al uso 

de las Tecnologías de la Información (TIC) y las diversas herramientas 

tecnológicas, esta desigualdad tiene relación con la clase de gestión que se aplican 

en estas escuelas, los diferentes niveles educativos, el contexto económico y como 

parte de la sociedad de los estudiantes, y su relación con el rendimiento académico 

y también se tomó en cuenta el apoyo de los progenitores a sus menores hijos en 

esta educación virtual. 

 
 
 

 
. 
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VI. CONCLUSIONES 

Culminada la presente investigación llegamos a las siguientes conclusiones: 

1. Se estableció que el logro de los aprendizajes de los estudiantes y la 

influencia de los padres en una institución educativa, Los Olivos, 2022, 

teniendo como prueba el coeficiente de correlación de Pearson con un nivel 

de 0,796, demostrando que el nivel de correlación es positiva fuerte. Por lo 

que se puede afirmar con un 99% de confianza, que en el ámbito estudiado 

hay un nivel de “correlación positiva alta” entre las variables logro de 

aprendizajes e influencia de los padres de familia, porque el valor de 

significancia (bilateral) es de 0,000, que se encuentra por debajo del 0,01 

requerido, además presenta una relación directa positiva, porque el valor es 

positivo. 

 
2. Se pudo determinar que existe una correlación entre el logro de los 

aprendizajes el apoyo y participación de los padres de familia, teniendo como 

prueba el coeficiente de correlación de Pearson “correlación positiva fuerte 

y alta”, en un nivel de 0,785 (78,5%), así mismo presenta una significancia 

de 0,001 (p<0,05) con ello se demuestra que existe relación significativa 

entre el logro de los aprendizajes de los estudiantes y el apoyo y 

participación de los padres de familia de una institución educativa, Los 

Olivos, y por ello se acepta la hipótesis alterna con un nivel de confianza del 

95%. 

 

 
3. Se puede comprobar que se aprecia una correlación entre los logros de 

aprendizajes en los estudiantes y la influencia de la familia en la virtualidad, 

teniendo como prueba el coeficiente de correlación de Pearson “correlación 

positiva media”, en un nivel de 0,689 (68,9%), presentándose una 

significancia de 0,001 (p<0,05) con ello se demuestra de que existe una 

relación significativa entre el logro de los aprendizajes de los estudiantes y 

la influencia de la familia en la virtualidad en una institución educativa, Los 

Olivos, aceptándose la hipótesis alterna con un nivel de confianza del 95%. 
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4. Se concluyó que existe una correlación entre el logro de los aprendizajes y 

la dimensión los valores y normas dentro del ámbito familiar, teniendo como 

prueba el coeficiente de correlación de Pearson “correlación positiva media”, 

con un nivel de 0,648 (64,8%), presentando una significancia de 0,001 

(p<0,05) y con ello se acepta la hipótesis alternativa donde se puede 

observar que existe una relación significativa entre el logro de aprendizaje 

de los estudiantes y los valores o normas dentro del ámbito familiar en una 

institución educativa, Los Olivos, con un alto nivel de confianza del 95%. 
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VII. RECOMENDACIONES 

1. Se sugiere a modo de recomendación que, por parte de la Dirección de las 

diferentes instituciones educativas, se debe fomentar la importancia de la 

participación del padre de familia en el proceso educativo y así poder alcanzar 

los logros de aprendizaje esperados, pudiendo darse ello a través de charlas 

presenciales y de manera simultánea podrían ser virtuales, con transmisiones 

en vivo, donde el padre de familia pueda participar en tiempo real, de manera 

sincrónica. 

 
2. Como segunda recomendación para un futuro continuar con la planificación y 

organización establecidos en la virtualidad, establecer horarios en el hogar para 

el desarrollo de las actividades académicas y las no académicas, y también 

incluir en ese proceso a los docentes y contar con el apoyo del departamento 

psicológico, esto reforzaría la participación de todos los actores educativos y 

daría como resultado el logro de los aprendizajes en los estudiantes. 

 
3. Como tercera recomendación, se debe considerar que esta investigación tiene 

como aporte demostrar que el logro de los aprendizajes en la virtualidad, debido 

a al contexto de la pandemia de la Covid 19, se pudo dar gracias al apoyo de 

las familias, de manera particular, de los padres, y así poder lograr que los 

padres reflexionan sobre el papel preponderante que tienen y no solo al nivel 

académico, sino también en el aspecto emocional y que gracias a su 

participación se logra mejoras en los estudiantes en un nivel holístico. 

 
4. Como cuarta recomendación, se debe fomentar la implementación de talleres 

informativos para continuar con el manejo de las diferentes herramientas 

tecnológicas y el uso de las diversas plataformas, ya que las TIC en el quehacer 

diario se hace más frecuente y así no solo los estudiantes y los docentes, sino 

también los padres de familia puedan hacer al uso de los diferentes entornos 

virtuales con facilidad y puedan continuar con el apoyo y supervisión de las 

actividades académicas, ya que actualmente se han convertido en nuevas 

formas de interactuar socialmente. 
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ANEXOS 

Anexo 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Problema Objetivos hipótesis Variable 1. Logro de los aprendizajes Diseño 

Problema 
general 

 
Objetivo general Hipótesis general 

Metodológico 

 

¿Qué relación existe entre 
el entre el logro de los 
aprendizajes y la influencia 
de sus padres durante la 
virtualidad en una 
institución educativa, Los 
Olivos, 2022? 

Determinar   la   relación   que 
existe entre el logro de los 
aprendizajes de los estudiantes y la 
influencia de los padres durante la 
virtualidad en una institución 
educativa, Los Olivos, 2022 

El       logro       de       los 
aprendizajes de los 
estudiantes se relaciona 
significativamente con la 
influencia de sus padres 
durante la virtualidad en 
una institución educativa, 
Los Olivos, 2022. 

Dimensiones El uso de los entornos virtuales 

La tecnología como herramienta 

fundamental en el logro de los 

aprendizajes 

Tipo de 

investigación: 

Aplicada. 

Nivel de 

investigación 

correlacional 

   Enfoque de 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas Variable 2. Influencia de los padres de familia investigación 

¿Cuál es la relación entre el 
logro de los aprendizajes en 
los estudiantes y el apoyo y 
participación de los padres 
de familia durante la 
virtualidad en una 
institución educativa, Los 
Olivos 2022 

¿ Existe una relación entre 
el logro de los aprendizajes 
y la influencia de la familia 
durante la virtualidad en 
una institución educativa, 
Los Olivos 2022? 

 
¿ Cuál es el nivel del logro 
de los aprendizajes en los 
estudiantes y los valores o 
normas dentro del ámbito 
familiar durante la 
virtualidad en una 
institución educativa, Los 
Olivos 2022? 

Establecer la relación entre los 
logros de los aprendizajes de los 
estudiantes y el apoyo y 
participación de los padres de 
familia en la virtualidad en una 
institución educativa, Los Olivos, 
2022. 

 
Determinar la relación entre el 
logro de los aprendizajes de los 
estudiantes y la influencia de la 
familia durante la virtualidad en una 
institución educativa, Los Olivos, 
2022. 

 
Determinar la relación entre el 
logro de los aprendizajes en los 
estudiantes y los valores o normas 
dentro del ámbito familiar durante 
la virtualidad en una institución 
educativa, Los Olivos, 2022. 

Existe relación entre el 
logro de los aprendizajes 
en los estudiantes y el 
apoyo y participación de 
los padres de familia 
durante la virtualidad en 
una institución educativa, 
Los Olivos, 2022. 

Existe relación entre el 
logro de los aprendizajes 
de sus estudiantes y la 
influencia de la familia en 
la virtualidad en una 
institución educativa, Los 
Olivos 2022. 

Existe una relación entre el 
logro de los aprendizajes 
en los estudiantes y los 
valores o normas dentro 
del ámbito familiar durante 
la virtualidad en una 
institución educativa, Los 
Olivos 2022 

 

. Dimensiones El apoyo y participación de los padres de 

familia 

 
 

La influencia de la familia en la virtualidad 

 
 

Los valores y normas dentro del ámbito 

familiar 

cuantitativa 

 



 

 

Anexo 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLE LOGRO DE APRENDIZAJES 
 

Variable Definición 

conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 

Medición 

Nivel de 

logro 

 
 
 
 
 
 
 

 
LOGRO DE LOS 

APRENDIZAJES 

Según Franco (2020), el 
logro de los aprendizajes 
durante el contexto de la 
COVID 19, se pudo lograr 
gracias a la virtualidad, ésta 
ha generado grandes 
cambios en la vida cotidiana 
y a nivel educativo, gracias a 
ella se ha podido continuar 
cumpliendo con las 
actividades laborales, es así 
como la virtualidad se ha 
convertido en un 
instrumento fundamental 
para el logro de los 
aprendizajes. 

 

Según MINEDU (2014) el 
logro de los aprendizajes se 
puede conseguir 
desarrollando competencias 
socioemocionales, que 
permitan el emprendimiento, 
y con ello garantizar en los 
estudiantes el poder de 
decisión y autonomía en un 
futuro, concerniente al 
ámbito laboral y profesional 
y con ello tener acceso a 

                                     mejores 
oportunidades.
  

La variable logro de los 

aprendizajes será 

operacionalizada a 

través de dos 

dimensiones: 

El uso de los entornos 

virtuales. 

La tecnología como 

herramienta 

fundamental en el logro 

de los aprendizajes 

El uso de los entornos 

virtuales 

 
La tecnología como 

herramienta 

fundamental en el logro 

de los aprendizajes 

Capacitación 

constante referente al 

uso de los entornos 

virtuales y a las 

diversas plataformas 

 
Vincular a la tecnología 

en el ámbito educativo 

y no hacerlo solo en 

una educación virtual, 

sino continuar también 

en la presencialidad 

Ordinal 

Nunca = 1 

Casi nunca = 2 

A veces = 3 

Casi siempre = 4 

Siempre = 5 

Bajo= 23-33 

Medio= 34-43 

Alto= 44-53 



 

 

Anexo 3 MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLE INFLUENCIA DE LOS PADRES 
 

 

Variable 

de estudio 

Definición 

conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 

Medición 

Nivel de 

logro 

 
 

INFLUENCIA 

DE LOS 

PADRES 

 
Andrés (2016), 

afirma el papel fundamental 

que cumplen los 

progenitores en las 

instituciones educativas, 

convirtiéndose en una 

necesidad dentro de la 

Educación Básica Regular, 

y esto repercute en las 

sociedades, generando 

sociedades más 

democráticas. 

 

Finalmente, Ortiz 

(2020), afirma que la familia 

dentro de la virtualidad 

cumple un papel 

preponderante en la 

enseñanza de los menores 

de la Educación Básica 

Regular, el 

acompañamiento de un 

miembro de la familia, 

preferentemente de los 

padres, siendo pieza 

fundamental en esta 

virtualidad. 

 

. 

La variable influencia 

de los padres de 

familia será 

operacionalizada a 

través de tres 

dimensiones: 

El apoyo y 

participación de los 

padres de familia 

 
La influencia de la 

familia en la 

virtualidad 

 
Los valores y 

normas dentro del 

ámbito familiar 

El apoyo y 

participación de los 

padres de familia 

 
La influencia de la 

familia en la virtualidad 

 
Los valores y normas 

dentro del ámbito 

familiar 

 

Fomentar la participación más 
activa del padre en el proceso 
educativo. 

 

Incentivar a los estudiantes a 
continuar estudiando de 
manera virtual, donde el padre 
de familia debe realizar un 
acompañamiento 

 

Para llegar a obtener resultados 
positivos, se debe trabajar
 en equipo 
(estudiantes, padres de familia 
y la Institución Educativa) y así 
lograr que los estudiantes no 
solo consigan incrementar sus 
conocimientos, sino también 
poner en práctica valores como 
la responsabilidad, la 
puntualidad, el respeto, entre 
otros 

Ordinal 

Nunca = 1 

Casi nunca = 2 

Algunas veces = 3 

Casi siempre = 4 

Siempre = 5 

Bajo= 11-24 

Medio= 25- 

37 

Alto= 38-50 



 

Anexo 4: Instrumento de la variable: Logro de los aprendizajes y la 

influencia de sus padres 

ENCUESTA: CUESTIONARIO 

Edad: ……. Sexo: ……… Fecha:    

Estimado (a) estudiante. Por favor, completa el siguiente cuestionario, leyendo los 

enunciados presentados, y marca la alternativa que consideres que es para ti la 

más correcta, recuerda contestar en base a lo que tu sientes. No hay respuestas 

buenas, ni malas. 

La información recolectada en esta encuesta es CONFIDENCIAL 

Muchas gracias por tu colaboración 

Elaborado por: Jesica Alejandrina Torres Anarcaya 
 

 
Escala 

Siempre Casi siempre 
Algunas 

veces 
Casi nunca Nunca 

5 4 3 2 1 

 

I. Logro de los aprendizajes: Uso de los entornos virtuales 
 

 
Dimensión 

 
Ítem 

Calificación 

5 4 3 2 1 

 
 
 
 
 
 
 

Uso de los entornos 

virtuales 

Utilizabas los diferentes equipos 

(laptop, Tablet, pc y celular) para 

ingresar y conectarse en tus clases 

virtuales cada día. 

     

En tu rutina diaria, tus padres 

dedicaban horas a apoyarte en tu 

educación durante la virtualidad. 

     

Conocías las diferentes plataformas 

virtuales (zoom, meet, teams, etc.) 

para poder ingresar a las clases 

virtuales cada día. 

     

 Tus padres dedicaban alguna parte de 

su tiempo para apoyarte en la 

realización de tus tareas escolares 

durante la virtualidad. 

     



 

 

 
Contabas con un espacio en tu hogar 

donde podría recibir tus clases 

virtuales sin ninguna distracción. 

     

 Constantemente se comunicaba tus 

padres con el docente en las clases 

virtuales. (vía telefónicas, WhatsApp, 

mensajes, correo poder conocer tu 

avance académico y conductual 

durante la virtualidad. 

     

 
 

 

II. Logro de los aprendizajes: La tecnología como herramienta 

fundamental en el logro de los aprendizajes. 

 

 
Dimensión 

 
Ítem 

Calificación 

5 4 3 2 1 

 
 
 
 
 

La tecnología como 

herramienta 

fundamental en el 

logro de los 

aprendizajes 

 
En la virtualidad disponías de un 

horario para el desarrollo de tus 

tareas escolares. 

     

Conoces el manejo de las 

plataformas (Classroom, Q10, 

Cubicol, etc.) que permiten gestionar 

las clases virtuales (envío del material 

a trabajar, envío de las 

tareas, evaluaciones, etc.) 

     

Participaban tus padres en las 

reuniones virtuales de padres de 

familia organizadas por la Institución 

Educativa. 

     

 Practicabas en la virtualidad una 

rutina o hábitos en cuanto a sus 

actividades escolares y no escolares. 

     

 Con las clases virtuales he aprendido 

lo mismo como si hubieran sido 

presenciales. 

     



 

 

 

III.  Influencia de los padres de familia: El apoyo y participación de los padres 

de familia 
 

 

Dimensión 
 

Ítem 
Calificación 

5 4 3 2 1 

 
 
 
 

 
El apoyo y 

participación de los 

padres de familia 

Tus padres participaban en 

actividades orientadas al padre de 

familia como escuela de padres. 

     

Revisaban tus padres las 

actividades que realizabas y 

supervisaban el cumplimiento de 

tus tareas escolares. 

     

Dialogabas con tus padres sobre 

las tareas escolares que te dejaban 

los docentes. 

     

 Justificaban tus padres las 

inasistencias a tus clases virtuales 

. 

     

 
IV. Influencia de los padres de familia: La influencia de la familia en la 

virtualidad 

 

 

Dimensión 
 

Ítem 
Calificación 

5 4 3 2 1 

 Participaban tus padres en      

 actividades como actuaciones del 

 día de la madre, del padre, 

 aniversario) organizadas por la 

La influencia de la Institución Educativa. 

familia en la Tus padres te apoyaban en la      

virtualidad preparación de las actividades 

 artísticas o celebraciones de la 

 Institución Educativa (preparación 

 del número artístico, grabación y 

 edición de videos). 



 

 

 Consideras que el acompañamiento 

y apoyo brindado de tus padres en 

la virtualidad ha demandado mayor 

tiempo que en la presencialidad. 

     

 
 

V. Influencia de los padres de familia: Los valores y normas dentro del 

ámbito familia 

 

 
Dimensión 

 
Indicador 

 
Ítem 

Calificación 

5 4 3 2 1 

  
 
 

 
Elabora 

conclusiones 

sobre 

animal/planta/ 

fruta o verdura. 

 
 
 
 
 
 
 

el 

Consideras que la      

 participación de tus padres 

 en tu educación fue más 

Los valores y 

normas dentro 

activa en la virtualidad que 

en la presencialidad. 
 

     
del ámbito Consideras que la 

familia participación de tus padres 

 influyó en el logro de tus 

 aprendizajes durante la 

 virtualidad. 



 

……….de………..del 20….. 

 

Anexo 5: 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LOGRO DE LOS APRENDIZAJES 

 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: El uso de los entornos virtuales. Si No Si No Si No  

1 El uso de los diferentes equipos tecnológicos como laptops, PC, 

tablets o celulares. 
X  X  X   

2 El uso de las diferentes aplicativos virtuales (zoom, meat, teams, 

etc.) y así poder ingresar a las clases virtuales. 
X  X  X   

3 El uso de plataformas educativas virtuales (Classroom, Q10, Cubicol, 

etc.) que le permitieron gestionar las actividades virtuales como el 

envío del material a trabajar, envío de las tareas o evaluaciones. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2: La tecnología como herramienta fundamental en 

el logro de los aprendizajes 

Si No Si No Si No  

4 El uso de la tecnología para el desarrollo de las actividades 

escolares. 
X  X  X   

5 La aplicación constante de la tecnología en la virtualidad y así poder 

lograr los aprendizajes esperados. 
X  X  X   

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI EXISTE SUFICIENCIA PARA LA APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: García Travi Roxana Raquel DNI: 08130556 

Especialidad del validador: Maestría en Educación Lima, 14 de julio del 2022 

 
1Pertinencia: El item corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o 

dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 

conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión ------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 



 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA INFLUENCIA DE LOS PADRES DE FAMILIA 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: El apoyo y participación de los padres de familia 

en la educación de sus hijos 

Si No Si No Si No  

1 El acompañamiento y apoyo brindado por los padres ha demandado 

mayor tiempo que en la presencialidad. 

X  X  X   

2 La participación de los padres en diversas actividades programadas 

por la Institución Educativa. 

X  X  X   

3 El apoyo de los padres en la preparación de las actividades artísticas 

o celebraciones de la Institución Educativa. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2: La Influencia de la familia en la virtualidad Si No Si No Si No  

4 La participación de los padres influenció en el logro de los 

aprendizajes durante la virtualidad. 

X  X  X   

5 La comunicación de los padres y los docentes fue constante a través 

de vías telefónicas, WhatsApp, mensajes, correos electrónicos, etc. y 

así conocer el avance académico y conductual del discente. 

X  X  X   

6 La comunicación entre los padres y estudiantes se hizo más constante 

durante la virtualidad, ya que compartían gran parte del día por el 

contexto de la pandemia Covid 19. 

X  X  X   

  
DIMENSIÓN 3: Los Valores y normas dentro del ámbito familiar 

 
 

Si 

 
 

No 

 
 

Si 

 
 

No 

 
 

Si 

 
 

No 

 

7 Disposición de un horario para el desarrollo de sus actividades 

académicas y no académicas. 

X  X  X   

8 Práctica de hábitos y rutinas en el día a día durante la virtualidad 

previa planificación en familia. 

X  X  X   



 

 
9 Orientación por parte de los padres en el cumplimiento de las reglas 

o normas establecidas durante la virtualidad. 

X  X  X   

         

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI EXISTE SUFICIENCIA PARA LA APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: García Travi Roxana Raquel DNI: 08130556 

Especialidad del validador: Magister en Educación 
 
 
 

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o 

dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 

conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión 

 
Lima, 14 de julio del 2022 

 

 
------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 



 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LOGRO DE LOS APRENDIZAJES 
 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: El uso de los entornos virtuales. Si No Si No Si No  

1 El uso de los diferentes equipos tecnológicos como laptops, PC, 

tablets o celulares. 
X  X  X   

2 El uso de las diferentes aplicativos virtuales (zoom, meat, teams, 

etc.) y así poder ingresar a las clases virtuales. 
X  X  X   

3 El uso de plataformas educativas virtuales (Classroom, Q10, Cubicol, 

etc.) que le permitieron gestionar las actividades virtuales como el 

envío del material a trabajar, envío de las tareas o evaluaciones. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2: La tecnología como herramienta fundamental en 

el logro de los aprendizajes 

Si No Si No Si No  

4 El uso de la tecnología para el desarrollo de las actividades 

escolares. 
X  X  X   

5 La aplicación constante de la tecnología en la virtualidad y así poder 

lograr los aprendizajes esperados. 
X  X  X   

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI EXISTE SUFICIENCIA PARA LA APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO. 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

Apellidos y Nombres del Juez Validador: Dr. Alex Gerardo Alejos Flores DNI: 40443422 

Especialidad del validador: Educación – Computación e Informática – Administración Educativa 
 

 
1Pertinencia: El item corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o 

dimension específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 

conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión 

 
Lima, 14 de julio del 2022 

 
 

 

Firma del Experto Informante 

-- 



 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA INFLUENCIA DE LOS PADRES DE FAMILIA 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: El apoyo y participación de los padres 

de familia en la educación de sus hijos 

Si No Si No Si No  

1 El acompañamiento y apoyo brindado por los padres ha 

demandado mayor tiempo que en la presencialidad. 

X  X  X   

2 La participación de los padres en diversas actividades 

programadas por la Institución Educativa. 

X  X  X   

3 El apoyo de los padres en la preparación de las 

actividades artísticas o celebraciones de la Institución 

Educativa. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2: La Influencia de la familia en la 

virtualidad 

Si No Si No Si No  

4 La participación de los padres influenció en el logro de los 

aprendizajes durante la virtualidad. 

X  X  X   

5 La comunicación de los padres y los docentes fue 

constante a través de vías telefónicas, WhatsApp, 

mensajes, correos electrónicos, etc. y así conocer el 

avance académico y conductual del discente. 

X  X  X   

6 La comunicación entre los padres y estudiantes se hizo 

más constante durante la virtualidad, ya que compartían 

X  X  X   



 

 
 gran parte del día por el contexto de la pandemia Covid 

19. 

       

  

DIMENSIÓN 3: Los Valores y normas dentro del 

ámbito familiar 

 
 

Si 

 
 

No 

 
 

Si 

 
 

No 

 
 

Si 

 
 

No 

 

7 Disposición de un horario para el desarrollo de sus 

actividades académicas y no académicas. 

X  X  X   

8 Práctica de hábitos y rutinas en el día a día durante la 

virtualidad previa planificación en familia. 

X  X  X   

9 Orientación por parte de los padres en el cumplimiento 

de las reglas o normas establecidas durante la 

virtualidad. 

X  X  X   

         

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI EXISTE SUFICIENCIA PARA LA APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO. 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

Apellidos y Nombres del Juez Validador: Dr. Alex Gerardo Alejos Flores DNI: 40443422 

Especialidad del validador: Educación – Computación e Informática – Administración Educativa 
 

 

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o 

dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 

conciso, exacto y directo 

 

Lima, 14 de julio del 2022 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión ---------------------------------------- 

                                                                                                                                                             Firma del Experto Informante 



 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LOGRO DE LOS APRENDIZAJES 
 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: El uso de los entornos virtuales. Si No Si No Si No  

1 El uso de los diferentes equipos tecnológicos como laptops, PC, 

tablets o celulares. 
X  X  X   

2 El uso de las diferentes aplicativos virtuales (zoom, meat, teams, 

etc.) y así poder ingresar a las clases virtuales. 
X  X  X   

3 El uso de plataformas educativas virtuales (Classroom, Q10, Cubicol, 

etc.) que le permitieron gestionar las actividades virtuales como el 

envío del material a trabajar, envío de las tareas o evaluaciones. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2: La tecnología como herramienta fundamental en 

el logro de los aprendizajes 

Si No Si No Si No  

4 El uso de la tecnología para el desarrollo de las actividades 

escolares. 
X  X  X   

5 La aplicación constante de la tecnología en la virtualidad y así poder 

lograr los aprendizajes esperados. 
X  X  X   

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI EXISTE SUFICIENCIA PARA LA APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO 
 



 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA INFLUENCIA DE LOS PADRES DE FAMILIA 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: El apoyo y participación de los padres de 

familia en la educación de sus hijos 

Si No Si No Si No  

1 El acompañamiento y apoyo brindado por los padres ha 

demandado mayor tiempo que en la presencialidad. 

X  X  X   

2 La participación de los padres en diversas actividades 

programadas por la Institución Educativa. 

X  X  X   

3 El apoyo de los padres en la preparación de las actividades 

artísticas o celebraciones de la Institución Educativa. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2: La Influencia de la familia en la virtualidad Si No Si No Si No  

4 La participación de los padres influenció en el logro de los 

aprendizajes durante la virtualidad. 

X  X  X   

5 La comunicación de los padres y los docentes fue constante a 

través de vías telefónicas, WhatsApp, mensajes, correos 

electrónicos, etc. y así conocer el avance académico y 

conductual del discente. 

X  X  X   

6 La comunicación entre los padres y estudiantes se hizo más 

constante durante la virtualidad, ya que compartían gran parte 

del día por el contexto de la pandemia Covid 19. 

X  X  X   

  
DIMENSIÓN 3: Los Valores y normas dentro del ámbito 

familiar 

       



 

 
  Si No Si No Si No  

7 Disposición de un horario para el desarrollo de sus actividades 

académicas y no académicas. 

X  X  X   

8 Práctica de hábitos y rutinas en el día a día durante la 

virtualidad previa planificación en familia. 

X  X  X   

9 Orientación por parte de los padres en el cumplimiento de las 

reglas o normas establecidas durante la virtualidad. 

X  X  X   

         

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI EXISTE SUFICIENCIA PARA LA APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO 
 



 

ANEXO 6: Declaración jurada de consentimiento informado de PPFF 

DECLARACIÓN JURADA 

 
 

Yo, Jesica Alejandrina Torres Anarcaya de Nacionalidad peruana con documento 

de identidad Nº 41364096, de profesión docente. Natural del Departamento de Lima 

de la Provincia de Lima del distrito de Lima. 

 
 

Declaro bajo juramento que: 

Para el desarrollo de la presente investigación “Logro de los aprendizajes en 

estudiantes durante la virtualidad con influencia de sus padres en una institución 

educativa, Los Olivos, 2022”, cuenta con el consentimiento informado firmado por 

cada uno de los padres de familia de los estudiantes participantes de la 

investigación. 

 
 

Me afirmo y me ratifico en lo expresado, en señal de lo cual firmo el presente 

documento en la ciudad de Lima, a los 20 días del mes de julio, año 2022. 

 
 

 

Firma 

DNI 41364096 



ESCUELA DE POSGRADO

 MAESTRÍA EN EDUCACIÓN

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LOPEZ KITANO ALDO ALFONSO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN de la UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO SAC - LIMA

NORTE, asesor de Tesis titulada: "Logro de aprendizajes en estudiantes durante la

virtualidad con influencia de sus padres en una institución educativa, Los Olivos, 2022",

cuyo autor es TORRES ANARCAYA JESICA ALEJANDRINA, constato que la investigaci

ón cumple con el índice de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad

del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no

constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

LIMA, 28 de Julio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
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