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Resumen
La presente investigacion concerniente a la educacion hibrida y la retroalimentacion
en estudiantes de nivel superior de una Escuela de Formacion Policial de Lima,
tuvo como obijetivo principal, determinar la relacion entre la educacién hibrida con
la retroalimentacion. Se realizo la correlacion entre las variables y dimensiones del
tema de estudio, la influencia de la retroalimentacién en el entorno de la educacion
hibrida se obtiene mejores resultados en el proceso educativo de las estudiantes.
Se utilizé un disefio no experimental de nivel descriptivo-correlacional teniendo una
muestra de 430 estudiantes, aplicando un nivel de confianza del 95% y con un error
de estimacion del 3% en el cuestionario. Los resultados del alfa de Cronbach en la
variable de educacion hibrida es 0.950 y la retroalimentacion es 0.915, existiendo
una alta fiabilidad del instrumento. Respecto a los resultados, se obtuvo que el
52.1% de estudiantes perciben que la educacion hibrida es eficiente, mientras el
30.6% atribuyen un nivel alto en la aplicacion de la retroalimentacion en el proceso
educativo. Se concluye que, la aplicacion de retroalimentacion dentro de las
actividades de la educacion hibrida es favorable en el proceso educativo, ya que

aprovecha la tecnologia y métodos innovadores para mejorar el aprendizaje.

Palabras clave: Educacion hibrida, retroalimentacion, tecnologia, aprendizaje,

métodos.



Abstract
The present research concerning hybrid education and feedback in higher level
students of a Police Training School in Lima, had as its main objective, to determine
the relationship between hybrid education with feedback. The correlation between
the variables and dimensions of the subject of study, the influence of feedback in
the hybrid education environment is obtained better results in the educational
process of the students. A non-experimental design of descriptive-correlational level
was used having a sample of 430 students, applying a confidence level of 95% and
with an estimation error of 3% in the questionnaire. The results of Cronbach's alpha
in the hybrid education variable is 0.950 and the feedback is 0.915, with a high
reliability of the instrument. Regarding the results, it was obtained that 52.1% of
students perceive that hybrid education is efficient, while 30.6% attribute a high level
in the application of feedback in the educational process. It is concluded that the
application of feedback within the activities of hybrid education is favorable in the
educational process, since it takes advantage of technology and innovative methods

to improve learning.

Keywords: Hybrid education, feedback, technology, learning, methods.



l. INTRODUCCION

La educacion ha tenido un rol importante a traves de la historia y en el desarrollo
de la humanidad, ya que, constantemente, el ser humano se encuentra
aprendiendo, y a su vez, esta relacionado a conductas determinadas de manera
innata (tales como alimentarse, descansar, etc.) y, por otro lado, las conductas
humanas, que exigen actuar de manera consciente ante cualquier necesidad o
motivo que presente el ser humano.

Se debe tener en cuenta que, en el nivel primario, los nifios por una accién
innata tienen activa permanentemente la curiosidad. Esto se debe a una accion
natural del ser humano, es por ello, que el nifio tiene la intencion de observar y
experimentar cada sensacion con los diferentes objetos que pueda percibir, pero
tanto en el hogar como en las escuelas, ponemos limitantes para reprimir el
aprendizaje, sin dar explicacion alguna, con una respuesta negativa. Por ejemplo,
ino togques eso!, jporgue no quiero que lo toques!, jsal de alli! Estas respuestas
hacen que, el nifio cree frenos mentales, limitando su creatividad. Y esta conducta
se vera reflejada en la secundaria, formando conductas de inseguridad ante la poca
creatividad que pueda desarrollar el adolescente hasta su juventud.

Por lo tanto, han sido promovidas como guia metodolégica para la
ensefanza, como suele decirse: “la teoria se pone en practica”, con una notable
aceptacion filosofica que implica varios aspectos en la instruccion. A partir de este
predmbulo, el constructivismo se lleva a cabo, como una teoria de construccion de
conocimiento, donde el alumno toma un rol activo y protagoénico, la cual esta dirigido
a la adquisicion propia de conocimiento para la formacién de su aprendizaje y que
a través del tiempo ha ido evolucionando con la incorporacion de tecnologias.

Sin embargo, a raiz de la aparicion del virus mortal del COVID-19, los seres
humanos de todas las partes del mundo fueron afectados gravemente su salud,
razon por la cual, las actividades cotidianas fueron paralizadas y cambi6 las formas
de vida de las personas, perjudicando las actividades educativas, siendo
paralizadas por un periodo de tiempo, por el confinamiento social, a fin evitar
propalacion de dicho virus y evitar contagios masivos. Sin embargo, las politicas
educativas vieron otra alternativa para continuar las actividades curriculares, con la
finalidad de evitar perjuicios en la educacion de los nifios, adolescentes, jovenes y

adultos, motivo por el cual, se optd por la alternativa de poner en ejecucion la



educacion virtual, pero la mayoria de las autoridades estudiantiles se encontraron
con varios obstaculos, tales como, la no implementacion de plataformas virtuales
en las instituciones educativas y la mas relevantes de estas, fue que, los docentes
se resistian al cambio por el tipo de educaciéon que deberian de afrontar, ya que, la
mayoria desconocian el manejo de la tecnologia.

En la actualidad, si bien es cierto, la presencia del COVID-19 ha sido
controlada, gracias a las camparfas de vacunacién y las actividades humanas han
retomado su normalidad y en la mayoria de las instituciones educativas han
retomado la presencialidad educativa, ya que, los padres de familia se aferran a la
idea de continuar los estudios de sus hijos con profesores en forma presencial,
motivo por el cual, surgio la educacion hibrida, la cual asegura la presencialidad
pero con la aplicacion de la tecnologia y/o herramientas digitales en proceso
educativo.

Durante los periodos 2020 y 2021, se realizaron estudios, por diferentes
autores en el contexto internacional, tales como, Balladares y, Godinho y otros
realizaron sus investigaciones relacionadas a la educacion hibrida. Por otro lado,
se puede apreciar Sepulveda, por sus contribuciones en sus investigaciones,
respecto a la aplicacion de la retroalimentacion, la cual obtuvo resultados 6ptimos.
En cuanto a los referentes nacionales, tales como Picon y Olivos, Huayhua et al. y
Rojas et 4l. realizaron los estudios enfocados en la retroalimentacion, los cuales,
de igual forma obtuvieron resultados favorables, motivo por el cual, en el presente
estudio se abordara los temas en la educacién virtual y la retroalimentacion.

Sin embargo, se puede rescatar algunas actividades, tales como la
educacion virtual asincrénica, la cual permite continuar con el proceso de
aprendizaje para fortalecer algunas debilidades que puede presentar los
estudiantes y mejorar la calidad educativa, en la construccién de conocimiento; en
ese sentido, en la presente investigacion se abordara los temas de la educacion
virtual y la retroalimentacion, la cual se relacionara ambas variables para mejorar
la calidad del proceso educativo.

A continuacién, se realizara el presente estudio en la Escuela de Educacién
Superior Técnica Profesional PNP San Bartolo, en donde se abordara los temas de
educacion hibrida y la retroalimentacion en las estudiantes de dicha escuela de

formacion policial, basado en un enfoque cuantitativo con disefio no experimental



de nivel descriptivo-correlacional, para lo cual, se elabor6 una encuesta con la
validacion de expertos, respectivamente, en las variables de educacion hibrida y
retroalimentacién, con una poblacion de 487 estudiantes de educacion superior,
cuya muestra es de 339 estudiantes con un margen de error del +5%, utilizando la
férmula de Sierra Bravo, el cual, permitira obtener datos estadisticos mas confiables
para el presente estudio, ademas de ello, se utilizara el Alfa de Cronbach para el
analisis de la recoleccion de datos de las encuestas realizadas y el uso de la
ampliacion IBM SPSS Statistics 25, el cual facilitard el manejo de informacion y
resultados obtenidos en el mencionado estudio.

Por lo que, se desarrollara la problematica del tema a tratar, para lo cual, se
planteo el problema general, siendo la siguiente: ¢ COmo se relaciona la educacion
hibrida con la retroalimentacion en las estudiantes del nivel superior de la EESTP
PNP San Bartolo, 2022? Y a su vez se plantearon los problemas especificos,
conforme se detalla a continuacion: (a) ¢ Como se relaciona la educacion hibrida
con la retroalimentacion positiva en las estudiantes del nivel superior de la EESTP
PNP San Bartolo, 20227 vy, (b) ¢Como se relaciona la educacion hibrida con la
retroalimentacion negativa en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP
San Bartolo, 20227

A mérito de lo anterior expuesto, es establecio el objetivo general, la cual es,
determinar la relacion entre la educacion hibrida con la retroalimentacion en las
estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022. Seguidamente
se establecieron los objetivos especificos cuyos se mencionan a continuacién: (a)
Determinar la relacion entre la educacion hibrida con la retroalimentacion positiva
en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022 y (b)
Determinar la relacion la educacién hibrida con la retroalimentacién negativa en las
estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022.

Por lo que, se formula la hipétesis general, la cual es obtuvo el resultado
gue, existe una alta relacion entre la educacion hibrida y la retroalimentacion en las
estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022. Asimismo, se
formularon las siguientes hip6tesis especificas, tal como, (a) existe una relaciéon
significativa entre la retroalimentacion positiva y la educacion hibrida en las

estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022; y, (b) existe una



relacion significativa entre la retroalimentacion negativa y la educacion hibrida en
las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022.

Este estudio se justifica para que la EESTP PNP San Bartolo pueda mejorar
la calidad educativa en las estudiantes de nivel superior basado en el uso de las
TIC’s durante el desarrollo la educacion hibrida y la aplicacién de los diferentes
tipos de retroalimentacion. Asimismo, se busca mejorar el proceso educativo y
permita desarrollar las habilidades cognitivas del estudiante. En tal sentido, se
puede afirmar que, el presente estudio contribuird con informacién teérica y
practica, la cual, estd dirigida a los docentes y estudiantes de las escuelas de
formacion policial a nivel nacional, asi como, las demas Il.LEE. que deseen
garantizar los resultados en la educacion de los alumnos y la proyeccion de la

calidad educativa ante la sociedad.



Il. MARCO TEORICO

En referencia a los trabajos revisados en el contexto internacional, toma como
referencia a la variable de la educacién hibrida, los mismos fueron realizados en el
pais de Ecuador; segun Balladares (2021) realizé un estudio basado en la
percepcion de la educacion a distancia y la educacion semipresencial en el sistema
educativo de nivel superior. Dicho estudio se realiz6 en una universidad de
posgrado, la cual esta vinculada a un enfoque de investigacién basado en el disefio
para analizar las percepciones del aprendizaje a distancia durante la pandemia e
identificar los factores clave de éxito para un nuevo estandar educativo basado en
la etapa de microciclos que esta incluida dentro de la fase implementacion.

Los encontrados hallazgos fueron, que la educacién a distancia respondié a
la crisis de la pandemia e identifico6 factores clave de éxito para el proceso
educativo, tales como, el tiempo de enseflanza y aprendizaje, el aprendizaje
sincronico, el disefio tecnoldgico-pedagogico del entorno, las escuelas virtuales de
aprendizaje y la transformacion digital de las universidades. Estos resultados
permiten revisar la concepcion tradicional de la educacion semipresencial,
combinando las fortalezas de la educacion a distancia y transformandola en un
enfoque de aprendizaje estratégico para una nueva norma educativa, restaurar
gradualmente la asistencia escolar y ampliar las oportunidades de aprendizaje de
los estudiantes. Este estudio ayuda a trazar las claves de la educacién hibrida a la
educacion actualizada tras la pandemia.

Respecto a la variable, educacion hibrida, dichos estudios se realizaron en
el pais de Brasil; por Godinho et al. (2020) quien aborda, las necesidades
educativas de los alumnos la cual se encuentra presente en diferentes areas de la
educacion. En ese sentido, el objetivo realizar el estudio mediante un andlisis de
las percepciones de los docentes respecto a la implementacién de la educacion
hibrida en las escuelas publicas de una de las fronteras occidentales del Brasil.

Para el mencionado estudio se caracterizo por ser cualitativo, exploratorio y
descriptivo, en el que estuvieron participando 77 profesores de ensefianza basica,
en el que, contestando un cuestionario con diversas preguntas cerradas y abiertas,
con la finalidad de comprender la realidad educativa y la percepcion de la
implementacion del proceso de la ensefianza actual adoptando una vision hacia el

futuro. Por lo que, se realizo un analisis de los contenidos y datos, obtenidos de las



técnicas adecuadas de recoleccion de informacion del mencionado estudio. En
conclusion, fueron consideradas la percepcion de los docentes, que la
implementacién de la educacién hibrida, debido a que, se puede tener una mejor
aproximacién entre docente y estudiante, para implementar diferentes métodos de
ensefanza.

Sobre la variable retroalimentacion, por lo que toma cuenta los estudios
realizados en Chile por Cuevas y Arancibia (2020) cuyo trabajo de investigacion
tuvo como objetivo el andlisis de la percepcion y la expectativa en la aplicacion de
la retroalimentacién de la escritura de los estudiantes, la cual estuvo orientado en
un método cualitativo y fenomenoldgico, cuya poblacion se tomé de doce decentes
del area de Ingenieria y del area de Educacion de la universidad de la region del
Biobio, seis docentes de cada area, respectivamente; concluyendo que, la
retroalimentacion permite comprender el objetivo que persigue con el desarrollo de
la tarea y posibilita reconocer las fortalezas y errores, por lo que permite la
realizacion de un proceso metacognitivo del aprendizaje del estudiante.

Del mismo modo, en las variables de retroalimentacion, se tiene como
exponente a Sepulveda (2019) cuyo trabajo de investigacion realizado en una
ciudad de Colombia, el mismo que menciond que, teniendo en cuenta el avance de
la tecnologia, la relacién entre la educacion tradicional y los medios tecnolégicos
surgen durante un proceso historico, que conduce hacia la educacion virtual. Es el
caso de apoyar la estimulacion de los estudiantes durante el proceso de
aprendizaje. Siendo, el objetivo principal; es definir los procedimientos de
retroalimentacion para el proceso estereoscopico en la educacion virtual.

Asimismo, se establecieron cuatro objetivos especificos para lograr el
proposito del estudio: definir conceptos de humanidad, retroalimentacion vy
educacién virtual. Analisis de las acciones de respuesta como herramienta de
aprendizaje virtual, Defina las principales herramientas utilizadas para la
retroalimentacion en el aprendizaje virtual y, finalmente, decida como crear la
materializacion funcional de la retroalimentacion. Desde un punto de vista
metodoldgico, se han revisado y analizado documentos y estudios realizados por
nuMerosos autores nacionales y extranjeros. Entre los resultados, se destaco que

el proceso de humanizacion del acto de retroalimentacion en la educacion virtual



se refleja en la observacién del estudiante, el conocimiento de las dificultades que
encuentra, su proceso de aprendizaje y en la determinacion de su contexto.

En la variable retroalimentacién, Contreras y Zufiiga (2018) realizan una
investigaciéon en el que se basa en el andlisis de dos documentos del portafolio del
Sistema de Evaluacién del Desempefio Docente en una ciudad de Chile, para lo
cual, el primero, consiste en realizar un proceso evaluativo corregido de un
estudiante y el docente realizara la correspondiente retroalimentacion en modalidad
de dialogo al estudiante. Su objetivo general radicé en caracterizar el tipo de
retroalimentacion, la cual fue realizada por los docentes, asimismo, poder inferir en
las concepciones subyacentes. El estudio que se realizO fue cuantitativo,
exploratorio y descriptivo, en la que consistid en la elaboracion del analisis
documental basados en categorias pre-definidas.

Cuyo procedimiento de evaluacién y retroalimentacién fue ejecutado por 158
docentes, para lo cual, hicieron presentes cada uno, su portafolio. Asimismo, los
resultados mostraron en el procedimiento de evaluacion corregido, la
retroalimentacion que se dirigia a explicar y/o justificar el puntaje, y, por ultimo, la
calificacion del estudiante, en la que se sugirio tener una concepcion que estuviese
orientada a la correccion. Por lo que, durante la retroalimentacion se centré en el
didlogo, la cual estaba guiado al ego del estudiante y, posterior a ello, fue felicitado
sin tener vinculacion al aprendizaje, implicando una concepcidon de
retroalimentacion de elogio.

Por otro lado, se centra en el trabajo del estudiante, focalizdndose en sus
errores y/o ausencias, en la que se sugiere adoptar un concepto de
retroalimentacion como especificacion del aprendizaje no alcanzado, con ausencia
de sugerencias para mejorar. En conclusion, la retroalimentacion, tomando en
cuenta desde la evaluacion, dista mucho en ser una herramienta educativa que
promueva la mejoria permanente durante el aprendizaje estudiantil.

Asimismo, en el contexto nacional, en lo que respecta a la variable de la
educacion hibrida, se tiene como presentante a Arenas (2021), el mismos que
menciona en su estudio esta relacionado con el modelo de educacion hibrida y la
satisfaccion estudiantil, el cual tiene como objetivo principal, identificar que tanto
incide la educacion hibrida en la satisfaccion académica de los estudiantes en un

Instituto Tecnoldgico en Santa Lucia, Tarma en el aflo 2021. La mencionada



investigacion es de caracter aplicado, tiene un plan no empirico, reducido al nivel
explicativo, correlacional-causal, bajo un enfoque cuantitativo, la cual se encuentra
disefiado segun el método de hipodtesis-deductivo. Se analiz6 a 283 estudiantes de
cuatro profesiones distintas que ofrece el Instituto, los mismos que fueron
considerados como poblacion, y luego se seleccioné una muestra de 163
estudiantes, cuyo muestreo de tipo probabilistica estratificada.

Seguidamente, se utilizé la encuesta como técnica de recoleccion de datos,
aplicando para ello, el cuestionario y como herramienta se utilizé un cuestionario
elaborado para cada variable, la cual fue validado por expertos quienes ademas
determinan su nivel de confiabilidad, siendo este, determinado por el coeficiente
alfa de Cronbach. Los resultados obtenidos en la prueba de regresion logistica dan
un valor de p de 0.00 < 0.05, mostrando que el modelo de educacion combinado
explica que la satisfaccidon de los estudiantes en el aprendizaje, por lo que se utilizé
el modelo Pseudo R2, de los autores, Cox y Snell, y ademas a Nagelkerke. En
conclusion, el modelo educativo hibrido influy6 significativamente en la satisfaccion
de aprendizaje de los estudiantes del instituto en mencion

En la variable de la retroalimentacion, segun Picon y Olivos (2021) cuyo
trabajo de investigacibn tiene como objetivo propone un modelo de
retroalimentacion de caracter formativo que contribuya en el aprendizaje de los
estudiantes en una institucién educativa de la ciudad de Chiclayo, por lo que
concluye en identificar las debilidades de los estudiantes de la mencionada
institucion educativa, teniendo en cuenta, tres dimensiones seleccionadas, tales
como, la comunicacién oral, la escritura y los diferentes tipos de textos, asi mismo,
la relevancia de la retroalimentacion por descubrimiento, la cual permite que, el
estudiante por iniciativa propia ejecute el proceso de formacién de preparacion,
receptacion y definicibn de los conocimientos adquiridos en las clases con la
finalidad de mejorar el proceso de educativo.

Se obtuvo los estudios, respecto a la variable de la retroalimentacion, segun
Huayhua et &l. (2021) cuya investigacion tiene como objetivo, explorar a partir de la
literatura académica como aborda el tema de la retroalimentacion formativa dentro
del proceso pedagdgico, por lo que, se llegd a emplear como método un enfoque
cualitativo de revision bibliografica, tomando como referencia los articulos

cientificos de revistas indexadas, las cuales se pueden obtener dicha informacion



mediante fuente abierta a través del internet, se concluy6 que, la retroalimentacion
formativa es una alternativa potente, en el que permite tener en cuenta la valoracion
de los desempefios de los estudiantes.

Relacionado a la variable de la educacion hibrida, segun Saavedra et at.
(2021) realizaron una investigacion cuyo objetivo analizar la inclusion del enfoque
hibrido en el aula, en los nuevos cambios en la educacion superior como producto
de la experiencia de la pandemia del Covid-19. Se tomaron en cuenta, varios textos
narrativos, por lo que se utilizaron diversas fuentes bibliograficas mediante
buscadores de articulos cientificos online. Concluyendo que, las universidades
centren sus competencias y resultados en nuevas oportunidades de aprendizaje, a
través de clases semipresenciales, mejorando el perfil docente acorde a los
requerimientos de este modelo, que se ocupa principalmente del manejo de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, permite orientar como una actitud
de motivacion y lucha por el cambio.

Por dltimo, respecto a la variable de retroalimentacion, segun Rojas et al.
(2021) refieren en sus estudios que, plantean como objetivo llevar a cabo un
andlisis de las recientes investigaciones la cual guarda relacion con la
retroalimentacion y el desarrollo de las competencias matematicas en la educacion
virtual. En el que, dicho estudio se desarrolla teniendo en consideracién una
revision tedrica, la cual se materializa accediendo a los diversos repositorios
virtuales que se encuentran en el internet, aplicando el método de la hermenéutica
y la heuristica.

De esta manera se observa que, en los Ultimos afios se realizaron diversos
estudios considerando a la retroalimentacion como un proceso que genera la
reflexion del proceso de aprendizaje de los estudiantes, permitiéndole tener un
panorama de las fortalezas, dificultades y necesidades que tiene el trabajo de
investigacibn que uno elabora, ademas, propicia que el estudiante sea el
constructor de su propio aprendizaje.

En el presente trabajo de investigacion se puede identificar las siguientes
variables, tales como, la educacion hibrida y la retroalimentacion. A continuacién,
la primera variable se identificd a la educacioén hibrida, en el cual, Guerrero (2020)
menciona que, la educacion hibrida también es conocido como Blended learning,

la cual une la educacion tradicional con la educacién virtual, mediante el apoyo de



métodos y la tecnologia, que complementa y mejora el proceso de aprendizaje del
dicente, asi como, su experiencia educativa.

Asi mismo, la educacion hibrida es llamada educacién mixta, ya que, es la
combinacion de la educacién presencial y la virtual, la cual se caracteriza como un
tipo de ensefianza que ha sido utilizada a raiz de la aparicion del covid-19, por lo
gue ocupa recursos didacticos., tales como, herramientas digitales y técnicas
educativas, etc., con la finalidad de complementar los conocimientos que adquiere
el estudiante (Soval Consultores, 2020).

A mérito de los tres parrafos anteriores y a través del analisis de la variable
educacion hibrida se ha establecido las dimensiones; tales como, la tecnologia,
métodos, aprendizaje, ensefianza, herramientas digitales, técnicas vy
conocimientos.

Concerniente a la dimension de métodos, Pérez (2021) afirma que, es un
conjunto de estrategias y herramientas que son utilizados para alcanzar a una
determinada meta u objetivo. Asi mismo, requiere de procedimientos con la
finalidad de cumplir una tarea.

Westreicher (2020) indica que, es manera sistemética y organizada para
lograr conseguir un objetivo especifico.

En lo que respecta a la dimension de tecnologia, se define como la
recopilacion de conocimiento y técnica, las mismas que provienen de una variedad
de ciencias y son utilizadas para generar bienes o servicios de manera tangibles e
intangibles que contribuyen en el progreso de la humanidad. Por lo tanto, la
tecnologia depende enteramente de la existencia de la ciencia (Etecé, 2020).

Segun Roldan (2017) define que, esta ligado a los conocimientos y técnicas
gue aplican de manera organizada para lograr un objetivo particular o resolver un
problema. Del mismo modo, es considerado como la realizacion del deseo humano
de cambiar el medio ambiente y mejorar la calidad de su vida. Estos conocimientos
y técnicas se desarrollan a lo largo del tiempo, utilizando el tiempo
organizadamente, para satisfacer necesidades especificas.

Conexo a la dimension de aprendizaje, Pérez (2021) define como la
adquisicién de nuevos comportamientos por parte de los seres vivos para lograr

una mejor adaptacion en su entorno fisico y social, en el que se desarrolla para su
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mejor desenvolvimiento. Algunos lo ven como un cambio relativo de forma
permanente en el comportamiento, que ocurre como efecto de la practica.

También, Tilio (2019) menciona que, se refiere a la adquisicion de
conocimientos por diferentes maneras. Esto quiere decir que, se puede aprender
algo mediante el estudio, la practica o la experiencia. Asimismo, el aprendizaje
indica el tiempo que lleva aprender algin tema especifico.

Relativo a la dimensién de ensefianza, Pérez y Gardey (2008) indica que, es
la accion y efecto de ensefiar, la cual tiene se basa en normas prestablecidas.
Ademas, es considerado como un sistema y métodos de aprendizaje que esta
conformado por un conglomerado de conocimientos, ideas y principios, la cual
indicara indicios que una persona esta aprendiendo.

De la misma manera, Bembibre (2009) afirma que, es conjunto de métodos
y técnicas de varios estilos con el objeto de trasmitir conocimiento e informacion de
una persona hacia otra y se pueda desarrollar en una sociedad.

Con relacion a la dimension herramientas digitales, Sepulveda (2019)
menciona que, dichas herramientas son usadas en la educacion virtual, ya sea, en
el educacion sincrénica o asincrénica y son utilizadas para implementar el proceso
de ensefianza-aprendizaje, ya que, permiten a los docentes desarrollar estrategias
y el acceso de los estudiantes a la investigacion de conceptos y contenidos. (p.109).

Segun, Orozco (2016) indica que, son programas, plataformas o
aplicaciones, las cuales, son usadas para tiempo de ocio, en el aspecto educativo
y laboral, ademas de ello, no necesariamente deben ser descargadas, sino con el
uso de del internet y conocimientos previos para la correcta aplicacion de dichas
herramientas.

Asimismo, Giraldo (2012) afirma que, son servicios que tienen como objetivo
proporcionar y mantener de un modo sencillo y facil la comunicacion entre los
usuarios, con el requisito de estar conectados a Internet. Ademas de ello, cada
herramienta posee diferentes particularidades, ya sea, al momento de a ver uso, en
la parte técnica o en el procedimiento que uno realiza con mayor efectividad.

Referente a la dimension de técnicas, Rodriguez (2021) refiere que, es un
concepto universal de los pasos que se toman para realizar una tarea en particular.
También se utilizan varias herramientas en el uso de esta técnica para determinar

el proposito de la responsabilidad que se desea lograr.
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Ademas, Gutiérrez (2002) define como la capacidad de utilizar varios
procedimientos y recursos. Este es el proceso que los profesores y estudiantes
aplican en el proceso educativo, tales como, la ensefianza y aprendizaje.

Respecto a la dimensién de conocimientos, Marin (2021) refiere que, son las
habilidades e informacién que las personas adquieren mediante sus capacidades
intelectuales.

Asimismo, Ramirez (2009) menciona que, es un acto intencional y
consciente de captar la naturaleza de un objeto y primero referirse no solo al
intelectual pretendido, sino también al objeto conocido. Su desarrollo esta en
consonancia con el desarrollo del pensamiento humano.

En la segunda variable se identifico la retroalimentacion, conforme presenta
Peird (2020) en el cual refiere que, consta de una sucesion de elementos que se
encuentran interrelacionados una con la otra, y se elige para indicar el retorno de
una parte de la salida y que regrese al inicio, es una premisa bastante utilizada en
el aspecto de la comunicacion y se puede identificar dos tipos: Retroalimentacion
positiva y retroalimentacion negativa.

En tanto, Cohelo (2019) indica que, la retroalimentacion es el proceso de
gestion del sistema, en el cual, los resultados obtenidos de la realizacion de una
tarea o actividad son reincorporado al sistema, por un lado, se busca estimular y
potenciar el comportamiento del ser humano o de algun colectivo social, y por otro
lado se busca corregir o variar las respuestas del estudiante, a fin de mantener un
equilibrio en el desarrollo del aprendizaje.

Es necesario que, el rol del docente al momento de utilizar la
retroalimentacion después de haber desarrollado en clase debe crear un ambiente
propicio para que pueda alcanzar la total participacion de los alumnos y pueda
lograr la meta trazada de mejorar la educacion mediante esta herramienta.

A mérito de los dos parrafos anteriores y a través del andlisis de la variable
retroalimentacion se ha establecido las dimensiones; tales como, retroalimentacion
positiva, estimulo, potencia, retroalimentacion negativa, corregir y variar.

En lo respecta, a la dimension de la retroalimentaciéon positiva, Peird (2020)
sefiala que, tiene equivalencia al vocablo inglés, “feedback”, la cual posee

diferentes caracteristicas referentes al momento de ejecutarlos, con la finalidad de
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potenciar la respuesta del estimulo inicial, que se puso de manifiesto en primera
instancia.

Asimismo, la retroalimentacién positiva es una respuesta inicial al estimulo,
la cual busca potenciar la respuesta del estudiante y se encuentra relacionado con
los procesos evolutivos, tal como, el crecimiento o cambio, donde el sistema se
desvia hacia un equilibrio nuevo. Es decir, es lo opuesto a la retroalimentacion
negativa (Delsol, 2021).

Respecto a la dimensidn de estimulo, Ucha (2010) define como la actividad
que realiza, su respuesta o un factor externo que estimula, la cual se activa o mejora
dicha respuesta, ya sea del cuerpo o de un organo. Tiene la caracteristica que
siempre afecta al sistema en el que opera. Los estimulos son aquellos que
provocan una reaccion de cualquier sistema del organismo en el ser humano.

Para Woodworth (1929) menciona que, es cualquier tipo de energia que
reacciona sobre un 6rgano de los sentidos y estimula una determinada actividad de
un organismo. (p. 223)

Respecto a la dimension de potencia, es la habilidad o capacidad de hacer
o crear algo. La potencia también es un individuo, organizacion, estado o nacion
gue tiene una gran influencia, poder o poder. (Significados, 2017).

Por su lado, Pérez y Merino (2008) indican que, la potencia es una cantidad
determinada de trabajo que se realiza por unidad de tiempo. Del mismo modo, se
puede asociar a la velocidad frente a un cambio de energia, el cual se encuentra
en el interior de un sistema, o al tiempo que demora la concrecion de un trabajo.

Concerniente a la dimensién de retroalimentacion negativa, para Peird
(2020) afirma que, hace referencia respecto que supone lo contrario que la anterior,
se informa al emisor para que sea corregida la informacion inicial.

De la misma manera, se precisa que la retroalimentacidén negativa notifica al
emisor la necesidad de modificar los datos o informaciones iniciales, a fin de
mantener un equilibrio de todo un sistema, logrando contrarrestar y variar los
efectos de actividades establecidas (Delsol, 2021).

Conexo a la dimensién de correccion, Alegsa (2018) refiere que, consiste en
variar o realizar un proceso algo en especifico, con la finalidad de retirar los errores
gue se logren identificar o que cumpla con ciertos criterios, especificaciones o

alguna norma vigente.
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Pérez y Gardey (2009) hacen mencion que, respecto al accionar y los
resultados que se desea corregir. Asimismo, cuenta a revertir una falla o error que
se constato en el momento de una supervision.

Con relacion a la dimension de variar, la Real Academia Espafiola (2019)
define a la palabra variar como, realizar que un objeto sea distinto en algo de lo que
fue de un inicio o antes.

Segun, Pérez (2019) menciona que, en el lenguaje coloquial se utiliza para
referirse a una modificacion que permite distinguir una cosa, que haya pasado por
un proceso de cambio en sus caracteristicas y forma original o inicial. También es

un cambio registrado en algo.
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METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacién

Cabe mencionar que, se utilizé un enfoque cuantitativo, por lo que, en la
mencionada investigacion se obtuvo la recoleccion de datos mediante
analisis estadisticos, a través de encuestas, la cual realizaré la medicion
de la percepcion cuantitativa.

Monjaras et al. (2019) menciona que, los disefios de investigacion
buscan estrategias a través de métodos, a fin de obtener los propdsitos
propia de la investigacion, la cual hace referencia a la expresion de una
proyeccién que posee caracteristicas en comun (p. 119). En tal sentido,
la presente investigacion se caracterizard por ser de tipo aplicada, ya
gue busca soluciones en el ambito educacional de las estudiantes del
nivel superior de la escuela de formacion policial de San Bartolo - Lima,
con la finalidad de mejorar la calidad en el proceso educativo, a través
de la educacion hibrida y el uso de la retroalimentacién o “feedback”.
En la presente investigacion se utilizo un disefio no experimental de nivel
descriptivo-correlacional; ya que, dicha recoleccion de datos es realizada
en un periodo de tiempo, asi mismo, no se manipuld las variables

identificadas, manteniendo la relaciéon entre ambas variables durante el

/ ’ \
ov—— R <——0\,

M : Muestra.

OV, : Observacién de la variable educacidén hibrida.
OV, : Observacién de la variable retroalimentacion.
R : Correlacion entre las variables.

presente estudio.

Figura 1. Esquema del disefio correlacional
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3.2 Variables y operacionalizacién
En el presente estudio, se abordara dos variables, tal como se detalla, la
primera variable (independiente) es la educacion hibrida y la segunda
variable (dependiente) es la retroalimentacion, las mismas que seguiran
un estudio en base a su relacion y el efecto que causan en las
estudiantes de la escuela de formacion policial de San Bartolo.
Variable 1: Educacion hibrida
Para la variable, educacion hibrida, a lo respecta la definicion
conceptual, Guerrero (2020) menciona que, la educacion hibrida
también es conocido como Blended learning, la cual une la educacion
tradicional con la educacion virtual, mediante el apoyo de métodos y la
tecnologia, que complementa y mejora el proceso de aprendizaje del
dicente, asi como, su experiencia educativa.

Conrelacion aladefinicion operacional de la variable educacion
hibrida, se ha obtenido las dimensiones; tales como, tecnologia,
métodos y aprendizaje, las mismas que seran evaluadas empleando el
cuestionario disefio para analizar el presente estudio.

Respecto a los indicadores de la variable educacion hibrida, se
tiene lo siguiente, en primer lugar, para la dimension tecnologia se
establecié a los indicadores, conocimientos y técnicas; en segundo
lugar, para la dimensién métodos, se establecié a los indicadores,
procedimientos, herramientas y estrategias; y, por ultimo, para la
dimensién aprendizaje, se estableci6 a los indicadores, estudios,
practicas y experiencia.

Cabe mencionar que, en relacion a la escala de medicién se
empleara la Escala de Likert, la cual contiene cinco opciones multiples.
Variable 2: Retroalimentacion

Para la variable, retroalimentacion, a lo que respecta la definicién
conceptual, Peird (2020) refiere que, retroalimentacion consta de una
sucesion de elementos que se encuentran interrelacionados una con la
otra, y se elige para indicar el retorno de una parte de la salida y que

regrese al inicio, es una premisa bastante utilizada en el aspecto de la
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comunicacién y se puede identificar dos tipos: Retroalimentacion positiva
y retroalimentacion negativa.

Con relacion a la definicion operacional de la variable
retroalimentacion, se ha obtenido las dimensiones; tales como,
retroalimentacion positiva y la retroalimentacion negativa, las mismas
gue seran evaluadas empleando el cuestionario disefio para analizar el
presente estudio.

Respecto a los indicadores de la variable retroalimentacion, se
tiene lo siguiente, en primer lugar, para la dimension retroalimentacion
positiva se establecié a los indicadores, potencia y estimulo; y, en
segundo lugar, para la dimension retroalimentacion negativa, se
estableci6 a los indicadores, correccion y modificar.

Cabe mencionar que, en relacion a la escala de medicion se

empleara la Escala de Likert, la cual contiene cinco opciones multiples.

Dimensiones indicadores items Niveles o rangos
Conocimientos 12y 3
Tecnologia
Técnicas 45y6
Estrategias 7.8y9 Escala de Likert
5 Herramientas 10, 11y 12 1- NUNCA
Metodos y 2: CASI NUNCA
Procedimisntos 13,14y 15 3 AVECES
4: CASI SIEMPRE
Estudio 16,17, 18y 19 5 SIEMPRE
Aprendizaje Practica 20,21y 22
Experiencia 23,24y 25

Tabla 1. Operacionalizacion de Educacién hibrida

Di i indicadores items Niveles o rangos
Potencia 12y 3 )
Retroalimentacion positiva ES??';S%('SKE”
Estimulo 4,5,6,7,8y9 y
e 2: CASI NUNCA
. 3: AVECES
) B ) Correccion 10, 11,12, 13, 14 4 CAS| SIEMPRE
Retroalimentacion negativa 5 SIEMPRE
Modificar 15, 16, 17, 18 ) ’

Tabla 2. Operacionalizacion de Retroalimentacion
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3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacién

Hernandez et al. (2014) afirma que, respecto a la poblacion, la cual, es
considerado como un conjunto de elementos que poseen las mismas
especificaciones en un trabajo de investigacion. Bajo la premisa anterior,
la presente investigacion se tomoO en cuenta como poblacion a las
estudiantes del nivel superior de la Escuela de Formacion Policial de San
Bartolo, la cual es 487 estudiantes en la modalidad de educacion
superior, las cuales estan conformadas por 2 subgrupos, el primero
grupo, es orden publico con 340 estudiantes y el segundo grupo es
investigacion criminal con 147 alumnas, tal y conforme, se detalla en la

siguiente figura.

ESPECIALIDAD | SECCIONES ESTUDIANTES
SECC 1 38
SECC 2 38
SECC 3 38
SECC 4 38
ORDEN PUBLICO SECC 5 38 340
SECC 6 38
SECC 7 38
SECC 8 37
SECC9 37
SECC 10 37
INVESTIGACION SECC 11 37 147
CRIMINAL SECC 12 37
SECC 13 36
TOTAL 487

Figura 2. Cuadro de la poblacion del estudio

Criterios de inclusion: Se considero encuestar a las estudiantes
femeninas de la escuela de formacion policial de nivel superior, ya que
se encuentran aptas y reunen los requisitos en el desarrollo del tema de
investigacion, ya que, con la opinibn de cada estudiante serad de
relevancia en los resultados que se obtendran para la presente
investigacion.

Criterios de exclusion: No se ha considerado para el desarrollo

a estudiantes de otras escuelas de formacién policial, ya que, en la
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escuela de San Bartolo se centran todas estudiantes femeninas de todo
el pais para su formacion profesional y al presentar limites de recurso
logistico y humano.

Muestra

Para obtener la muestra para el presente estudio se ha tomado en
cuenta la férmula de poblacion finita de Sierra Bravo, conforme de

describe a continuacion:

N*Zz*p*q
n=
e2* (N—1)+Z2+p+q

n = Tamafio de muestra buscado Nivel de confianza Z afa
99.7% 3

N = Tamafiio de la Poblacion o Universo 990_0 258

Z = Parametro estadistico que depende el Nivel de Confianza (NC) 98% 2,33
96% 2,05

¢ = Erro de estimacién maximo aceptado 05% 196

p = Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito) 900'0 | 645
80% 1,28

¢ = (1 - p) = Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado 50% 0674

Figura 3. Cuadro de formula para obtencion de cantidad de muestra.

Para el presente estudio, la poblacion sera la cantidad de 487
estudiantes, por lo que, se aplicara un nivel de confianza del 95% que
es equivalente al valor del 1.96; conforme se detalla en la figura 3, el
error de estimacion sera del 3% que es equivalente al valor del 0.03 y
una probabilidad que ocurra el evento estudiado del 50% que es
equivalente al valor del 0.50. Una vez determinado cada valor se aplicara
la formula de Sierra Bravo para la obtencion de la muestra del estudio

en mencién, por lo que reemplazaran los valores, tal como se detalla:

o 487 x1,967x 0.50 (1 - 0.50)
0.03%x (487 - 1) + 1.962x 0.50 (1 - 0.50)
n = 334,61

En el resultado obtenido es el valor de 334,14. Motivo por el cual,

se utilizaran nameros enteros para el presente estudio, por lo que, se
realizara la encuesta las estudiantes del grupo de Orden Publico, ya que
es la cantidad mas cercana al resultado obtenido mediante la formula

aplicada, la cual, es la cantidad de 340 estudiantes.

19



Muestreo

Es preciso indicar que, para el desarrollo del estudio se tiene
considerado emplear un muestreo de tipo no probabilistico, ademas, que
se seleccion0 para este muestreo la muestra de por conveniencia.
Unidad de analisis

Para el presente estudio se consideré como unidad de analisis a la
Escuela de Educacion Superior Técnica Profesional PNP San Bartolo, el

mismo que se encuentra ubicado en la ciudad de Lima.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica de recojo de informacion de las variables de la presente
investigacién es la encuesta, la cual fueron dirigidas a las estudiantes de
la EESTP PNP San Bartolo. Es preciso mencionar que, Lopez-Roldan y
Fichelli (2015) nos mencionan que, dicha técnica es un procedimiento,
en la cual se basa en el interrogante sistematico y debidamente
planificado, con el Unico fin de buscar aspectos de la realidad que se
desea obtener.

En lo que respecta, al instrumento fue empleado, el cuestionario,
la cual, se caracteriza por la elaboracion de preguntas que tiene relacion
directa con las variables de estudio de la presente investigacion, con la
finalidad de establecer las probabilidades de relacion significativa.

Asi mismo, se ha realizado la ficha técnica de cada variable de la
presente investigacion, tales como, la educacién hibrida y la
retroalimentacion, conforme se detalla a continuacion:

Ficha técnica de instrumento 1 — VARIABLE 1

Nombre : Educacion hibrida
Autor : Angel Jonathan Arenas Lopez
Dimensiones : - Tecnologia

- Métodos

- Aprendizaje
items . 25
Baremos : - Deficiente: 25-58
- Moderado: 59-92
- Eficiente: 93-125
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Ficha técnica de instrumento 1 — DIMENSION 1

Nombre : Tecnologia
Autor : Angel Jonathan Arenas Lopez
Indicadores - Conocimientos
- Técnicas
items ; 6
Baremos : - Deficiente: 6-14

- Moderado: 15-22
- Eficiente: 23-30

Ficha técnica de instrumento 1 — DIMENSION 2

Nombre : Métodos

Autor : Angel Jonathan Arenas Lopez
items ; 9

Indicadores - Estrategias

- Herramientas

- Procedimientos
Baremos : - Deficiente: 9-21

- Moderado: 22-33

- Eficiente: 34-45

Ficha técnica de instrumento 1 — DIMENSION 3

Nombre . Aprendizaje
Autor : Angel Jonathan Arenas Lépez
Indicadores - Estudio
- Préctica
- Experiencia
items . 10
Baremos : - Deficiente: 10-23

- Moderado: 24-37
- Eficiente: 38-50
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3.5

Ficha técnica de instrumento 2

Nombre . Retroalimentacion
Autor : Angel Jonathan Arenas Lopez
Dimensiones : - Retroalimentacion positiva

- Retroalimentacion negativa
Baremos : - Nivel Bajo: 18-42

- Nivel Medio: 43-66

- Nivel Alto: 67-90

Ficha técnica de instrumento 2 — DIMENSION 4

Nombre : Retroalimentacion positiva
Autor : Angel Jonathan Arenas Lopez
Indicadores - Potencia

- Estimulo
items ; 9
Baremos : - Nivel bajo: 9-21

- Nivel medio: 22-33
- Nivel alto: 34-45

Ficha técnica de instrumento 2 — DIMENSION 5

Nombre : Retroalimentacion negativa
Autor : Angel Jonathan Arenas Lopez
Indicadores - Correccién

- Modificar
items ; 9
Baremos : - Nivel bajo: 9-21

- Nivel medio: 22-33
- Nivel alto: 34-45
Es importante mencionar que, la validacion del contenido de los
instrumentos, se ha considerado la validacion de tres expertos, que se
encuentran detallados en los anexos de la presente investigacion.
Procedimientos
En el presente estudio se utilizaron dos fases, la primera fase consistio

en desarrollar un proyecto de investigacion, por lo que se hizo la
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3.6

recopilacion de informacién importante, en base a la variable de la
educacion hibrida, asi como, retroalimentacion. Cabe mencionar que, se
estd considerando las informaciones de las investigaciones en el
contexto internacional y nacional, las cuales, brindaran un aporte valioso
en la investigacion.

Asi mismo, la segunda fase consisti6 en aplicar en base a
procedimientos vigentes, la encuesta, debidamente validada por los
expertos; motivo por el cual, se efectué la recepcion de los datos
obtenidos para su posterior analisis y procesamiento en el software

adecuado

Método de anélisis de datos

Los resultados de la presente investigacion seran procesados en el
programa Excel, luego de ello, dichos datos analizados y procesados
mediante la aplicacion del Alfa de Cronbach, de acuerdo a las variables
y dimensiones antes descritas, ademas, se utilizara el aplicativo IBM
SPSS Statistics 25, para un mejor resultado en el analisis de datos
recolectados. Asi mismo, se utilizara el Coeficiente de Correlacion de
Rango de Spearman, a fin de determinar el grado de asociacién y/o

correlacién entre las dos variables antes mencionada.

3.7 Aspectos éticos

En la presente investigacion se realizd responsablemente, a fin de evitar
conflictos en la elaboracion de cada dato descrito y cumpliendo con los
criterios de objetividad, originalidad y veracidad. Cabe mencionar, que
se respeto la guia de elaboracion del trabajo de investigacion, conforme
se materializa en la aprobaciéon de la RVI N° 110-2022-VI-UCV del
05ABR2022, asi como, la aplicacion de la norma APA 7ma edicion.

Asi mismo, dicha investigacion ha sido supervisada por una
especialista metoddloga, bajo las directrices de las normas internas de
esta prestigiosa universidad, con la finalidad de aplicar la uniformidad en
la estructura y presentacion de las investigaciones, la misma que guarda

relacion con la Ley Universitaria de N° 30220.
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V. RESULTADQOS
Confiabilidad

Durante el analisis y procesamiento de datos que se realiz6 para la presente
investigacion, que mediante el uso del programa IBM SPSS Statistics 25 y
aplicando el Alfa de Cronbach se obtuvo el resultado de 0,950; la cual, demuestra
gue existe una alta fiabilidad en la variable 1: educacion hibrida, para lo cual,
fueron analizados los datos de la muestra de poblacion de las estudiantes de la
Escuela de Formacién de San Bartolo, relacionadas a las 25 preguntas de la

encuesta, que corresponden a la variable antes menciona.

Escala: VARIABLE 1: EDUCACION HIBRIDA

N %
Valido 340 100,0

Casos Excluido? 0 ,0
Total 340 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.
Tabla 3. Resumen de procesamiento de la variable Educacion Hibrida

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,950 25
Tabla 4. Resultado de la Variable — Educacion Hibrida.

Asi mismo, se obtuvo el resultado de 0,915; la cual, demuestra que existe
una alta fiabilidad en la variable 2: retroalimentacion, siendo analizados los
datos extraidos del resultado de la encuesta, relacionadas a las 18 preguntas, que

corresponden a la variable en mencion.

Escala: VARIABLE 2: RETROALIMENTACION

N %
Casos Valido 340 100,0
Excluido 2 0 ,0
Total 340 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.
Tabla 5. Resumen de procesamiento de la variable — Retroalimentacion
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,915 18

Tabla 6. Resultado de la Variable — Educacién Hibrida.
Datos descriptivos
En la presente investigacion se analizaron de manera descriptiva las
respuestas de 43 preguntas, las mismas guardan relacion con las variables, tales

como, educacion hibrida y la retroalimentacién, conforme se detalla a continuacion:

VARIABLE 1: EDUCACION HIBRIDA

Dimension 1: Tecnologia

Pregunta 1. Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo
necesitan conocimientos previos para hacer uso de los aparatos tecnoldgicos, a fin

de complementar sus estudios con la educacién hibrida.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 24 7.1 7.1 71
CASI NUNCA 31 9.1 9.1 16,2
AVECES 68 20,0 20,0 36,2
Vlido
CASI SIEMPRE 56 16,5 16,5 52,6
SIEMPRE 161 47 4 47 4 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 7. Tablas de frecuencia de la pregunta 1 de la encuesta realizada.

En la tabla 7, se aprecia que las estudiantes de la escuela de suboficiales de
San Bartolo necesitan conocimientos previos para hacer uso de los aparatos
tecnoldgicos, a fin de complementar sus estudios con la educacion hibrida, el 47.4%
indican que, siempre; el 20% sefialan que, a veces; el 16.5% respondieron, casi

siempre; el 9.1% dicen, casi nuncay, por ultimo, el 7.1% refieren que, nunca.

Pregunta 2: Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo
complementan la educacion hibrida con el uso de la tecnologia de forma constante

para adquirir nuevos conocimientos.
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) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
NUNCA 44 12,9 12,9 12.9
CASI NUNCA 36 10,6 10,6 235
AVECES 82 241 241 476
Valido
CASI SIEMPRE 61 179 17,9 65.6
SIEMPRE 117 344 34 4 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 8. Tablas de frecuencia de la pregunta 2 de la encuesta realizada.

En la tabla 8, se aprecia que las estudiantes de la escuela de suboficiales de
San Bartolo complementan la educacion hibrida con el uso de la tecnologia de
forma constante para adquirir nuevos conocimientos, el 34.4% indican que,
siempre; el 24.1% sefialan que, a veces; el 17.9% respondieron, casi siempre; el

12.9% refieren que, nunca y, por ultimo, el 10.6% dicen, casi hunca.

Pregunta 3: Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo
aumentan sus conocimientos de manera optima mediante la educacion hibrida y el

uso de la tecnologia.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 29 85 85 8,5
CASI NUNCA 32 94 94 179
AVECES 61 179 17,9 359
Valido
CASI SIEMPRE 79 232 23,2 59.1
SIEMPRE 139 40,9 40,9 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 9. Tablas de frecuencia de la pregunta 3 de la encuesta realizada.

En la tabla 9, se aprecia que las estudiantes de la escuela de suboficiales de
San Bartolo aumentan sus conocimientos de manera 6ptima mediante la educacion
hibrida y el uso de la tecnologia, el 40.9% indican que, siempre; el 23.2% sefialan
que, casi siempre; el 17.9% respondieron, a veces; el 9.4% refieren que, casi nunca

y, por ultimo, el 8.5% dicen, nunca.

Pregunta 4: Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo hacen

uso de la tecnologia mediante técnicas innovadoras durante la educacion hibrida.
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) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
NUNCA 59 174 17.4 17.4
CASI NUNCA 31 a1 9.1 26,5
AVECES 93 274 274 53.8
Valido
CASI SIEMPRE 68 20,0 20,0 738
SIEMPRE 89 26,2 26,2 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 10. Tablas de frecuencia de la pregunta 4 de la encuesta realizada.

En la tabla 10, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de suboficiales
de San Bartolo hacen uso de la tecnologia mediante técnicas innovadoras durante
la educacion hibrida, el 27.4% indican que, a veces; el 26.2% sefalan que, siempre;
el 20.0% respondieron, casi siempre; el 17.4% refieren que, nunca y, por ultimo, el

9.1% dicen, casi nunca.

Pregunta 5: Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo
hacen uso de la tecnologia mediante técnicas desfasadas durante la educacion
hibrida.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 78 229 229 229
CASI NUNCA 44 12,9 12,9 359
AVECES 94 27,6 27,6 63.5
Valido
CASI SIEMPRE 57 16.8 16,8 80.3
SIEMPRE 67 19,7 19,7 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 11. Tablas de frecuencia de la pregunta 5 de la encuesta realizada.

En la tabla 11, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de suboficiales
de San Bartolo hacen uso de la tecnologia mediante técnicas desfasadas durante
la educacion hibrida, el 27.6% indican que, a veces; el 22.9% sefialan que, nunca,
el 19.7% respondieron, siempre; el 16.8% refieren que, casi siempre y, por ultimo,

el 12.9% dicen, casi nunca.

Pregunta 6: Los docentes de la escuela de suboficiales de San Bartolo
ensefian técnicas innovadoras para uso de la tecnologia y complementar su

educacion hibrida.
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) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

NUMNCA 29 856 8.5 8,5

CASI NUNCA 40 1.8 11,8 20,3

AVECES 108 31.8 318 52.1

Valido
CASI SIEMPRE 75 221 221 74.1
SIEMPRE a8 259 259 100,0
Total 340 1000 100,0

Tabla 12. Tablas de frecuencia de la pregunta 6 de la encuesta realizada.

En la tabla 12, se aprecia que, los docentes de la escuela de suboficiales de
San Bartolo ensefian técnicas innovadoras para uso de la tecnologia y
complementar su educacion hibrida, el 31.8% indican que, a veces; el 25.9%
sefialan que, siempre; el 22.1% respondieron, casi siempre; el 11.8% refieren que,

casi nuncay, por ultimo, el 8.5% dicen, nunca.

Dimensién 2: Método

Pregunta 7: Los docentes aplican estrategias innovadoras en la educacion hibrida.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 19 5,6 5.6 56
CASI NUNCA 33 9.7 9.7 15,3
AVECES 100 294 294 447
Valido
CASI SIEMPRE 100 294 294 741
SIEMPRE 88 259 259 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 13. Tablas de frecuencia de la pregunta 7 de la encuesta realizada.

En latabla 13, se aprecia que, los docentes aplican estrategias innovadoras
en la educacién hibrida, el 29.4% indican que, a veces, asi como, el 29.4% sefalan
gue, casi siempre; el 25.9% respondieron, siempre; el 9.7% refieren que, casi nunca

y, por ultimo, el 5.6% dicen, nunca.

Pregunta 8: Los docentes aplican estrategias desfasadas en la educacion
hibrida.
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) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
NUNCA 60 176 17.6 17,6
CASI NUNCA 54 159 15,9 33.5
AVECES 113 332 332 66.8
Valido
CASI SIEMPRE 67 197 19,7 86,5
SIEMPRE 46 13,5 13,5 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 14. Tablas de frecuencia de la pregunta 8 de la encuesta realizada.

En la tabla 14, se aprecia que, los docentes aplican estrategias desfasadas
en la educacion hibrida, el 33.2% indican que, a veces; el 19.7% sefialan que, casi
siempre; el 17.6% respondieron, nunca; el 15.9% refieren que, casi nunca y, por

ultimo, el 13.5% dicen, nunca.

Pregunta 9: Los docentes al aplicar estrategias innovadoras en la educacion

hibrida obtienen resultados favorables las estudiantes de la escuela de San Bartolo.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

NUNCA 23 6.8 6.8 6.8

CASI NUNCA 22 6.5 6.5 13.2

AVECES 82 241 241 374

Valido
CASI SIEMPRE 105 30,9 309 68,2
SIEMPRE 108 318 31,8 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 15. Tablas de frecuencia de la pregunta 9 de la encuesta realizada.

En la tabla 15, se aprecia que, los docentes al aplicar estrategias
innovadoras en la educacion hibrida obtienen resultados favorables las estudiantes
de la escuela de San Bartolo, el 31.8% indican que, siempre; el 30.9% sefialan que,
casi siempre; el 24.1% respondieron, a veces; el 6.8% dicen, nunca vy, por ultimo,

el 6.5% refieren que, casi nunca.

Pregunta 10: La herramienta virtual (plataforma educativa) que posee la
escuela de suboficiales de San Bartolo cuenta con lo necesario para mejorar el

aprendizaje durante la educacién hibrida.
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) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
NUNCA 34 10.0 10,0 10,0
CASI NUNCA 41 12.1 121 221
AVECES 99 291 291 51,2
Valido
CASI SIEMPRE 84 247 247 75,9
SIEMPRE 82 241 241 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 16. Tablas de frecuencia de la pregunta 10 de la encuesta realizada.

En la tabla 16, se aprecia que, la herramienta virtual (plataforma educativa)
gue posee la escuela de suboficiales de San Bartolo cuenta con lo necesario para
mejorar el aprendizaje durante la educacion hibrida, el 29.1% indican que, a veces;
el 24.7% sefalan que, casi siempre; el 24.1% respondieron, siempre; el 12.1%

dicen, casi nunca y, por ultimo, el 10% refieren que, nunca.

Pregunta 11: La herramienta virtual (plataforma educativa) ha contribuido
de manera significativa para el aprendizaje a las estudiantes de la escuela de San

Bartolo, durante la educacion hibrida.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 26 76 7.6 7.6
CASI NUNCA 26 76 7.6 15.3
AVECES 83 24,4 244 39.7
Valido
CASI SIEMPRE 102 30,0 30,0 69.7
SIEMPRE 103 30,3 30,3 100,0
Total 340 1000 1000

Tabla 17. Tablas de frecuencia de la pregunta 11 de la encuesta realizada.

En la tabla 17, se aprecia que, la herramienta virtual (plataforma educativa)
ha contribuido de manera significativa para el aprendizaje a las estudiantes de la
escuela de San Bartolo, durante la educacién hibrida, el 30.3% indican que,
siempre; el 30% sefialan que, casi siempre; el 24.4% respondieron, a veces; el

7.6% dicen, casi nunca, asi como, el 7.6% refieren que, nunca.
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Pregunta 12: Las estudiantes de la escuela de San Bartolo hacen correcto
uso de las herramientas digitales para fortalecer su aprendizaje durante la

educacion hibrida.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

NUNCA 22 6.5 6.5 6.5

CASI NUNCA 22 6.5 6.5 12.9

AVECES 78 229 229 359

Valido
CASI SIEMPRE 89 26,2 26,2 62.1
SIEMPRE 129 37,9 37,9 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 18. Tablas de frecuencia de la pregunta 12 de la encuesta realizada.

En la tabla 18, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de San Bartolo
hacen correcto uso de las herramientas digitales para fortalecer su aprendizaje
durante la educacion hibrida, el 37.9% indican que, siempre; el 26.2% sefalan que,
casi siempre; el 22.9% respondieron, a veces; el 6.5% dicen, casi nunca, asi como,

el 6.5% refieren que, nunca.

Pregunta 13: Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo
adquieren procedimientos innovadores para mejorar sus habilidades cognitivas

durante la educacion hibrida, a través del método educativo sincronico.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

NUNCA 25 7.4 74 7.4

CASI NUNCA 18 53 5.3 12,6

AVECES 88 259 259 38,5

Valido
CASI SIEMPRE 99 291 29.1 67,6
SIEMPRE 110 32,4 32,4 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 19. Tablas de frecuencia de la pregunta 13 de la encuesta realizada.

En la tabla 19, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de suboficiales
de San Bartolo adquieren procedimientos innovadores para mejorar Ssus
habilidades cognitivas durante la educacion hibrida, a través del método educativo
sincrénico, el 32.4% indican que, siempre; el 29.1% sefialan que, casi siempre; el
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25.9% respondieron, a veces; el 7.4% dicen, nunca y, por ultimo, el 5.3% refieren

gue, casi nunca.

Pregunta 14: Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo
adquieren procedimientos innovadores para mejorar sus habilidades cognitivas
durante la educacién hibrida, a través del método educativo asincrénico.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

NUNCA 27 7.9 7.9 7.9

CASI NUNCA 22 6,5 6.5 14.4

AVECES 95 279 27.9 42,4

Valido
CASI SIEMPRE 98 288 288 71.2
SIEMPRE 98 288 288 100,0
Total 340 100,0 1000

Tabla 20. Tablas de frecuencia de la pregunta 14 de la encuesta realizada.

En la tabla 20, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de suboficiales de San
Bartolo adquieren procedimientos innovadores para mejorar sus habilidades
cognitivas durante la educacion hibrida, a través del método educativo asincroénico,
el 28.8% indican que, siempre; el 28.8% sefalan que, casi siempre; el 27.9%
respondieron, a veces; el 7.9% dicen, nuncay, por ultimo, el 6.5% refieren que, casi

nunca.

Pregunta 15: Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo
ponen en practica los métodos y procedimientos tradicionales para mejorar sus

habilidades cognitivas durante la educacién hibrida.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

NUNCA 19 56 56 56

CASI NUNCA 21 6,2 6,2 11.8

AVECES 82 241 241 359

Valido
CASI SIEMPRE 107 315 31,5 67.4
SIEMPRE 111 326 32,6 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 21. Tablas de frecuencia de la pregunta 15 de la encuesta realizada.

En la tabla 21, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de suboficiales

de San Bartolo ponen en practica los métodos y procedimientos tradicionales para
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mejorar sus habilidades cognitivas durante la educacién hibrida, el 32.6% indican
gue, siempre; el 31.5% sefalan que, casi siempre; el 24.1% respondieron, a veces;

el 6.2% dicen, casi nunca y, por ultimo, el 5.6% refieren que, nunca.

Dimension 3: Aprendizaje
Pregunta 16: Es necesario recibir motivacion para realizar sus estudios

durante la educacioén hibrida.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 20 59 5.9 59
CASI NUNCA 15 4.4 4.4 10,3
AVECES 61 179 17.9 282
Valido
CASI SIEMPRE 98 288 28,8 571
SIEMPRE 146 429 42,9 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 22. Tablas de frecuencia de la pregunta 16 de la encuesta realizada.

En la tabla 22, se aprecia que, es necesario recibir motivacion para realizar
sus estudios durante la educacion hibrida, el 42.9% indican que, siempre; el 28.8%
sefialan que, casi siempre; el 17.9% respondieron, a veces; el 5.9% dicen, nunca

y, por ultimo, el 4.4% refieren que, casi nunca.

Pregunta 17: Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo

reciben motivacion por parte de los docentes durante la educacién hibrida para

llevar a cabo sus estudios de forma Optima.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 14 41 41 41
CASI NUNCA 23 6.8 6.8 10,9
AVECES 94 276 276 38.5
Valido
CASI SIEMPRE 91 26,8 26,8 65.3
SIEMPRE 118 347 347 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 23. Tablas de frecuencia de la pregunta 17 de la encuesta realizada.

En la tabla 23, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de suboficiales
de San Bartolo reciben motivacion por parte de los docentes durante la educacion

hibrida para llevar a cabo sus estudios de forma Optima, el 34.7% indican que,
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siempre; el 27.6% sefialan que, a veces; el 26.8% respondieron, casi siempre; el

6.8% dicen, casi nuncay, por ultimo, el 4.1% refieren que, nunca.

Pregunta 18: Las estudiantes de la escuela de San Bartolo estdn motivadas

en todo momento para desenvolverse con eficacia durante la educacién hibrida.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 16 47 47 47
CASI NUNCA 17 50 5,0 97
AVECES 81 238 23,8 33.5
Valido
CASI SIEMPRE 99 291 291 62.6
SIEMPRE 127 374 374 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 24. Tablas de frecuencia de la pregunta 18 de la encuesta realizada.

En la tabla 24, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de San Bartolo
estdn motivadas en todo momento para desenvolverse con eficacia durante la
educacion hibrida, el 37.4% indican que, siempre; el 29.1% sefalan que, casi
siempre; el 23.8% respondieron, a veces; el 5% dicen, casi hunca y, por ultimo, el

4.7% refieren que, nunca.

Pregunta 19: Las estudiantes de la escuela de San Bartolo se sienten

motivadas con los contenidos académicos durante la educacion hibrida.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

NUNCA 17 50 5.0 50

CASI NUNCA 20 59 59 10.9

AVECES 89 26,2 26,2 371

Valido
CASI SIEMPRE a9 291 29,1 66,2
SIEMPRE 115 33,8 33,8 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 25. Tablas de frecuencia de la pregunta 19 de la encuesta realizada.

En la tabla 25, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de San Bartolo
se sienten motivadas con los contenidos académicos durante la educacién hibrida,
el 33.8% indican que, siempre; el 29.1% sefialan que, casi siempre; el 26.2%
respondieron, a veces; el 5.9% dicen, casi nuncay, por ultimo, el 5% refieren que,

nunca.
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Pregunta 20: Las estudiantes de la escuela de San Bartolo hacen practica
del aula invertida durante la educacion hibrida para tener conocimientos previos y

complementar su aprendizaje.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 18 53 53 5.3
CASI NUNCA 18 9,3 53 10.6
AVECES 94 276 276 38.2
Valido
CASI SIEMPRE 106 31.2 31.2 69.4
SIEMPRE 104 30,6 30,6 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 26. Tablas de frecuencia de la pregunta 20 de la encuesta realizada.

En la tabla 26, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de San Bartolo
hacen practica del aula invertida durante la educacién hibrida para tener
conocimientos previos y complementar su aprendizaje, el 31.2% indican que, casi
siempre; el 30.6% sefalan que, siempre; el 27.6% respondieron, a veces; el 5.3%

dicen, casi nunca y, por ultimo, el 5.3% refieren que, nunca.

Pregunta 21: Las estudiantes de la escuela de San Bartolo ponen practica

la participacion activa en clase para fortalecer su aprendizaje.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 16 47 4.7 47
CASI NUNCA 10 29 29 7.6
AVECES 66 194 194 271
Valido
CASI SIEMPRE 114 335 335 60,6
SIEMPRE 134 394 394 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 27. Tablas de frecuencia de la pregunta 21 de la encuesta realizada.

En la tabla 27, se aprecia que, las estudiantes de la escuela de San Bartolo
ponen practica la participacion activa en clase para fortalecer su aprendizaje, el
39.4% indican que, siempre; el 33.5% sefialan que, casi siempre; el 19.4%
respondieron, a veces; el 4.7% dicen, nunca y, por ultimo, el 2.9% refieren que, casi

nunca.
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Pregunta 22: Los docentes practican nuevas formas de ensefianza para
contribuir con el aprendizaje de nuevos conocimientos en las estudiantes de la

escuela de San Bartolo.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 14 4.1 4.1 4.1
CASI NUNCA 20 59 59 10.0
AVECES 94 276 276 37.6
Valido
CASI SIEMPRE 106 31.2 31,2 68.8
SIEMPRE 106 31,2 31,2 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 28. Tablas de frecuencia de la pregunta 22 de la encuesta realizada.

En la tabla 28, se aprecia que, los docentes practican nuevas formas de
ensefianza para contribuir con el aprendizaje de nuevos conocimientos en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo, el 31.2% indican que, siempre; el 31.2%
sefialan que, casi siempre; el 27.6% respondieron, a veces; el 5.9% dicen, casi

nuncay, por ultimo, el 4.1% refieren que, nunca.

Pregunta 23: Durante el desarrollo de la educacién hibrida, los docentes
comparten sus experiencias profesionales con las estudiantes de la escuela de San

Bartolo para complementar su aprendizaje.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 11 3.2 3.2 3.2
CASI NUNCA 10 29 29 6.2
AVECES 74 218 218 279
Valido
CASI SIEMPRE 98 28,8 28,8 56.8
SIEMPRE 147 432 432 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 29. Tablas de frecuencia de la pregunta 23 de la encuesta realizada.

En la tabla 29, se aprecia que, los docentes practican nuevas formas de
ensefianza para contribuir con el aprendizaje de nuevos conocimientos en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo, el 43.2% indican que, siempre; el 28.8%
sefialan que, casi siempre; el 21.8% respondieron, a veces; el 3.2% dicen, nunca

y, por ultimo, el 2.9% refieren que, casi nunca.
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Pregunta 24: Los docentes facilitan a las estudiantes de la escuela de San
Bartolo para que puedan exponer sus experiencias y fomentar el pensamiento

critico durante la educacioén hibrida.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 1 3.2 3.2 3.2
CASI NUNCA 13 3,8 3.8 71
AVECES 84 247 247 31.8
Valido
CASI SIEMPRE 104 30.6 306 62,4
SIEMPRE 128 376 376 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 30. Tablas de frecuencia de la pregunta 24 de la encuesta realizada.

En la tabla 30, se aprecia que, los docentes facilitan a las estudiantes de la
escuela de San Bartolo para que puedan exponer sus experiencias y fomentar el
pensamiento critico durante la educacion hibrida, el 37.6% indican que, siempre; el
30.6% sefalan que, casi siempre; el 24.7% respondieron, a veces; el 3.8% dicen,

casi nuncay, por ultimo, el 3.2% refieren que, nunca.

Pregunta 25: Las estudiantes exponen sus nuevas experiencias adquiridas
durante las préacticas profesionales para que puedan ser abordadas en clase y sean

complementadas en el desarrollo de su aprendizaje.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 13 3.8 3.8 3.8
CASI NUNCA 11 3.2 3.2 71
AVECES 72 212 212 28,2
Valido
CASI SIEMPRE 112 32.9 329 61.2
SIEMPRE 132 38,8 38,8 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 31. Tablas de frecuencia de la pregunta 25 de la encuesta realizada.

En la tabla 31, se aprecia que, las estudiantes exponen sus nuevas
experiencias adquiridas durante las practicas profesionales para que puedan ser
abordadas en clase y sean complementadas en el desarrollo de su aprendizaje, el
38.8% indican que, siempre; el 32.9% sefalan que, casi siempre; el 21.2%
respondieron, a veces; el 3.8% dicen, nunca y, por ultimo, el 3.2% refieren que, casi

nunca.
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VARIABLE 2: RETROALIMENTACION

Dimension 4: Retroalimentacion positiva

Pregunta 1: El docente aplica la retroalimentacion positiva en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo para potenciar sus conocimientos iniciales

durante el horario académico.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 12 35 3.5 3.5
CASI NUNCA 14 41 4.1 7.6
AVECES 94 276 276 35,3
Valido
CASI SIEMPRE 96 28,2 28,2 63.5
SIEMPRE 124 365 36,5 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 32. Tablas de frecuencia de la pregunta 1 de la encuesta realizada.

En latabla 32, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacién positiva
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo para potenciar sus conocimientos
iniciales durante el horario académico, el 36.5% indican que, siempre; el 28.2%
sefialan que, casi siempre; el 27.6% respondieron, a veces; el 4.1% dicen, casi

nunca y, por ultimo, el 3.5% refieren que, nunca.

Pregunta 2: El docente aplica la retroalimentacion positiva en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo para potenciar sus habilidades cognitivas

en la construccién de su propio conocimiento.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 12 35 3.5 3.5
CASI NUNCA 15 4.4 44 7.9
AVECES 93 274 27.4 35,3
Valido
CASI SIEMPRE 104 306 306 65,9
SIEMPRE 116 341 341 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 33. Tablas de frecuencia de la pregunta 2 de la encuesta realizada.

En la tabla 33, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacién positiva
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo para potenciar sus habilidades

cognitivas en la construccion de su propio conocimiento, el 34.1% indican que,
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siempre; el 30.6% sefialan que, casi siempre; el 27.4% respondieron, a veces; el

4.4% dicen, casi nunca y, por ultimo, el 3.5% refieren que, nunca.

Pregunta 3: El docente aplica la retroalimentacion positiva en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo para potenciar sus habilidades en la

comprension lectora.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 12 3.5 3.5 3.5
CASI NUNCA 13 3.6 3.8 7.4
AVECES 82 241 241 315
Valido
CASI SIEMPRE 109 32,1 321 63.5
SIEMPRE 124 36,9 36,5 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 34. Tablas de frecuencia de la pregunta 3 de la encuesta realizada.

En la tabla 34, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion positiva
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo para potenciar sus habilidades en
la comprension lectora, el 36.5% indican que, siempre; el 32.1% sefalan que, casi
siempre; el 24.1% respondieron, a veces; el 3.8% dicen, casi nunca y, por ultimo,

el 3.5% refieren que, nunca.

Pregunta 4: El docente aplica la retroalimentacion positiva en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo causando el estimulo mejorar en el

desarrollo de su aprendizaje.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
NUNCA 14 4.1 4.1 4.1
CASI NUNCA 9 2,6 26 6.8
A VECES 94 276 276 34,4
Valido
CASI SIEMPRE 101 29.7 297 64,1
SIEMPRE 122 359 35,9 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 35. Tablas de frecuencia de la pregunta 4 de la encuesta realizada.

En la tabla 35, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion positiva
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo causando el estimulo mejorar en el

desarrollo de su aprendizaje, el 35.9% indican que, siempre; el 29.7% sefalan que,
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casi siempre; el 27.6% respondieron, a veces; el 4.1% dicen, nunca y, por ultimo,

el 2.6% refieren que, casi nunca.

Pregunta 5: El docente aplica la retroalimentacion positiva en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo causando el estimulo de la participacion

activa en el horario académico.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 16 47 4.7 47
CASI NUNCA 10 29 29 7.6
AVECES 84 247 247 324
Valido
CASI SIEMPRE 116 341 341 66,5
SIEMPRE 114 335 335 100,0
Total 340 100,0 1000

Tabla 36. Tablas de frecuencia de la pregunta 5 de la encuesta realizada.

En la tabla 36, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion positiva
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo causando el estimulo de la
participacion activa en el horario académico, el 34.1% indican que, casi siempre; el
33.5% sefialan que, siempre; el 24.7% respondieron, a veces; el 4.7% dicen, nunca

y, por ultimo, el 2.9% refieren que, casi nunca.

Pregunta 6: EI docente aplica la retroalimentacion positiva en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo con el fin de estimular la practicas de

valores durante el horario académico.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 12 3.5 3.5 3.5
CASI NUNCA 15 4.4 4.4 7.9
AVECES 77 226 226 30.6
Valido
CASI SIEMPRE 107 315 35 62,1
SIEMPRE 129 37,9 379 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 37. Tablas de frecuencia de la pregunta 6 de la encuesta realizada.

En la tabla 37, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacién positiva
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo con el fin de estimular la practicas

de valores durante el horario académico, el 37.9% indican que, siempre; el 31.5%
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sefialan que, casi siempre; el 22.6% respondieron, a veces; el 4.4% dicen, casi

nunca y, por ultimo, el 3.5% refieren que, nunca.

Pregunta 7: El docente aplica la retroalimentacion positiva en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo y estimula el trabajo en equipo durante el

horario académico.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 8 24 24 2.4
CASI NUNCA 18 53 5.3 7.6
AVECES 85 25,0 250 32,6
Valido
CASI SIEMPRE 103 30.3 303 62.9
SIEMPRE 126 371 371 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 38. Tablas de frecuencia de la pregunta 7 de la encuesta realizada.

En la tabla 38, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion positiva
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo y estimula el trabajo en equipo
durante el horario académico, el 37.1% indican que, siempre; el 30.3% sefialan que,
casi siempre; el 25% respondieron, a veces; el 5.3% dicen, casi nunca y, por ultimo,

el 2.4% refieren que, nunca.

Pregunta 8: El docente aplica la retroalimentacion positiva en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo y estimula el desempefio de realizar

trabajos aplicativos mas elaborados.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 18 53 53 53
CASI NUNCA 15 4.4 4.4 97
AVECES 89 26,2 26,2 359
Valido
CASI SIEMPRE 99| 291 291 65,0
SIEMPRE 119 35,0 35,0 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 39. Tablas de frecuencia de la pregunta 8 de la encuesta realizada.

En la tabla 39, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion positiva
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo y estimula el empefio de realizar

trabajos aplicativos mas elaborados, el 35% indican que, siempre; el 29.1% sefialan
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gue, casi siempre; el 26.2% respondieron, a veces; el 5.3% dicen, nunca y, por

ualtimo, el 4.4% refieren que, casi nunca.

Pregunta 9: El docente aplica la retroalimentacion positiva en las

estudiantes de la escuela de San Bartolo estimulando en elevar la autoestima.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
NUNCA 13 3.8 3.8 3.8
CASI NUNCA 14 41 4.1 7.9
AVECES 90 26.5 26,5 344
Valido
CASI SIEMPRE 97 285 28,5 62,9
SIEMPRE 126 371 371 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 40. Tablas de frecuencia de la pregunta 9 de la encuesta realizada.

En la tabla 40, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion positiva
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo estimulando en elevar la
autoestima, el 37.1% indican que, siempre; el 28.5% sefialan que, casi siempre; el
26.5% respondieron, a veces; el 4.1% dicen, casi nunca y, por ultimo, el 3.8%

refieren que, nunca.

Dimension 5: Retroalimentacion negativa
Pregunta 10: El docente aplica la retroalimentacién negativa en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo mediante correcciones de mis

conocimientos basicos con el propésito que debo mejorar.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 8B 24 4 244 24 4
CASI NUNCA 40 11,8 11,8 36,2
AVECES 75 221 221 58.2
Valido
CASI SIEMPRE 7 226 226 809
SIEMPRE 65 19,1 19,1 100,0
Total 340 1000 100,0

Tabla 41. Tablas de frecuencia de la pregunta 10 de la encuesta realizada.

Enlatabla 41, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion negativa
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo mediante correcciones de mis

conocimientos basicos con el propdésito que debo mejorar, el 24.4% indican que,
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nunca; el 22.6% sefalan que, casi siempre; el 22.1% respondieron, a veces; el

19.1% dicen, siempre y, por ultimo, el 11.8% refieren que, casi nunca.

Pregunta 11: El docente aplica la retroalimentacion negativa en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo mediante correcciones de mis

conocimientos basicos con el propésito que no participe en clases.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 136 40,0 40,0 40,0
CASI NUNCA 45 13.2 13.2 53,2
AVECES 62 18,2 18,2 71.5
Valido
CASI SIEMPRE 55 16,2 16,2 87,6
SIEMPRE 42 12,4 12,4 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 42. Tablas de frecuencia de la pregunta 11 de la encuesta realizada.

Enlatabla 42, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion negativa
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo mediante correcciones de mis
conocimientos basicos con el propésito que no participe en clases, el 40% indican
gue, nunca; el 18.2% sefalan que, a veces; el 16.2% respondieron, casi siempre;

el 13.2% dicen, casi nunca y, por ultimo, el 12.4% refieren que, siempre.

Pregunta 12: El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de
la escuela de San Bartolo con el fin de corregir mis conocimientos erréneos y
elabore mi autoevaluacion.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 79 2372 232 232
CASI NUNCA 43 126 12,6 359
AVECES 83 24 4 244 60.3
Valido
CASI SIEMPRE 76 224 224 826
SIEMPRE 59 174 17,4 100,0
Total 340 1000 100,0

Tabla 43. Tablas de frecuencia de la pregunta 12 de la encuesta realizada.

Enlatabla 43, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion negativa
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo con el fin de corregir mis

conocimientos erréneos y elabore mi autoevaluacion, el 24.4% indican que, a
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veces; el 23.2% sefialan que, nunca; el 22.4% respondieron, casi siempre; el 17.4%

dicen, siempre y, por ultimo, el 12.6% refieren que, casi hunca.

Pregunta 13: El docente aplica la retroalimentacion negativa en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo aplicando correcciones enfocandose en
los contenidos de las respuestas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 81 23,8 23,8 23,8
CASI NUNCA 37 10,9 10.9 34,7
AVECES 93 274 274 621
Valido
CASI SIEMPRE 76 224 224 84,4
SIEMPRE 53 156 15,6 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 44. Tablas de frecuencia de la pregunta 13 de la encuesta realizada.

En latabla 44, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion negativa
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo aplicando correcciones
enfocandose en los contenidos de las respuestas, el 27.4% indican que, a veces;
el 23.8% sefialan que, nunca; el 22.4% respondieron, casi siempre; el 15.6% dicen,

siempre y, por ultimo, el 10.9% refieren que, casi nunca.

Pregunta 14: El docente aplica la retroalimentacion negativa en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo siendo especifico en el error que debo

corregir de forma inmediata.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 80 23,5 23,5 235
CASI NUNCA 40 11.8 11.8 35,3
AVECES 83 244 244 59,7
Valido
CASI SIEMPRE 78 229 229 82,6
SIEMPRE 59 17,4 17,4 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 45. Tablas de frecuencia de la pregunta 14 de la encuesta realizada.

En latabla 45, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion negativa
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo siendo especifico en el error que

debo corregir de forma inmediata., el 24.4% indican que, a veces; el 23.5% sefialan
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gue, nunca; el 22.9% respondieron, casi siempre; el 17.4% dicen, siempre y, por

altimo, el 11.8% refieren que, casi nunca.

Pregunta 15: El docente aplica la retroalimentacion negativa en las
estudiantes de la escuela de San Bartolo y comparte dicha informaciéon en el

momento oportuno, a fin de mejorar en mis debilidades.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 79 2372 232 232
CASI NUNCA 40 11.8 11.8 35,0
AVECES 83 244 24.4 99,4
Valido
CASI SIEMPRE 73 215 215 809
SIEMPRE 65 19,1 19,1 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 46. Tablas de frecuencia de la pregunta 15 de la encuesta realizada.

En latabla 46, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacién negativa
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo y comparte dicha informacion en el
momento oportuno, a fin de mejorar en mis debilidades, el 24.4% indican que, a
veces; el 23.5% sefialan que, nunca; el 22.9% respondieron, casi siempre; el 17.4%

dicen, siempre y, por ultimo, el 11.8% refieren que, casi nunca.

Pregunta 16: El docente aplica la retroalimentacion negativa a destiempo
en las estudiantes de la escuela de San Bartolo causando incertidumbre para

conocer sus falencias y poder modificar mis conocimientos.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
NUNCA 101 297 297 297
CASI NUNCA 43 126 126 42 4
AVECES 78 229 229 65,3
Valido
CASI SIEMPRE 64 18.8 18.8 84,1
SIEMPRE 54 159 159 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 47. Tablas de frecuencia de la pregunta 16 de la encuesta realizada.

Enlatabla 47, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacion negativa
a destiempo en las estudiantes de la escuela de San Bartolo causando

incertidumbre para conocer sus falencias y poder modificar mis conocimientos, el
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29.7% indican que, nunca; el 22.9% sefialan que, a veces; el 18.8% respondieron,
casi siempre; el 15.9% dicen, siempre y, por ultimo, el 12.6% refieren que, casi

nunca.

Pregunta 17: El docente aplica la retroalimentacion negativa en presencia

de las demas comparfieras de clase, a fin de modificar sus conocimientos.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
NUMNCA 97 285 285 285
CASI NUNCA 41 12.1 121 40.6
. AVECES 96 282 282 68,8
Valido
CASI SIEMPRE 58 17.1 17.1 85.9
SIEMPRE 48 14,1 14,1 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 48. Tablas de frecuencia de la pregunta 17 de la encuesta realizada.

En latabla 48, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacién negativa
en presencia de las demas compafieras de clase, a fin de modificar sus
conocimientos, el 28.5% indican que, nunca; el 28.2% sefalan que, a veces; el
17.1% respondieron, casi siempre; el 14.1% dicen, siempre y, por ultimo, el 12.1%

refieren que, casi nunca.

Pregunta 18: El docente aplica la retroalimentacion negativa con sutileza y

tino a las estudiantes de la escuela de San Bartolo a fin modificar mis conocimientos

erroneos.
. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
NUNCA 79 232 232 232
CASI NUNCA 3 9.1 9.1 324
. AVECES ar 256 256 579
Valido
CAS| SIEMPRE 78 229 229 809
SIEMPRE 65 19.1 191 100,0
Total 340 1000 100,0

Tabla 49. Tablas de frecuencia de la pregunta 18 de la encuesta realizada.

En latabla 49, se aprecia que, el docente aplica la retroalimentacidon negativa
con sutileza y tino a las estudiantes de la escuela de San Bartolo a fin modificar mis

conocimientos erréneos, el 25.6% indican que, a veces; el 23.2% sefialan que,
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nunca; el 22.9% respondieron, casi siempre; el 19.1% dicen, siempre y, por ultimo,

el 9.1% refieren que, casi nunca.

Asi mismo, se analizdé la dimensién 1, que comprende la tecnologia,
extrayendo los datos de la encuesta; la cual, fue realizada a las estudiantes de la
Escuela de Formacion de San Bartolo, obteniendo como resultado, que existen un
gran porcentaje de estudiantes que hacen uso de la tecnologia durante la

educacion hibrida.

Tecnologia
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
NUNCA 3 9 9 9
CASI NUNCA 45 13.2 13.2 14,1
) AVECES 112 329 329 47 1
Valido
CAS| SIEMPRE 122 359 35,9 829
SIEMPRE 28 17,1 17,1 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 50. Representacion de la dimension tecnologia.
En la dimension 2, que comprende el método, extrayendo los datos de la
encuesta; la cual, fue realizada a las estudiantes de la Escuela de Formacion de
San Bartolo, obteniendo como resultado, que se practican métodos para mejorar el

proceso educativo durante la educacion hibrida.

Método
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado

MUMNCA 9 26 2.6 26

CAS]I NUNCA 27 7.9 7.9 10,6

. A VECES 104 306 306 41,2

Valido
CASI SIEMPRE 142 418 418 82,9
SIEMPRE 58 17.1 17.1 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 51. Representacion de la dimension método.

En la dimension 3, que comprende el aprendizaje, extrayendo los datos de
la encuesta; la cual, fue realizada a las estudiantes de la Escuela de Formacion de
San Bartolo, obteniendo como resultado, que existen un gran porcentaje de
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estudiantes e indican que existe una mejora en el aprendizaje del proceso educativo

durante la educacion hibrida.

Aprendizaje

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
NUNCA T 2.1 2.1 2.1
CASI NUNCA T 2.1 2.1 4.1
. AVECES 84 247 247 28,8
Valido
CAS| SIEMPRE 136 40,0 40,0 68,8
SIEMPRE 106 N2 2 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 52. Representacion de la dimension aprendizaje.

Del mismo modo, se analizd la dimensién 4, que comprende la
retroalimentacion positiva, extrayendo los datos de la encuesta; la cual, fue
realizada a las estudiantes de la Escuela de Formacion de San Bartolo, obteniendo
como resultado, que existen un gran porcentaje de estudiantes e indican que la
retroalimentacion positiva mejora el proceso educativo durante la educacion
hibrida.

Retroalimentacion positiva

Frecuencia | Porcentaje Pnrr:?ntaje Porcentaie
valido acumulado
NUMNCA g 26 26 26
CASI NUNCA 9 26 26 5,3
Valid AVECES 93 274 274 326
0 CASI SIEMPRE 116 341 34,1 66,8
SIEMPRE 113 33z 332 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 53. Representacion de la dimension retroalimentacion positiva.

Se analiz6 la dimension 5, que comprende la retroalimentacion negativa,
extrayendo los datos de la encuesta; la cual, fue realizada a las estudiantes de la
Escuela de Formacion de San Bartolo, obteniendo como resultado, que existen un

porcentaje de medio de estudiantes e indican que la retroalimentacion negativa
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mejora el proceso educativo, pero, no tanto como retroalimentacion positiva, la cual

se desarrolla durante la educacion hibrida.

Retroalimentacion negativa

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje N
valido acumulado
MUNCA 61 179 17.9 17,9
CASI NUNCA 53 15,6 15,6 33,5
AVECES 122 359 33,9 69,4
WValido CASI
62 200 20,0 89,4
SIEMPRE
SIEMFPRE 36 106 10,6 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tabla 54. Representacion de la dimension retroalimentacion negativa.

Finalmente, se realizaran las descripciones de las tablas cruzadas entre
variables y dimensiones de la presente investigacion, las mismas que, permitiran

una representacion mas clara de los resultados obtenidos, conforme se detallan a

continuacion:

Tabla cruzada entre la Educacién Hibrida y la Retroalimentacion.

RETROALIMENTACION_V2

. _ _ _ _ Total
Mivel bajo Nivel medio MNivel alto
Recuento 11 5 0 16
Deficiente
%% del total 3.2% 1,5% 0,0% 4 7%
Recuento 13 117 17 147
ED_HIB W1 Moderado
%% del total 3.8% 34,4% 5,0% 43.2%
Recuento 1 72 104 177
Eficiente
%% del total 0,.3% 21,2% 30,6% 52 1%
Recuento 25 194 121 340
Total
% del total 7.4% 57 1% 35,6% 100,0%

Tabla 55. Tabla cruzada de educacion hibrida y retroalimentacion.

De acuerdo a los resultados de la tabla 59, es importante mencionar que, fue
realizada en 340 estudiantes de la escuela de formacion policial de San Bartolo, en
el que, el 4.7% de estudiantes perciben una educacion hibrida es deficiente, el 3.2%

se ubicé en el nivel bajo de retroalimentacién seguido de un 1.5% en nivel medio
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de retroalimentacion; ademas, el 43.2% perciben que la educacion hibrida es
moderado, en donde el 3.8% refirieron que la retroalimentacion es de nivel bajo, el
34.4% indican que es de nivel medio y el 5% mencionan que es de nivel alto; por
altimo, el 52.1% perciben una educacion hibrida es eficiente, en el que 0.3%
refirieron indicaron tener un nivel bajo de retroalimentacion, el 21.2% sefialaron un

nivel medio y el 30.6% atribuyen un nivel alto.

Tabla cruzada entre la Educacion Hibrida y la Retroalimentacion positiva.

RETROALIMENTACION_POSITIVA_D4

Total
Nivel bajo Nivel medio Mivel alto
Recuento 11 4 1 16
Deficiente
% del total 3.2% 1.2% 0.3% 4 7%
Recuento 4 98 45 147
ED_HIB_W1 Moderado
% del total 1.2% 28,8% 13,2% 43.2%
Recuento 0 14 163 177
Eficiente
% del total 0.0% 41% 47 9% 52.1%
Recuento 15 116 209 340
Total
% del total 4 4% 34.1% 51,5% 100,0%

Tabla 56. Tabla cruzada de educacién hibrida y retroalimentacion positiva.

De acuerdo a los resultados de la tabla 60, es importante mencionar que, fue
realizada en 340 estudiantes de la escuela de formacion policial de San Bartolo, en
el que, el 4.7% de estudiantes perciben una educacion hibrida es deficiente, el 3.2%
se ubico en el nivel bajo de retroalimentacién positiva, seguido de un 1.2% en nivel
medio y 0.3% en nivel alto; ademas, el 43.2% perciben que, la educacion hibrida
es moderado, en donde el 1.2% refirieron que la retroalimentacion positiva es de
nivel bajo, el 28.8% indican que es de nivel medio y el 13.2% mencionan que es de
nivel alto; por ultimo, el 52.1% perciben una educacion hibrida es eficiente, en el
gue 4.1% refirieron indicaron tener un nivel medio de retroalimentacion positiva y el

47.9% atribuyen un nivel alto.
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Tabla cruzada entre la Educacion Hibrida y la Retroalimentacion negativa.

RETROALIMENTACION_NEGATIVA_DS

_ ] _ - ) Total
Nivel bajo Nivel medio Mivel alto
Recuento 11 5 0 16
Deficiente
% del total 3,2% 1,5% 0,0% 4 7%
Recuento 44 a9 14 147
ED HIB V1 Moderado
% del total 12,9% 26,2% 4.1% 43.2%
Recuento 21 a8 63 177
Eficiente
% del total 15,0% 17,1% 20,0% 52.1%
Recuento 106 152 a2 340
Total
% del total 31.2% 44 7% 24 1% 100,0%

Tabla 57. Tabla cruzada de educacion hibrida y retroalimentacion negativa.

En la tabla 61, es importante mencionar que, fue realizada en 340

estudiantes de la escuela de formacion policial de San Bartolo, en el que, el 4.7%

de estudiantes perciben una educacion hibrida es deficiente y el 3.2% se ubic6 en

el nivel bajo de retroalimentacion negativa, seguido de un 1.5% en nivel medio;

ademas, el 43.2% perciben que, la educacion hibrida es moderado, en donde el

12.9% refirieron que la retroalimentacién negativa es de nivel bajo, el 26.2% indican

gue es de nivel medio y el 4.1% mencionan que es de nivel alto; por ultimo, el 52.1%

perciben una educacion hibrida es eficiente, en el que 15% refirieron indicaron tener

un nivel bajo de retroalimentacion negativa, asi como, el 17.1% atribuyen un nivel

medio y el 20% un nivel alto.

Tabla cruzada entre la Tecnologia y la Retroalimentacion.

RETROALIMENTACION_ V2

) ) ] _ ] Total
Nivel bajo Nivel medio Nivel alto
Recuento 13 31 4 48
Deficiente
% del total 3.8% 91% 1,2% 14.1%
Recuento 8 109 40 157
TECNOLOGIA D1 Moderado
% del total 2.4% 321% 11,8% 46,2%
Recuento 4 54 77 135
Eficiente
% del total 1.2% 15,9% 22.6% 39,7%
Recuento 29 194 121 340
Total
% del total 7.4% 57, 1% 35,6% 100,0%

Tabla 58. Tabla cruzada de tecnologia y retroalimentacion.
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De acuerdo a los resultados de la tabla 62, es importante mencionar que, fue
realizada en 340 estudiantes de la escuela de formacién policial de San Bartolo, en
el que, el 14.1% de estudiantes perciben la tecnologia es deficiente y el 3.8% se
ubico en el nivel bajo de retroalimentacion, seguido de un 9.1% en nivel medio y
1.2% en nivel alto; ademas, el 46.2% perciben que, la tecnologia es moderado, en
donde el 2.4% refirieron que la retroalimentacion es de nivel bajo, el 32.1% indican
gue es de nivel medio y el 11.8% mencionan que es de nivel alto; por dltimo, el
39.7% perciben la tecnologia es eficiente, en el que 1.2% refirieron indicaron tener
un nivel bajo de retroalimentacion, asi como, el 15.9% atribuyen un nivel medio y

22.6% un nivel alto.

Tabla cruzada entre el Método y la Retroalimentacion.

RETROALIMENTACION V2

) ) ) ) ) Total
Mivel bajo Nivel medio Nivel alto
Recuento 11 19 0 30
Deficiente
% del total 3.2% 56% 0,0% 8,8%
Recuento 14 a7 32 143
METODO D2 Moderado
% del total 4 1% 28 5% 9.4% 42 1%
Recuento 0 78 89 167
Eficiente
% del total 0,0% 22.9% 26,2% 459 1%
Recuento 25 194 121 340
Total
% del total 7.4% 57.1% 35.6% 100.0%

Tabla 59. Tabla cruzada de método y retroalimentacion.

De acuerdo a los resultados de la tabla 63, es importante mencionar que, fue
realizada en 340 estudiantes de la escuela de formacion policial de San Bartolo, en
el que, el 8.8% de estudiantes perciben el método es deficiente y el 3.2% se ubicé
en el nivel bajo de retroalimentacion, seguido de un 5.6% en nivel medio; ademas,
el 42.1% perciben que, el método es moderado, en donde el 4.1% refirieron que la
retroalimentacion es de nivel bajo, el 28.5% indican que es de nivel medio y el 9.4%
mencionan que es de nivel alto; por ultimo, el 49.1% perciben el método es eficiente,
en el que 22.9% refirieron indicaron tener un nivel medio de retroalimentacion, asi

como, el 26.2% atribuyen un nivel alto.

Tabla cruzada entre el Aprendizaje y la Retroalimentacion.
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RETROALIMENTACION_V2

] ) ] ) . Total
Mivel bajo Nivel medio Mivel alto
Recuento 10 4 0 14
Deficiente
% del total 29% 1.2% 0.0% 4 1%
Recuento 11 a7 13 121
APRENDIZAJE D3 Moderado
% del total 3.2% 28.5% 3.8% 35.,6%
Recuento 4 93 108 205
Eficiente
% del total 1.2% 27.4% 31.8% 60,3%
Recuento 25 194 121 340
Total
% del total 7.4% 57.1% 35.6% 100,0%

Tabla 60. Tabla cruzada de aprendizaje y retroalimentacion.

De acuerdo a los resultados de la tabla 64, es importante mencionar que, fue
realizada en 340 estudiantes de la escuela de formacion policial de San Bartolo, en
el que, el 4.1% de estudiantes perciben el aprendizaje es deficiente y el 2.9% se
ubicé en el nivel bajo de retroalimentacion, seguido de un 1.2% en nivel medio;
ademas, el 35.6% perciben que, el aprendizaje es moderado, en donde el 3.2%
refirieron que la retroalimentacion es de nivel bajo, el 28.5% indican que es de nivel
medio y el 3.8% mencionan que es de nivel alto; por ultimo, el 60.3% perciben la
aprendizaje es eficiente, en el que 1.2% refirieron indicaron tener un nivel bajo de
retroalimentacion, asi como, el 27.4% atribuyen un nivel medio y 31.8% un nivel
alto.

Resultados inferenciales
Hipotesis General

HO: Existe una relacién significativa entre la educacion hibrida y la
retroalimentacion en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San
Bartolo, 2022.

H1: No Existe una relacion significativa entre la educacion hibrida y la
retroalimentacion en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San
Bartolo, 2022.

En base a los resultados en la aplicacion del Rho de Spearman indica que,
existe relacion significativa entre ambas variables, conforme se detalla la tabla de

correlacion.
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Correlaciones
EDUCACION RETROALIME

HIBRIDA NTACION
Coeficiente de cormrelacion 1,000 620"
EDUCACION HIBRIDA Sig. (bilateral) : 000
Rho de N 340 340
Spearman Coeficiente de correlacion B20™ 1,000
RETROALIMENTACION Sig. (bilateral) ,000
N 340 340

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Tabla 61. Correlacién no paramétrica entre la variable 1 y la variable 2.

Primera hipétesis especifica

HO: Existe una relacion significativa entre la retroalimentacién positiva y la
educaciéon hibrida en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San
Bartolo, 2022.

H1: No existe una relacion significativa entre la retroalimentacién positiva y
la educacion hibrida en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San
Bartolo, 2022.

Como resultado de la aplicaciéon del Rho de Spearman indica que, existe
relacion significativa entre la variable, educacion hibrida y la dimension,

retroalimentacion positiva, conforme se detalla la tabla de correlacion.

Correlaciones

RETROALIM
EDUCACIO
ENTACION
N HIBRIDA
POSITIVA
Coeficiente de correlacion 1,000 813"
RETROALIMENTACION
Sig. (bilateral) _ ,000
POSITIVA
Rho de N 340 340
Spearman Coeficiente de correlacion 813~ 1,000
EDUCACION HIBRIDA Sig. (bilateral) 000
N 340 340

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Tabla 62. Correlacion no paramétrica entre la dimension 4 y la variable 1.

Segunda hipotesis especifica

HO: Existe una relacion significativa entre la retroalimentacion negativa y la
educacion hibrida en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San
Bartolo, 2022.
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H1: No existe una relacién significativa entre la retroalimentacién negativa y
la educacion hibrida en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San
Bartolo, 2022.

Correlaciones

RETROALIM
EDUCACION
ENTACION
HIBRIDA
NEGATIVA
Coeficiente de correlacion 1,000 260~
RETROALIMENTACION i )
Sig. (bilateral) . ,000
NEGATIVA
Rho de M 340 340
Spearman Coeficiente de correlacion 260" 1,000
EDUCACION HIBRIDA Sig. (bilateral) 000 .
N 340 340

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Tabla 63. Correlacion no parameétrica entre la dimension 5 y la variable 1.

55



V. DISCUSION

En presente trabajo de investigacion busca la relacion entre las variables, ademas
de ello, la variable de educacion hibrida y las dimensiones de la retroalimentacion,
tales como, retroalimentacién positiva y retroalimentacion negativa, las mismas
gue, estaran relacionadas con los objetivos e hipotesis del estudio.

En primer lugar, se tomara en cuenta el primer objetivo especifico, la cual
busca determinar la relacion entre la educacién hibrida con la retroalimentacion
positiva en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022;
es concordante con la informacién analizada en datos estadisticos mediante el uso
del programa SPSS Statistics 25, mediante el Rho de Spearman y se tomara en
cuenta las hipoétesis que guarden relacion con el analisis de informacion y los
resultados obtenidos.

La misma que guarda relacién con la primera hipétesis especifica, se tomara
en cuenta los resultados de la investigacion se ha comprobado la correlacion de las
variables educacion hibrida y la retroalimentacion, dando un resultado de 0,813.
Motivo por el cual, la correlacion es significativa, ya que, el margen de error es del
1% y 99% de confianza, esto significa que, la relacion de la variable 1y la dimension
4 es relevante para la presente investigacion, la cual reafirma el estudio de los
autores peruanos, Saavedra et al. (2021) en que la educacion hibrida ha mejorado
el perfil del docente, ya que este modelo se centra el uso adecuado de la tecnologia
para el desarrollo de nuevas oportunidades de aprendizaje y, permite orientar al
estudiante con motivacién y lucha al cambio en beneficio de la construccion de sus
conocimientos; por otro lado, se confirma la investigacién del autor colombiano,
Sepulveda (2019) en el que, la retroalimentacién se refleja en el avance del
estudiante, identificando las dificultades que este puede presentar, motivo por el
cual, se hizo uso de la retroalimentacién positiva en los estudiantes a través de los
estimulos adecuados para fortalecer el proceso de aprendizaje.

Consecuentemente, durante el proceso de investigacion y el analisis de los
datos extraidos en la aplicacion de la encuesta, se concluye que, se adopta la
Hipotesis 0, la cual sostiene que, existe una relacion significativa entre la
retroalimentacion positiva y la educacion hibrida en las estudiantes del nivel
superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022.
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En segundo lugar, se tomara en cuenta el segundo objetivo especifico, la
cual busca determinar la relacion la educacion hibrida con la retroalimentacion
negativa en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022;
es concordante con la informacion analizada en datos estadisticos mediante el uso
del programa SPSS Statistics 25, mediante el Rho de Spearman y se tomara en
cuenta las hipoétesis que guarden relacion con el analisis de informacion y los
resultados obtenidos.

Relacionado a la segunda hipétesis especifica, se ha comprobado la
correlacion de las variables educacion hibrida y la retroalimentacion, dando un
resultado de 0,260. Motivo por el cual, la correlacion es significativa, ya que, el
margen de error es del 1% y 99% de confianza, esto significa que, la relacion de la
variable 1 y la dimension 5 es relevante para la presente investigacion, la cual
reafirma el estudio del autor ecuatoriano, Balladares (2021) en que la educacion
hibrida es viable su implementacién, ya que, permiten concepciones combinadas
entre la educacion virtual y la presencial, con el fin de analizar concepciones para
el aprendizaje en los estudiantes, las cuales serdn implementados para el éxito del
proceso educativo, asi mismo, se confirma la investigacion de los autores Huayhua
et al. (2021) en el que, la retroalimentacion es un gran apoyo y alternativa potente
gue fortalece el desempefio de los estudiantes.

Consiguientemente, durante el proceso de investigacion y el andlisis de los
datos extraidos en la aplicacion de la encuesta, se concluye que, se adopta la
Hipotesis 0, la cual sostiene que, existe una relacion significativa entre la
retroalimentacion negativa y la educacion hibrida en las estudiantes del nivel
superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022.

Teniendo en consideracion los parrafos anteriores, se puede colegir que, el
objetivo general de la presente investigacion, la cual busca determinar la relacion
entre la educacion hibrida con la retroalimentacion en las estudiantes del nivel
superior de la EESTP PNP San Bartolo, 2022; es concordante con la informacion
analizada en datos estadisticos mediante el uso del programa SPSS Statistics 25,
mediante el Rho de Spearman y se tomara en cuenta las hipétesis que guarden
relacion con el analisis de informacion y los resultados obtenidos.

Para la eleccion de la hipétesis general, se ha comprobado la correlacion de

las variables educacion hibrida y la retroalimentacion, mediante el uso de SPSS
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Statistics 25 y la formula del Rho de Spearman, dando un resultado de 0,620.
Motivo por el cual, la correlacion es significativa, ya que, el margen de error es del
1% y 99% de confianza, esto significa que, la relacion de ambas variables es
relevante para la presente investigacion, la cual reafirma el estudio de los autores
brasileros, Godinho et al. (2020) en que, la educacion hibrida es viable su
implementacion a través de los resultados de los docentes estudiados, asi mismo,
se confirma la investigacion de Cuevas y Arancibia (2020) ya que, permite la
realizacion de un proceso metacognitivo del aprendizaje del estudiante.

En consecuencia, durante el proceso de investigacion y el andlisis de los
datos extraidos en la aplicacién de la encuesta, se concluye que, se adopta la
Hipotesis 0, la cual reafirma que, existe una relacion significativa entre la educacion
hibrida y la retroalimentacion en las estudiantes del nivel superior de la EESTP PNP
San Bartolo, 2022.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

Segunda :

Tercera

Referente al primer objetivo especifico de la presente investigacion,
determinar la relacion entre la educacion hibrida con la
retroalimentacion positiva en las estudiantes del nivel superior de la
EESTP PNP San Bartolo, 2022; los docentes al momento de aplicar
el tipo de retroalimentacion positiva durante la educacion hibrida en
las estudiantes de la Escuela de Formacién PNP de San Bartolo se
puede determinar la relacién significativa, las mismas que guardan
concordancia con la informacién analizada, la cual refleja un alto
porcentaje en el desempefio de nivel excelente en la aplicacion dicha
retroalimentacion, siendo efectivo el estimulo, asi como,
fortalecimiento de los conocimientos iniciales de las estudiantes
obteniendo resultados 6ptimos.

Respecto al segundo objetivo especifico de la presente
investigacion, determinar la relaciéon la educacion hibrida con la
retroalimentacién negativa en las estudiantes del nivel superior de la
EESTP PNP San Bartolo, 2022; los docentes al momento de aplicar
el tipo de retroalimentacion negativa durante la educacion hibrida en
las estudiantes de la Escuela de Formacion PNP de San Bartolo, del
mismo modo, se puede determinar la relacion significativa, las
mismas que guardan concordancia con la informacién analizada, sin
embargo, el porcentaje es relativamente baja a comparacion a la
retroalimentacion positiva, al momento de la aplicaciéon dicha
retroalimentacion.

En relacion al objetivo general de la presente investigacion
determinar la relaciébn entre la educacion hibrida con la
retroalimentacion en las estudiantes del nivel superior de la EESTP
PNP San Bartolo, 2022, se demuestra que la retroalimentacion es
un método relevante que se desarrolla en la educaciéon hibrida, la
cual favorece el proceso educativo en las estudiantes de la Escuela
de Formacion PNP de San Bartolo, con los resultados favorables
mediante el analisis cuantitativo de datos obtenidos en la aplicacion

de una encuesta real y actualizada se demuestra que existe un alto
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Cuarta

Quinta

Sexta

porcentaje de fiabilidad y una relacidn significativa entre las variables
del presente estudio.

La educacion hibrida permite implementar de una forma significativa,
un entorno de aprendizaje personalizado en el estudiante, ya que
une las experiencias de la educacion presencial y la virtual, ademas
se complementa a todo ello, el uso adecuado de las TIC’s, en la
busqueda mejorar el rendimiento, asi como, los resultados del
proceso de educativo.

La aplicacién de la retroalimentacion permite que, el docente utilice
este meétodo e intervenga oportunamente durante el proceso de
ensefianza - aprendizaje teniendo como base los resultados que se
obtiene de los estudiantes con la finalidad de ser regresadas
mediante una opinion e informacion atil que logre mejorar los
resultados iniciales.

Durante la investigacion se aprecio que existe un gran porcentaje de
docentes que hacen uso de métodos innovadores en el uso de la
tecnologia durante la aplicacion de la retroalimentacion en las
estudiantes de la Escuela de Formacion PNP de San Bartolo, sin
embargo, también existe un reducido porcentaje de docentes que

aplican métodos tradicionales.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera

Segunda :

Tercera

Cuarta

Quinta

Sexta

Reforzar la aplicacion de la retroalimentacion positiva en las
estudiantes mediante el estimulo adecuado, asi como, fortalecer los
conocimientos previos de los estudiantes con la finalidad de
estimular y potenciar en la construccion del conocimiento del

estudiante.

Se debe mejorar la aplicacién de la retroalimentacion negativa, ya
gue, es un método efectivo para mejorar los conocimientos de las

estudiantes durante el proceso educativo en la educacion hibrida.

Reforzar la implementacion de aparatos tecnoldgicos durante el
desarrollo de la educacion hibrida, con la finalidad de mantener la
actualizacion de los conocimientos en el uso de correcto y eficiente
de la tecnologia, los cuales complementaran relevantemente el nivel

educativo.

La directiva educativa debe exigir la aplicacion de la
retroalimentacion de una manera permanente en las diferentes
asignaturas, teniendo en consideracion, la inmediatez de las
respuestas con la finalidad de fortalecer oportunamente los

conocimientos de las estudiantes.

Los docentes deben estar constantemente actualizados en el uso de
los diferentes aparatos y herramientas tecnoldgicas, a fin de obtener

un mejor provecho de la tecnologia.

Los docentes deben generar métodos innovadores en la aplicacion
de la retroalimentacién, asi como, crear un ambiente adecuado para
las estudiantes en el que se pueda desarrollar sus conocimientos

apropiadamente.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

Titulo: La educacién hibrida y la retroalimentacidn en estudiantes de nivel superior de una Escuela de Formacién Policial de Lima, 2022

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS CATEGORIAS Y SUB CATEGORIAS
METODOS
PROBLEMA OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONE INDICADORE Y INSTRUMENT
GENERAL S S . (0]
TECNICA
- Conocimient
0s
Tecnologia
- Técnicas
- Procedimien
tos
¢Como se relaciona la Determinar la relacion . - . - Herramienta | Estadistica
O i Existe una relaciéon entre la Métodos S De
educacion hibrida con entre la educacion PRI iabl . Encuesta por
la retroalimentacion en | hibrida con la educaqon h|br_|,da yla Variable 1 recoleccion cuestionario
las estudiantes del retroalimentacion en las refroalimentacion en las de datos
S estudiar !l ion estudiantes del nivel Educacién - Estrategias mediante
nivel superior de la estudiantes del nivel . . Escala de
. superior de la EESTP PNP hibrida la !

EESTP PNP San superior de la EESTP San Bartolo. 2022 encuesta Likert
Bartolo, 20227 PNP San Bartolo, 2022 !

- Estudio

- Préactica

Aprendizaje
- Experiencia

Fuente: Elaboracion propia




gmb"?r.“as ObjetJ\(os Hlpotgs_ls Variables Dimensiones Indicadores Técnica Instrumento
specificos Especificos Especifica
¢Como se relaciona la | Determinar la relacién | Existe una relacién entre la
educacion hibrida con | entre la educacion hibrida | retroalimentacion positiva y
la retroalimentacion | con la retroalimentacion | la educacion hibrida en las - Potencia
positiva en las | positiva en las | estudiantes del nivel
estudiantes del nivel | estudiantes del nivel | superior de la EESTP PNP Retroalimentacio
superior de la EESTP | superior de la EESTP | San Bartolo, 2022 n positiva
PNP  San Bartolo, | PNP San Bartolo, 2022
202272 . Estadistica

- Estimulo
¢Colmo se relaciona la | Determinar la relacion la | existe una relacién entre la ) De . Encuesta por
educacion hibrida con | educacion hibrida con la | retroalimentacién negativa Variable 2 recoleccion | tionario
la retroalimentacion | retroalimentacion y la educacion hibrida en ) de datos
negativa en las | negativa en las | las estudiantes del nivel | Retroalimentac mediante Escala de
estudiantes del nivel | estudiantes del nivel | superior de la EESTP PNP on la Likert
superior de la EESTP | superior de la EESTP | San Bartolo, 2022 - Correccion encuesta
PNP  San Bartolo, | PNP San Bartolo, 2022
20227 Retroalimentacio

n negativa
- Modificar
N - ESCENARIO DE ESTUDIO Y TECNICAS E RIGOR METODO DE ANALISIS
DISENO DE INVESTIGACION PARTICIPANTES INSTRUMENTOS CIENTIFICO DE DATOS
Enfoque: Cuantitativo Escenario de estudio: EESTP PNP Técnicas: Encuesta Credibilidad
Tipo: Aplicada San Bartolo Instrumentos: ‘oiidad y Alfa de Cronbach
L S . L ) : . confiabilidad.

Disefio: Descriptivo-Correlacional Participantes: 339 Cuestionario

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 2: Tabla de operacionalizacién de las variables

Titulo: La educacion hibrida y la retroalimentacién en estudiantes de nivel superior de una Escuela de Formacién Policial de Lima, 2022

Variables de

Definicién conceptual

Definicién operacional

DIMENSIONES

INDICADORES

iITEMS

NIVELES

estudio
. Conocimientos 1,2y3
Tecnologia —
Técnicas 4,5y6
Guerrero (2020) menciona que, la L
educacién hibrida también es conocido De la operacionalizacién de la Procedimientos 7,8y9 Escala de Likert
como Blended learning, la cual une la : P A Metodos Herramientas 10,11y 12 1: NUNCA
- L > variable educacion hibrida se ha ' .

Educacion hibrida gducauon t_rad|C|onaI con la educacion obtenido las dimensiones: Estrateqias 13 14v 15 2: CASI NUNCA
virtual, mediante el apoyo de métodos y | o~ métodos : 9 LAY 3: A VECES
la tecnologia, que complementa y mejora a rendiga';a y Estudio 16,17, 18 y 19 | 4: CASI SIEMPRE
el proceso de aprendizaje del dicente, asi p €. 5: SIEMPRE
como, su experiencia educativa. Aprendizaje Préctica 20,21y 22

Experiencia 23,24y 25
Peir6 (2020) en el cual refiere que, consta Retroalimentacion Potencia L2ys
de una sucesién de elementos que se positiva
encuentran interrelacionados una con la . o : Escala de Likert
: L De la operacionalizacion de la Estimulo 4,5,6,7,8y9 ;
otra, y se elige para indicar el retorno de ) . - 1: NUNCA
. variable retroalimentacion se ha .

Retroalimentacién | Una parte de la salida y que regrese al | . iq0™™ 155" dimensiones: 2: CASI NUNCA
inicio, es una premisa bastante utilizada retroalimentacion ositiva ’ . 10, 11, 12, 13, 3: AVECES
en el aspecto de la comunicacion y se | o e lS o pativa y _ 3 Correccion 14 4: CASI SIEMPRE
puede identificar dos tipos: g : Retroalimentacion 5: SIEMPRE
Retroalimentacion positiva y negativa
retroalimentacién negativa. Modificar 15, 16, 17, 18

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 3: Instrumento de investigaciéon
ENCUESTA SOBRE LA EDUCACION HIBRIDA Y LA RETROALIMENTACION
EN ESTUDIANTES DE NIVEL SUPERIOR DE UNA ESCUELA DE FORMACION
POLICIAL DE LIMA, 2022

Estimada estudiante: El presente cuestionario tiene como finalidad la recoleccion
de datos para realizar una investigacion relacionada con la aplicacién de La
educacion hibrida y la retroalimentacion en estudiantes de nivel superior de una
Escuela de Formacion Policial de Lima, 2022. De ante mano, se agradece su
participacion y responda con sinceridad cada pregunta, ya que, su respuesta es
muy importante para la presente investigacion.

Marque con un aspa (x) dentro del recuadro, para responder el cuestionario y

debera tener en cuenta las siguientes alternativas:

1: NUNCA
2: CASI NUNCA
3: AVECES
4. CASI SIEMPRE
5: SIEMPRE
VARIABLE: EDUCACION HiBRIDA
ITEMS ESCALA
N° : » . T I 7
Dimension: Tecnologia NUNCE | x| veces | smpre | STEMPRE
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo necesitan
1 conocimientos previos para hacer uso de los aparatos tecnolégicos a fin de 1 2 3 4 5
complementar sus estudios con la educacidn hibrida.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo complementan la
2 educacion hibrida con el uso de la tecnologia de forma constante para adquirir 1 2 3 4 5
nuevos conocimientos.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo aumentan sus
3 conocimientos de manera 6ptima mediante la educacion hibrida y el uso de la 1 2 3 4 5
tecnologia.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo hacen uso de la
4 tecnologia mediante técnicas innovadoras durante la educacion hibrida. 1 2 3 4 5
5 Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo hacen uso de la 1 2 3 4 5
tecnologia mediante técnicas desfasadas durante la educacion hibrida.
Las docentes de la escuela de suboficiales de San Bartolo ensefian técnicas
6 innovadoras para uso de la tecnologia y complementar su educacién hibrida. 1 2 3 4 5
5 : YT, st | & CASI
N Dimensién: Método NONCE | wrven | veces | smapre | STEMPRE
Los docentes aplican estrategias innovadoras en la educacion hibrida.
7 1 2 3 4 5




Los docentes aplican estrategias desfasadas en la educacién hibrida.

8 1 2 3 4 5
Los docentes al aplicar estrategias innovadoras en la educacién hibrida obtienen

9 resultados favorables las estudiantes de la escuela de San Bartolo. 1 2 3 4 5
La herramienta virtual (plataforma educativa) que posee la escuela de suboficiales

10 de San Bartolo cuenta con lo necesario para mejorar el aprendizaje durante la 1 2 3 4 5
educacion hibrida.
La herramienta virtual (plataforma educativa) ha contribuido de manera

11 | significativa para el aprendizaje a las estudiantes de la escuela de San Bartolo, 1 2 3 4 5
durante la educacién hibrida.
Las estudiantes de la escuela de San Bartolo hacen correcto uso de las herramientas

12 digitales para fortalecer su aprendizaje durante la educacidn hibrida. 1 2 3 4 5
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo adquieren

13 procedimientos innovadores para mejorar sus habilidades cognitivas durante la 1 2 3 4 5
educacion hibrida, a través del método educativo sincrénico.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo adquieren

14 procedimientos innovadores para mejorar sus habilidades cognitivas durante la 1 2 3 4 5
educacion hibrida, a través del método educativo asincronico.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo ponen en practica los

15 | métodos y procedimientos tradicionales para mejorar sus habilidades cognitivas 1 2 3 4 5
durante la educacién hibrida.

N° Dimensidn: Aprendizaje NUNCE “%%sgﬂ vn%zs SI%IM SIEMPRE
Es necesario recibir motivacion para realizar sus estudios durante la educacion

16 | hibrida. 1 2 3 4 5
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo reciben motivacién por

17 parte de los docentes durante la educacién hibrida para llevar a cabo sus estudios 1 2 3 4 5
de forma déptima.
Las estudiantes de la escuela de San Bartolo estan motivadas en todo momento

18 para desenvolverse con eficacia durante la educacidn hibrida. 1 2 3 4 5
Las estudiantes de la escuela de San Bartolo se sienten motivadas con los

19 contenidos académicos durante la educacidn hibrida. 1 2 3 4 5
Las estudiantes de la escuela de San Bartolo hacen practica del aula invertida

20 | durante la educacidn hibrida para tener conocimientos previos y complementar su 1 2 3 4 5
aprendizaje.
Las estudiantes de la escuela de San Bartolo ponen practica la participacion activa

21 en clase para fortalecer su aprendizaje. 1 2 3 4 5
Las docentes practican nuevas formas de ensefianza para contribuir con el

22 | aprendizaje de nuevos conocimientos en las estudiantes de la escuela de San 1 2 3 4 5
Bartolo.
Durante el desarrollo de la educacién hibrida, los docentes comparten sus

23 | experiencias profesionales con las estudiantes de la escuela de San Bartolo para 1 2 3 4 5
complementar su aprendizaje.
Los docentes facilitan a las estudiantes de la escuela de San Bartolo para que

24 puedan exponer sus experiencias y fomentar el pensamiento critico durante la 1 2 3 4 5
educacion hibrida.
Las estudiantes exponen sus nuevas experiencias adquiridas durante las practicas

25 profesionales para que puedan ser abordadas en clase y sean complementadas en 1 2 3 4 5

el desarrollo de su aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia




VARIABLE: RETROALIMENTACION

) ITEMS ESCALE

N Dimensidn: Retroalimentacion positiva NUNCE “%%sclﬂ vn‘éﬂs 31%]“ SIEMPRE
El docente aplica la retroalimentacidn positiva en las estudiantes de la escuela

1 de San Bartolo para potenciar sus conocimientos iniciales durante el horario 1 2 3 4 5
académico.
El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la escuela

2 de San Bartolo para potenciar sus habilidades cognitivas en la construccion de 1 2 3 4 5
su propio conocimiento.
El docente aplica la retroalimentacidn positiva en las estudiantes de la escuela

3 de San Bartolo para potenciar sus habilidades en la comprensién lectora. 1 2 3 4 )
El docente aplica la retroalimentacidn positiva en las estudiantes de la escuela

4 de San Bartolo causando el estimulo mejorar en el desarrollo de su aprendizaje. 1 2 3 4 5
El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la escuela

5 de San Bartolo causando el estimulo de la participacidn activa en el horario 1 2 3 4 5
académico.
El docente aplica la retroalimentacidn positiva en las estudiantes de la escuela

6 de San Bartolo con el fin de estimular la practicas de valores durante el horario 1 2 3 4 5
académico.
El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la escuela

7 . . . . P 1 2 3 4 5
de San Bartolo y estimula el trabajo en equipo durante el horario académico.
El docente aplica la retroalimentacidn positiva en las estudiantes de la escuela

8 de San Bartolo y estimula el empefio de realizar trabajos aplicativos mas 1 2 3 4 5
elaborados.
El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la escuela

9 . . 1 2 3 4 5
de San Bartolo estimulando en elevar la autoestima.

N° Dimension: Retroalimentacion negativa NUNCE “%%scln “‘égs séﬁilu SIEMPRE
El docente aplica la retroalimentacidn negativa en las estudiantes de la escuela

10 | de San Bartolo mediante correcciones de mis conocimientos basicos con el 1 2 3 4 5
propdsito que debo mejorar.
El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la escuela

11 de San Bartolo mediante correcciones de mis conocimientos basicos con el 1 2 3 4 5
propdsito que no participe en clases.
El docente aplica la retroalimentacidn negativa en las estudiantes de la escuela

12 | de San Bartolo con el fin de corregir mis conocimientos erréneos y elabore mi 1 2 3 4 5
autoevaluacion.
El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la escuela

13 | de San Bartolo aplicando correcciones enfocandose en los contenidos de las 1 2 3 4 5
respuestas.
El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la escuela

14 | de San Bartolo siendo especifico en el error que debo corregir de forma 1 2 3 4 5
inmediata.
El docente aplica la retroalimentacidn negativa en las estudiantes de la escuela

15 | de San Bartolo y comparte dicha informacion en el momento oportuno, a fin de 1 2 3 4 5
mejorar en mis debilidades.
El docente aplica la retroalimentacion negativa a destiempo en las estudiantes

16 | de la escuela de San Bartolo causando incertidumbre para conocer sus falencias 1 2 3 4 5
y poder modificar mis conocimientos.

17 El docente aplica la retroalimentacion negativa en presencia de las demas 1 > 3 4 5
compaiieras de clase, a fin de modificar sus conocimientos.
El docente aplica la retroalimentacidn negativa con sutileza y tino a las

18 | estudiantes de la escuela de San Bartolo a fin modificar mis conocimientos 1 2 3 4 5
erréneos.

Fuente: Elaboracion propia




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Lima, 02 de junio de 2022

Carta P. 0653-2022-UCV-EPG-SP

Cmdte. PNP

ROCIO DE LOS MILAGROS MAYHUA RIVERA
Directora

EESTP PNP SAN BARTOLO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a ARENAS LOPEZ ANGEL JONATHAN; identificado(a)
con DNI/CE N® 70361990 y codigo de matricula N°* 7002678540; estudiante del programa de
MAESTRIA EN EDUCACION en modalidad semipresencial del semestre 2022-1 quien, en el
marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de MAESTRO(A), se encuentra
desarrollando el trabajo de investigacion (tesis) titulado:

LA EDUCACION HIBRIDA Y LA RETROALIMENTACION EN ESTUDIANTES DE NIVEL SUPERIOR DE
UNA ESCUELA DE FORMACION POLICIAL DE LIMA, 2022

En este sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso a nuestro(a) estudiante, a fin que
pueda obtener informacién en la institucion que usted representa, siendo nuestro(a)
estudiante quien asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este
estudio, luego de concluir con el desarrollo del trabajo de investigacion (tesis).

Agradeciendo la atencién que brinde al presente documento, hago propicia la oportunidad
para expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,
\'\ 5
" “MBA. Ruth Angélica Chicana Becerra
Coordinadora General de Programas de Posgrado Semipresenciales
Universidad César Vallejo
Somos |3 universidad de los fFIVvIO®

que quieren salir adelante.

ucv.edu.pe B



~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC:
Escuela de Educacién Superior Técnica Profesional PNP San Bartolo

Nombre del Titular o Representante legal:
Rocio de los Milagros MAYHUA RIVERA

Nombres y Apellidos DNI:
Rocio de los Milagros MAYHUA RIVERA 43987176
Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f* del Cédigo de Etica en
Investigacién de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

La educacién hibrida y la retroalimentacién en estudiantes de nivel superior de una
Escuela de Formacién Policial de Lima, 2022

Nombre del Programa Académico:

Maestria en Educacién

Autor: Nombres y Apellidos DNI:

Angel Jonathan Arenas Lépez 70361990

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propledad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: San Bartolo, 03 de junio 2022

Fima: Q
(Titular o Repm\son\'up}hggl de la Institucién)
Cmdte. PNP Rocio deTos Milagros MAYHUA RIVERA

(*) codigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal * [ * Para difundir o publicar los resultados de un
mm“hmwnunummmhkmmcdnmbnﬁhhnkuclondovd-nm.ubdww.g ¢l caso
d de la ™

umonlmmtdmdclmmdpddnmomlollnbmnomh.mummhdrudmmhuunuhonmnd«umslud
necesario describir sus caracteristicas,



DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION
A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS



CARTA DE PRESENTACION

Sefiora: Maribel Coronado Adrian Romero

Presente
Asunto:  Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria en Educacién de la
Universidad César Vallejo, en la sede Los Olives. promociéon 2021-1, aula 5T1, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: La educacion hibrida y la
retroalimentacion en estudiantes de nivel superior de una Escuela de Formacién Policial
en Lima, 2022 vy siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencidn, he considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Firma
Nombre completo

DNI NI-70361880
JONATHAN LOPEZ




DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable: EDUCACION HIBRIDA

Guerrero (2020) menciona que, la educacién hibrida también es conocido como Blended
learning, la cual une la educacién tradicional con la educacién virtual, mediante el apoyo de
métodos vy la tecnologia, que complementa y mejora el proceso de aprendizaje del dicente,
asi como, su experiencia educativa.

Dimensiones de las variables:
Dimension 1: TECNOLOGIA

5e define como la recopilacién de conocimiento y técnica, las mismas que provienen de una
variedad de ciencias y son utilizadas para generar bienes o servicios de manera tangibles e
intangibles que contribuyen en el progreso de la humanidad. Por lo tanto, la tecnologia
depende enteramente de la existencia de la ciencia (Etecé, 2020).

Seqgun Roldan (2017) define que, esta ligado a los conocimientos y técnicas que aplican de
manera organizada para lograr un objetivo particular o resolver un problema. Del mismo modo,
es considerado como la realizacion del deseo humano de cambiar el medio ambiente y mejorar
la calidad de su vida. Estos conocimientos y técnicas se desarrollan a lo largo del tiempo,
utilizando el tiempo organizadamente, para satisfacer necesidades especificas.

Dimension 2: METODOS

Perez (2021) afirma que, es un conjunto de estrategias y herramientas que son utilizados
para alcanzar a una determinada meta u objetivo. Asi mismo, requiere de procedimientos con
la finalidad de cumplir una tarea.

Westreicher (2020) indica que, es manera sistematica y organizada para lograr conseguir un
objetivo especifico.

Dimension 3: APRENDIZAJE

Pérez (2021) define como la adquisicion de nuevos comportamientos por parte de los seres
vivos para lograr una mejor adaptacion en su entorno fisico y social, en el que se desarrolla
para su mejor desenvolvimiento. Algunos lo ven comao un cambio relativo de forma permanente
en el comportamiento, que ocurre como efecto de la practica.

Tilio (2019) menciona que, se refiere a la adquisicién de conocimientos por diferentes maneras.
Esto quiere decir que, se puede aprender algo mediante el estudio, la practica o la
experiencia. Asimismo, el aprendizaje indica el tiempo que lleva aprender algin tema
especifico.



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 1: Educacion hibrida

Dimensiones indicadores items Niveles o rangos
Conocimientos 1,2y 3
Tecnologia
Técnicas 45y6
Estrategias 7,8y9
g oy Escala de Likert
; Herramientas 10,11y 12 1: NUNCA
Métodos Y 2: CASI NUNCA
Procedimientos 13, 14y 15 3: AVECES
4: CASI SIEMPRE
Estudio 16,17, 18y 19 5: SIEMPRE
Aprendizaje Practica 20,21y 22
Experiencia 23,24y 25

Fuente: Elaboracion propia.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA EDUCACION HIBRIDA

N? DIMENSIONES [ items Pertinencia! | RelevanciaZ Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Tecnologia Si No Si No Si No
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo necesitan

1 | conocimientos previos para hacer uso de los aparatos tecnoldgicos a fin de X X X
complementar sus estudios con la educacidn hibrida.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo complementan

2 la educacién hibrida con el uso de la tecnologia de forma constante para X X X
adquirir nuevos conocimientos.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo aumentan sus

3 | conocimientos de manera dptima mediante la educacidn hibrida y el uso de X X X
la tecnologia.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de 5an Bartolo hacen uso de la

4 . ) P e X X X
tecnologia mediante técnicas innovadoras durante la educacién hibrida.

5 Las estudiantes de la escuela de suboficiales de S5an Bartolo hacen usc de la X ¥ ¥
tecnologia mediante técnicas desfasadas durante la educacion hibrida.
Los docentes de la escuela de suboficiales de San Bartolo ensefian técnicas

6 | innovadoras para uso de la tecnologia y complementar su educacion X X X
hibrida.
DIMENSION 2: Método Si No Si No Si No

T Los docentes aplican estrategias innovadoras en la educacion hibrida. X X X

8 Los docentes aplican estrategias desfazadas en la educacidn hibrida. X X X

g Los docentes al aplicar estrategias innovadoras en la educacion hibrida ¥
obtienen resultados favorables las estudiantes de la escuela de San Bartolo.
La herramienta virtual (plataforma educativa) que posee la escuela de

10 | suboficiales de San Bartolo cuenta con lo necesario para mejorar el X X X
aprendizaje durante lz educacién hibrida.
La herramienta virtual (plataforma educativa) ha contribuido de manera

11 | significativa para el aprendizaje a las estudiantes de la escuela de San X X X
Bartolo, durante la educacidn hibrida.
Las estudiantes de la escuela de San Bartolo hacen correcto uso de las

12 | herramientas digitales para fortalecer su aprendizaje durante |a educacion X X X
hibrida.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo adquieren

13 | procedimientos innovadores para mejorar sus habilidades cognitivas X X X
durante la educacion hibrida, a través del método educativo sincronico.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de 5an Bartolo adquieren

14 | procedimientos innovadores para mejorar sus habilidades cognitivas X X X
durante la educacion hibrida, a través del método educativo asincrénico.
Las estudiantes de |la escuela de suboficiales de 5an Bartolo ponen en

15 | préctica los métodos y procedimientos tradicionales para mejorar sus X X X
habilidades cognitivas durante la educacidn hibrida.




DIMENSION: Aprendizaje

Si

Si No

Si

16

E= necesario recibir motivacion para realizar sus estudios durante |z
educacion hibrida.

17

Las estudiantes de |a escuela de subeficiales de 5an Bartolo reciben
maotivacidn por parte de los docentes durante la educacidn hibrida para
llevar & cabo sus estudios de forma optima.

18

Las estudiantes de |a escuelz de San Bartole estan motivadas en todo
momento para desenvelverse con eficacia durante la educacion hibrida.

19

Las estudiantes de |a escuela de San Bartolo se sienten metivadas con los
contenidos académicos durante la educacidn hibrida.

20

Las estudiantes de |a escuela de San Bartolo hacen practica del aula
invertida durante la educacion hibrida para tener conocimientos previos y
complementar su aprendizaje.

Al

Las estudiantes de |la escuela de San Bartolo ponen practica la participacion
activa en clase para fortalecer su aprendizaje.

22

Las docentes practican nuevas formas de ensefianza para contribuir con el
aprendizaje de nuevos conocimientos en las estudiantes de |a escuela de
San Bartolo.

23

Durante el desarrollo de |a educacidn hibrida, los docentes comparten sus
experiencias profesionales con las estudiantes de |a escuelz de San Bartolo
para complementar su aprendizaje.

24

Los docentes facilitan a las estudiantes de |a escuela de San Bartolo para
gue puedan exponer sus experiencias y fomentar el pensamiento critico
durante la educacién hibrida.

25

Las estudiantes exponen sus nuevas experiencias adquiridas durante las
practicas profesionales para que puedan ser abordadas en clase y sean
complementadas en el desarrollo de su aprendizaje.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]
Apellides y nombres del juez validador:

Especialidad del validador: .........cccieiiiiiri e e

5i hay suficiencia

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulade.
2Relevancia: El item es apropiade para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir Ia dimension

Aplicable después de corregir [ ]

Dra. Maribel Coromoto Adrian Romero

No aplicable [ ]

CE: 002684351

22 de _Mayo del _2022

Lﬂm WMQ;M““ )

Firma del L:xperto Informante




DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable: RETROALIMENTACION

Peird (2020) en el cual refiere que, consta de una sucesion de elementos que se encuentran
interrelacionados una con la otra, y se elige para indicar el retorno de una parte de la salida y que
regrese al inicio, es una premisa bastante utilizada en el aspecto de la comunicacidn y se puede
identificar dos tipos: Retroalimentacion positiva y retroalimentacion negativa.

Dimensiones de las variables:
Dimension 1: RETROALIMENTACION POSITIVA

Peird (2020) sefiala que, tiene equivalencia al vocablo inglés, “feedback”, la cual posee diferentes
caracteristicas referentes al momento de ejecutarlos, con la finalidad de potenciar la respuesta del
estimulo inicial, que se puso de manifiesto en primera instancia.

Asimismo, la retroalimentacion positiva s una respuesta inicial al estimulo, la cual busca
potenciar la respuesta del estudiante y se relaciona con los procesos evolutivos (crecimiento o
cambio) donde el sistema se desvia hacia un equilibrio nuevo. Es todo lo contrario a la
retroalimentacion negativa (Delsol, 2021).

Dimension 2: RETROALIMENTACION NEGATIVA

Peird (2020) afirma que, hace referencia respecto que supone lo contrario que la anterior, se
informa al emisor para que sea corregida la informacién inicial.

De la misma manera, se precisa que la retroalimentacion negativa notifica al emisor la necesidad
de modificar los datos o informaciones iniciales, a fin de mantener un equilibrioc de todo un
sistema, logrando contrarrestar y variar los efectos de actividades establecidas (Delsol, 2021).



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 2: Retroalimentacion

Dimensiones indicadores items Niveles o rangos
Potencia 12y3 )
Retroalimentacion positiva ESﬁa_‘lﬂ Sﬁéﬁe”
Estimulo 4 56,7 8y9 2 CASI NUNCA
-, 3. AVECES
_ 3 _ Correccion 10, 11,12, 13, 14 4- CAS| SIEMPRE
Retroalimentacion negativa 5 SIEMPRE
Modificar 15,16, 17, 18 )

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RETROALIMENTACION

N® DIMENSIONES [ items Pertinencia! |RelevanciaZ Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Retroalimentacion positiva Si No Si No Si No
El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la

1 | escuela de San Bartolo para potenciar sus conocimientos iniciales X X X

durante el horario académico.

El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la
2 | escuela de San Bartolo para potenciar sus habilidades cognitivas en la X X X
construccidén de su propio conocimiento.

El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la
3 | escuela de San Bartolo para potenciar sus habilidades en la X X X
comprensidn lectora.

El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la
4 | escuela de San Bartolo causando el estimulo mejorar en el desarrollode | X X X
su aprendizaje.

El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la
5 | escuela de San Bartolo causando el estimulo de la participacion activa X X X
en el horario académico.

El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la
6 | escuela de 5an Bartolo con el fin de estimular la practicas de valares X X X
durante el horaric académico.

El docente aplica la retroalimentacidn positiva en las estudiantes de la
7 | escuela de San Bartolo y estimula el trabajo en equipo durante el X X X
horario académico.

El docente aplica la retroalimentacidn positiva en las estudiantes de la
8 | escuela de San Bartolo y estimula el empefio de realizar trabajos X X X
aplicativos mas elaborados.

El docente aplica la retroalimentacidn positiva en las estudiantes de la

8 escuela de San Bartolo estimulando en elevar la autoestima. X X X
DIMENSION 2: Retroalimentacion negativa Si No Si No Si No
El docente aplica la retroalimentacidn negativa en las estudiantes de la

10 | escuela de San Bartolo mediante correcciones de mis conocimientos X X X

basicos con el propdsito que debo mejorar.

El docente aplica la retroalimentacidn negativa en las estudiantes de la
11 | escuela de San Bartolo mediante correcciones de mis conocimientos X X X
basicos con el proposito que no participe en clases.




El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la
12 | escuela de San Bartolo con el fin de corregir mis conocimientos X X X
errdneos y elabore mi autoevaluacidn.

El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la
13 | escuela de San Bartolo aplicando correcciones enfocandose en los X X X
cantenidos de las respuestas.

El docente aplica la retroalimentacién negativa en las estudiantes de la
14 | escuela de San Bartolo siendo especifico en el error que debo corregir X X X
de forma inmediata.

El docente aplica la retroalimentacién negativa en las estudiantes de la
15 | escuela de San Bartolo y comparte dicha informacidn en el momento X X X
oportuno, a fin de mejorar en mis debilidades.

El docente aplica la retroalimentacion negativa a destiempo en las
16 | estudiantes de la escuela de San Bartolo causando incertidumbre para X X X
canocer sus falencias y poder modificar mis conocimientos.

El docente aplica la retroalimentacion negativa en presencia de las

1w . . ) ; o
demas compafieras de clase, a fin de modificar sus conocimientos.

El docente aplica la retroalimentacion negativa con sutiliza y tino a las
18 | estudiantes de la escuela de San Bartolo a fin modificar mis X X X
conocimientos erroneos.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Maribel Coremeoto Adrian Romero CE: 002684351
Especialidad del Walidador: ....... .. it ce et re s s smanem s s s amamr s aasamamm s amamasasnarssammmassnrnamannen s e sanaerantanannnnerens e asnnnnsanaannnns

22 de _Mayo del _2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: El item &5 apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructs i Wﬂy/
*Claridad: 3e entiznde sin dificultad alguna el enunciado del item, &5 e au._ —

conciso, exacto y directo

Firma del Experto Informante
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando les items planteados
son suficientes para medir la dimension



CARTA DE PRESENTACION

Sefior:  Julio Cagimiro Meza Candia

Presenie
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Mos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo v asi mismo, hacer de
su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria en Educacion de la
Universidad César Vallejo, en |a sede Los Olivos, promocion 2021-1, aula 5T1, requiero validar el
instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El fitulo nombre del proyecto de investigacion es: La educaciom hibrida y la
retroalimentacion en estudiantes de nivel superior de una Escuela de Formacion Policial en
Lima., 2022 v siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recumir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos yio investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago Negar contiene:
- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables vy dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despide de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Afentamente

--"_'-'_'_
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable: EDUCACICH HIERIDA

Guerrero (2020) menciona que, |a educacion hibrida también es conocido como Blended learning,
la cual une la educacion tradicional con la educacion virtual, mediante el apoyo de métodos v la
tecnologia, que complementa ¥y mejora el proceso de aprendizaje del dicente, asi como, su
experiencia educativa.

Dimenaiones de las variablea:
Dimension 1: TECHOLOGIA

Se define como la recopilacion de conocimiento y técnica, las mismas que provienen de una
variedad de ciencias v son utilizadas para generar bienes o servicioz de manera tangibles e
imtangibles que contribuyen en el progreso de la humanidad. Por lo tanto, la tecnologia depende
enteramente de la existencia de |a ciencia (Etecé, 2020).

Segun Roldan (2017) define que, esta ligado a los conocimientos y técnicas que aplican de
manera organizada para lograr un cbjetivo particular o resobver un problema. Del mismo modo, es
considerado como la realizacion del deseo humano de cambiar el medio ambiente v mejorar la
calidad de su vida. Estos conocimientos y técnicas se desarrollan a lo largo del tiempo, ufilizando
el tiempo organizadamente, para satisfacer necesidades especificas.

Dirmension 22 METODOS

Pérez (2021) afirma gue, s un conjunto de estrategias y herramientas gue son utilizados para
alcanzar a una determinada meta u objetivo. Asi mismo, requiere de procedimientos con la
finalidad de cumplir una tarea.

Wesireicher (2020) indica gue, es manera sistematica v organizada para lograr conseguir un
objetivo especifico.

Dirnensicn 3 APRENDIZAJE

Pérez (2021) define como la adguisicion de nuevos comportamientos por parte de los seres vivos
para lograr una mejor adaptacion en su entorno fisico v social, en el gue se desamolla para su
mejor desenvolvimiento. Alguncs lo ven como um cambio relative de forma permanents en el
comportamiento, gue ocumre como efecto de la practica.

Tilio (2019) menciona gue, se refiere a la adguisicion de conocimientos por diferenfes maneras.
Esto quiere decir que, se puede aprender algo mediante el estudio, la practica o la experiencia.
Asimismo, el aprendizaje indica el fiempo que lleva aprender algin tema especifico.



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Wariable 1: Educacion hibrida

Dimensiones indicadores items Mrveles o rangos
Conocimientos 1,2y 3
Tecnologia
Técnicas 45y 5
Estrateqgi T,.ay9
sralegias 0y Escala de Likert
: Herramientas 10, 11y 12 1- NUNCA
Metodos . 2: CASI NUNCA
Procedimientos 13, 14 y 15 3- AVECES
4. CAS| SIEMPRE
Estudio 16,1718y 19 3 SIEMPRE
Aprendizaje Practica 20,21y 22
Experiencia 23,24y 25

Fusnts: Elaboracion propia.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA EDUCACION HIERIDA

N®

DIMEN SIONES [ items

Pertinencia! M

ncia

Claridads

sugerencias

DIMENSION 1: Tecnologia

Si

No

Si

Mo

Si

Mo

Las estudizntes de la escusla de suboficiales de 5an Bartolo necesitan
conocimientos previos para hacer uso de los aparatos tecnologicos a fin de
complementar sus estudios con lz educacion hibrida.

X

X

X

Las estudiantes de la escusla de suboficiales de 5an Bartolo complementan
la educacién hibrida con el uso de |a tecnologia de forma constante para
Fdquirir nueves conocmientos.

Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo aumentan sus
conocimientos de manera optima mediante Iz educacion hibrida y el uso de
la tecnologia.

Laz estudiantes de la escusla de suboficiales de San Bartolo hacen uso de |z
tecnologia mediznte técnicas innovadoras durante |z educscion hibrida.

Las estudizntes de la escusla de suboficiales de 5an Bartolo hacen uso de =
tecnologia mediante técnicas desfasadas durante la educacian hibrida.

Las docentss de la escusla de suboficiales de San Bartolo ensefian técnicas
innovadoras para use de Iz tecnologia y complementar su educacion
hibrida.

ks

B

B

DIMENSION 2: Método

Los decentes aplican estrategias innovadoras en la educacion hibrida.

Los docentes aplican estrategias desfazadas en la educacion hibrida.

Los docentes al aplicar estrategias innovadoras en la educacidn hibrida
obtienen resultados favorables las estudizntes de Iz escuela de San Bartala.

E R B ]

EAEN e

EAEN e

La herramiznta virtual (plataforma educativa) que posee |z escuela de
suboficizles de 3an Bartolo cuenta con lo necesario para mejorar &l
zprendizzje durante |z educacion hibrida.

11

La herramienta virtual (plataforma educativa) ha contribuido de manera
significativa para 2l prendizaje a las estudiantes de la escusla de= San
Bartole, durante |z educacion hibrida.

12

Laz estudiantes de la escusla de San Bartolo hacen correcto uso de las
herramientas digitales para fortalecer su aprendizaje durante la educacion
hibrida.

13

Las estudizntes de la escusla de suboficiales d= San Bartolo adquisren
procedimientos innovadares para mejorar sus habilidades cognitivas
durante la educacion hibrida, a traves del método educativo sincronico.

14

Las estudizntes de la escusla de suboficiales d= San Bartolo adquisren
procedimientos innovadares para mejorar sus habilidades cognitivas
durante la educacion hibridz, 2 través del método educative asincranico.

13

Las estudizntes de la escusla de suboficiales d= 5am Bartolo ponen en
practica los métodos y procedimientas tradicionales para mejorar sus
habilidades cognitivas durante Iz educacion hibrida.




DIMENSION: Aprendizaje Si No Si No Si No

Es necesario recibir motivacion para realizar sus estudios durante la

18 educacion hibrida.

Las estudiantes de la escuela de suboficiales de 5an Bartolo reciben
17 | motivacion por parte de los docentes durante la educacién hibrida para X X X
llevar a cabo sus estudios de forma dptima.

Las estudiantes de la escuela de San Bartolo estdn motivadas en todo
18 - IR X X X
momento para desenvolverse con eficacia durante la educacion hibrida.

Las estudiantes de la escuela de San Bartolo se sienten motivadas con los
19 - - . - X X X
contenidos académicos durante la educacion hibrida.

Las estudiantes de la escuela de San Bartolo hacen practica del aula
20 | invertida durante la educacidn hibrida para tener conocimientos previos y X X X
complementar su aprendizaje.

Las estudiantes de la escuela de San Bartolo ponen practica la participacion

2 - o X X X
activa en clase para fortalecer su aprendizaje.
Las docentes practican nuevas formas de ensefianza para contribuir con el

22 | aprendizaje de nuevos conocimientos en las estudiantes de la escuela de X X X
San Bartolo.
Durante el desarrollo de la educacion hibrida, los docentes comparten sus

23 | experiencias profesionales con las estudiantes de la escuela de San Bartolo X X X

para complementar su aprendizaje.

Los docentes facilitan a las estudiantes de la escuela de San Bartolo para
24 | que puedan exponer sus experiencias y fomentar el pensamiente critico X X X
durante la educacion hibrida.

Las estudiantes exponen sus nuevas experiencias adquiridas durante las
25 | précticas profesionales para que puedan ser abordadas en clase y sean X X X
complementadas en el desarrollo de su aprendizaje.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia para su aplicacion
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Julio Casimiro Meza Candia DNI: 08060049
Especialidad del validador: Magister en Administracién de la Educacion - Metodélogo
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 22 de_Mayo del_2022

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

_ . o ME. JULIO MEZA CANDIA
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados PPQ PROFESOR
son suficientes para medir la dimensién CPPe 0532155



DEFINICION CONGEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable: RETROALIMENTACION

Peird (2020) en el cual refiere gue, consta de una sucesion de elementos gue se encuentran
interrelacionados una con la ofra, ¥ 32 elige para indicar €] retorno de una parte de la salida v gque
regrese al inicio, &5 una premisa bastante utilizada en el aspecto de la comunicacion y se puede
identificar dos tipos: Retroalimentacion positiva v retroalimentacidon negativa.

Dimensiones de las varables:
Dimension 1: RETROALIMEMTACICN POSITIVA

Peird (2020) sefala gue, tiene equivalencia al vocablo inglés, “feedback”, la cual posee diferentes
caracteristicas referentes al momento de ejecutaries, con la finalidad de potenciar 1a respuesta del
estimulo inicial, gue se puso de manifiesto en primera instancia.

Asimismo, la retroalimentacion positiva es una respuesta inicial al estimulo, la cual busca
potenciar la respuesta del estudiante v =se relaciona con los procesos evolutivos (crecimiento o
cambio) donde el sistema se desvia hacia un equilibric nuevo. Es todo lo contrario a la
retroalimentacion negativa (Delsol, 2021).

Dimensicn 22 RETROALIMENTACION NEGATIVA

Peird (2020) afirma gue, hace referencia respecto que supone lo confrario que la anterior, se
informa al emisor para que sea corregida la informacion inicial.

De la misma manera, se precisa que la retroalimentacion negativa notifica al emisor la necesidad
de modificar los datos o informaciones iniciales, a fin de mantener un equilibrioc de fodo un
sistema, logrando contrarrestar y variar los efectos de actividades establecidas (Delsol, 2021).



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 2: Retroalimentacion

Dimensiones indicadores items Wiveles o rangos
Potencia 1.2y 3 )
Refroalimentacién positiva Est;al; S; é::erl
Estimul 4,56 7,8y9 :
mue ey 2: CASI NUNGA
. 3 AVECES
. y . Correccion 10, 11, 12,13, 14 4 CAS| SIEMPRE
Refroalimentacion negativa 5- SIEMPRE
Maodificar 15, 16,17, 18 '

Fuente: Elaboracion propia.




S—

LY

ESCUELA DE POSTGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RETROALIMENTACION

N? DIMEN SIOMES [ items Pertinencia® |Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMEMSION 1: Retroalimentacion positiva Si No Si No Si No
£l docente aplica |z retrozlimentacion positiva en las estudiantes de la

1 | escuels de san Bartolo para potanciar sus conocimigntos iniciales X X X

durantz el horario académico.

£l docente aplica Iz retrozlimentacion positiva en las estudiantes de la
2 | escuela de 5an Bartolo para potenciar sus habilidades cognitivas en la X X X
construccion de su propio conocimiento.

El docente aplica |z retroalimentacion positiva en las estudiantes de la
3 | escuela de 5an Bartolo para potenciar sus habilidades en |z X X X
comprension lactora.

£l docente aplica Iz retrozlimentacion positiva en las estudiantes de la
4 | escuels de 5an Bartolo causando el estimulo mejorar en el desarrollode | X X X
su aprendizaje.

El docente aplica Iz retrozlimentacion positiva en las estudizntes de la
5 | escuela de san Bartolo causando el estimulo de |z participacion activa X X X
=n el horario académico.

El docente aplica |z retroglimentacion positiva en las estudiantes de la
6 | escuela de san Bartolo con el fin de estimular la practicas de valorss X X X
durante gl horaric académico.

£l docente aplica Iz retrozlimentacion positiva en las estudiantes de la
7 | escuels de san Bartolo y estimulz el trabajo en equipo durante 2| X X X
horario academico.

El docente aplica Iz retrozlimentacion positiva en las estudizntes de la

8 | =scuela de san Bartolo y estimulz el empefio de realizar trabzjos X X X
aplicativos més elaborados.
£l docente aplica Iz retrozlimentacion positiva en las estudiantes de la X X X

g escuels de San Bartolo estimulando en elevar ls sutoestima.
DIMENSION 2: Retroalimentacion nagafiva Si Mo Si No i No

El docente aplica Iz retrozlimentacion negativa en las estudiantes de la
10 | =scuelz de S5an Bartolo mediante correccionss de mis conccimisntos

- . : X X X
basicos con el proposito que debo mejorar.
El docente aplica Iz retrozlimentacion negativa en las estudiantes de |2
11 | escuelz de san Bartolo mediante correccionss de mis conocimisntos ¥ X X

bésicos con el propasito que no participe en clases.




El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la
12 | escuela de San Bartolo con el fin de corregir mis conocimientos X X X
erréneos y elabore mi autoevaluacidn.

El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la
13 | escuela de San Bartolo aplicando correcciones enfocdndose en los X X X
contenidos de las respuestas.

El docente aplica la retroalimentacidn negativa en las estudiantes de la
14 | escuela de San Bartolo siendo especifico en el error que debo corregir X X X
de forma inmediata.

El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la
15 | escuela de San Bartolo y comparte dicha informacion en el momento X X X
oportung, a fin de mejorar en mis debilidades.

El docente aplica la retroalimentacién negativa a destiempo en las
16 | estudiantes de la escuela de San Bartolo causando incertidumbre para X X X
conocer sus falencias y poder modificar mis conocimientos.

El docente aplica la retroalimentacion negativa en presencia de las

17 . w ) . L
demds compafieras de clase, a fin de modificar sus conocimientos.

El docente aplica la retroalimentacién negativa con sutiliza y tino a las
18 | estudiantes de la escuela de San Bartolo a fin modificar mis X X X
conocimientos erréneos.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia para su aplicacion

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Julio Casimiro Meza Candia DNI: 08060049
Especialidad del validador: Magister en Administracién de la Educacién - Metodélogo

22 de _Mayo del _2022

IPertinencia: El item corresponde al concepto fedrico formulado.
“Relevaneia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo (/"'_

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es ———t

conciso, exacto y directo e
( :Mg. JULIO MEZA CANDLA

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados PPC PROFESOR

son suficientes para medir la dimensidn CPPe 0532155



CARTA DE PRESENTACION

Sefior:  Alex Gerardo Alejos Flores

Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria en Educacién de la
Universidad César Vallejo, en la sede Los Olives, promocién 2021-1, aula 5T1, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacidn necesaria para poder desarrollar mi
trabajo de investigacién.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: La educacién hibrida v la
retroalimentacién en estudiantes de nivel superior de una Escuela de Formacion Policial
en Lima, 2022 v siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Firma
Nombre completo

DNI NI-70361990
JONATHAN LOPEZ




DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable: EDUCACION HIBRIDA

Guerrero (2020) menciona que, la educacién hibrida también es conocido como Blended
learning, la cual une la educacién tradicional con la educacién virtual, mediante el apoyo de
métodos vy la tecnologia, que complementa y mejora el proceso de aprendizaje del dicente,
asi como, su experiencia educativa.

Dimensiones de las variables:
Dimension 1: TECNOLOGIA

5e define como la recopilacién de conocimiento y técnica, las mismas que provienen de una
variedad de ciencias y son utilizadas para generar bienes o servicios de manera tangibles e
intangibles que contribuyen en el progreso de la humanidad. Por lo tanto, la tecnologia
depende enteramente de la existencia de la ciencia (Etecé, 2020).

Seqgun Roldan (2017) define que, esta ligado a los conocimientos y técnicas que aplican de
manera organizada para lograr un objetivo particular o resolver un problema. Del mismo modo,
es considerado como la realizacion del deseo humano de cambiar el medio ambiente y mejorar
la calidad de su vida. Estos conocimientos y técnicas se desarrollan a lo largo del tiempo,
utilizando el tiempo organizadamente, para satisfacer necesidades especificas.

Dimension 2: METODOS

Perez (2021) afirma que, es un conjunto de estrategias y herramientas que son utilizados
para alcanzar a una determinada meta u objetivo. Asi mismo, requiere de procedimientos con
la finalidad de cumplir una tarea.

Westreicher (2020) indica que, es manera sistematica y organizada para lograr conseguir un
objetivo especifico.

Dimension 3: APRENDIZAJE

Pérez (2021) define como la adquisicion de nuevos comportamientos por parte de los seres
vivos para lograr una mejor adaptacion en su entorno fisico y social, en el que se desarrolla
para su mejor desenvolvimiento. Algunos lo ven comao un cambio relativo de forma permanente
en el comportamiento, que ocurre como efecto de la practica.

Tilio (2019) menciona que, se refiere a la adquisicién de conocimientos por diferentes maneras.
Esto quiere decir que, se puede aprender algo mediante el estudio, la practica o la
experiencia. Asimismo, el aprendizaje indica el tiempo que lleva aprender algin tema
especifico.



‘] | ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 1: Educacién hibrida

Dimensiones indicadores items Niveles o rangos
Conocimientos 12y3
Tecnologia
Tecnicas 45y 6
Estrategias 7,8y9
= ek Escala de Likert
: Herramientas 10, 11y 12 12 NUNCA
Metodos Y 2. CASI NUNCA,
Procedimientos 13,14y 15 3. AVECES
4: CASI SIEMPRE
Estudio 16,17, 18y 19 2. SIEMPRE
Aprendizaje Practica 20,21y 22
Experiencia 23,24y 25

Fuente: Elaboracion propia.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA EDUCACION HIBRIDA

N? DIMENSIONES [ items Pertinencia! | RelevanciaZ Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Tecnologia Si No Si No Si No
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo necesitan

1 | conocimientos previos para hacer uso de los aparatos tecnoldgicos a fin de X X X
complementar sus estudios con la educacidn hibrida.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo complementan

2 la educacién hibrida con el uso de la tecnologia de forma constante para X X X
adquirir nuevos conocimientos.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo aumentan sus

3 | conocimientos de manera dptima mediante la educacidn hibrida y el uso de X X X
la tecnologia.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de 5an Bartolo hacen uso de la

4 . ) P e X X X
tecnologia mediante técnicas innovadoras durante la educacién hibrida.

5 Las estudiantes de la escuela de suboficiales de S5an Bartolo hacen usc de la X ¥ ¥
tecnologia mediante técnicas desfasadas durante la educacion hibrida.
Los docentes de la escuela de suboficiales de San Bartolo ensefian técnicas

6 | innovadoras para uso de la tecnologia y complementar su educacion X X X
hibrida.
DIMENSION 2: Método Si No Si No Si No

T Los docentes aplican estrategias innovadoras en la educacion hibrida. X X X

8 Los docentes aplican estrategias desfazadas en la educacidn hibrida. X X X

g Los docentes al aplicar estrategias innovadoras en la educacion hibrida ¥
obtienen resultados favorables las estudiantes de la escuela de San Bartolo.
La herramienta virtual (plataforma educativa) que posee la escuela de

10 | suboficiales de San Bartolo cuenta con lo necesario para mejorar el X X X
aprendizaje durante lz educacién hibrida.
La herramienta virtual (plataforma educativa) ha contribuido de manera

11 | significativa para el aprendizaje a las estudiantes de la escuela de San X X X
Bartolo, durante la educacidn hibrida.
Las estudiantes de la escuela de San Bartolo hacen correcto uso de las

12 | herramientas digitales para fortalecer su aprendizaje durante |a educacion X X X
hibrida.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de San Bartolo adquieren

13 | procedimientos innovadores para mejorar sus habilidades cognitivas X X X
durante la educacion hibrida, a través del método educativo sincronico.
Las estudiantes de la escuela de suboficiales de 5an Bartolo adquieren

14 | procedimientos innovadores para mejorar sus habilidades cognitivas X X X
durante la educacion hibrida, a través del método educativo asincrénico.
Las estudiantes de |la escuela de suboficiales de 5an Bartolo ponen en

15 | préctica los métodos y procedimientos tradicionales para mejorar sus X X X
habilidades cognitivas durante la educacidn hibrida.




DIMENSION: Aprendizaje

Si

Es necesario recibir motivacidn para realizar sus estudios durante la

18 educacion hibrida.

Las estudiantes de |a escuela de suboficiales de San Bartolo reciben
17 | motivacidn por parte de los docentes durante la educacion hibrida para
llevar a cabo sus estudios de forma optima.

Las estudiantes de la escuela de San Bartolo estdn motivadas en todo

18 N IR
momento para desenvolverse con eficacia durante la educacidn hibrida.

Las estudiantes de la escuela de San Bartolo se sienten motivadas con los

19 - - . -
contenidos académicos durante la educacion hibrida.

Las estudiantes de |a escuela de San Bartolo hacen practica del aula
20 | invertida durante la educacién hibrida para tener conocimientos previos y
complementar su aprendizaje.

Las estudiantes de |a escuela de San Bartolo ponen practica la participacion

21 - o
activa en clase para fortalecer su aprendizaje.

Las docentes practican nuevas formas de ensefianza para contribuir con el
22 | aprendizaje de nuevos conocimientas en las estudiantes de la escuela de
San Bartolo.

Durante el desarrollo de la educacion hibrida, los docentes comparten sus
23 | experiencias profesionales con las estudiantes de la escuela de San Bartolo
para complementar su aprendizaje.

Los docentas facilitan a las estudiantes de la escuela de San Bartolo para
24 | que puedan exponer sus experiencias y fomentar el pensamiento critico
durante la educacion hibrida.

Las estudiantes exponen sus nuevas experiencias adquiridas durante las
25 | practicas profesionales para que puedan ser abordadas en clase y sean
complementadas en el desarrollo de su aprendizaje.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Si existe suficiencia para la aplicacién del instrumento

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador:

Dr. Alex Gerardo Alejos Flores

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Especialidad del validador:

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiends sin dificultad alguna el enunciado del item, es
concigo, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Educacion — Computacion e informatica - Investigacion

DNI: 40443422

_22 de _Mayo del _2022

D)

P@l Experto Informante



~|| ESCUELA DE POSGRADO
DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable: RETROALIMENTACION

Peird (2020) en el cual refiere que, consta de una sucesion de elementos que se encuentran
interrelacionados una con la otra, y se elige para indicar el retorno de una parte de la salida y que
regrese al inicio, es una premisa bastante utilizada en el aspecto de la comunicacion y se puede
identificar dos tipos: Retroalimentacion positiva y retroalimentacion negativa.

Dimensiones de las variables:
Dimension 1: RETROALIMENTACION POSITIVA

Peird (2020) sefiala que, tiene equivalencia al vocablo inglés, “feedback”, 1a cual posee diferentes
caracteristicas referentes al momento de ejecutarios, con la finalidad de potenciar la respuesta del
estimulo inicial, que se puso de manifiesto en primera instancia.

Asimismo, la retroalimentacion positiva es una respuesta inicial al estimulo, la cual busca
potenciar la respuesta del estudiante y se relaciona con los procesos evolutivos (crecimiento o
cambio) donde el sistema se desvia hacia un equilibrio nuevo. Es todo lo contrario a la
retroalimentacion negativa (Delsol, 2021).

Dimension 2: RETROALIMENTACION NEGATIVA

Peird (2020) afirma que, hace referencia respecto que supone lo contrario que la anterior, se
informa al emisor para que sea corregida la informacion inicial.

De la misma manera, se precisa que la retroalimentacion negativa notifica al emisor la necesidad
de modificar los datos o informaciones iniciales, a fin de mantener un equilibrio de todo un
sistema, logrando contramestar y variar los efectos de actividades establecidas (Delsol, 2021).
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 2: Retroalimentacion

Dimensiones indicadores items Niveles o rangos

Potencia 12y 3 ]
Escala de Likert

Retroalimentacion positiva

Estimulo 4,56,7,8y9 1- NUNCA
2: CASI NUNCA
y 3: A VECES
_ B _ Correccion 10, 11, 12, 13, 14 4- CAS| SIEMPRE
Retroalimentacion negativa = SIEMPRE
Modificar 15, 16, 17, 18 '

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RETROALIMENTACION

N® DIMENSIONES | items Pertinencia! |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Retroalimentacion positiva Si No Si No Si No
El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la

1 | escuela de San Bartolo para potenciar sus conocimientos iniciales X X X

durante el horario académico.

El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la
2 | escuela de San Bartolo para potenciar sus habilidades cognitivas en la X X X
construccidn de su propio conocimiento.

El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la
3 | escuela de San Bartolo para potenciar sus habilidades en la X X X
comprension lectora.

El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la
4 | escuela de San Bartolo causando el estimule mejorar en el desarrollo de X X X
su aprendizaje.

El docente aplica la retroalimentacion positive en las estudiantes de la
5 | escuela de San Bartolo causando el estimule de la participacion activa X X X
en el horario académico.

El docente aplica la retroalimentacion positive en las estudiantes de la
6 | escuela de San Bartolo con el fin de estimular la practicas de valores X X X
durante el horario académico.

El docente aplica la retroalimentacion positive en las estudiantes de la
7 | escuela de San Bartolo y estimula el trabajo en equipo durante el X X X
horario académico.

El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la
8 | escuela de San Bartolo y estimula el empefio de realizar trabajos X X X
aplicativos mas elaborados.

El docente aplica la retroalimentacion positiva en las estudiantes de la

? escuela de San Bartolo estimulando en elevar la autoestima. X x X
DIMENSION 2: Retroalimentacion negativa Si No Si No Si No
El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la

10 | escuela de San Bartolo mediante correcciones de mis conacimientos X X X

basicos con el proposito gue debo mejorar.

El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la
11 | escuela de San Bartolo mediante correcciones de mis conocimientos X X X
bésicos con el propdsito gue no participe en clases.




El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la
12 | escuela de San Bartolo con el fin de corregir mis conocimientos X X X
erréneos y elabore mi autoevaluacion.

El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la
13 | escuela de San Bartolo aplicando correcciones enfocandose en los X X X
contenidos de las respuestas.

El docente aplica la retroalimentacion negativa en las estudiantes de la
14 | escuela de San Bartolo siendo especifico en el error que debo corregir X X X
de forma inmediata.

El docente aplica la retroalimentacién negativa en las estudiantes de la
15 | escuela de San Bartolo y comparte dicha informacion en el momento X X X
oportung, a fin de mejorar en mis debilidades.

El docente aplica la retroalimentacion negativa a destiempo en las
16 | estudiantes de la escuela de San Bartolo causando incertidumbre para X X X
conocer sus falencias y poder modificar mis conocimientos.

El docente aplica la retroalimentacion negativa en presencia de las

17 . w ! . o
demas companeras de clase, a fin de modificar sus conocimientos.

El docente aplica la retroalimentacion negativa con sutiliza y tino a las
18 | estudiantes de la escuela de San Bartolo a fin modificar mis X X X
conocimientos errdneos.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia para la aplicacion del instrumento

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Alex Gerardo Alejos Flores DNI: 40443422
Especialidad del validador: Educacion — Computacion e informatica - Investigacion

22 de _Mayo del _2022

Pertinencia: El item corresponds al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimansion especifica del constructo

3Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna &l enunciado del item, es ST
conciso, exacto y directo

del Experto Informante
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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