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Resumen

El presente estudio tuvo como principal objetivo determinar la relacion entre la
gestién de bienes y el control patrimonial en una entidad publica de la regiéon de
Ayacucho, 2022. Para ello, el estudio se enmarcd dentro de una investigacién de
tipo basica, con un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental de corte
transversal. La poblacion y muestra de estudio estuvo conformado por 51 personal
administrativo de una entidad publica de la regidon de Ayacucho, a quienes se les
administré un cuestionario de preguntas por cada variable como instrumento de
recoleccion de datos, mediante la técnica de la encuesta. Los resultados obtenidos
indican que el 60,8% del personal administrativo perciben como inadecuado la
gestion de bienes y el 54,9% califico al control patrimonial como inadecuado.
Asimismo, se determiné que existe relacion entre la gestion de bienes y el control
patrimonial ya que se obtuvo un Rho de Spearman de 0,646 con un nivel de
significancia de p=0,000. Concluyendo que existe una correlacion positiva

moderada entre las variables de la investigacion.

Palabras clave: Gestion de bienes, control patrimonial, entidad publica.
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Abstract

The main objective of this study was to determine the relationship between asset
management and asset control in a public entity in the Ayacucho region, 2022. For
this, the study was framed within a basic type of research, with a quantitative
approach, with a non-experimental transactional or cross-sectional design. The
population and study sample were made up of 51 administrative staff of a public
entity in the Ayacucho region, who were administered a questionnaire of questions
for each variable as a data collection instrument, using the survey technique. The
results obtained indicate that 60.8% of administrative staff perceive asset
management as inadequate and 54.9% described the patrimonial control as
inadequate. Likewise, it was determined that there is a relationship between asset
management and patrimonial control since a Spearman Rho of 0.646 was obtained
with a level of significance of p=0.000. Concluding that there is a moderate positive

correlation between the research variables.

Keywords: Asset management, asset control, public entity.
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|. INTRODUCCION

Control patrimonial a nivel internacional, como lo es en Esparia, se basa en
ejecutar funciones de supervision, verificacion, vigilancia y enfoque para lograr el
perfeccionamiento de resultados respecto a la gestién publica; asi como de la
administracion y destino de bienes y recursos de las empresas estatales para que
estas sean atendidas de manera transparente, eficiente y econdmica: asi como dar
control al sistema de administracion con la fin de lograr su control administrativo y
crecimiento, acompafiado claramente de normas legales y planes de accion
(Navajas y Fernandez, 2019).

Por otro lado, en Rusia, se ha realizado un estudio respecto a los bienes
patrimoniales de entidades publicas para conocer sobre su ordenamiento, para ello
se tomo los bienes de una institucion donde se demostr6 que un 86.5% de los
bienes patrimoniales no contaba con un adecuado control, debido a que las
instituciones no habian implementado normas y politicas para que desarrollen una
eficiente gestion y control de los bienes, por tanto su gestion actual carecia de
control de los activos lo que perjudicaba econémicamente a las entidades; bajo esta
experiencia, se exhibié que las entidades publicas en dicho pais continuarian con
esta problematica razonados en el escaso control, custodia y administracion de los
mismos (Hong, 2017).

Por su parte en Venezuela se constaté que mas de ciento noventa bienes
adquiridos por una entidad publica en el estado de Tachira, no fueron registrados
contable ni patrimonialmente, contraviniendo a las normas establecidas en cuestion
de gestidon de bienes patrimoniales estatales, hecho que trajo como consecuencia
que no existia una informacion contable real dificultando los trabajos de conciliacion
contable patrimonial. Por otro lado, habiendo una ausencia de coordinacion,
inspeccion y seguimiento por los érganos encargados o areas comprometidas de
realizar la verificacion de los inventarios quienes no tenian informacion actualizada
sobre la cantidad de los bienes existentes, la misma que ha dificultado conocer el
saldo real a fin de realizar un balance anual adecuado (Contraloria del Estado de
Tachira, 2017).

De igual manera, Reyes et al. (2019) sefialaron que el caso de
Latinoamérica, como por ejemplo Ecuador y Colombia, se han llegado a definir

reglamentos y controles previos con el objetivo que se equilibre y mantenga la base



econdmica con las que disponen las instituciones publicas, el proceso de control
empiezan con el registro del bien y la baja viene hacer la exclusion del bien del
sistema; todo bien que se adquiere o se recibe por donacién o transferencia son
registrados en el sistema de datos de la entidad procediendo a dar su alta y cuando
el bien ya cumplié su vida util u otras causales se procede a realizar la baja del
bien, para dichos actos se deben seguir los procedimientos conforme a las normas
y politicas referente a la gestion de bienes, asimismo, se debe respetar la
planificacidn, organizacion, control y direccion de la gestion administrativa y control
de su patrimonio institucional.

Respecto a nivel nacional De la Cruz et al. (2021) manifestaron que el ente
gue rige a manera gubernamental en Peru es el Ministerio de Economia y Finanzas,
mediante la Direccion General de Abastecimiento del Sistema Nacional de
Abastecimientos, quien es la encargada de supervisar la administracion de los
bienes a partir de procesos técnicos como el almacenamiento, distribucion,
mantenimiento, gestion de inventarios y disposiciones conforme sefiala el Decreto
Legislativo N° 1439.

Para los procedimientos administrativos sobre gestion de bienes estatales,
se encuentran enmarcadas conforme dispone Ley N° 29151 - Ley general del
sistema nacional de bienes estatales y su reglamento, asimismo conforme a las
politicas nacional se exige de manera obligatoria a todas las entidades publicas su
aplicacion de la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01 aprobada mediante Resolucion
Directoral N° 0015-2021-EF/54.01, denominada Directiva para la gestion de bienes
muebles patrimoniales en el marco del Sistema Nacional de Abastecimientos del
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2021).

La administracion de los bienes comprende la planificacion, coordinacion,
registro, desplazamiento, custodia y vigilancia de los bienes, todas las instituciones
estatales se encuentran en la obligacién de llevar un control ordenado y registro
eficiente de todos los bienes existentes dentro de la entidad, por tal motivo es
indispensable su registro a través del modulo patrimonio del aplicativo Sistema
Integrado de Gestién Administrativa y en el Sistema de Informacién Nacional de
Bienes Estatales para su mejor control, cada registro de bien mueble genera un
codigo patrimonial de doce digitos, la misma que debe ser colocada en el bien en

un lugar visible como identificacion uUnica, acompafnado de las caracteristicas



técnicas del bien conforme dispone la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01 del sistema
nacional de abastecimientos.

En cuanto al nivel local, en una entidad publica de la regién de Ayacucho,
especificamente en la oficina de administracién area de patrimonio se ha observado
gue posiblemente existen deficiencias para contar con una buena gestion en
materia de bienes, esto a partir de no tener claro lo que se debe realizar, o que el
personal tenga claro sus funciones y todas las actividades a realizar, conjuntamente
con limitaciones para la comunicacion entre las diferentes areas, es decir existen
problemas en las coordinaciones, lo cual conlleva de alguna manera que se
presenten escenarios en donde el control del patrimonio no sea el propicio, debido
que tal vez no exista un adecuado registro de los mismos o0 problemas
concernientes al momento de ser asignados a los usuarios correspondientes, todo
ello debido a que posiblemente no se cuente con un registro claro de los bienes
gue posee o hayan adquirido la entidad.

De igual modo, se percibe que posiblemente el area de patrimonio no cumple
con las tareas y actividades planificadas, lo cual posiblemente genera que los
objetivos no se lleguen a cumplir segin lo programado. Paralelamente, segun
algunos de los trabajadores manifestaron que en la institucién probablemente no
se esté efectuando el analisis de los inventarios de forma oportuna, lo cual impide
gue la unidad de contabilidad los pueda adicionar en los estados contables, lo cual
genera que al momento de realizar la conciliacion entre patrimonio y contabilidad
no concilien por no tener una informacién real de la cantidad de bienes existentes
en la institucion.

Ello podria deberse a que los procedimientos que realiza el personal para el
registro de bienes no proceden de acuerdo a las normativas y reglamento nacional
por desconocimiento. De continuar dicha situacion es muy posible que en la
institucion no se realice una adecuada codificacion de los bienes y por ende no se
supervise constantemente los procesos de adquisicion de bienes, lo cual afectaria
considerablemente a que las diversas areas puedan realizar sus actividades con
total normalidad y por tanto es probable que no cumplan con los objetivos
planificados dentro de un periodo determinado. Por ello, en el presente estudio se
debera establecer la relacion entre la gestion de bienes y el control patrimonial en

dicha entidad publica de la regién de Ayacucho, 2022.



El problema general de la investigacion es ¢ Cual es la relacion entre la
gestion de bienes y el control patrimonial en una entidad publica de la region de
Ayacucho, 20227 problemas especificos: (a) ¢, Cual es la relacién entre planificacion
y el control patrimonial en una entidad publica de la region de Ayacucho, 202272 (b)
¢, Cudl es la relacién entre organizacion y el control patrimonial en una entidad
publica de la region de Ayacucho, 20227 (c) ¢ Cual es la relacion entre direccion y
el control patrimonial en una entidad publica de la regién de Ayacucho, 2022? (d)
¢,Cual es la relacion entre control y el control patrimonial en una entidad publica de
la regién de Ayacucho, 2022?

La justificacion tedrica, en el presente trabajo es buscar evidenciar si hay
una correlacion entre las variables del estudio, con el objetivo de revelar si se viene
aplicando de manera adecuada los procedimientos acorde a las normas y directivas
vigentes en relacion a la gestion de bienes dentro de las entidades a cargo de
administrar los bienes patrimoniales a nivel nacional, ademas se considera los
aportes tedricos de ambas variables, tanto para la variable gestion de bienes cuyo
sustento tedrico cientifico es la teoria general de administracion, y la variable control
patrimonial, se sustenta bajo la teoria de control patrimonial, las cuales seran
aplicadas a un contexto en especifico en esta entidad publica; en donde los
resultados que se obtendran permitiran respaldar la literatura empleada. En lo
metodoldgico, se elaboraron dos cuestionarios los cuales pasaron por un proceso
de validacion y confiabilidad, que permitieron obtener resultados veridicos a nivel
cientifico, ademas servira como un nuevo aporte y antecedente a la comunidad
cientifica, ademas en base a la informacion recopilada se podran analizar las
dificultades y deficiencias halladas para tomar acciones correctivas y poder revertir
dichas falencias en torno a la administracion y control de los bienes publicos.
Asimismo, en la practica del estudio es a partir de los resultados hallados, la misma
gue servira para que se elaboren procedimientos de accion que permitan mejorar
la problematica existente, beneficiando no solo el desempefo de las instancias
encargadas de estas funciones dentro de la institucion, sino también la organizacion
y procesos de control y gestién de bienes patrimoniales a nivel institucional.

El objetivo general de la investigacion es determinar la relacion entre la
gestion de bienes y el control patrimonial entidad publica de la region de Ayacucho,

2022, mientras que los objetivos especificos son: (a) Determinar la relacion entre



planificacién y el control patrimonial en una entidad publica de la region de
Ayacucho, 2022. (b) Determinar la relacion entre organizacion y el control
patrimonial en una entidad publica de la region de Ayacucho, 2022. (c) Determinar
la relacidn entre direccién y el control patrimonial en una entidad publica de la regién
de Ayacucho, 2022. (d) Determinar la relacion entre control y el control patrimonial
en una entidad publica de la regién de Ayacucho, 2022.

Mientras que la Hipdtesis general de la investigacion es existe relacion entre
la gestién de bienes y el control patrimonial en una entidad publica de la region de
Ayacucho, 2022. Asimismo, se tiene como Hipotesis especificas las siguientes: (a)
Existe relacion entre planificacion y el control patrimonial en una entidad publica de
la region de Ayacucho, 2022. (b) Existe relacion entre organizacion y el control
patrimonial en una entidad publica de la region de Ayacucho, 2022. (c) Existe
relacion entre direccidn y el control patrimonial en una entidad publica de la regién
de Ayacucho, 2022. (d) Existe relacion entre control y el control patrimonial en una

entidad publica de la region de Ayacucho, 2022.



Il. MARCO TEORICO

En este capitulo, se sefiala sobre los estudios elaborados relacionados a las
variables bajo analisis y posteriormente se describira las bases tedricas que
fundamentan el estudio. Inicialmente se presentan los antecedentes a nivel
internacional, Escalada et al. (2020) en su investigacién sefialaron como objetivo
general determinar el control interno de los bienes patrimoniales y su relacion en
los estados contables; concluyendo que el 40% de las instituciones cumplen con el
control, pero no de la manera correspondiente, ademas mas del 50% las empresas
contienen una efectiva implementacion del control patrimonial y el 40% y 42% de
las empresas son ineficaces, lo sefialado aporta al conocimiento cientifico porque
el control de los bienes brinda seguridad a los activos, dado que cumplen con las
leyes y normativas de la institucion, lo cual a su vez genera que los estados
financieros se realicen de manera correcta al finalizar cada ejercicio.

Ademas, Ortega et al. (2018) en su estudio tuvieron como objetivo fue
analizar el valor del control interno de los inventarios dentro de la entidad, llegé a la
conclusién gue el control dentro de una organizacién permite calcular la eficacia y
el rendimiento al momento de implantarse, especialmente cuando este proceso se
centra en las tareas basicas, mediante el cual permitira mantenerse en el mercado;
siendo necesario mencionar que la empresa que establezca controles en sus
trabajos permitira conocer su situacion real, lo mencionado anteriormente brinda un
aporte cientifico porque la planificacion permite verificar que se cumpla el control a
fin de dar una mejor version a la gestion, ademas permite que todos los
procedimientos estén coordinados, para custodiar su patrimonio, verificando su
seguridad y fidelidad de los estados financieros.

Por su parte en su estudio Apunte y Rodriguez (2017) marcaron como
objetivo general delinear un método de control de inventarios; llegando a la
conclusion que la realizacion de un método de control de inventarios del patrimonio
de la empresa produce una mejora administrativa, debido que durante muchos afios
no se llevaba un adecuado registro del ingreso y egreso de los activos pues no se
cumplia con las normativas de la institucion; lo antes mencionado contribuye al

juicio de capacidades toda vez que un sistema de control de bienes es fundamental



ya que permite que los informes sean reales y actualizados lo que evitara el
desgaste innecesario del recurso humano, recursos materiales y economicos.

De acuerdo con Escudero (2020) quien sefal6 como objetivo general
examinar la administracion eficiente de los recursos publicos; concluyendo que no
existe una planificacion y control de las adquisiciones publicas, por lo que no se
encuentra relacionado con la documentacion de la institucion sobre dichas
adquisiciones de bienes, por lo que se debe de implementar la gestion para
resultados que permitan cumplir con los objetivos gubernamentales; lo mencionado
anteriormente brinda una ampliacion cientifica, puesto que menciona que la falta
de una gestion y control de las adquisiciones publicas impide que la institucion
cumpla con sus objetivos planificados.

Asimismo, Ratti (2018) en su estudio que tuvo como objetivo principal
disefiar procesos de control interno para optimizar la informacion financiera,
concluyendo que el trabajo de inventario de los bienes no cuenta con ningun plan,
es decir se realizan de manera empirica y no existe un control respectivo, es decir
no se ha realizado los procedimientos de acuerdo con las normas contables
indicadas; lo indicado anteriormente brinda informacion relevante porque evidencia
gue la falta de manejo de las existencias o bienes de la institucion impide que no
se formalice las operaciones de los activos fijos y por ende se requiere un manual
de procedimientos para una mayor regulacion de gestion de bienes.

Entre los antecedentes nacionales que permiten ampliar el panorama en el
abordaje de ambas variables, se tiene a Gaspar et al. (2021) en su estudio tuvieron
como principal objetivo comprobar la relacion del control patrimonial en la gestion
de bienes; concluyendo su estudio sefialando que el 48.6% contaba con directivas
gue permite controlar los bienes de la entidad y la gestion de bienes tuvo un nivel
intermedio de 68.6%. Asimismo, se encontré que el nivel de relacion Pearson
(Sig<0.05), determinandose que el control patrimonial tiene un resultado positivo en
la gestion de bienes dentro de la institucion gubernamental; lo mencionado aporta
al conocimiento pues se comprueba que el control patrimonial tiene una aprobacién
en la administracion de bienes dentro de una institucion publica y servird para
comprobar los resultados hallados en el presente estudio.

Ademas, Gonzales (2021) en su investigacion que tuvo como objetivo

principal establecer la relacion entre el control patrimonial y la gestiéon de bienes



patrimoniales; concluyendo que el nivel de gestiébn de bienes se encuentra en un
nivel intermedio, representado por el 100% de los trabajadores encuestados y el
control patrimonial se ubica en nivel medio con un 92% de trabajadores a favor,
ademas se establecié que posee correlacion entre control patrimonial y la gestion
de bienes (p<0.05); lo mencionado aporta conocimiento cientifico puesto que se
asevera que el control patrimonial se relaciona con la gestion de bienes, es decir
las actividades de control del patrimonio permite clarificar el proceso de
administracion de bienes dentro de la entidad publica.

Por su parte Vivas (2021) en su estudio sefialé como objetivo principal
sefalar la relacion del control patrimonial en la gestion de la institucion bajo estudio;
concluyendo que con respecto a la gestion de bienes, el 98,9% de los trabajadores
se encontré muy de acuerdo con el proceso y con respecto al control patrimonial,
se encontrd que el 98,9% se encuentran muy de acuerdo con las normativas de
control patrimonial, por lo que se establecid que hay analogia entre las variables
con un coeficiente de correlacion de 0,692, es decir el control interno incide en la
gestiébn organizacional, lo mencionado indica que al existir una adecuada
administracion de los bienes, entonces se incrementara la supervision del
patrimonio de la institucion, la misma que sera verificada con los resultados que se
obtengan en el estudio.

También Chambilla (2019) en su articulo cientifico que tuvo como objetivo
determinar si la gestion de control patrimonial repercute en las altas y bajas de los
bienes patrimoniales de la institucidon, concluyendo que el 55% indic6 que se
efectia de manera oportuna los inventarios, respecto al analisis del resultado de
los inventarios con la parte contable el 50% indicO que este proceso se realiza
algunas veces; referente a las directivas internas que posee la entidad para la
custodia de los activos depreciados el 43% indicaron sobre la existencia de
directivas.

Asimismo, en lo que se refiere al calculo de la devaluacion de los bienes
dados de alta son adecuadas, el 55% indicaron que algunas veces son adecuadas,
consultando ademas si los bienes patrimoniales por obsolescencia técnica son
dados de baja a tiempo, el 45% indicaron que casi nunca se dan de baja dichos
bienes, determinandose que ambas variables influyen de forma significativa

(p<0.05), de manera que lo mencionado confirma que una adecuada gestion del



patrimonio permite la verificacion exhaustiva de los bienes que se encuentran
obsoletos, es decir permite conocer la cantidad de bienes patrimoniales bajo
administracion de la institucion lo cual permitird que los objetivos y metas
institucionales se logren.

Por su parte Navarro (2019) en su estudio sefialé como objetivo general de
conocer la importancia de la gestion del control patrimonial en una institucion
publica, quien concluye sefialando que existe una gran diferencia de bienes que se
encuentran asentados en el sistema de bienes con la cantidad de los bienes
hallados fisicamente e inventariados, diferencia que se constaté cuando se hizo la
conciliacion con contabilidad determinandose gran cantidad de bienes no ubicados,
lo cual demuestra que no se realizaron inventarios eficientes, no hubo supervision
perenne, no se realizaron capacitaciones sobre toma de inventario al personal,
procedimientos de registro de bienes deficientes, comisiones integradas por
personal sin conocimiento de gestion de bienes, bienes sin contar con su etiqueta
0 cbdigo patrimonial.

De tal forma queda demostrado que las diferencias existentes en los estados
financieros y no se logre la conciliacion patrimonio contable se debe a la deficiencia
del servidor publico encargado de la gestion de los bienes patrimoniales, lo
sefialado confirma que los resultados de un adecuado y eficiente trabajo de
inventario a los bienes, traerd como consecuencia la realizacion de una conciliacion
real y correcta.

Finalmente, Delgado (2017) en su investigacion consideré como obijetivo
principal comprobar si existe efecto del Sistema Integrado de Gestion
Administrativa en el control patrimonial; llegando a la conclusién que el 45% de los
servidores consideraron que si existe efecto del Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa obteniendo un alto nivel, siendo el control patrimonial regular; ante
ello se hallé una relacion inversa y media entre ambas variables de estudio siendo
el coeficiente -0.425; dicha conclusién contribuye al conocimiento cientifico dado
gue amplia el conocimiento sobre el Sistema Integrado de Gestion Administrativa y
por ende el control patrimonial, es decir la empresa tendr& una mayor
administracion de los bienes de la institucion.

Con respecto a las bases tedricas, se detalla a continuacion la informacion

gue sustenta las variables: Variable 1: Gestion de bienes, Ortegon (2016) define la



gestion como la actividad que esta dirigida a la accion de planificar; es decir llevar
a cabo un conjunto de acciones o diligencias cuyo objetivo es la realizacion de un
deseo u operacion empresarial; siendo un conjunto de ideas para gobernar en la
cual se dispone a dirigir ordenadamente una situacién o ente, con la finalidad de
mantener en registro y bajo un control interno aquellos elementos que dispone la
empresa o entidad. Ademas, precisa que la gestién de bienes en una empresa es
un proceso de actividades perennes y vinculadas como son la planificacion,
organizacion, direccion y control, estas actividades son ejecutadas paralelamente
por todos los directivos en todo momento; asimismo, la gestién es una actividad
grupal de personas dentro de una institucion con diferentes necesidades. Los
gerentes deben permitir que todo su personal se supere y desarrollen sus
capacidades a medida de las necesidades y oportunidades actuales.

También concuerda con esta definicion Chiavenato (2004) quien sustenta
gue la gestion de bienes es un procedimiento que efectta la administracion como
un mecanismo de asistencia y se practica dentro de las entidades para lograr las
metas y objetivos planteados con la finalidad de satisfacer las necesidades
productivas y sociales. Este proceso de gestion tiene relacion directa con trabajos
de planificacion, organizacion, direccién y control.

Con respecto a los bienes patrimoniales, se sefiala que son aquellos objetos
aptos para ser trasladados de un lugar a otro conservando su estado. Asimismo, el
manual de usuario del modulo de patrimonio sefiala que los bienes muebles e
inmuebles son parte del patrimonio de una institucion, las mismas que estan sujetas
a una adecuada administracion, control y custodia debiéndose darles su uso
correcto tal como lo dispone las normas gubernamentales como es la Ley N° 29151
- Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales y su reglamento (MEF,
2021).

En ese contexto, la variable gestion de bienes, se centra en la Teoria General
de Administracion, donde sefiala que la gestion administrativa es considerada como
una actividad directiva que se encuentra relacionada en todos los niveles de una
empresa, dicha actividad radica en planear, organizar, dirigir y controlar. Asi mismo,
Fayol (1973) define la gestion administrativa como prever, organizar, mandar,
coordinar y controlar, es decir, la gestion administrativa es el procedimiento que se

lleva a cabo para lograr objetivos, que son fijados por la entidad, teniendo como
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meta principal una buena organizaciéon y planeamiento, con la finalidad de lograr
resultados positivos dentro de la entidad (Almanza et al., 2018).

La dimension Planificacién, la cual consiste en realizar procedimientos que
busquen la reduccién de los niveles de incertidumbre, dando una mejor coherencia
a la praxis institucional, siendo una actividad inicial y primordial en el proceso
administrativo, que contribuye a la identificacion de los problemas, seleccionando
el método 6ptimo para la ejecucion de actividades. Ademas, se trata de la funcion
principal administrativa la cual se encarga de distintas metas que permitiran el
desarrollo de la organizacion a largo plazo (Mendoza et al., 2018).

La dimensién Organizacion, Etkin (2000) sefiala como una integracion de
personas y grupos, que tiene a su cargo tareas y funciones que no las realizan de
cualquier forma, sino bajo un conjunto de normas, lineamientos, pautas, acuerdos
sobre qué tarea o trabajo debe hacerse, con quién y de qué manera, asimismo lo
gue no se debe hacer, con el objetivo de lograr en mayor grado los resultados y
metas programados.

La dimension Direccion, Benavides (2006) sefiala como la guia para los
trabajos y actividades de los integrantes de una organizacion en las direcciones
adecuadas, lo que significa formular instrucciones, érdenes, guiar o vigilar a los
subordinados a fin de constatar y asegurarse de que cumplan las ordenes e
instrucciones. La conduccién es construir una fuerza de trabajo efectiva, motivar a
cada trabajador para obtener de esa manera que realicen sus funciones y tareas
con entusiasmo y voluntad para lograr los objetivos institucionales. Entre los
indicadores que evallan ésta dimensién de tiene: toma de decisiones, que viene
hacer la capacidad de seleccionar los procedimientos que se cree idoneos para la
consecucién de metas; como segundo indicador se encuentra la comunicacion
entre areas, la cual es un proceso interno que tiene por finalidad la organizacion
entre las areas pertinentes de llevar a cabo los procedimientos de gestion;
finalmente como tercer indicador se encuentra la supervision de actividades, la cual
se basa en el control o vigilancia de las actividades a fin de orientar al personal
hacia los objetivos deseados.

La dimensién Control, la cual se refiere al monitoreo o supervisién de las
acciones concerniente a la administracion de bienes en la institucion, con el objetivo

de cumplir las metas establecidas. El control, radica en la constatacion de las
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actividades realizadas, teniendo en cuenta el programa que se ha determinado y a
los principios administrativos, donde se realizara la identificacion de los problemas
y falencias con la intencion de que se pueda remediar y evitar que se repita las
problematicas (Mendoza, et al., 2018).

Respecto a la variable control patrimonial, conforme a la Real Academia
Espafola (RAE, 2018) sefiala como el conjunto y cantidad de bienes que posee
una empresa o persona, las cuales se les puede otorgar un valor econémico.

Segun la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN, 2016) indica
que el patrimonio se centra en todos los bienes muebles e inmuebles que cuenta el
estado los cuales se han obtenido a través de adquisiciones, donaciones, legado,
recuperacion, intercambios u otro modo establecido en los reglamentos vigentes,
gue seran incorporados como propiedad dentro de la organizacion.

Por su parte, Bautista (2018) indica que el control del patrimonio se refiere al
registro, monitoreo, incluirlos contablemente, darles su codigo patrimonial,
codificarlos y etiquetarlos a todos los bienes que se adquieren a través de diferentes
fuentes de financiamientos. Asi mismo, el Sistema Nacional de Abastecimientos
mediante su Directiva N° 0006-2021-EF/54.01 indica que el resguardo y custodia
de los bienes patrimoniales servira para la elaboracién de los inventarios de los
bienes que son propiedad de la organizacion, y sirve también para codificar e
identificar nuevas adquisiciones de acuerdo a una clasificacién asignandole el
adecuado costo a su monto, elaborando reglas para realizar el tramite de los bienes
obsoletos, como también detallar informacién que se requiere del estado. De igual
manera, la SBN (2016) indica que las entidades publicas deberan acreditar con una
area u oficina encargada del control patrimonial, a fin de garantizar y realizar los
procedimientos en relacion a la administracion de los bienes patrimoniales acorde
a las normas nacionales vigentes y directivas internas elaboradas por la entidad,
con la finalidad de registrar, custodiar, controlar y administrar de manera adecuada
sus bienes patrimoniales.

De igual modo, Chambilla (2019) indica que el control patrimonial, debe ir
acompafado de un registro o inventario, que viene hacer la constatacion directa de
la existencia de los bienes patrimoniales en un determinado periodo con la finalidad

de cotejar la existencia real de los bienes y su estado de conservacion con el
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Sistema Nacional de Informacion de Bienes o Sistema Integrado de Gestion
Administrativa modulo patrimonio.

Segun Bautista (2019) el control del patrimonio en las instituciones esta
relacionado con la realizacion de los inventarios con la finalidad que se tenga una
informacion real y clara sobre la existencia de los bienes patrimoniales con la que
cuenta la institucion. La gestidn esta relacionada con la identificacion de los bienes
muebles y su condicion o estado actual como bueno, regular y malo, una vez
recopilada esta informacion se realiza una comparacion con el inventario del afio
anterior para actualizar los estados actuales de los bienes y determinar si existen
bienes sobrantes y faltantes, asimismo, dicha informacién servira para que los
directivos o gerentes de las instituciones y entidades puedan tomar decisiones con
la finalidad de adquirir nuevos bienes patrimoniales de acuerdo al avance
tecnolégico para la mejora de la entidad y consecuentemente para brindar mejor
servicio a los usuarios o clientes.

Por lo tanto, es necesario examinar las dimensiones que mediran la variable
control patrimonial, segun Bautista (2018) hace referencia a las siguientes
dimensiones que a continuacion vamos analizar: La dimension Inventarios, la cual
se refiere a los trabajos que se realiza para la verificacion fisica, estado de
conservacion y constatacion de la existencia de los bienes patrimoniales de una
institucion, actividad que se realiza con el objetivo de conocer de manera real todos
los bienes patrimoniales que posee la entidad, asimismo, permitira conocer los
bienes faltantes y sobrantes, como también con los resultados del inventario se
podra realizar la conciliacion patrimonial y contablemente, la toma de inventario se
debe realizar de manera anual tal como dispone la Ley N° 29151.

Los indicadores que evallan esta dimension son: verificacion fisica, que
viene hacer la verificacion de la existencia de los bienes y su estado de
conservacion. Como segundo indicador se tiene la conciliacion patrimonial
contable, la cual se trata de un proceso interno que permite realizar verificaciones
gue permiten conocer si se ha llevado la contabilizacién de forma transparente de
los procesos. Como tercer indicador se encuentra: informacion oportuna de los
bienes sobrantes y faltantes, donde el equipo de trabajo comunicara y registrara
todos los bienes que no fueron incluidos en el registro patrimonial y contable,

asimismo, informara sobre los bienes faltantes.

13



La dimension Registros y Control, este proceso lo realiza la unidad u oficina
responsable del control patrimonial, debiendo coordinar con las demas areas de la
institucion sobre las directivas y procedimientos de registro y control adecuado de
los bienes estatales, se encuentran enmarcadas, normadas y reguladas por la Ley
N° 29151 — Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales y su Reglamento
y por el Sistema Nacional de Abastecimiento y su reglamento, Decreto Legislativo
N° 1439 y la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01. El primer indicador que evallGa esta
dimensién es: los procedimientos de registro, los cuales se ejecutan mediante los
documentos de érdenes de compra, nota de entrada a almacén por donaciones o
reposiciones, transferencias, y otros. Como segundo indicador se encuentra, los
procedimientos para control de activos, los cuales se ejecutan en coordinacion con
contabilidad y otras instancias de la entidad. Como tercer indicador se encuentra el
registro en el Sistema integrado de gestion administrativa, los cuales son
registrados cada bien de manera individual y es obligatorio conforme administra y
dispone el sistema nacional de abastecimientos, lo cual permite consultar la
relacion de los bienes institucionales a nivel item (Gaspar et al., 2020).

La dimensién Coordinacion y Supervision, las cuales son actividades que
realiza una persona o equipo de trabajo de dirigir o supervisar a las actividades o
tareas encomendadas a un individuo o conjunto de individuos, con la finalidad de
lograr mayor eficiencia y productividad alcanzando las metas trazadas, siendo una
actividad continua de seguimiento, orientacién, evaluaciéon e informacién de
caracter educativo y administrativo. Como primer indicador se tiene: la coordinacion
sobre importe de activos depreciados, el cual es un proceso que se ejecuta con la
finalidad de evaluar un bien de la empresa, cuyo valor a disminuido con el paso del
tiempo. El segundo indicador se refiere a la codificacion de bienes, siendo un
proceso que se ejecuta para clasificar productos y servicios de manera clara ya sea
en base a estandares acordados por la organizacion. Finalmente, el tercer indicador
es: supervision de los procesos, siendo un proceso sistematico que permite evaluar
las etapas del control de patrimonio (Gaspar et al., 2020).

La Teoria del Control Patrimonial sefiala que en las instituciones estatales
como particulares, determinan sus politicas y controles institucionales con la
finalidad de proteger sus patrimonios, lo que significa que para las entidades

publicas, cuando se adquieren bienes, se reciben donaciones éstos deben ser
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registrados conforme al catadlogo nacional de bienes en el Sistema Nacional de
Informacion de Bienes Estatales y en el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa - Médulo Patrimonio, asignandole un codigo de margesi Unico de la
entidad dicho procedimiento se conoce como alta de bienes por ser incluidos en el
registro patrimonial como contablemente, mientras tanto cuando un bien
patrimonial se excluye o se saca del sistema integrado de gestion administrativa
Médulo Patrimonio por alguna causal considerada en las normas vigentes como
por excedencia, por mantenimiento onerosa, pérdida, hurto, obsolescencia técnica,
chatarra, donacion, transferencia se le conoce a este proceso como baja. De igual
manera, existe normas que regulan la gestion de los denominados bienes Aparatos
Eléctricos y Electronicos los mismos que se encuentran sefialados en la Directiva
N° 0006-2021-EF/54.01. Para el registro de los bienes se debe considerar la
descripcion de las caracteristicas del bien como son: marca, N° de serie, modelo,
N° de motor, color, dimensiones o medidas, condicion, estado de conservacion,
valor, documento de adquisicion, donacion, transferencia, entre otros. La gestion
del patrimonio es de importancia la misma que se encuentran reguladas sus
procedimientos mediante normas legales, reglamentos, decretos supremos,
directivas internas y otros, con la cual se posee un buen soporte para su existencia
(Lund, 2016).
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lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefio de investigacion
Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo basica, pues se encarga de entender los
componentes de las teorias para comprender un problema determinado, a través
de la relacion y observaciéon de estas Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Tecnoldgica (CONCYTEC, 2018). Segun lo sefialado por Hernandez y
Mendoza (2018) quienes manifiestan que estos tipos de investigacion el propdsito
no es simplemente el de forjar teorias, sino también, crear nuevos conocimientos
sobre un tema explicito.

El estudio es de enfoque cuantitativo porgue se realizé mediante la
recopilacion de datos que permitieron alcanzar los objetivos planteados, por medio
de la evaluacion y analisis numeérico. Segun Reidl (2012) los estudios cuantitativos
se caracterizan por centrarse en mediciones objetivas y andlisis estadistico de los
datos recopilados en campo sobre las variables de la investigacion.

La investigacion es descriptiva, segun Hernandez et al. (2006) manifiesta
gue consiste en presentar la informacion tal cual es, sefialando cual es la situacion
en el momento de la investigacion a fin sea analizado, evaluando e interpretando lo
gue se desea. Asimismo, la investigacion es de tipo correlacional, Mejia (2017)
sefiala que el propdsito es medir dos variables y establecer una relacidon estadistica
entre las variables, sin necesidad de incluir variables externas para llegar a
conclusiones relevantes, en ese sentido, la presente investigacion determiné la
correlacion que existe entre la gestion de bienes y el control patrimonial en una

entidad publica de la region de Ayacucho.

Disefio de investigacion

Respecto al disefio, se trabajé bajo un disefio de investigaciéon no
experimental, como mencionan Hernandez y Mendoza (2018) en estos disefios, las
investigaciones se llevan a cabo sin la necesidad de manipular las variables, los

fendmenos, o bien las variables debido a que los problemas ya ocurrieron; ademas,
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sera de corte transversal, porque en estas investigaciones se recaban los datos en
un solo momento, dentro de un tiempo unico.

También la investigacion se centrdé dentro de un método hipotético deductivo,
ya que permitié determinar la formulacion de hipétesis entre las dos variables de
estudio son verdaderas o se refuta, en relacién a ello Popper (2008) sefiala que
dicho método radica en la generacion de hipétesis a partir de dos indicios, la primera

universal y la segunda empirica para desarrollar la posterior contrastacién empirica.
3.2 Variables y operacionalizacion
V1: Gestién de bienes

Definiciébn conceptual es un procedimiento que efectla la administracion
como un mecanismo de asistencia y se practica dentro de las entidades para lograr
las metas y objetivos planteados con la finalidad de satisfacer las necesidades
productivas y sociales. Este proceso de gestion tiene relacion directa con trabajos
de planificacion, organizacién, direccién y control (Mendoza, et al., 2018).

La definicién operacional de la variable gestion de bienes es de qué manera
se va realizar el analisis o evaluacion de la gestion de bienes por medio de la
aplicacion de un cuestionario considerando las dimensiones de planificacion,
organizacion, direccion y control, cuya valoracién se efectia de acuerdo con el
instrumento respectivo.

Respecto a los indicadores de la variable gestion de bienes se ha
determinado las siguientes: para la dimension planificacién se ha considerado tres
indicadores, objetivos y metas, politicas para la gestion de bienes y actividades y
procedimientos, para la dimension organizacion, se ha tomado en cuenta dos
indicadores, division del trabajo y coordinacién. Asimismo, para la dimension
direccion se considero tres indicadores toma de decisiones, comunicacion entre
areas y supervision de actividades. Finalmente, para la dimension control se
consideré los indicadores de establecimiento de estdndares, medicion de
resultados y retroalimentacion.

Por dltimo, es preciso indicar que en relacién a la escala de medicion se

empleod la Escala de Likert con cinco opciones multiples de intervalo: A (muy en
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desacuerdo), B (en desacuerdo), C (indiferente), D (de acuerdo) y E (muy de

acuerdo).
V2: Control patrimonial

Respecto a su definicidbn conceptual: viene hacer el registro, monitoreo,
custodia, inclusion contablemente y material de los bienes que se adquieren a
través de diferentes modalidades al acervo del estado, con la finalidad de contar
con un adecuado informe de su existencia y estado de conservacion (Jiménez,
2011).

La definicibn operacional de la variable control patrimonial es analizar o
evaluar el control patrimonial por medio del cuestionario tomando en cuenta las
dimensiones inventarios, registros y control y coordinacion y supervision, cuya
valoracion se efectuara segun el instrumento empleado.

En relacion a los indicadores para la variable control patrimonial se tiene las
siguientes: para la dimension inventarios se tomd en cuenta tres indicadores
verificacion fisica, conciliacion patrimonial contable e informacion oportuna de
bienes sobrantes y faltantes. Asimismo, para la dimension registros y control se
consider6 los tres indicadores procedimientos de registro, procedimientos para
control de activos y registro en el Sistema integrado de gestion administrativa.
Finalmente, para la dimensidén coordinacion y supervision se considerd tres
indicadores coordinacion sobre importe de activos depreciados, codificacion de los
bienes y supervision de los procesos.

Por dltimo, es preciso indicar que en relacién a la escala de medicion se
empled la escala de Likert con cinco opciones mdultiples de intervalo: 1 muy en

desacuerdo, 2 en desacuerdo, 3 indiferente, 4 de acuerdo y 5 muy de acuerdo.
3.3 Poblacion, muestray muestreo
3.3.1 Poblacion

Es el conjunto de individuos, elementos u cosas de la que se quiere indagar
en un estudio, con el fin de recopilar datos que permitan llegar con el objetivo de la
investigacién. De igual manera, la poblacién se identifica por presentar similitudes

caracteristicas o particularidades, conforman un mismo tiempo y lugar (Naupas et
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al., 2018). En el presente trabajo la poblacion fue de 51 personal administrativos la
misma que a su vez fue la muestra de investigacion, dicha poblacion se obtuvo de
la unidad de recursos humanos de la entidad analizada la misma que se solicité en
concordancia a la ley de informacion y transparencia, donde mediante correo
electrénico se obtuvo dicha informacién por parte del responsable de dicha unidad.
Es preciso sefalar que para el desarrollo de la presente investigacion se ha
considerado al total de la poblacién para realizar la encuesta por ser una cantidad

accesible.
3.3.2 Muestreo

Se precisa que para el desarrollo de la presente investigacion el muestreo
es de tipo no probabilistico por conveniencia, toda vez que no se utilizd calculo
mateméatico para determinar la muestra de la poblacion, en ese sentido, se ha
realizado la encuesta a los 51 personales administrativos de la entidad publica

analizada en la regién de Ayacucho.

3.3.3 Unidad de analisis

Ha sido determinada como los colaboradores o individuos que van a ser
medidos la misma que constituyen la poblacion. Por tanto, la unidad de analisis del
estudio estuvo conformada por 51 personales administrativos de una entidad

publica de la region de Ayacucho en el afio 2022.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1 Técnicas

Para la recoleccion de datos e informacion se empled la encuesta en el
trabajo, la cual es considerada para las investigaciones no experimentales
transversales. Segun Hernandez y Mendoza (2018) las encuestas continuamente
se emplean preguntas que se pueden aplicarse en diversos argumentos.

Asimismo, Tamayo y Tamayo (2001) sefialan que es la parte operativa del
disefio investigativo, la misma que hace relacion al procedimiento, condiciones y

lugar de la recoleccion de datos. Para el presente trabajo de investigacion se realizo
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la encuesta al personal administrativo de una entidad publica en la regién de

Ayacucho.
3.4.2 Instrumentos

Se ha considerado como instrumento para la recoleccion de informacion el
cuestionario, la misma que consta de una cantidad de preguntas manifestadas de
manera directa a la poblacion bajo analisis. Conforme sefiala Naupas et al. (2018)
las preguntas se muestran de manera ordenada, ponderada y sistematizada segun
las variables abordadas.

Para el caso especifico del trabajo se consider6 dos fichas técnicas
conforme tomandose en cuenta las dos variables en estudio, como a continuacién

se detalla:

Fichatécnica de instrumento 1:

Nombre: Cuestionario “Gestion de bienes”

Autor: Manuel Jesus Bedrillana Oré

Dimensiones: Planificacion, organizacion, direccion y control
Baremos: deficiente (18-39), regular (40-60) y eficiente (61-81).

Ficha técnica de instrumento 2:

Nombre: Cuestionario “Control patrimonial”

Autor: Manuel Jesus Bedrillana Oré

Dimensiones: Inventarios, registro y control, coordinacion y control
Baremos: deficiente (16-35), regular (36-55) y eficiente (56-74).

3.4.3 Validez y confiabilidad

De acuerdo a Naupas et al. (2018) la validez muestra la fidelidad con que un
instrumento mide lo que tiene como objetivo medir, lo que significa que es adecuado
para analizar las caracteristicas que se busca investigar de ciertos hechos.

En el presente estudio se tuvo que recurrir a tres expertos quienes realizaron
la validacién del contenido de los instrumentos mediante una opinién de juicio. Los
validadores fueron de grado académico maestros, profesionales que tienen mucha

experiencia laborando en el sector publico y docentes con conocimiento
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metodoldgico y capacidad suficiente para validar instrumentos de recolecciéon de
datos, es asi que certificaron la fiabilidad de los instrumentos sefialando que eran
aptos para ser aplicados, dictamen que se hicieron previa verificacion y analisis del
contenido de cada item aplicando para ello respuestas dicotomicas teniendo en
consideracion los atributos de pertinencia, claridad y relevancia.

En relacién al primer experto de nombre Rudy Javier Mendoza Gonzales fue
seleccionado porque tiene el nivel académico de maestro en gestidn publica y tiene
muchos afios trabajando en el sector publico, asimismo, ha ocupado diversos
cargos de director sectorial por lo cual le acredita experiencia suficiente para validar
los instrumentos que van ser aplicados en una investigacion. En relacion al segundo
experto llamado William Torres Gutiérrez de nivel académico maestro en gestion
publica se ha determinado porque trabaja en el sector publico y tiene conocimiento
sobre gestion de bienes, ademas es docente universitario y tiene pleno
conocimiento en metodologia de investigacion quien para dar su comentario del
cuestionario analizo las dimensiones del estudio. Finalmente, el tercer experto de
nombre Alejandro Nieto Mujica de nivel académico maestro en gestion publica se
ha considerado porque tiene mucho conocimiento y experiencia sobre gestiones
administrativas en el sector publico, ha ocupado cargos en gerencias y tiene pleno
conocimiento y capacidad metodologica para validar instrumentos de recoleccion
de datos.

La Confiabilidad, es una herramienta que ayuda para ver si es aceptable los
resultados, si los resultados obtenidos son de un coeficiente cuyo valor es de -1 a
0 es negativo de confiabilidad y si el valor es de 0 a 1 indica que la confiabilidad es
positiva. Naupas et al. (2018) mencionan de manera general, que la confiabilidad
indica que los resultados seran similares cuando al aplicarse se obtengan entornos
semejantes. Para analizar la fiabilidad de los instrumentos se aplicé el coeficiente
estadistico del Alfa de Cronbach, que viene hacer un indicador estadistico
empleado para cuantificar la confiabilidad de un instrumento.

En ese sentido, para el presente trabajo de investigacion se realizé una
prueba piloto considerando una muestra de 15 personales administrativos con la
finalidad de realizar el andlisis de confiabilidad de los instrumentos conforme al
coeficiente de Alfa de Cronbach, el resultado obtenido se interpretd de acuerdo a

George y Mallery (2003) en dicha prueba piloto se obtuvo los siguientes resultados:
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El nivel de fiabilidad de la variable 1: gestion de bienes mostré un valor de 0,904, lo
gue indica una confiabilidad Excelente, lo que significa que existe una consistencia
entre los items del cuestionario. Por otro lado, el nivel de fiabilidad de la variable 2:
control patrimonial presenté un valor de 0,909, lo que significa una confiabilidad
Excelente, lo que indica que existe consistencia entre los items del cuestionario.
Referente al detalle de los resultados estadisticas de total de elementos por items

del procedimiento de Alfa de Cronbach se encuentran
3.5 Procedimientos

Teniendo aprobado el trabajo de investigacion, se procedié a realizar la
recopilacion de la informacién vinculada a las dos variables de la investigacion,
inicialmente se habia elaborado el instrumento de campo por cada una de las
variables para su aplicacion considerando 34 preguntas en total, con cinco
alternativas de respuesta en escala Likert, cuestionario que contaban con el
certificado de aplicacion por tres expertos, asimismo, teniendo como poblacion y
muestra a 51 personales administrativos de una entidad publica en la region de
Ayacucho y por considerarse usuarios internos de dicha entidad, con carta de fecha
17 de mayo del 2022 dirigido al director de la oficina de administracion se solicitd
autorizacion para realizar la aplicacion de los instrumentos al personal
administrativo, solicitud que tuve respuesta por parte de la entidad mediante una
carta de fecha 23 de mayo del 2022 donde se me autoriza realizar la encuesta
correspondiente.

Posteriormente a la aplicacion de los instrumentos se procedi6 el traslado de
la informacién recogida a la data disefiada en el programa Microsoft Excel, para
luego ingresarlo al programa estadistico Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) en donde se realizd la prueba de Rho Spearman a fin de establecer el
coeficiente de correlacién donde se establecié la relacion entre las dos variables
abordadas. Finalmente, obtenido los resultados se procedié a desarrollar la
discusion con investigaciones de manera convergente y divergente, para luego

realizar las conclusiones y recomendaciones.
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3.6 Método de analisis de datos

Segun Rodriguez et al. (2017) sefialan que el hipotético-deductivo se inicia
con la formulacion de una hipétesis consecuencia de datos o informacion empirica,
utilizando la suposicion, para luego plantear una serie de suposiciones que fueron
comprobadas en relacion a la efectividad o no de correspondencia con los hechos
demostrados, con el objetivo de evidenciar la veracidad de las hipétesis planteadas.

Respecto al método de analisis de datos primeramente se realizé un analisis
descriptivo de las variables y sus dimensiones, presentandose en tablas
descriptivas la distribucion de frecuencias y porcentajes, seguidamente se realiz6
el andlisis inferencial y se realizo la prueba de contrastacion de hipoétesis utilizando
el coeficiente de correlacion de Rho Spearman con la cual se determind la
correlacion de las variables de estudio.

Referente a las variables en estudio y a sus dimensiones planteadas, se
aplicé la escala de Likert manteniendo cinco referencias como son: A (muy en
desacuerdo), B (en desacuerdo), C (indiferente), D (de acuerdo) y E (muy de
acuerdo).

3.7 Aspectos éticos

Para todo el desarrollo de la investigacion se tuvo muy en cuenta los
principios de ética cumpliendo con los estandares de integridad, responsabilidad y
honestidad, buscando informacion actualizada y fidedigna las mismas que permitio
obtener resultados reales, ya que se recabd la informacion en campo en tiempo
real sin alterar ni modificar dicha informacion.

Se respetd los derechos de los autores de todas las informaciones y
definiciones que se emplearon, es decir que los conceptos o definiciones y teorias
citadas para el desarrollo del trabajo de investigacion fueron de acuerdo a los
parametros dispuestos por las normas American Psychological Association (APA).

De igual modo, en el trabajo se tomo6 en cuenta los principios éticos de
beneficencia, autonomia y justicia sefialados por (Moli et al., 2018).

Finalmente, debo precisar que para la elaboracion del trabajo de
investigacion se tuvo presente la observancia de los principios juridicos y éticos que

permitieron asegurar la originalidad del estudio, asimismo, se ha respetado los
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derechos de propiedad intelectual de los libros de texto, informes, fuentes
electronicas examinadas e instrumentos de investigaciones de caracter publico, de
igual manera se ha tomado en cuenta y considerado las normas internas y el cédigo

de ética de la Universidad de César Vallejo.
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IV. RESULTADOS

En el presente apartado se expondra los resultados descriptivos tomando en
cuenta las variables y dimensiones empleadas en el planteamiento del objetivo
general y los objetivos especificos, como también los resultados inferenciales

empleando el coeficiente de correlacion de Rho Spearman.

Resultados descriptivos

Gestiéon de bienes
Primeramente, se analiz6 los resultados obtenidos relacionados a la variable

gestién de bienes.

Tabla 1
Distribucién de frecuencias y porcentajes del personal administrativo de una entidad

publica de la region de Ayacucho referente a la variable Gestion de bienes

Baremos Frecuencia Porcentaje Valido
Inadecuado 18-39 31 60,8%
Regular 40-60 11 21,6%
Adecuado 61-81 9 17,6%
Total 51 100,0%

Nota. Resultados obtenidos en el programa SPSS V.25

En la Tabla 1, se observa los resultados de la variable gestion de bienes,
donde el 60,8% del personal administrativo encuestados de una entidad publica en
la region de Ayacucho perciben que el nivel de los procesos de gestién es
inadecuada, dicha percepcion se debe a que los aspectos relacionados con la
planificacién de los procesos, la organizacién, direccién y control no se estan
realizando correctamente lo cual no permite lograr las metas y objetivos
establecidos, por otro lado, el 21.6% perciben que se tiene una gestion de bienes
en un nivel regular y Unicamente el 17.6% precisan que la gestién de bienes es

adecuada.
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Dimensiones de la Gestion de bienes

De los resultados mostrados en la Tabla 2, sobre el analisis descriptivo de la
dimensién planificacién de la gestion de bienes se tiene que el 66.6% del personal
administrativo encuestados perciben que los procedimientos para el proceso de
planificacion son inadecuados, denotando que los aspectos mas preocupantes
segun la percepcién del personal administrativo es que no se han implementado
lineamientos y reglamentos internos con las que se pueda realizar una adecuada
administracion y control de los activos de la entidad y alcanzar los objetivos
planeados, de igual manera, el 21,6% perciben que el proceso se realiza de manera
regular y Unicamente un 11,8% de los encuestados manifiestan que dicho proceso
se viene realizando de manera adecuada.

Respecto a la dimension organizacion de la gestion de bienes se tiene que
el 62,7% del personal administrativo encuestados perciben que el proceso de
gestién en organizacion es inadecuado, percepcion que tienen debido a que el
personal responsable de la gestidon de bienes no son capacitados tampoco se les
asigna las funciones y tareas de manera organizada y planificada con el objetivo de
lograr en mayor grado los resultados y metas programadas, asimismo, el 29,4%
perciben que el proceso se realiza de manera regular y inicamente un 7,9% de los
encuestados manifiestan que dicho proceso se viene realizando de manera
adecuada.

Referente a la dimension direccion de la gestidn de bienes se tiene que el
56,9% del personal administrativo encuestados perciben que el proceso de
direccion es inadecuado, percepcion que se hace debido a que no se estaria
tomando decisiones correctas para la conduccion de las actividades y tampoco
habria una comunicacion fluida entre las areas pertinentes para llevar a cabo los
procedimientos de gestién y un adecuado control patrimonial, asimismo, el 25,5%
perciben que el proceso se realiza de manera regular y un 17,6% de los
encuestados manifiestan que dicho proceso se viene realizando de manera
adecuada.

Finalmente, respecto a la dimensidn control de la gestion de bienes se tiene
gue el 64,7% del personal administrativo encuestados perciben que el proceso de

gestion en control es inadecuado, percepcidon que tienen debido a que no existe un
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monitoreo, supervision a los procedimientos y al cumplimiento de los cronogramas
de trabajo concerniente a la administracion y control patrimonial, supervisiones que
precisaran si se logré cumplir con los objetivos y metas institucionales establecidas,
asimismo, el 19,6% perciben que el proceso se realiza de manera regular y un
15,7% de los encuestados manifiestan que dicho proceso se viene realizando de
manera adecuada.

En tal sentido, se puede determinar en forma general que las dimensiones
que conforman la primera variable de estudio son percibidas por los servidores

administrativos como inadecuados, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 2
Distribucién de frecuencias y porcentajes validos del personal administrativo de una
entidad publica en la regién Ayacucho referente de las dimensiones de la variable

Gestion de bienes.

Dimensiones Niveles Baremos Frecuencia Po\r/(gﬁggaje
Inadecuado 4-9 34 66,6%
Planificacion Regular 10-15 11 21,6%
Adecuado 16-20 6 11,8%
Inadecuado 4-9 32 62,7%
Organizacion Regular 10-15 15 29,4%

Adecuado 16-20 4 7,9%

Inadecuado 4-8 29 56,9%
Direccion Regular 9-13 13 25,5%
Adecuado 14-17 9 17,6%
Inadecuado 6-13 33 64,7%
Control Regular 14-21 10 19,6%
Adecuado 22-28 8 15,7%

Nota. Resultados obtenidos en el programa SPSS V.25
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Control patrimonial

Tabla 3
Distribucién de frecuencias y porcentajes del personal administrativo de una entidad

publica en la region de Ayacucho de la variable Control patrimonial

Baremos Frecuencia Porcentaje Valido
Inadecuado 16-35 28 54,9%
Regular 36-55 14 27,5%
Adecuado 56-74 9 17,6%
Total 51 100,0%

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS V.25

En la Tabla 3, se presentan los resultados obtenidos de la variable control
patrimonial, donde el 54.9% del personal administrativo de una institucion publica
en la region Ayacucho perciben que se cuenta con un inadecuado control
patrimonial, debido a que existen activos que no se encuentran adecuadamente
registrados, asi como muchos de estos activos no guardan similitud entre el registro
y lo que se encuentra fisicamente, por otro lado, el 27.5% consideran que el control
patrimonial es regular, y solo un 17.6% mencionan que el control patrimonial que

realiza la entidad es adecuado.

Dimensiones del Control patrimonial

De los resultados mostrados en la Tabla 4, sobre el analisis descriptivo de la
dimension inventarios del control patrimonial se tiene que el 64.7% del personal
administrativo encuestados perciben que los procedimientos de inventarios son
inadecuados, denotando que los aspectos mas preocupantes segun la percepcion
de los personales administrativos es que los miembros de la comision de inventario
no son capacitados oportunamente a fin puedan realizar los procedimientos de
acuerdo a las normas y politicas nacionales concernientes a la toma de inventarios
de los bienes estatales, de igual manera, el 21,6% perciben que el proceso de
inventario se realiza de manera regular y tnicamente un 13,7% de los encuestados

manifiestan que dicho proceso se viene realizando de manera adecuada.
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Respecto a la dimension registro y control se tiene que el 56,9% del personal
administrativo encuestados perciben que es inadecuado, dicha percepcion se debe
a gque existe muchos bienes patrimoniales de la entidad que no se encuentran
registrados en el sistema integrado de gestibn administrativa, tampoco son
codificados conforme al catalogo nacional de bienes estatales, asimismo, el 21,6%
percibe que el proceso de registro y control se realiza de manera regular y
Unicamente un 21,5% de los encuestados manifiesta que dicho proceso se viene
realizando de manera adecuada.

Respecto a la dimension coordinacién y supervision se tiene que el 58,8%
del personal administrativo encuestados perciben que es inadecuado, percepcion
gue tienen debido a que no existe una conciliacion adecuada de los activos con el
area de contabilidad por falta de coordinacion, ademés, no hay una supervision
periddica a los bienes patrimoniales entregados en cesién en uso, asimismo, el
23,6% percibe que la coordinacion y supervision se realiza de manera regular y
Unicamente un 17,6% de los encuestados manifiestan que dicho proceso se viene
realizando de manera adecuada. Por tanto, se puede determinar en forma general
gue las dimensiones que conforman la segunda variable de estudio son percibidas
por el personal administrativo como inadecuado, como se observa en la siguiente
tabla:

Tabla 4
Distribucion de frecuencias y porcentajes validos del personal administrativo

referente a las dimensiones de la variable Control patrimonial

Dimensiones Niveles Baremos Frecuencia Porqgntaje
Valido
Inadecuado 6-14 33 64,7%
Inventarios Regular 15-22 11 21,6%
Adecuado 23-30 7 13, 7%
Inadecuado 4-9 29 56,9%
Registroy  Regular 10-13 11 21,6%

control
Adecuado 14-18 11 21,5%
Inadecuado 6-13 30 58,8%
Coordinaciony  Regular 14-21 12 23,6%
supervision

Adecuado 22-28 9 17,6%

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS V.25
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Resultados inferenciales

Teniendo en consideracion el objetivo general y los objetivos especificos
sefialados en la presente investigacion, luego de la aplicacion de los cuestionarios
se realizo el analisis inferencial de los resultados, se realizo los calculos de
significancia para asi determinar el valor de coeficiente de correlacion de Rho de

Spearman, obteniendo los siguientes resultados que se detalla a continuacion.
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Contrastacién de la hipotesis general

Teniendo en cuenta que el objetivo general de la investigacion es determinar
la relacion entre la gestion de bienes y el control patrimonial en una entidad publica
de la region de Ayacucho, 2022. Se procedié a realizar la contrastacion de la
hipotesis general correspondiente a este objetivo, el mismo que se detalla a
continuacion:

Hi: Existe una relacion significativa entre la gestion de bienes y el control

patrimonial de una entidad publica de la regién de Ayacucho, 2022.

Tabla 5
Significancia y correlacion entre las variables gestion de bienes y el control
patrimonial
Gestion de Control
bienes patrimonial
Coeficiente de 1,000 0,646
» correlacion
Gestion de
bienes Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N 51 51
Spearman Coeficiente de 0,646 1,000
correlacion
Control
patrimonial Sig. (bilateral) 0,000 .
N 51 51

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS V.25

En la tabla 5, se puede observar que se obtuvo un coeficiente de correlacion
de Rho Spearman de 0,646 con un valor de significancia de p=0,000 que es menor
a 0,05, por tanto, se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis de la
investigacién (Hi1), determindndose que existe una relacion entre la gestién de
bienes y el control patrimonial de una entidad publica de la regién de Ayacucho del
afio 2022, precisando que de acuerdo a los rangos de interpretacion segun
(Martinez y Campos, 2015) el valor de correlacion obtenida es positiva moderada.

Por tanto, en atencién al objetivo general de la investigacién se ha
determinado que existe una correlacion positiva moderada entre las variables
gestion de bienes y el control patrimonial en una entidad publica de la region de

Ayacucho del aiio 2022.
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Contrastaciéon de la primera hipdétesis especifica

De igual manera, los objetivos especificos se han considerado las
dimensiones de la variable gestion de bienes y la variable control patrimonial siendo
el primer objetivo especifico: Determinar la relacion entre planificacion y el control
patrimonial de una entidad publica en la region de Ayacucho — 2022; para lo cual
se harealizado la contrastacion de la hipétesis sefialada respecto al citado objetivo,

el mismo que se detalla a continuacion.

Hi: Existe una relacion entre planificacion y el control patrimonial de una entidad

publica de la region de Ayacucho, 2022.

Tabla 6

Significancia y correlacién entre planificacion y el control patrimonial

. Control
Planificacion X )
patrimonial
Coeficiente de 1,000 0,593
correlacion
Planificacion g4 (pilateral) . 0,000
Rho de N 51 51
Spearman Coeficiente de 0,593 1,000
correlacion
Control
patrimonial Sig. (bilateral) 0,000
N 51 51

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS V.25

En la tabla 6, se puede observar que se obtuvo un coeficiente de correlaciéon
de Rho Spearman de 0,593 con un valor de significancia de p-0,000 que es menor
al 0,05, por tanto, se rechaza la hipétesis nula (Ho), y se acepta la hipotesis de la
investigacion (H1), determindndose que existe una relacién entre planificacion y el
control patrimonial de una entidad publica de la region de Ayacucho del afio 2022,
precisando que de acuerdo a los rangos de interpretacion segun (Martinez y
Campos, 2015) el valor de correlacion obtenida es positiva moderada.

Por consiguiente, en atencién al primer objetivo especifico de la investigacion
se ha determinado que existe una correlacién positiva moderada entre la dimension
planificacién y el control patrimonial en una entidad publica de la region de

Ayacucho del afio 2022.
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Contrastacion de la segunda hipo6tesis especifica

De igual manera, los objetivos especificos se han planteado considerando
las dimensiones de la variable Gestion de bienes y la variable Control patrimonial
siendo el segundo objetivo especifico: Determinar la relacion entre organizacion y
el control patrimonial de una entidad publica en la regidon de Ayacucho — 2022; para

lo cual se realizé la contrastacion, el mismo que se detalla a continuacion.

Hai: Existe una relacion entre organizacion y el control patrimonial de una entidad

publica de la region de Ayacucho, 2022.

Tabla 7

Significancia y correlacion entre organizacion y el control patrimonial

L, Control
Organizacion . .
patrimonial
Coeficiente de 1,000 0,641
correlacion
Organizacion g0 ijateral) . 0,000
Rho de N 51 51
Spearman Coeficiente de 0,641 1,000
Control correlacion
patrimonial Sig. (bilateral) 0,000
N 51 51

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS V.25

En la tabla 7, se puede observar que se obtuvo un coeficiente de correlacion
de Rho Spearman de 0,641 con un valor de significancia de p-0,000 que es menor
al 0,05, por tanto, se rechaza la hipoétesis nula (Ho), y se acepta la hipotesis de la
investigacion (H1), determinandose que existe una relacion entre organizacion y el
control patrimonial de una entidad publica de la regién de Ayacucho del afio 2022,
precisando que de acuerdo a los rangos de interpretacion segun (Martinez y
Campos, 2015) el valor de correlacion obtenida es positiva moderada.

Por consiguiente, en atencion al segundo objetivo especifico de la
investigacion se ha determinado que existe una correlacién positiva moderada entre
la dimensién organizacion y el control patrimonial en una entidad puablica de la

region de Ayacucho del afio 2022.
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Contrastaciéon de la tercera hipotesis especifica

De igual manera, los objetivos especificos se han planteado considerando
las dimensiones de la variable gestion de bienes y la variable control patrimonial
siendo el tercer objetivo especifico: Determinar la relacién entre direccion y el
control patrimonial de una entidad publica en la region de Ayacucho — 2022; para
lo cual se ha realizado la contrastacién de la hipétesis sefalada respecto al citado

objetivo, el mismo que se detalla a continuacion.

Hai: Existe una relacién entre direccién y el control patrimonial de una entidad

publica de la region de Ayacucho, 2022.

Tabla 8

Significancia y correlacion entre direccion y el control patrimonial

Direccion Control
patrimonial
Coeficiente de 1,000 0,644
, _ correlacion
Direccion ) _
Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N 51 51
Spearman Coeficiente de 0,644 1,000
Control correlacion
patrimonial Sig. (bilateral) 0,000
N 51 51

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS V.25

En la tabla 8, se puede observar que se obtuvo un coeficiente de correlacion
de Rho Spearman de 0,644 con un valor de significancia de p-0,000 que es menor
al 0,05, por tanto, se rechaza la hipétesis nula (Ho), y se acepta la hip6tesis de la
investigacién (Hi1), determinandose que existe una relacién entre direccion y el
control patrimonial de una entidad publica de la region de Ayacucho del afio 2022,
precisando que de acuerdo a los rangos de interpretacion segun (Martinez y
Campos, 2015) el valor de correlacion obtenida es positiva moderada.

Por consiguiente, en atencion al tercer objetivo especifico de la investigacion
se ha determinado que existe una correlacién positiva moderada entre la dimension
direccién y el control patrimonial en una entidad publica de la region de Ayacucho
del afio 2022.
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Contrastaciéon de la cuarta hipotesis especifica

Finalmente, los objetivos especificos se han planteado considerando las
dimensiones de la variable gestion de bienes y la variable control patrimonial siendo
el cuarto objetivo especifico: Determinar la relacién entre control y el control
patrimonial de una entidad publica en la regién de Ayacucho — 2022; para lo cual
se harealizado la contrastacion de la hipotesis sefialada respecto al citado objetivo,

el mismo que se detalla a continuacion.

Hai: Existe una relacion significativa entre control y el control patrimonial de una

entidad publica de la region de Ayacucho, 2022.

Tabla 9

Significancia y correlacién entre control y el control patrimonial

Control Cc_)ntrol_
patrimonial
Coeficiente de 1,000 0,647
Control correlacion
Sig. (bilateral) : 0,000
Rho de N 51 ol
Spearman Coeficiente de 0,647 1,000
Control correlacion
patrimonial Sig. (bilateral) 0,000 .
N 51 51

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS V.25

En la tabla 9, se puede observar que se obtuvo un coeficiente de correlacion
de Rho Spearman de 0,647 con un valor de significancia de p-0,000 que es menor
al 0,05, por tanto, se rechaza la hipétesis nula (Ho), y se acepta la hip6tesis de la
investigacién (Hi), determinandose que existe una relacién entre control y el control
patrimonial de una entidad publica de la regién de Ayacucho del afio 2022.

Por consiguiente, referente al cuarto objetivo especifico de la investigacion
se ha determinado que existe una correlacion positiva moderada entre la dimension
control y el control patrimonial en una entidad publica de la region de Ayacucho del

afio 2022, conforme al rango de interpretacion segun (Martinez y Campos, 2015).
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V. DISCUSION

En el presente capitulo se desarroll6 la discusion, para lo cual se tuvo como
base el objetivo general de la investigacion, siendo determinar la relacion entre la
gestion de bienes y el control patrimonial de una entidad publica de la region de
Ayacucho en el afio 2022, las cuales se obtuvieron mediante la aplicacion de dos
cuestionarios para la recopilacién de la informacion y el analisis respectivo de los
resultados.

Al respecto, de los resultados obtenidos se ha determinado con relacion al
objetivo general, que existe una relacién positiva moderada entre la gestion de
bienes y el control patrimonial en una entidad publica de la regién de Ayacucho en
el aflo 2022, toda vez que se obtuvo un valor de coeficiente de correlacion Rho
Spearman de 0,646 y un valor de significancia p=0,000; lo cual evidencia que
realizar acciones de mejora para aumentar los mecanismos de administracion y
control patrimonial, especificamente en el proceso de planificacién implementando
lineamientos y directivas internas servirA como guia para realizar un adecuado
procedimiento de gestion, asimismo, se debe implementar capacitaciones a los
servidores responsables de dicha funcion con la finalidad que se realice un
adecuado registro e inventariado de los bienes, dicha implementacién aumentara
la eficacia del control patrimonial institucional.

Esto se evidencia a partir del analisis descriptivo, en donde se obtuvo un
60,8% del personal administrativo encuestados consideran que la gestion de bienes
gue se viene realizando en la institucion es inadecuado, asimismo, el 17,6% del
total de encuestados considera que es adecuada la gestion de bienes y el 21,6%
percibieron que es regular, por tanto, en la medida en que se implementen
directivas internas y se den cumplimiento a lo sefialado en la Ley N° 29151 — Ley
general del sistema nacional de bienes estatales y su reglamento, se realizaran
adecuados trabajos de inventariados de los bienes con la cual se optimizara el
control de los activos de la institucion.

Lo mencionado guarda relacion con el estudio realizado por Ortega et al.
(2018) quienes establecieron que el control interno de los inventarios, si no se
ejecuta adecuadamente esto termina repercutiendo en aspectos relacionados con

el rendimiento asi como en la eficacia de los procesos relacionados con los
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inventarios, por lo que el establecimiento de controles es basico para realizar
aspectos concretos como es la planificacion, con ello, se contaria con actividades
adecuadas para la custodia propicia del patrimonio de la entidad.

Sin embargo, difiere de alguna manera con el estudio de Escalada et al.
(2020) dado que, si bien su estudio prueba la existencia de una relacion entre las
variables, la realidad de las variables evaluadas es positiva moderada, en el
sentido, que el control ejercido en dicha institucion es bueno 40%, y alrededor del
50% el control patrimonial ejecutado en las organizaciones se realiza de manera
adecuada, esto ha permitido que las instituciones puedan generar correctamente
sus estados financieros al finalizar el ejercicio, las cuales pudieron lograrse al
cumplir con los diferentes lineamientos y leyes dispuestos para dicho fin.

Estos resultados se enmarcan conforme a lo sefialado por Mendoza et al.
(2018) a partir del sustento tedrico que brinda Chiavenato (2004) quien sefiala que
la gestion adecuada de los bienes parte con la identificacion y definicion de los
objetivos y lineamientos, lo cual permitira conocer con claridad las metas a
desarrollar por parte del area responsable de la gestion, lo que conllevara ejecutar
los procesos correctamente, del mismo modo, los objetivos deben ser claros, a fin
conlleve a que la gestion se realice adecuadamente, mediante las cuales los
registros y control del patrimonio permitiran la entidad tener informacion sincerada
y real de los activos que custodia la institucion.

A partir de lo mencionado, se resalta la importancia del abordaje
correlacional de los estudios, ya que se puede determinar que existe una tendencia
respecto a que la gestion de bienes se encuentra asociado a cualquier variable
relacionada con el control, sea este control interno, manejo de inventarios o control
patrimonial, siendo la principal debilidad de este tipo de estudios parte por no tener
conocimiento para determinar que tanto afecta la gestion de bienes a la variable
dos, dado que una correlacion no determina la existencia de causalidad, por lo que
no se podria establecer si efectivamente la realidad actual del control patrimonial
es generada por deficiencias en la gestion de bienes.

Esto nos permite determinar que los estudios relacionales acceden conocer
el comportamiento que tienen las variables dentro de un contexto determinado, sea
gue estos se realicen de manera adecuada o no, lo que permite ampliar el

panorama sobre lo que el personal administrativo califica a la gestion de su propia
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entidad, si bien, tiene un corte mas subijetivo, pero permite dimensionar y tener en
cuenta el juicio de valor que el personal le asigna a su labor o el de sus colegas.

Respecto al primer objetivo especifico, determinar la relaciébn entre
planificacién y el control patrimonial de una entidad publica de la region de
Ayacucho en el afio 2022, para lo cual se obtuvo un resultado determinandose que
existe una correlacion positiva moderada entre planificacion y el control patrimonial,
obteniendo un coeficiente de correlacion de Rho Spearman de 0,646 y un valor de
significancia de p=0,000, con ello, se puede determinar que la planificaciéon que
viene realizando en la institucién esta vinculado al control patrimonial, sin embargo,
a falta de lineamientos y directivas internas los procedimientos no se estarian
cumpliendo en su totalidad la misma que viene reflejando de manera inadecuada
en las actividades correspondientes al control del patrimonio de la entidad.

Esto guarda relacién con el estudio realizado por Chambilla (2019) en donde
el autor logro establecer que las variables empleadas se asocian, a partir de que
algunos aspectos relacionados con el proceso de planificacion, ya que alrededor
del 50% indicaron que no se tiene un trabajo adecuado respecto al andlisis
orientado a la identificacion de los inventarios, del mismo modo un 43% sefialaron
de contar con directivas internas que oriente a establecer lineamientos para la
custodia adecuada de los activos depreciados solo se realiza algunas veces, lo que
confirma que existen aun deficiencias que permitan un adecuado control patrimonial
en la entidad.

Esto difiere con el estudio abordado por Vivas (2021) dado que, si bien en la
investigacion abordada también se encontré una relacion significativa directa entre
la gestion de bienes y el control patrimonial donde se obtuvo un coeficiente de
correlacion de Rho Spearman de 0,692 y un valor de significancia de p=0,000, sin
embargo, los procesos relacionados al contar con una normativa e indicaciones
definidas del proceso de planificacién de la gestién de bienes, estas tenian una
respuesta positiva en 98,9%, con ello, se estipula el hecho de que al presentar una
planeacion que permita elevar los niveles de gestion de bienes, esto repercute
positivamente en la supervision del patrimonio de la entidad.

Los resultados se sustentan a partir de lo plasmado por Mendoza et al.
(2018) indicaron que la planificacion parte como una actividad inicial dentro de todo

el proceso de gestion ya que en este punto se busca plasmar y generar las metas
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y objetivos de la entidad, asi como las politicas y los lineamientos para el
cumplimiento de estas metas y objetivos, pues a partir de una correcta ejecucion,
conlleva a que se desarrolle adecuadamente las actividades que la institucion
realiza, siendo en este caso, un correcto control patrimonial.

La metodologia empleada ha permitido conocer que tanto la planificacién
como el control patrimonial se presentan un vinculo, lo que conlleva a poder
establecer que bajo un mismo contexto tanto la dimensién como la variable
dependiente van a contar con la misma tendencia en respuesta a ciertos estimulos,
asi como factores que afecten directamente la planificacion o el control patrimonial.
Siendo la deficiencia de estos estudios es no poder comprobar el grado de
afectacion o influencia que ejerce la dimension sobre la segunda variable.

Respecto al segundo objetivo especifico, determinar la relaciébn entre
organizacion y el control patrimonial de una entidad publica de la region de
Ayacucho en el afio 2022, los resultados obtenidos determinan que existe una
correlacion positiva moderada entre organizacion y el control patrimonial de una
entidad publica, toda vez que se obtuvo un valor de coeficiente de correlacion de
Rho Spearman de 0,641 y un valor de significancia de p=0,000. Lo que significa
gue a partir de que se generen acciones de mejora en la organizacién referente a
los niveles de coordinacion entre las areas, delegar funciones y tareas, realizar la
division del trabajo y capacitacibn a los servidores, permitira un mejor
desenvolvimiento de los trabajadores y por ende se realizaran procedimientos
adecuados para un mejor control patrimonial en la entidad.

Dichos resultados guardan relacion con el estudio realizado por Gaspar et
al. (2021) esto a partir de que su investigacion no se comprobd que existieran
actividades adecuadas (48,6%), ni coordinaciones que permitan un correcto flujo
de la informacién y del trabajo para realizar sus labores de manera adecuada, sin
embargo, es importante resaltar que tanto la variable independiente, asociada a la
gestion de bienes se encuentra relacionado con el control patrimonial al obtener un
coeficiente de correlacién de 0,885 y valor de significancia de p=0,000.

Pero se encontraron diferencias con la investigacion abordada por Apunte y
Rodriguez (2017) donde si bien solo se centra en la generacion de mecanismos
gue permitan un adecuado control del patrimonio de la empresa, pero establecen

gue se ha producido una mejora en el control a partir de los mecanismos
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proporcionados, a nivel de un mejor registro y coordinacion para el manejo de los
activos con las diferentes areas involucradas.

Las fortalezas identificadas en este tipo de metodologias radica en el hecho
de gue se puede obtener informacién a partir del uso de informacion comparable, y
sin que este sea manipulado por el investigador, es decir, que la organizacién y el
control patrimonial son evaluados a partir de su comportamiento en un contexto
normal, sin la intervencion de aspectos ajenos al normal proceso realizado en la
institucion, mientras que la debilidad siempre va a estar generado a partir de que
no se puede atribuir una causalidad respecto a la situacion actual del control
patrimonial.

Con ello, la investigacion puede dar lugar a tener un mayor entendimiento
del estado actual en el cual se viene desarrollando tanto los procesos como las
actividades de los servidores administrativos para realizar una adecuada gestion
de bienes a partir de su organizacién, tanto a nivel de la delegacién de trabajo como
las coordinaciones realizadas entre el personal como entre areas que deriven en la
situacion del control patrimonial estudiado.

Respecto al tercer objetivo especifico, determinar la relacion entre direccion
y el control patrimonial de una entidad publica de la region de Ayacucho en el afio
2022, los resultados obtenidos determinaron que existe una relacion positiva
moderada entre direccién y el control patrimonial de una entidad publica, toda vez
gue se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho Spearman de 0,644 y un valor
de significancia de p=0,000. En tal sentido, se denota la importancia que generar
mecanismos que incentiven a los directivos y personal administrativo realicen un
adecuado proceso de toma de decisiones para la conduccion de las actividades y
maximizar el desempefio de los personales responsables del inventariado de los
bienes la misma que coadyuvara en un mejor control de los activos de la institucién
publica.

Esto guarda relacién con el estudio de Escudero (2020) donde elementos
como la direccion y control no se vienen realizado de manera adecuada respecto a
la administracion eficaz de los recursos publicos (50%), esto genera que se tengan
deficiencias al momento de realizar la adquisicion de bienes y, por tanto, el registro
y el inventariado de los productos adquiridos no presenten un adecuado control y

supervision.
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Sin embargo, difiere con la investigacién realizada por Delgado (2017) donde
si bien se obtuvo que las variables empleadas presentaban una relacion
significativa debido a que se obtuvo un valor p=0,001 y un coeficiente de 0,425,
donde el 45% sefialaron un nivel regular la administracién de bienes, pero el nivel
de control patrimonial fue percibido como bueno, esto significa que existen varios
aspectos relacionados con la gestion y empleo del sistema integrado de gestion
administrativa la cual esta permitiendo tomar una adecuada toma de decisiones
para mantener un adecuado control patrimonial, a la vez que la incursién de otros
factores no influyen en la eficiencia del control y la gestion empleada.

Los resultados se enmarcan dentro de lo mencionado por Mendoza et al.
(2018) dado que la direccion permite o se encarga de la adecuada conduccion de
las actividades y con ello se permita tomar decisiones acertadas que contribuyan a
presentar un mejor desempefio por medio de actividades de supervision y la
vigilancia de las actividades realizadas por el personal, con la finalidad de que se
logren cumplir los objetivos y metas estipuladas por la organizacion.

Las fortalezas a describir parten por tener una mayor perspectiva de cémo
se vinculan las variables estudiadas, y como no contar con una adecuada direccién
a partir de la toma de decisiones y supervision de las actividades es lo que genera
gue no se cuenta con un adecuado control del patrimonio de la entidad, siendo que
las deficiencias parten en que el corte inicial de este este tipo de estudios es que
también presenta un caracter descriptivo, pero no se precisan las causas que
generan el estado actual de ambas variables.

En base a lo mencionado, se puede determinar que el no contar con
decisiones adecuadas y una debida coordinacion entre las areas vinculadas a la
gestidon de bienes, esto generaria que el control patrimonial se vea afectado, esto
a partir de que el personal administrativo haya percibido que dichas actividades
sean catalogadas como no adecuadas.

Respecto al cuarto objetivo especifico, determinar la relacion entre control y
el control patrimonial de una entidad publica de la region de Ayacucho en el afio
2022, los resultados obtenidos determinaron que existe una relacion positiva
moderada entre control y el control patrimonial de una entidad publica, toda vez que
se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho Spearman de 0,647 y un valor de

significancia de p=0,000. Apreciandose de esta manera que en tanto se incida en
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realizar acciones que mejoren el monitoreo, supervision a los procedimientos y
verificacion del cumplimiento del cronograma de trabajo permitira que el control
patrimonial de la institucién sea adecuada y eficaz.

Esto guarda relacion con el estudio realizado por Ratti (2018) donde el
control empleado presenta limitaciones en 75% para optimizar adecuadamente la
informacion financiera, esto a partir de que la entidad bienes no cuenta con ningun
plan, en otras palabras, estos se realizan de forma empirica y no existe un control
respectivo, es decir no se ha realizado los procedimientos de acuerdo con las
normas contables indicadas para lograr los resultados esperados, por lo que la
informacion financiera no estaria cumplimiento con algunos criterios, como el de
razonabilidad y causalidad, lo cual terminaria afectando a la toma de decisiones en
la organizacion, por lo que no se tendria documentacion fiable para realizar dichas
actividades.

Sin embargo, presenta divergencia con la investigacion realizada por Vivas
(2021) a partir de que en su estudio mostré que el alrededor del 98,9% califican
como bueno el control que se viene realizando en la entidad, tanto como elemento
de la gestion de bienes, como el control patrimonial en si, por lo que se determiné
gue existe vinculo entre las variables con un coeficiente de correlacion de 0,692, y
un valor de p=0,000 pero con una situacion de las variables establecidas como
adecuadas por la gran mayoria de los encuestados evaluados.

Desde la perspectiva tedrica, se tiene que el control como parte o elemento
de la gestién de bienes hace referencia al monitoreo del procesos o actividades,
esto significa que en este punto se busca constatar que las tareas y actividades se
han realizado conforme a lo planificado, cumpliéndose con los estandares para los
procesos, retroalimentar lo realizado, e identificar los posibles problemas
encontrados que dificultaron o generaron limitaciones para su cumplimiento, asi
como la repercusiéon que pueda tener a otras areas o0 procesos propios de la
institucion (Mendoza et al., 2018).

La importancia de la metodologia empleada permite identificar como es que
se presenta las variables empleadas, en el sentido, que a partir de la percepcion
gue tienen los personales administrativos respecto al control realizado se puede
deducir que es lo que ha generado que se presente o0 se perciba de manera

inadecuada, asi como la variable dependiente que se presenta de la misma
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manera, por lo que se entiende que existe un vinculo entre la dimension y la variable
dependiente. Siendo que las debilidades parte por no poder realizar prondsticos, ni
establecer las causas, por lo que mas funge como una fotografia del momento del
estudio, que explica la situacion en el momento en que se esta investigando, y
determinar si el comportamiento de las variables es similar.

Estos estudios dan muestra de cOmo se presenta la realidad de las variables,
asi como qué aspectos son los mas recurrentes segun el objeto de estudio. Los
estudios correlacionales permiten identificar el estado y comportamiento de cada
una de las variables, asi como sus dimensiones, y dar un mejor panorama sobre su
asociacion, lo que permite comprender y tener un mejor entendimiento de lo que
sucede, lo cual permite ser de sustento para el empleo de otros estudios y la

comparacion con otras instituciones respecto a las mismas variables o similares.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

Segunda :

Tercera

Cuarta

Se determiné que la gestion de bienes se relaciona de manera
positiva moderada con el control patrimonial en una entidad publica
de la region de Ayacucho en el afio 2022, lo cual se evidencia que
se debe realizar acciones de mejora para aumentar los mecanismos
de la gestion de bienes y el control patrimonial, con la cual mejoraria
la percepcion favorable de los servidores administrativos, siendo
este el medio para que la entidad mejore sus procesos y optimice un
adecuado control de sus activos institucionales.

Se determiné que existe una relacion positiva moderada entre
planificacién y el control patrimonial en una entidad publica de la
region de Ayacucho en el 2022, lo que denota que mientras la
entidad priorice con la implementacion de lineamientos y directivas
internas alineadas al control patrimonial segun Directiva N° 0006-
2021-EF/54.01 del sistema nacional de abastecimientos, permitira
gue se mejore con la realizacion de los procesos de gestion y por
ende habra un adecuado control del patrimonio institucional,
mediante la cual se lograra cumplir con los objetivos establecidos.
Se determiné que existe una relaciéon positiva moderada entre
organizaciéon y el control patrimonial en una entidad publica de la
region de Ayacucho en el 2022, lo que significa que, a partir de que
se generen acciones de mejora en la organizacion referente a los
niveles de coordinacién entre las areas, delegar funciones, tareas,
realizar la division del trabajo e implementar capacitaciones para el
personal administrativo, permitira un mejor desenvolvimiento del
personal y por ende se realizaran los procedimientos de manera
adecuada la misma que incidird en un mejor control patrimonial en
la entidad

Se determiné que existe una relacion positiva moderada entre
direccion y el control patrimonial en una entidad publica de la region
de Ayacucho en el 2022, en tal sentido, se denota que para optimizar

la gestibn de bienes en la entidad, se debe dar importancia de
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Quinta

generar mecanismo que incentiven a los directivos y personal
administrativo realizar adecuados procesos de toma de decisiones
para la conduccion y realizacién de las actividades, lo que permitira
maximizar el desempeiio del personal administrativo responsable
del inventariado la misma que coadyuvara en un mejor control de los
activos de la institucion.

Se determiné que existe una relacion positiva moderada entre la
dimensién control y el control patrimonial en una entidad publica de
la regién de Ayacucho en el 2022, esto evidencia que para una
adecuada gestion de los activos de la institucion se debe priorizar en
realizar acciones de mejora continua concerniente al monitoreo y
supervision de los procedimientos, asi como la verificacion del
cumplimiento de los cronogramas de trabajo, acciones que permitira
conocer si se cumplieron los objetivos y metas institucionales,
asimismo, dicho panorama servira para realizar retroalimentacion al

personal administrativo.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

A la direccién general de la entidad publica analizada, implemente
acciones de mejora continua con cursos Yy capacitaciones
constantes para el personal responsable de la gestion de bienes y
control patrimonial, debiéndose solicitar dichas capacitaciones a la
Direccion General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y
Finanzas ente rector del Sistema Nacional de Abastecimientos,
dichas capacitaciones fortaleceran e incrementaran conocimientos
sobre los procedimientos y gestion de los bienes estatales lo cual
coadyuvara a mejorar con el desenvolvimiento del personal y
alcanzar los objetivos institucionales.

Que la oficina general de administracion mediante la unidad de
control patrimonial de la entidad analizada, concerniente a la
dimensién planeacién gestione proceso de mejora continua en
relacibn a la gestion de bienes viabilizando o elaborando
lineamientos y directivas internas que estén alineados a la Ley N°
29151 - Ley general del sistema nacional de bienes estatales y su
reglamento y Directiva N° 0006-2021-EF/54.01 del sistema nacional
de abastecimientos, con la finalidad que se optimice un adecuado
control de sus activos institucional.

A la unidad de recursos humanos de la institucion publica analizada,
respecto a la dimension organizacién implemente capacitaciones
relacionados a la gestion y control patrimonial para el personal del
area de patrimonio, asimismo, se debe asignar sus funciones y
tareas al personal de dicha area de manera organizada y
planificada, con el objetivo de lograr en mayor grado los resultados
de sus tareas y metas programadas.

Que la direccion general de la entidad publica analizada, haga la
designacion del responsable de la unidad de control patrimonial de
acuerdo a lo sefialado en el documento de gestion institucional
manual de organizacion y funciones — MOF en relacion al perfil y

requisitos minimos exigidos para dichos cargos de responsables y
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Quinta

directivos de linea, con la finalidad que dicha unidad lo conduzca un
personal idoneo que tenga la capacidad de tomar decisiones
correctas para la conduccién de las actividades y procedimientos
relacionados a la gestiébn y control patrimonial de la entidad,
asimismo, de mantener una comunicacion entre las areas
especialmente con contabilidad a fin se realice una adecuada y
sincerada conciliacion contable patrimonial.

La oficina general de administracion de la entidad publica analizada,
implemente un sistema de control con personal certificada a fin
realice monitoreos y supervisiones a los procedimientos de gestion
y control patrimonial realizadas por el area de patrimonio, accion
gue permitird efectuar la medicién de resultados y conocer si se ha
realizado adecuadamente los procedimientos y cronograma de
trabajo sobre la toma de inventario conforme a las normas
nacionales vigentes, asimismo, se podra identificar los problemas y
falencias con la intencién de remediar y evitar que se repita dichas

deficiencias mediante una retroalimentacion.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Gestidn de bienes y control patrimonial en una entidad publica de laregién de Ayacucho, 2022

Autor: Manuel Jesus Bedrillana Oré

Problemas

Objetivos

Hipétesis

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipotesis general:

Variable 1/Independiente:

Gestion de bienes, es un procedimiento que efectia la administracion como un
mecanismo de asistencia y se practica dentro de las entidades para lograr las metas y
objetivos planteados con la finalidad de satisfacer las necesidades productivas y
sociales. Este proceso de gestion tiene relacion directa con trabajos de planificacion,
organizacion, direccién y control (Mendoza, et al., 2018).

¢ Cudl es la relacion entre
la gestion de bienes y el
control patrimonial en una
entidad publica de la
region de Ayacucho,
2022?

Determinar la relacion entre
la gestion de bienes y el
control patrimonial en una
entidad publica de la regién
de Ayacucho, 2022.

Existe relacion entre la
gestion de bienes y control
patrimonial en una entidad
publica de la region de
Ayacucho, 2022.1

Dimensiones Indicadores items | Escalade valores erglslgeosso
Objetivos y metas
Politicas para la gestion
Planificacion de bienes 1-4
Actividades y
procedimientos
Organizacion D|V|S|qn dg'trabajo 5-8 Nominal Inadecuado
Coordinacion (18-39)
Toma de decisiones Muy desacuerdo (1)
L Comunicacion entre En desacuerdo (2) Regular
Direccion areas 9-12 Indiferente (3) (40-60)
Supervision de De acuerdo (4)
actividades Muy de acuerdo (5) | Adecuado
Establecimiento de (61-81)
estdndares
Control Medicién de resultados | 13-18
Retroalimentacion

Problemas Especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

Variable 2/Dependiente:

Control patrimonial, es el registro, monitoreo, gestion e inscripcion contable y material
de los bienes que se adquieren a través de diferentes modalidades al acervo del estado

(Bautista, 2018).

¢ Cudl es la relacion entre
planificaciéon y el control
patrimonial en una
entidad publica de la

Determinar la relacion entre
planificaciéon y el control
patrimonial en una entidad
publica de la region de
Ayacucho, 2022.

Existe relacion entre
planificacién y el control
patrimonial en una entidad
publica de la region de
Ayacucho, 2022.

Dimensiones

Indicadores

{tems

Escala de valores

Niveles o
rangos

Inventarios

Verificacion fisica

1-6




region de
202272

Ayacucho,

Conciliacién patrimonial
contable

Informacion oportuna
de bienes sobrantes y

faltantes

¢ Cudl es la relacion entre | Determinar la relacion entre | Existe relacion entre Procedimientos de
organizacion y el control | organizacion y el control | organizacion y el control registro )
patrimonial en una | patrimonial en una entidad | patrimonial en una entidad | Registro y Procedimientos para 710 Nominal
entidad publica de la | publica de la region de | publica de la region de | control control de activos Muy desacuerdo (1)
region de Ayacucho, | Ayacucho, 2022. Ayacucho, 2022. Registro en el SIGA'y
20227 SINABIP En desacuerdo (2)
¢ Cudl es la relacion entre | Determinar la relacion entre | Existe relacion entre Coordinacion sobre Indiferente (3)
direccion y el control | direccion 'y el control | direccion y el control importe de activos 11-16 De acuerdo (4)

i i i i i ; i i depreciados
patrimonial en una | patrimonial en una entidad | patrimonial en una entidad p

entidad puablica de la
region de Ayacucho,
2022?

publica de la
Ayacucho, 2022.

region de

publica de la region de
Ayacucho, 2022.

¢, Cudl es la relacion entre
control 'y el control
patrimonial en una
entidad publica de la

Determinar la relacion entre
control y el control
patrimonial en una entidad
publica de la region de

Existe relacion entre control
y el control patrimonial en
una entidad publica de la
regién de Ayacucho, 2022.

Codificacion de los
bienes

Coordinacién y
supervision

Supervisién de los
procesos

Muy de acuerdo (5)

Inadecuado
(16-35)

Regular
(36-55)

Adecuado
(56-74)

region de Ayacucho, | Ayacucho, 2022.
20227

Disefio de investigacion: Poblacién y Muestra: Técnicas e instrumentos: Método de andlisis de datos:
Tipo: Basico. Poblacién: Variable 1: Gestién de bienes Estadistica descriptiva:

Disefio: No experimental, transversal, correlacional.

R?
Ox —_—p O)-’

Donde:

Ox: Valor de la variable independiente: Gestion de bienes
Oy: Valor de la variable dependiente: Control patrimonial
R2: Correlacion de Spearman

Nivel: Correlacional

Método: Hipotético-deductivo.

51 personal
administrativos

Muestra:
51 personal
administrativos

Muestreo:
No probabilistico, forma
aleatoria simple

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Autoria: Manuel JesUs Bedrillana Oré
Dimensiones: Planificacion,
organizacion, direccion y control

Variable 2: Control patrimonial
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario
Dimensiones: Inventarios, registro y
control, coordinacién y control

Los datos se agruparan en niveles de
acuerdo con los rangos establecidos, los
resultados se presentaran en tablas de

frecuencias.

Estadistica inferencial:

Se usara el Coeficiente de Correlacion de

Rho Spearman




Anexo 2. Tabla de operacionalizacion de variables

Y3.3. Supervision de los procesos

5 DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Es un procedimiento que | El analisis o evaluacién de X1.1. Objetivos y metas
efectta la  administracion | la gestion de bienes se o X1.2. Politicas para la gestion de .
como un mecanismo de | realiz6 por medio de la| X1: Planificacion bienes N Nominal
asistencia y se practica dentro | aplicacion de un X1.3. ~  Actividades y
de las entidades para lograr | cuestionario considerando procedimientos
E las metas vy _ objetivos las 3 dir_n,ensiones de X2: Organizacién X2.1. Division de trabajo Nominal
2 Gestién de pla_nteados con la fmahqiad de planlflpamgn, _ 3 ' X2.2. Coordinacién
< bienes satlsfac_er las ngce&dades organizacion, dlrecc_lpn y o decisi
x productivas y sociales. Este | control, cuya valoracion se o X3.1. Toma de decisiones _
> proceso de gestion tiene | efectiia de acuerdo con el X3: Direccion X3.2. Comunicacion entre areas Nominal
relacion directa con trabajos | instrumento respectivo. X3.3. Supervision de actividades
de planificacion, organizacion, X4.1.d Establecimiento de
i T estandares .
g;r:ﬁf:;)glg).control (Mendoza, X4: Control X4.2. Medicion de resultados Nominal
X4.3. Retroalimentacion
Y1.1 Verificacion fisica
Y1.2. Conciliacion patrimonial
El andlisis del control Y1: Inventarios contable Nominal
patrimonial se realizé por Y1.3. Informacién oportuna de
Es el registro, monitoreo, | medio del cuestionario bienes sobrantes y faltantes
= gestion e inscripcion contable | tomando en cuenta las Y2.1. Procedimientos de registro
w y material de los bienes que se | dimensiones inventarios, Y2: Reqistros Y2.2. Procedimientos para control _
) Control ) . . 9 y de activos Nominal
< atrimonial aplqweren a traves de reglstros 'y control y control Y2.3. Registro en el SIGA vy
EE P diferentes modalidades al | coordinacion y SINABIP
> acervo del estado (Bautista, | supervision, cuya
2018). vanracién se efectuara Y3.1. Coordinacién sobre importe
segun el instrumento | vg; Coordinaciony | de activos depreciados :
empleado. supervision ¥3.2. Codificacion de los bienes Nominal




Anexo 3. Instrumentos de recoleccidn de datos

CUESTIONARIO DE “GESTION DE BIENES”

Tesis titulada: “Gestion de bienes y control patrimonial en una entidad publica de la regién de
Ayacucho, 2022”

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS SERVIDORES ADMINISTRATIVOS DE LA OFICINA DE
ADMINISTRACION EN UNA ENTIDAD PUBLICA DE LA REGION DE AYACUCHO

Estimado (a) servidor, con el presente cuestionario se pretende obtener informacion respecto a la
Gestion de bienes de una entidad publica, para lo cual se le solicita su colaboracion respondiendo
las preguntas. El objetivo de este trabajo es conocer la relacién que existe entre la gestion de bienes
y el control patrimonial en la entidad publica. Los resultados permitirAn proponer sugerencias para
mejorar la Gestion de bienes.

Margue con una (X) sélo una alternativa que considere pertinente en cada caso, esta encuesta es
de uso exclusivo para el desarrollo de la investigacion y tiene caracter confidencial, considerando
las siguientes opciones:

A. Muy en desacuerdo

B. En desacuerdo

C. Indiferente

D. De acuerdo

E. Muy de acuerdo
Sexo: a) Masculino () b) Femenino ()
Edad: a) Menos de 25 ( ) b)Entre25y40( ) c)Masded0( )
Nivel educativo: a) Secundaria ( ) b) Técnico () c)Superior ()

Variable 1. Gestién de bienes
Dimension: Planificacion A B C |[D|E

Considera Ud. que la institucibn cuenta con un
1 | adecuado procedimiento para la gestiébn de bienes
patrimoniales.

Considera Ud. que la institucion elabora un adecuado
2 | procedimiento de cuadro anual de necesidades de
bienes.

Considera Ud. que el area de patrimonio actua de
3 | manera adecuada en la realizacion de sus actividades
programadas.

Considera Ud. que son adecuados las politicas y
4 | reglamentos internos sobre gestién de bienes en la
institucion.

Dimension: Organizacién

Considera Ud. que se cuenta con personal capacitado
5 | para realizar una adecuada gestion de bienes
patrimoniales.




Considera Ud. que existe comunicacion entre areas a
fin de llevar a cabo las actividades y procedimientos de
gestion de bienes.

Considera Ud. que es apropiada la disposicion de
bienes por los responsables del &rea de bienes
patrimoniales.

Considera Ud. que el area de patrimonio mantiene
actualizada la informacién en el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa.

Dimensioén: Direccion

Considera Ud. que es adecuado el proceso para la
toma de decisiones para los procedimientos de la
gestion de bienes.

10

Considera Ud. que es apropiada la informacién de las
normas sobre los procedimientos de gestion de bienes.

11

Considera Ud. que el area de patrimonio de manera
oportuna pone en conocimiento a las unidades
estructuradas las directivas internas sobre gestién de
bienes.

12

Considera Ud. que el cronograma de actividades para
la toma de inventario se cumple al 100% lo programado
o planificado.

Dimensién: Control

Considera Ud. que el area encargada de la gestion de

13 | bienes establece estandares que sirven de modelo
para un adecuado control de bienes.
Considera Ud. que se cumple con aplicar las
14 | normativas sobre gestion de bienes al momento de

asignar los bienes a las areas usuarias.

15

Considera Ud. que se verifica con frecuencia los bienes
asignados en uso por el area de control patrimonial

Considera Ud. que el area de patrimonio cumple con

16 o . g : .
remitir anualmente la informacion de inventario al SNA
Considera Ud. que la informacion que se brinda a los
17 | trabajadores es oportuna para el reconocimiento de los

objetivos institucionales.

18

Considera Ud. que la entidad viene cumpliendo con lo
que dispone la Ley N° 29151 - Ley General del Sistema
Nacional de Bienes Estatales referente a la toma de
inventario anualmente.

Muchas gracias.




CUESTIONARIO DE “CONTROL PATRIMONIAL”

Tesis titulada: “Gestion de bienes y control patrimonial en una entidad publica de la regién de
Ayacucho, 2022”

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS SERVIDORES ADMINISTRATIVOS DE LA OFICINA DE
ADMINISTRACION EN UNA ENTIDAD PUBLICA DE LA REGION DE AYACUCHO

Estimado (a) servidor, con el presente cuestionario se pretende obtener informacion respecto al
Control Patrimonial de una entidad publica, para lo cual se le solicita su colaboracién respondiendo
las preguntas. El objetivo de este trabajo es conocer la relacién que existe entre la gestion de bienes
y el control patrimonial en la entidad publica. Los resultados permitiran proponer sugerencias para
mejorar el Control Patrimonial.

Margue con una (X) sélo una alternativa que considere pertinente en cada caso, esta encuesta es
de uso exclusivo para el desarrollo de la investigacién y tiene caracter confidencial, considerando
las siguientes opciones:

A. Muy en desacuerdo

B. En desacuerdo

C. Indiferente

D. De acuerdo

E. Muy de acuerdo
Sexo: a) Masculino () b) Femenino ()
Edad: a) Menos de 25 () b)Entre25y40( ) c)Masded0( )
Nivel educativo: a) Secundaria ( ) b) Técnico () c)Superior ()

Variable 1. Control patrimonial

Dimensioén: Inventarios A B C |D|E

Considera Ud. que la verificacion fisica de los bienes
1 |se deberia realizar en presencia del servidor
responsable de los bienes en uso.

Considera Ud. que los miembros de la comisién de
2 | inventarios son capacitados oportunamente para la
toma de inventario.

Considera Ud. que la comision de toma de inventario,
3 | aplica adecuadamente los procedimientos
establecidos conforme a las normas de la SBN.

Considera Ud. que los inventarios se concilian con
4 | contabilidad para su inclusion en los estados
financieros.

Considera Ud. que los bienes sobrantes y faltantes son
informados de forma oportuna.

Considera Ud. que los bienes identificados en estado
6 | malogrado y en condicion chatarra se proceden a dar
su baja para su disposicion final

Dimension: Registro y control




Considera Ud. que se realiza un registro adecuado de

! los bienes activos fijos y bienes no depreciables.
Considera Ud. que el area de patrimonio mantiene
8 | actualizado el valor en libros de los bienes
patrimoniales.
Considera Ud. que todos los bienes patrimoniales de la
9 | entidad se encuentran registrados y codificados,
conforme al catalogo nacional de bienes del Estado.
10 Considera Ud. que se ejecuta un adecuado registro de

los bienes patrimoniales en el SIGA y SINABIP.

Dimension: Coordinacion y supervision

11

Considera Ud. que se informa de manera oportuna
mensualmente al &rea de contabilidad los importes de
los activos depreciados.

12

Considera Ud. que el area de patrimonio aplica de
manera eficiente las directivas internas para la
administracién de los bienes.

13

Considera Ud. que se ejecuta de manera correcta la
codificacion y etiquetado de los bienes patrimoniales.

14

Considera Ud. que se realiza una supervision
permanente de los procesos sobre control patrimonial
de bienes.

15

Considera Ud. que el area de patrimonio realiza
supervisiones periddicas en forma semestral a los
bienes entregados en cesion en uso y/o afectacion en
uso.

16

Considera Ud. pertinente la apertura de proceso
administrativo disciplinario a los servidores que
extraviaron y/o hicieron mal uso de los bienes
patrimoniales asignados.

Muchas gracias.




Anexo 4. Validez de los instrumentos (Juicio de expertos)

‘17 ESCUELA DE POSGRADO

Anexo 5
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: GESTION DE BIENES.

N® DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia? | Claridad? Sugerencias

DIMENSION 1: PLANIFICACION Si No
1 | Considera Ud. que k institucion <uenta con un adecuado o
procedimiento para la gestion de bienes patrimoniales.

2 | Considera Ud. que la institucion elabora un adecuado
procedimiento de cuadro anual de necesidades de bienes.
3 | Considera Ud. que ¢l darea de patrimonio actia de manera
adecuada en la realizacién de sus actividades programadas.

4 | Considera Ud. que son adecuados las politicas y reglamentos
internos sobre gestion de bienes en la institucion.

No | Si | No

>
X

p
>

DIMENSION 2: ORGANIZACION No No Si | No
5 | Considera Ud. que s2 cuenta con personal capacitado para ¢
realizar una adecuada gestion de bienes patrimoniales.
6 | Considera Ud. que existe comunicacion entre areas a fin de
llevar a cabo las actividades v procedimientos de gestion de X
) bienes.
7 | Considera Ud. que es apropiada la disposicion de bienes por W
los responsables del darea de bienes patrimoniales. ]
8 | Considera Ud. que el drea de patrimonio mantiene actualizada
la informaciéon en el Sistema Integrado ce Gestion X
Administrativa. —
DIMENSION 3: DIRECCION No No No

9 | Considera Ud. que es adecuado el proceso para la toma de
decisiones para los procedimientos ce la gestion de bienes.

10 | Considera Ud. que es apropiada la informacion de las normas
sobre los procedimientos de gestion de bienes.

11 | Considera Ud. que el drea de patrimonio de manera oportuna
pone en conocimiento a las unidades estructuradas las
directivas internas sobre gestion de bienes.

XX P R X XX XX e

| X XX

2 ' Considera Ud. el crorograma de actividades para la toma de

inventario se cumple £l 100% cumpliendo la meta trazada.

Yo X [ XX IX ] X [ X |x
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DIMENSION 4 CONTROL

13 | Considera Ud. gue el area encargada de la pestion de bienes
establece estandares que sirven de modelo para un adecuado
control de bienes -

14 | Censidera Ud. que se cumple con aplicar las normativas sobre
gestion de bienes al momento de asignar los Bienes a las areas
uswparias.

15 | Cansidera Ud. quc'wsc verifica con frecuencia los bienes
| asignados en uso por el drea de control patrimonial
16 | Comsidera Ud. que el drea de patrimonio cumple con remitir

anualmente la informacion de inventario al SNA

17 | Considera Ud. gue la informacion que sz brinda a los

trabajadores es oportuna parma el reconocimiento de los

objetivos institucionales.

18 | Considera Ud. que la entidad viene cumplicndo con lo que
dispone la Ley N 29151 - Ley General del Sistema Nacional X

de Bienes Estatales referente a la toma de inventario

| anuwalmente.

XXX K [ R
X XXX | X

X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): . 57, 7o ife (000, Sficic g, ).".?.‘L‘i‘...—.s.‘.'!....? e e,
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellides y nombres del juez validador: De/ Mg: Bidy clowiex Nevndere CGeonzerss DNI: 82323223 .

Especialidad del validador: . 1205t e e Gexbion Vublica

...................................................... dddssesrssrrrr s

'Pertinencia: El item coresponde al concepto tedrico formulado. L2, de Haya...... del 2022.
'Relevancia: El item ¢s apropiado para sepresentar al componente o dimension

especifica del constructo. ‘

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ¢l enunciado del item, es conciso, f
exacto v directo. A 4

-+

- Sed enc i / /
Nota: Se dize suficienca cuardo los items plantesdos son sificentes para medir 1a dimensian Flm\ﬁd Experto Informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CONTROL PATRIMONIAL.

[ N° DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia’ | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: INVENTARIOS Si No Si No Si No
1 Considera Ud. cue la verificacion fisica dz los bienes se
deberia realizar en presencis dz=l servidor responsable de los X e 5
bienes en uso. ‘
2 | Considera Ud. que los miembros de la comisién de inventarios \ % v
| son capacitados cportunamente para la toma de inventario. Bt VI = sl FEE A =S
3 | Comsidera Ud. que la comision de toma de inventario. aplica
adecuadamente los procedimicntos establecidos conforme a | 5 b X
las normas de la SBN. |
4 |Considera Ud. que los inventarios se  concilian  con 4 <
comtabilidad para su inclusion en los estados financieros. ¥ X S
5 |Considera Ud. que los bienes sobrantes » faltantes son ;
: informados de forma oportuna. - £ X > =)
6 | Considera Ud. que los bienes identificados en estado
malogrado v en condicion chatarra se procedzn a dar su baja & > =<
| pam sudisposicién final o
~_ DIMENSION 2: REGISTROS ¥ CONTROL. St Si _No Si No |Si |[Ne | = 2]
7 | Conasidera Ud. quz se realiza un registro adecuado de los bienes > < s
act vos fijos v bienes no depreciables. B
8 | Considera Ud. que ¢l arca de patrimonio mantiene actualizado P4 <
el valor en libros de los bienes patrimoniales. X
9 | Considera Ud. quz todos los bienes patrimoniales de la entidad ,
se encuentran registrados y codificados. conforme al catalogo | X ¥ X
nacional de bienes del Estado. ]
10 | Considera Uld. que se cjecuta un adecuado registro de los P b4 >
bienes patrimonicles en el SIGA v SINABIP.
DIMENSION 3: COORDINACION Y SUPERVISION Si No Si_ | No Si | No
11 | Considera Ud. que se informa de manera oportuna
mensualmente al drea de comtabilidad los importes de los | < X $'d
activos depreciados, =
12 | Considera Lid. que el area de patrimonio aplica de manera
eficiente las directivas internas para la administracion de los X > X
bienes.
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13 | Considera Ud. que se ejecuta de manera correcta la |
codificacion y etiquetado de las bienes patrimoniales. ) Y

|

14 | Considera Ud. que se realiza ana supervisidn permanente de
los procesos sobre control patrimonial de bieaes.

15 | Considera Ud. que el area de patrimonio realiza supervisiones

en usa y/o afectacion en uso.

16 | Considera Ud. pertinente la apertura de prbééso administrativo
disciplinario a los servidores que extraviaron y/o hicieron mal

periadicas en forma semestral 2 los bienes entregados en cesion X
uso de los bienes patrimoniales asignados.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): T Ceenta cov Su f..f;c.!.‘.'.'?.‘:.’:'?a... /O 35T A blen

Opinion de aplicabilidz d: Aplicable [>]

Apellidos y nombres del juez validadar: Dr/ Me: Budy sssslex ﬂt‘"&‘-‘m

-------------------------- AEras s sananaa

Especialidad del validador: .2A8s30 S e Geshion  Pallica

Aplicable después de corregir |

GQ\R'(Q\;Q

...... fecmcccansnnananns

No aplicable | |

....................... B T SN

'Pertinencia: El item comresponde al concepto 1edrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimrension
especifica del constructo.

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ¢l enunciado del item, es conciso,
exacto y cirecto.

Nota Se dice suficiendia cuando los items planteados son sufiGentes para madr la dmension.

Fll.tmanol Experto Isformante
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Anexo 5
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: GESTION DE BIENES.
N® DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia’? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: PLANIFICACION Si No Si No Si No =
1 | Considera Ud. que ka institucion <uenta con un adecuado o
procedimiento para la gestion de bienes patrimoniales. x x
2 | Considera Ud. que la institucion elabora un adecuado e
procedimiento de cuadro anual de necesidades de bienes. X X ul i
3 | Considera Ud. que ¢l darea de patrimonio actia de manera X pve
adecuada en la realizacion de sus actividades programadas. X
4 | Considera Ud. que son adecuados las politicas y reglamentos )< P4 <.
internos sobre gestion de bienes en la institucion. '
DIMENSION 2: ORGANIZACION Si No Si No Si | No
5 | Considera Ud. que s2 cuenta con personal capacitado para ~ < ¢
realizar una adecuada gestion de bienes patrimoniales. 3
6 | Considera Uld. que existe comunicacion entre areas a fin de
llevar a cabo las actividades vy procedimientos de gestion de | X S X
B bienes.
7 | Considera Ud. que es apropiada la disposicion de bienes por Y ;
los responsables del area de bienes patrimoniales. X s
8 | Considera Ud. que el drea de patrimonio mantiene actualizada
la informacion en el Sistema Integrado ce Gestion | X X X
Administrativa.
DIMENSION 3: DIRECCION Si No Si No |Si |[Neo
9 | Considera Ud. que es adecuado el proceso para la toma de 5 X >
decisiones para los procedimientos ce la gestion de bienes.
10 | Considera Ud. que es apropiada la informacion de las normas ¢ < <
sobre los procedimientos de gestion de bienes.
11 | Considera Ud. que el drea de patrimonio de manera oportuna
pone en conocimiento a las unidades estructuradas las | X | X X
directivas internas sobre gestion de bienes. o]
12 ! Considera Ud. el crorograma de actividades para la toma de <, | < 7(
inventario se cumple £l 100% cumpliendo la meta trazada.
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DIMENSION 4: CONTROL Si_ [ No Si No

13

Censidera Ud. que el area encarg;aai de la gestion de bienes
establece estandares que sirven de modelo para un adecuado
control de bienes.

14

Cansidera Ud. que se cumple con aplicar las mormativas sokre
gestion de bienes al momento de asignar los bienes a las dreas
usuarias.

15

16

Caonsidera Ud., que se verifica con frecuencia los bienes
asignados en uso por el drea de control patrimonial -
Considera Ud. que el area de patrimonio cumple con remitir
anualmente la informacion de inventario al SNA

17

Considera Ud. gue la informacién que se brinda a los
tranajadores es oportuna para el reconocimiento de los
objetivos institucionales.

18

Considera Ud. que la entidad viene cumpliendo con lo que
dispone la Ley N® 29151 - Leyv General del Sistema Nacioral
de Bienes Estatales referentz a la toma de inventario
anualmente.

J.:e/n;_a CBY 7 Skl ‘g@nrJa

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ...... .(/‘ .......... O s

B I E—

.........................

Opinion de aplicabilidad: Aplicable f?Ql Aplicable después de corregir | |
' 1 ~ TQ
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: ..... CU ’.{ﬁ""a’l")ﬂ‘fmej 66514,0 .......
P < A }
Especialidad del validador: ..... ma.“m@:)%ﬁf C"‘)JLJ.(%;!}CCL ..... svseeasesaas

'Pertinencia: El item coeresponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para -epresentar al componente o dimension
especifica del constructo.
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se d<e suficiencia cuando los items planteados son suficient2s para medir la dimensidn.

No aplicable [ |
e pN1: Z5E73/4 9

N ‘l S g 4
o S

Firma del Experto Informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CONTROL PATRIMONIAL.

[N DIMENSIONES / items Pertinencia' [Relevancia’® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: INVENTARIOS Si No Si No Si No
1 Considera Ud. cue la verificacion fisica dz los bienes se
deberia realizar en presencia dzl servidor responsable de los >( -4 &
bienes en uso. Y
2 | Considera Ud. que los miembros de la comisién de inventarios V% 3¢ v
|| son capacitados cportunamente para la toma de inventario. il =R === =St
3 Comsidera Ud. que la comision de toma de inventario. aplica
adecuadamente los procedimicntos establecidos conforme a | 5 ¥ P4
las normas de la SBN.
4 | Considern Ud. que los inventarios se  concilian  con < <
contabilidad para su inclusion en los estados financieros. i X S
5 Considera Ud. que los bienes sobrantes « faltantes son : <
| informados de forma oportuna. - e X
6 | Considera Ud. que los bienes identificados en estado
malogrado v en condicion chatarra se procedzn a dar su baja 5 > -
| pam su disposicién final FE
~ _DIMENSION 2: REGISTROS ¥ CONTROL. Si No Si No |Si |Ne | =
7 Considera Ud. quz se realiza un registro adecuado de los bienes > v s
act vos fijos v bienes no depreciables. ¢
8 | Considera Ud. que ¢l arca de patrimonio mantiene actualizado < <
el valor en libros de los bienes patrimoniales. X
9 | Considera Ud. quz todos los bienes patrimoniales de la entidad ‘ i
se encuentran registrados y codificados. confarme al catilogo | > o X
nacional de bienes del Estado. e
10 | Considera Ud. que se cjecuta un adecuado registro de los > p'd >
bienes patrimonizles en el SIGA v SINABIP.
DIMENSION 3: COORDINACION Y SUPERVISION Si No Si No Si No fe
11 | Considera Uid. que se informa de manera oportuna
mensualmente al area de contabilidad los importes de los 2 4
activos depreciados, =
12 | Considera Lid. que el area de patrimonio aplica de manera
eficiente las diredtivas internas para la administracion de los X > X
bienes.
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[ 13 | Comsidera Ud. que se ejecuta de manera correcta la - o T
cadificacidn y etaquetado de los bienes patrimoniales. X X X
14 | Considera Ud. que se realiza una supervision permanente de v
los procesos sobrze control patrimonial de bienes. b X
15 | Considera Ud. que ¢l area de patrimonio realiza supervisiones
periodicas en forrma semestral a los bienes entregados en cesion | %/ b4 3
en uso y/o afectacion en uso. :
16 | Considera Lid. pertinente |a apertura de proceso administrativo
disciplinario a los servidores gue extraviaron y/o hicieron mal | %~ > <
uso de los bienes patrimoniales asignados. e R
— L1 z —
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ... QL_(Q:?’{R_Q“W')%_UIQOGA"C&@ ?’?0—1?1_(0_:,14%.6 LT ...
Opinion de aplicabilidad: Aaplicable | ] No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador: D/ Me: .55 WM baw Terre, Gubiears oNi: 2524349
Especialidad del validacor: ....0.7 L ORS00 & ‘”‘,‘.}‘C/ ...............
2y 4 TTTIOHO  ge12022.

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico farmulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

*Claridad: Se entiende sim dificultad alguna el enunciade del item, es conciso,
exacto y directo.

' L [ 37

Firma del Experto informante

Nota: Se dice suliciencia cuanda los #ems planteados son suficientes para medr |a dimensidn.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: GESTION DE BIENES.

Anexo 5

N.

DIMENSIONES / items

Pertinencia'

Relevancia?®

DIMENSION 1: PLANIFICACION

Si No

Si_| No

Claridad?

T B

No

Sugerencias

Considera Ud. que la instilucic'm cuenta cen un adecuado

X

X

X

Considera Ud. quc Ia mstuucu&n elabora un adecuado
procedimiento de cuadro anual de necesidades de bienes.

Cansidera Ud. que el area de patrimonio actia de mancra
adecuada en la realizacion de sus actividades programadas.

Considera Ud. que son adecuados las politicas y reglamentos
internos sobre gestion de bienes en la institucion.

X
X
X

DIMENSION 2: ORGANIZACION

Si No

a4 A

No

Si___ | No

Considera Ud. gue se cuenta con personal capacitado para
realizar una adecuada gestion de bienes patrimoniales.

X

S -

Considera Uid. que existe comunicacion entrz arcas a fin de
Hevar a cabo las actividades v procedimientos de gestion de
bienes.

/

Considera Ud. que es apropiada la disposicicn de b{éﬁéé-i)or
los responsables del drea de bienes patrimoniales.

Considera Ud. que el drea de patrimonio mantiene actualizada
la informacion en el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa,

DIMENSION 3: DIRECCION

Si No

No

Considera Ud. que es adecuado el proceso para la toma de
decisiones para los procedimientos de la gestion de bienes.

10

Considera Ud. que es apropiada la informacién de las normas
sobre los procedimientos de gestion de bienes

11

Considera Ud. que el drea de patrimonio de manera oportuna
pome en conocimiento a las unidades estructuradas las
directivas intemas sobre gestion de bienes.

12

Considera Ud. el cronograma de actividades para la toma de
inventario se curr pl = al 100% campliendo la meta trazada.
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DIMENSION 4: CONTROL Si No Si No Si_ [ No |
13 | Comsidera Ud. que el area encargada de la gzstion de bicnes
establece estandares que sirven de modelo para un adecuado X X X

| control de bienes.

14 | Considera Ud. que se cumple con aplicar las rormativas sobre
gestion de bienes al momento de asignar los bienes a las areas X X X
usuarias,

15 | Considera Ud. gue se verifica con frecuencia los bienes

| asiznados en uso por el drea de control patrimonial o 1 X -
16  Comsidera Ud. que el drea de patrimonio curmple con remitir
anualmente la informacion de inventario al SNA X 3
17 | Considera Ud. que la informacion que sz brinda a los
trabajadores es oportuna para ¢l reconocimiento de los X X
: objetivos institucionales. -
18 | Considera Ud. gae la entidad viene cumpliendo con lo que
dispone la Ley N° 29151 - Ley General del Sistema Nacional X X X

de Bienes Eswatales referente a la toma de inventario
_| anualmente.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ST CUENTA CON SUFICIENCIA PARA SER APLICADO

Opinion de aplicabilidad: Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos ¥y nombres del juez validador: Dr/ Mg: Mg, ALEJANDRO NIETO MUJICA DNI: 28221266
Especialidad del validador: MAESTRO EN GESTION PUBLICA

'Pertinemcia: El item corresponde al concepto tedrico formulado,
*Relevancia: El item es apropiado para representar al camponente o dimension
especifica del construcio

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ¢l enunciado del item, es conciso.
exacto y directo,

Nota: Se dice suicenca cuando los itemns planteados son suficientes para medir ka denension.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CONTROL PATRIMONIAL.

eficiente las directivas internas para la administracion de los
biens:s.

N© DIMENSIONES / items Pertinencia’ |Relevancia’ | Claridad’ Sugerencias
DIMENSION 1: INVENTARIOS Si No Si No Si No
1 Comsidera Ud. que la verificacion fisica dz los bienes se
deberia realizar en presencia dzl servidor responsable de los X X X
bienes en uso. e i
2 | Considera Ud. que los miembros de la comisién de inventarios X X X
son capacitados cportunamente para la toma de inventario.
3 Cansidera Ud. que la comision de toma de inventario. aplica
adecuadamente los procedimientos establecidos conforme a | X X X
las normas de la SBN. . 8 o
4 | Considera Ud. que los inventarios se concilian con X X X
|| comabilidad para su inclusion en los estados financieros.
5 | Considera Ud. que los bienes sobrantes » faltantes son X X X
informados de forma oportuna. B )
6 Considera Ud. que los bienes identificados en estado
malogrado y en condicion chatarra se procedzn a dar su baja X X X
para su disposicién final
DIMENSION 2: REGISTROS Y CONTROL. Si No | Si No | Si | No -
7 | Considera Ud. quz se realiza un “egistro adecuado de los bienes X X X
act vos fijos y bienes no depreciables,
8 | Considera Ud. que el area de patrimonio mantiene actualizado X
el valor en libros de los bienes patrimoniales. - B
92 | Considera Ud. guz todos los bienes patrimoniales de la entidad
se encuentran registrados y codificados, conforme al catalogo | X X X
nacional de bienes del Estado.
10 | Considera Ud. que se ejecuta un adecuado registro de los X
bienes patrimoniales en el SIGA v SINABIP.
| DIMENSION 3: COORDINACION Y SUPERVISION Si No Si No Si | No
11 | Considera Ud. que se informa de manera oportuna
mensualmente al area de contabilidad los amportes de los X X X
act vos depreciados,
12 | Considera Ud. quz ¢l area de parrimonio aplica de manera - - %
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13 |Considera Ud. que se cjecuta de manera correcta la F X X X
|| codificacion v etiquetado de los bienes patrimoniales.
14 | Cansidera Ud. que se realiza una supervision permanente de | X X X

los procesos sobre control patrimonial de bienes.
15 | Caonsidera Uid. que el drea de patrimonio realiza supervisiones

periddicas en forma semestral a los bienes entregados en cesion | X X X
| enwso v/o afectacion en uso. ) - | S A . S o
16 | Comsidera Ud. pertinente la apertura de proceso administrativo
X X X

disciplinario a los servidores que extraviaron v/o hicieron mal
| use de los bienes patrimoniales asignados.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI CUENTA CON SUFICIENCIA PARA SER APLICADO
Opinion de aplicabilidad: Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellides v nombres del juez validador: Dr/ Mg: Mg, ALEJANDRO NIETO MUJICA DNI: 28221266

Especialidad del validador: MAESTRO EN GESTION PUBLICA

'Pertinencia: El item cormresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al coriponente o dimension
especifica del constructo.

*Claridad: Se enticnde sin dificultad alguna el enunciade del item, es conciso,

exacto v d reclo.

Nota: Sa dioa suficiencia cuanda los items planteados son suficiendes para medir @ dimension.




