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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre las
competencias laborales con la insercién laboral en los beneficiarios  del
programa beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022. La investigacion fue tipo
basica, disefio no experimental, transversal y descriptivo correlacional, cuya
poblacion y muestra fue de 54 estudiantes. La técnica de recoleccion de datos
fue la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados determinaron
gue el nivel de competencias laborales, fue regular en 44 %, en insercion laboral,
fue regular en 59 %. Concluyendo que, existe relacion significativa entre las
competencias laborales con la insercion laboral en los beneficiarios del programa
beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022, ya que el analisis estadistico de
Rho de Spearman fue de 0, 978 (correlacion positiva muy alta) y un p valor igual
a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas el 95.65 % de las competencias laborales

influye en la insercion laboral.

Palabras clave: Competencias, insercion, beneficiario.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between job skills
with job placement in the beneficiaries of the UNSM-Rioja permanence
scholarship program, 2022. The research was basic type, non-experimental,
cross-sectional and descriptive correlational design, whose population and
sample it was 54 students. The data collection technique was the survey and the
guestionnaire as an instrument. The results determined that the level of job skills
was regular in 44%; labor insertion was regular in 59%. Concluding that there is
a significant relationship between job skills and job placement in the beneficiaries
of the UNSM-Rioja permanence scholarship program, 2022, since the statistical
analysis of Spearman's Rho was 0.978 (very high positive correlation) and a p
value equal to 0.000 (p-value =< 0.01); In addition, only 95.65% of labor

competencies influence labor insertion.

Keywords: Competencies, insertion, beneficiary.
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INTRODUCCION

En el contexto internacional, las organizaciones vienen exigiendo mayor
capacitacion y actualizacion a sus colaboradores, convirtiendo los puestos
de trabajo mas competitivos, es asi que los empleados deben contar con
una serie de destrezas, habilidades y capacidades para poder insertarse
en el mundo laboral satisfactoriamente. Tal como lo expres6 Zegarra
(2019), que el pasar de los tiempos ha hecho que las organizacionales
exijan mayor capacitacion en sus colaboradores, los cuales deben estar en
constante formacién para generar competencias que le permitan acceder
al mundo laboral y poder desempefarse 6ptimamente (p. 10). Es clave que
los gobiernos intervengan en dicho aspecto, propiciando que la formacion
superior sea adecuada, y brinden dichas condiciones a los egresados para
ser competentes y puedan cumplir con las exigencias del mercado laboral.
Segun Dominguez (2017), en Latinoamérica, la insercion laboral de los
jovenes no viene siendo la adecuada, pues los reportes de los distintos
paises demuestran que en promedio un 21% de los egresados
universitarios no se dedican al rubro para cual fueron formados, los cuales
realizan actividades economicas precarias, dejando de lado su formacion

académica.

En el contexto nacional, Lopez (2020), citado por el Ministerio de Educacion
indic6 que la globalizacion viene impulsando nuevas exigencias en el
mercado del trabajo, en el cual se exige mayores competencias,
capacidades, habilidades, destrezas y conocimientos a los colaboradores,
los cuales deben saber corresponderlas a fin de no quedar fuera del
sistema laboral. Es asi que resulta claramente necesario reorientar los
sistemas educativos de los diferentes paises, no solo del Peru, es por ello
gue el estado debe plantear politicamente una restructuraciéon educativa,
permitiendo a los estudiantes ser capaces de cumplir con las exigencias del
mundo laboral, propiciando una insercion exitosa, que a su vez le permita
contribuir al desarrollo nacional (p. 5). Asimismo, De Becerra (2008), indicé
gue, a nivel nacional, en el Peru, es bastante preocupante la situacion
laboral que afronta la poblacion joven de 18 a 29 afios, pues de acuerdo

con cifras expuestas por el MTPE, el 46,2% trabaja, el 21% estudia, 11,5%



estudia y trabaja, y 21,3% restante no realiza ninguna de las actividades
sefialadas, lo cual indica que 1.711.881 personas jévenes no estan insertas
ni en el sistema laboral ni el educativo. Asimismo, del porcentaje de jovenes
gue trabajan en gran mayoria, con 78% realizan sus actividades de manera
informal, lo cual reduce sus oportunidades de crecimiento personal y

profesional.

En el contexto local, la educacion es considerada como uno de los temas
relevantes en el Estado dado a que de este factor depende en gran medida
el desarrollo y crecimiento, tanto individual como profesional de las
personas, dotando de un escenario competitivo y brindando las condiciones
necesarias para surgir en el ambito sociopolitico y economico.
Considerando lo expuesto, se afirma que la politica educativa ha dispuesto
gue los alumnos de la provincia de Rioja y los lugares aledafios puedan
acceder a este beneficio; no obstante, se ha observado que los estudiantes
no procuran desarrollar sus competencias laborales de manera adecuada
dado a que las alternativas para acceder a una formacién académica de
calidad son escasas. A ello, se suma las deficiencias en la implementacion
de politicas formativas por parte de la universidad lo cual perjudica el
desarrollo de una educacion integral y sumado a ello la poca oferta laboral,
debido a las condiciones socioeconomicas de la zona, ha generado que no

se tenga resultados satisfactorios.

En base a lo dispuesto, el problema general es: ¢ Cual es la relacion entre
las competencias laborales con la insercion en los beneficiarios del
programa beca permanencia de la UNSM - Rioja, 2022? Como problemas
especificos: ¢Cual es el nivel de competencias laborales de los
beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM- Rioja, 20227?
¢,Cudl es el nivel de insercion en los beneficiarios del programa beca
permanencia de la UNSM- Rioja, 20227 ¢Cual es la relaciéon entre las
competencias intelectuales con la insercion en los beneficiarios del
programa beca permanencia de la UNSM - Rioja, 20227 ¢Cuél es la
relacion entre las competencias personales con la insercion en los
beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM - Rioja, 20227

¢,Cudl es la relacion entre las competencias tecnoldgicas con la insercién



en los beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM - Rioja,
20227

La investigacion se justifica por conveniencia, pues se pretendio ayudar a
solucionar los problemas identificados y se contribuy6 a la aplicacion de
estrategias que permitié al estudiante insertarlo laboralmente. Relevancia
social, posibilito el desarrollo de politicas que permitan mejorar las
capacidades y competencias de los beneficiarios a través de la puesta en
marcha de actividades que propicien el reforzamiento intelectual y las
habilidades blandas de los beneficiarios. Valor tedrico, para el desarrollo
tedrico se ha apoyado de teorias actuales las cuales han sido tomadas de
fuentes idoneas tales como articulos cientificos, revistas, entre otros con
los cuales se pretende obtener un sustento valido para defender la tesis
gue se plantea. Implicancias practicas, se brindé a Pronabec, para que
en conjunto con la UNSM pudieron articular acciones en beneficio de
estudiante, pudiendo buscar convenios se pudo promocionarles
laboralmente. Utilidad metodoldgica, para su desarrollo se ha tenido en
cuenta los lineamientos que se exponen dentro de la estructura del método
cientifico y se ha empleado dos cuestionarios para la generacion de

resultados los cuéles pueden ser utilizados en futuras investigaciones.

El objetivo general fue: Determinar la relacion entre las competencias
laborales con la insercibn en los beneficiarios del programa beca
permanencia de la UNSM- Rioja, 2022. Como objetivos especificos:
Identificar el nivel de competencias laborales de los beneficiarios del
programa beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022. Conocer el nivel de
insercion en los beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022. Establecer la relacion entre las competencias intelectuales con
la insercion en los beneficiarios del programa beca permanencia de la
UNSM- Rioja, 2022. Analizar la relacion entre las competencias personales
con la insercion en los beneficiarios del programa beca permanencia de la
UNSM- Rioja, 2022. Demostrar la relacion entre las competencias
tecnoldégicas con la insercion en los beneficiarios del programa beca

permanencia de la UNSM- Rioja, 2022.



Como hipédtesis general: Hi: Existe relacion significativa entre las
competencias laborales con la insercion en los beneficiarios del programa
beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022. Como hipotesis especificas:
H1: El nivel de competencias laborales de los beneficiarios del programa
beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022, es buena. H2: El nivel de
insercion en los beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022, es buena. H3: Existe relacion significativa entre las
competencias intelectuales con la insercion en los beneficiarios del
programa beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022. H4: Existe relaciéon
significativa entre las competencias personales con la insercién en los
beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022.
H5: Existe relacion significativa entre las competencias tecnologicas con la
insercion en los beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022.



MARCO TEORICO

Respecto a los trabajos anteriores, en el campo internacional, se
consider6 el estudio de Mauricio (2017), tipo aplicada, disefio no
experimental, poblacién de 860 subordinados, muestra de 235 personas,
técnica encuesta, instrumento cuestionario. Concluyé que, las
competencias laborales son cualidades importantes que desarrollan los
colaboradores, las cuales les permiten desenvolverse 6ptimamente en el
mercado laboral. Por ello, es vital que los directivos tengan en cuenta la
relevancia de las competencias laborales de cada colaborador y desarrollen
acciones estratégicas que les permita maximizarlas; de tal modo que se
logre un crecimiento institucional 6ptimo, ademas, contribuye a se genere
una cultura organizacional adecuada, enmarcada en el éxito y el
crecimiento. De la poblacion estudiada, el 79 % demuestra un nivel de
competencias laborales bajo y tan solo el 21 %, presenta Optimo nivel de
competencias, de los cuales, en mayor proporcion las mujeres presentan

mejores competencias laborales.

Asimismo, Correa (2017), tipo cuantitativo, no experimental, poblacién y
muestra de 28 profesionales, técnica encuesta, instrumento cuestionario.
Concluy6 que, el desarrollo y crecimiento organizacional es un factor muy
esperado por las diferentes entidades, por lo que la gestién por
competencia es un elemento indispensable que debe ser considerado por
las entidades para alcanzarlo, pues gracias al trabajo y la dedicacién es
gue se logren un desarrollo adecuado. Es importante que las entidades
como parte de su gestion, especifiguen una serie de competencias que
necesariamente deben cumplir los colaboradores para acceder a cargo
institucionales, de tal manera que se logre captar una fuerza laboral idonea,
gue permita a la entidad obtener desarrollo adecuado, en base a resultados
de acuerdo a competencias laborales optimas. La definicibn de
competencias laborales de acuerdo a cada puesto laboral, permite que las
personas realicen sus actividades en concordancia a lo que la entidad

desea alcanzar y necesita.



Por consiguiente, Solano, et al. (2017), tipo transversal, no experimental,
poblacion y muestra de 83 individuos, técnica encuesta, instrumento
cuestionario. Concluyé que, las competencias que presenta cada
colaborador estan definidas de acuerdo a sus capacidades adquiridas en
el desarrollo de sus actividades, formadas en base a la experiencia. Es asi
gue los directivos deben permitir que los colaboradores desarrollen sus
competencias a través de la practica, brindandoles un acompafiamiento
adecuado y seguimiento a los resultados que obtengan, para asi mejorarlos
y pulirlos a través del tiempo. Es clave que las entidades evallen
constantemente los resultados que obtengan los empleados de tal manera
gue se conozca, cuan importantes son para la entidad y para el logro de
objetivos. ElI monitoreo y seguimiento de las funciones que realizan los
colaboradores es un aspecto importante que las entidades deben llevar a
cabo, a fin de que logre conocer asertivamente el rendimiento que realiza

cada colaborador.

En el ambito nacional, el estudio de Casimiro, et al. (2020), tipo
cuantitativa, disefio no experimental, poblacién y muestra de 53 personas,
técnica encuesta, instrumento cuestionario. Concluyé que, la formacion
profesional es un aspecto importante que contribuye activamente a los
individuos logren desarrollar competencias laborales idoneas, las cuales
les permitan desenvolverse acorde con las especificaciones y
requerimientos del puesto laboral. Es relevante que las instituciones
entidades optimicen el nivel competencias laborales que presentes los
subordinados a través de acciones estratégicas motivadoras, lo cual
contribuira Optimamente para que se mejoren los resultados
organizacionales, pues al tener colaboradores competentes al servicio de
la organizacion y enmarcado en los objetivos de la mismas, se optimizaran
los resultados que se obtengan, propiciando el logro de propdésito
adecuadamente. Todo ello fue demostrado a través de la rho de 0.783 un
p valor de 0.000, donde se aprecia que la formacién profesional es clave
en gran medida para que los colaboradores desarrollen competencias

laborales adecuadas.



Seguidamente, en la investigacion de Tarazona (2019), tipo cuasi
experimental, disefio pre y post test, poblacibn y muestra de 356
subordinados, técnica encuesta, instrumento el cuestionario. Concluy6 que,
los entes deben tener en cuenta las capacidades y competencias que
demuestran sus empleados, de tal manera que se identifiquen aspectos
adecuados para que sean potenciados y en base a ello se logre mejorar los
resultados organizacionales. Los directivos deben ser estrategas al
momento de gestionar la fuerza laboral institucional, buscando la forma de
generar una Optima insercion laboral de los empleados, de tal forma que se
satisfagan los requerimientos buscando en todo momento mejorar su nivel
de desempeiio para contribuir satisfactoriamente a los objetivos que se
pretenden obtener. El fortalecimiento de las competencias de los
empleados, tal como fue demostrado mediante un rho de 0.6363 y un p
valor de 0.000, contribuye a suplir las expectativas las demandas de los

usuarios, pues permite la optimizacion de los servidores publicos.

Asimismo, Saavedra, et al. (2019), tipo descriptivo, disefio no experimental,
poblacién y muestra de 48 subordinados, técnica encuesta, instrumento
cuestionario. Concluyo que, fortalecer las competencias de los empleados
permite a las organizaciones mejorar sus procesos, es asi que, en los
diferentes entes pulblicas, los directivos deben considerarlo
adecuadamente, en virtud de que se logre brindar prestaciones de calidad.
Las competencias que presenten los subordinados en una organizacion,
permiten mejorar su desempefio en el ejercicio de sus funciones. En
consecuencia, las entidades deben tener en cuenta la importancia de
potenciarlas, en base a capacitaciones, asi como brindandoles las
comodidades, herramientas y facilidades necesarias para generar mejoras
institucionales, en base a las buenas practicas y visidbn a futuro. Las
competencias técnicas, que presentan los empleados, asi como las
competencias metodoldgicas y las competencias sociales, influyen en el
rendimiento del personal de una entidad, demostrado mediante un rho de
0,44 y un p valor de 0.000.



En el &mbito local, en el recurso de Flores (2018), tipo basica, disefio no
experimental, poblacion y muestra de 157 personas, técnica encuesta,
instrumento cuestionario. Concluy6 que, las competencias laborales son
aspectos claves que permite un adecuado desenvolvimiento de los
empleados en el desarrollo de sus funciones, es asi que propicia un éptimo
desempefio, donde se obtuvo un rho de 0.725 y un p valor de 0.000. Las
competencias laborales son aspectos que deben ser potenciados por los
subordinados, asi como por las entidades, pues esto permitira que se
incrementen los resultados a obtenerse, y con ello se pueda alcanzar los
objetivos planteados. Las entidades deben rescatar las virtudes que
presenta cada colaborador, a fin de que sean aprovechadas al maximo para
consigo misma, permitiendo alcanzar resultados deseados en base a

recursos escasos.

De igual manera, Solsol (2017), tipo aplicada, disefio no experimental,
poblacién y muestra de 30 trabajadores, técnica entrevista e instrumento
guia de entrevista. Concluyo que, las competencias laborales son aspectos
gue contribuyen al logro de resultados organizacionales adecuados, las
mismas que deben ser potenciadas en base a acciones y actividades
estratégicas. Por ello, los directivos deben evaluar constantemente, el nivel
de rendimiento y la forma de desenvolvimiento que realizan los
colaboradores, a fin de mejorarlo y asi obtener 6ptimos resultados. Los
colaboradores competentes generalmente tienden a influir positivamente
en los demas subordinados, logrando generar toda una cultura
organizacional adecuada, es por ello que los directivos deben buscar la
manera mas idénea para tener colaborares competentes y asi mejorar los

resultados y el rumbo organizacional.

Con ultimo antecedente se tiene a Pérez (2018), tipo descriptivo, disefio no
experimental, poblacién de 21 subordinados, técnica encuesta, instrumento
cuestionario. Concluy6 que, las competencias laborales comprenden un
conjunto de cualidades virtuosas que reflejan la productividad, las cuales
deben ser gestionadas a fin de que se maximicen los resultados en bien

colectivo. Es importante que las entidades fomenten y aprovechen las



Optimas competencias laborales, de tal manera que se mejoren los
resultados y puedan cumplir los objetivos y propdsitos planteados. La
gestibn por competencias, permite a las entidades contar con
colaboradores capacitados y altamente competitivos sumando esfuerzos
para cumplir con los objetivos institucionales donde en 90% la gestion por
competencias es adecuada.

La variable competencias laborales fue conceptualizada por Duque et al.
(2017), lo describieron como el conglomerado de aptitudes, habilidades y
destrezas que debe desarrollar un colaborador, para que de este modo
pueda desempefiar de forma 6ptima en las funciones encomendadas y que
la organizacion tenga grandes resultados, llegando a alcanzar las
actividades y metas que se han trazado a nivel institucional en el lapso de
tiempo sefalado. Asimismo, dichos autores mencionan que la relevancia
de la variable en estudio se encuentra en el que el colaborador conoce a
detalle sus competencias, sabe lo que se espera de él y de su labor que
realiza, se siente motivado y es mas eficiente que aquel colaborador vecino
un puesto y no sé y no se le comunica su importancia de las funciones
dentro de la entidad. Ademas, el objetivo de talleres y capacitaciones sera
para mejorar el rendimiento laboral, asi como las evaluaciones que se

relaciona a su aporte al alcance de las metas de la entidad.

Para Duque et al. (2017), el desarrollo de las competencias laborales, es
un factor clave para el 6ptimo desenvolvimiento de los colaboradores en el
ambito laboral, puesto que abarcan una serie de habilidades y destrezas
gue permiten que las funciones sean cumplidas eficientemente. Asimismo,
gue el colaborador demuestre la capacidad de solucionar probleméticas de
manera asertiva y optimizando recursos, trayendo consigo resultados
favorables, que beneficiardn enormemente a la organizacién. Teniendo en
cuenta que la perspectiva de las competencias laborables es muy
importante, tanto para el servidor publico, la cual se viene reflejando todos
sus esfuerzos de las metas institucionales; ademas sera quien el usuario

finalmente recibe el servicio de calidad.

Por otro lado, los autores Salas et al. (2012), sostuvieron que, en una
organizacion pueden existir colaboradores con un alto grado de
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conocimientos, pero que en la practica no tengan las destrezas y
habilidades para afrontar los desafios que se presentan a diario, es decir,
no basta solo poseer conocimientos si estos no van de la mano con las
habilidades y destrezas que deben desarrollar (p. 9). Asimismo, las
competencias establecen un conjunto de capacidades y habilidades cuya
eficiencia y virtud son sostenibles en escenarios ya definidos. Aqui parte la
importancia de ser pro activo en tener la nocion amplia de las competencias
y de esta manera poner en practica y no cometer errores en una situacion
0 escenario de la entidad y de las acciones de las relaciones que tiene la
entidad con el colaborador. Estan representadas por el conglomerado de
conocimientos obtenidos en la formacion profesional. Las experiencias
ganadas en el mercado laboral comprende los comportamientos y actitudes
gue muestran los colaboradores en relacién a las funciones diarias que
desarrolla en la institucion, las cuales son de vital importancia para dar
cumplimiento eficiente a las metas trazadas y obtener mayor grado de
competitividad en el mercado; de manera particular que la organizacion se

encuentre dentro del rubro estatal o persiga fines lucrativos.

De acuerdo a los autores Garcia et al. (2019), las competencias laborales
no solo implican poseer conocimientos, sino que estas deben ser
transferidas, aplicadas y combinadas con habilidades y destrezas, de
manera que el colaborador se vea capacitado y actie de manera adecuada
ante determinadas situaciones de desafios laborales con los que se pueda
topar. Cabe mencionar que las competencias son cualidades para dar
cumplimiento a seis situaciones concretas y de esta manera comprende la
ética, valores conocimientos actitudes y destrezas las cuales reunen
diferentes conceptos para el desarrollo de estas competencias, teniendo en
cuenta que tienen que seguir normas y reglamentos para poder alcanzar y
tomar decisiones en la entidad. Las competencias laborales hoy en dia
representan uno de los requisitos solicitados a la hora de ejecutar las
contrataciones ya que las organizaciones buscan profesionales con vision
prospectiva, con habilidades blandas y con la capacidad para adaptarse
continuamente a los cambios que suceden tanto en el ambito interno como

externo. Por medio de la puesta en marcha de las competencias las
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organizaciones alcanzan los resultados esperados, se fortalecen las
acciones internas, se mejora continuamente las praxis deficientes, se
alcanza la eficiencia operativa, se obtiene los resultados financieros
esperados, se mejora el nivel de prestaciones que se brindan a los usuarios

0 publico objetivo y con ello se potencia el surgimiento institucional.

Para los autores Garcia et al. (2019), los resultados del desempefio laboral,
vienen a ser una herramienta fundamental para medir el nivel de las
competencias laborales, pues esta refleja cuan capacitado se encuentra el
colaborador para realizar sus funciones. Ademas, la misma arroja un
panorama real de la situacion, para que la organizacion pueda crear
acciones administrativas que ayuden a potenciar el desempefio laboral y
corregir las falencias que puedan existir, con el Unico propoésito de buscar
la constante mejora y el éxito empresarial. La variable en estudio
representa una herramienta indispensable que permite que la fuerza laboral
direcciones sus aprendizajes y destrezas hacia el alcance de la vision
institucional para de esta forma desplegar las actitudes y destrezas
necesarias a favor del cumplimiento de los objetivos. Por otro lado, se
menciona que para que los colaboradores alcancen su maximo nivel de
desempeiio dentro de su puesto de trabajo es necesario que exista un
cierto grado de autonomia respecto a las decisiones que tomen en relacion
a sus funciones pues de esta manera se generara un aprendizaje continuo

gue posibilitara el alcance de los resultados previstos.

Del mismo modo, Torres et al. (2018) indicaron que, la organizacion debe
impulsar cada colaborador esté integramente capacitado, para que este
sea competente y eficiente en sus funciones, mediante acciones
administrativas, que potencien su desempefio laboral, con capacitaciones
constantes y realizando la retroalimentaciéon, para medir la capacidad de
cada trabajador, todo esto con el fin de contar con el equipo idoneo. Cabe
mencionar que las competencias laborales de un profesional tiene que
determinar sus destrezas, conocimientos y actitudes impredecibles para
realizar una labor o profesién que se lo encarga, donde puede solucionar
las falencias externas e internas de manera independiente, y que esté

preparado para cooperar en el contexto profesional y la organizacién del
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trabajo de la entidad. La variable en estudio esta compuesta por un
conjunto de componentes que permiten que la fuerza laboral se desarrolle
de manera eficiente en la realizacion de sus tareas y roles que han sido
delegadas, las cuales se describen a continuacion: motivacion, es
considerada como el medio que incentiva al colaborador a salir de su zona
de confort, llevar a cabo las acciones necesarias y comportamientos para
alcanzar las metas que han sido definidas por los altos directivos;
conocimientos. Se encuentra estrechamente relacionada con la formacion
profesional que permite ganar la sabiduria necesaria para ser altamente
competitivos en el mercado y las habilidades. Este ultimo factor es
considerado como la propuesta de valor individual que permite que el
personal sea altamente productivo, tanto fisica como mentalmente en su

puesto de trabajo.

Bajo ese mismo enfoque, Maury et al. (2018), conceptualizaron que, las
experiencias adquiridas y el conocimiento deben ir de la mano, para que
exista un balance en el rendimiento laboral, porque el colaborador debe
estar capacitado para actuar de manera analitica, intuitiva y practica ante
cualquier situacion que se le presente, ademas indican que las
competencias laborables son medibles y evaluables mediante el
desempefio laboral de cada colaborador. Para los autores, Maury et al.
(2018), las competencias laborales son mas que todo toda las lecciones y
habilidades adquiridas a partir de las experiencias vividas, ya sea por
preparacion o por experiencia laboral. Asimismo, resulta fundamental que
la organizacion implemente acciones que permitan potenciar las
habilidades y retroalimenten a su fuerza laboral. Fortaleciendo de este
modo a los recursos humanos, consiguiendo mejores resultados en cuanto

a rentabilidad y calidad de servicio se refiere.

Por su parte, Rey de Castro et al. (2020), indicaron que, las competencias
laborales es el resultado de la intima relacion que existe entre
conocimientos, talentos, habilidades y destrezas, la cual debe estar
enfocada integramente en buscar el crecimiento y alto rendimiento

organizacional. Para los autores, Rey de Castro et al. (2020), es muy
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importante que la organizacion adopte medidas que ayuden a potenciar las
aptitudes de la fuerza de trabajo, ya que el éxito depende de como se
encuentre el rendimiento laboral de sus colaboradores. Al impulsar dichas
acciones lo que se logra es potenciar y generar un clima laboral adecuado
para cumplir con eficiencia las funciones designadas, lo cual garantiza que

la organizacion logre llegar a cumplir las metas y objetivos con mucho éxito.

Del mismo modo, Sanchez et al. (2020), afirmaron que, las competencias
laborales que disponen los colaboradores son un conjunto de capacidades
gue aseguran un éptimo rendimiento laboral, haciendo que el colaborador
se encuentre capacitado para resolver cualquier situacién o probleméatica
real que se presente (p. 77). Para los autores, Sanchez et al. (2020), la era
globalizada actual, exige una mayor competitividad laboral, lo cual presiona
a las organizaciones a poner mayor énfasis en el despliegue de
capacidades, destrezas y conocimientos de los colaboradores, los cuales
deben ser aprovechados por los individuos con el fin de no quedar
obsoletos en el mundo laboral actual, asi que, reorientar los sistemas
educativos deben formar parte fundamental en la agenda administrativa de
las instituciones, ademas de esto, el gobierno debe tratar de mejorar y
reestructurar el sistema educativo nacional, impulsando que el estudiante

tenga conocimientos de las demandas laborales de la organizaciones.

De acuerdo a Manrique et al. (2017) manifestaron que, las competencias
laborales potenciadas de forma adecuada aseguran que los colaboradores
tendran la capacidad de actuar con habilidad y asertividad ante cualquier
situacion o reto dado. Es por ello que, las organizaciones deben priorizar
en impulsar y adoptar acciones que mantengan potenciadas las
competencias laborales, de tal modo que resultados sean favorables y que
por ende la organizacion logre cumplir con las metas propuestas y tenga
una participacion notable en el mercado competitivo. Para los autores,
Manrique et al. (2017), las competencias laborales de los colaboradores
deben encontrarse desarrolladas y potenciadas, para poder maximizar el
rendimiento laboral e incrementar de este modo la productividad, las

organizaciones tienen la responsabilidad de motivar y retroalimentar a su
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fuerza laboral, ya que, este aspecto sera el que determine el éxito o fracaso
del ejercicio.

Del mismo modo Hernandez y Santamaria (2018), afirman que las
competencias laborales forman parte fundamental en la formacién
profesional del colaborador, ya que estos contribuyen de forma asertiva en
la forma como se va a desempefiar laboralmente, optimizando la
productividad y desarrollando habilidades que le permitan tomar buenas
decisiones ante cualquier reto organizacional (p. 7). Para los autores,
Hernandez y Santamaria (2018), las competencias laborales, son aspectos
propios que posee el colaborador, los cuales va adquiriendo con el pasar
del tiempo, a través de experiencias laborales que le aporten
conocimientos, para que pueda usarlo en el proceso de retroalimentacion,
pero también es importante que las organizaciones se preocupen en
potenciar dichas competencias para que pueda contar con un equipo
técnico altamente capacitados, que posean las habilidades y destrezas
para enfrentar los desafios y cumplir correctamente con las funciones

asignadas por la organizacion.

Mientras tanto, Lora et al. (2020), manifestaron que, las competencias
laborales pueden ser pilares transversales y técnicas, donde las
competencias bases son las caracteristicas que permiten que los individuos
incrementen sus capacidades y transformen su desempefio en
convirtiéndolo en alto rendimiento laboral. Las competencias laborales
transversales, se encuentran vinculadas a un determinado tipo de area,
ejercicio o profesion, teniendo en cuenta las aptitudes, valores, habilidades
conocimientos y actitudes, los cuales permiten evidenciar el nivel de
instruccion en la que se encuentra el colaborador, y las competencias
técnicas se reflejan en el ambito practico y procedimental en la realizaciéon
de tareas o actividades especificas (p. 86). Para los autores, Lora et al.
(2020), el empleo de competencias laborales de acuerdo a cada puesto
laboral, asegura que los trabajadores cumplan de manera 6ptima con sus
funciones, y cumpliendo de ese modo con las demandas laborales de sus

empleadores. Es fundamental que las organizaciones identifiquen y
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comuniquen las competencias que los colaboradores deben poseer para
acceder a los cargos institucionales que las empresas ofrecen, el cual
garantizara contar con la mano de obra especializada y adecuada, que

permitird que la organizacién cumpla con los propositos.

Aunado a esto, Ayuso & Herrera (2017), manifestaron que, las
competencias laborales se desarrollan con el pasar del tiempo, mediante la
practica y la experiencia que, adquiriendo, todo esto es posible si se
relacionan las capacidades, el compromiso y la predisposicién que tenga
cada colaborador. Las organizaciones deben implementar acciones de
monitoreo y seguimiento de forma constante, en pos de que no se
disminuya el nivel de productividad. Para los autores, Ayuso & Herrera
(2017), las competencias laborales que manifiesta cada colaborador, estan
determinadas por las capacidades adquiridas en el desenvolvimiento de
sus funciones, formadas a través de la experiencia, es por ello que las
organizaciones deben realizar actividades de adiestramiento vy
acompafiamiento para perfeccionar y especializar el desempefio de cada

colaborador.

Aunado a ello, Alonso et al. (2019) aseveraron que, las competencias
laborales impactan en el actuar laboral del empleado. Pues, aseguran que
los resultados que la empresa pueda obtener dependen Unicamente del
alto desempefio que el colaborador pueda tener, asimismo los directivos
encargados deben poner como prioridad buscar la manera de potenciar y
reforzar estos factores. Para los autores, Alonso et al. (2019), las
competencias laborales constituyen un pilar fundamental para lograr el
desarrollo empresarial, ya que estas se encuentran enfocadas en mejorar
el comportamiento laboral de cada colaborador, asimismo, permite que el
desempefio laboral se incremente y que los procesos operativos y

administrativos se realicen de manera correcta.

Bajo ese mismo contexto, Oliva y Echevarria (2019), indicaron que, las

competencias laborales se basan en la adecuada practica laboral,
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enfocandose en todo momento a buscar la mejora y la innovacion continua.
Las competencias laborales deben potenciadas mediante acciones y
actividades institucionales, a fin de alcanzar las metas organizacionales,
asimismo, la entidad de debe realizar un seguimiento y evaluacion de
desempeiio de forma constantes para mantener el nivel de rendimiento
laboral y corregir cualquier falla que pueda existir (p. 4). Para los autores,
Oliva y Echevarria (2019), las competencias laborales se encuentran
conformadas por un conjunto de destrezas que se reflejan en el
desenvolvimiento del colaborador, los cuales deben ser gestionadas de
manera estratégica con el fin de contribuir con el bien comdn. Las
competencias que manifiesten los colaboradores en una organizacion,
permiten incrementar su productividad; es por ellos que las entidades
deben priorizar en potenciarlas, mediante charlas, capacitaciones y la
implementacion de herramientas que faciliten y especialicen el desempefio
de las funciones, y que esto a su vez contribuya con las mejoras

institucionales, teniendo en cuanta las buenas practicas y la vision a futuro.

Asimismo, teniendo en cuenta el mismo enfoque, Aguilera et al. (2019)
determinaron que, las organizaciones deben impulsar y potenciar el
desarrollo de las competencias laborales, mediante acciones estratégicas
con miras a la mejora constante y al crecimiento institucional. Las
competencias laborales comprenden una serie de elementos que deben
ser maximizados por las entidades y aprovechados por los colaboradores,
pues es el unico modo de garantizar que los resultados se incrementen, y
gue por ende se logre cumplir los objetivos planteados. Las organizaciones
deben identificar y rescatar las virtudes y habilidades, con el Unico fin de
estas sean aprovechadas al maximo para alcanzar resultados favorables,
optimizando recursos (p. 64). Para los autores, Aguilera et al. (2019), las
competencias laborales deben ser consideradas como parte fundamental
del desarrollo de las actividades econémicos, puesto que, estas permitiran
gue la fuerza laboral se desempefie de manera 6ptima y que cumplan
eficientemente con sus responsabilidades y tareas encomendadas,

logrando alcanzar de este modo las metas y objetivos institucionales.
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En cambio, Abad, et al. (2017), manifestaron que, la gestiébn por
competencias es primordial para que se pueda contratar profesionales
capacitados e idoneos para ocupar puestos de trabajo dentro de una
organizacion, cumpliendo con los perfiles que requiere cada area, de tal
modo que el desenvolvimiento laboral sea alto y eficiente, en el cual se
optimicen los recursos y al final se logren los resultados esperados (p. 69).
Para los autores, Abad et al. (2017), la gestibn por competencias es
considerado un aspecto clave para poder contratar los servicios de los
profesionales, ya que estos forman parte de su formacién, los cuales se
reflejan en el comportamiento y las aptitudes que tiene cada persona,
asimismo, es de suma importancia que las organizaciones cuenten con
profesionales idoneos en pos de evaluar y seleccionar al profesionista que
integrar a la institucion, dicho esto, porque el éxito institucional, depende
mucho del nivel de productividad y la capacidad de trabajo en equipo.

Las dimensiones de la variable competencias laborales, fueron tomadas de
la conceptualizacion de los autores Duque et al. (2017). Como primera
dimension se tiene: Competencias intelectuales: son los conocimientos
gue adquiere un colaborador a lo largo su vida laboral, los cuales les
permiten estar preparados para resolver cualquier situacion o resolver
alguna contingencia que se pueda presentar, asimismo las competencias
laborales permiten crear estrategias para potenciar el desempefio laboral.
Competencias personales: son cualidades y actitudes innatas que posee
todo colaborador, el cual permite actuar de forma ecuanime ante cualquier
contexto, estas deben ser gestionadas e impulsadas de manera adecuada
para poder crear un ambiente donde exista una comunicacién asertivay un
clima laboral adecuado. Competencias tecnoldgicas: son caracteristicas
gue desarrollan los colaboradores, estos se enfocan en el manejo de
herramientas tecnolégicas y el uso de softwares, los cuales son adquiridas
mediante un adiestramiento o formacion técnica, asi como también se
pueden adquirir mediante la practica, la misma que ayudara a resolver

inconvenientes tecnoldgicos e impulsar la digitalizacion.
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Respecto a lainsercion laboral, Chacaltana (2016), lo conceptualizé como
una fase direccionada a la creacion y busqueda de empleabilidad.
Asimismo, el colaborador que ocupe el puesto, debe cumplir y
desenvolverse de manera idéneay cumplir con el perfil que se requiera. La
insercion laboral estd enfocada en principalmente en reclutar trabajadores
gue cumplan con el perfil que se requiera. Para el autor, Chacaltana (2016),
la insercion laboral es el proceso de blusqueda un puesto laboral por parte
del individuo y la creacion de empleos por parte del estado el sector privado.
Es importante que el postulante trabaje en armar un perfil de acorde a su
potencialidad, conocimientos adquiridos y habilidades, para que no exista
deficiencias al momento de cumplir con sus funciones y responsabilidades

encomendadas, una vez que haya sido contratado.

Segun Garcia y Cardenas (2018), la insercion laboral es brindar estabilidad
laboral, ademas de permitir que el individuo desarrolle linea de carrera, el
cual le permita potenciar y desenvolverse adecuadamente dentro de sus
funciones. Ademas, el puesto debe ser ocupado por alguien que se
encuentre capacitado y tenga la formacién académica que la organizacion
requiera. Para los autores, Garcia y Cardenas (2018), las organizaciones
deben brindar condiciones laborales adecuadas, con salarios justos,
respetando los horarios de trabajo y brindando los beneficios que le
corresponde al colaborador por ley. Si todos estos aspectos se cumplen,
las organizaciones contaran con una fuerza laboral satisfecha, lo cual
influird en el incremento del rendimiento laboral. Es el proceso por el cual
se incorpora a un nuevo profesional a la organizacion, por lo general este
proceso obedece a las necesidades que han sido detectadas dentro de la
institucion y se pretende contratar al profesionista que mejor cumpla con
las disposiciones sefaladas inicialmente. La variable en estudio tiene como
objetivo incorporar a los egresados que se encuentran en el mercado
laboral para exceder a una oferta de trabajo de calidad donde ponga en
practica lo aprendido y explaye sus destrezas en funcién a lo que necesita

la institucion.
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Ademas, Martinez y Gonzalez (2019), indicaron que, en épocas actuales
existen un gran numero de profesionales que no estan formados
adecuadamente y por ende no pueden asumir responsabilidades y
desenvolverse de manera 6ptima en sus funciones, haciendo que los
objetivos personales de los colaboradores se vean afectadas de manera
negativa, al igual que las organizaciones se vean truncadas en el
cumplimiento de sus metas institucionales. Es por ello que las empresas
deben tener mucho en cuenta que la insercién laboral adecuada permite

gue las empresas tengan en sus filas a personas idéneas (p. 2).

Para los autores, Martinez y Gonzalez (2019), existen muchas deficiencias
en la educacion en el Peru, el cual afecta directamente en la formacion
integral del individuo, como consecuencia se tendra profesionales
mediocres e ineficientes, quienes no tendran la capacidad de cumplir
eficientemente con las funciones y responsabilidades encomendadas,
generando baja productividad, el cual afectara la rentabilidad econémica de
la organizacion. Por otro lado, destacan que los profesionales que egresan
de las casas de estudios consideran que no van a ejercer su profesion
laboral. Esto se debe de manera particular a las bajas expectativas que
poseen respecto a la elasticidad del mercado donde las plazas por lo
general son ocupadas por profesionistas que poseen un grado de
parentesco con alguna persona que ya labora en la institucion o su
seleccién se debe a fines netamente de amistad o politicos. Por otra parte,
se destaca que el perfil competitivo que buscan las organizaciones en
especifico las que pertenecen al sector estatal necesitan de una
reestructuracion inmediata donde se considere las necesidades reales de
la institucién; de manera que se pueda desarrollar un perfil de cargo
competitivo que integre las competencias requeridas, los afios de servicio,
grado de instruccidn, entre otros detalles valiosos que permitan seleccionar

al candidato mas preparado para conseguir los objetivos esperados.

Del mismo modo, Lopez Villamil (2019), manifestaron que, las instituciones
superiores deben tener programas de seguimiento y actualizaciones
académicas con sus egresados, todo esto con el fin de que se garantice la
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alta empleabilidad profesional y ademas que no se desaproveche la mano
de obra calificada, impulsando de tan modo el crecimiento socioeconémico
sostenible (p. 17). Para Lopez Villamil (2019), los centros de estudios
superiores universitarios y técnicos deben implementar en su malla
curricular materias que permitan el desarrollo integral de las competencias
de sus estudiantes y que los preparen para enfrentar a la enorme voragine
gue resulta el mundo laboral. Asimismo, el seguimiento al egresado permite
gue el profesional adquiera herramientas de actualizacién y capacitacion,

gue influird en su desempenfio y rendimiento laboral.

Asimismo, Pineda y Moreno (2019) plantean que las contrataciones hoy en
dia se encuentran delimitadas por un perfil competitivo orientado a la
meritocracia. Por ello, es primordial que dentro de las universidades o
centros de formacién se garantice que los profesionales egresados cuenten
tanto con las habilidades duras como las competencias requeridas para ser
valorados por las empresas u organizaciones estatales. Pero para lograr
dicho objetivo es necesario que los directores consideren que es necesario
cambiar la modalidades de educacion, es decir, dejar atras los modelos de
esquematizacion donde el estudiante tenia que memorizar a detalle los
conceptos, procesos, formulas entre otros, para dar pase a una etapa
donde el individuo se forje una vision propia de lo que ocurre, cuente con
capacidad innovadora que le permita adecuar los conocimientos
acumulados para dar solucion a las probleméticas actuales, pues de esta
manera se estaria fomentando la autonomia y capacidad de liderazgo en

cada uno de los profesionales egresados.

Segun los autores Lucero y Romero (2016), para fomentar e impulsar la
adecuada insercion laboral, es necesario que el gobierno y las
organizaciones implementen un conjunto de actividades administrativas
gue brindan la capacitaciéon y formacion laboral a la poblacién que esta en
busqueda de alcanzar un puesto de trabajo con el propdsito de sobrepasar
las pretensiones laborales; de tal modo que obtenga un crecimiento
sostenible tanto personal como empresarial. Muchos estudios en torno a la
insercion laboral, concluyeron que, se debe propiciar mejores en la

formacion de los jovenes en Latinoamérica, ya que existen evidencias de
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qgue la principal deficiencia es la formacion académica y el limitado
conocimiento que existe sobre las exigencias del mercado laboral. Para los
autores, Lucero y Romero (2016), el gobierno en coordinacion con las
demas organizaciones no gubernamentales y el sector privado, deben
propiciar la promocion del empleo, para garantizar mayores oportunidades
de empleabilidad para los jovenes y adultos en edad de laborar. Dicho esto,
es importante tener en cuenta que uno de los mayores problemas para
lograr la especializacion y formacion académica es la precaria situacion de
la educacidon en nuestro pais, tanto en el nivel basico, secundario y
superior. Es por ello que el gobierno debe poner mayor atencién en
implementar acciones que permitan corregir estas eventualidades, para
gue asi los jévenes en edad de trabajar tengan mayores oportunidades de

conseguir empleos dignos y estables.

Asi también, los autores Pérez y Pinto (2020), determinaron que, la
insercion laboral debe ser considerada por el gobierno, pues si se
implementan acciones que preparen a los jovenes para ocupar puestos de
trabajos, se estara asegurando el incremento de la productividad nacional
y el desarrollo socioecondmico local y nacional (p. 5). Para los autores
Pérez y Pinto (2020), el gobierno en coordinacion con todos los estados
debe buscar mejorar y optimizar la educacion integral, la capacitacion y la
especializacion de los jovenes en pos de suplir las demandas y encajar con
los puestos laborales que ofertan las organizaciones. Asimismo, es
importante sefialar que el individuo debe ser autodidacta y buscar
informacion que alimente sus conocimientos, mucho mas ahora, que la
informacion tiene mayor accesibilidad, brindando un abanico de opciones

de aprendizaje.

Entretanto, los autores Palmer, et al. (2019), sefialaron que, para que exista
una adecuada insercién laboral, los jovenes deben contar con una
educacion integral, para que puedan formar colaboradores que estén a la
altura de los perfiles competitivos que buscan las grandes organizaciones,
obteniendo mayores oportunidades de ser contratados e insertados en

puestos afines a su formacion profesional. Para los autores, Palmer et al.
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(2019), la juventud debe estar preparada profesionalmente vy
psicolégicamente para insertarse en el mundo laboral, ya que el mercado
laboral ha ido sufriendo cambios a raiz de los avances tecnolégicos, lo cual
exige que el postulante sea mas competitivo y se enfuerce en adaptarse a
dichos cambios.

Consecuentemente, Pineda y Moreno (2019), manifestaron que, el
gobierno debe priorizar y poner como agenda publica la promocion del
empleo, asimismo, brindando oportunidades laborales estables y justos,
gue respeten los derechos laborales y civiles del individuo (p. 157). Para
los autores, Pineda y Moreno (2019), el gobierno central y los gobiernos
deben unir esfuerzos para implementar e impulsar la promocién del empleo,
lo cual beneficiard a un a un gran sector de la juventud que se encuentra
sin conseguir un empleo digo y con una remuneracion justa, ademas de
recibir beneficios sociales, y que los horarios no sobrepasen de lo

establecido por ley.

Las dimensiones de la variable son expuestas por Chacaltana (2016),
dentro de las cuales tenemos los siguientes elementos: Autoempleo; se
refiere al desarrollo de actividades laborales de forma independiente,
también conocido con el término de emprendimiento, lo cual consiste en no
mantener dependencia de algun jefe o empleador, el cual le genera
ingresos de forma periédica, dependiendo del crecimiento. Este puede
convertirse en una actividad con grandes margenes de rentabilidad, que
hasta puede llegar a generar mas empleos dentro de la sociedad. Oferta
de empleo; viene a ser el acceso o la disposicion de oportunidades
laborales para aquellas personas que estan en edad de trabajar, los cuales
pueden elegir la actividad o el empleo que mas les convenga, tanto
profesionalmente y fisicamente, cumpliendo de este modo con sus
expectativas y necesidades laborales. Las ofertas laborales pueden
presentarse, tanto en el ambito privado, asi como en la administracion

publica.
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3.1.

3.2.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de estudio

Corresponde a la tipologia basica esta dirigida a un conocimiento mas

completo a través de la comprension de los aspectos fundamentales de los

fendmenos, de los hechos observables o de las relaciones que establecen

los entes. (Concytec, 2018, p.2).

Disefio de investigacion

Pertenece al disefio no experimental, estudios que se realizan sin la

manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los

fendmenos en su ambiente natural para analizarlos. (Hernandez, et al.,

2014, p. 152). De corte transversal ya que se estudié en un solo periodo y

de nivel correlacional, ya que se buscé el grado de correlacion entre ambas

variables.

El disefio se esquematizo de la siguiente manera:

Donde:
M

\"%}

V2

r =

Muestra
Competencias laborales
Insercién
Relacion

Variables y Operacionalizacién

V1: Competencias laborales

V2: Insercion laboral
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3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacién

La poblacion estuvo conformada por 54 estudiantes de beca permanencia
del PRONABEC de la UNSM- Rioja, los mismos que fueron calificados y
admitidos desde el 2019 al 2022.

Criterios de seleccion

Criterios de inclusién

Alumnos del Programa Beca Permanencia del VI al X ciclo.

Alumno del Programa de Beca Permanencia de las convocatorias del 2019
al 2021

Alumnos que deseen participar en la aplicacion de la encuesta

Criterios de inclusion
Alumnos del Programa Beca Permanencia que no deseen desarrollar la

encuesta

Muestra
La muestra corresponde al tipo censal dado a que se ha tomado la totalidad
de las unidades que integran la poblacion, es decir, esta conformada por

54 estudiantes.

Muestreo

No probabilistico, puesto que se ha considerado en el estudio todos y cada
uno de los elementos que forman parte de la poblacion general.

Unidad de analisis

Fue un estudiante de la beca permanencia de la Universidad Nacional de

San Martin- Rioja.

3.4. Técnicaeinstrumento de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
Técnica
La técnica fue la encuesta, misma que dado a su economicidad y

practicidad permitié6 obtener los resultados esperados, la cual permitio
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medir las competencias laborales y la insercion laboral en los beneficiarios
del Programa beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022.

Instrumento

El instrumento para medir las competencias laborales fue el cuestionario,
la cual cuenta con 15 items que consta de tres dimensiones. La escala
de medicion fue ordinal con una valoracion de: 1= Nunca 2= Casi nunca
3 = A veces 4 = Casi siempre 5= Siempre, Asimismo, para el analisis de
las variables, se llevé a cabo el proceso de baremacion a la variable en
estudio con un andlisis en tres niveles: Malo (15 - 35), regular (36 — 55)
y Bueno (56 — 75) trabajando para los intervalos, de acuerdo a los valores

minimos y maximos, segun los resultados de cada variable.

El instrumento para medir la insercion laboral fue el cuestionario, la cual
posee 15 items que consta de dos dimensiones: La escala de medicion
fue ordinal con una valoracion de: 1= Nunca 2= Casi nunca 3 = A veces 4
= Casi siempre 5= Siempre. Asimismo, para el analisis de las variables,
se llevo a cabo el proceso de baremacion a la variable en estudio con un
analisis en tres niveles: Malo (15 — 35), regular (36 — 55) y Bueno (56 —
75) trabajando para los intervalos, de acuerdo a los valores minimos y

maximos, segun los resultados de cada variable.

Validez

El criterio que se ha utilizado para validar los instrumentos de recoleccién
de informacion fue el juicio de expertos, mismo que consiste en la
seleccién de tres profesionales los cuales son conocedores del tema
guienes asumiran la responsabilidad de valorar cada item para finalmente
emitird su veredicto y juicio al respecto a la consistencia y coherencia de

los indicadores.

Los instrumentos de investigacion fueron validados por tres expertos en

la materia de investigacion y que contaron con los requisitos para validar.
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Promedio de Opinion del

Variable N° Especialidad _
validez experto
1 Metodologo 4.9 Es aplicable
_ 2 Especialista 4.6 Es aplicable
Competencias

Especialista 4.7 Es aplicable

laborales
Es aplicable
1 Metodologo 4.9 Es aplicable
2 Especialista 4.7 Es aplicable

Insercién
3  Especialista 4.8 Es aplicable

En la presente tabla, para la primera variable al promediarlos dieron como
resultado un total de 4.7, el mismo que hizo referencia a un 94% de
similitud, y para la segunda variable al promediarlos dieron como
resultado un total de 4.8, el mismo que hizo referencia a un 96% de
similitud. En cuanto al criterio de evaluacion de cada profesional
consultado; de esta manera, se determind que los instrumentos poseen

un alto nivel de validez.

Confiabilidad

La confiabilidad de los cuestionarios ha sido determinada haciendo uso
del coeficiente Alfa de Cronbach misma que determina que para que los
instrumentos de recopilacion de datos sean altamente confiables debe

alcanzar un valor superior a 0.7 (Hernandez, et al., 2014).

Analisis de confiabilidad de competencias laborales

Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
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Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
975 15

Andlisis de confiabilidad de insercidn laboral

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,983 15

3.5 Procedimiento
Tuvo su inicio con la emision del escrito a la universidad donde se solicita
la autorizacion para poder desarrollar la investigacion; posteriormente, se
han disefiado dos cuestionarios con los cuales se aplico de manera directa
a cada participante de la muestra de estudio. Acto seguido, dichos datos
se plasmé en una base de datos para poder procesarlo y analizarlo de

acuerdo a cada objetivo planteado.

3.6 Meétodo de analisis de datos
Se realizé por medio de la valoracién de datos cuantitativos los cuales han
sido procesados de manera ordenada en el programa estadistico Spss en

su versidon actualizada. De igual manera, los datos obtenidos han sido
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3.7

tabulados en el programa Excel de manera que se pueda comprender
facilmente. Por otro lado, para conocer la correlacion que existe entre los
temas abordados se ha procedido a utilizar el coeficiente de correlacién de

Spearman.

Aspectos éticos

El presente estudio se desarroll6 teniendo en cuenta los principios
internacionales, beneficencia, buscando generar el bien a la organizacion
informante y a las personas involucradas. No maleficencia, evitando en
todo momento perjudicar a la entidad y los individuos que participaron
voluntariamente en la investigacion, en cumplimiento del principio de
autonomia, donde no hubo presion alguna fue su participacion y justicia,

tuvo en cuenta y realizando cada paso del estudio conforme lo planificado.
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IV. RESULTADOS

4.1. Nivel de competencias laborales de los beneficiarios del programa
beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022.

Tabla 1

Nivel de competencias laborales de los beneficiarios del programa

beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022.

Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Malo 15-35 16 30 %
Regular 36 —-55 24 44 %
Bueno 56 -75 14 26 %
Total 54 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes beneficiarios del programa beca

permanencia de la UNSM- Rioja.
Interpretacion:

En la tabla 1 en cuanto al nivel de competencias laborales, 24
beneficiarios se encuentran en la escala regular en un 44 %, 16
beneficiarios se encuentran en la escala de malo en 30 % y 14

beneficiarios se encuentran en la escala de bueno en 26 %.

4.2. Nivel de insercién laboral en los beneficiarios del programa beca

permanencia de la UNSM- Rioja, 2022.

Tabla 2

Nivel de insercion laboral en los beneficiarios del programa beca

permanencia de la UNSM- Rioja, 2022.

Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Malo 15-35 13 24 %
Regular 36 - 55 32 59 %
Bueno 56 -75 9 17 %
Total 54 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes beneficiarios del programa beca

permanencia de la UNSM- Rioja.
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Interpretacion:

En la tabla 2 en cuanto al nivel de insercion laboral, 32 beneficiarios se
encuentran en la escala de regular en 59 %, 13 beneficiarios se
encuentran en la escala de malo en 24 % y finalmente 9 beneficiarios

se encuentran en la escala de bueno en 17 %.

Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov - Smirnov

Estadistico gl Sig.
Competencias laborales ,853 54 ,010
Insercion laboral ,862 54 ,005

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Siendo la muestra investigada un total de 54 estudiantes se ha
procedido a utilizar el coeficiente de Kolmogorov — Smirnov, el
resultado obtenido en relacion a la significancia fue inferior a 0.05, por
consecuencia, se menciona que la muestra posee una distribucion no
normal por lo cual se ha procedido a utilizar la prueba de Rho

spearman para determinar el nivel correlativo.
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4.3. Relacion entre las competencias intelectuales con lainsercion en
los beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022.

Tabla 4

Relacién entre las competencias intelectuales con la insercién en los

beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM- Rioja,

2022.
Competencias .
intelectuales inserion
Rho de Competencias Coeficiente de 1,000 974"
Spearman intelectuales correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 54 54
Insercion Coeficiente de ,974” 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 54 54

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

En la tabla 4 contempla la relacion entre las competencias
intelectuales con la insercion en los beneficiarios del programa beca
permanencia de la UNSM- Rioja, 2022. Mediante el anlisis
estadistico de Rho Spearman se alcanzé un coeficiente de 0. 974
(correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor <
0.01), por lo que, se acepta la hipétesis alterna, es decir, existe
relacion significativa entre las competencias intelectuales con la
insercion en los beneficiarios del programa beca permanencia de la
UNSM- Rioja, 2022.
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4.4. Relacién entre las competencias personales con la insercion en
los beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022.

Tabla 5

Relacion entre las competencias personales con la insercion en los

beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM- Rioja,

2022.
Competencias .
personales Insercion
Rho de Competencias Coeficiente de 1,000 967"
Spearman personales correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 54 54
Insercion Coeficiente de  ,967" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 54 54

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

En la tabla 5 contempla la relacion entre las competencias personales
con la insercién en los beneficiarios del programa beca permanencia
de la UNSM- Rioja, 2021. Mediante el analisis estadistico de Rho
Spearman se alcanzé un coeficiente de 0. 967 (correlacion positiva
muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), por lo que, se
acepta la hipotesis alterna, es decir, existe relacion significativa entre
las competencias personales con la insercion en los beneficiarios del

programa beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022.
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4.5. Relacion entre las competencias tecnolédgicas con la insercion
en los beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022.

Tabla 6

Relacion entre las competencias tecnoldgicas con la insercion en los

beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM- Rioja,

2022.
Competencias .
tecnoldgicas Insercion
Rho de Competencias Coeficiente de 1,000 ,907"
Spearman tecnologicas correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 54 54
Insercion Coeficiente de  ,907" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 54 54

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

En la tabla 6 contempla la relacion entre las competencias
tecnoldgicas con la insercién en los beneficiarios del programa beca
permanencia de la UNSM- Rioja, 2021. Mediante el anlisis
estadistico de Rho Spearman se alcanzé un coeficiente de 0. 907
(correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor <
0.01), por lo que, se acepta la hipétesis alterna, es decir, existe
relacion significativa entre las competencias tecnoldgicas con la
insercion en los beneficiarios del programa beca permanencia de la
UNSM- Rioja, 2022.
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4.6. Relacion entre las competencias laborales con lainsercién laboral
en los beneficiarios del programa beca permanencia de la
UNSM- Rioja, 2022.

Tabla 7

Relacion entre las competencias laborales con la insercion laboral en

los beneficiarios del programa beca permanencia de la UNSM- Rioja,

2022.
Competenci Insercion
as laborales laboral
Rho de Competencias Coeficiente de 1,000 ,978"
Spearman laborales correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 54 54
Insercion Coeficiente de ,978™ 1,000
laboral correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 54 54

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Figura 1. Gréfico de dispersién entre las competencias laborales y la

insercion laboral
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Interpretacion:

En la tabla 7 contempla la relacion entre las competencias laborales
con la insercién laboral en los beneficiarios del programa beca
permanencia de la UNSM- Rioja, 2022. Mediante el analisis
estadistico de Rho Spearman se alcanzé un coeficiente de 0. 978
(correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor <
0.01), por lo que, se acepta la hipétesis alterna, es decir, existe
relacion significativa entre las competencias laborales con la inserciéon
laboral en los beneficiarios del programa beca permanencia de la
UNSM- Rioja, 2022.

En cuanto al analisis de la figura de dispersion, el 95.65 % de las

competencias laborales influye en la insercion laboral.
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DISCUSION

En este apartado se comparan los resultados obtenidos, teniendo que el
nivel de competencias laborales, es regular en 44 %, malo en 30 % y bueno
en 26 %, debido que considera usted que no cuenta con las competencias
necesarias del entorno para cumplir eficientemente con los roles que
emanan un puesto de trabajo a fin a su carrera, Usted posee la experiencia
necesaria para tomar decisiones vinculadas con su area de trabajo. Dicho
resultado coincide con Mauricio (2017), indica que, las competencias
laborales son cualidades importantes que desarrollan los colaboradores,
las cuales les permiten desenvolverse 6ptimamente en el mercado laboral.
Es vital que los directivos tengan en cuenta la relevancia de las
competencias laborales de cada colaborador y desarrollen acciones
estratégicas que les permita maximizarlas, de tal modo que se logre un
crecimiento institucional Optimo, ademas, contribuye a se genere una
cultura organizacional adecuada, enmarcada en el éxito y el crecimiento.
De la poblacion estudiada, el 79 % demuestra un nivel de competencias
laborales bajo y tan solo el 21 %, presenta Optimo nivel de competencias,
de los cuales, en mayor proporcion las mujeres presentan mejores

competencias laborales.

Asimismo, a Solano, et al. (2017), refiere que las competencias que
presenta cada colaborador estan definidas de acuerdo a sus capacidades
adquiridas en el desarrollo de sus actividades, formadas en base a la
experiencia. Es asi que los directivos deben permitir que los colaboradores
desarrollen sus competencias a través de la préactica, brindandoles un
acompafiamiento adecuado y seguimiento a los resultados que obtengan,
para asi mejorarlos y pulirlos a través del tiempo. Es clave que las entidades
evallen constantemente los resultados que obtengan los empleados de tal
manera gue se conozca, cuan importantes son para la entidad y para el
logro de objetivos. EI monitoreo y seguimiento de las funciones que realizan
los colaboradores es un aspecto importante que las entidades deben llevar
a cabo, a fin de que logre conocer asertivamente el rendimiento que realiza

cada colaborador.
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Asimismo, a Solsol (2017), refiere que, las competencias laborales son
aspectos que contribuyen al logro de resultados organizacionales
adecuados, las mismas que deben ser potenciadas en base a acciones y
actividades estratégicas, es por ello que los directivos deben evaluar
constantemente, el nivel de rendimiento y la forma de desenvolvimiento que
realizan los colaboradores, a fin de mejorarlo y asi obtener Optimos
resultados. Los colaboradores competentes generalmente tienden a influir
positivamente en los deméas subordinados, logrando generar toda una
cultura organizacional adecuada, es por ello que los directivos deben
buscar la manera mas idénea para tener colaborares competentes y asi
mejorar los resultados y el rumbo organizacional. Ademas, a Pérez (2018),
refiere que, las competencias laborales comprenden un conjunto de
cualidades virtuosas que reflejan la productividad, las cuales deben ser
gestionadas a fin de que se maximicen los resultados en bien colectivo. Es
importante que las entidades fomenten y aprovechen las Optimas
competencias laborales, de tal manera que se mejoren los resultados y
puedan cumplir los objetivos y propositos planteados. La gestion por
competencias, permite a las entidades contar con colaboradores
capacitados y altamente competitivos sumando esfuerzos para cumplir con
los objetivos institucionales donde en 90% la gestion por competencias es

adecuada.

Por otro lado, el nivel de insercion laboral, es regular en 59 %, malo en 24
% y bueno en 17 %, debido que las experiencias adquiridas no le han
permitido formar su microempresa. Dichos resultados coinciden con Correa
(2017), indica que, el desarrollo y crecimiento organizacional es un factor
muy esperado por las diferentes entidades, por lo que la gestion por
competencia es un elemento indispensable que debe ser considerado por
las entidades para alcanzarlo, pues gracias al trabajo y la dedicacion es
gue se logren un desarrollo adecuado. Es importante que las entidades
como parte de su gestion, especifiguen una serie de competencias que
necesariamente deben cumplir los colaboradores para acceder a cargo
institucionales, de tal manera que se logre captar una fuerza laboral idonea,

gue permita a la entidad obtener desarrollo adecuado, en base a resultados
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de acuerdo a competencias laborales Optimas. La definicion de
competencias laborales de acuerdo a cada puesto laboral, permite que las
personas realicen sus actividades en concordancia a lo que la entidad

desea alcanzar y necesita.

Asimismo, existe relacion significativa entre las competencias laborales con
la insercién laboral en los beneficiarios del programa beca permanencia de
la UNSM- Rioja, 2022, ya que el andlisis estadistico de Rho de Spearman
fue de 0, 978 (correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-
valor < 0.01); ademas, solo el 95.65 % de las competencias laborales
influye en la insercion laboral, ademas, existe relacion significativa entre las
competencias intelectuales con la insercion en los beneficiarios del
programa beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022, ya que el analisis
estadistico de Rho de Spearman fue de 0, 974 (correlacion positiva muy
alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), también Casimiro, et al.
(2020), hace mencién que, la formacion profesional es un aspecto
importante que contribuye activamente a los individuos logren desarrollar
competencias laborales idoneas, las cuales les permitan desenvolverse
acorde con las especificaciones y requerimientos del puesto laboral. Es
relevante que los entes optimicen el nivel competencias laborales que
presenten los subordinados a través de acciones estratégicas motivadoras,
lo cual contribuira Optimamente para que se mejoren los resultados
organizacionales, pues al tener colaboradores competentes al servicio de
la organizacion y enmarcado en los objetivos de la mismas, se optimizaran
los resultados que se obtengan, propiciando el logro de propésito
adecuadamente. Todo ello fue demostrado a través de la rho de 0.783 un
p valor de 0.000, donde se aprecia que la formacién profesional es clave
en gran medida para que los colaboradores desarrollen competencias

laborales adecuadas.

Ademas, Tarazona (2019), indica que, los entes deben tener en cuenta las
capacidades y competencias que demuestran sus empleados, de tal
manera que se identifiquen aspectos adecuados para que sean

potenciados y en base a ello se logre mejorar los resultados
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organizacionales. Los directivos deben ser estrategas al momento de
gestionar la fuerza laboral institucional, buscando la forma de generar una
Optima insercion laboral de los empleados, de tal forma que se satisfagan
los requerimientos buscando en todo momento mejorar su nivel de
desempefio para contribuir satisfactoriamente a los objetivos que se
pretenden obtener. El fortalecimiento de las competencias de los
empleados, tal como fue demostrado mediante un Rho de 0.6363 y un p
valor de 0.000, contribuye a suplir las expectativas las demandas de los
usuarios, pues permite la optimizacibn de los servidores publicos.
Igualmente, a Saavedra, et al. (2019), refiere que, fortalecer las
competencias de los empleados permite a las organizaciones mejorar sus
procesos, es asi que, en los diferentes entes publicas, los directivos deben
considerarlo adecuadamente, en virtud de que se logre brindar
prestaciones de calidad. Las competencias que presenten los
subordinados en una organizacion, permiten mejorar su desempefio en el
ejercicio de sus funciones, es asi que las entidades deben tener en cuenta
la importancia de potenciarlas, en base a capacitaciones, asi como
brindandoles las comodidades, herramientas y facilidades necesarias para
generar mejoras institucionales, en base a las buenas practicas y vision a
futuro. Las competencias técnicas, que presentan los empleados, asi como
las competencias metodoldgicas y las competencias sociales, influyen en
el rendimiento del personal de una entidad, demostrado mediante un Rho
de 0,44 y un p valor de 0.000. Asimismo, a Flores (2018), indica que, las
competencias laborales son aspectos claves que permiten un adecuado
desenvolvimiento de los empleados en el desarrollo de sus funciones, es
asi que propicia un 6ptimo desempefio, donde se obtuvo un Rho de 0.725
y un p valor de 0.000. Las competencias laborales son aspectos que deben
ser potenciados por los subordinados, asi como por las entidades, pues
esto permitira que se incrementen los resultados a obtenerse, y con ello se
pueda alcanzar los objetivos planteados. Las entidades deben rescatar las
virtudes que presenta cada colaborador, a fin de que sean aprovechadas
al maximo para consigo misma, permitiendo alcanzar resultados deseados

en base a recursos escasos.
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VI.

CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Existe relacion significativa entre las competencias laborales con la
insercién laboral en los beneficiarios del programa beca permanencia
de la UNSM- Rioja, 2022, ya que el andlisis estadistico de Rho de
Spearman fue de 0, 978 (correlacion positiva muy alta) y un p valor
igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 95.65 % de las

competencias laborales influye en la insercion laboral.

El nivel de competencias laborales, es regular en un 44 %, 16
beneficiarios se encuentran en la escala de malo en 30 % y 14

beneficiarios se encuentran en la escala de bueno en 26 %.

El nivel de insercion laboral, 32 beneficiarios se encuentran en la
escala de regular en 59 %, 13 beneficiarios se encuentran en la escala
de malo en 24 % y finalmente 9 beneficiarios se encuentran en la

escala de bueno en 17 %.

Existe relacion significativa entre las competencias intelectuales con
la insercidn en los beneficiarios del programa beca permanencia de la
UNSM- Rioja, 2022, ya que el andlisis estadistico de Rho de
Spearman fue de 0, 974 (correlacion positiva muy alta) y un p valor
igual a 0,000 (p-valor < 0.01).

Existe relacion significativa entre las competencias personales con la
insercion en los beneficiarios del programa beca permanencia de la
UNSM- Rioja, 2022, ya que el andlisis estadistico de Rho de
Spearman fue de 0, 967 (correlacién positiva muy alta) y un p valor
igual a 0,000 (p-valor < 0.01).

Existe relacion significativa entre las competencias tecnolégicas con
la insercién en los beneficiarios del programa beca permanencia de la
UNSM- Rioja, 2022, ya que el andlisis estadistico de Rho de
Spearman fue de 0, 907 (correlacion positiva muy alta) y un p valor
igual a 0,000 (p-valor < 0.01).
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Al jefe del programa beca permanencia, procurar desarrollar en los
alumnos las competencias laborales de manera adecuada, debido a
gue las alternativas de formacion académica profesional con respecto
a los jovenes son deficientes.

Al jefe del programa beca permanencia, mejorar el plan de formacién
y orientacién en los procesos de gestion educativa, mercado laboral y
fortalecimiento de competencias.

Al jefe del programa beca permanencia, mejorar las politicas
educacionales en virtud de potenciar las competencias Yy
conocimientos de los egresados para afrontar debidamente los retos
gue se presentan en el mercado laboral.

Al jefe del programa beca permanencia, articular acciones con las
instituciones y empresas locales para poder insertar a los estudiantes
en los diferentes puestos de trabajo para mejorar asi sus condiciones
socioecondmicas.

Al jefe del programa beca permanencia, gestionar pasantias y
experiencias laborales para contar con estudiantes con mayor
capacidad formativa en el distrito y asi poder contribuir al crecimiento
de las empresas e instituciones locales.

Al jefe del programa beca permanencia, realiza un mayor seguimiento
al estudiante para poder asi contar con estudiantes con capacidades
académicas, laborales y formativas adecuadas que ayuden o

contribuyan con soluciones a las empresas o instituciones.
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ANEXOS



Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables

Definicién conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

N° de preguntas

Escala de mediciéon

Analisis del entorno ftem 1
Competencias Experiencia Item 2
~omp Iniciativa ftem 3
intelectuales i
. . . . Postura ltem 4
Segun Duque, Garcia, & | Es la capacidad efectiva . P
soluciones ltem 5
Hurtado (2017), | para llevar a cabo ordinal
menciona que son un | exitosamente una - T
conjunto de aptitudes y | actividad laboral acciones y ltem 6
. I comportamiento Iltem 7
destrezas que posee un | plenamente identificada, . : ; P
. N " Competencias Manejo de conflictos ltem 8
Competencias directivo o gerente de una | no es una probabilidad de - .
AR o . - personales Dominio personal ltem 9
laborales empresa o institucion con | éxito en la ejecucion del LA .
L . " Participacion Item 10
la finalidad de tener un | trabajo, se medira o
. S ] responsabilidad
mejor desenvolvimiento y | mediante sus Identifica s fem 11
cumplir con propdsitos | dimensiones e h ent item 12
institucionales. indicadores. herramientas :
informaticas ltem 13
Competencias Recursos Item 14
tecnolégicas tecnolégicos Item 15
Brinda  soluciones
aprendizajes
Toma de decisiones
Se orienta a la busqueda, Experiencias ftem 1
- Es aquella donde una . p
creacion de adquiridas Item 2
. persona, como > :
oportunidades, ) Emprendimiento Item 3
A estudiantes o] . :
generacion de Abierto a la toma de Iltem 4
: . desempleados, - p
L capacidades y actitudes . decisiones Iltem 5
Insercién laboral . ) consiguen un empleo | Autoempleo ) : .
necesarias para ingresar Funciones Item 6 Ordinal
; acorde a sus S :
y conseguir un puesto de - . . Objetivos y metas Iltem 7
. conocimientos, interés o . e :
trabajo en el mercado Capacidad analistica Item 8

laboral, ya sea como
asalariado o] como

habilidades, se medira
mediante sus

Iniciativa
eficiencia




autoempleado.
(Chacaltana, 2016)

dimensiones
indicadores.

Oferta de empleo

Conocimientos
adquiridos

Ofertas laborales
Calidad de
informacion
Requisitos

Estudios adicionales
Capacitacion
beneficios

ftem 9
ftem 10
ftem 11
ftem 12
item 13
item 14
ftem 15




Matriz de consistencia

Titulo: Competencias laborales e insercién laboral en los beneficiarios de beca permanencia del PRONABEC de la UNSM- Rioja, 2021
Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general Técnica
¢Cual es la relacion entre las competencias | Determinar la relacion entre las competencias | Hi: Existe relacion significativa entre las competencias laborales con la | encuesta
laborales con la insercion laboral en los | laborales con la insercién laboral en los | insercion laboral en los beneficiarios del programa beca permanencia
beneficiarios del programa beca permanencia de | beneficiarios del programa beca permanencia | de la UNSM- Rioja, 2022 Instrumentos

la UNSM- Rioja, 2022?

Problemas especificos:

¢Cual es el nivel de competencias laborales de
los beneficiarios del programa beca permanencia
de la UNSM- Rioja, 20227

¢Cual es el nivel de insercién laboral en los
beneficiarios del programa beca permanencia
de la UNSM- Rioja, 20227

¢Cual es la relacion entre las competencias
intelectuales con la insercién en los beneficiarios
del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 20227

¢Cudl es la relacion entre las competencias
personales con la insercién en los beneficiarios
del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022?

¢;Cual es la relacion entre las competencias
tecnolégicas con la insercion en los beneficiarios
del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022?

de la UNSM- Rioja, 2022.

Objetivos especificos

Identificar el nivel de competencias laborales de
los beneficiarios del programa beca permanencia
de la UNSM- Rioja, 2022.

Conocer el nivel de inserciéon laboral en los
beneficiarios del programa beca permanencia
de la UNSM- Rioja, 2022.

Establecer la relacién entre las competencias
intelectuales con la insercion en los beneficiarios
del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022.

Analizar la relacién entre las competencias
personales con la insercién en los beneficiarios
del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022.

Demostrar la relaciéon entre las competencias
tecnolégicas con la insercién en los beneficiarios
del programa beca permanencia de la UNSM-
Rioja, 2022.

Hipotesis especificas

H1: El nivel de competencias laborales de los beneficiarios del
programa beca permanencia de la UNSM- Rioja, 2022, es buena.

H2: El nivel de insercién laboral en los beneficiarios del programa beca
permanencia de la UNSM- Rioja, 2022, es buena.

H3: Existe relacion significativa entre las competencias intelectuales
con la insercién en los beneficiarios del programa beca permanencia
de la UNSM- Rioja, 2022.

H4: Existe relacién significativa entre las competencias personales con
la insercién en los beneficiarios del programa beca permanencia de la
UNSM:- Rioja, 2022.

H5: Existe relacion significativa entre las competencias tecnolégicas
con la insercién en los beneficiarios del programa beca permanencia
de la UNSM- Rioja, 2022.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Cuestionario




Tipo: No experimental

Disefio: Correlacional

Donde:

M: Muestra

V1: competencias laborales

V2: insercion laboral

r : Relacién entre ambas variables

Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 54
estudiantes de beca permanencia del
PRONABEC de la UNSM- Rioja, los mismos que
fueron calificados y admitidos del 2019 al 2022.

Muestra
La muestra conformada por la poblacion.

Variables

Dimensiones

Competencias
laborales

Competencias intelectuales

Competencias personales

Competencias tecnoldgicas

Competencia Participativa

Insercion laboral

Autoempleo

Oferta de empleo




Instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario de competencias laborales

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [oeeiii. ..

Introduccion:

Estimado (a) amigo (a) a continuacion se le presenta un conjunto de preguntas
gue debe responder de acuerdo a su percepcién o vivencia, las cuales seran
utilizadas en un proceso de investigacion, que tiene como finalidad identificar el
nivel de competencias laborales de los beneficiarios del programa beca
permanencia de la UNSM- Rioja, 2022.

Instrucciones:

Marque con una X la opcién acorde a lo que piensa, para cada una de las
siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o
falsas por lo que sus respuestas son resultado de su apreciacion personal,
ademas, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad. Por ultimo, considere la siguiente escala de medicion:

Escala de medicién
Nunca
Casi Nunca
A veces
Casi siempre
Siempre

G WIN| -

N° ITEMS DE COMPETENCIAS LABORALES

Competencias intelectuales

Considera usted que cuenta con las competencias
01 | necesarias del entorno para cumplir eficientemente con los
roles que emanan un puesto de trabajo a fin a su carrera.

Usted posee la experiencia necesaria para tomar

02 . i . :
decisiones vinculadas con su area de trabajo.

Usted muestra iniciativa para desarrollar planes de accién
03 | que mitiguen las debilidades internas y subsanen los
errores cometidos.

04 | Mantiene usted una postura abierta, sistémica y flexible a la|




hora de determinar la problematica que pueda acontecer en
su centro laboral.

Usted ofreceria soluciones inteligentes de acuerdo a su

05 expertos, conocimientos y competencias profesionales.
Competencias personales

06 Por_lo general_, u_sted orientg qccio_nes_ y (_:omportamientos
hacia el cumplimiento de objetivos institucionales.

07 _Ustc_ad _c,ontrola los conflictos que se dan dentro de lal
Institucion.

08 Usted considera que tiene un buen dominio_de motivgcién
para desarrollar funciones acordes a un perfil de trabajo.
Considera usted que su participacion seria importante para

09 | el desarrollo y crecimiento de una institucion en la que
labore.

10 Usted asumiria con r(_asponsabilidad las consecuencias
gue generan sus acciones.

Competencias Tecnolbdgicas

11 Usted utiliza las herramientas i_nf_orméticas para el
desarrollo de nuevos proyectos y actividades.

12 Usteo_l se apoya de_ los recursos tecnologicos paral
solucionar los dilemas internos.

Usted propone soluciones apoyandose en el uso de la

13 | tecnologia para subsanar fallas y errores, con el objetivo de
alcanzar mejores resultados.

14 Usted se muestra abierto y flexible para aprender a usar
nuevos softwares y equipos que adquiera la empresa.

15 Usted se apoya de la tecnologia para tomar mejores

decisiones.




Instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario de insercion laboral

Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [oeeiei...

Introduccion:

Estimado (a) amigo (a) a continuacién se le presenta un conjunto de preguntas
gue debe responder de acuerdo a su percepcién o vivencia, las cuales seran
utilizadas en un proceso de investigacion, que tiene como finalidad conocer el
nivel de insercion laboral en los beneficiarios del programa beca permanencia
de la UNSM- Rioja, 2022.

Instrucciones:

Marque con una X la opcién acorde a lo que piensa, para cada una de las
siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o
falsas por lo que sus respuestas son resultado de su apreciacion personal,
ademas, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad. Por ultimo, considere la siguiente escala de medicion:

Escala de medicién
Nunca
Casi Nunca
A veces
Casi siempre
Siempre

QB WIN| -

ESCALA

NO ITEMS DE INSERCION LABORAL 1[2[3[4]5

Autoempleo

Las experiencias adquiridas le han permitido formar su

01 :
microempresa.

Se considera usted una persona emprendedora capaz de
02 | arriesgar sus propios recursos para realizar un proyecto
empresarial.

Considera usted que esté preparado para tomar decisiones

03 o ; . .
eficientes e importantes respecto a la gestion empresarial.

04 Usted desarrolla sus funciones c_ie manera auténoma, sin
esperar que se le ordene lo que tiene que hacer.

05 Es usted persistente para conseguir los objetivos y metas

que se le han planteado, aunque se tornen complicadas.




Desarrolla usted su capacidad analitica y critica para la

06 resolucién de problemas dentro del campo laboral.

07 Por lo general, usted toma la iniciativa para desarrollar un
nuevo proyecto o alcanzar una meta.

08 Se considera usted una persona eficiente, capaz de asumir
retos y cumplirlos satisfactoriamente.

Oferta de empleo
Cree usted que los conocimientos adquiridos durante su

09 | formacién académica le han permitido ingresar al mercado
laboral sin dificultades

10 Ha buscado usted ofertas laborales relacionadas con su
grado académico tras la finalizacién de sus estudios.

11 Considera usted que la calidad de la formacion recibida se
ajusta al perfil del egresado que solicita la oferta laboral
Considera usted que se reunen los requisitos necesarios

12 | para ocupar un puesto de trabajo y hacer frente a los retos
vinculados a su labor.

Realiza usted estudios adicionales para reforzar lo

13 ) . :
aprendido en la universidad y trasladarlo al campo laboral.

14 Se capacita usted constantemente para adquirir un mejor
puesto de trabajo.

15 |La oferta laboral es un beneficioso para cada empleador.




Validaciéon de instrumentos

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

ILDATOS GENERALES
Apelidos y nombees dal experio. Mg. Janvis Dane Macahuach Tananta
Insstudén donde labora NMACAHUACHI & MEJA - CONTADDORES ASODCIADOS
Especialidad : Maestro en Geston Poblica
Instrumento de evaluackon : Cusstionano: Compeatencias laborales
Aulor (s) ded insrumento (s) - Cintwa Glannina Vargas Caranza
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE(S)
_ _CRmERI0s | INDICADORES |1 2]3]4]|5
Tl P s "

Las instrucciones y 108 Bems del inStrumenio penmiian
recoger la informacidn  cbjetha scbre i wariable:
OBJETWIDAD Competencias Rborales, en 10005 s dmensones en
NACaCones concepluales y operacionaes.
£ Feumenmo OHMNUSSIa WoenOoa acorde con o X
ACTUALIDAD concoimiento ceniico, eonoldgico, Inmovacidn y legal
nherento a la vanable Competancias laborales.
Los Sems del instrumeno refiejan organicidad ogica entre x
B definickdn cperacional y conceplual respecto a B
ORGANIZACIKON | variable: Competencias laborales de manem Que
permiten hacer nferendcas en Lncdn a las hipdtesis,
problema y objetivos de la investig acidn

caldad acorde con & variable. dimenciones ¢ ndicadomnes.
Los denms ded instrumentd Son coherentes con e tipe de X
INTENCIONALIDAD | n responden a s , hipbless y

Competencias 5

vestigacion y
variable de estudo:
La Informacidn que se recol A taveés de s leos do x
CONSISTENCIA nsyumento, parmitrd analzar, descridir y explicar @
realiod. motvo de 3 westigacidn.

Los Nems del instrumenio opresan relacon oon os x
COHERENCIA ndoadores de cada dimernsidn de @ variabie:

Competencias aboralles.

L2 iacon entre & B0NCca y of nstrumentio propuesios X
NETODOLOGIA | responden ol propdeio de ke nvestSgacidn, desamclio

SecnclHsion ¢ Inovacitn.

Lo rodaccidn de s Nems concuarda con B escal x
PERTINENGA valorativa del Instrumento.

(A iy i IRNTARE TR AL R TR 1 =

Nota Tam-.nmmdnmmauiooamoammmmmm 27 Caoeerie, wn
Gmbans, un punbige mencs o Aneior se cofSens @l NSlrumenlo no wildido o apkcabie)

L. OPINION DE APLICABILIDAD
PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto 16 de Mayo del 2022

L




INFORME DE OPINION SDBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

IL OATOS GENERALES

Apelidos ¥ nomibres Sl experio: Mg, Jarvis Daro Mamahuadh Tanania
| Nl Do |akara MACAHUATH & MEML — CONTADDRES A50CIADCE

Especial

: Massine on Gesidn Publica

Insruments die avalusokdin s Cussbormanio: |nserokdn laboral
Auior |5} ded insfrumentos (5} Cinthya Glannira Vargas Caranza
Il ASPECTOS DE VALIDWCION

MUY DEFICIENTE {1} DEFICIENTE (2) ACEFTABLE (3] BUEMA {8} EXCELENTE (5]

CLARIDED

Lo iives acrddin nedacisdons Lo Menglisje apropads v lbne X
o armbsysdades oot oo DS Ses miuksiraki=s.

OEIETIDAD

Lulm:muipmm;dﬂtmnmwnm X
WHHHMWMHHEMJHMM

abniral, & indds s dmensomes &N indosdons
CORes L w S & O arCiC M= .

ACTLLSL IDAD

El inGirumamo deimisin wgenda aoode oonm o x
ponccimionis coniifoo, onokigeon, nndvacidn y kgal
inhirorie & | vanabie nsanc G laboral.

OAGANIZACIKON

Lo Mefves Ol WSEUMRTIO MeThan OfganiChiad Kagsca ening X
b definickin oporacional y Concepiual respecio @
waliahibe: IS b laBorml de miandna G pamilen haoor

i e tmecia s o Furecaln & koS hipbiesis, probdoma y obpetheos
o b Irrese] i aecedi.

SUFICEENCLA

Los Rems did inshamenis son sufoenies on cantkiad y X
Cabdad SL0rks 00N @ valiahhe, dimins ones & ind Sadns.

I TEMRCHOM AL DA

Lo leve disl insinamenty Som ohonenlis oon o lipo S x

in on y responden @ os objedeos, hipbess y
warlabiby di: estidio. Fearvaban laboral

COMSIETERCES

La rlcimacesn gisd & Pe0OgE @ Ueves o 05 leid dd &
insrumente, pemilind analirar, desoribir y explcar
Tl b, i b Ll PR Sl

CIHERENCLA

Lo Nems did nsbumenio aapiesan relaoan oon ks X
indieaedores o cada dimenadn de o variable: Insanckbn

laissral.

NETDDOLOGIA

La meddecitn anmine B bEonica v & inshamenin propuesins X
respomeden ol propdoio de B invesSgaosin, Sesamodlio
WD & RN .

FERTINEHCLA

La redaccidn o oS Moms oonoesrda oon B escalk X
Wb B i e L TS
PUNTAIE TOTAL 47

(Mala Tafai an caarilia que el sl i wahos Suifed S s uh punlEs mifems oo 41 Exksafls”, Sn
e, o Eur L st Sl anle i Se cofred s ol rel ok s wilnhs i e b |

V. OPINICN DE APLICABILIDAL.

PROMEDID DE VALORACION:

Tamapolo 16 &= Mayo dal 2022
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES
Apelidos y nombres dal experni Mejia Pifia Sergio Rodrigo
InsStucion donde labora - instiuto Educative Supernior Tecnokdgioo Amazdnico
Especialdad - Maestro en Gesson Pabiica
Insrumento de evaluacion Cuestionaro: Compelencias Laborales
Aultr (s) del insumento ()  © Br. Cinthwa Glannina Vargas Caranza

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE(5)
mmmmfmmquamym g
CLARDAD | e amiigtedades acorde con tos suetns mudsirales
Las instrucciones y os Noms el instrumenio permiten x

recoger la nformadcion cbyetiva sobee la varable, en das
TR sus  dimensiones en  indoadores  concepiuals i
cparacionales
El iGtumens demuesta vigenda acorde oo o X
ACTUALIDAD conccimento dentllico, eonoldgico, Innovadckdn y legal
nherente 2 s wairiabie: rendicion de cuentas.
Loa Mora Sel instrumemd refiejan omanicidad ibgica entre X
B definicdn operacional y conteptual respectoc a B
ORGANIZACION | variable, de manera que permilen hacer nferendas en
funcion & las hipdesis, problema y objedvos de &

IWeSB0aGOn

Los mems del Nnsrumento son sulicientes en cantidad y X
cabdad acorde con & varabie. SMensionds ¢ NALadones.
Los teme dol nsyumento Son coherentes con ol igo de X
INTENCIONALIDAD | iwesSigacion y responden a ko objethvos, hipdlesis y
variable de estudio: Rendcdn de cuenias
La informacion que se recola a tavds de s toms del X
CONSISETENCA nayumento, permited analar, describir v eaplicar B
realhdnd motive de la investigaccn.

Loa Nems del insbumento axpresan reladion con ks X
COSHERENCIA ndicadornes de cada dimensdn de la varadle Rendddn
de cuentas.

La relacitn entre 3 thonica y ¢ nsrumento propuesios X
METODOLOGIA | responden & propdaio de kb nvestigacan desamolio
JecnoiBoico ¢ innovackdn

La redacaon 90 s Nems concuerda con B escala x
mmmnoummm

SUFICENCA

PERTINENCIA

&

|Nam Tmmmumdmnumwammmu.mhmau “Exclenis”, an
embingo, Un puntige Mendr & Anderir 56 Cordiceni Al RSuments 0 wibdo e apicalie )

L. OPINION DE APLICABILIDAD
PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto. 16 de Mayo de 2022




INFORME DE OPFIMOM SOERE INSTRUNENTO DE MVESTIGACKIM CIENTIFICA

. DATOS GEWERALES
Apaliados y nombres del expeio: Majia Fifa Sanges Roirgo

Ircstiuicedn donde labom

Espsdriaidad

R e wh Castdin Pabkca

Ireatrurrasni din @vabaacidmn Cuicrionario: | et Labornal

Al (5] Gl PEiruTenio | &)

:Br. Cinbhiga Slianming Wangas Carmanza

i ABPECTOSE DE VALIDACION
MUY DEFECIENTE (1] DEFICEENTE (2} ACEPTABLE (1) BUEHWA (] EXCELENTE (5]

! Ircstiuie Educativg Supenion Teonokigiod Amazinio

2

CLERIDED
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S um
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g s T
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INTERCIOMALIDAD
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v b i aribidn Parihcipacadn Clindiodania.

CONSIETERCIA

Lis foriaacif qu &6 eeom @ Bieals di B s Sl

rrdiursarks  parrdliie et desirde oy aepliun e
il rreol o e e e Ly e

COHEREMCIA

Lird heris Sl irclrormenll aepiekan relacn S o
e d Al Sl S iain G b wars B

WIE TODOLOGLS

L nisacesn anie B ot ¢ o nainemerd propuesls
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I ermiSaien W i ain.

FERTHEMCEA

La fdaciadn O K Nfa fofErda mh & eEKals
el e i iU nin

48
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ﬁ UniviERieAD Diuse W=

NFORME DE OF IMIOH SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

LI&TOE GENERALES

Apaiides v mornbras Sl S
inSTiaci i Sisnei Kabedra

Espicial ol

SIS O v i S
Banor [5hdel s e (3 )

CCapplin Torm=s, Julo Casal

» Uiniwiersbrad Wacienal o San Main

- Wagater en gesiin pubbos

- Fara e b G b e v b s ey
- Cinvel Clanning varges Cairand

Il. ASPECTOS DE WALIDACKIN

Embage, un pontEap maree a8l enianer s oomacarn Gl rmeirumsenlc no vilcke: e spleabie
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&5 aplcabla

PROMEDIO DE VALORACION: E]

Tarapohs, 20 di Mayo de 2003

Gl & ] Sp—, o i e
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ﬁ UNIvARSIZAD Cosan Vaiem

NFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

L. DATOS GENERALES

Apalidos y nombres del expery | Cappdio Tomes, Julo Casar
Insiaion donde Rbors ; Universidad Naconal de San Martin
Especialidas . Nagster en gestidn publica
MSTUMENID d0 evaluacon Fara evatuar nsercion laboral
Adtor () del instrumento (s) . Cintvya Giaon g Virgas Caranza

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

‘] i
= .

EXCELENTE (%)
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CLARDAD
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Lot Nerrr il relunen)s @epietin IeRcon con e Scioons o
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METOOOLOGA
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PERTINENCIA
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la organizacion: RUC:
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN

Nombre ded Titular o Representanie legal:

Nombres y Apellidos: DNI:

ENRIQUE NAVARRO RAMIREZ 0112125
Consentimiento:

De confoemidad con lo establecido en el articdo 7%, literal T del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ", autorizo [ S1 |, noautorzo | | publcar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacidn:
Nombre del Trabajo de Investigacion

Competencias laborales e insercion en los benedcianos del Programa beca permanenca
de fa UNSM- Ricja, 20217,

Nombre del Programa Academico:

Maestria en Gess$én Publica

Autior: Nomires y Apellidos DN

Vargas Carmanza, Cinthya Gannina 45150072

En caso de autorizarse, soy consciente que [ invesSgacian serd alojada en el Repos#iono
Institucional de la UCV, ka misma que serd de acceso abierio para los usuanos y podra ser
referencada en futuras nvestigacones, dejande en daro que los derechos de propeedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) ded estudio.

Lugar y Fecha: Tarapoto, 04 de mayo de 2022
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\_g‘/ Ing. Dr. Enrique Navarro Ramirez

Coordinador PRONABEC « UNSM
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VARIABLE I: COMPETENCIAS LABORALES

BASE DE DATOS

N2 Pl p2|p3|pd|p5|p6|p7|p8|p9|pl0|pll|pl2|pl3|pld | pl5 TOTAL
1 20 3] 3| 2| 2| 2| 3| 3] 3| 2 2 3| 2 3] 3 38
2 3| 3| 4| 4| 4| 3| 3| 3| 4| 4| 3 3] 3 3] 4 51
3 1) 1| 1| 2| 2| 1| 1| 1| 1| 2 1 1 1 1 1 18
4 1) 2| 2 2| 1] 1| 2| 2| 2 1 1 2 1 2| 2 24
5 3| 4| 3| 4| 3| 3| 4| 4| 3| 3 3] 4| 3| 4| 3 51
6 1) 2| 2 2| 2| 1| 2| 2| 2| 2 1 2 1 2| 2 26
7 4| 4| 4| 3| 4| 4| 4| 4] 4| 4| 4| 4| 4| 4] 4 59
8 3] 2| 3] 2| 3| 3] 2| 2| 3| 3 3 2| 3 2] 3 39
9 4| 4| 5| 3| 3| 4| 4| 4] 1| 3| 4| 4| 4| 4| 5 56
10 5| 4| 5| 4| 5| 5| 4| 4| 1| 5 5| 4| 5| 4| 5 65
11 4| 4| 4| 5| 5| 4| 4| 4] 4| 5| 4| 4| 4| 4| 4 63
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INSERCION

VARIABLE II:

TOTAL
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