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RESUMEN

Nuestro objetivo fue determinar la relacidon entre la violencia intrafamiliar y la
inteligencia emocional en adolescentes de una Institucion Educativa del
Asentamiento Humano El Indio, Piura 2022. Disefio no experimental de corte
transversal, de nivel descriptivo correlacional. La muestra estuvo conformada por
123 estudiantes de 14 a 17 afos hombres y mujeres. Utilizamos como
instrumentos de recoleccion de datos el Cuestionario de violencia familiar VIFA,
mide dos dimensiones, violencia fisica y violencia psicoldgica, por Altamirano y
Castro, (2013) y el Inventario de inteligencia Emocional BarOn ICE versién
abreviada por Ugarriza y Pajares, (2005) mide 5 dimensiones de la inteligencia
emocional intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo de estrés y estado
de animo. La relacion de ambas variables fue un Sig. Bilateral de ,212 Sig >
0.05 indica que la relacién entre las variables es nula, asi mismo la correlacién
entre la dimensién Violencia fisica y la variable Inteligencia emocional dando un
resultado de ,091 sig.> 0.05 esto nos indica que la relacion es nula. La
correlacion entre la dimension Violencia psicologica y variable Inteligencia
emocional dando un resultado de ,644 sig.> 0.05 nos indica que la relacion es
nula. Concluimos que no existe relacion significativa entre las variables.

Palabras clave: violencia familiar, inteligencia emocional, adolescentes.
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ABSTRACT

Our objective was to determine the relationship between domestic violence and
emotional intelligence in adolescents from an Educational Institution of the “El
Indio”, Human Settlement, Piura 2022. Non-experimental cross-sectional design,
descriptive correlational level. The sample consisted of 123 students between 14
and 17 men and women. We used as data collection instruments, the FAVI
(Family Violence Questionnaire), which measures two dimensions, physical
violence and psychological violence, by Altamirano and Castro, (2013) and the
BarOn ICE Emotional Intelligence Inventory, abbreviated version by Ugarriza and
Pajares (2005), measures 5 dimensions of intrapersonal and interpersonal
emotional intelligence, adaptability, stress management and mood. The
relationship between both variables was a Bilateral Sig. of .212 Sig > 0.05
indicates that the relationship between the variables is null, likewise the
correlation between the Physical Violence dimension and the Emotional
Intelligence variable giving a result of .091 sig.> 0.05 This tells us that the
relationship is naught. The correlation between the Psychological Violence
dimension and the Emotional Intelligence variable, giving a result of .644 sig.>
0.05, indicates the relationship is naught too. We conclude that there is no

significant relationship between the variables.

Keywords: family violence, emotional intelligence, adolescents.
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| INTRODUCCION

La violencia intrafamiliar es un problema arraigado en la sociedad y que
afecta a un gran porcentaje de las familias del Peru sin distincion de estatus
sociales. Este problema social es alarmante ya que se ha normalizado en la
vida diaria, segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) al
suscitarse durante la pandemia (COVID-19), distintas circunstancias entre ellas
disminucién del empleo, pérdida de puestos laborales, el cierre de las
instituciones educativas, la dificultad para acceder a los hospitales y el
distanciamiento social se convirtieron en factores de riesgo para la vulnerabilidad
y exposicion de nifios y adolescentes. (Bhatia et al., 2020; UNICEF, 2020b).

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) y la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2020), todo acto para someter a
un ser humano o un grupo de personas, ya sean fisicos o psicolégicos o el
deceso de la misma es violencia. Segun lo expuesto, dan a conocer que la
violencia intrafamiliar, segun la Organizacion de Naciones Unidas ONU (2020) a
sufrido un incremento por el COVID-19 en especial en las etapas del
confinamiento. La violencia intrafamiliar se pone de manifiesto cuando cualquier
integrante 0 miembro de la familia ejerce medidas de fuerza o agrede con
intencionalidad de tipo psicologica, fisica o sexual, a otro miembro de la misma
Mayor y Salazar, (2019). Estas agresiones pueden darse dentro del hogar
familiar o en otros lugares, considerandose violencia intrafamiliar siempre que
exista el vinculo parental o consanguineidad.

Las condiciones para aumenten la posibilidad de violencia dentro del
hogar contra los miembros de una familia y que ademas es ejercida por otro
integrante de la familia y/o personas cercanas allegadas al circulo familiar o que
conviven con él. (Alianza para la Proteccion de la Infancia en la Accion
Humanitaria, 2020).

En la sociedad se ve como normal el castigar fisicamente para “educar” a
los hijos, es muy comun incluso en los nifios més pequefios sin diferencias de
sexo (UNICEF, 2020a) las personas no la ven como violencia psicolégica sino

como practica de crianza (Naciones Unidas, 2006).



Informacion brindada por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
MIMP, nos dan cuenta que en el Perl también se da esta problematica,
guedando reflejado en la cantidad de casos reportados que involucra uno de los
tipos de violencia intrafamiliar evidenciandose en las denuncias interpuestas por
ejemplo al centro de emergencia mujer, comisarias de la mujer y otros que dan
un total de 3 857 casos. Veamos la distribucién en tipos de violencia: 1 874 casos
de violencia psicoldgica, 1 187 de violencia fisica y 793 de violencia sexual, de
todo el total son adolescentes de 12 a 17 afos, todas las agresiones fueron

cometidas por algun miembro del entorno familiar (MIMP, 2018).

A nivel Local, segun el Observatorio Nacional de la Violencia contra las
Mujeres y los integrantes del grupo familiar, (2021), Piura mantiene una
prevalencia en casos de violencia intrafamiliar siendo el 13,9% de los casos a
nivel nacional, ocupando el tercer lugar de nuestro pais, en el centro de
Emergencia mujer Piura se registraron 1, 183 casos de violencia en los dos

primeros meses del afio 2017, de esta cifra solo el 17% interpuso la denuncia.

Hoy en dia los adolescentes presentan problemas de control emocional,
gue se han acrecentado a causa de la pandemia que aun vivimos, el aislamiento
social se convirtié en un factor que acrecenté los problemas. Broche, Fernandez
y Reyes, (2021) seifialan que encontraron en diversos estudios realizados
problemas emocionales como los trastornos emocionales, como los depresivos,
apatia, personas irritables, o los del suefio, el estrés postraumatico, ira y

cansancio emocional. Sumandose a los cambios naturales propios de su edad.

La capacidad para reconocer y autocontrolar emociones es fundamental
para mantener relaciones interpersonales adecuadas, el no tener autocontrol
emocional es la falta de capacidad de identificar nuestras emociones e impulsos
y podria decirse que una persona que no controla sus emociones es gobernada
por las mismas. Las personas que no identifican y controlan sus emociones
tienden a ser inestables y cambiar de estado de animo o emocional muy
facilmente ya que carecen de la capacidad para controlarlas, sim importar el tipo
de estimulo que reciba, esto da lugar a la necesidad de desarrollar de forma

correcta la inteligencia emocional del individuo Jiménez, (2020)



Mayer y Salovey, (1990) introdujeron la denominacion inteligencia
emocional, ellos la califican como excepcional y que es aquella que da las
respuestas conductuales adecuadas ante los diferentes estimulos y situaciones

y pueda comprender y regular sus emociones.

En la institucion educativa donde se hizo el estudio, los adolescentes
tenian problemas emocionales incidiendo en la socializacion, segun lo refirieron
sus autoridades educativas, Pineda, (2019), encontré en su investigacion que los
jovenes expuestos a la violencia intrafamiliar se predisponen a sufrir problemas
emocionales; debido a que estando inmersos en este factor no desarrollan
adecuadamente su inteligencia emocional esto los lleva a manifestar emociones
de forma negativa influyendo en diferentes aspectos de su vida como la

socializacion.

Una revisién bibliografica realizada por Sanchez, (2021) dijo que el
contexto de pandemia unido a factores psicosociales como la violencia
intrafamiliar, pérdida de habitos saludables y el uso excesivo de dispositivos
tecnoldgicos causa efectos e impacto psicologico entre los nifios y adolescentes,
este impacto causaria distintas reacciones relacionadas al control emocional
tales como la ansiedad y el miedo. Debido a estos factores se suscitan
problemas en el desarrollo de la inteligencia emocional, los adolescentes
carecen de un control emocional, no saben socializar no son asertivos. Segun
Bisquerra, presidente de la Red Internacional de Educacién Emocional y
Bienestar (RIEEB) la desatencion del adecuado desarrollo de la inteligencia
emocional podria incrementar ansiedad, depresion, estrés, alcoholismo,

consumo de drogas, descontrol, violencia.

Duraiappah y Sethi, (2020) citados en un informe de La Organizacién de
las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la Educacion (UNESCO)
dijeron que la falta de inclusion de inteligencia emocional en el curriculo
educativo podria resultar en pérdidas en la productividad econdmica de hasta un
29% del PBI de un pais.



Goleman, (1995) encontré en su investigacibn que la inteligencia
emocional puede ser heredada en sus genes, o0 en las vivencias de la primera
infancia o en el desarrollo de uno mismo, ya que también puede ser adquirida o
entrenada estarad presente durante toda la vida del individuo. Gracias a las
afirmaciones de Goleman se deduce que existe relacion entre la inteligencia
emocional y la violencia familiar, el mismo Goleman, sefiala que el desarrollo de
capacidades de este modelo permite que la persona haga un manejo adecuado
de sus emociones tanto socialmente como de forma individua. Asimismo,
considera a las competencias y habilidades se adquieren con la interaccion
social adecuada y que es de forma progresiva. Por otro lado, sefiala que para
gue la persona desarrolle la inteligencia emocional es necesario desarrollar
capacidades como la autoconciencia, el autocontrol, la automotivacion, la

empatia y la conciencia social.

La familia es considerada a nivel mundial como célula o unidad
fundamental en la cual se forman los valores, el caracter, y se recibe el soporte
emocional necesario para convertirse en nuevos y buenos ciudadanos e
interactuar de forma adecuada en la sociedad (UNICEF, 2017). Y lo hemos
podido observar durante la pandemia, la importancia que ha tenido el grupo

familiar para el sustento tanto econémico como emocional.

Viendo la problematica antes expuesta, nos hacemos la pregunta ¢ Cual
es la relacion entre la violencia intrafamiliar y la inteligencia emocional en
adolescentes de una Institucion Educativa del Asentamiento Humano El Indio,
Piura 20227

Es por ello que nuestra investigacion se justifica en determinar la relacion
existente entre las dos variables con base en la afectacion que podria tener el
problema de la violencia intrafamiliar presente en nuestra sociedad y la
inteligencia emocional de los adolescentes y brindar datos que puedan servir
para futuras investigaciones que estudien las mismas variables o desarrollo de
programas que beneficien a la sociedad.

Es un problema social que afecta el desarrollo socioemocional de los

adolescentes dado que la violencia intrafamiliar genera un clima hostil en lugar



del soporte emocional adecuado que deberia brindar la familia, adquiere
relevancia al permitir a la comunidad educativa en conjunto, realizar acciones de
soporte y preventivas conociendo de forma oportuna y precisa el problema
existente de igual forma podra implementar algunos programas adecuados para

orientar a las familias afectadas.

Barrera y Valencia, (2020) dieron a conocer que el relacionarse con otras
personas es parte fundamental del desarrollo socioemocional y también parte de
lo que un nifio y adolescente debe aprender. Si se recibe una errénea
estimulacién social, las capacidades para dar respuestas adecuadas ante
distintas situaciones como podrian tener un desarrollo inadecuado o deficiente,
capacidades el autocontrol, la capacidad de planeacion, el controlar nuestros

impulsos, o incluso prestar atencion no tendrian un adecuado desarrollo

El objetivo general se bas6 en determinar la relacién entre la violencia
intrafamiliar y la inteligencia emocional en adolescentes de una Institucion
Educativa del Asentamiento Humano EIl Indio, Piura 2022. Como objetivos
especificos se basaron en: a) establecer la relacion de la dimension violencia
fisica con la inteligencia emocional en adolescentes de una Institucion Educativa
del Asentamiento Humano El Indio, Piura 2022, b) establecer la relacion de la
dimension violencia psicologica con la inteligencia emocional en adolescentes
de una Institucién Educativa del Asentamiento Humano El Indio, Piura 2022, c)
describir la violencia intrafamiliar en adolescentes de una Institucion Educativa
del Asentamiento Humano El Indio, Piura 2022, d) describir la inteligencia
emocional en adolescentes de una Institucibn Educativa del Asentamiento
Humano El Indio, Piura 2022.

La Hipotesis general se determind que: existe relacion entre la violencia
intrafamiliar y la inteligencia emocional en adolescentes de una Institucion
Educativa del Asentamiento Humano El Indio, Piura 2022 y como hipoétesis nula
se determind que: no existe relacidon entre la violencia intrafamiliar y la
inteligencia emocional en adolescentes de una Institucion Educativa del

Asentamiento Humano El Indio, Piura 2022.



I MARCO TEORICO

Se Inicié la investigacion definiendo las variables y realizando la
consulta trabajos realizados, como antecedentes, en nuestra region, pais y
a nivel internacional que atienden a la misma problemética, las

investigaciones consultadas se detallan a continuacion:

Martin, (2000) describi6 al grupo familiar como grupo primario, dado
a que cada miembro tiene un rol especifico. También refirié que dentro de la
familia la persona afianza su personalidad y recibe el soporte emocional en
factores como la seguridad, identidad, que de no ser bien formados podrian

generar algun tipo de desorden emocional o mental.

Ocampo, (2016) realizé un estudio sobre la violencia intrafamiliar y
SuUs consecuencias con respecto a entornos familiares y sociales, buscaba
definir las cuestiones causantes de la violencia intrafamiliar y sus efectos
tanto en el grupo familiar como en la sociedad. La poblacién fueron mujeres
estudiantes de un centro de capacitacion profesional de Loja y Macara en
Ecuador, obteniendo como resultado que el 60% fueron maltratadas al
menos una vez, el 20% no recibieron nunca algun tipo de maltrato y el 20%
restante prefirié callar. Su conclusion fue que la violencia intrafamiliar influye
en el desarrollo social de los hijos y causa afectaciones psicolbgicas, asi

como problemas de aprendizaje.

Mendoza y Pozo, (2021) realizaron su investigacion sobre Violencia
familiar e inteligencia emocional en adolescentes encontrando que existe
una relacion negativa baja (-0,284) entre sus variables con una significancia
menor al 0,05 (p=0,000). Otro de los resultados obtenidos fue que se
encontré entre la dimension violencia psicoldgica y las dimensiones de la
inteligencia emocional una relacion negativa con el manejo de estrés,
adaptabilidad e impresion positiva y por otro lado la dimension violencia
fisica tiene una relacion negativa con las dimensiones manejo de estrés e

impresion positiva.

Gualdrén, (2020) realiz6 su estudio sobre la inteligencia emocional y

la violencia intrafamiliar en 135 mujeres pertenecientes a la iglesia



adventista, encontrando una correlacion indirecta y bilateral entre las dos
variables estudiadas, otro de sus resultados fue que encontré6 mayor dominio
de habilidades interpersonales e intrapersonales y un mejor estado animico,
determinando que la inteligencia emocional se encuentra en un nivel medio
alto, mientras que la violencia intrafamiliar se encontraba en un nivel bajo
con poca significancia al comparar con la violencia de tipo fisico, sin embargo
la violencia de tipo psicolédgico presentaba mayor significancia, concluyendo
gue sus resultados obedecian a una realidad de normalizacién de la

violencia.

Huaman et al. (2020) ellos centraron su investigacion en la relacion
entre maltrato fisico y la inteligencia emocional, su investigacion
correlacional fue aplicada en 48 estudiantes de entre 10 a 13 afios. Su
estudio dio una correlacion no significativa (rs = -0,156, p > 0,05) en sus
variables indicando un desarrollo emocional adecuado a alto, a pesar de la
exposicion al maltrato fisico. A su vez encontraron la prevalencia del maltrato
severo en un 24 %, moderado 21 % y leve 13 %; el porcentaje de mujeres
maltratadas es menor al de los varones. Esta diferencia de porcentaje no

afecta el desarrollo emocional.

Con la finalidad de saber si existe vinculo entre violencia intrafamiliar
e inteligencia emocional Pineda, (2019) realizO una investigacion
correlacional, participaron 261 adolescentes. Obteniendo como resultado
que si existe relacion en la variable, con un valor de (r= -0,289) y un p=
(0.000). Asi mismo, su estudio evidencié que, el indice de violencia familiar
es mas alto en las mujeres en relacién a los varones. Otro resultado que
obtuvo es que identificd un nivel bajo de violencia familiar con respecto a la
prevalencia dado en un 69%; con un nivel medio en 23% y el 8% del nivel
alto. Los resultados que corresponden al nivel de inteligencia emocional

muestran un resultado promedio de 42%.

Hildebrand et al., (2019) Su objetivo fue comprensién en el proceso
de resiliencia y la probabilidad de dificultades en el bienestar mental en una
poblacién de entre 9 a 16 afios, Los separo en dos grupos teniendo como

criterios de inclusion para el primer grupo que sean atendidos por violencia



intrafamiliar en diferentes centros especializados, y para el segundo grupo
en colegios pero que no tengan denuncias por violencia intrafamiliar. Dando
como resultados, que no hay diferencias, porque todos los encuestados
mostraron predisposicion a disminuir su capacidad de resiliencia. Del mismo
modo encontraron que el grupo (G1) fueron afectados por una o mas
dimensiones de violencia, dando a conocer que la violencia psicologica es
la que mas sucede (82%) en segundo lugar los actos negligentes con un
(58%), y violencia fisica (23%). Con estos resultados los autores concluyen
gue si hay relacion entre sus variables ya que la violencia desencadena en
un mayor grado la aparicion de problemas de salud mental, definiendo la

violencia intrafamiliar como la causa principal.

Ruiz, et al., (2019) realizaron una investigacion descriptiva con 145
participantes pertenecientes al nivel secundario, con el objetivo de
especificar la violencia intrafamiliar directamente recibida por adolescentes;
obtuvieron como resultado que 7 de cada 10 adolescentes han sufrido
violencia intrafamiliar, siendo el tipo de violencia mas frecuente la psicoldgica

con un 65.8%, no habiendo diferencias entre hombres y mujeres.

Almaraz et al., (2018) su investigacion tuvo como objetivo medir en
gué nivel los adolescentes se habituaban a la violencia intrafamiliar; contaron
con adolescentes de ambos sexos (15 varones y 15 féminas), sus edades
comprendian entre 11 y 14 afios, matriculados en 1ro, 2do y 3r grado de una
institucion educativa secundaria, siendo otro de sus criterios de inclusion que
hayan sufrido violencia intrafamiliar. El resultado obtenido fue que la violencia

doméstica infiere de forma negativa en la adaptacion social de adolescentes.

Elguera y Apaza, (2018) desarrollaron una investigacion de
inteligencia emocional en adolescentes victimas de violencia intrafamiliar.
Para realizar su indagacion utilizaron el inventario BarOn ICE — NA en su
version completa, aplicandolo a una poblacion de 1 084 estudiantes del nivel
secundario. Obtuvieron resultados significativos que se desprenden de la
violencia familiar, al detectar que el nivel de reconocimiento de emociones
propias y exteriorizacién de las mismas se encuentra en un nivel promedio,

sin embargo, la capacidad de control de impulsos, no siendo capaces de



reprimir sus emociones dando como resultado dificultades de socializacién,
asi como de solucionar de manera correcta los sucesos y no enfrentar

episodios tensos en su entorno.

Nazar. et al., (2018) desarrollaron una investigacion orientada a
investigar la conformacion de la familia en relacion a la violencia fisica.
Participaron 6532 estudiantes, no indigenas, de entre 11 a 19 afos de edad.
La investigacion, entre otros resultados, les permitié observar que no hay
diferencias de sexo entre las victimas de la violencia fisica ya que se observa
gue el 16.0% de las victimas son hombres y el 16.4 son mujeres, una
diferencia apenas del (p=0.684) no siendo significativo. Segun los
investigadores esto demuestra que, al no haber distincion de sexo, se explica

gue va dirigido a la vulnerabilidad de las victimas por ser mas débiles.

Con respecto a las dimensiones de la violencia se priorizaron dos
dimensiones para la investigacion como son la violencia fisica y la violencia

psicoldgica.

Navarro, (2015) definio la violencia fisica como todas las acciones
ofensivas que produzcan un dafio fisico a otra persona incluidos golpes,
guemaduras, moretones, fracturas considerando desde un golpe con la

mano hasta una accion que genere la muerte

La Violencia Psicologica es todo accién realizada para influir de
manera dominante a otras personas controlando su comportamiento o
decisiones Bardales y Huallpa, (2009) estas acciones pueden ser
amenazas, humillaciones, manipulacion, causando el resquebrajamiento de
la salud mental de la victima, incidiendo en su autoestima y capacidades

socioemocionales Navarro, J. (2015)

La Teoria de Goleman, (1995) dijo que las emociones son un producto
de la evolucion del ser humano para que pueda dar respuesta a diversas
situaciones y que podemos tomar conciencia de ellas, esto vendria a ser la
Inteligencia Emocional, puede ser heredada genéticamente o puede ser
aprendida con cada una de las vivencias del individuo, desde sus etapas

tempranas del desarrollo.

BarOn, (2002) argumentd que el ser humano utiliza diversas



estrategias para relacionarse con su entorno y socializar, siendo la principal
la inteligencia emocional que nos da los recursos para enfrentarnos a
infinidad de acontecimientos y que durante dichas situaciones estas

habilidades se presentan dandonos lo necesario para afrontar el suceso.

Ugarriza, (2003) describié 5 dimensiones del modelo de BarOn de
1997 por si mismas contienen subcomponentes como habilidades

relacionadas.

BarOn, (1997) en su modelo nos presenta 5 dimensiones o
componentes, propuso cuatro escalas desde las cuales obtienes una
puntuacion total de la inteligencia emocional (intrapersonal, interpersonal,
adaptabilidad y manejo del estrés). También tiene una escala para conocer
el estado de &nimo (estado de &nimo) y dos escalas de validez: la escala de
inconsistencia, nos sirve para determinar la coherencia de las respuestas y
por ultimo la escala de impresion positiva que mide la presentacion favorable
del sujeto Bar- On, Parker, (2018).

La dimension Intrapersonal es el auto conocerse, aceptarse, el saber
quién eres identificando tus propios sentimientos. La expresion de
emociones, pensamientos y creencias. Ugarriza, (2001).

La dimension Interpersonal es la empatia, identificar entender valorar
los sentimientos de los demas, relacionarse satisfactoriamente con los
demas, desarrollar la capacidad de trabajo en equipo o colaborativo.
Ugarriza y Pajares, (2005).

La dimensiébn Adaptabilidad es la capacidad de convivir
arménicamente con su entorno sobrellevando los obstaculos que pudieran
presentarsele, adaptarse al cabio y manejar las emociones negativas que
este genera como el estrés los impulsos negativos, etc. Ugarriza y Pajares,
(2005).

La dimension Manejo de Estrés es tolerar situaciones de alta presion
de diferentes indoles, laborales, educativas, emocionales, etc. Autorregula
sus emaociones. Bar-On, (2010).

La dimension Estado de Animo es la capacidad del ser humano para
autoevaluarse y darse cuenta cOmo se siente realmente y como desea

sentirse, requiere de un equilibrio emocional Ugarriza y Pajares, (2005).
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Ugarriza y Pajares, (2004) concluyeron que el ser humano puede
identificar, entender, auto controlar y exteriorizar distintas emociones de
forma positiva. Tomando como punto de vista un enfoque filos6fico y un
enfoque cognitivo, dicen que la inteligencia emocional, es el elemento
principal de cada ser humano para responder adecuadamente, actuar de
forma asertiva y racionalmente; otro de los aportes es que la inteligencia
emocional guarda relacion con la complejidad de los estados mentales,
arraigado en nosotros por la tradicion, religién, o creencias y capacidades
gue el ser humano aprende durante toda su vida, convirtiéndose en

necesidades.

Destaca la importancia de mantener una buena salud emocional y
mantener un buen desarrollo de la inteligencia emocional en la persona.
Ugarriza, (2001).
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Il METODOLOGIA
3.1. Tipo Y Disefio De Investigacion

El tipo de investigacion fue basica ya que se orienta a conseguir un nuevo
conocimiento de modo sistematico, con el Unico objetivo de incrementar el
conocimiento de una realidad concreta. Disefio no experimental,

transeccional de tipo correlacional. Hernandez, (2014)

O,

Donde:
M representa la muestra de la poblacion, estudiantes de la I.E.del A.H. El Indio.

O. es la medicion de la variable Violencia Intrafamiliar.
O. es la medicion de la variable Inteligencia Emocional.
r representa la correlacion entre ambas variables.

3.2. Variables y Operacionalizacion

En la investigacion, las variables que se estudiaron fueron la violencia
intrafamiliar y la inteligencia emocional, las cuales estuvieron presentadas
con sus dimensiones en cada una de ellas respectivamente, se detallan a

continuacion:
Violencia Intrafamiliar:

Definimos el concepto de la variable Violencia intrafamiliar, como
cualquier tipo de conducta o accidn que cause lesiones, tanto de tipo: fisico
0 psicolégico, ocurrido dentro del circulo familiar, de parte de uno de los

miembros contra otro miembro de la familia. (Ley N° 30364, Art.06, 2015).

Con respecto a la definicion operacional, El “Cuestionario de Violencia

Familiar (VIFA)” es una escala ordinal y evalua las dos dimensiones:
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- Con respecto a la dimension violencia fisica los items 1 al 10.
- Con respecto a la dimensidn violencia psicolégica los items desde
el 11 al 20.

Los indicadores utilizados por el cuestionario estan repartidos en diferentes

items, presenta 4 indicadores que son dos para cada dimension:

- Violencia fisica golpes items 1,2,3,4,5, y maltratos, items
6,7,8,9,10.

- Violencia psicologica insultos 11,12,13,14,15 y humillaciones
items 16,17,18,19,20.

Inteligencia emocional:

Definimos conceptualmente la variable Inteligencia Emocional, segun
Baron (1997) como las capacidades que tiene la persona para identificar y
controlar sus emociones y que marcan nuestra manera de adecuarnos,
socializar y responder a los requerimientos e influencias presiones del

ambiente.

Operacionalmente definimos esta variable, ElI ‘Inventario de
Inteligencia Emocional (BarOn ICE Na — ABREVIADA)” tiene items que
mediante el puntaje obtenido miden mediante 5 dimensiones, éstos son los
siguientes: Dimension intrapersonal, Interpersonal, adaptabilidad, manejo de
estrés y estado de animo general. Cada dimension cuenta con sus

indicadores e items correspondientes lo cual describo a continuacion.

-Dimension intrapersonal tiene como indicadores comprension
emocional, asertividad, autoconcepto, autorrealizacion e Independencia, sus
items son 1,4,18,23,28,30.

-Dimension interpersonal tiene como indicadores empatia, relaciones

interpersonales, responsabilidad social, sus items son 2,6,12,14,21,26.

-Dimension adaptabilidad tiene como indicadores solucién de

problemas, prueba de realidad y flexibilidad, sus items son 5,8,9,17,27,29.

-Dimension manejo de estrés tiene como indicadores tolerancia al

estrés y control de impulsos, sus items son 10,13,19,22,24,25.
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-Dimension estado de animo general tiene como indicadores felicidad,

optimismo, sus items son 3,7,11,15,16,20.

3.3 Poblacion

Tamayo y Tamayo, (1997) dieron su definicion como la cantidad total
de sujetos que participan en una investigacion, estos individuos que seran
medidos para llegar a los objetivos de un estudio y formaran un grupo N de
personas, estdn unidos por un numero de caracteristicas. Realizamos
nuestra investigacion, trabajando con la poblacion de estudiantes
matriculados en el tercer, cuarto y quinto afio de educacién secundaria un
total de 247 estudiantes pertenecientes a una institucion educativa del
Asentamiento Humano El Indio, Piura, que se encontraban matriculados en
el afio 2022.

Muestra

Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara
a cabo la investigacion. Existen diferentes metodologias para obtener la
muestre y depende de diferentes factores que se puedan presentar durante

la investigacion.
Muestreo

El muestreo utilizado en la investigacion fue No probabilistico por
conveniencia, la muestra fue de 123 estudiantes de las secciones de 3ro A,
4to Ay 5to A de la Institucion educativa Fe y Alegria N°15 del Asentamiento

Humano El Indio — Piura.
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Tabla 1
Caracteristicas Socio Demograficas de la Muestra

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Varén 59 48,0 48,0 48,0
Validos Mujer 64 52,0 52,0 100,0
Total 123 100,0 100,0

La tabla 1 nos muestra que el porcentaje de muestras validas es del 100%

siendo un 48% varones y un 52% mujeres.

Criterios de Inclusién se tomaron en cuenta estudiantes de ambos sexos
gue hayan cursado en 2022 el tercero, cuarto y quinto afio de educacion
secundaria, los estudiantes que participaron de forma voluntaria y firmaron

un consentimiento informado con el permiso a sus padres.

Criterios de Exclusion no se tomaron en cuenta estudiantes que no
matriculados en la institucion educativa tampoco estudiantes de grados
diferentes al el tercer, cuarto y quinto de secundaria durante el afio 2022,

tampoco estudiantes que no estén de acuerdo en participar.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas

La técnica escogida para realizar la investigacion es la encuesta,
utilizaremos este método para la recoleccion de datos a la muestra de
personas seleccionada. Los cuestionarios se han elegido teniendo en cuenta

las variables de investigacion. Naupas et al., (2018).
Instrumentos de recoleccion de datos

Para realizar nuestra investigacion se seleccionaron 2 instrumentos

de recoleccion de datos, para la variable violencia familiar el “Cuestionario
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VIFA”, mientras que para la variable inteligencia emocional el “Inventario de

Inteligencia Emocional BarOn ICE Na (abreviado)”
Instrumento de medicion para la variable 1: Violencia Intrafamiliar
Ficha técnica del instrumento:
Cuestionario de Violencia Familiar “VIFA”
Autores: Livia Altamirano y Reyli Jesus Castro
Procedencia: peruana
Ano: 2013
Aplicacion: Adolescentes
Administracion: Individual o Colectiva
Objetivo: Detectar el nivel de violencia familiar
Duracién: 20 minutos
Dimensiones: Violencia Fisica

Violencia Psicolégica

Materiales: Protocolo del cuestionario, lapicero.

Calificacion e interpretacion

Todos los items son directos, a cada item se le asigna una puntuacion
siendo: Nunca (0), A veces (1), Casi Siempre (2) y Siempre (3). No hay items

inversos.

Su puntuacidn total se obtiene de la 21, para llegar a la puntuacion total se

realiza una suma de las calificaciones otorgadas a cada item.

Los datos normativos son:

violencia baja [0, 20], violencia media [21,40] y violencia ata [41,60].
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Validez y confiabilidad

Cuestionario de Violencia Familiar “VIFA” por Altamirano y Castro (2013), su
validez es significativamente representativa 0,05 obtenida mediante criterio
de jueces. Con respecto al analisis de confiabilidad obtuvieron un Alfa de
Cronbach 0,914, registrando en la dimensién violencia fisica 0,883 y el la
dimensién violencia psicoldgica: 0,827 dando como resultado un Nivel de

confiabilidad: Elevado.

Instrumento de medicion para la variable 2: Inteligencia Emocional
Ficha técnica del instrumento:

Inventario de Inteligencia Emocional BarOn ICE: NA (abreviada)

Autores: Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila.

Procedencia: peruana

Ano: 2005

Aplicacion: nifios y adolescentes entre 7 y 18 afios.

Propésito: Evaluar el nivel de inteligencia emocional

Duracién: de 10 a 15 minutos

Areas que mide: La prueba permite analizar 5 dimensiones tedricas:

Interpersonal — Intrapersonal — Adaptabilidad - Manejo del estrés — Estado

de &nimo
Tipificacion: Baremos peruanos
Calificacién e interpretacion

Todas las alternativas de respuesta son items directos, por lo que se

califican

Muy rara vez (1), rara vez (2), a menudo (3) muy a menudo (4). Para llegar
a la puntuacion total se realiza una suma de las calificaciones otorgadas a
cada item. Segun los puntajes: Desarrollo marcadamente bajo (30 a menos);
Necesita mejorar (31 a 60); Promedio (61 a 90); Bien desarrollada (91 a 120).
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Validez y confiabilidad

La validacion del BarOn ICE: NA, en sus dos formas tanto completa como
abreviada originalmente Bar-On y Parker, (2000) se dio mediante un analisis
factorial exploratorio de sus 40 items en sus escalas intrapersonal,
interpersonal, manejo de estrés y adaptabilidad con una muestra normativa
de niflos y adolescentes de diferentes grupos raciales de Estados Unidos, la
muestra tuvo un total de 9172 participantes, realizada mediante analisis de
componentes principales con una rotacion Varimax. Los resultados fueron

segun su publicacién una validez significativamente moderada.

En nuestro pais Ugarriza y Pajares, (2005) realizaron un analisis factorial el
resultado fue una validez significativamente representativa las cargas
factoriales obtenidas fueron las siguientes: Intrapersonal 0,92; Interpersonal
0,68; Adaptabilidad 0,78; Manejo del Estrés 0,61 y Estado de Animo General,
0,88. Respecto a la confiabilidad, se realizé un andlisis de consistencia
interna de acuerdo al sexo para la escala total del test; los resultados de
confiabilidad fueron 0,70 de 13 a 14 afos, 0,77 los de 16 a 18 afos

(varones), y 0,73 las de 13 a 14 afios y 0,73 las de 16 a 18 afios, (mujeres).

Campos y Oviedo, (2008) sometieron a observacion la consistencia interna
del instrumento, obteniendo un Alfa de Cronbach de 0,938, el resultado fue
una validez y confiabilidad significativamente elevada, en su version

completa y abreviada.
3.5 Procedimientos

Para la recolecciébn de datos primero se solicitd una carta de
presentacion y autorizacion a la coordinadora nacional de psicologia del
programa de titulacion de la Universidad dirigida a la institucion Educativa
donde realizaremos la investigacion. Se obtuvo la autorizacién de la
Institucién educativa para la aplicacion de los instrumentos de evaluacién
durante dos dias, se coordino la aplicacién de instrumentos con los tutores
de las secciones incluidas en la investigacion, las secciones fueron aquellas
gue en los dias autorizados asistieron de manera presencial a la Institucion

educativa.
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Segun las variables de investigacién, se procedid a buscar la
validacion de los instrumentos a utilizar en ambas variables mediante

correos electronicos.

Después de obtener los permisos necesarios se procedié a coordinar
las fechas para la aplicacion de instrumentos, de manera presencial, se
aplicaron de manera escrita, después de pedir el consentimiento informado
para los padres o apoderados y de los estudiantes confirmando su
participacion en la investigacion, al momento de la recoleccion de datos se
leyd el consentimiento informado a los estudiantes y se procedié a la

aplicacién de encuestas.

3.6 Método de analisis de datos

Una vez obtenida la informacion de los instrumentos de recoleccion
de datos, se creo una hoja de célculo Excel para trasladar los datos y luego
ser analizados por el programa estadistico SPSS. Se aplico la prueba de
Kolmogorov-Smirnov para determinar la normalidad de los datos y para
contrastar la hipétesis se utilizé la prueba paramétrica.

3.7 Aspectos éticos

Martin, (2013) dijo que para la realizacion de una investigacion
garantizando su calidad se debe mantener el respeto y la honestidad con el
participante, por tal motivo en el proyecto se tomara en cuenta tres principios

fundamentales de la ética como son:

Justicia. La muestra fue elegida en las mismas condiciones sin tener
ningun tipo de discriminacién y seran tratados bajo el principio de justicia
Gobmez, (2009) y equidad durante todo el proceso respetando su opinion y

anonimato.

No maleficencia. Se respeto el anonimato de los participantes durante
todo el proceso, asi mismo toda la informacidén que se recogio fue utilizada
de manera estricta para fines académicos guardando reserva y sin exponer
informacion privada sin perjudicar al participante actuando siempre en

busqueda del bienestar del estudiante.
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Autonomia. Todos los estudiantes que participaron en la investigacion
lo hicieron firmando un consentimiento informado y solicitando la
autorizacion de sus padres, de esta forma nos alineamos al estatuto
internacional, valorando la directriz emitida por la Asociacion Médica Mundial

concertados por Helsinki, (2017).
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IV RESULTADOS

Tabla 2
Grado de Relacion Prueba RHO de Spearman
Violencia  Inteligencia
Intrafamiliar  Emocional
Coeficiente de 1,000 -,113
Violencia correlacion
Intrafamiliar Sig. (bilateral) . ,212
Rho de N 123 123
Spearman Coeficiente de -,113 1,000
Inteligencia correlacién
Emocional Sig. (bilateral) ,212 :
N 123 123

En la tabla 2 se ilustra el grado de relacién de ambas variables obteniendo un
Sig. Bilateral de ,212 Sig > 0.05 que nos indica que la relacion entre las

variables es nula, se acepta la hipétesis nula rechazando la hipotesis general
(Sterne y Smith, 2001; Molina, 2017).

Tabla 3

Grado de Correlacion entre la Dimension Violencia Fisica y la Variable

Inteligencia Emocional

Violencia Inteligen
fisica cia
Emocion
al
Coeficiente de 1,000 -,153
Violencia fisica correlacion
Sig. (bilateral) . ,091
Rho de N 123 123
Spearman Coeficiente de -,153 1,000
Inteligencia correlacion
Emocional Sig. (bilateral) ,091 .
N 123 123

La tabla 3 grafica la correlacion entre la dimension Violencia fisica y la variable
Inteligencia emocional dando un resultado de significancia de ,091 sig.> 0.05
esto nos indica que la relacion es nula.
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Tabla 4
Grado de Correlacion entre la Dimension Violencia Psicolégica y la Variable
Inteligencia Emocional

Violencia Inteligencia
Psicolégica Emocional

Coeficiente de 1,000 -,042
Violencia correlacion
Rho de Psicolégica Sig. (bilateral) . ,644
Spearma N .. 123 123
N Coeficiente de -,042 1,000
Inteligencia correlacion
Emocional Sig. (bilateral) ,644 :
N 123 123

La tabla 4 grafica la correlacion entre la dimensién Violencia fisica y la variable
Inteligencia emocional dando un resultado de significancia de ,644 sig.> 0.05
esto nos indica que la relacién es nula.

Tabla 5
Descripcién de los Niveles de Violencia Intrafamiliar
FRECUENCIA PORCENTAJE
Violencia baja 114 92,7%
Violencia media 08 6,5%
Violencia alta 01 0,8%

La Tabla 5 nos da a conocer los niveles de violencia intrafamiliar en los
estudiante, cuyos resultados nos muestran que 0,8% de estudiantes esta con un
nivel alto y podemos observar que el 6,5% de estudiantes alcanzan un nivel
medio de violencia intrafamiliar segun el cuestionario VIFA, el 92,7% esta en

nivel bajo, pero de igual forma tienen episodios de violencia.
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Tabla 6
Descripcion de los Niveles de Inteligencia Emocional.

Desarrollo FRECUENCIA PORCENTAJE
marcadamente bajo -- 00

Necesita mejorar 18 14,6%
Promedio 98 79.7%
Bien desarrollada 07 5,6%

La tabla 6 nos da a conocer los indices de Inteligencia emocional en los
estudiantes, dando como resultado que el 14,6% de estudiantes estan en un
nivel marcadamente bajo o necesitan mejorar y el 79,7% se encuentran en un

nivel promedio, solo el 5,6% de estudiantes en nivel alto.
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IV DISCUSION

Se plante6 como objetivo general determinar la relacion entre la violencia
intrafamiliar y la inteligencia emocional en adolescentes de una Institucion
Educativa del Asentamiento Humano El Indio, Piura 2022. Después de la

realizacion del estudio discutiremos los resultados.

En respuesta a nuestro Objetivo general el grado de relacion de ambas
variables obteniendo un Sig. Bilateral de ,212 Sig > 0.05 que nos indica que la
relacion entre las variables es nula, se acepta la hipotesis nula rechazando la
hipotesis general, (Sterne y Smith, 2001; Molina, 2017). Es decir que la violencia
intrafamiliar se presenta de forma independiente a la inteligencia emocional, en
otras palabras cuando hay presencia de violencia familiar no es por falta de
inteligencia emocional en los adolescentes si no por otros factores, segun
Sanchez (2021) el confinamiento largo por la pandemia, el estrés psicosocial y
el temor al contagio de los padres son algunos de estos factores, se convirtieron
en causa de riesgo y detonantes para la violencia intrafamiliar, sumado al
confinamiento encontramos el cierre de las instituciones educativas, los bajos
recursos econdémicos, en algunos casos el consumo de substancias. Entre todos
los factores expuestos anteriormente vemos que el aislamiento social se
convirti6 en factor que acrecentod el problema Broche, Ferndndez y Reyes,
(2021). Una de las caracteristicas psicosociales de la poblacion del
Asentamiento Humano el Indio — Piura es que al igual que muchas otras
poblaciones ven como normales los episodios de violencia intrafamiliar, no como
violencia psicolégica sino como practica de crianza, Naciones Unidas, (2006) el
castigo fisico es para “educar’ siendo parte ya del diario vivir para los
adolescentes deja de ser un tipo de agresion UNICEF, (2020a) es por ello que
no afecta el nivel de inteligencia emocional debido a caracteristicas personales
como el reconocer y expresar sus propios sentimientos, asi como comprender
los sentimientos de los demas, empatia, refuerza su inteligencia emocional

Elguera y Apaza (2018).

Estos resultados no guardan relacion con estudios realizados
anteriormente por Mendoza y Pozo, 2021; Napuri , 2021; Huaman et al., 2020,
Hildebrand et al., 2019; Ruiz et al., 2019 y Pineda, 2019; Almaraz et al., 2018
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gue obtuvieron como resultado que hay algun grado de relacion entre las
variables. Ellos encontraron un nivel de correlacion positiva o negativa, segun
corresponda, debido a las caracteristicas de la poblacién por ejemplo en los
resultados obtenidos por Mendoza y Pozo su poblacién muestra bajo manejo de
estrés y adaptabilidad, la caracteristica que destacaron Hildebrand et al., fue la
predisposicion a disminuir su capacidad de resiliencia, Almaras et al., podemos
destacar que el 100% de su muestra sufrid violencia intrafamiliar, como podemos
ver las caracteristicas de los participantes son distintas sobre todo en factores
gue influyen en los resultados esto puede explicar el por qué nuestro resultado
no guardo relacion con otras investigaciones ya que la caracteristica de nuestra
poblacion fue la normalizacion de la violencia, como concluye del estudio de
Gualdron, (2020) la inteligencia emocional puede encontrarse en un nivel medio
alto, mientras que la violencia intrafamiliar en un nivel bajo debido a la

normalizacion de la violencia.

De acuerdo a los resultados podemos citar a Martin, (2000) que describe
al grupo familiar como grupo primario, dado a que cada miembro tiene un rol
especifico. También refiere que dentro de la familia la persona afianza su
personalidad y recibe el soporte emocional en factores como la seguridad,
identidad, que de no ser bien formados podrian generar algun tipo de desorden
emocional o mental, la tabla 6 nos muestra que esta es la funcién que cumplen
las familias del Asentamiento Humano El Indio ya que el 79,7% de los
participantes esta dentro de un nivel promedio de inteligencia emocional, siendo
un nimero minimo los que alcanzan un nivel bien desarrollado 7 estudiantes que
equivale a un 5,6% de la muestra. Pero podemos ver también que esta
normalizada la violencia intrafamiliar ya que el 92,7% de adolescentes que
participaron en el estudio de una u otra manera vivieron episodios de violencia
intrafamiliar en un nivel bajo como lo podemos observar podriamos deducir que
toman la variable violencia intrafamiliar como algo normal en sus vidas (Naciones
Unidas, 2006).

Teniendo en cuenta los objetivos especificos de nuestra investigacion
segun el primer objetivo establecer la relacién de la dimension violencia

fisica con la inteligencia emocional en adolescentes de una Institucion
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Educativa del Asentamiento Humano El Indio, Piura 2022, encontramos que
la relacion es nula entre la dimension violencia fisica y la Inteligencia
emocional, esto podria explicarse debido a que competencias y habilidades
que se requieren para el desarrollo de la inteligencia emocional, si bien es
cierto se adquieren en la familia, también se adquieren con la interaccion

social adecuada y que es de forma progresiva. Goleman (1995)

Nuestro segundo obijetivo fue establecer la relacion de la dimensién
violencia psicolégica con la inteligencia emocional en adolescentes de una
Institucion Educativa del Asentamiento Humano El Indio, Piura 2022,
encontramos que la relacion es nula entre la dimensién violencia psicolégica
y la Inteligencia emocional debido a que como podemos apreciar en la tabla
4 obtuvimos una significancia de ,644 sig.> 0.05 Podemos decir que uno de
los factores para este resultado podria ser que la violencia de tipo
psicologico a pesar de presentar mayor significancia, ha sido normalizada o

aceptada como los sefiala en su investigacion Gualdréon (2020).

Dando respuesta al tercer objetivo se obtuvo que 92,7% presentan
un nivel bajo de violencia intrafamiliar, debido a la percepcion que la
poblacién participante tiene de la violencia al pensar que es parte de la
crianza, parte de la correccion que se debe dar como lo demuestran diversos
estudios ya antes mencionados, no es que la violencia no exista si no que

no es percibida como tal Ortiz, Padilla y Padilla, (2005)

Asimismo el 79% de los participantes se encuentra en un nivel
promedio de inteligencia emocional, teniendo en cuenta que segun los
resultados todos sufrieron algun nivel de violencia intrafamiliar, esto obedece
a las caracteristicas psicosociales de la poblacion participante que refuerzan

su inteligencia emocional Elguera y Apaza, (2018).

Pero encontramos un significativo 14,6% que necesita mejora.

Resultados que concuerdan al de Pineda, (2019) y Huaman et al., (2020)
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entre otros que obtuvieron porcentajes similares. Ugarriza y Pajares, (2004)
dicen que la inteligencia emocional, es el elemento principal de cada ser
humano para responder adecuadamente, actuar de forma asertiva y
racionalmente, esta afirmacion da relevancia a nuestro resultado dandonos
a conocer que debemos intervenir para mejorar el nivel de inteligencia

emocional de dichos estudiantes.
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V CONCLUSIONES

- Que larelacion entre las variables violencia intrafamiliar e inteligencia
emocional es nula en adolescentes de una Institucion Educativa del
Asentamiento Humano EIl Indio, Piura 2022. Debido a factores
externos que influyen sobre las variables y hacen que estas convivan
juntas pero sin tener ningun tipo de vinculacion, no siguen un patron
comun, pero cada una por si misma se desarrolla segun los factores

de vida de cada individuo.

- La relacion entre la dimension violencia fisica de la Violencia
intrafamiliar y la variable inteligencia emocional en adolescentes de
una Institucién Educativa del Asentamiento Humano EIl Indio, Piura
2022 es nula. Podemos atribuir este resultado al desarrollo de la
inteligencia emocional por interaccion social y a la normalizacion de la
violencia como parte de la vida cotidiana de los evaluados ya que no

la observan como un dafio si no como parte del dia a dia.

- La relacion entre la dimension violencia psicologica de la Violencia
intrafamiliar y la variable inteligencia emocional en adolescentes de
una Institucion Educativa del Asentamiento Humano El Indio, Piura
2022 es nula. En el caso de la violencia psicoldgica podemos observar
como esta es parte de la vida de los adolescentes dentro de sus
familias, las familias toman el levantar la voz o agredir verbalmente
como parte de la crianza de los hijos para de la educacion, esto lleva
a los miembros de la familia a no poder identificar este tipo de violencia

porque para ellos es normal.

- En los estudiantes de una Institucion educativa del Asentamiento
Humano el Indio Piura, el mayor porcentaje se encuentra en un nivel
de violencia intrafamiliar bajo, a pesar de este resultado el fendmeno
de la normalizacion de la violencia nos lleva a tomar acciones
preventivas y teniendo en cuenta la estadistica debemos prestar

atencion a los casos de nivel medio y alto.
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En los estudiantes de una Institucion educativa del Asentamiento
Humano el Indio Piura, la mayoria de adolescentes tienen un nivel
medio alto de inteligencia emocional, con un nimero significativo de
adolescentes que necesitan mejorar siendo la inteligencia emocional
una herramienta esencial para su desarrollo debido a las
caracteristicas de la sociedad de hoy en dia y las necesidades del
requerimiento laboral en la actualidad que necesitan de intervencién

profesional.

VIl RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados, desarrollar un programa de prevencion y
concientizacion de la violencia intrafamiliar que permita a los
estudiantes y sus familias en primer lugar fortalecer sus relaciones
interpersonal e identificar en que caso se esta ejerciendo violencia
fisica o psicologica y dejen de interpretar como una situacion normal
los episodios de violencia vividos dentro del seno familiar y contribuyan

con la erradicacion de la violencia.

Estudiar los factores externos que pueden influir en la no correlacion
de las variables fortaleciendo o debilitando a cada una de ellas para

que esta informacion sirva para futuras intervenciones.

Promover actividades de interaccion social dentro de la institucion
educativa para los estudiantes que les permitan desarrollar su

inteligencia emocional mediante la socializacion.

Identificar los casos de violencia intrafamiliar para poder realizar una
intervencién psicoeducativa y posterior derivacion a los profesionales
idéneos segun la singularidad de cada caso, que se pueda brindar el

soporte emocional en los casos de violencia intrafamiliar detectados
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entre los estudiantes para garantizar el bienestar fisico y psicoldgico

de los estudiantes.

Realizar talleres de habilidades para mejorar los niveles de inteligencia
emocional desde la institucion educativa, la comunidad y las
autoridades locales que permitan un adecuado desarrollo emocional

de los adolescentes del asentamiento Humano el Indio — Piura.

Recomendamos a futuros investigadores estudiar el problema de
normalizacion de la violencia ya que hemos podido darnos cuenta que
esta arraigado en nuestra sociedad y es necesario intervenir desde un

punto de vista preventivo como de realizar la adecuada intervencion.
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ANEXOS

Tabla 7: Matriz de consistencia marco metodolégico

PROBLEMA CENTRAL FORMULACION TITULO OBJETIVOS
DEL PROBLEMA
En la institucion educativa que aplicaremos nuestro ¢Cuél es la Violencia e Objetivo general: Determinar la

proyecto, los estudiantes adolescentes presentan
problemas emocionales incidiendo en la socializacion,
segun lo refieren sus autoridades educativas, Pineda
(2019), refiere que los jovenes expuestos a la
violencia intrafamiliar se predisponen a sufrir
problemas emocionales; debido a que estando
inmersos en este factor no desarrollan
adecuadamente su inteligencia emocional esto los
lleva a manifestar emociones de forma negativa
influyendo en diferentes aspectos de su vida como la

socializacion.

Es por ello que justificamos nuestra investigacion en

determinar la relacion existente en las dos variables

relacion entre la
violencia
intrafamiliar y la
inteligencia
emocional en
adolescentes de
una Institucion
Educativa del
Asentamiento
Humano El Indio,
Piura 20227

Intrafamiliar e
Inteligencia
Emocional en
adolescentes de
una Institucion
Educativa del
Asentamiento
Humano El Indio,
Piura 2022.

relacion entre la violencia
intrafamiliar y la inteligencia
emocional en adolescentes de una
Institucion Educativa del
Asentamiento Humano EI Indio,
Piura 2022.

e Objetivos especificos:

1.- Establecer la relacién de las
dimensiones de la violencia intrafamiliar
con la inteligencia emocional en
adolescentes de una Institucion Educativa
del Asentamiento Humano El Indio, Piura
2022.
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con base en la afectacion que podria tener el
problema de la violencia familiar presente en nuestra
sociedad y la inteligencia emocional de los
adolescentes y brindar datos que puedan servir para
futuras investigaciones que estudien las mismas
variables o desarrollo de programas que beneficien a

la sociedad.

Es un problema social que afecta el desarrollo
socioemocional de los adolescentes dado que la
violencia intrafamiliar genera un clima hostil en lugar
del soporte emocional adecuado que deberia brindar
la familia, adquiere relevancia al permitir a la
comunidad educativa en conjunto, realizar acciones
de soporte y preventivas conociendo de forma
oportuna y precisa el problema existente de igual
forma podra implementar algunos programas

adecuados para orientar a las familias afectadas.

2.- Describir la violencia intrafamiliar en
adolescentes de una Institucion Educativa
del Asentamiento Humano El Indio, Piura
2022.

3.- Describir la inteligencia emocional en
adolescentes de una Institucion Educativa
del Asentamiento Humano El Indio, Piura
2022.
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Tabla 8: Matriz de Operacionalizacion de la Variable Violencia Intrafamiliar

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escala de

Conceptual Operacional medicion

Es cualquier tipo

de conducta o La

accion que cause operacionalidad se Violencia - Golpes 1,2,3,4,5,

lesiones, tanto de da mediante el fisica - Maltratos 6,7,8,9,10

tipo: fisico o Cuestionario de

psicoldgico, Violencia Familiar

ocurrido  dentro “VIFA”’, con los Violencia - Insultos 11,12,13,14,15, Ordinal
Violencia del circulo resultados que psicologica - Humillacio 16,17,18,19,20
Intrafamiliar  familiar, de parte poamos obtener nes

de uno de los
miembros contra
otro miembro de

la familia.

medidos a través
de dos

dimensiones
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Tabla 9: Matriz de Operacionalizacion de la Variable Inteligencia Emocional

Variable Definicion Definicion Dimensione Indicadores items Escala de
Conceptual Operacional S medicién
Son las Mediante El *Comprensién  Emocional
capacidades que “Inventario de Intrapersonal Asertividad Autoconcepto 1 4 18 23,2830,
tiene la persona Inteligencia Autorrealizacion
para identificar y Emocional BarOn Independencia
*Empatia Relaciones
controlar sus ICE Na — Interpersonal P 2,6,12,14,21,26
) Interpersonales
emociones y que ABREVIADO” sus o _
Responsabilidad Social
marcan nuestra items miden _
; . Ordinal
_ _ manera de mediante S Adaptabilidad  *sojycion de Problemas 589172729
Inteligencia : : O hel
adecuarnos, dimensiones y sus Prueba de Realidad
Emocional . . -
socializar y correspondientes Flexibidad

responder a los
requerimientos e
influencias

presiones del

ambiente.

indicadores,

Manejo de

estrés

Estado de

Animo.

*Tolerancia al Estrés

Control de impulsos

*Felicidad

Optimismo

10,13,19,22,24,25

3,7,11,15,16,20
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Consentimiento Informado del Estudiante

Estimado (a) estudiante, Somos Victor Manuel Chavez Ojeda y Carmen Fiorela Rojas Castillo,
bachilleres en Psicologia, de la Universidad Cesar Vallejo (UCV), actualmente nos encontramos
realizando una investigacion con el objetivo de determinar la relacion entre Violencia
Intrafamiliar e Inteligencia Emocional en adolescentes de su Institucién educativa, para lo cual
solicitamos su apoyo respondiendo a las preguntas que se le presentan a continuacién, dicha
actividad dura aproximadamente 30 minutos, todos los datos completados serdn anénimos y se

respetara la confidencialidad de tus respuestas.

Gracias por tu colaboracion. ACEPTO:

CUESTIONARIO DE VIOLENCIA FAMILIAR (VIFA)

AUTORES: Altamirano y Castro (2013)

S

NO

Edad: Sexo: M F Grado: | 3° 4° 5°
Instrucciones: Lee atentamente antes de contestar la pregunta, es necesario que contestes
todas, si tienes alguna duda pregunta al evaluador. Por favor haz un ASPA en la respuesta de
cada oracién (Solo marca una)
N° ITEMS SIEMPRE | CASI | AVECES | NUNCA
SIEMPRE
1 | Cuando no cumples tus tareas tus padres u otros familiares te 3 2 1 0
golpean.
2 | Hasido necesario llamar a otras personas para defenderte 3 2 1 0
cuando te castigan.
3 | Site portas mal o no obedeces tus padres te dan de bofetadas 3 2 1 0
0 Correazos.
4 | Tus padres te han golpeado con sus manos, objetos o lanzado 3 2 1 0
cosas cuando se enojan o discuten.
5 | Sirompes o malogras algo en tu casa te pegan. 3 2 1 0
6 | Cuando tus padres pierden la calma son capaces de golpearte. 3 2 1 0
7 | Cuando tienes malas calificaciones tus padres te golpean. 3 2 1 0
8 | Cuando no cuido bien a mis hermanos menores mis padres me 3 2 1 0
golpean.
9 | Tus padres cuando discuten se agreden fisicamente. 3 2 1 0
10 | Mis padres muestran su enojo golpeandome. 3 2 1 0
11 | Has perdido contacto con tus amigos o amigas para evitar que 3 2 1 0
tus padres se molesten.
12 | Teinsultan en casa cuando estdn enojados. 3 2 1 0
13 | Te amenazan en casa cuando no cumples tus tareas. 3 2 1 0
14 | Te critican y humillan en publico sobre tu apariencia, forma de 3 2 1 0
ser o el modo de realizar tus labores.
15 | En casa tus padres y hermanos te ignoran con el silencio o 3 2 1 0
indiferencia cuando no estdn de acuerdo con lo que haces.
16 | Mis padres siempre me exigen que haga las cosas sin errores si 3 2 1 0

no me insultan
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17 | Cuando mis padres se molestan tiran la puerta 3 2 1 0
18 | Mis padres se molestan cuando les pido ayuda para realizar 3 2 1 0
alguna tarea
19 | Cuando mis padres me gritan les grito también 3 2 1 0
20 | En mi familia los hijos no tienen derecho a opinar 3 2 1 0
INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA — ABREVIADA
INSTRUCCIONES: Lee cada oracién y elige la respuesta que mejor te describe, hay 4 posibles
respuestas: 1. Muy rara vez
2. Raravez
3. A menudo
4. Muy a menudo
Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige una y solo UNA respuesta para cada oracién y coloca un ASPA sobre el nimero
gue corresponde a tu respuesta.
N° | Oraciones Muy rara Rara A Muy a
vez vez menudo | menudo
1 | Meimporta lo que les sucede a las personas. 1 2 3 4
2 | Es facil decirle a la gente como me siento. 1 2 3 4
3 | Me gustan todas las Personas que conozco 1 2 3 4
4 | Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 4
5 | Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 4
6 | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos 1 2 3 4
7 | Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4
8 | Peleo con la gente. 1 2 3 4
9 | Tengo mal genio. 1 2 3 4
10 | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 4
11 | Nada me molesta. 1 2 3 4
12 | Esdificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. 1 2 3 4
13 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas a 1 2 3 4
preguntas dificiles.
14 | Puedo facilmente describir mis sentimientos. 1 2 3 4
15 | Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4
16 | Puedo tener muchas maneras de responder una 1 2 3 4
pregunta dificil, cuando yo quiero.
17 | Me molesto facilmente. 1 2 3 4
18 | Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3 4
19 | Puedo usar féacilmente diferentes modos de 1 2 3 4
resolver los problemas,
20 | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. 1 2 3 4
21 | Para mi es facil decirle a las personas como me 1 2 3 4
siento.
22 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de 1 2 3 4
pensar en muchas soluciones.
23 | Me siento mal cuando las personas son heridas en 1 2 3 4

sus sentimientos.
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24 | Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4
25 | No tengo dias malos. 1 2 3 4
26 | Me es dificil decirle a los demds mis sentimientos. 1 2 3 4
27 | Me disgusto facilmente. 1 2 3 4
28 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente 1 2 3 4
triste.
29 | Cuando me molesto actuo sin pensar. 1 2 4
30 | Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no 1 2 3 4
dicen nada.

tonsentimiento Informado

Estimado padre/madre de familia o0 apoderado.

Somos Victor Manuel Chavez Ojeda y Carmen Fiorela Rojas Castillo, bachilleres en Psicologia, venimos de

la Universidad Cesar Vallejo (UCV), estamos realizando una investigacion sobre "Violencia Intrafamiliar e
Inteligencia Emocional en adolescentes de una Institucion Educativa del Asentamiento Humano El Indio,
Piura 2022" la cual la estamos llevando a cabo con la finalidad de obtener el titulo Profesional de
Licenciado en Psicologia, hemos optado por el estudio antes mencionado ya que consideramos a la
violencia intrafamiliar es un problema arraigado en nuestra sociedad y que afecta a un gran porcentaje
de las familias en nuestro pais sin distincidn de estatus sociales y tenemos el objetivo de investigar la
relacién gue existe entre la violencia intrafamiliar y la inteligencia emocional.

De aceptar que su mencr hijo (a) participe en la investigacién los datos son andnimos, seran tratados
confidencialmente y utilizados dnicamente con fines académicos, se solicita colocar su ndmero de DNI
como evidencia de haber sido informado sobre el objetivo y procedimiento de la investigacian.

En caso tenga alguna duda sobre la investigacion puede comunicarse a los siguientes correos: Autores
Victor Manuel Chavez Ojeda victorchavez30068@gmail.com y Carmen Fiorela Rojas Castillo

rojascastillocarmenfiorela@gmail.com
CONSENTIMIENTO: YO oo eem e e e ereemae cee e e snmss resess e ammsas sesmesmemamsneen emenee O DM e

Acepto wvoluntariamente que mi menor hijo (a), participe de la investigacion, he comprendido
perfectamente la informacion que se me ha brindado sobre las cosas que van a suceder si participo en el
proyecto, tamhbién entiendo gque puedo decidir no participar vy gue puedo retirarme del estudio en
cualquier momento.
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Tabla 10:

Calculo de V de Aiken del Cuestionario de Violencia Familiar “VIFA”

JUECES PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD SUMADE VDE
ITEMS J1 J2 J3 J4 J1 J2 J3 J4 J1 J2 J3 J4 CRITERIOS AIKEN
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1

El coeficiente V de Aiken obtenido es de 1, por lo tanto, el instrumento tiene

excelente Validez.

En la Tabla 10 podemos observar la validez del instrumento Cuestionario de
Violencia Familiar “VIFA”, obtenida con el coeficiente V de Aiken, tenemos

valores de 1 en pertinencia, relevancia y claridad.

Confiabilidad:
Estadistica de Confiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.72250597 20

Segun el andlisis de la consistencia o confiabilidad 0.7 se considera bueno.
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Tabla 11:

Calculo de V de Aiken del Inventario de Inteligencia Emocional BarOn ICE: NA
(abreviada)

JUECES PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD SUMADE VDE
ITEMS J1 J2 J3 J4 J1 J2 J3 J4 J1 J2 J3 J4 CRITERIOS AIKEN
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
25 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
26 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
27 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1
30 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1

El coeficiente V de Aiken obtenido es de 1, por lo tanto, el instrumento tiene

excelente Validez.

En la Tablall podemos observar la validez del instrumento Inventario de
Inteligencia Emocional BarOn ICE: NA (abreviado), obtenida con el coeficiente V
de Aiken, tenemos valores de 1 en pertinencia, relevancia y claridad.
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Confiabilidad:
Estadistica de Confiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.726457182 20
Segun el analisis de la consistencia o confiabilidad 0.7 se considera bueno.

Tabla 12:
Prueba de Normalidad Kolmogérov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Violencia Intrafamiliar 221 123 ,000
Inteligencia Emocional ,063 123 ,200°

En la Tabla 3 se observa las pruebas de normalidad para las variables Violencia
intrafamiliar e inteligencia emocional, muestra un p<0.05 y un p>0.05 por lo que
los datos no tienden a una distribucion normal. los datos deben ser analizados
con la prueba estadistica Rho de Spearman.
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w UNIVERSIBAD CESAR VALLEID

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional®

Trydo, 10 de marzo de 2022

Senor(a)

PROF. MARISOL AMAYD ARRAIZA
DIRECTORA

LE.FE Y ALEGRIA N* 15

CALLE E SIN A M EL INDIO - CASTILLA - PIURA

Asunio: Autorizar para la ejecucion ded Proyecio de ivestigacion de Psicologla
De m mayor consideracion:

Es muy grato dingeme a usted, para saludario muy cordialmente en nombre de la
Ureversidad Cesar Vallejo Fikal Truplio y en el mio propio, desearie la continuidad y éxitos

en la gestidn que viene desempefando.

A su vez, la presente iene como objetvo sobotar su autorizacion, a fin de que e¥la)
Bach. CHAVEZ QJE0A VICTOR MANUEL / ROJAS CASTILLO CARMEN FIORELA, con
DNI 435640375 / 45974044, dol Programa de Tilulaoon para universidades no llcenciadas,
Taler de Baboracitn de Tesis de la Escusia Académica Profesional de Psicologla, pueda
ejecustar su investigacion thdacda: "VIOLENCIA INTRAFAMILIAR E INTELIGENCIA
EMOCIONAL EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DEL
ASENTAMIENTO HUMANO EL INDIO, PIURA 2022", en la nstnucion que perenece a su
digna Dwreccidn; agradecere se ie brinden las faciddades comespondientes.

Sin oo particudar, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especal consideracion personal.

Alentamente,

MG. EDITH HONORINA JARA AMES
Coovdinadora de Jo Escueio Frofesional de

47



“Aio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Piura, 19 de abril de 2022

Sefior(a)

MG. EDITH HONORINA JARA AMES

Coordinadora de la Escuela Profesional de Psicologia
Universidad Cesar Vallejo

Filial Trujillo

Presente.

Es grato dirigirme a usted para hacer de su conocimiento que el{la) Bach. CHAVEZ OJEDA
VICTOR MANUEL DNI 43640375 y ROJAS CASTILLO CARMEN FIORELA, con DNI 46974044,
estudiantes de la carrera de Psicologia de la Facultad de Humanidades, le estamos brindando la
autorizacién para que realice su trabajo de investigacion denominado “"VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION

EDUCATIVA DEL ASENTAMIENTO HUMANO EL INDIO, PIURA 2022", en nuestra Institucion
Educativa.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente.

Marisol Amayo Arraiza
DIRECTORA
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e |

~\|l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Piura, 01 de abril 2022

Sefior ] ) )
Dr. GARCIA RAMIREZ EDWIN MARTIN

De nuestra especial consideracion

Es muy grato saludarlo y al mismo tiempo, conocedores de su conocimiento en trabajos de
investigacion cientifica, le solicitamos su apoyo profesional en la validacién de dos
instrumentos que seran utilizados en un estudio titulado: Violencia Intrafamiliar e Inteligencia
Emocional en adolescentes de una Institucion Educativa del Asentamiento Humano El Indio,
Piura 2022.

Por su apoyo, quedamos de usted muy agradecidos

Atentamente
/ Zgég;ébﬁw;f — — -

CHAVEZ OJEDA, Victor Manuel ROJAS CASTILLO, Carmen

Fiorela

PD. Ajuntamos los instrumentos e informacion complementaria
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Instrumento 1: Cuestionario de Violencia Familiar “VIFA”

Variable: Violencia Intrafamiliar

El término violencia familiar, alude a todas las formas de abuso que tiene lugar en
las relaciones entre miembros de la familia. La relacién de abuso es aquella en la
que una de las partes ocasiona un dafio fisico y/o psicologico a otro miembro,
pudiendo darse este dafio por accion o por omision.

Dimensiones:

Violencia Fisica - Violencia Psicoldgica

Indicadores:

- Violencia fisica: golpes y maltratos.
- Violencia psicolégica insultos y humillaciones.

V. Objetivo del instrumento: Detectar el nivel de violencia familiar
CRITERIOS DE PERTINENCIA, RELEVANCIA'Y CLARIDAD
Para determinar el grado de efectividad o validez de cada reactivo se ha estimado
los criterios de pertinencia, relevancia y claridad los cuales se explican a
continuacion:
Criterios SI NO
Pertinencia: El item Sl es El item NO es
El item corresponde al concepto tedrico pertinente pertinente
formulado.
Relevancia: El item Sl es El item NO es
El item es apropiado para representar al relevante relevante
componente o dimension del constructo. Es
decir, debe estar 0 no incluido
Claridad: El  item SI El item NO
El item se entiende sin dificultad. Es conciso, preciso | presenta claridad presenta

Suficiencia: Cuando los items son aptos o idoneos para medir el constructo
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Matriz de Operacionalizacién de la Variable Violencia Intrafamiliar

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escala de
Conceptual Operacional medicion
Es cualquier tipo
de conducta o0 La operacionalidad
accion que cause se da mediante el Violencia fisica - Golpes 1,2,3,4,5,
lesiones, tanto de Cuestionario de - Maltratos 6,7,8,9,10
tipo: fisico 0 Violencia  Familiar
psicolégico, “VIFA”, con los Violencia
ocurrido dentro del resultados gue psicoldgica - Insultos 11,12,13,14,15, Ordinal
Violencia circulo familiar, de poamos obtener - Humillacion 16,17,18,19,20
Intrafamiliar parte de uno de los medidos a través de es

miembros  contra
otro miembro de la

familia.

dos dimensiones

51



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO: Cuestionario de Violencia Familiar “VIFA”

DIMENSIONES / ITEMS item inversos Pertinencia'  Relevancia? Claridad?

N° i Sugerencias
Items Puntuaciones Si No Si No Si No

1. Cuando no cumples tus tareas tus padres u otros | 3-2-1-0 X X X
familiares te golpean.

2. Ha sido necesario llamar a otras personas para | 3-2-1-0 X X X
defenderte cuando te castigan.

3. Si te portas mal o no obedeces tus padres te dan de | 3-2-1-0 X X X
bofetadas o correazos.

4. Tus padres te han golpeado con sus manos, objetos o | 3-2-1-0 X X X
lanzado cosas cuando se enojan o discuten.

5. Si rompes o malogras algo en tu casa te pegan. 3-2-1-0 X X X

6 Cuando tus padres pierden la calma son capaces de | 3-2-1-0 X X X
golpearte.

7 Cuando tienes malas calificaciones tus padres te | 3-2-1-0 X X X
golpean.

8 Cuando no cuido bien a mis hermanos menores mis | 3-2-1-0 X X X
padres me golpean.

9 Tus padres cuando discuten se agreden fisicamente. | 3-2-1-0 X X X

10 Mis padres muestran su enojo golpeandome. 3-2-1-0 X X X

11 Has perdido contacto con tus amigos o amigas para | 3-2-1-0 X X X
evitar que tus padres se molesten.

12 Te insultan en casa cuando estdn enojados. 3-2-1-0 X X X

13 | Te amenazan en casa cuando no cumples tus tareas. | 3-2-1-0 X X X

14 Te critican y humillan en publico sobre tu apariencia, | 3-2-1-0 X X X
forma de ser o el modo de realizar tus labores.
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En casa tus padres y hermanos te ignoran con el | 3-2-1-0

15 silencio o indiferencia cuando no estan de acuerdo X X X
con lo que haces.

16 Mis padres siempre me exigen que haga las cosas sin | 3-2-1-0 X X X
errores si no me insultan

17 | Cuando mis padres se molestan tiran la puerta 3-2-1-0 X X X

18 Mis padres se molestan cuando les pido ayuda para | 3-2-1-0 X X X
realizar alguna tarea

19 Cuando mis padres me gritan les grito también 3-2-1-0 X X X

20 En mi familia los hijos no tienen derecho a opinar 3-2-1-0 X X X

ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS
3 2 1 0
SIEMPRE CASI SIEMPRE AVECES NUNCA

Observaciones:

Considerar las sugerencias propuestas para la correspondiente mejora a razon de tener mayor claridad en la comprensién de cada reactivo.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: GARCIA RAMIREZ EDWIN MARTIN
DNI:16675139

£_._fu'-'-' .. j —

Especialidad o grado del juez validador: Dr. En Psicologia

Firma del juez validador

Dr. Edwin Martin Garcia Ramirez

DNI: 16675139



Instrumento 2: INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA — ABREVIADA

I.  Variable: Inteligencia Emocional

Son las contradicciones que surgen y de manifiestan en una pareja con relacionamiento sentimental a partir del uso desmedido del dispositivo celular, que se manifiestan
como un impulso recurrente y habitual interrumpiendo o generando malestar en la relacion de pareja (Gonzales, Segura y Urbistondo, 2018).

II. Dimensiones:

Interpersonal — Intrapersonal — Adaptabilidad - Manejo del estrés — Estado de animo

lll. Indicadores
Interpersonal: Comprensién Emocional - Asertividad - Autoconcepto - Autorrealizacion - Independencia
Intrapersonal: Empatia Relaciones - Interpersonales - Responsabilidad Social
Adaptabilidad: Solucién de Problemas - Prueba de Realidad - Flexibidad
Manejo del estrés: Tolerancia al Estrés - Control de impulsos
Estado de animo: Felicidad - Optimismo.

IV. Objetivo del instrumento: Evaluar el nivel de inteligencia emocional

CRITERIOS DE PERTINENCIA, RELEVANCIA'Y CLARIDAD

Criterios SI NO
Pertinencia: El item S| es El item NO es
El item corresponde al concepto tedrico pertinente pertinente
formulado.

Relevancia: El item S| es El item NO es
El item es apropiado para representar al relevante relevante
componente o0 dimensiéon del constructo. Es

decir, debe estar o no incluido
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Claridad: El item Sl El item NO
El item se entiende sin dificultad. Es conciso, preciso | Presenta claridad presenta
y directo. claridad
Suficiencia: Cuando los items son aptos o idoneos para medir el constructo
Matriz de Operacionalizacién de la Variable Inteligencia Emocional
Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escala de
Conceptual Operacional medicion
Son las Mediante El *Comprension  Emocional
capacidades que “Inventario de Intrapersonal Asertividad Autoconcepto  1,4,18,23,28,30,
tiene la persona Inteligencia Autorrealizacion
para identificar y Emocional BarOn Independencia
*Empatia Relaciones
controlar sus ICE Na — Interpersonal P 2,6,12,14,21,26
) Interpersonales
emociones y que ABREVIADO” sus o _
Responsabilidad Social
marcan nuestra items miden Ordinal
Inteligencia  manera de mediante 5 Adaptabilidad  «55ucion de Problemas 5.8.9,17.27 29
Emocional  adecuarnos, dimensiones y sus Prueba de Realidad
socializar y correspondientes Flexibidad

responder a los
requerimientos e
influencias

presiones del

ambiente.

indicadores,

Manejo

estrés

Estado

Animo.

de

de

*Tolerancia al Estrés

Control de impulsos

*Felicidad
Optimismo

10,13,19,22,24,25

3,7,11,15,16,20
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO: INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA — ABREVIADA

item directos o

N° DIMENSIONES / ITEMS . Pertinencia’ Relevancia? Claridad?
Inversos Sugerencias

items Puntuaciones | Si No Si No Si No

1. Me importa lo que les sucede a las personas. 1-2-3-4 X X X

2, Es facil decirle a la gente como me siento. 1-2-3-4 X X X

3. Me gustan todas las Personas que conozco 1-2-3-4 X X X

4. Soy capaz de respetar a los demas. 1-2-3-4 X X X

5. Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1-2-3-4 X X X

6 Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos 1-2-3-4 X X X

7 Pienso bien de todas las personas. 1-2-3-4 X X X

8 Peleo con la gente. 1-2-3-4 X X X

9 Tengo mal genio. 1-2-3-4 X X X

10 | Puedo comprender preguntas dificiles. 1-2-3-4 X X X

11| Nada me molesta. 1-2-3-4 X X X

12 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas 1-2-3-4 X X X
intimos.
Puedo dar buenas respuestas a preguntas a 1-2-3-4

13 e X X X
preguntas dificiles.
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14 | Puedo facilmente describir mis sentimientos. 1-2-3-4

15 Debo decir siempre la verdad. 1-2-3-4

16 | Puedo tener muchas maneras de responder una 1-2-3-4
pregunta dificil, cuando yo quiero.

17 | Me molesto facilmente. 1-2-3-4

18 | Me agrada hacer cosas para los demas. 1-2-3-4

19 | Puedo usar facilmente diferentes modos de 1-2-3-4
resolver los problemas,

20 Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. 1-2-3-4

21 | Para mi es facil decirle a las personas como me 1-2-3-4
siento.

22 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de 1-2-3-4
pensar en muchas soluciones.
Me siento mal cuando las personas son heridas 1-2-3-4

23 en sus sentimientos.

24 | Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1-2-3-4

25 | No tengo dias malos. 1-2-3-4

26 | Me es dificil decirle a los demds mis 1-2-3-4
sentimientos.

27 | Me disgusto facilmente. 1-2-3-4

28 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente 1-2-3-4

triste.
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29 | Cuando me molesto actuo sin pensar. 1-2-3-4 X X X

30 | Sécudndo la gente estd molesta aun cuando no 1-2-3-4 X X X
dicen nada.

ALTERNATIVAS DE RESPUESTA

1 2 3 4

Muy rara vez Rara vez A menudo Muy a menudo

Observaciones:

Considerar las sugerencias propuestas para la correspondiente mejora a razon de tener mayor claridad en la comprensién de cada reactivo.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: GARCIA RAMIREZ EDWIN MARTIN

DNI:16675139

Especialidad o grado del juez validador: Doctor en Psicologia

Firma del juez validador

Dr. Edwin Martin Garcia Ramirez

DNI: 16675139
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Certificado de Validez de contenido del Inventario de inteligencia Emocional BarQn ICE- Abreviado

Observacionss:

Opinidn da aplicabilidad: Aplicsble [ X |

Aplicable después de correnir[ ]

Apallidos y nombres dal jusz validador: JOHNNY FRANK REYES CIGU ENAS.

DNl 41107328

Ma aplicable [ ]

Formacion acadeémica del validador (Asociada a =u calidad de experto en la varable v problematica de investigacian)

Institucicn Especialidad FPeriodo formativo
01 | Universidad Senor de Sipan Pzicologo 2003 — 2000
02 | Universidad Cézar Vallajo Magister an Pricologia Educativa 2015 — 2017

Experiencia profezional del validador: (azociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investizacion):

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciomex
Pzicologo v 2012-2016 Pzicologo CEDECOR
01 | Universidad Sefior de Sipan Docante Chiclayva Docente. Asezor de Tesiz.
Diirectar de Escuels Profesional de
Director de Pzicologia.
0z Universidad Cezar Vallsjo Ezcusla ¥ Chiclaya 2016 - 2017 Diocante Pre grado. Asesor de tasis en
Diocante temas  relacionados a Imtelizencis
amocional.
. . Pzicols temas de Imteli i
03 | psicélogo del Centro CAPSI Psicélogo Chiclayo 2016 - 2022 SIEO 00 Sl ® EERCIA
amocional ¥ otros.
1Pertinencia: El item cormesponds =l oo Pinra, 11 de abril de 2022
Felevancia: B fiem es spropisdo pars eepeeseniar sl componenie o
dimensian eapacifica del corestncc . [ oy
Hlandad: 2 erfends sin dficubad slquns =l snuncisde del dem, = L “& - . )
concED, exacio y direcio . S~ & 19
- . W Y S P O R L ¥

Mota: Sufcencia, == dice seficiencia caendo los teme plentzadcs son
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Obsersacionas:

Certificado de Validez de contenido El *Cuestionario de Violencia Familiar (VIFA)™

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X |

Aplicable despues de comagie [ ]

Apsallidos y nombres dal jusz validador: JOHNNY FRANK REYES GIGU ENAS.

DHI- 49107320

Mo aplicable [ ]

Formacion académica del validador: (Asociada a sy calidad de exparto an la varable v problematica da investigacin)

Institucisn Expecialidad Periodo formativo
01 Unrversidad Senor de Sipan Pzicologo 2003 — 2009
02 | Universidad Cezar Vallajo Wlagizter an Peicologia Educativa 2015 - 3017

Experiencia profesional del validador: (azociado a su calidad de experto en la variable ¥ problematica de investizacion):

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
0l . . ) Pricologo en temas da
Pzicologo del Centro CAPEL Paicolozo Chiclavo 1016 —-2022 . ] -
B - ) Vinlencia familiar v oiros.

Pertinenicia: El itern cormespond= = __

—pe a— e ———

Relevancia: B fl=m == spropi=do pars pecesserisr sl componeni= o

dimensdn sspescifics del corestrchs

Tlaridad: S= erfends =n dhicubad slquna & snuncisdo del dem, =2

concEn, exacio y direcio

Mota: Suficiencia, ae dice msficiencis eendo los ieme plentesdes =on

suiceni=s pars medr 8 Ameraicn

.

Piura, 11 de abril de 1022
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Certificado de Validez de contenido El “Cuestionario de Violencia Familiar (WIFA)"

Obs=ervacionas:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable despues de coregir| ] Mo aplicable [ ]
Apallidos y nombres dal jusz validador:
OMI:
Formacion academica del validador, (Asocizda a =y calidad de experto er @ varable v problematica de investigacian)
Institacian Especialidad Periodo formativo
01 Universidad Particular da Chiclayo Pzicolozo 1805 — 2001

Diploma 2da. Ezpecialidad en Pzicologia

02 | Universidad MNacional Pedro Buiz Galla 20114

Forenss, Criminzal v Penitenciario

Experiencia profesional del validador: (azociado a su calidad de experto en la variable v problemitica de investizacion):

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones

01 Cantra Peicolagico GRUPO INTEGEA T.
SAC,

: Peicélozo dal irea F. _ Tudicial.
Psicdlogo Lambayeque 2013 — 2022 sicologo deal area Forense — Tudic

Piura, 11 de abril de 2022

Pertinenscia: El item comesponde &l oot e e
Feelevancia: B iem =5 spropisdo pars repreeseniar - componenis o
dimen=ian eapecifics del constnicio

laridad: Ze erfiz=nde =n dficubad shuns =l ssuncisds del f=m, =
concinn, exacln y direclo

Miota: Suficiencin, & dice ssficiencia peando Ios iteme. plant=sdcs son
suficienies pars medir (2 dmesaicn
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Certificado de Validez de contenido del Inventario de inteligencia Emocional Barlin ICE- Abreviado

Obserqacionss:

Opinion de aplicabilidad: Aplicsble X |

Aplicable despues de comagie[ ]

Apallidos ¥ nombres dal jusz validador: TOROR REQUE RUBEN GUSTAVD

DMI: 18798556

Mo aplicsble [ ]

Formacion academica del validador, (Asociada a = calidad de experts en |z varable v problematica de investigacion)

Institucion

Especialidad

Periodo formativo

01 | Universidad Particular d= Chiclayo

Pzicologo

1803 — 2001

02 | Universidad Macional Pedra Rulz Calls

educativa

Maestro en Ciencias, con mencicn

an docencia umiversitaria e imvestizacion

2002 - 2004

Experiencia profesional del validador: (azociade a su calidad de experto en la variable v problemaitica de investizacion):

Institucion

Cargo Lugar Periedo laboral Funciones
Docante v Asesor an Pre — Post grado.
o - - A de Tesi hra Inteli i
0 Unrversidad Macional Pedro Bz Gallo Diocante Azszor Lambavegue 2011-2019 SEE_H e AR SDhmE LmEhsencd
amocional.
Pertinencia: El item cormesponde ol oot oo e o e Piura, 11 de abril de 2022
Relevancia: B flem s spropiado pars eepeeseniar sl componenie o
dimensidn eapecifics del construcic
Hlaridad: 3= enfiende sin dificulbed slguna el snuncisdo del item, ea
concin, exacio y diresio 1
: ! i
‘A
L -
Mota: Suficiencia, == dice seficiencia paendo los teme pleni=sdos 3on g~
, B 1 3

wuiicienias pers medr |8 Smenmicn
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Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Cerificado de Validez de contenido del Cueationario de Violencia Familiar “VIFA®

Aplicable [ X_]

Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos v nombres del juez validador Dr. " kg Py, CARLOS M. ORTIZDE LA CRUE. DNI: 40629865
Formacion académica del validador: (aseciado a su calidad de experto en la variable ¥ problematica de investizacion)

No aplicable [ ]

Instimcion Ezpecialidad Pariodo formativo
01 UNIVERSIDAD NACTONAL DE PIURA msm{:"cﬁmcf;ﬁgfmmi 015 - 2018
02 UNIVERSIDAD CESAR. VALLEID DOCTORADO EN PSICOLOGIA 2020 — ACTUALIDAD

Experiencia profevional del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investizacion)

Institucion Carzo Lugar Pericdo labaral Funciones
ol Pader Judicial Peictlogo Centre Juvenil de Piura 2004 - 1010 Area de Psicalagia
02 Universidad San Pedra Catedritica Cicuels de Psicalagia 2010 - 20189 Citedra - Area de Pricalogia
E] Ministerio de Educadian Puictlogn Centra TéEonico - Basconia 20010 - actualidad Area de Psicalagia
04 Universidad Macional de Piura Catedritica [xruels de Psicalagia 2014 - actualidad Catedra - Area de Peicalogia
05 Universidad César Vallejo Catedritica [xruels de Psicalagia 2017 - actualidad Citedra - Area de Peicalogia

1Badinancis: E| item carespande &l concapto 12orico farmulado.
* Relavancis: E| fam £5 apropiado para representar @l componente o Gmensian
sspacifica del conshuchy
3Claridan: Se ensiende sin Qificutad siguna &l enunciado del iiem, as concisa, exaca ¥

direcio

Mz. Pz, CAFLOS M ORTIZDE LA CRUZ

C. Bg P OLES

FIURA 11 ABRIL 122
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Observaciones:

Certificado de Validez de contenido del INVENTARIO EMOCIONAL BarQn ICE: NA - ABREVIADA

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X_]

Aplicable despues de corregir [ ]
Apellidos v nombres del juez validador Dr. "kig: By, CARLOS M. ORTIEDE LA CRUZ. DNI: 4086990865
Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investizacion)

No aplicable [ ]

Instimricn

Ezpecialidad

Periodo formativo

a1

UMIVERSIDAD NACIONAL DE FIUEA

MAESTREIA EN CIENCIAS FOREMEES
T CRIMINALISTICA

51018

02

UNIVERSIDAD CESAR. VALLETD

DOCTORADO EN PEICOLOGIA

20 - ACTUALIDAD

Experiencia profesional del validador: {asociado a su calidad de experfo en la variable ¥ problemitica de investigacion)

Institucion Carzo Lugar Perigdo lzhoral Funciones
0 Pader Judicial Piictloga Centre Juvenil de Piura 2004 - 1010 Area de Psicalagia
02 Universidad San Pedro Catedritica [scuels de Psicalogia 2010 - 2019 Citedra - Area de Pricalogia
03 Ministerio de Educadan Psictloga Ceantra Téonios - Basconia 2010 - actualidad Area de Psicalagia
04 Universidad Macional de Piura Catedritica [scuels de Psicalogia 2014 - actualidad Citedra - Area de Pricalogia
035 Universidad César Vallejo Catedritica [scuela de Psicalagia 2017 - actualidad Catedra - Ares de Paicologla

1eadinencia: El item coresponde al concapto t2orico formulado.
* Relavanciz: E| fam &5 apropiato para reprasentar @l componente o @mansian
ezpacifica del consruchy
* Clarifad: Se entende sin dificutad siguna el enunciado del iem, &5 concisd, exacia ¥

directo

Mz Bz CARLOSM ORTIZDE LA CRUZ

C. B3 P 20R6

1t de ABRIL 2022,
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