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Resumen

El presente estudio tuvo por objetivo determinar la influencia de las Herramientas
Digitales de Google en el liderazgo pedagdgico en una Institucion publica del distrito
de Chiclayo. A partir de un enfoque cuantitativo, no experimental, transversal y
descriptivo-correlacional se analiz6 una muestra seleccionada por conveniencia de 20
docentes. Se aplicaron dos instrumentos, uno que midié la aplicacion de las
herramientas digitales a partir de 30 items altamente confiables (a=0,95) y validos. El
segundo midi6é el liderazgo pedagdégico a partir de 83 reactivos validos y fiables
(a=0,91). De los resultados se supo que la gran mayoria de los docentes aplican las
herramientas digitales en niveles regulares (47%) y deficientes (31%). En una minima
proporcion, estos docentes sefialan aplicar este tipo de herramientas en niveles
destacados (21%). Asimismo, en esta escuela, los docentes muestran mayormente un
liderazgo pedagadgico en niveles altos (47%), sin embargo, una proporcion significativa
evidencia un liderazgo en niveles bajos (36%). En conclusion, a pesar de tener
indicadores bajos en la aplicacion de herramientas digitales, estas no guardan relacion
con el liderazgo pedagdgico docente en una instituciéon educativa publica, Chiclayo (p-
valor>0,05)
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Abstract

The objective of this study was to determine the influence of Google Digital Tools on
pedagogical leadership in a public institution in the district of Chiclayo. From a
guantitative, non-experimental, cross-sectional and descriptive-correlational approach,
a sample selected by convenience of 20 teachers was analyzed. Two instruments were
applied, one that measured the application of digital tools from 30 highly reliable
(0=0.95) and valid items. The second measured pedagogical leadership from 83 valid
and reliable items (0=0.91). From the results it was learned that the vast majority of
teachers apply digital tools at regular levels (47%) and deficient (31%). In a small
proportion, these teachers indicate applying this type of tools at outstanding levels
(21%). Likewise, in this school, teachers mostly show pedagogical leadership at high
levels (47%), however, a significant proportion shows leadership at low levels (36%).
In conclusion, despite having low indicators in the application of digital tools, these are
not related to teaching pedagogical leadership in a public educational institution,

Chiclayo (p-value>0.05).

Keywords: Leadership, teacher, digital tools, education
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I. INTRODUCCION

La educacion presencial ha sido, siempre, la base de la educacion
latinoamericana y llego a presentar graves problemas en su dinAmica antes de la
llegada del coronavirus; por lo cual, el paso a la virtualidad o educacién a distancia,
constituyo un problema emergente para los sistemas educativos, escuelas, profesores,
y padres que, en lineas generales, no estaban preparados para una ruptura tan
acelerada de la antigua forma de ensefianza a las nuevas dindmicas de aprendizaje.
(Mufioz, 2020)

La presencia del nuevo Sarv-Cov2 su propagacion inmediata y rapida a nivel
mundial afecté a muchos paises, obligandolos a implementar politicas de proteccion y
aislamiento social, provocando una crisis mediatica como consecuencia del cierre de
puertas de los comercios e instituciones siendo el sector educacion uno de los mas
afectados por las medidas de confinamiento adoptadas, interrumpiéndose el sistema
presencial de enseflanza en 194 paises, afectando al 91,3% estudiantes del total
mundial. (Cardini et al., 2020)

A partir de ello, las autoridades educativas tuvieron que implementar estrategias
como la asistencia virtual y el apoyo remoto para no interrumpir el proceso de
enseflanza y aprendizaje, sin embargo, diversos investigadores en el tema sefialan
gue no es lo mismo que un proyecto formal de educacion a distancia que se debe
organizar. (Maquera, 2020) Este contexto conllevo a una situacion problematica en el
sector educativo. Una parte de los educadores en todas las escuelas del mundo son
inmigrantes digitales, es decir, personas que han nacido antes de las apariciones
tecnolégicas que tenemos hoy en dia; y, en consecuencia, se les hace dificil la

adaptacién a las mismas. (Reimers, 2021)

Segun un estudio realizado por el Banco de Desarrollo de América Latina, en el
peor momento de los confinamientos por la covid-19, aproximadamente unos 168
millones de nifios y jovenes dejaron de acudir a las escuelas. (UNICEF, 2021) La Unica
salida era la implementacion de una educacion virtual; empero, la denominada “brecha
digital”, fue la causa principal para dejar fuera del juego a los paises de la regién en el

tema educativo. (Galvan, 2021)



Por otro lado, hay que tener en cuenta que la aplicacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacioén en nuestra vida cotidiana y en la educacién se ha
convertido en una realidad, porque es un canal de transmision de conocimientos.
(Expdsito y Marsollier, 2020). Desde esta apreciacion, resulta muy importante que se
planifiquen y apegan a un cronograma estratégico adecuado de actividades de
aprendizaje, de manera que docentes y estudiantes tengan dindmicas de repeticion y
ambos puedan desarrollar a cabalidad el proceso de ensefianza - aprendizaje, de lo
contrario la préactica estard en riesgo y consecuentemente el desempefio del
estudiante. (Aretio, 2021)

A partir de ello, el aprendizaje sobre el uso de herramientas digitales ha cobrado
mayor interés por parte de los docentes. Para ello, se ha ido dando a la marcha la
ejecucion de diferentes programas a nivel global que buscaban ofrecer el servicio
educativo a toda costa. (Zamora, 2018) Por ejemplo, Workspace for Education, la
plataforma de la multinacional cuenta con diversas herramientas digitales que buscan
optimizar la ensefianza en entornos educativos virtuales. Segun el propio Google, mas

de 170 millones entre estudiantes y docentes la emplear a diario. (Prado et al., 2020)

En el Perq, ante esta realidad, el gobierno decreto el desarrollo de la Educacion
a distancia o remota para las instituciones tanto publicas como privadas. Se
implement6 diversos programas de induccion en las nuevas herramientas digitales
para los docentes. (Pizan et al., 2020) Una de estas herramientas tecnoldgicas fue la
plataforma Google Workspace for Education, la mas utilizada debido a su gratuidad y
por ofrecer una gama de herramientas que ayudan al docente en las nuevas dinamicas

de aprendizaje. (Orbegoso et al., 2021).

La Institucion Educativa objeto de andlisis, es una escala publica que por la
necesidad de continuar con el desarrollo de sus actividades a favor del aprendizaje de
los estudiantes, sus docentes se vieron obligados a innovar sus conocimientos a pasos
agigantados y entender el uso de las herramientas digitales, ya que gran parte de los
docentes no contaba con un dominio de las nuevas tecnologias educativas, es decir,

no maneja las diferentes herramientas digitales para incorporar a su practica docente.

Entre las principales causas de este problema, tenemos: i) que una parte de los

docentes son inmigrantes digitales, por lo cual, les cuesta mucho poder adaptarse a
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las nuevas dindmicas de ensefianzas; ii) no cuentan con capacitaciones por parte del
gobierno en las nuevas herramientas digitales educativas. Esta realidad, ha
ocasionado que el liderazgo pedagogico de los docentes se vea comprometido por la
falta de empoderamiento de las nuevas herramientas, originando un serio problema
en su practica profesional. Basados en esta realidad, el presente trabajo de
investigacion se plantea el siguiente problema: ¢Como influye la aplicacion de
herramientas digitales Google en el liderazgo pedagoégico docente de una institucion
publica del distrito de Chiclayo?,

En la perspectiva tedrica, se justifica porque permite aportar al conocimiento
existente sobre la relacion entre herramientas digitales Google y liderazgo pedagaogico.
En lo practico, la presente investigacion es significativa porque fortalecera el liderazgo
pedagogico que asumen los docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje. (Arias,
2020) En lo social, posibilita a que, tanto lideres pedagdgicos como directivos se
comprometan a trabajar bajo objetivos claros y alcanzables para mejorar el logro de
los aprendizajes. (Fernandez, 2020) En lo metodoldgico, dio lugar a que los directivos
y docentes generen un conjunto de estrategias metodolégicas para mejorar el
liderazgo pedagdgico y asi obtener resultados favorables en el proceso de ensefianza
aprendizaje. (Naupas, et al, 2018)

En torno a esta justificacion se plantea el siguiente objetivo general: Determinar
el grado de relacion del uso de las Herramientas Digitales de Google y el liderazgo
pedagodgico en una Institucion publica del distrito de Chiclayo. Asimismo, se
desprenden los siguientes objetivos especificos: Describir el nivel de uso de las
Herramientas Digitales de Google por los docentes de una Instituciéon publica del
distrito de Chiclayo. Determinar el nivel del liderazgo pedagogico en una Instituciéon
publica del distrito de Chiclayo. Evaluar el grado de relacion de las dimensiones que
conforman las herramientas digitales con el nivel del liderazgo pedagodgico en una

Institucién publica del distrito de Chiclayo

Finalmente, se plantedé la siguiente hipotesis: Hi: existe relacion entre
Herramientas Digitales de Google y liderazgo pedagdgico en una institucion Las
herramientas digitales de Google influyen en el liderazgo pedagdégico docente en una

Institucién educativa publica en el distrito de Chiclayo.



II. MARCO TEORICO

Luego de conocer la probleméatica anteriormente sefialada, en este capitulo que
sustenta la esta investigacion, es oportuno analizar el comportamiento de las variables
analizadas desde su objetivo, medicidn y conclusiones en investigaciones realizadas
en contextos internacionales y nacionales. Es importante acotar que, durante la
busqueda, se puso énfasis en analizar investigaciones locales, sin embargo, no se
tuvo éxito en esta busqueda, por la carencia de estudios relacionadas a las variables

a analizar.

En el contexto internacional, Garcia y Garcia (2021) analizaron el uso de las
herramientas digitales en la docencia por los tiempo de pandemia. El estudio fue
cuantitativo, descriptivo y comparativo aplicado a una muestra de 108 docentes
esparfoles. Se aplicd un instrumento con 50 items agrupados en cinco dimensiones
validadas por el analisis factorial exploratorio. Los resultados sefialaron que el Google
Classroom y el Moodle fueron las plataformas mas usadas por estos docentes.
Asimismo, se sabe que estos docentes en casi nunca emplearon la plataforma
Schoology y Classdojo. Por otro lado, el 91% de los docentes creyd necesario su uso
mientras que tan solo un 79% lo empleo en niveles satisfactorios y altos. En conclusion,
de analisis comparativo se supo que fueron las mujeres quienes se desarrollan de

manera mas satisfactorias que los hombres respecto al uso de herramientas digitales.

Lopez (2020) publicé una investigacion donde se propuso analizar las
herramientas digitales que emplearon los maestros de educacién fisica. La
investigacion se desarroll6 cuantitativamente con disefio no experimental y descriptivo
simple con una muestra de 256 profesores seleccionados por el método no
probabilistico por conveniencia. Para la medicion de la variable, se aplico el
instrumento SA-BER-TIC (a=0,93) Del andlisis comprobaron que el uso de
videoconferencias ha aumentado significativamente, y el uso de herramientas
ofimaticas, editores de fotos, audio, video y capturas de pantalla ha aumentado
ligeramente. Se utilizan plataformas de contenido audiovisual y herramientas de
encuestas para facilitar las lecciones y evaluar a los estudiantes. En cuanto al uso

previsto de las TIC, no hay grandes cambios antes ni durante el proceso. Una



aplicacion practica para que los docentes descubran nuevos recursos digitales e

implementen programas teniendo en cuenta las futuras limitaciones previstas.

Gonzélez et al., (2020) publicaron un estudio donde se propusieron el objetivo de
analizar el liderazgo pedagdgico desde la percepcion de los actores educativos
(directivos, profesores, jefes de aula). La investigacion fue desarrollada desde una
perspectiva cuantitativa con disefio no experimental y de tipo descriptivo. Se analiz6 la
percepcién de 2184 sujetos a quienes se les aplic6é un cuestionario de 80 items
agrupados en 10 dimensiones. Los resultados mostraron que para los directores el
liderazgo pedagogico practica era mayor que las del profesorado, esta situacion se
replico en la mayoria de las dimensiones excepto en la carismética, compromiso
personal. En conclusion, los investigadores sefialan que existe sufriente evidencia para
asegurar que el liderazgo en docentes se da en niveles muy bajos a diferencia de los

directivos y jefes de aula.

Segovia (2020) investigo sobre la optimizacion de las herramientas digitales y su
incidencia en la competencia docente. Esta investigacion experimental aplicada a una
muestra poblacional de 25 docentes. Como resultado, la optimizacion de herramientas
digitales ha incidido directamente y en grado fuerte sobre la capacidad educativa (rs =
0,7). 14 docentes entrevistados tuvieron conocimiento de las herramientas digitales,
pero solo siete de ellos tienen un conocimiento de las mismas en un nivel éptimo, es
decir, segun el analisis sobre las habilidades o competencia pedagogica. (Redaccion
curricular, gestion) tuvieron conocimientos medios. Se concluyéo que el director
incentivo al personal responsable a organizar capacitaciones periddicas e individuales
de docentes presenciales y/o virtuales en diversos campos para que puedan adoptar

el uso adecuado de las herramientas digitales en mis clases.

Lamifia (2020) en su investigacion de caracter cualitativa de revision bibliografica
se propuso hacer una remembranza constructiva sobre el liderazgo transformacional
para mejorar el liderazgo pedagoégico en directores y docentes para optimizar la
gestion educativa. La revision consistio en sistematica busqueda en bases de revistas
y articulos indexados. Los resultados demostraron que estudiar la teoria del liderazgo

transformacional permite comprender que los lideres transformacionales enfocan sus



habilidades de liderazgo en las relaciones emocionales e intelectuales con sus
seguidores, al mismo tiempo que promueven valores compartidos y un sentido de
logro. Respecto al liderazgo pedagdgico, este se enfoca la atencion en el aprendizaje
de los estudiantes, ya que es visto como un tipo de liderazgo que facilita el aprendizaje.
En este sentido, su enfoque es un tipo de ensefianza o pedagogia. En conclusién, la
literatura revisada sostiene que el liderazgo educativo actual practicado por los
directores de las instituciones educativas es un tipo de liderazgo burocratico que
"todavia mantiene la gestion escolar como una vision tradicional". "Un sistema de
enfoque de gestion, que es una separacion entre las tareas pedagdgicas y

organizativas".

Ormazéabal (2020), estudio el uso de competencias digitales en docentes de
inglés a partir de un enfoque cualitativo de casos y busqueda bibliografica. Se aplicé
un cuestionario donde se consulto sobre la ensefianza virtual, y la relevancia del uso
de las TICs en la ensefianza remota. Los resultados dieron a conocer que los docentes
hallaron utilidad y beneficio significativos de la educacion remota pues les permitio una
comunicacion directa y constante con los alumnos Es por ello que reconocen que la
efectividad de este tipo de ensefianza respecto al aprendizaje curricular de los
estudiantes. Otros hallazgos relevantes son el aumento de la carga de trabajo y la
conciencia emocional, la falta de formacion y, sobre todo, la disminucion de la

participacion de los alumnos en las clases concurrentes.

En el contexto nacional, Urcia (2022) estudio el uso de las herramientas digitales
en docentes de educacion primaria y secundaria de institucién educativa estatal. El
estudio fue cuantitativo, no experimental y de tipo descriptivo comparativo. La muestra
fue de 37 docentes seleccionados de manera no probabilistica incidental. Se aplico un
cuestionario de 30 items dimensionados en cuatro factores y medidos en escala de
Likert validado por expertos y con un alto indice de fiabilidad (a=0,93). Los resultados
evidenciaron niveles regulares en la aplicacion de las herramientas digitales por parte
de los docentes, sin embargo, en proporciones significativas, se encontraron docentes
con aplicaciones de herramientas digitales en niveles destacado. En conclusion, se
determind la existencia de diferencias significativas en ambos grupos analizados

respecto al nivel del uso de las herramientas digitales.



Vasquez et al., (2021) en su estudio no experimental y descriptivo correlacional
busco determinar el grado de relacion entre el liderazgo pedagogico y el desempefio
de los docentes. La muestra estuvo conformada por 75 docentes de una institucion
educativa adventista. Para medir el liderazgo pedagdgico, los investigadores
construyeron un cuestionario de 15 items agrupados en dos dimensiones basadas en
el liderazgo consultivo y participativo. El desempefio docente se evaludé por medio de
21 items agrupados en cuatro dimensiones. Los resultados del estudio mostraron na
relacion directa moderada entre estas dos variables. En relacion al liderazgo
pedagdgico, se conocidé que la gran de mayoria de los docentes percibieron este
liderazgo en niveles regulares y buenos. De la misma manera sucediéo con el
desempefio docente. En conclusién, se determiné que a medida que el liderazgo
pedagogico mejore el desempeiio de los docentes también lo hara

Maquera (2020), investigo como fue el impacto de la aplicacion de las
herramientas digitales para alcanzar habilidades de aprendizaje de educacion virtual.
El estudio fue cuantitativo, relacional y no experimental y de tipo descriptivo. La
muestra fue de 42 docentes. Se emplearon instrumentos validados y confiables (Alfa
0.807). Como resultado, se sefialé que se evidencio un alto impacto de la aplicacion
de estas herramientas digitales para alcanzar las capacidades de aprendizaje remoto
entre los docentes de la institucion. Este resultado fue avalado por la evaluacion de la
correlaciéon Rho de Spearman, la misma que arrojo un valor de 0.43 y una significancia
o p-valor menor al 0.01), por lo tanto, desde este resultado, llega a la conclusion de la
existencia de una correlacion positiva, es decir que la aplicacion de las herramientas y
recursos digitales incide directamente en el logro de las habilidades de aprendizaje a

distancia de los docentes.

Chaca (2019) desarrollé una investigacion con el objetivo de evaluar la influencia
del uso de las Tic’s por el lider pedagodgico para mejorar la calidad del aprendizaje. El
estudio fue enfocado cuantitativamente, con disefio no experimental y de tipo
descriptico correlacional con una muestra de 40 pedagogos a los que se les aplic6 un
cuestionario de 16 items medidos en escala de Likert, validos y confiables. Los
resultados indican que algunas veces y siempre el lider gestiona (43%) y planifica

(68%) el aprendizaje de manera adecuada; una influencia significativa del uso de las
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nuevas tecnologias con el liderazgo pedagdgico. En relacion al uso de las
herramientas tecnoldgicas, la mayor parte de ellos siempre (68%) disefia y usa
recursos tecnolégicos en aras del aprendizaje de los estudiantes, En conclusion, al
verificar estar influencia significativa, se determina que esta dependencia, a la vez

mejora los aprendizajes de los estudiantes.

Mestanza (2017) publicé una investigacion con enfoque cuantitativo de disefio no
experimental y descriptivo-correlacional buscé conocer el liderazgo pedagdgico y el
desempeiio de los docentes en una muestra de 58 docentes seleccionados por el
conveniencia. Se aplicé un cuestionario para medir el liderazgo pedagdgico a partir de
22 items agrupado en tres dimensiones (capacidad de gestién, manejo administrativo
y orientacion de procesos). Los resultados indicaron que para tan solo un 45%
desarrolla un buen liderazgo pedagogico, esto lo lleva a realizar una gestion
administrativa 0ptima, sin embargo, su trayectoria profesional aiin no es comparable a
la de un lider pedagogico de excelencia. En conclusion, se pudo demostrar que el
liderazgo y el desempefio docente son independientes, es decir el comportamiento de

una variable ni influye en la otra.

De lo analizado anteriormente, se puede entender que el nivel de uso de las TIC
aun es bajo, pues este nuevo estandar sorprendio a toda la comunidad educativa,
facilitando el aprendizaje o la actualizacion de conocimientos. Se requiere
conocimiento inmediato para satisfacer necesidades inmediatas, como la practica del

aprendizaje a distancia. (Chaca, 2019)

Ante la problematica sobre el uso o aplicaciébn de herramientas digitales, es
importante recalcar que, segun las teorias que analisis el aprendizaje, esta situacion
puede revertirse a partir del construccionismo de Seymour P, quien sefiala que, se
aprendera a usar herramientas digitales solo si se compromete a crear su propio
conocimiento, es decir, tomar acciones de instruccion para desarrollar la efectividad

del aprendizaje. (Rodriguez, 2017)

Desde los preceptos teodricos, es necesario conceptualizar las variables
analizadas, y empezaremos sefialando que la herramienta digital representa el

contenido de informacién traducido a software, y se utiliza para describir las



caracteristicas de los recursos que se utilizaran en el proceso de ensefianza. (Ccoay
Alvites, 2021)

En esencia, esta disefiado para administrar, almacenar, crear, publicar e
interactuar con una amplia gama de informacién digital asociada para su uso en
entornos educativos virtuales. Para ello se debe utilizar una estrategia educativa en

relacion con el logro de los objetivos de aprendizaje. (Mestanza, 2017)

Este tipo de herramientas, cuando se combinan con un tema en particular,
mejoran las teorias basicas, ya que los medios digitales mejoran dichos contenidos
para facilitar la comprensién de estos conceptos y que representan contenido
informativo traducido a software y se utilizan para describir los recursos que se

utilizaran en el proceso de ensefianza. (Vaillant et al., 2020).

Las herramientas digitales en la educacion, ayudan en este proceso educativo,
(Mucundanyi y Woodley, 2021); y representan la ventana entre los profesores como
medidora y/o facilitadores de conocimiento y los alumnos como instrumentos para
promocién de la elaboracion del conocimiento en base al aprendizaje colaborativo,

para conseguir asociaciones y hacer eficaz el proceso de aprendizaje

Las herramientas digitales hacen un aporte importante a la pedagogia en el
proceso de ensefianza y aprendizaje; Es una ventana entre los docentes, como
facilitadores de conocimiento, y los estudiantes como herramientas para potenciar la
construccion de conocimiento a partir del aprendizaje colaborativo, para lograr sinergia

y mejorar el proceso de aprendizaje. (Mucundanyi y Woodley, 2021)

La plataforma de aprendizaje virtual es una de las herramientas de educacién
digital y se refiere a un sistema que permite que diferentes aplicaciones se ejecuten
en el mismo entorno y los usuarios pueden acceder a ellas a través de Internet. (Ramos
y Nufiez, 2021) Este espacio virtual promueve un modelo de educacion a distancia,
invitando a los estudiantes a desarrollar rasgos basados en la autonomia que mejoren
significativamente el rendimiento académico, la metacognicion y el éxito

académico.(Miramontes et al., 2019)

Las plataformas mas usas son el Edmodo, plataforma educativa también utiliza

la psicologia del juego, su entorno de ensefianza se basa en juegos dinamicos y trata
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con los mismos mecanismos de ensefianza que las clases en vivo. (Diaz, 2017) El
Classroom, permite administrar clases compartidas o compartir archivos, como fotos,
documentos digitales y videos, y organizar tus recursos en diferentes carpetas y
aplicaciones moviles para que puedas acceder a ellos desde cualquier lugar y desde
cualquier dispositivo. (Kraus et al., 2019)

Asimismo, se tiene al Schoology, plataformas de aprendizaje que brindan
herramientas para la gestion de clases en linea a través de una interfaz similar a las
redes sociales, asi como una interfaz de plataforma de aprendizaje tradicional donde
se pueden administrar cursos, estudiantes, recursos y actividad. (Chavez, 2020)
Google también cuenta con la plataforma Moodle; plataforma virtual para crear cursos
y sitios web en linea y que le permite administrar y crear espacios virtuales de
aprendizaje, asi como también administrar recursos de estudiantes y docentes. (Vigo,
2022)

También se tiene a las herramientas pedagogicas de uso colaborativo, las cuales
fueron desarrolladas como una ayuda pedagodgica para facilitar el desarrollo de
elementos y procesos. El mas utilizado es Google Drive; software web gratuito para
crear y compartir documentos en linea interactuando con diferentes grupos. Incluye un
procesador de textos, una hoja de calculo, un software de presentacion basico, un

editor de formularios de encuestas y un editor de dibujos lineales.(Bayas et al., 2020).

El Google Meet, es plataforma gratuita que ha revolucionado en poco tiempo
porque las condiciones obligaron a las escuelas y universidades a contar con una
plataforma sencilla, rapida y gratuita a la que todos los alumnos pueden acceder, y
ademas permite la interaccion entre docentes y alumnos en un espacio virtual. (Lucas
et al., 2020)

Por otro lado, se conoce que el interés por los temas de liderazgo, y su eficacia
en las instituciones educativas, surgio en el contexto de la busqueda del liderazgo en
general y la eficacia educativa, pero cristalizé y profundizé en otros trabajos recién
hasta finales del siglo pasado. Es por ello que la eficacia de los métodos participativos,

basados en principios sistémicos e interaccion dinAmica, se ha demostrado tanto en la
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investigacion sobre liderazgo generalizado, como en el educativo en particular.
(Contreras, 2017)

En relacion al liderazgo, se puede sefialar que es un factor clave para mejorar la
calidad de la educacion no es un tema nuevo; hace algunas décadas, la investigacion
mostré que practicar un buen liderazgo era una de las principales caracteristicas de
las escuelas eficaces. Esta idea fue reforzada muchos afios después por numerosos
estudios, hasta el punto de que hoy en dia no hay dudas sobre el papel que juegan los
lideres escolares en la mejora del aprendizaje de los estudiantes.(Garcia, 2017)

El liderazgo pedagdgico, conceptualmente esta descrito como la capacidad de
influir en los demas y mover la organizacién a través de ellos hacia el objetivo comun
de mejorar el aprendizaje de los estudiantes. La influencia no se ejerce sobre la base

de autoridad o autoridad oficial. (Acevedo, 2020)

Desde una institucion educativa, es el director, quien actia como el lider
educativo, puede influir, indirectamente a través de un intermediario, en el aprendizaje
de los estudiantes, mejorando las condiciones en las que se desarrolla el proceso de
ensefianza. El trabajo de un director puede marcar la diferencia de un érgano de
gobierno cohesivo y dirige su trabajo a un enfoque educativo. Es decir, todas sus

acciones deben repercutir en la mejora de la escuela. (Antonio y Herrera, 2019)

Por lo tanto, el lider educativo, hoy en dia necesita tener un perfil que incida en
la comunidad educativa, participando democraticamente y de manera flexible como
dinamica. Esto fomentara un espacio de trabajo amigable propicio para el aprendizaje
y la mejora continua. Este lider es responsable de efectuar los procesos de gestion a
los que se asocia el desarrollo de proyectos extracurriculares y con ello el logro de

metas y objetivos educativos. (Garcia, 2017)

Este tipo liderazgo relacionado a la pedagogia, cada dia se encuentra
mas arraigado en las instituciones educativas, permitiendo realizar un trabajo 6ptimo
eninterésde la educacion,y al mismo tiempo es wuna prioridaden la
agenda politica de la educacion. El trabajo de un director puede marcar la diferencia
de un 6rgano de gobierno cohesivo y dirige su trabajo a un enfoque educativo. En otras

palabras, toda accidén debe repercutir en la mejora de la escuela. (Acevedo, 2020)
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Desde lo ultimo sefialado, deben ser capaces de crear las condiciones para el
logro académico y proporcionar instrucciones para el proceso pedagogico para mejorar
la pedagogia. A pesar de ello, la practica del liderazgo educativo no siempre se
ve reflejada en todas las escuelas porque los directores estan limitados a solicitar de
forma exigente resultados 6ptimos y eficaces para implementar plenamente el
pensamiento grupal y el apoyo con sus pares donde prima el apoyo para mejorar el
progreso, la transformacion y la autonomia docente. (Gomez y Medina, 2017)

La complejidad de desarrollar nuevos programas en los centros de formacion
exige que los directores pongan en practica la gestion distribuida y participen en el
programa como corresponsables y disefiadores del propio nuevo proyecto. Ver la
distribucion de puestos y tareas en el desarrollo del programa requiere la atencién del
gestor a cada una de las personas que integran el equipo activo del programa y
requiere una afinidad especifica entre los colaboradores. comunicacion social. (Robles
y Arguedas, 2020)

Los modelos de liderazgo mas tipicos para promover procesos de innovacion en
el Centro son: conversion, armonia, cooperacion, dispersion, etc. Sociedad, que ponen
en su centro de identidad. En lineas generales, entiende al liderazgo como una
combinacion de muchas realidades sociales, que sitian las emociones y necesidades
de los trabajadores que pertenecen a una organizacion en el centro de su identidad, y
actian como motor de su éxito, y del desarrollo comun del resto de la organizacion.
(Gomez y Medina, 2017)
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METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Esta tesis fue desarrollada a partir de un enfoque cuantitativo. El mismo permitié
analizar las variables por medio de mediciones cuantificada por una escala de Likert
gue pondera las respuestas de los sujetos para someter a prueba las hipétesis que
connotan correlacién. Asimismo, este estudio se gesto6 bajo un disefio no experimental
y transversal; ya que se analizan las variables sin que sufran alguna manipulacion.
Estas informaciones para el medio de las variables se recogeran en un Ginico momento

determinado. (Herndndez y Mendoza, 2018)

Asimismo, este estudio fue de tipo descriptivo, dado que en un primer momento
se tuvo que describir el comportamiento en niveles del estilo gerencial y del
desempeiio directivo de los directores, para luego evaluar como es la posible
modificacion de la variable dependiente segun la variable independiente, es decir se
necesité medir el grado de correlacion de las misma. (Naupas, et al, 2018).

Vi Nomenclatura:

M: Muestra
¢ V1: Aplicacién de herramientas digitales
V2 Okc: Liderazgo pedagogico
r: Correlacion de V1y V2

3.2. Operacionalizacion de variables

Variable independiente

Herramientas digitales: representa el contenido de informacion traducido a software,
y se utiliza para describir las caracteristicas de los recursos que se utilizaran en el

proceso de ensefianza. (Ccoa y Alvites, 2021)
Dimensiones:

— Plataforma para el aprendizaje
— Comunicacion virtual

— Creacioén de contenido didactico
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Variable dependiente:

Liderazgo pedagoégico: capacidad de influir en los demas y mover la organizacion a
través de ellos hacia el objetivo comin de mejorar el aprendizaje de los estudiantes.
La influencia no se ejerce sobre la base de autoridad o autoridad oficial. (Acevedo,
2020)

Dimensiones:

Capacidad para desarrollar la direccion pedagdgica

— Capacidad para compartir las responsabilidades pedagdgicas
— Formacion en habilidades pedagdgicas

— Convertir la direccion en una profesion atractiva

— Apoyo a las labores pedagogicas

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis

La poblacion en un estudio cientifico representa la suma de elementos, personas,
cosas, etc. con caracteristicas similares y analizables. (Hernandez y Mendoza, 2018).
Desde esta apreciacion, en esta investigacion, la poblacion estuvo conformada por 19

docentes de una institucidon educativa publica, Chiclayo.

Muestra es un subconjunto de la poblacion, todas las unidades de andlisis
seleccionadas deben tener los mismos atributos y ser susceptibles a la medicién. Sin
embargo, debido a que en algunos estudios la poblacién es finita y accesible, lo
recomendable es encuestar a todos los sujetos, sin que esto sea necesariamente un
censo, pues dado el tipo de investigacion, es importante considerar ciertos criterios de
inclusién, asi como también la libre y voluntaria participacion de los mismos. Este tipo
de seleccion se basa en el muestreo no probabilistico por conveniencia. (Baena, 2017)
Desde lo anteriormente sefalado, la muestra se conformé los 19 docentes de una

institucién educativa publica, Chiclayo. La unidad de analisis son los docentes.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

La técnica que se empled fue encuesta, que consiste en la manera de buscar el

contacto con la unidad de andlisis para recoger informacién sobre las variables a
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analizar. Esta informacion fue recolectada a través de una herramienta llamada
cuestionario, un documento fisico que contiene una variedad de items, preguntas o
reactivos relacionados con la formulacion de las variables a medir. (Naupas, et al.,
2018).

Para la medicién de la aplicacién de herramientas digitales se consider6 oportuno
tomar el instrumento elaborado por Urcia (2022), instrumento con 30 items medidos
en escala de Likert y agrupados en cuatro dimensiones. Este instrumento fue sometido
a la validez por juicio de expertos obtenido una alta validez. Asimismo, fue sometido al
analisis de fiabilidad obteniendo un alto grado de consistencia interna (0,93). Este
variable fue resumida en niveles: Deficiente, regular y destacado. Por otro lado, y en
relacion al liderazgo pedagogico, se empled el instrumento “Practicas eficaces del
liderazgo pedagobgico de la direccion escolar”. Este instrumento fue construido y
validado por Garcia (2017) en Espafia. Cuenta con un alto indice de validez y fiabilidad.
Cuenta con 83 items agrupados en cinco dimensiones. Su medicion esta dada en

escala de Likert

Cabe sefialar que estos instrumentos seran sometidos a la validacion por juicio
de expertos, es decir tres especialistas por medio calificaciones otorgaran o no el pase
para aplicarlos, dejando demostrado que sus reactivos, indicadores y dimensiones
representan tedricamente a ambas variables. (Pimienta y De La Orden, 2017). La
fiabilidad o consistencia interna se midié por medio del coeficiente alfa de Cronbach
ya que la medicion del instrumento se dard en una escala de Likert. Lo valores
obtenidos fueron de 0,925 y 0,91 para el instrumento de herramientas digitales y
liderazgo pedagdgico respectivamente, esto quiere decir que los instrumentos al ser
aplicarlos al mismo sujeto en diversas oportunidades se obtendran los mismos

resultados. (Navarro, 2018)

3.5. Procedimientos

Para asegurar el desarrollo del presente estudio, se tuvo que realizar previas
coordinaciones entre la escuela de posgrado y la institucion educativa, para lo cual se
tengan que cursar las respectivas cartas de presentacion y aceptacion de la aplicacion

del estudio. Una vez asegurada esta autorizacion, se procedié a coordinar con el
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director sobre las fechas propicias para el recojo de la informacion (aplicacion de
instrumentos). Finalmente se procedié a concretar una reunidn parcial con las
docentes para instruirlos sobre el objetivo de la investigacibn y asegurar su

participacion voluntaria.
3.6. Métodos de analisis de datos

Para el andlisis de los datos, en un primer momento fue oportuno emplear
técnicas de estadistica descriptiva, estos métodos descriptivos serviran para evaluar
los niveles de variables analizadas. En un segundo momento fue necesario aplicar la
estadistica inferencial teniendo en cuenta que el estudio es correlacional, se usara el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman, para probar la hipétesis que mediaron el
grado de relacion entre la aplicacion de las herramientas digitales y el liderazgo
pedagogico, variables medidas en escala ordinal. Las presentaciones de los resultados
se realizaran en tablas. Para modelar los datos se empleara la hoja de calculo Excel y

para realizar el andlisis el software IBM SPSS Statistic 25.
3.7. Aspectos éticos

En esta investigacion se considero el criterio de la beneficencia, ya que
proporcionara el maximo beneficio y el minimo riesgo posible de este estudio. También
se considero el respeto a las personas; por lo tanto, se sugiere que los participantes
empoderados sean tratados como independientes, asegurando que participen
voluntariamente después de obtener informacion honesta y veraz sobre el estudio.
Como eje principal se considero el consentimiento informado para que los participantes
estuvieron al tanto de todas las novedades al momento de participar en el estudio,

asegurando asi la confidencialidad de su participacion. (Espinozay Calva, 2020)
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IV. RESULTADOS

Para analizar el grado de relacion entre las dos variables propuestas en este estudio,
fue necesario plantearse las siguientes hipétesis, considerando un 95% de confianza

y una significancia de 5%.
Ho: La aplicacion de herramientas digitales Google es independiente al liderazgo
pedagdgico docente en una institucion educativa publica, Chiclayo.

Hi: La aplicacion de herramientas digitales Google es no independiente al liderazgo
pedagdgico docente en una institucion educativa publica, Chiclayo.
Tabla 1.

Correlacion bivariada — La aplicacion de herramientas digitales Google y al liderazgo

pedagodgico docente en una institucion educativa publica, Chiclayo.

Herramientas Liderazgo
digitales pedagdgico
Coeficiente d
oe |C|e.n,e e 100 163
Herramientas ~ correlacion
digitales Sig. (bilateral) 204
N 19 19
Rho de N
Spearman Coeficiente de 163 1.000
correlacion ’ ’
Liderazgo ) _
L Sig. (bilateral) 0,504
pedagogico
N 19 19

Del andlisis de la correlacion de estas variables se puede concluir que ambas se
comportan de manera independiente, es decir que el hecho de que el docente mejore
o disminuya sus niveles de aplicacion de las herramientas digitales, no afecta de

ninguna manera el liderazgo pedagogico de los mismos.
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Tabla 2

Nivel de aplicacion de herramientas digitales Google en una institucion educativa
publica, Chiclayo.
Variable Deficiente  Regular  Destacado Total
fi 6 9 4 19
Herramientas digitales
% 31,6% 47,4% 21,1% 100%
Plataformas para el fi 6 9 4 19
aprendizaje y herramientas
colaborativas % 31,6% 47,4% 21,1% 100%
fi 8 8 3 19
Comunicacion virtual
% 42,1% 42,1% 15,8% 100%
Creacion de contenidos fi 6 10 3 19
didacticos %  31,6% 52,6% 15,8% 100%
fi 7 7 5 19
Evaluacion de aprendizaje
% 36,8% 36,8% 26,3% 100%

Los resultados del analisis descriptivo de esta variable sefialan que en su gran mayoria

los docentes aplican las herramientas digitales en niveles regulares y deficientes. En

una minima proporcion, estos docentes sefialan aplicar este tipo de herramientas en

niveles altos. Cabe desatacar que las dimensiones de variable fueron valoradas de la

misma manera, es decir en cada una de ellas, la gran mayoria las aplica

deficientemente.
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Tabla 3

Nivel del liderazgo pedagdgico docente en una institucion educativa publica, Chiclayo.

Variable Bajo Regular Alto Total
fi% 7 3 9 19
Liderazgo pedagdgico
% 36,8% 158% 47,4% 100%
_ fi 7 9 3 19
Capacidad para desarrollar la
direccion pedagdgica
% 36,8% 47,4% 15,8% 100%
. . fi 9 1 9 19
Capacidad para compartir las
responsabilidades pedagogicas
% 474% 53% 47,4% 100%
y o fi 7 2 10 19
Formacion de actividades
pedagodgicas
% 36,8% 21,1% 47,4% 100%
, _ » fi 6 4 9 19
Convertir la direccion en una
profesion atractiva
% 31,6% 21,1% 47,4% 100%
L. fi 4 6 9 19
Apoyo a las labores pedagodgicas
de la institucién
% 21,1% 36,1% 47,4% 100%

En esta escuela, los docentes muestran mayormente un liderazgo pedagogico

en niveles altos, sin embargo, una proporcion significativa evidencia un liderazgo

en niveles bajos. En sus dimensiones, se pudo conocer que el liderazgo para a

forma con de actividades pedagodgicas es el que se desarrolla en mayor nivel

gue al igual que el Convertir la direccion en una profesion atractiva y Apoyo a las

labores pedagogicas de la institucion.

19



Tabla 4

Correlacion bivariada — Dimensiones de las herramientas digitales y el liderazgo

pedagdgico docente en una institucion educativa publica, Chiclayo.

Dimensiones de las herramientas digitales

Plataformas para el aprendizaje y

herramientas colaborativas

Coeficiente de correlacion -0.283
Sig. (bilateral) 0,24
N 19

Comunicacion virtual

Coeficiente de correlacion -0,84
Sig. (bilateral) 8,26
N 19

Rho de Liderazgo

Spearman  pedagogico Creacion de contenidos didacticos

Coeficiente de correlacion -0,214
Sig. (bilateral) 0,397
N 19

Evaluacion de aprendizaje

Coeficiente de correlacion 8,43
Sig. (bilateral) 0,067
N 19

Considerando un 95% de confianza y una significancia de 5% se probé la hipotesis:
Ho: La aplicacion de alguna de las dimensiones de las herramientas digitales Google
son independientes al liderazgo pedagdgico docente en una institucion educativa
publica, Chiclayo, la misma que no fue rechazada dado que los p-valor fueron mayores
al 0,05; por lo tanto, ninguna de estas dimensiones esta relacionadas con el liderazgo

pedagdgico
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V. DISCUSION

Como es de conocimiento, la presencia del nuevo Sarv-Cov2 su propagacion
inmediata y rapida a nivel mundial afecté a muchos paises; a partir de ello, las
autoridades educativas tuvieron que implementar estrategias como la asistencia virtual
y el apoyo remoto para no interrumpir el proceso de ensefianza y aprendizaje (Cardini
et al., 2020); (Maquera, 2020); sin embargo, al considerar que muchos docentes
educadores en todas las escuelas del mundo son inmigrantes digitales, e genero un
problema sustancial, pues mas alla de la inexperiencia en la digitalizacion, el liderazgo
pedagdgico no sirvi6 de mucho para agilizar y/o conminar a la préactica eficiente.
(Reimers, 2021)

Desde lo anteriormente sefialado nacié la idea de investigar esta relacion y tras
analisis, no se tuvo evidencia estadistica para asegura lo contrario, pues los resultados
sefalaron la aplicacion de las herramientas digitales y el liderazgo pedagdgico son
variables que en esta institucion educativa se comportan de manera independiente, es
decir que el hecho de que el docente mejore o disminuya sus niveles de aplicacion de
las herramientas digitales, no afecta de ninguna manera el liderazgo pedagogico de

los mismos.

Cabe sefialar que, no existen registros de investigaciones que hagan referencia
a la evaluacion de la relacion de estas variables, sin embargo, existen tedricos que
han sefialado que la aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
en nuestra vida cotidiana y en la educacion se ha convertido en una realidad, y desde
el liderazgo representan un canal de transmision de conocimientos. (Exposito y
Marsollier, 2020). Asimismo, importante sefialar que, sefiala que, se aprender a usar
herramientas digitales conlleva a tomar acciones de instruccion para desarrollar la

efectividad del aprendizaje. (Rodriguez, 2017)

Por otro lado, se sabe que, en el Perd, ante esta realidad, el gobierno decreté el
desarrollo de la Educacion a distancia o remota para las instituciones tanto publicas
como privadas y a pesar de haberse implementando diversos programas de induccién
en las nuevas herramientas digitales para los docentes (Pizan et al., 2020), se pudo

visualizar que en la Institucion Educativa objeto de andlisis, sus docentes se vieron
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obligados a innovar sus conocimientos a pasos agigantados y entender el uso de las
herramientas digitales, ya que gran parte de los docentes no contaba con un dominio
de las nuevas tecnologias educativas, es decir, no manejaban las diferentes
herramientas digitales para incorporar a su practica docente, es por ello que se decidio
evaluar en qué nivel estos docentes aplicaban este tipo de herramienta.

Los resultados sefialaron que la gran mayoria los docentes aplican las
herramientas digitales en niveles regulares y deficientes, y las dimensiones de variable
fueron valoradas de la misma manera, es decir en cada una de ellas, la gran mayoria

las aplica deficientemente.

Estos hallazgos se replicaron parcialmente en la investigacion nacional realizada
por Urcia (2022) ya que desde su estudio respecto al uso de las herramientas digitales
en docentes de educacion primaria y secundaria de institucion educativa estatal, sus
resultados evidenciaron niveles regulares en la aplicacion de las herramientas digitales
por parte de los docentes, sin embargo, en proporciones significativas, se encontraron

docentes con aplicaciones de herramientas digitales en niveles destacado.

Cabe sefalar que existen evidencias en las que en algunas escuelas, una gran
parte de los docentes emplean de manera adecuada estas herramientas, tal es el caso
de Chaca (2019) quien desarroll6 una investigacion con el objetivo de evaluar la
influencia del uso de las Tic’s por el lider pedagdgico y determin6 que la mayor parte
de docentes siempre disefia y usa recursos tecnologicos en aras del aprendizaje de

los estudiantes.

Como sefiala Rodriguez (2017), para combatir la problematica de la deferencia
en la aplicacion o uso de las herramientas digitales, es importante recalcar que, segun
las teorias que andlisis el aprendizaje, esta situacion puede revertirse a partir del
construccionismo de Seymour P, quien sefiala que, se aprendera a usar herramientas
digitales solo si se compromete a crear su propio conocimiento, es decir, tomar

acciones de instruccién para desarrollar la efectividad del aprendizaje.
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Por otro lado, y en relacion al liderazgo pedagdgico, se concibe como el factor
clave para mejorar la calidad de la educacién ya que practicar un buen liderazgo
era una de las principales caracteristicas de las escuelas eficaces ya que los
lideres son el principal pilar para mejorar del aprendizaje de los
estudiantes.(Garcia, 2017); estas caracteristicas se han afirmado en los
docentes de esta institucion pues segun el andlisis, se ha podido conocer que en
esta escuela, los docentes muestran un liderazgo pedagdgico en niveles altos; y
especificamente el liderazgo para a forma con de actividades pedagdgicas es el
gue se desarrolla en mayor nivel al igual que el Convertir la direcciébn en una

profesion atractiva y Apoyo a las labores pedagdgicas de la institucién.

Estos resultados son similares a los hallados por Gonzélez et al., (2020) pues en
su estudio no experimental y de tipo descriptivo, al analizar a 2184, determiné que para
los directores el liderazgo pedagdgico se percibia en niveles altos, especialmente por
caracteristicas como ser carismatico y tener compromiso personal. Estas actitudes de
los directores, es beneficioso para el aprendizaje sin embargo, no se tiene una
evolucion acertada, asi lo sefiala Lamifia (2020) en su investigacion de caracter
cualitativa de revision bibliogréafica, pues de la literatura revisada sostiene que el
liderazgo pedagodgico actual practicado por los directores de las instituciones
educativas es un tipo de liderazgo burocratico que "todavia mantiene la gestion escolar
como una vision tradicional”. "Un sistema de enfoque de gestion, que es una

separacion entre las tareas pedagogicas y organizativas".

Finalmente, se sabe que otros resultados nacionales, también referencian un
liderazgo pedagogico en niveles altos, tal es el caso del antecedentes de estudio de
Mestanza (2017) quien en su publicacion de resultados indicaron que los docentes
desarrollan un buen liderazgo pedagogico, esto lo lleva a realizar una gestion
administrativa 6ptima. En conclusion, se entiende que, en estas instituciones, el
liderazgo es asumido como una combinacion de muchas realidades sociales, que
sitan las emociones y necesidades de los trabajadores que pertenecen a una
organizacion en el centro de su identidad, y acttan como motor de su éxito, y del

desarrollo comun del resto de la organizacion. (Gémez y Medina, 2017)
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VI. CONCLUSIONES

1. La aplicacion de las herramientas digitales y el liderazgo pedagdgico son
variables que en esta institucion educativa se comportan de manera
independiente, es decir que el hecho de que el docente mejore o disminuya sus
niveles de aplicacion de las herramientas digitales, no afecta de ninguna

manera el liderazgo pedagdégico de los mismos.

2. La gran mayoria los docentes aplican las herramientas digitales en niveles
regulares y deficientes, y las dimensiones de variable fueron valoradas de la
misma manera, es decir en cada una de ellas, la gran mayoria las aplica

deficientemente.

3. En esta escuela, los docentes muestran un liderazgo pedagogico en
niveles altos; y especificamente el liderazgo para a forma con de
actividades pedagogicas es el que se desarrolla en mayor nivel al igual
gue el Convertir la direccién en una profesion atractiva y Apoyo a las

labores pedagdgicas de la institucion

4. Las evidencias estadistas confirman que estas variables son
independientes; tal cual lo son las dimensiones que conforman la

aplicacion de herramientas digitales al liderazgo pedagdégico docente.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. Las instituciones que velan por el desarrollo educativo peruano deben desarrollar

un programa de habilidades digitales dirigido a los docentes que les permita
empoderarse de las herramientas de Google. Sin embargo, este programa debe
ser flexible y personalizado para que se ajuste a los horarios, caracteristicas y
ritmos de aprendizaje de cada docente.

A los directivos de la institucion educativa se les recomienda desarrollar un
programa de liderazgo educativo no solo para la plana directiva o jerarquica sino
para todos los docentes que forman parte de esta institucion educativa con finalidad
de reforzar sus competencias profesionales para que estén preparados para asumir

responsabilidades inherentes a su trabajo si fuera necesario en cualquier momento.

A los docentes de la institucion educativa se les recomienda ser diligentes en la
practica y retroalimentacion del uso de herramientas digitales, de tal manera que
estén preparados para lo inesperado y contribuyan en el proceso ensefianza

aprendizaje.
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Anexo 02: Matriz de consistencia

ANEXOS

Titulo de latesis: Influencia de la aplicacion de herramientas digitales Google en el liderazgo pedagdgico docente en una institucién educativa

publica, Chiclayo

< OBJETIVOS DE LA a POBLACION Y ENFOQUE / NIVEL TECNICA /
DEL BLE a E BLE. o
FORMULACION PROBLEMA INVESTIGACION HIPOTESIS VARIABLES MUESTRA (ALCANCE) / DISENO INSTRUMENTO
Problema Principal: Objetivo Principal:
Cma s . . . Unidad de Anlisis
¢Como influye la aplicacion de Determinar la influencia de las . L
. L . . Enfoque de investigacion:
herramientas digitales Google en Herramientas Digitales de Google Docente de una
el liderazgo pedagdgico docente en el liderazgo pedagdgico en L Cuantitativo
TR o Institucién publica
de una institucién publica del una Institucién publica del V.l .
distrito de Chiclayo? distrito de Chiclayo T del distrito de Nivel: foni
’ Herramientas | Chiclayo o Técnica:
Problemas especificos: Objetivos Especificos: digitales Descriptiva Encuesta
Correlacional
Evaluar el nivel del uso de L Instrumento:
L~ . . . La aplicacién de las . .
¢éCual es el nivel del uso de herramientas digitales googles en herramientas Cuestionario
herramientas digitales googles en una Institucién publica del - Poblacion
R o - . digitales de Google
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Anexo 01: Cuadro de operacionalizacién de variables

Titulo de la tesis: Influencia de la aplicacion de herramientas digitales Google en el liderazgo pedagogico docente en una
institucion educativa publica, Chiclayo

VARIABLES DE DEFINCION DEFINICION ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Representa el . Plataformas para el aprendizaje y Plataformas de aprendizaje
contenido de Conjunto de herramientas colaborativas Herramientas de uso colaborativo
. ., . habilidades que -
informacién traducido Redes sociales
" i posee el docente o :
APLICACION DE aso thre, y_? ultl 1Za | obrela aplicacién Comunicacion virtual Software en tiempo real
ara describir las i i
HERRAMIENTAS P , C ol de las Uso de herramientas Ordinal
caracteristicas de los .
DIGITALES recursos que se herramientas 5 . o Pensamiento creativo
o digitales medidas Creacion de contenidos didacticos —
utilizaran en el proceso on niveles Software para la creacion
de ensefianza. (Ccoay ordinales . o Progreso del aprendizaje
Alvites, 2021) ) Evaluacidn de aprendizaje - —
Retroalimentacidn
Apoyo a la calidad docente
. Capacidad para desarrollar la Gestidn de recursos
. e Capacidades . iy ‘s — . X
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LIDERAZGO de ellos hacia el , P p P . Capacidad para compartir liderazgo .
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PEDAGOGICO objetivo comun de o — —
. o los objetivos de la | Formacion de actividades ., . -
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medicién en Convertir la direccién en una . ., L .
(Acevedo, 2020) . . L . La direccidn en una profesion atractiva
niveles ordinales. | profesién atractiva
Apoyo a las labores pedagodgicas de Apoyo a las labores pedagdgicas de la
la institucion institucion
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Anexo 05: Cuestionarios

Cuestionario para medir el uso de herramientas digitales

Instrucciones: Estimado docente; el documento gque visualiza a continuacion tiene por finalidad conocer
sobre el uso de las herramientas digitales que usted aplica para desarrollar sus clases. Esta informacion
gue nos proporcione sera utilizada solamente con fines estadisticos, por lo tanto, se asegura su total
privacidad y se solicita responda a cada una de los items otorgandole el valor que mejor lo represente.

I. De las caracteristicas de los docentes

Il. Del uso de las herramientas digitales

Género: Edad: Nivel de ensefanza: Tipo de contrato:

1=Nunca 2=Casinunca | 3= Algunas veces | 4= Casi siempre 5=Siempre
Plataformas para el aprendizaje y herramientas colaborativas 1|12(3]|4
1 Desarrollo actividades para mis estudiantes y los comparto en una plataforma de
aprendizaje.
5 Administro aulas virtuales e intercambios archivos, fotos, documentos digitales y
videos
3 | Utilizo foros para compartir informacion sobre temas relacionados al rea a mi cargo.
4 Retroalimento a mis estudiantes empleando plataforma de aprendizaje como
Classroom, Moodle, Edmodo y Schoology
5 Utilizo Google Drive para crear carpetas y compartir documentos en linea mediante
la interaccion con diferentes grupos.
6 Fomento a que los estudiantes generen espacios web para que organicen su portafolio
y/o pagina web
7 Promuevo el trabajo colaborativo con presentaciones on-line a través del Google
Drive
8 | Elaboro cuestionarios (formularios) para evaluaciones en linea
Comunicacion virtual 112|3(4
9 Utilizo el WhatsApp, Facebook, correo electronico; como elementos de
comunicacion e informacion de las areas con los estudiantes
10 Rea_lizo video llamadas a los estudiantes para hacer seguimiento de los aprendizajes
en tiempo real.
1 Uso las redes sociales para mantener comunicacion permanente con los estudiantes
para absolver sus consultas.
12 Man_tengo comunicacién con colegas y estudiantes para realizar trabajo colaborativo
mediante Zoom y Google Meet
13 Realizo eventos académicos, educativos y culturales mediante cursos virtuales por
Zoom y Google Meet
14 Creo _reuniones virtuales sincronicas para asesoramiento personalizado a mis
estudiantes
15 Manejo con facilidad la recursos de las plataformas Zoom y Google Meet (creacion
de salas, pizarra, camara, micr6fono)
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Uso con frecuencia todos los recursos que me proporciona las plataformas Zoom y

16 Google Meet
Creacioén de contenidos didacticos 4

17 Impulso el concepto de la creatividad en mis estudiantes aplicando lo que hoy nos
brinda las tecnologia

18 | Aplico el concepto de la creatividad dentro de las sesiones de clases

19 | Uso herramientas que contribuyen en la interaccion creativa con los estudiantes

20 Uso herramientas que me pe_rmiten evaluar la creatividad y la competencia de los
estudiantes en los entornos virtuales

21 | Fomento la creacion de mapas conceptuales y lluvia de ideas por medio del Xmind

29 Utilizo_ Ig herramienta Ca_nvg para la creacion de Infografias didacticas y disefios de
las actividades de aprendizaje almacenados en la nube

23 Muestro interé§ en aco_mpaﬁar a los estudiantes en la realizacion de sus actividades
usando herramientas digitales como Canva.

Evaluacién del aprendizaje 4

24 | Uso notas de voz para crear grabaciones y encuestas de calificacion

o5 Genero una amplia gama de preguntas para la evaluacion y los comparto por un
enlace

26 Aplico_he_rramientas como Kahoo’F, Quizzis, para potenciar para potenciar el
aprendizaje de una forma mas ludica.

27 | Utilizo herramientas de evaluacion de manera sincronica

28 Progr_amo mensajes de retroalimentacion favoreciendo el aprendizaje de los
estudiantes

29 | Utilizo herramientas para gamificar el proceso de retroalimentacion

30 | Promuevo sesiones de retroalimentacion dindmicas y motivadoras
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“Practicas eficaces del liderazgo pedagégico de la direccion escolar”

Cuestionario dirigido al equipo directivo y a los docentes

INSTRUCCIONES

A continuacion, se presenta un listado de items relacionados con practicas pedagégicas de la direccion
escolar organizados por bloques de contenido.

Nota aclaratoria: cuando se habla de direccion o directivos escolares nos estamos refiriendo al conjun
to del equipo directivo y no sélo al director/a.

ftems 1/12(3(4|5
1. Crea un ambiente de trabajo que contribuye a la mejora de los aprendizajes

2. Fomenta el trabajo en equipo entre los docentes

3. Supervisa la labor de los maestros/as en el aula

4. Asesora a los docentes en el ejercicio eficaz de sus funciones

5. Emplea instrumentos de evaluacion docente apropiados

6. Revisa las programaciones de aula para que éstas permitan alcanzar aprendizajes de
calidad

7. Incentiva a aquellos docentes que realizan su labor con eficacia

8. Esta disponible cuando el personal docente lo necesita para resolver cuestiones
pedagogicas
9. Se relne con los maestros/as para conocer sus necesidades formativas

10. Promueve una formacién docente acorde a las necesidades detectadas en el centro

11. Desarrolla actividades formativas dirigidas al profesorado empleando los recursos
disponibles en el centro

12. Gestiona el curriculo con el Equipo Técnico de Coordinacion Pedagogica

13. Toma decisiones sobre asuntos curriculares relevantes (contenido, secuencia, libros de
texto...)

14. Asegura que el curriculo se adapte a las necesidades del centro

15. Compromete a los docentes con la atencion a la diversidad del alumnado

16. Apoya al profesorado en su labor de atencion a la diversidad

17. Promueve el uso de las TICs en el centro como apoyo a los procesos de
aprendizaje

18. Utiliza los recursos disponibles ajustandolos a los propésitos pedagdgicos del centro

19. Se ocupa de que el centro cuente con el equipamiento ylos materiales necesarios
para funcionar adecuadamente

20. Gestiona el mantenimiento de las instalaciones

21. Fomenta la posibilidad de obtener ingresos propios complementarios

22. Propone requisitos de capacitacion profesional para la ocupacion de determinados
puestos docentes

23. Decide sobre la contratacion del personal docente del centro

24. Sanciona a aquellos docentes que no cumple adecuadamente con sus funciones

25. Controla la asistencia del profesorado

26. Organiza con aprovechamiento los recursos humanos del centro

27. Mantiene relacion con los directivos de otras escuelas por iniciativa propia

28. Se reune de manera periodica con los equipos directivos de otros centros por
mediacién de la Administracion

29. Colabora con otras escuelas en cuestiones de caracter educativo
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30. Favorece la implicacion de las familias en el aprendizaje sus hijos/as

31. Fomenta la participacion de las familias en los asuntos pedagégicos del centro

32. Colabora con otras instituciones de la comunidad (organismos publicos, asociaciones, e
mpresas...) para la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje

33. Participa en redes de centros que ofrecen oportunidades de aprendizaje colectivo

34. Se reulne con los maestros/as para analizar las prioridades pedagoégicas del centro

35. Establece objetivos claros para la mejora del rendimiento escolar en el Proyecto
Educativo

36. Hace que el profesorado se comprometa con los objetivos pedagogicos del centro

37. Analiza con los maestros/as los pasos que deben dar para alcanzar los objetivos
pedagdgicos establecidos

38. Evalua periédicamente el avance hacia los objetivos definidos

39. Analiza con los docentes los datos de las evaluaciones para que puedan mejorar su
practica en el aula

40. Promueve la revision de las programaciones didacticas tras cada sesién de
evaluacion

41. Desarrolla junto con el profesorado planes de mejora basados en las evaluaciones

42. Responde ante la Administracion por los niveles de logro alcanzados

43. Comparte responsabilidades pedagdgicas con otros profesionales de la escuela

44. Delega responsabilidades educativas en docentes con capacidad de liderazgo

45. Fomenta la implicacion activa de la comunidad educativa en las labores pedagogicas del
centro

46. Proporciona oportunidades de formacién a aquellos miembros del centro con capaci
dad para coordinar asuntos pedagdégicos

47. Concede incentivos a los maestros/as que coordinan proyectos de innovacion
educativa

48. Crea equipos de trabajo que aborden proyectos educativos

49. Tiene posibilidades formativas en distintos momentos desde su acceso al cargo
(formacién inicial y continua)

50. Tiene en su conjunto (director/a, jefe/a de estudios y secretario/a) oportunidades para
formarse

51. Recibe una formacién que combina de forma equilibrada los conocimientos tedricos y su
aplicacién a la practica

52. Dispone de tiempo para formarse

53. Participa en redes profesionales de directivos escolares para ampliar su formacion

54. Ha recibido formacion para apoyar la calidad de la labor docente

55. Ha recibido formacion para gestionar los recursos del centro con eficacia

56. Ha recibido formacion para crear un clima de colaboracién dentroy fuera del centro

57. Ha recibido formacién para desarrollar planes que
permitan alcanzar los objetivos pedagdgicos establecidos en el Proyecto Educativo

58. Ha recibido formacion para compartir las responsabilidades pedagdgicas con otros
miembros de la escuela

59. Es elegida teniendo en cuenta criterios profesionales

60. Es elegida bajo un proceso que valora por igual las candidaturas que proce
den de otros centros ylas del centro en cuestion

61. Es elegida teniendo en cuenta las caracteristicas concretas del centro

62. Recibe un salario acorde a las funciones que se le asignan

63. Recibe incentivos econdmicos en funcion de los logros alcanzados

64. Recibe incentivos profesionales en funciéon de los logros alcanzados

65. Recibe incentivos por realizar su labor en centros de dificil desempefio

66. Participa en la formulacidn de politicas educativas a través de las asociaciones
profesionales
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67. Obtiene reconocimiento profesional por su labor

68. Recibe reconocimiento social por su labor

69. Tiene oportunidades de carrera profesional una vez finalizado su desempefo

70. Presenta una sobrecarga de responsabilidades y funciones

71a. Teniendo en cuenta los items anteriores, éicudl es su nivel de satisfaccién ge
neral con el cargo que ocupa? (sélo el equipo directivo)

71b. Teniendo en cuenta los items anteriores, ¢qué grado de atractivo representa
para usted el desempefio de un cargo directivo? (sélo el profesorado)

72. Concede autonomia para adaptar el curriculo a las caracteristicas del centro

73. Apoya ala direccién para que evalle el trabajo de los docentes

74. Concede autonomia para gestionar los recursos econdmicos del centro

75. Dota a la direccion de autonomia para la coordinacién del personal del
centro

76. Permite que la direccidn participe en las decisiones sobre la contratacién del
personal docente del centro

77. Permite que la direcciéon sancione a los docentes que no cumplen con sus
responsabilidades

78. Apoya a la direccidn en el desarrollo de planes de mejora

79. Promueve la realizacion de evaluaciones internas en los centros

80. Impulsa la colaboracién de la direccién con otras instituciones de su entorno

81. Refuerza la distribucion de las responsabilidades pedagdgicas entre diferentes
miembros del centro

82. Establece directrices que regulan las labores pedagégicas de la direccidn

83. Evalua con rigor la labor directiva
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Anexo 06: Validacion por expertos

ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

La aplicacién de herramientas digitales Google y el liderazgo pedagoégico docente
en una institucion educativa puablica, Chiclayo

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario para medir el uso de herramientas digitales

. TESISTA:

Br.: Diaz Burga, Victoria Melissa

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: S NO D

Chiclayo, 7 de junio de 2022

DNI: 80486080
EXPERTO
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

La aplicacion de herramientas digitales Google y el liderazgo pedagogico docente
en una institucion educativa publica, Chiclayo

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

“Cuestionario para medir el uso de herramientas digitales

. TESISTA:
Br.: Diaz Burga, Victoria Melissa
. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recolecciéon de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Sl X NO

Chiclayo, 7 de junio de 2022

DNI: 47323039
Mg. Ramirez Manay, Juliana

HUELLA
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:
La aplicacién de herramientas digitales Google y el liderazgo pedagégico docente
en una institucién educativa publica, Chiclayo

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

“Cuestionario para medir el uso de herramientas digitales

. TESISTA:
Br.: Diaz Burga, Victoria Melissa

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADQO: SI X NO

Chiclayo, 7 de junio de 2022

DNI: 46234969 HUELLA
Mg. Torres Sancarranco, Luz Cristabel
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

La aplicacion de herramientas digitales Google y el liderazgo pedagogico docente

en una institucién educativa publica, Chiclayo

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

“Practicas eficaces del liderazgo pedagégico de la direccién escolar”
Cuestionario dirigido al equipo directivo y a los docentes

. TESISTA:

Br.: Diaz Burga, Victoria Melissa

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedio¢ a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,

permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 7 de junio de 2022

DNI: 80486080
EXPERTO
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

La aplicacion de herramientas digitales Google y el liderazgo pedagdgico docente
en una institucién educativa publica, Chiclayo

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Practicas eficaces del liderazgo pedagaégico de la direccion escolar”

Cuestionario dirigido al equipe directivo y a los docentes

. TESISTA:

Br.: Diaz Burga, Victoria Melissa

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,

permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 7 de junio de 2022

DNI: 47323039
Mg. Ramirez Manay, Juliana

HUELLA
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

La aplicacion de herramientas digitales Google vy el liderazgo pedagogico docente
en una institucion educativa publica, Chiclayo

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
“Practicas eficaces del liderazgo pedagogico de la direccion escolar”

Cuestionario dirigido al equipo directivo y a los docentes
. TESISTA:

Br.: Diaz Burga, Victoria Melissa

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacién

APROBADO: Sl X NO

Chiclayo, 7 de junio de 2022

=

DNI: 46234969 HUELLA
Mg. Torres Sancarranco, Luz Cristabel
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